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A INFORMATICA NA PRESERVAGCAO DOS BENS CULTURAIS

Entrevista com Sandro Massa concedida a Griselda
Klippel em 13/04/1989.

Sandro Massa & Doutor em Fisica e trabalha atual-
mente no Consiglio Nacionale defle Richerche (CNR)
em Roma, onde se ocupa dos problemas de degradagéo
dos monumentos, especialmente daqueles provocados
pela agao do meio ambiente. Tendo publicado varios
artigos em revistas especializadas, & também res-
ponsavel no Euiopean Project on Conservation and
Restoration - EUROCARE ~ pela formagao de um banco
de dados que pretende, entre outras finalidades,
catalogar informagBes sobre os monumentos europeus
de modo a permitir, através de simulagao, a esco-

lha das intervengoes conservativas possiveis,

Quando de sua ultima estada em Salvador, em abril
de 89, concedeu uma entrevista 3 revista RUA, onde
fala da utilizagao do computador no processo de
conservagao e restauro dos bens culturais, da for-
magao de m3o-de-obra especializada e de  questdes
mais gerais, como a politica de informitica e a

reserva de mercado no setor,

RUA: Dxn, Sandno, de que maneirna podemos usar a £n-
§ormatica nos trabalhos de conservacdo e nestauna-
¢ao dos monumentos arquitetonicos?

SANDRO: De varias maneiras, No inicio do processo,
na fase preliminar de investigagcdo, quando & ne-
cessirio entender quais as causas da degradagdo,De
maneira mais precisa na fase de andlise ambiental,
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que deveria ser prioritaria antes de um restauro,
quando & sempre melhor intervir com métodos  con-~
servativos, eliminando as causas da degradagao
mais que restaurando, O restauro consiste em uma
eliminagaoc dos efeitos, pois, se ndo se eliminam
as causas, os efeitos podem apresentar-se novamen-
te, Este € o primeiro aspecto, O segundo, na fase
de proposta de restauro, ou seja na fase do proje-
to de conservagao e restauro, quando se pode simu-
lar as intervengoes corretivas no computador e de-
finir qual a melhor intervengao no que diz respei-
to 3 solicitagdo especifica, E facilmente realiza-
vel um modelo do intervento que se quer realizar,
seja ao nivel cromdtico ou ao nivel estrutural, e
é também facilmente transformavel um modelo em ou-
tro de modo a permitir a escolha do melhor resul-
tado.

Além deste processo, existe um discurso do método,
A informdtica pode controlar uma grande quantidade
de informagoes dificilmente controlaveis pelo ho-
mem, Diria que o uso da informdtica pode ser ﬁtil
para extrair o nivel de conhecimento escondido na
informagao. Muitas informagobes d3o uma idéia com-
plexa e mais profunda, porém o homem nao & capaz
de controlar (acumular) muitas informagdes simul~-
taneamente. O computador, como memdria de informa-
¢oes, o faz, Portanto, no que se refere a  inter-
ventos de restauro, a informadtica pode ser extre-
mamente Gtil para definir melhor quais as causas e
os campos de intervengao,

R: 0 mesmo pode sen feito tambem com obras de ante
em geral, como a pintura, esculturna?

RUA,Salvador,v.2,n.3,p.159-168,1989



l6l

S: Sim, também podem ser aplicados os mesmos prin-~
cipios, em escala reduzida, em um quadro ou uma
obra de escultura de pequenas dimensoes, No caso
de quadros, afrescos e pinturas, a utilizacao de
técnicas de informética'permite uma andlise muito
particular das cores, além de possibilitar também
a individualizagdo de algumas caracteristicas, se-
ja do artista que realizou a obra, seja das varia-

¢coes cromaticas gque a obra sofreu no tempo.

R: Como ¢ que vem sendo usada a informdtica na do-
cumentacao de inventanios e cadastramento de obrnas?

S: Bom, a informatica permite-nos dispor de uma
quantidade de memdria bastante consideravel, que
pode ser facilmente direcionada 3 memorizagao  de
informacdes referentes as obras. Aquilo que, a
principio, era feito manualmente com as fichas,po-
de ser transferido para o computador com algumas
vantagens, sobretudo com menos tempo na transfe~
réncia das informagoes, dando a possibilidade de
gestao das informagoes em tempo rapidissimo,além -
e isto & a coisa fundamental - da busca das infor-
magoes ,mesmo em condi¢oes de incerteza. Ou seja,
embora nao se conhecendo exatamente alguma coisa,é
possivel, fazendo uso de alguns programas, formu-
lar as perguntas de modo que o computador ajude a
encontrar estas informagdes ~ coisa muito dificil

de acontecer com um arquivo catalogo,

R: Como € feito o treinamento da mao-de-obra espe-
cializada em nestauno para trnabalhan com o compu-
tadon?

S: Até ha poucos anos, acreditava-se que a infor-
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matica era uma disciplina de elite. Na realidade,a
informatica € atualmente acessivel a todos, porque
existem sistemas disponiveis de uso bastante sim=-
ples, porgque nao & mais orientada ao desenvolvi-
mento de programas em linguagens -~ mesmo que seja
de alto nivel - muito complicadas e sim orientada
ao uso de programas ja elaborados para resolver
determinados problemas. Para cada setor tenta-se
preparar os programas completos para a resolugdo
dos seus problemas especificos. Com o passar do
tempo, esses programas sao atualizados, levando-se
‘em conta as dificuldades encontradas pelos usua-
rios nao introduzidos na informatica. De ano em
ano sao elaborados novos produtos mais simples de
serem usados e com mais poténcia e capacidade,

A utilizagao desses programas nao necessita de um
estudo particular. Necessita de um periodo varid-
vel de aplicacgao e treinamento, de acordo com o
programa, que pode levar de algumas semanas a al-
guns meses (3 a 4 meses para programas muito com~
plicados), mesmo porque, para a informatica, exis-~
te a lei do "errando se aprende", N3o existe dita-
do melhor do que este para definir o campo da in-
formatica, porque se aprende todo dia coisas no-
vas, mesmo considerando as pessoas mals especiali-
zadas, pois existe sempre um lado escondido que
deve ser interpretado, compreendido, e o lnico mo-
do & pela experimentagao, e, a partir dos resul=-
tados, entende-se o mecanismo de funcionamento.

R: Qual a melagao entre o custo da Linstrumentacdo
e 04 beneficios que proporecionam? €  intenessante
se promovern esta infoamatizagdao nos institutos de
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pesquisa especializados em nestaunc? E o causto do
thabalho, da mac-de-obra especializada?

S: Bem, a informatica estd fazendo desaparecer len-
tamente algumas profissdes porque consegue substi-
tuir completamente a obra do homem naquele setor.O
que significa que algumas opera¢des podem ser fa-
. cilmente realizadas, levadas ao fim com vantagem
econdmica, introduzindo-se o uso da informatica,
Basta pensar que, no setor administrativo, existem
procedimentos informatizados que podem ser coman-
dados diretamente por pessoal nao qualificadoc e
muitos outros procedimentos, que implicam uma no~

tavel economia,

Também no setor de projeto existem programas que
podem ser controlados por pessoal nao qualificado,
mesmo que o controle final seja feito por pessoal
especifico e qualificado, obviamente., Numa organi-
zagao de muitos laboratdrios, de muitos  institu-~
tos, o0 uso da informidtica pode permitir a concen~
tragao das informagdes e o controle das mesmas em
um dnico ponto, mas permitindo a independéncia de
cada um dos institutos e de cada laboratdrio. 0
uso do computador permite uma economia notavel de
tempo de trabalho, concentrando certas operacoes
em um Gnico elemento e reduzindo o custo de  con-
trole de um sistema inteiro,

R: Isto, de uma centa forma, nao vad diminuin 0
campo de trnabalho dos profissionais? 0 computador
nao estarnia substituindo as pessocas e diminuinde o
campo de trnabalho?

S: Devo dizer que & certo, Digamos que o computa~
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dor pode trabalhar desta maneira: uma vez defini-
dos, determinados os procedimentos, determinados
os elementos-chave, determinados os métodos, podem
estes procedimentos, uma vez memorizados no compu~
tador, ser novamente chamados com a simples pres-
sao de um botao, Isto pode significar, por exem-
plo, que, no dmbito do desenho, alguns elementos
constitutivos possam ser posicionados, colocados,
em brevissimo tempo, simplesmente procurando-os
num arquivo, Isto &, certamente, uma operagao mui~-
.to mais simples do que, por exemplo, desenhar cada
vez o mesmo elemento, N3ao sO os mesmos elementos
podem ser oportunamente reproduzidos, como também
reduzidos em escala, alongados em uma diregdo, de
modo a compatibilizd~los com o objetivo que se de-
seja atingir, sem ter de se recorrer a caneta e

papel para fazer um novo desenho,

R: Como voce ve o desenvoluimento da  informatica
no Brasil em nelagao aos palses desenvolvidos?

S: Bem, o discurso informatico & extremamente im~
portante, seria condicionante do desenvolvimento dos
anos futuros, seremos todos mais ou menos condi~-
cionados pela informatica, tanto que & facilmente
previsivel uma distingao entre os informatizados e
0s nao informatizados,

Os informatizados ser3ao as pessoas que terao aces-
so a determinados servigos conhecendo o uso do
computador, as suas possibilidades e potencialida-
des, Os nao informatizados serdo as pessoas que,
de qualquer modo, serao limitadas em suas possibi-

lidades de agao, e, assim, deste ponto de vista, a

RUA,Salvador,v.2,n.3,p.159~168,1989



165

politica de informatica & uma politica extremamen-
te importante, Necessita de uma planificagao, gque
esteja ao mesmo tempo em compasso com a tecnolo-
gia nos outros paises, porgque se vai sempre mais
em diregao a uma troca de informagoes a nivel mun-
dial, mas ao mesmo tempo deve salvaguardar os pro-
prios interesses nacionais com seguran¢a em certos
arquivos particulares - seguranca, de certo modo,

agora ainda nao muito clara.

Todo este discurso & a nivel de grandes sistemas
informaticos, A nivel de pequenos sistemas infor-
maticos, personal compuftern, equipamentos que pos-—
sam ser disponiveis para uso de laboratorios, o
problema existe muito relativamente, Ou seja, nao
existe o problema do sigilo das informa¢oes; ao
contrario, existe o problema de troca de informa-
gaes, de troca de programas, Porém, se as elabora-
gSes sao feitas, em todo mundo, com OS mesmosS pro-
gramas, € facilmente transferivel o know-how, Se
os programas sao diferentes, ou se de uma nagdo pa-
ra outra existem modificagoes dos sistemas opera-
tivos, esta transferéncia nao sera possivel, nao
serd certamente em beneficio da nagao que imponha

limitacoes,

R: 0 Brasil, por exemplo, tem uma fLed de resenva
de mencado que proibe a impentacao de equipamentos
caso exidtam similanes nacionais, Porem o cusio dos
micrnossistemas nacionais ¢ muito alto em nelacao a
produtos semelhantes estrangeinos, o que dificulta
ainda mais a aquisicaoc e a difusac de seu uso, 0

que vecl acha deste tipo de politica?
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S: Temo que n3ao seja uma boa politica a do prote~
cionismo neste setor, porque nele o desenvolvimen-
to tecnoldgico & muito rapido. A obsolescéncia de
um sistema gira em torno de uns cinco ou seis me~
ses de vida, de modo que nao h3 tempo de se ter
conhecimento de um sistema, quando j3 aparece no
mercado outro sistema mais potente, mais veloz,com

maior memdria, com maiores possibilidades.

Ora, sustentar a concorréncia neste setor & extre=~
mamente arduo., Necessita de uma indistria muito
agucada, com muitos recursos, que esteja, sobretu~
do, em contato continuo com o exterior para saber
quais sao as tendéncias do mercado, Seria muito
mais econdmico procurar encontrar sistemas de bai~
X0 custo, visto que, no mundo, eles vém sendo pro-
duzidos a pregos muito baixos, sobretudo na parte
oriental - por exemplo, em Taiwan -~ e importar
quantidades considerdveis destes produtos que tan=
bém possam ser, futuramente, nacionalizados no
Brasil. Isto eliminaria o custo da pesquisa de de-~
senvolvimento para a nagao e um custo adicional de
protecao, pois, com a extingao dessa politica de
protecionismo, se faz uma economia consideravel,
porquanto estes aparelhos, estes sistemas, podem
ser encontrados a pregos extremamente baixos, e
sobretudo estao sendo continuamente atualizados, e
nao sao ligados a um tipo exclusivo de produgao,

Implantar aqui uma estrutura que deva nanter-se
atualizada em relagdo 3 tecnologia externa & bas-
tante custoso, Aceitar a tecnologla externa de ou~
tros paises selecionando-a oportunamente, vez por
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outra, de modo que se possa obter um canal a pre-
¢os sempre mais vantajosos &, no meu entender, o
melhor caminho para atingir dois objetivos funda-
mentais: um, a compatibilizagao dos sistemas e sua
atualizagdao tecnoldgica contInua; dois, uma nota-
vel economia de custos,

R: Como o Govenno italiano trata a questao da 4in-
fonmatica?

Na Itdlia verificou-se uma coisa estranha. Penso
que, no inicio, tentou~-se, como na Franga, implan-
tar a seguranga nos sistemas, procurando naciona-
lizar e fechar o mercado, Na realidade, ocorreuque
a indiistria privada italiana comegou a importar,de
infcio ilegalmente, sistemas de Taiwan, Estas im-
portagoes fizeram imediatamente cair os precos de
mercado dos componentes mais ou menos produzidos
na Italia. Nao s as prdprias indlstrias italianas
compreenderam que nac era mais conveniente conti-
nuar a produzir, elas proOprias, a té&cnica pesada
da indlstria de informatica, como passaram a  ad-
quirir esse componente das varias partes do mun-
do, onde fosse oferecido maior garantia de aplica-
950 por um custo menor. Por isso, o mercado ita-
liano € hoje aberto, e aquele discurso de limita-
¢ao nao mais existe, mesmo porque as indlstrias
importadoras, por exemplo, de Taiwan, estabelece-
ram um acordo .para aquisigao dos sistemas operati-
vos originais, pelo que inserem nos computadores
assemblen com aqueles orientais criando um sistema

operativo legalmente adquirido, na It3lia,

R: 0 Sn, acha que isto promoveu algum avango no
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desenvolvimento cientifico e tecnologico do pals?

S: Ah, nao ha dGvida! Nao hd didvida de que a uti-
lizacdo da informatica promoveu um desenvolvimento
bastante consideravel do pais, pela razao que eu
disse antes, ou seja, algumas fungoes, algumas ope-
ragoes, que o homem realizava em muito tempo e com
alguma incerteza e dificuldade devido ao erro hu-
mano, podem ser agilmente desenvolvidas pelo com~
putador em um tempo notavelmente inferior e com
maior precisao., Assim, o homem pode concentrar sua
atencao nao sobre o resultado de fases singulares,
mas sobre o desenvolvimento de problemas sempre
mais dificeis, deixando ao computador a organiza-
gao e a realizacao de fases singulares que ini-
cialmente eram do homem, Portanto, deste ponto de
vista, ha uma relacao do homem nao mais como exe-
cutor de determinada fungao, mas como coordenador
de um objetivo maior para o qual sao inseridas es-—

tas funcoes gue sdo automatizadas,
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