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editorial

Este numero da RIGS inicia com uma fotografia de autoria da Professora Maria Amélia J.
Cora, evocando a importancia dos encontros e de nossas redes sociais em nossas historias
de vida. Podemos considerar que essa importincia permeia toda proposta e pritica de gestao
social, demandando de todos os envolvidos uma diversidade de entendimentos.

Os artigos deste nimero da RIGS sio ricos em entendimentos diversos da gestdo social.
Tratam de moedas sociais, de gestio ambiental, de cultura, de identidade, de associativismo,
de empreendedorismo, de desenvolvimento local, de riso, de gestio de festa, de relagdes de
poder, de configuragio estrutural, de politicas governamentais. As experiéncias e contextos
também sdo variados: bancos comunitirios de Matarandiba, empreendedoras do Pacifico
Colombiano, parcerias em Angola, /iving labs brasileiros, doutorado em besteirologia, Festa
de Sdo Jodo de Campina Grande, Festa de Itapud, Programa Cultura Viva, Programa
Crediamigo, Politica Nacional de Extensdo Universitéria.

Esperamos que esses entendimentos diversos da gestdo social, sejam eles na forma de temas,
experiéncias ou contextos plurais, facam sentido para vocé, estimado leitor, enriquecendo os
encontros e redes sociais que vocé esteja construindo no tempo que corre.

Boa leitura! Bom entendimento!

EDUARDO PAES BARRETO DAVEL
Editor



Foto: Mara Amélia J. Cora
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Foto da Capa

Maria Amelia J. Cora
2015

Essa foto inspira encontros. Foi tirada durante o encontro de amigos que participaram da
FENEAD (Federagio Nacional de Estudantes de Administra¢io) em diferentes anos. Esses
amigos estdo espalhados pelo Brasil e pelo mundo, formando uma rede social consolidada

e marcada pelas historias de vida e de trabalho de cada um apés a saida da faculdade.

Porém, as boas lembrancas daqueles tempos sempre merecem espagos de encontros.
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Moedas Sociais nos Bancos Comunitarios de
Desenvolvimento: a Experiéncia das Conchas
em Matarandiba/BA

Ariadne Scalfoni Rigo, Genauto Carvalho de Franca Filho,
Leonardo Prates Leal

Resumo

Palavras-chave

Abstract

O texto propde uma revisio do debate antropolégico sobre a moeda,
permitindo escapar ao reducionismo economicista que a identifica com
a ideia de neutralidade. Com esta ampliagio do olhar sobre a moeda,
discute-se o uso de moedas sociais nas priticas dos Bancos Comunitédrios
de Desenvolvimento no Brasil. O intuito é refletir sobre a experiéncia do
BCD Ilhamar e da moeda social Concha, implementados, desde 2007, na
comunidade Matarandiba, no municipio de Vera Cruz, na Bahia. As reflexdes
baseadas nesta experiéncia permitiram identificar alguns desafios como a
construgdo da confianga por parte dos préprios moradores no sistema de
moeda social local; a capacidade de manter niveis elevados de coesdo social
na comunidade; o nivel de organizagdo jd existente na comunidade, o que
pode ser util a outras experiéncias do uso de moedas sociais.

Moeda Social. Moedas Complementares. Antropologia da Moeda. Bancos

Comunitédrios. Matarandiba.

The text proposes a review of the anthropological debate about allowing
currency to escape the economic reductionism that identifies it with the idea
of neutrality. This approach on the currency perspective discusses the use of
social currencies in the practices of Community Development Banks (BCD)
in Brazil. The aim is to reflect upon the experience of the BCD Ilhamar
and the social currency Concha, implemented in 2007 in the community
of Matarandiba in the municipality of Vera Cruz, Bahia. Reflections based
on this experience allowed the identification of some challenges, such as
the building of residents’ confidence in the local social currency system; the
ability to maintain high levels of social cohesion within the community and;
the level of organization existing in the community. That might be helpful
to other experiences using social currencies. Social Management. Concept.
ENAPEGS. Article. Scientific Event.
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Keywords Social Currency. Complementary Currencies. Anthropology of Money.
Community Banks. Matarandiba.

INTRODUCAO

A partir do inicio do século XX, as discussdes sobre a moeda no campo da economia passaram
a se concentrar na questdo da sua suposta neutralidade. Nesse sentido, a moeda é entendida
como um instrumento de troca, incapaz de afetar as relagdes entre as coisas e as pessoas
que participam do conjunto das trocas. Esta ideia de neutralidade da moeda expressa-se
principalmente pelas nogdes de universalidade e quantitativismo e pelas fungées de contar e
medir. Esses conceitos, que quase falam por si s6, incomodaram a sociologia e a antropologia
econdmica, campos do conhecimento que vém destacando o cardter inerentemente social e

institucional da moeda (ZELIZER, 2005; LIETAER; KENNEDY, 2010).

A anilise de Lietaer e Kennedy (2010, p. 29) contra-argumenta a ideia da moeda como “um
instrumento de trocas neutro: se supoe que nio influencia na natureza dos intercimbios,
mesmo em um horizonte temporal, nem nos investimentos realizados e nas relagdes entre
as pessoas que a utilizam”. Baseando-se principalmente nos casos dos régios alemaes', esses
autores mostram que, no seio desses circulos de intercimbios, os amigos aceitam ser pagos
em moeda social por uma ajuda, e até rechagam o pagamento em moeda oficial nessas
ocasioes.

A existéncia de moedas complementares tem refor¢ado outras possibilidades de interpretagio
da moeda. Estas outras possiveis interpretagdes entendem a moeda nio estritamente em
termos econdmicos e unicamente como moeda de mercado (ZELIZER, 2005).

Para a antropologia econémica, a moeda ndo ¢ dnica, uniforme e generalizada, mas existe
de formas multiplas. Dentro da tradi¢do antropolégica, varios estudos mostram diferentes
tipos e usos de moedas, como, por exemplo, no caso de moedas que eram usadas para
serem presenteadas em casamentos, outras para comprar alimentos e outras para indenizar
prejuizos e insultos. Em algumas sociedades antigas, esse sistema socialmente construido
era complexo e contava com uma hierarquia definida entre os diferentes tipos de moedas
e, inclusive, a forma pela qual elas eram guardadas respeitava certas normas sociais.
Nessa perspectiva, as moedas sdo qualificadas em “razdo dos seus usos e das significacdes
individuais que lhes sdo atribuidas pelo fato das mesmas corresponderem a uma existéncia
social cotidiana” (ZELIZER, 2005, p. 55). Sendo assim, ndo haveria uma moeda abstrata,
mas vérias moedas relacionadas ao agente que a usa e ao contexto onde se insere. Assim,
como criamos a linguagem prépria em tal e qual contexto, criamos marcas socialmente
coerentes nas moedas.

Além disso, a moeda também existe fora do mercado e se submete a diferentes estruturas
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culturais e sociais. A moeda, vista como um fendmeno de mercado, ndo d4 conta de tratar
amplamente o fenémeno, acabando por deixar de lado certas moedas, ndo fungiveis, nio
portéveis, subjetivas, e, consequentemente, qualitativamente heterogéneas (ZELIZER,
2005; BLANC, 1998). Em suma, a moeda pode ser singular e nio cambidvel, e o mais
insubstituivel dentre os objetos pessoais (ZELIZER, 2005).

Em meio a esse debate, este trabalho apresenta o entendimento antropolégico da moeda e
um caso de uso de moeda complementar no Brasil. Pensamos que esta abordagem é capaz
de oferecer mais possibilidades de compreensio do fenémeno das moedas complementares
e, especificamente, das moedas sociais brasileiras, tendo em vista o cariter diversificado das
experiéncias que envolvem o uso destas moedas. Em alguns casos, o uso de certas moedas
parece, a primeira vista, irracional, como no caso do Chiemngauer’, um sistema de moeda
complementar que funciona com taxas de juros negativas (ou oxidagio), ou seja, as moedas
perdem seu valor periodicamente. Na verdade, este mecanismo estimula a circulagio dos
chiemgauers na regido, cujo propésito ¢ dinamizar a economia.

Esclarecemos que este trabalho inicial ndo pretende aprofundar o debate entre campos do
conhecimento sobre a moeda, tampouco discutir em profundidade seu conceito. Apenas
buscamos um caminho teérico que permita ampliar a nogdo de uso de moeda e que
nio exclua uma diversidade de priticas que depositam na confianga o principal fator de
integra¢do social dos diversos instrumentos monetirios (BLANC, 1998).

Objetivamente, este trabalho reflete sobre uma experiéncia brasileira do uso de moeda
social, partindo das experiéncias acumuladas durante os quatro anos de atuagio da
Incubadora Tecnol6gica de Economia Solidiria e Gestio do Desenvolvimento Territorial
da Universidade Federal da Bahia (ITES/UFBA) na implementagio de uma Rede Local de
Economia Soliddria (RLES) na comunidade de Matarandiba, no municipio de Vera Cruz,
na Bahia.

Dividimos o contetido aqui apresentado em trés partes principais. Inicialmente, apresenta-
se resumidamente o entendimento antropoldgico sobre a moeda para, em seguida, situar
o debate internacional sobre moedas complementares ou sociais, contextualizando tais
priticas no Brasil. Na terceira parte, discute-se o caso da moeda social “Concha”, em
circula¢do na comunidade de Matarandiba. Nas consideragdes finais, procurou-se sublinhar
alguns desafios que se impdem nesse tipo de experiéncia.

SOBRE A ABORDAGEM ANTROPOLOGICA DA MOEDA

Conta-se que, nos primérdios, as sociedades viviam sob a égide de um comunismo primitivo,
onde se repartia as riquezas entre seus membros. A partir do desenvolvimento dessas
comunidades, os contatos entre elas foram inevitdveis e a consequéncia natural foi uma
forma pura de troca, chamada de escambo, na qual os objetos (artefatos, produtos agricolas,
animais etc.) eram comparados uns aos outros de forma natural e trocados entre si. Em
seguida, o escambo complexificou-se e se ampliou de tal forma que surgiu um meio de troca,
para tornd-lo mais comodo e “justo”. Este meio de troca — a moeda — entdo, tornou-se um
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mecanismo para expressar os valores das coisas, sendo possivel, com isso, reserva-la para

trocas futuras (AGLIETTA; ORLEANS, 1990).

Para alguns estudiosos, essa histéria resumida acima é uma “fdbula” contata pela economia
para explicar o surgimento da moeda. Porém, para alguns autores, especificamente os
adeptos de uma abordagem antropoldgica da economia, essa ¢ a origem da moeda moderna,
a que conhecemos hoje como moeda de mercado, mas nio ¢ a origem da moeda em si, como

prética e como institui¢io (AGLIETA; ORLEANS, 1990; POLANYT, 2011).

Caillé (1995) é um dos autores que se refere ao entendimento da economia sobre a moeda
como “fdbula” e ndo vé resultado no esforgo da economia para entender que o que ha por
trds da moeda ¢ a sede de riqueza, pois ndo haveria mistério nisso. Para a economia, ¢
simples: a moeda é um “truque técnico” para que haja o desenvolvimento das trocas, as quais
sdo necessdrias para o enriquecimento (que € intrinseco e desejdvel), porque dois bens valem
mais do que um e assim por diante. Logicamente, tais técnicas foram se aperfei¢oando.
Passando do boi e do camelo para as letras de crédito, a moeda escritural, o cheque, o cartdo
de crédito etc. Entretanto, para o autor, isso nio explica o valor intrinseco da moeda. Isto ¢
do ponto de vista antropolégico, a moeda vale o que nds cremos que ela vale...

Assim, para a antropologia econdmica, a moeda tem origem nos sistemas de trocas
reciprocas, estabelecidos nas sociedades arcaicas. Por exemplo, na Grécia antiga, os objetos
e seus respectivos valores dependiam enormemente do reconhecimento mutuo entre as
pessoas, do tipo de objeto, do stafus entre pessoas diferentes, formando-se categorias de
valores de uso numa estrutura de relagdes soliddrias relativamente complexa (AGLIETTA,;

ORLEANS, 1990).

A moeda, entdo, pode ser vista como um emaranhado de dividas e créditos na sociedade,
os quais a formam e a constroem. A moeda é um “elo que unifica os sistemas de divida.
Ela é uma representagio ativa da sociedade como um todo, pois participa desde o inicio
de sua constru¢io” (THERET, 2008, p- 3). Sob esta perspectiva, a dimensdo simbdlica
da moeda destaca-se, tendo em vista que o entendimento ¢ o de que ela opera como um
simbolo que se relaciona com outros simbolos do sistema, dentro do qual os significados
sio compartilhados, trocados e fazem sentido. Numa concep¢io intermedidria entre a
exclusivamente simbdlica e a exclusivamente econdmica, a moeda é entendida como “uma
forma institucional conectando pessoas e coisas, um sistema de regras que faz com que ‘a
coisa distinta das pessoas’que foi escolhida para representar certas relagdes entre pessoas, o

faca legitimamente (THERET, 2008).

Na moeda de mercado, a divida tornou-se dissociada da pessoa do devedor, devido a
expansio das relagdes mercantis, potencializada pela possibilidade de acumular. Para Aglieta
e Orleans (1990), comprar sem ter que pagar imediatamente, bem como ampliar as dividas
transferindo-as a terceiros, provoca uma ampliagdo no tempo e no espago, modificando as
obriga¢des monetirias.

Um exemplo que ajuda a compreender a concepgio antropoldgica da moeda relaciona-
se a poupanga funerdria. Em meados do século XX, as despesas com o funeral dos entes
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queridos eram consideravelmente elevadas, mas uma despesa das mais importantes, mesmo
para os mais pobres. Era uma questio de honra poder ser enterrado com distingdo e, no caso
dos ricos, com pompa. Sob a perspectiva da racionalidade econdmica, os gastos excessivos
com funeral seriam um ato irracional, mas era perfeitamente compreensivel do ponto de

vista moral (ZELIZER, 2005).

As pesquisas etnogréficas tém contribuido sobremaneira para o entendimento da moeda
e se contrapéem as explicagdes e interpretacdes da economia sobre os usos que algumas
sociedades arcaicas fazem de suas moedas. Por exemplo, Rospabé (1995, p. 22) mostra
que os bens preciosos utilizados por essas comunidades como moedas nio sio usados para
comprar bens ou servigos, “mas como simbolos, garantias, contrapartidas, que eles pensam
ser primordiais e substanciais a perpetuagio da vida”.

Dentre os inimeros exemplos apontados por Rospabé (1995), o “pagamento pela noiva” nas
sociedades arcaicas é considerado o tipo de pagamento mais comum e talvez mais antigo. O
autor utiliza-se de andlises profundas e detalhadas das relagGes sociais envolvidas nesse tipo
de pagamento que se mostram contrarias a tese de “comprar” uma mulher. Em esséncia, o
autor mostra as relagdes que se formam entre os grupos dos doadores (familiares da mulher)
e os grupos dos recebedores (familiares do marido), relagdes essas que se caracterizam
como uma divida de vida. O pagamento com a moeda nao liberta, ou seja, ndo dispensa
de obrigagbes futuras, ao contrario, paga-se para manter uma divida. Assim, “[...] longe
de adquirir definitivamente uma mulher e seus filhos, os ‘pagadores’ da mulher se tornam

endividados para com aqueles que sdo ‘doadores’ das suas filhas” (ROSPABE, 1995, p.- 41).

MOEDAS COMPLEMENTARES E AS EXPERIENCIAS DE MOEDAS SOCIAIS
BRASILEIRAS

Para Blanc (1998), as moedas paralelas constituem-se num amplo conjunto de instrumentos
monetirios. Sdo denominadas “paralelas”, porque se justapdem dentro das carteiras dos
agentes, coexistindo e complementando a moeda nacional. Tais moedas, denominadas
“complementares” por Lietaer ¢ Kennedy (2010), tém se manifestado em diversos paises
e sob as mais variadas formas, inclusive, em paises que ndo passaram por crise financeira
ou por algum tipo de recessio econdmica, como poderia se pensar (BLANC, 1998;
LIETAER; KENNEDY, 2010). No entanto, alguns casos sdo notérios, como o caso da
Argentina, onde o endividamento das provincias foi o principal motivo para o surgimento
de moedas complementares, precisamente a partir de julho de 2001 (COLLIAC, 2005).
As moedas paralelas provinciais na Argentina foram amplamente aceitas, inclusive pelo
Estado Federal. Dentre elas, a Patacdn, moeda paralela em Buenos Aires, era utilizada para
pagar dividas publicas, chegando a 80% do pagamento das pensdes e saldrios. Além disso,
outras institui¢des, como as bancdrias, foram se adequando a essa realidade, passando a
aceitar e abrir contas na outra moeda. As influéncias dos usos dessas moedas foram amplas
e complexas, a ponto de, por exemplo, as Lecops, do governo federal, e as Patacones, serem
encontradas em outras provincias e ndo apenas em Buenos Aires, havendo casos, inclusive,
em que o nimero de Pafacones era maior do que as moedas da outra provincia (COLLIAC,
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2005).

Assim, hd incontdveis exemplos sobre moedas alternativas, cada qual com suas especificidades
e surgidas em contextos especificos em resposta a situagdes também especificas. De modo
geral, as manifestagdes de moedas paralelas, ao contririo do que se possa pensar, nio
concorrem com a moeda nacional, pois sio “hierarquicamente” inferiores, na medida em
que ndo sdo utilizadas para certas transagdes formais como no caso de pagamentos de

impostos e taxas (BLANC, 1998; LIETAR; KENNEDY, 2010).

No Brasil, o caso de Curitiba também pode ser destacado, acerca do uso de moedas
complementares. Em 1971, o prefeito da cidade, no intuito de resolver o problema dos
residuos e lixo tipicos das cidades brasileiras em processo de crescimento demografico, criou
uma moeda complementar sob a forma de vale transporte. Cada sacola de lixo depositada
nos contéineres de reciclagem dava direito a um vale transporte. Assim, o programa
ampliou-se e o lixo pode ser trocado também por alimentos e por cadernos escolares, no
inicio do ano letivo. Logo, o que comegou como um projeto de satde piblica desenvolveu-

se, pouco a pouco, para um programa de gestio do transporte e do desemprego (LIETAER;
KENNEDY, 2010, p. 47).

Vale destacar outro exemplo de moeda complementar que nio faz uso, necessariamente,
do papel moeda, mas apenas das horas de trabalho dedicadas pelos membros. O sistema
mais conhecido é o TimeDollar, experiéncia encontrada frequentemente nos EUA, e que
consiste na troca de servigos (ou horas de servigos) entre vizinhos ou membros de uma rede
local. Assim, ao receber uma hora de servigos de alguém, uma hora de servigo é debitada do
recebedor e uma hora é creditada para o prestador do servi¢o e, como uma hora é sempre
60 minutos, ndo existem juros ou inflagdo. Porém, na avalia¢io de Rocard (2010), mais do
que a provisdo de servigos que podem ser inacessiveis para alguns membros de um sistema
desse tipo, tais “bancos de horas” possibilitam a circulagio de

[...] tipos de conhecimento raros a ponto de serem esquecidos por estarem des-
mercantilizados podem ver-se revalorizados desta maneira. E mais, a circulagio
de conhecimentos e habilidades nio mercantilizados se mostra como um meio

util de lutar contra o desemprego (ROCARD, 2010, p. 9, tradugdo nossa).

De acordo com Soares (2009, p.255), “moeda social ¢ uma forma de moeda paralela instituida
e administrada por seus préprios usudrios, logo, sua emissdo ¢é originada na esfera privada
da economia”. Os sistemas de moedas locais procedentes de coletividades de pessoas com
vocagdo nido comercial, apoiados pela légica da circulagdo da riqueza e organizados “sobre
a base de uma divida social indefinidamente mantida” (BLANC, 1998, p. 85), a exemplo
dos LETS (Local Exchange Trading Systems) nos EUA e dos SELs (Systemes d’Echange
Local)® na Franga, sio denominadas de sociais, comunitdrias, soliddrias ou mesmo regionais
ou locais por Lietaer e Kennedy (2010, p. 76). No Brasil, sio frequentemente chamadas de
“moedas sociais” (MENEZES; CROCCO, 2009; BURIGO, 2010; SOARES, 2006; 2009)
e, de acordo com Franga Filho e Silva Jr. (2009), a razdo para a denominagio “social” diz
respeito ao fato delas estarem a servi¢o das comunidades que as criam e implementam, no
intuito de apoiarem na resolu¢do dos seus problemas sociais e econdmicos.
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No Brasil, destaca-se o sistema de moedas sociais associado aos Bancos Comunitirios de
Desenvolvimento (BCDs). Os BCDs sdo vistos como uma tecnologia social intimamente
ligada a estratégias de gestdo do desenvolvimento territorial. Franga Filho e Silva Jr.
(2009, p. 103) definem Bancos Comunitdrios de Desenvolvimento como “uma pritica
de finangas soliddrias de apoio a economias populares de territérios com baixo indice de
desenvolvimento humano”. Caracterizados como uma “prética”, os autores ressaltam quatro
acdes ou mecanismos de intervencdo territorial, intimamente relacionados aos BCDs:
a) fundo de crédito solidario; b) feiras de produtores locais; ¢) capacitagio em economia
solidéria; e d) moeda social circulante local. Esta dltima é o foco deste trabalho. Essas
agoes, de acordo com os autores, intencionam promover no territério ou comunidade a
articulag¢do de atores locais - produtores, consumidores e prestadores de servigos — vinculada
ao movimento de economia soliddria e preocupada com o fortalecimento da economia local.

Vale, ainda, ressaltar a diferen¢a entre os BCDs e as a¢des de microcréditos tradicionais.
Estas ultimas estdo voltadas para pequenos empréstimos individuais para criagio ou
melhoramento de um pequeno negécio. Portanto, as experiéncias dos BCDs afastam-
se da nog¢do de “indudstria da microfinanga”, ou seja, de um novo nicho de mercado
criado ou aproveitado por grandes bancos comerciais no sentido de “bancarizar os mais
pobres” (FRANCA FILHO, 2008, p. 223). Os BCDs, além de ampliarem o universo das
microfinangas, fundamentam-se nas relagdes de proximidade, confianga e de solidariedade,
no intuito de promoverem o desenvolvimento local por meio do aproveitamento das
capacidades enddgenas.

No Brasil, a origem dos BCDs remete a experiéncia do Banco Palmas, localizado no
bairro chamado Conjunto Palmeiras, da cidade de Fortaleza, Ceard, em 1998. No caso, a
Associagio de Moradores desse bairro foi a promotora dessa iniciativa diante das dificuldades
enfrentadas pela comunidade, relativas a baixa renda e a escassas oportunidades de trabalho.
A partir dessa experiéncia, repercussdes positivas, nio apenas no préprio bairro, mas no
Brasil e em outros paises, podem ser notadas. Em 2003, foi criado o Instituto Palmas de
Desenvolvimento e Socioeconomia Solidéria, responsavel pelo estabelecimento de parcerias
com outras institui¢des e a criagdo da moeda social “Palma”. A partir de entdo, uma série de
outros bancos comunitirios foram e estio sendo formados em virias cidades brasileiras e
também no estado do Ceard. Atualmente, ja contam cerca de 70 BCDs no pais, todos eles
utilizando moedas sociais ou em vias de implementagio destes meios circulantes locais.

As moedas sociais criadas via BCDs servem a dois propdsitos basicos: como instrumentos
de incentivo ao consumo (assim como os cartdes de crédito e outras estratégias), os quais
se tornam legitimos no territério e entre os atores locais (consumidores, produtores e
comerciantes); e como estimulantes de um novo tipo de relagio com o dinheiro, pois o
intuito é restaurar vinculos sociais degradados e propor um “novo tipo de organizagio da
vida econdmica local”, ousando “construir um novo tipo de sociabilidade”, diferente daquela
baseada nas trocas mercantis e no interesse Unico de satisfagio pessoal e material (FRANCA

FILHO; SILVA ]Jr., 2009, p. 107).

Colocar em circulagio as moedas sociais é sempre um desafio. No caso da criagdo da moeda
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Palmas (P$), a estratégia do Banco Palmas foi a de construir a escola comunitdria utilizando
a moeda social ao pagar parte do saldrio dos funciondrios — membros da comunidade - e
parte do material de construgdo. No inicio, foram empreendidos vérios esforgos para que a
moeda passasse a circular de maneira mais ampla. Um destes esforgos foi um trabalho de
sensibilizagdo junto aos comerciantes locais para que aceitassem a moeda social como meio
de pagamento; outro foi criar linhas de empréstimos “a fundo perdido” e sem juros para os
comerciantes que aceitassem receber o pagamento de clientes em Palmas.

Importa salientar o fato das préticas de circulagio de moedas sociais em comunidades
através da agdo de BCDs constituirem a manifestagdo de um fenémeno mais amplo que
¢ a economia soliddria, cuja expressdo especifica através desse tipo de experiéncia pode ser
denominada de finangas solidarias ou finangas de proximidade, pelo fato de inscrever valores
como solidariedade ou confianga no centro de priticas e operagdes financeiras reguladas
comunitariamente. Tais priticas conhecem mais recentemente um crescente processo de
reconhecimento institucional, conforme atestam alguns fatos como: a constitui¢do da rede
brasileira de BCDs e a prépria expansido do nimero de experiéncias nos tltimos 3 anos;
a defini¢do das finangas soliddrias como uma das trés dreas programadticas de intervengio
da Secretaria Nacional de Economia Solidiria (Senaes/MTE), enquanto instincia do
Ministério do Trabalho; a realizagio do Férum Banco Central de Inclusio Financeira (em
2009 e 2010), contando com painéis e mesas especiais para tratamento do tema das finangas
soliddrias; a realiza¢do de conferéncia temadtica sobre finangas soliddrias preparatéria para
a conferéncia nacional de economia soliddria acontecida em julho de 2010; e a prépria
viabilizagdo, através da Senaes, de edital publico nacional de apoio as finangas soliddrias em
2010, entre outros fatos.

Finalmente, importa sublinhar o fato das praticas de economia solidaria no Brasil, de uma
maneira geral contarem, em grande parte dos casos,com parcerias e articulagdes institucionais
envolvendo entidades de apoio e fomento as préprias iniciativas, dentre as quais podem ser
destacadas as chamadas Incubadoras Tecnolégicas de Cooperativas Populares (ITCP’s),
que se constituem como programas de extensio em diferentes universidades no pais,
atuando no apoio as praticas de economia solidaria. E justamente uma situacdo deste tipo
que caracteriza a experiéncia objeto da analise a seguir.

“CONCHA": REFLEXOES A PARTIR DA MOEDA SOCIAL DE MATARANDIBA,
NA BAHIA

Matarandiba é uma comunidade tradicional, com menos de 1000 (mil) habitantes, cuja
populagio vive da renda gerada pela atividade da pesca artesanal e do extrativismo das
suas dreas de manguezais, localizada na contra-costa da Ilha de Itaparica, municipio de
Vera Cruz/BA, Regiio Metropolitana de Salvador. Matarandiba, como tantas outras
comunidades, acumula um conjunto de déficits no plano educacional, econdmico, ambiental,
politico e social, que a torna um desses territérios claramente marcados pela presenga de
indices relativamente significativos de pobreza.
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O Banco Comunitirio de Desenvolvimento Ilhamar (BCDI), um empreendimento da rede
de economia soliddria da localidade de Matarandiba, surgiu a partir de um processo de
mobilizagdo dos moradores dessa vila, através de ac¢oes reivindicatdrias junto a prefeitura
do municipio e junto 4 empresa de minera¢gdio Dow Brasil, a qual possui uma unidade
de extragio de salgema (sal mineral) instalada nas proximidades da comunidade. Diante
do processo de reivindicagoes iniciado pela comunidade na busca de solugbes para seus
problemas, a empresa Dow Brasil convidou a ITES/UFBA, no ano de 2007, para elaborar,
junto a comunidade, um projeto com o intuito de responder as reivindicagées em torno
das condi¢bes de trabalho, renda, cultura, educagio, entre outros temas relevantes para a
comunidade. Surge entdo o Projeto Economia Soliddria e Sustentdvel de Matarandiba
(Projeto Ecosmar) iniciado em agosto de 2007, tendo como objetivo

Promover o desenvolvimento local sustentivel de Matarandiba, através da ge-
ragio de trabalho e renda, tendo como base a criagio de empreendimentos
coletivos soliddrios voltados para a produgio, consumo e gestdo de servigos
publicos locais, na perspectiva de institucionalizagdo de uma rede de economia

solidaria (PROJETO ECOSMAR, 2007, p. 10).

Apbés quatro anos de trabalhos, as a¢des do Projeto Ecosmar permitiram conformar a
atual Rede Local de Economia Soliddria de Matarandiba, que consiste em organizagdes
de naturezas diversas, tais como: a Associagio Comunitdria de Matarandiba (Ascoma),
a Associagio Sociocultural de Matarandiba (Ascomat), o Banco Comunitirio de
Desenvolvimento IlThamar (BCDI), o Infocentro Comunitario de Matarandiba (Infomar), o
Grupo de Produgio Agroecolédgica de Alimentos, o Vivertur — turismo de base comunitria,
padaria comunitdria, grupo de ostreicultura familiar, o Férum de Desenvolvimento
Comunitirio de Matarandiba (FDCM) e do préprio comércio local, formal ou informal,
que aderem ao sistema Concha. Esses empreendimentos atuam no intuito de organizar uma
rede para ofertar produtos e servigos na perspectiva de solugdes de problemas vividos na
comunidade, desde o acesso a microcrédito soliddrio para produgio e consumo até servigos
de transporte, microinformatica, bem como agdes culturais, debate publico local, formagio
e capacitagio profissional, entre outras.

Fruto dessa experiéncia, o BCD Ilhamar é um empreendimento que compde a Rede
Ecosmar. Uma “rede de economia soliddria significa uma associagdo ou articula¢io de varios
empreendimentos e/ou iniciativas de economia soliddria com vistas a constitui¢io de um
circuito préprio de relagdes econdmicas e intercimbio de experiéncias e saberes formativos”
(FRANCA FILHO; CUNHA, 2009, p. 728). A formagio dessas redes locais ¢ a principal
estratégia de gestdo do desenvolvimento dos territérios utilizada pela ITES/UFBA,
sendo os BCDs um “elo” fundamental na dindmica da rede, a partir do qual os diferentes
instrumentos de finangas soliddrias ¢ demais empreendimentos sdo criados com base nas
demandas dos territérios e em decisdes coletivas. Neste sentido, conforme observam Lietaer
e Kennedy (2010, p. 44), estruturas democriticas e descentralizadas sio “condi¢io essencial”
para o bom funcionamento das moedas locais. Tais autores consideram ainda que, mesmo
nos casos em que a criagio dessas moedas é uma iniciativa externa, a constru¢do dessas
estruturas deve permear a agéo de intervengio.
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Fundado em 27 de abril de 2008, o BCD Ilhamar objetiva “integrar a comunidade socio-
economicamente através da oferta de microcrédito solidario para gerar produgio, consumo
e servigos, criando oportunidades de trabalho e renda” (PROJETO ECOSMAR, 2008, p.
21). O BCD Ilhamar cumpre um papel de relativo destaque na rede de economia soliddria
de Matarandiba, pelo fato de se constituir como nucleo socioeconémico fundamental na
sua dindmica. Isto porque o banco constitui-se como instincia central de financiamento
de diversas iniciativas da rede local, pois, através da disseminagdo do microcrédito popular
e soliddrio, ele contribui tanto no financiamento direto da prépria produgéo ou prestagio
de servigos na comunidade (favorecendo o surgimento de novas iniciativas), quanto no
financiamento do préprio consumo local. O BCD busca incitar outras formas de préticas
soliddrias como as trocas de servigos, cujo intuito ¢ valorizar um circuito nao monetirio de
relagbes extremamente importante no fortalecimento da sociabilidade local.

Assim, pelo monitoramento do lastro no banco - pois toda moeda social deve ter seu lastro
do mesmo valor em Real depositado na conta associagdo que abriga juridicamente o Banco
Comunitério -, sabe-se quanto de meio circulante existe na comunidade. A moeda social
circula na comunidade através de empréstimos, pagamentos (como saldrios e bolsas de
projetos), compras e trocos nos estabelecimentos comerciais e por meio de simples troca,
do real pela concha no Banco Comunitirio. Além disso, os BCDs utilizam-se de uma série
de estratégias de incentivos para que os membros da comunidade usem a moeda social
na comunidade. Dentre os poucos estudos existentes, alguns mostram que a comunidade
ndo necessita ter qualquer caracteristica especial (a ndo ser a necessidade) para criar esse
mecanismo de distribui¢do de riqueza, mas enfatizam que o trabalho de sensibilizagdo
dos comerciantes e da comunidade e as alternativas utilizadas pelos gestores dos Bancos
Comunitdrios para fazer circular a moeda na comunidade sio fundamentais (SILVA Jr.,

Entrevista, 29 maio 2010).

A moeda social concha, equivalente local de troca utilizado pelo BCD Ilhamar, foi
langada na comunidade de Matarandiba em novembro de 2008. O processo de elaboragio
e constitui¢do da moeda social deu-se em duas etapas fundamentais: a de concepgio da
moeda e a de mobilizagdo dos usudrios para adesdo ao sistema. Primeiro, todo o trabalho
de concepgio iconogrifica foi realizado pelos moradores, refletindo nas moedas os
signos identitdrios do cotidiano da vida no lugar, tais como, a imagem dos pescadores e
marisqueiras - recursos pesqueiros locais que constituem os principais meios de vida de
sua populagdo - além das imagens das manifestagdes culturais tradicionais da localidade e
regido. Em segundo lugar, a mobilizagio para implementagio da moeda social foi realizada
pelos membros do BCD Ilhamar, membros da Associagio Comunitdria de Matarandiba
(ASCOMA) e a equipe técnica da ITES/UFBA, com o objetivo de formar e informar toda
a comunidade sobre o modo de funcionamento do circulante local. Assim, os comerciantes
locais foram sensibilizados para aderirem ao sistema e aceitarem em seus estabelecimentos
a moeda social e os moradores (usudrios e clientes) foram capacitados sobre o processo de
tomada de créditos para consumo e produgio.

Sendo assim, na comunidade de Matarandiba, a moeda social Concha pode ser vista
como um instrumento para servir como regulador da dinimica socioeconémica local.
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Essa regulagio ¢ realizada na medida em que os usudrios do sistema concha participam
de forma livre e desobrigada das atividades do BCD. Estas atividades caracterizam-se,
fundamentalmente, pela oferta de microcrédito soliddrio e uso da moeda social concha. O
microcrédito solidrio é a forma que o BCD Ilhamar utiliza para financiar atividades de
produgio, oferta de servios e consumo na comunidade. Em geral, a oferta de crédito para
produgio e oferta de servigos ¢ realizada em moeda nacional corrente (ou seja, em Real), ja
a oferta para consumo ¢ realizada quase que integralmente em moeda social, pois grande
parte dos produtos que se busca consumir com esse crédito podem ser encontrados na
comunidade, como os itens de alimentagdo da cesta basica.

Analisando o recente periodo de funcionamento, no que tange aos resultados financeiros
do BCD Ilhamar, de abril de 2008 a dezembro de 2012, verifica-se que de um total de 525
créditos liberados — distribuidos nas linhas de crédito de Consumo (435), Produ¢io (60),
Reforma (26) e Cred Jovem (04) —, um percentual de 82,85% das solicitagdes de crédito
destinam-se ao consumo de produtos basicos, em geral, de alimentagdo. Desse total de
créditos para consumo, 287 foram em moeda social Concha, o que demonstra um amplo
uso dessa forma de pagamento na comunidade de Matarandiba. O BCD Ilhamar tem
trabalhado com um nivel de inadimpléncia de 4,94%.

Os comerciantes aderiram ao sistema por meio de um contrato com o BCD Ilhamar, o qual
dispunha sobre o processo de aceitagdo da moeda social e o prazo para realizar as trocas dos
excedentes (em real) no Banco Comunitério. O excedente é o volume de moedas sociais que
o comerciante nio fez circular na forma de pagamentos das suas contas (com fornecedores,
aluguéis, por exemplo) ou mesmo no consumo de outros bens e servicos que podem ser
encontrados na prépria comunidade. Os usudrios/clientes aderiram ao sistema na medida
em que passaram a receber empréstimos, em moeda social, relativos as diversas linhas
de crédito que o banco comunitirio oferece (consumo, produgio, reformas, cred jovem).
Assim, uma vez que esses créditos sio liberados em moeda social, sdo utilizados na prépria
comunidade, ou seja, nos estabelecimentos locais que aderiram ao sistema concha. Ao final
desse processo, estabelece-se a rede de produtores, comerciantes, prestadores de servigos e
consumidores que usam as “conchas” no seu dia a dia.

Parece instrutivo notar ainda que a oferta do microcrédito em moeda social e o seu uso
criam uma relagio paradoxalmente obrigada e desobrigada, ao mesmo tempo. Trata-se
de uma rela¢do obrigada na medida em que o usudrio tomador de tal crédito ¢ levado,
obrigatoriamente, a consumir apenas na sua localidade — I6cus fundamental de aceitagio de
tal moeda. Por outro lado, trata-se também de uma relagdo desobrigada na medida em que
prevalece o cardter de livre adesdo dos moradores para participar desse sistema. Estimula-
se, neste tipo de pritica, uma forma renovada de pedagogia politica. Isto porque o ato de
consumir na prépria comunidade permite reforgar um tipo de consumo que, de um lado,
dinamiza a economia da comunidade, permitindo a amplia¢do da demanda e da oferta de
bens e servigos; e, de outro, reforga os vinculos comunitdrios por meio da apropriagio e uso
de um instrumento de fortalecimento da identidade local através da afirmagio do sentido
de pertencimento das pessoas a uma dada territorialidade, contrastando assim com um
sentimento de baixa estima muito comum em territérios de exclusdo. Sobre a desobrigagio
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de usar a moeda social, Lietaer (2007) a considera uma das grandes forcas dos sistemas de
moedas regionais ou locais, pois possibilita a criagdo de um circulo econémico saudivel e
sustentdvel, uma vez que a escolha por fazer ou nio as compras e os pagamentos em moeda
social é facultativa aos membros da comunidade.

A maneira ou os critérios para a concessio de crédito nos BCDs mostra a importincia
das relagbes comunitdrias neste sistema. Isso porque, mais do que um cadastro formal,
a concessdo do crédito exige um conhecimento da vida do morador tomador de crédito.
Os agentes de crédito expdem as solicitagdes de crédito da comunidade a um Comité de
Avaliagio de Crédito (CAC), composto pelos agentes de crédito, membros da associagio
que abriga o BCD, membros de outras entidades locais e outros moradores da comunidade.
Importa salientar, através deste tipo de pratica, um papel relevante da moeda social (ignorado
e incapaz de ser cumprido pelas moedas convencionais), na sua condi¢io de tecnologia
social apropriada pela comunidade: trata-se do seu potencial em reorganizar as economias
locais. Tal reorganizagio consiste na utilizagio das poupangas dos moradores nas proprias
atividades da comunidade. Ou seja, o consumo e a produgio acabam por ser financiados
por meio do uso da moeda social, gerando um ciclo de dinamizag¢do da economia local.
O consumidor que antes ia buscar seus bens e servigos fora da comunidade (por motivos
como: baixa oferta e variedade local, precos maiores dos produtos, qualidade dos produtos,
op¢des de pagamento), agora se vé estimulado, por uma relagio de proximidade, a realizar o
seu consumo no comércio da comunidade. Por sua vez, as demandas e ofertas ampliam-se,
gerando, inclusive, novos postos de trabalho, bem como a criagdo de novos empreendimentos
locais.

A nogio de um efeito multiplicador que a moeda social concha gera na comunidade de
Matarandiba traduz-se pela ideia de que a moeda social causa um efeito que, ao sair do BCD
Ilhamar na forma de crédito para o consumo da comunidade no comércio local, ela (moeda
social) pode continuar circulando na forma de pagamentos realizados pelo comerciante
que recebeu essa moeda. Isso se di sob a forma de outros consumos particulares, em outros
empreendimentos da comunidade, como os gastos em lazer e com a familia; e sob a forma
de consumos do préprio negdcio, como o pagamento de fornecedores. Assim, as moedas
sociais de posse dos comerciantes locais podem circular na comunidade até que retornem ao
banco para serem trocadas pela moeda nacional. Esta troca acontece, geralmente, quando os
comerciantes, produtores, prestadores de servigo precisam abastecer seus empreendimentos
com produtos e servi¢os dos quais o comércio local ndo dispde. Vale notar que, nesse circuito,
em situagdes em que os comerciantes, ao receberem a moeda social num ato de consumo
(de um tomador de crédito), ndo encontram possibilidades de abastecerem seu negécio com
produtos de dentro da comunidade, tal sistema/circuito mostra-se curto e fragil. Assim, o
incentivo para a criagdo de novos empreendimentos deve ser constante, apontando também
para a importancia do estabelecimento de uma rede ¢ ndo de um EES isolado.

Embora a estratégia pareca simples, os resultados sio relevantes na medida em que
as comunidades onde sio implementados os BCDs e as moedas sociais se encontram
desconectadas (paranio dizer excluidas),nio apenas do sistema financeiro e das possibilidades
de acesso ao crédito, mas dos processos de desenvolvimento que contam com investimentos
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privados e governamentais. Nestas comunidades, percebe-se um desequilibrio em relagio aos
centros/territérios economicamente mais favorecidos e, na maioria dos casos, a comunidade
reforga este desequilibrio ao consumir produtos e servigos dos centros privilegiados. Como
retratado por Lietaer e Kennedy (2010), as moedas servem para reduzir a dependéncia
financeira das regides e, por consequéncia, aumentam sua autonomia na busca pela resolugao
de seus problemas. Para os autores, a introdu¢do de moedas locais ou regionais possibilita
maior “margem de manobra” para o enfrentamento de seus problemas econémicos e sociais.

CONSIDERACOES FINAIS: QUE DESAFIOS SE IMPOEM EM TAIS PRATICAS?

A titulo de conclusdo importa inicialmente sublinhar o potencial mais amplo contido nas
moedas sociais. Conforme sugerem Lietaer e Kennedy (2010, p. 19), as moedas regionais
sdo instrumentos de desenvolvimento, apesar da pouca atengdo que elas recebem das
autoridades, com condi¢des de resolverem numerosos problemas, pois permitem criar “um
tecido de relagbes comunitdrias e soliddrias a nivel regional ou local, tecido que pode ser
vital para fazer frente as mudangas imprevisiveis que tenhamos que enfrentar”. Entretanto,
ndo sio poucos os desafios que se impdem na construgio de tais priticas. Com base na
andlise da experiéncia de Matarandiba, iremos, a seguir, pontuar cinco aspectos, refletindo

suas dificuldades.

Um primeiro desafio importante diz respeito a confianga por parte dos préprios moradores
no sistema local de moeda social. Entendida como uma conquista e ndo como algo que se
“decreta’, tal confianga requer um processo de construgdo da legitimidade de tais préticas na
comunidade. Razdo pela qual a construgio de tais iniciativas, sobretudo nos seus primeiros
meses de vida, envolve uma série de riscos que podem afetar a credibilidade do sistema,
tais como, falta de recursos para empréstimo; fragilidade de mobilizagdo da comunidade
com auséncia de mecanismos consistentes de comunica¢do comunitdria; e pouca adesio dos
comerciantes locais.

Um segundo desafio concerne a capacidade de manter niveis elevados de coesdo social no
ambiente comunitdrio. Isto porque, num sistema de relagées comunitdrias, muito embora
abundem os circuitos soliddrios e reciprocitdrios, prevalecem também redes pessoais de
relagdes com casos muito comuns de “desafetos”. Ou seja, problemas relacionais histéricos
entre pessoas da comunidade podem trazer para o centro do sistema situagdes de conflitos
extremamente dificeis de serem tratadas, a exemplo de “desafeto” entre um membro da
associagdo local que abriga o BCDI e um importante comerciante local, o qual deixa de
aceitar a moeda em seu estabelecimento.

Um terceiro desafio diz respeito a prépria capacidade da comunidade em termos econémicos,
em razdo de suas caracteristicas préprias. Ou seja, comunidades com poucas opgdes de
atividades econdmicas levam a um “encurtamento” do circuito de circulagio da moeda local
(até seu retorno ao BCD), o que compromete a légica intrinseca deste sistema, ji que,
obviamente, quanto mais “gira” a moeda social, mais sauddvel se torna seu sistema — afinal
de contas, seu propésito nio é de acumulagio. Num desafio desse tipo, a solugio passa pela
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incrementagdo de novas atividades, com énfase no chamado crédito produtivo do BCD
(permitindo “esticar” o circuito de circulagio da moeda social). Porém, aqui, trata-se de
solugdo de médio e/ou longo prazo, supondo ainda o enfretamento de um quinto desafio.

Este diz respeito ao nivel de organizagio ji existente na comunidade e ao perfil de sua cultura
politica. Neste caso, parece salutar um justo equilibrio entre uma certa maturidade politica
da comunidade em termos de ser portadora de um histérico de envolvimento e participagio
em movimentos sociais, de um lado, e a existéncia de liderangas com perfil construtivo
capazes de fazer alavancar projetos de inovagio socioeconémica, como os BCDs. Tanto o
excesso de participagdo politica em movimentos sociais pode dificultar as novas iniciativas,
as quais acabam ndo recebendo a prioridade que necessitam para serem alavancadas, pois
tais prioridades permanecem nas antigas bandeiras de lutas, quanto a pouca participagio
politica numa comunidade também implica numa dificuldade de adesdo as novas praticas
pelo préprio déficit de cultura democritica, tio necessiria em razio do caréter autogerido
das novas iniciativas. Finalmente, formas tdo inovadoras parecem apontar desafios, exigindo
o aprendizado de um outro olhar sobre a gestdo no desenvolvimento de territérios.

Lietaer e Kennedy (2010) apontam para a importincia das universidades e centros de
pesquisas acompanharem as experiéncias com moedas complementares, no sentido de
estabelecer profundas comparagbes entre as experiéncias e medir suas consequéncias
econdmicas, sociais e ecolégicas ao longo do tempo. E neste sentido, e diante de tais desafios,
que se situa o trabalho da ITES/UFBA, tendo neste trabalho apenas uma pequena parte
das reflexGes referentes a uma série de estudos e praticas.

NOTAS

1 Denominagio dos sistemas de trocas com moedas complementares na Alemanha, que visa
manter a identificagdo do fato de ser um sistema “regional” (LIETAER ¢ KENNEDY, 2010).

2 O Chiemgauer foi introduzido por Christian Gelleri, um professor secundarista, na regiio

daBaviera, Alemanha, e seu projeto inicial era para ensinar economia aos estudantes (LIETAER
e KENNEDY, 2010.). Para mais informagoes sobre esta moeda, ver www.chiemgauer.info.

3 Os LETS sdo clubes de trocas que se utilizam de uma moeda prépria. O primeiro foi criado
no Canadd, em 1976, diante dos problemas causados pela politica monetdria do pais que
reduzira o poder aquisitivo da populagio. O SEL ¢ a denominagio francesa para o mesmo tipo
de iniciativa.
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A Tecnologia Social e a Interface com a Gestao
Ambiental: Desafios Contemporaneos

Gabriel Webber, Marcia Regina Ferreira

Resumo

Palavras-chave

Abstract

O artigo reflete a vivéncia dos espagos curriculares projeto de aprendizagem
— PA e vivéncia profissional, no bacharelado em gestdo ambiental da
Universidade Federal do Parand — Setor Litoral. O tema proposto aponta
alguns dos desafios encontrados pela sociedade contemporinea no que
tange a relacdo dos seres humanos com os ambientes em que estdo inseridos.
Para sustentar proposi¢bes para esses problemas, é utilizada a interface
da tecnologia social com a gestio ambiental através de um processo de
gestdo ambiental participativa. E apresentado, também, um breve relato de
experiéncia como bacharel em gestdo ambiental e os apontamentos sobre o
uso da tecnologia social na elaboragio de um croqui de uso e ocupagio do
solo do acampamento do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra
José Lutzenberger no municipio de Antonina — PR e como isso pode se

configurar como uma agio social de aprendizados mutuos.

Tecnologia Social. Gestdo Ambiental. Aprendizagens.

The article reflects upon the experience of learning spaces - PA and
professional experience within the curriculum design of the bachelor’s
degree in environmental management at the Federal University of Parand -
Coastal Sector. The theme proposed notes some of the challenges faced by
contemporary society regarding the relationship between human beings and
the environment in which they live. To support these propositions to such
problems, it was used na interface of social technology with environmental
management through a process of participatory environmental management.
Itis also presented a brief account of the experience as a BA in environmental
management and notes about the use of social technology in preparing a
sketch of use and occupation of the camp of the Rural Landless Workers
Movement José Lutzenberger in the municipality of Antonina - PR and
how it can be configured as a social action.
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VIVENCIA PROFISSIONAL DO BACHAREL EM GESTAO AMBIENTAL:
GESTAO AMBIENTAL E TECNOLOGIA SOCIAL

O presente trabalho tem como enfoque o relato de vivéncia profissional de um gestor
ambiental no acampamento do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST)
José Lutzenberger, localizado no municipio de Antonina, estado do Parand, durante o

periodo de abril de 2012 a janeiro de 2013.

Nesse espaco do acampamento, ocorreram os primeiros didlogos com a comunidade
camponesa do Rio Pequeno, onde foram definidas as agées de trabalho. O relato compdoe
uma reflexdo sobre as agdes, tendo como caminho a participagido dos camponeses no
reconhecimento de seus territérios. A elaboragio do croqui de uso e ocupagio do solo da
regido, por sua vez, foi incorporado durante a vivéncia, através da prépria demanda dos
acampados.

O gestor ambiental visa a resolugdo de conflitos e desafios em diversos tipos de ambientes e
com os mais variados atores sociais. Através das tecnologias sociais (T'S), pode-se observar
um dos caminhos possiveis para auxiliar nessas resolu¢des. Ainda dentro dessa perspectiva,
Almeida (2010) propde uma visdo da T'S que vem de encontro a vivéncia que serd relatada
nesse trabalho:

A concepgio de TS vai além do enfoque no artefato e agarra-se no contexto

e na realidade concreta dos sujeitos para transformar. E um posicionamento

politico, na medida em que é um situar-se no mundo das pessoas e de seu es-

paco, sua organizagio, de forma independente, autdnoma e autogestiondria. A

TS é um instrumento pedagégico, pelo qual todos aprendem no construir das
)

solugdes (p. 14).

Segundo Dagnino ez al. (2004, p. 33), a tecnologia social e seu conceito sio construidos
através de virios olhares. Os autores defendem ainda que a'T'S nio deve ser considerada uma
“marca’e “[...] nem precisa — ser entendida como um conceito”. Portanto, hd a compreensio
de que a TS ndo ¢é somente um conjunto de técnicas apropriadas por agrupamentos
humanos, mas sim um processo construido coletivamente ¢ a partir da realidade onde esta
inserida para a resolugdo dos problemas daquele grupo. Soma-se, também, a visio de Pena

(2010) sobre T'S:

Para a Fundagio Banco do Brasil, o conceito de Tecnologia Social percorre as
experiéncias desenvolvidas nas comunidades urbanas e rurais, nos movimentos
sociais, nos centros de pesquisas e nas universidades que podem produzir mé-
todos, técnicas ou produtos que contribuam para a inclusio e a transformagio
social, em particular quando desenvolvidas em um processo no qual se soma e
se compartilha o conhecimento cientifico com o saber popular (p. 43-44).
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Durante a formagio e atuagio do bacharel em gestdo ambiental, ele é provocado a perceber
que, para atingir um equilibrio dindmico ambiental, precisamos de meios igualitirios para
todos os seres vivos. Um dos caminhos possiveis para atingirmos essa meta ¢ a utiliza¢io
de tecnologias sociais por toda popula¢do. Todavia, alerta Boft (2010, p. 60), que essas
intervengdes com técnicas, as quais sdo partes das tecnologias, precisam estar adequadas
a um modo de produgio menos agressivo, ocorrendo a distribui¢do mais equitativa, com
um consumo responsavel, e que busquem estratégias de absorgdo dos rejeitos que nio
danifiquem os ecossistemas. Esse profissional possui uma formagio condizente com os
desafios da realidade social contemporanea. Como afirma Schenkel (2012):

A Gestio Ambiental envolve um campo amplo de conhecimentos e saberes,
bem como, de atuagio profissional. Além disso, para que o ‘pode ser’se torne em
‘ser real’, é necessdrio que sejam tomados em conjunto e de forma interconecta-
da (compreensio da interagdo entre os fendmenos), tanto o diagnéstico dos
problemas ambientais ligados as diversas esferas da vida moderna, quanto as
aghes necessirias para superd-los. Dai a necessdria visdo sistémica ou holistica
que deve caracterizar a formagdo e a atuagdo profissional dos gestores ambi-
entais, bem como, da inter ou transdisciplinaridade dos processos de formagio

(p-158).

Para a compreensio e entendimento das agdes tomadas durante o periodo de vivéncia
relatado adiante, é necessdrio compreender que a gestio ambiental tenta sempre buscar a
participagio social, principalmente ao se propor trabalhos em comunidades rurais e o uso

de tecnologias sociais. Para Enrique Left (2012):

A gestdo ambiental participativa estd propondo, além da oportunidade de re-
verter os custos ecolégicos e sociais da crise econdmica, a possibilidade de inte-
grar a popula¢do marginalizada num processo de produgio para satisfazer suas
necessidades fundamentais, aproveitando o potencial ecolégico de seus recur-
sos ambientais e respeitando suas identidades coletivas. Assim estdo surgindo
“iniciativas descentradas” para construir uma nova racionalidade produtiva,
tundada em préticas de manejo multiplo, integrado e sustentado dos recursos
naturais, adaptadas as condi¢des ecolégicas particulares de cada regido e aos
valores culturais das comunidades (p. 63).

A participagio social na gestio ambiental de uma determinada drea pode se dar de diferentes
formas. Dentro dessa perspectiva e neste estudo, apresenta-se a tecnologia social como um
processo de gestdo ambiental participativa.

LOCALIZACAO, PLANEJAMENTO E METODOLOGIA

O Acampamento José Lutzenberger esta localizado no litoral do Estado do Parand, e no
perimetro rural do municipio de Antonina. A regido estd circunscrita na Area de Protecdo
Ambiental (APA) de Guaraquegaba e pertence a microbacia hidrogrifica do Rio Pequeno,
tributdria do Rio Cachoeira, compreendendo a comunidade camponesa do Rio Pequeno
(Ver ilustragio 1).
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llustracdo 1: Localizacdo do Acampamento do MST José Lutzenberger no municipio de
Antonina-PR
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Fonte: Autoria prépria.

As atividades iniciaram através do dltimo periodo do curso, o qual compreende as vivéncias
profissionais proporcionadas pelo espago curricular Fundamentos Teéricos e Priticos (F'TP)
do curso superior bacharelado em gestio ambiental da Universidade Federal do Parand —
Setor Litoral (UFPR). Segundo Morgado (2012), o projeto pedagégico da UFPR:

[...] propbe uma formagio voltada 2 autonomia do estudante, na qual, em dife-
rentes momentos, deve fazer escolhas, assumir o seu protagonismo e uma ati-
tude propositiva em relagio aos conhecimentos que adquire. Ao professor, cabe
mediar a construgio dos conhecimentos, habilidades, atitudes e valores pelos
estudantes, através da criagio de situagbes de aprendizagem. [...] O foco na
aprendizagem do estudante é compreendido como uma estratégia que favorece

a formagio de um profissional atuante e ético (p. 119-120).

Devido essa formagio, foi possivel manter o contato com a comunidade camponesa do Rio
Pequeno e iniciar o desenvolvimento do trabalho como uma vivéncia profissional através
de um didlogo com uma das liderangas. Posteriormente, em reunides com a comunidade,
surge a proposta de vivenciar o espago comunitdrio de um acampamento vinculado ao MST.
Nessas primeiras reunides, a comunidade exp6s o processo histérico da ocupagio e as suas
principais dificuldades e demandas. Uma delas ¢ a visibilidade das a¢bes do acampamento
pelos Governos Federal, Estadual e Municipal, principalmente representado pelo Instituto
Nacional de Colonizagio e Reforma Agraria (INCRA). Sendo assim, foi definido em

reunido que a elaboragio de um croqui da fazenda seria 1til para a tomada de decisdo futura



© RIGS revista interdisciplinar de gestdo social v.4n.2 maio/ago. 2015 37

da prépria comunidade. As visitas eram agendadas com as liderancas e, ao todo, foram
aproximadamente quinze dias de imersdo na regido, geralmente com periodos de trés dias
consecutivos.

No relato da vivéncia, a forma de geoprocessamento utilizada passou pelo mapeamento
temdtico e focalizou-se na produgio de um croqui de uso e ocupagio do solo, para que seja
utilizado futuramente como o inicio da discussdo sobre o zoneamento. Segundo Medeiros

e Camara (2013):

Ao pensar o espago geogréifico como um conjunto de objetos e um conjunto
de a¢Bes, pode-se imaginar que uma proposta de zoneamento busca a parti¢io
do espago por meio da identificagio de uma ou virias dessas a¢oes. Quer dizer
que uma proposta de zoneamento pode ser entendida como um processo de
regionalizagdo a partir de um conjunto de intengdes (p. 13).

Apés as primeiras reunides de planejamento, conhecimento da regido e do modo de
produgio agroecoldgica que a comunidade vem implantando no local, ¢ que comegaram
as agoes de coleta de dados em campo. Com o auxilio de aparelho GPS, os pontos e dados
eram coletados nas saidas a campo sempre com o auxilio de alguma pessoa do acampamento
que conhece muito bem a regido. Apés esses dados coletados, foi possivel gerar um banco de
dados e, posteriormente, o geoprocessamento dos mesmos e a elabora¢do do croqui de uso
e ocupagio do solo. Para Medeiros e Camara (2013, p. 13), a gestdo do territério, agoes de
planejamento ambiental, ordenagio ou monitoramento pela sociedade moderna perpassa a
inclusdo da anilise dos componentes do ambiente em que estd localizado o estudo, como
“[...] o meio fisico-biético, a ocupagio humana, e seu inter-relacionamento”.

RELATO DE VIVENCIA SOBRE A EXPERIENCIA NA FORMACAO DO
GESTOR AMBIENTAL E O USO DA TECNOLOGIA SOCIAL NO TRABALHO DE
GEOPROCESSAMENTO: VIVENCIA COM A COMUNIDADE - SENSIBILIDADE,
TEMPO, DIALOGO E TECNICA

A vivéncia com a comunidade compreendeu o exercicio de atividades do cotidiano das
familias camponesas do acampamento José Lutzenberger, como: auxilio nas hortas coletivas
e atividades de manejo e produgio, comercializagio em feiras municipais, participagdo em
reunides sobre planejamento, auxilio no acompanhamento de atividades com grupos de
visitantes, participa¢do em refei¢des nas residéncias das familias para didlogos sobre a regido
e a comunidade.

Durante essas atividades, e também nas reunides sobre o trabalho, eram observados elementos
para subsidiar a organizagio dos levantamentos de dados geogrificos sobre o acampamento.
Tais elementos eram descritos nas falas e compreendiam as suas a¢des cotidianas e um
conjunto de inten¢des para o possivel cendrio de atividades do acampamento. Entre eles,
tiveram mais destaque nas falas: os espagos de produgio agroecolégica coletiva, as divisoes
de lotes individuais, estradas e caminhos, casa sede e barracio, viveiro de mudas, antigas
dreas de pastagens e dreas de uso comum.
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O croqui de uso e ocupagio do solo entrou em discussio apds a identificagdo desses
principais elementos. Até entdo, o objetivo era somente acompanhar o cotidiano das familias
e identificar um mapeamento temidtico envolvendo os limites da fazenda onde estd situado
o acampamento. Essa evolugdo do trabalho para um georreferenciamento dos elementos
coletados na vivéncia e incluidos num croqui de uso e ocupagio sé foi possivel pela pratica
da escuta dos diferentes membros e constante didlogo (Ver Ilustragio 2).

llustragdo 2: Croqui de uso e ocupa¢do do Acampamento do MST José Lutzenberger no
municipio de Antonina-PR

Wivero de mudas

Captasio d dgus (Ribwirdo do Casoudo)

Artiga pante 500¢e 0 Rio Pequenc

Passagem palo Rio Pequeno

S Ealrada scampamento

Ertrada para area coletiva

] Produco agroscoldgica coletva

Ams 1 Area 2

S Anl bt do Rio Paquina

Artigo keito do Rio Pequeno

Artiga dres de bracHians

Curvas o nival {matros)

0160

180 - 360

Acampamento José Lutzenbarger

Fonte: Autoria prépria.

As primeiras saidas a campo compreenderam a marcagio dos lotes individuais. Foram
georreferenciados 25 (vinte e cinco) lotes durante o percurso da estrada que perpassa a
regido. A maioria dos lotes ocupados possuem produgdes agroecoldgicas de subsisténcia.
As familias ficam com a responsabilidade de manejo e uso, com algumas parcerias dentro
da comunidade. A préxima etapa foi a coleta de dados sobre os espagos de produgio
agroecolégica coletiva. Divididos no croqui como 4rea 1 e drea 2. A seguinte saida a campo
compreendeu a demarcagio do trajeto do Rio Pequeno, o seu leito antigo e o atual. Nessa
mesma etapa, foram levantados os dados referentes as antigas dreas de pasto, as quais estdo
em estado de recuperagio ambiental. Segundo Harder e Freitas (2010, p. 164), antigamente,
aprincipal atividade na fazenda era a bulbalinocultura, isto é,a criagdo de bufalos. O frequente
pisoteamento do terreno e o alastramento de espécies do género Brachiaria deixaram a
regido degradada ambientalmente e o acesso, em diversos pontos, é dificultado por esses
fatores. A tltima etapa de campo foi a coleta de dados sobre os limites do acampamento.
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Apés a fase de coleta de dados em campo, o trabalho de geoprocessamento teve inicio. Como
SIG e para o processamento de dados, foi utilizado o soffware livre gvSIG desktop versao
1.12.01. Por ser um software livre, pode ser modificado por usudrios com conhecimento de
programagio, e essas modificagdes, ou novos recursos, podem ser compartilhados por outros
usudrios. Segundo Monteiro (2011), dados, informagdes e conhecimentos sdo essenciais
para a tomada de decisio pelos gestores de qualquer drea. E quando estes podem ser
representados em mapas os equivocos nas tomadas de decisdes sdo menores.

CONSIDERACOES FINAIS

A tecnologia social como um processo de gestio ambiental participativa na vivéncia relatada
demonstrou-se eficaz e possivel para a compreensio da realidade local pela populagio
residente. Nessa atuagio dialdgica entre Instituicdo de Educagdo Superior e Movimento
Social, pode-se perceber o potencial de resolugdo de desafios socioambientais.

Por fim, o espago de vivéncia profissional aliado ao processo de vivéncia do cotidiano rural
de um coletivo camponés com a visdo histérica de resisténcia e cendrio de uma nova forma
de produgio e comercializagdo agroecoldgica e em coletivo traz ao bacharel em gestdo
ambiental muitos pontos de reflexdo sobre a sua atuago na atual sociedade contemporinea.
Assim, a Tecnologia Social, ndo é somente um processo de atuagio profissional vidvel, mas
também proporciona um /ocus de aprendizado mituo.

NOTA

1 Submetido em: 7 maio 2014. Aceito para publicagio em: 25 ago. 2014.
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Lideres Empreendedoras do Pacifico Colombiano:
Cultura, Identidade e Associativismo

Valéria Marques Tavares de Menezes Ettinger

Resumo

Palavras-chave

Abstract

Este trabalho ¢ o resultado de uma observagio participante realizada na
cidade de Guapi na Colombia, como componente obrigatério da Residéncia
Social'. Inicialmente, o artigo ~ constréi sua premissa tedrica a partir da
discussdo sobre cultura e identidade, fazendo um /ink com a realidade
dos povos do Pacifico colombiano por meio de suas histérias e modo de
vida. No segundo momento, o artigo aborda a importincia das mulheres
afrodescendentes na formagdo da cultura e das tradi¢des locais, promovendo
um encontro com essa realidade a partir da histéria de vida de uma mulher
lider, de uma mulher empreendedora e do processo organizacional de trés
coletivos de mulheres. Buscou-se, como caminho de construgio, a revisio da
literatura existente, para contribuir com o embasamento tedrico a respeito
dos temas cultura, identidade e histéria das comunidades afrodescendentes
na Coldombia. Na obtengdo dos dados, foi utilizado 0 método histéria de vida
por meio de entrevistas com relato de experiéncia, transcrito em forma de
narrativa, mesclado com o olhar do pesquisador.

Cultura.Identidade. Género. Lideranca. Empreendedorismo. Associativismo.

'This work is the result of a participant observation conducted in the town
of Guapi in Colombia, as a mandatory component of Social Residency
Program. Initially, the article builds its theoretical premise on the discussion
of culture and identity, establishing a link with the reality of the peoples of
the Colombian Pacific through their stories and way of living. Secondly, the
article discusses the importance of African descent women to the formation
of culture and local traditions, promoting an encounter with this reality
based on the life story of a female leader, on an enterprising woman and on
the organizational process of three female collective groups. We reviewed
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the existing literature in order to contribute to the theoretical basis of
the themes culture, identity and history of Afro-descendant communities
in Colombia. To obtain the data, we used the life story method through
interviews with reporting experience, transcribed in narrative form, mixed
with the researcher’s perspective.

keywords Keywords Culture. Identity. Genre. Leadership. Entrepreneurship.
Associations.

INTRODUCAO

O presente artigo ¢ o resultado da disciplina Residéncia Social do Mestrado Multidisciplinar
e Profissionalizante em Desenvolvimento e Gestdo Social. Trata-se de uma metodologia
inovadora desenvolvida pelo CIAGS — Centro Interdisciplinar de Desenvolvimento e Gestio
Social, que instaura uma nova relagdo entre universidade e comunidade, complementando
a formagio académica do estudante com uma vivéncia prética intensiva. Tal atividade deve
ser desenvolvida, prioritariamente, no exterior, em instituicées cuja observa¢do agregue
conhecimento 2 disserta¢io do mestrando.

Para o desenvolvimento da atividade pritica, foi firmada uma parceria com a Fundagio
ACUA - Activos Culturales Afro — para que essa institui¢io promovesse e acompanhasse
a imersdo da autora em atividades que tivessem correlagio e afinidade com sua pesquisa.

A Fundagio ACUA - Activos Culturales Africanos — uma entidade sem fins lucrativos, com
sede em Bogotd — Colombia, tem como missdo: promover o empoderamento sustentdvel
das comunidades afrodescendentes organizadas da América Latina, a partir da valorizagio
e afirmacdo de suas culturas. Nessa perspectiva, a Fundagio ACUA tem como finalidade
fomentar o desenvolvimento das comunidades rurais e urbanas a partir da geragio de
renda e valorizagdo da cultura de origem africana, por meio de intercimbio de saberes, pelo
reconhecimento social, institucional e académico das tradi¢ées. Para consagragio desse fim,
a Funda¢io ACUA busca viabilizar estratégias de desenvolvimento dessas comunidades,
por meio de melhorias de renda, acesso a direitos, bem como incentivando e promovendo
a cultura, as tradi¢oes e as identidades afrodescendentes. (Disponivel em: <http://www.
programaacua.org/page/sobre-acua>. Acesso em: 22 maio 2013).

Dentro desse contexto, observa-se, no seio das comunidades afrodescendentes, a formagio
de organizagdes de mulheres que tém como objetivos fortalecer os vinculos comunitarios
e afetivos, desempenhar em conjunto as atividades produtivas e fomentar novos meios
de aquisi¢io de renda quando as atividades tradicionais (pesca, agricultura e artesanato)
forem impréprias, em virtude das interferéncias climaticas. Vale ressaltar que as atividades
tradicionais sio legados familiares que foram passando de geragdo em geragio, sendo um
fator crucial para a manutengio do homem no seu territério.
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Para a obten¢io dos dados, foi entrevistada uma mulher lider, uma mulher empreendedora
e analisados empreendimentos coletivos de mulheres como: a Cooperativa de Mulheres
Artesas (Coopmuheres), a Rede Matamba e Guasan e a Fundagdo Chiyangua, todos com
sede na cidade de Guapi.

No processo da observagio participante, utilizou-se o método histéria de vida para poder
entender a influéncia e participagdo das mulheres investigadas nas questdes comunitérias. Os
dados obtidos foram gravados e transcritos em forma de narrativas, dissertagdo e perguntas
e respostas.

CULTURA E IDENTIDADE: A FORCA DE AGREGACAO DE UM POVO

O homem é o tnico ser possuidor de cultura e esta estabelece o seu modo de ser e de viver,
tanto na perspectiva individual quanto social. Esse processo ¢ construido a partir dos saberes,
das crencas, das leis, da moral e dos costumes que vao sendo apreendidos pelo ser humano,
conforme os lagos e tragados que o vinculam no meio social em que vive (MORIN, 2011,
p- 51). O homem diferencia-se dos primatas em virtude da sua cultura e, assim, realiza-se
como ser biolégico e social (MORIN, 2011, p. 47). Esse modo de ser e de viver do sujeito,
enquanto ser social, serd compartilhado com seus pares, sofrerd transformagdes decorrentes
das misturas no processo de troca e ressignificar-se-d para se adaptar ao formato social

vigente (LARAIA, 2011, p. 45).

A formagio cultural de um povo nio ¢, exclusivamente, fruto da sua mecénica evolutiva
ou das influéncias hereditarias, ela constréi-se a partir de um intermindvel processo de
acumulagdo por meio do contato e das trocas com culturas diversas, por isso que todos os
sistemas culturais estdo em continuo processo de modificagdo. A cultura organiza e constréi
o pilar de uma sociedade e também define os valores e os padrées de vida e das relagoes
entre seus membros. Todo esse simbolismo estabelecido pelas crengas e pelos valores
predominantes, “depende de um aprendizado e este consiste na cépia de padrées que fazem
parte da heranca cultural do grupo” e que serdo responsaveis pela modelagem identitaria do

sujeito (LARAIA, 2011, p. 71).

Nessa trajetéria, o homem assimila significados que se transformam em crengas e mitos
e, por meio deles, 0 homem compreende-se como um ser coletivo, membro de um grupo,
de uma comunidade ou de uma nagdo. Assim, o0 homem vai moldando a sua identidade
individual e coletiva, pelas influéncias sociais, pelo convivio com seus pares, bem como por
meio do reconhecimento do outro. O homem é um componente da sociedade, esta nasce
para ele e ambos entrelagam-se para construir a histéria dos seres e tecer suas relagdes na
busca de uma convivéncia harménica. “E a cultura e a sociedade que garantem a realizacio
dos individuos, e sdo as intera¢des entre individuos que permitem a perpetuagio da cultura

e a auto-organizagio da sociedade” (MORIN, 2011, p. 49).

Entéo, pode-se afirmar que identidade seria o resultado do reconhecimento que o individuo
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taz de si mesmo e da experiéncia de um povo, os quais sdo compostos de diversos saberes,
significados, entendimentos e interpreta¢des, dando a conotagio de uma multiplicidade de
identidades, conforme expde Castells (2012, p. 23):

A construgio de identidades vale-se da matéria-prima fornecida pela histéria,
geografia, biologia, institui¢des produtivas e reprodutivas, pela meméria co-
letiva e por fantasias pessoais, pelos aparatos de poder e revelagdes de cunho
religioso. Porém, todos esses materiais sio processados pelos individuos, grupos
sociais e sociedades, que reorganizam seu significado em funcio de tendéncias
sociais e projetos culturais enraizados em sua estrutura social, bem como em
uma visio de tempo/espago.

Segundo Castells (2010, p. 22-23), a identidade pode ser reconhecida de duas maneiras: a
primeira como fonte primdria dos préprios atores, construida por meio de um processo de
individuagio; e a segunda, quando os atores internalizam a premissa identitdria, influenciados
por uma concep¢io dominante. Nesse segundo aspecto, a ideologia dominante torna-se o
nucleo que constréi a compreensdo do individuo sobre determinado fato, direcionando-o
na condugio do seu comportamento. Esse valor dominante vai impondo sua for¢a, molda
as diversas relages, sedimenta os seus estereétipos e estabelece um modo ideal de vida, que
se torna natural e, por algum tempo, absoluto.

Quando o dominador se apossa do dominado, este vai perdendo a nogdo de sua prépria
condi¢io, tornando-o vulneravel a aceitar e a submeter-se a representagdo imposta. E, no
desenrolar desse processo, o dominado, que estd deslocado do seu “eu” identitdrio, muitas

vezes até do seu Jocus de pertencimento, sente-se perdido e, para sobreviver ou até para
sentir-se real, credita a ideia do dominador (BHABHA, 2007, p. 73).

Por conta dessa confusdo que se estabelece entre a identidade de origem e a identidade do
dominador, este, para nio perder o seu poder, intensifica um massacre ideolégico contra o
que nio lhe é conveniente, na tentativa va de cristalizar o seu fundamento e perpetuar a sua
dominagdo. Porém, esse discurso hegemonico, em algum momento, dard margem aos focos
de resisténcia, os quais promoverdo uma ressignificagio do discurso dominante (BHABHA,
2007, p. 120). Esses movimentos de oposi¢io aos principios impostos tém como objetivo o
embate com o instituido, que Castells (2010, p. 24-25) chamou de:

Identidade de resisténcia: criada por atores que se encontram em posi¢des/
condi¢ées desvalorizadas e/ou estigmatizadas pela 16gica da dominagdo
construindo, assim, trincheiras de resisténcia e sobrevivéncia com base em
principios diferentes dos que permeiam as institui¢ées da sociedade, ou mesmo,
opostos a estes ultimos.

Essa identidade de resisténcia constitui a histéria dos negros que vivem na costa pacifica
colombiana como processo de reconhecimento do seu territério e de suas necessidades como
comunidade afrodescendente. Por conta dessa histéria de luta e visibilidade, a Colémbia
estabelece-se como um pais multiétnico e assume compromissos legais para questdes que
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envolvem o desenvolvimento socioterritorial das comunidades negras.

La constitucién politica de 1991 reconoce a Colombia como pais multiétnico;
en su articulo transitorio No. 55, establece que a las comunidades negras de
la Costa Pacifica se les reconocerd su territorio y se protegeran sus derechos
econdémicos, sociales y culturales. Como resultado de ello, se dio un impulso
importante a sus procesos organizativos, 16 que permitié la concertacién de
la ley 70, ley con la cual se reglamento el mencionado articulo constitucional

(TAVARES, 2005, p. 53).

Pode-se afirmar que, em decorréncia da histéria de resisténcia a discriminagéo e a opressio, a
Constitui¢io de 1991 reconhece e protege as comunidades negras, suas expressdes culturais
como a musica, a dan¢a e o artesanato, seus rituais mortudrios, a medicina tradicional e
seu modo de vida, o qual se sustenta no manejo e cultivo dos recursos da biodiversidade,
por ser o territorio colombiano dotado de uma grande riqueza natural (INSTITUTO DE
INVESTIGACION, 2006, v. 0, p. 12).

RESISTENCIA E LOCUS DE FORMACAO IDENTITARIA

Os negros chegaram a costa pacifica trazidos pelos espanhéis como mio de obra escrava,
para explorar o territério na extragio de ouro e prata. Apés o periodo de escravidio e os
processos de libertagdo dos negros e emancipagio do territério, a populagio negra foi
migrando e se fixando as margens dos rios e, ali, iniciaram um processo de povoamento da
regido pacifica por afrodescendentes.

Las numerosas proclamaciones de emancipacién hechas por Bolivar entre 1816
y 1821 produjeron una serie de rebeliones de negros en varias partes de las tier-
ras bajas. [...]; cuando las guerras terminaron, muchos de ellos se asentaron en

los Valles del Cauca y Magdalena INSTITUTO DE INVESTIGACION,
2006, v. 0, p. 163).

As comunidades do Pacifico possuem, na atualidade, 149 territérios, considerados
afrodescendentes, sobre uma drea de pouco mais de 5 milhdes de hectares e, nesses
territérios, vivem 1219 comunidades, que estdo distribuidas na zona litordnea ou ribeirinha

(INSTITUTO DE INVESTIGACION, 2006, v. 0, p. 11).

Com esse processo de povoamento das regides ribeirinhas e de mangues, o rio e suas
margens agricolas tornaram-se o espago de constru¢do das identidades dessas comunidades,
que, em quase sua totalidade, é constituida de afrodescendentes e mestigos, haja vista o
processo de diminui¢do da populagio indigena pelas investidas exploratérias do colonizador
(TAVARES, 2005, p. 164), conforme dados extraidos do perfil produtivo do municipio
de Guapi, que aponta serem afrodescendentes 97% da populagio local, e os 3% restantes

estdo distribuidos entre indigenas (0,35%) e mestigos 2,65%, sendo que 60% da populagio
estd situada na cabeceira municipal e 40% na zona rural (MINISTERIO TRABAJO
REPUBLICA DE COLOMBIA, 2013, p. 17-19).
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As margens ribeirinhas sdo o /ocus de integragio social, de subsisténcia, de trabalho e renda
e de formagio cultural dos povos da costa pacifica colombiana. E nesse espago que eles
constroem suas casas, criam seus filhos e se apropriam da fauna e da flora nativa, para

garantir a seguranca alimentar, crescimento econoémico e desenvolvimento territorial.

Nesse contexto, encontram-se as comunidades que estdo as margens do Rio Guapi e seus
afluentes, as quais tém, na for¢a das tradig¢des, o sustentdculo econdémico e social de seu povo.
Hoje a regido se mantém, economicamente, por meio da agricultura, da pesca, extragio de
mariscos, extragdo de ouro e prata, bem como da cultura, através da musica, da gastronomia

e do artesanato (INSTITUTO DE INVESTIGACION, 2006, v. 0, p. 15).

Para nosotros, los hombres y las mujeres negras pertenecientes a una comu-
nidad y grupo étnico, el Territorio Regién del Pacifico estd constituido por
nuestros rios, montes, esteros, fincas y veredas, asi como por los conocimientos
y las costumbres que tenemos para cuidar y utilizar cada espacio. El territério
también expressa las diferentes formas como nos organizamos para salir a pes-
car, hacer la mineria, cazar, buscar madera em la montafia, sembrar y cosechar
en las fincas. Nuestro territério también estd constituido por los saberes que
tenemos de las plantas medicinales para curar los males del cuerpo y del alma

[...] AINSTITUTO DE INVESTIGACION, 2006, p. 17 ¢ 18).

Observa-se que, para manutengio dessas tradigdes sociais,econémicas e culturais,as mulheres
tém exercido um papel fundamental, visto serem protagonistas das atividades ancestrais
e tradicionais, bem como por ajudarem os homens nas fun¢des que eles desempenham,
decorrentes da produgio, comercializagio e uso dos produtos agricolas e pesqueiros.

Reafirma-se, com o exposto, o processo de inclusio comunitiria das mulheres e sua
importincia nos processos produtivos e seus desdobramentos nas comunidades negras
colombianas.

MULHERES DO PACIFICO E O RESGATE DAS TRADICOES ANCESTRAIS

As Mulheres do Pacifico Colombiano também construiram sua trajetéria com base nas
tradi¢des da vida em comunidade, na preservagio dos costumes ancestrais e no uso da
biodiversidade como /ocus de sobrevivéncia, bem como sdo participantes ativas no processo
de manutencdo dos saberes, por meio dos ensinamentos e experiéncias com os seus
descendentes.

Nessa trajetéria de valorizagao das comunidades tradicionais e de seus costumes, a legislagio
colombiana define como conhecimento ancestral aquele:

[...] asociado a la biodiversidad como los conocimientos, innovaciones y prac-
ticas de las comunidades indigenas y locales que tienen estilos de vida perti-
nentes para la conservacién y utilizacién sostenible de la biodiversidade, en
concordancia con el Convenio sobre Diversidad Biolégica INSTITUTO DE
INVESTIGACION, 2006, v. 1. p. 28).
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E assim, as comunidades vao tragando o seu modo de viver preservando as suas tradigoes,
mantendo suas identidades culturais e perpetuando seus valores comunitérios.

La ancestralidad es entendida con el conjunto de conocimientos, saberes, sen-
tires y formas préprias de las comunidades que ha sido transmitido de gener-
acion en generacién y que, a su vez, es el resultado de um proceso constante y
permanente de construccién y reconstruccion cultural y de enriquecimiento y
adaptatién, que tuvo como punto de partida los conocimientos y experiéncias
de nuestros ancestros traidos de Africa y que conjuntamente con los elementos
adquiridos con el contacto con los europeos e indigenas logré desarrollarse en
cada uno de los espacios en los que se establecieron las comunidades negras.
La ancestralidad estd determinada por la posibilidad de tener clara la impor-
tancia de nuestros ancestros, de nuestros abuelos, bisabuelos y tatarabuelos que,
a partir de sus posibilidades y condiciones, construyeron nuestras sociedades,
dejdndonos un rico legado social, econémico, cultural y religioso que hoy nos
permite identificarnos como comunidades negras (INSTITUTO DE IN-
VESTIGACION, 2006, v. 1, p. 17-18).

Vale ressaltar que o conhecimento ancestral é extraido da meméria viva das comunidades, as
quais o transmitem pelos ensinamentos e experiéncias dos seus pais, parentes e das escolas,
estando as mulheres numa situa¢io de destaque, por serem investidoras diretas da agregagio
familiar, a qual, nas comunidades tradicionais, depende, prioritariamente, da manutengio
do homem no seu territério. Para tanto, é necessirio que esse territério esteja apto ao seu
continuo manejo e uso, que sé ocorrerd se houver a transmissao e a perpetuacio das tradi¢oes

(INSTITUTO DE INVESTIGACION, 2006, v. 1. p. 34).

Dessa forma,a protecio das tradigoes ancestrais faz-se necessaria para: preservar aintegridade
da vida e da cultura das comunidades, fomentar o interesse dos jovens no engajamento das
atividades delas decorrentes, evitar o uso indevido do territério e dos seus bens naturais, como
protegdo do planeta e das geragGes futuras, e garantir que as comunidades se beneficiem de
maneira adequada e equitativa do seu territério (INSTITUTO DE INVESTIGACION,
2006, v. 1, p. 34).

Nessa perspectiva, as mulheres negras do pacifico colombiano tém demonstrado um forte
engajamento no resgate e preservacido das tradigdes ancestrais, com o fim de melhorar
as condi¢oes de vida de suas familias e desenvolver economicamente o seu territério.
Salientamos que essa adesdo a causa ancestral tem gerado um sentimento de coletividade e
tem ampliado o grau de empoderamento dessas mulheres.

A FORCA DA MULHER GUAPIRENHA: LIDERANCA, EMPREENDEDORISMO
E ASSOCIATIVISMO

No presente item, sera relatada a trajetéria de uma mulher lider, a histéria de uma mulher
empreendedora e sua atividade produtiva e algumas experiéncias associativas na regido de

Guapi.
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Na escolha dos grupos e das mulheres observadas e entrevistadas, a pesquisadora levou
em considera¢io a relagdo primdria dos escolhidos, ou seja, se o vinculo produtivo que
desempenhavam estava relacionado a atividade de cunho tradicional na regido, bem como
se o desenvolvimento do mister tinha como premissa, direta ou indireta, a manutengio
e progressdo das tradi¢oes ancestrais. Vale ressaltar que as mulheres entrevistadas foram
escolhidas pelo grau de influéncia social que exercem e por causa da atividade produtiva
que desempenham.

Mulheres que lideram

Teofila Bettancourt ¢ a terceira filha de uma familia de 5 filhos. Nasceu na zona rural
de Guapi e, com 12 anos, foi viver na cidade por causa da separagio dos pais. Apesar de
morar na cidade, considera-se uma mulher rural e, por conta desse sentimento, iniciou o seu
trabalho como lider comunitdria hd quase 20 anos. Antes de comegar seu trabalho com as
mulheres, trabalhou em casa de familia, sofreu discriminagdo racial e violéncia doméstica,
mas nio deixou que as marcas da dor e do desprezo a endurecessem e a impedissem de
progredir. Segundo Teofila, ela somente foi vitima de violéncia doméstica, porque nio tinha
consciéncia dos seus direitos.

O que sabia é que ele me batia quando quisesse me bater pegar, pensava que
teria que me castigar, porque ele tinha razdo, porque eu havia cometido algum
erro. Eu vivia trancada, lavando, cozinhando, passando e ele na rua. Apesar de
ser muito trabalhador, ficava na cidade com mulheres, bebendo e jogando e,
quando chegava, me pegava com golpes, um processo horrivel (TEOFILA).?

A separagio do seu segundo companheiro “a tornou mais forte e mais consciente para
orientar as mulheres a se valorizarem a se estimarem e a entenderem que elas sdo capazes
de definir o caminho a seguir sem maus tratos” (TEOFILA).

A trajetéria de lideranga de Teofila iniciou-se com as mulheres feirantes no gerenciamento
da compra e venda de produtos agricolas e na distribui¢io dos lucros. No exercicio dessa
fungio, Teofila criou um mecanismo de formagio de capital de giro com aportes mensais
depositados na poupanga e com a renda obtida ela ajudava as mulheres na aquisi¢do de
novos produtos. Em face dessa organizagio informal muitas feirantes adquiriram autonomia
financeira e em razio disso ndo precisavam mais da ajuda de seus pais ou maridos. E o inicio
da primeira organizagio de mulheres de Guapi.

Por conta da campanha exitosa com as mulheres feirantes, Teofila é indicada por elas para
se tornar mmadre comunitdria através do servico de bem-estar social do Governo colombiano.
Nesse trabalho, recebia a quantia de $12000 pesos por més para poder cuidar das criangas
que ficavam sob os seus cuidados enquanto as mies trabalhavam. Enquanto cuidava dos
infantes, Teofila criou uma associagdo para discutir sobre os direitos trabalhistas das maes
comunitarias com o intuito de reivindicar melhores condi¢ées de trabalho.

Em decorréncia de sua expressiva atuagio coletiva, Teofila foi convidada para um encontro
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de mulheres africanas, promovido pela Universidade de Cartagena no ano de 1991. Nesse
evento, as representantes de cada regido teriam que falar sobre a situagdo das mulheres de
sua cidade pelo tempo de 30 minutos. Assustou-se, porque nunca tinha falado para um
publico tdo grande e, a época, muito pouco ela sabia sobre os direitos das mulheres. Nao
titubeou e foi ouvida por 600 mulheres.

Apés o encontro, a vida de Teofila passa a ter novo sentido, pois assumiu um compromisso
de “conhecer-se como mulher e como mulher afrodescendente, de ndo se permitir ser mais
violentada e de poder fazer alguma coisa para ajudar outras mulheres nas questdes de

direitos e reivindicacio de género” (TEOFILA).

O processo coletivo foi fundamental para que enxergasse novas possibilidades para si e
para a vida de outras mulheres, principalmente, as mulheres rurais, por serem mais carentes
de informacdo e acesso. A partir dessa tomada de consciéncia, surge a oportunidade de
criar um coletivo de mulheres negras para que, reunidas, pudessem conhecer, discutir e
reivindicar direitos.

O que Significa o Coletivo de Mulheres para Teofila Mulher Rural e
para Teofila Mulher Lider?

Como mulher rural, deixou de ser submissa para ser uma mulher com comportamentos
definidos e claros, que sabe o que quer e que sabe o que vai buscar e conseguir. E essa
mudanga também se estendeu a sua familia, filhas e netas. As pessoas que a conheceram,
antes, sabem o quanto ela mudou.

Como lider, é dotada de muita insisténcia e gosta de lutar e atravessar as barreiras, além de
viver em uma constante busca por conhecimento e melhorias e ter muita ¢ de que pode
fazer algo de bom para as mulheres e para sua comunidade.

Uma Frase ou Palavra que Define seu Trabalho?

O trabalho compreende gerar mudangas e resgatar as tradigdes, as quais estardo em constante
mutagio, pois as debilidades do passado so fortalezas no presente.

Observacao Participante

7

Verifica-se que a trajetéria de Teofila ¢ marcada por um processo de ressignificagio de
sua identidade quando ela se percebe como mulher dotada de direitos e capaz de assumir
a rédea de sua vida. Essa mudanga constitui-se através da tomada de consciéncia que o
coletivo de mulheres lhe proporcionou, pois, no momento em que sentiu a for¢a da unidade
feminina, vislumbrou ser capaz de enfrentar as dificuldades emocionais e financeiras que
possuia, florescendo e assumindo sua habilidade de lideranga.
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Teofila é uma lider estruturante por ter sido a base de formagio, organizagio, sustenta¢io
ideolégica e administrativa da Fundagio Chiyangua. Ela enquadra-se, também, no tipo de
lider empreendedora, por conta de sua capacidade de mobilizagdo, aceitagio e transformagio
do grupo e dos seus processos individuais e coletivos. Teofila ndo mede esforos para
encorajar as mulheres que a fundagéo apoia, com o fim de ampliar seus horizontes, aumentar
a autoestima e suas capacidades de combate e de reivindicagéo.

MULHERES EMPREENDEDORAS
ESPERANZA CUERO

Esperanza ¢é casada, tem 4 filhos, 2 netos e mora em Guapi. E proprietiria da Sobrecocos,
uma fibrica artesanal e familiar de cocadas.

Esperanza comegou a trabalhar no ramo de fabrica¢do e venda de cocadas, hd 18 anos,
com o intuito de melhorar a renda familiar, pois os rendimentos de seu esposo nio eram
suficientes para suprir todas as necessidades de sua familia.

A produgio e comercializagio das cocadas, em principio, eram realizadas por Esperanza,
pois a demanda era pequena, o que ndo atrapalhava suas fun¢des de mie, dona de casa,
esposa e trabalhadora. Todavia, com o aumento das vendas, necessitou de ajuda para ampliar
sua produgio; foi quando o seu marido assumiu a atividade. Com a ajuda do seu esposo,
a produgio de cocada deixou de ser amadora, tornando-se a atividade principal de toda a
familia. Nasce a Sobrecocos, empresa familiar especializada em fabricagio de cocadas.

No inicio, a fabricagdo das cocadas era voltada para as demandas locais, mas, com a crescente
aceita¢do no mercado, Esperanza ampliou a produgio, passando a comercializar o produto
em outras comunidades. Com a amplia¢ido das vendas, ocorreu a necessidade de melhorar
a apresentacdo das cocadas, inclusive com o intuito de atender questdes ambientais e
sanitdrias, por isso, tiveram a ideia de oferecer as cocadas nas conchas do coco. Isso foi
muito importante para o seu negécio, pois Esperanza entende que o produto deve ter uma
apresentac¢do adequada para que o cliente se interesse por ele.

A Sobrecocos funciona como uma associagio que tem como membros: ela, o seu marido e
mais 16 pessoas, as quais sdo chamadas para trabalhar conforme a capacidade produtiva. Os
associados recebem um valor fixo por dia de trabalho mais alimentagdo e todos possuem
vinculos diretos com a empresa. Para Esperanza, essa forma de associativismo ¢ eficaz,
porque as pessoas trabalham e sabem que vao ser remuneradas.

A comercializagio do produto é feita por Esperanza, que tem um ponto de venda no
aeroporto de Guapi. Nas demais localidades — Cali, Popayan e Guadalajara de Buga — as
cocadas sdo distribuidas por seu filho.
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Dificuldades

Sua maior dificuldade é a compra da matéria prima para a fabricagio das cocadas, pois nio
existe uma produgio regular e equilibrada de coco na regido, fator que interfere na produgio.
Em virtude dessa debilidade, tem interesse em criar uma fidelizagdo produtiva para compra
dos cocos, sendo interessante o apoio de algum grupo de produtores nas comunidades de
Guapi. Esperanza pensa em apoiar um grupo de mulheres produtoras da comunidade de
Quiroga, chamado de Flor del Coco. E um ciclo de solidariedade, pois o processo produtivo
da Sobrecocos fortalece economicamente a cadeia produtiva do coco, propiciando uma
maior produgio das cocadas e a amplia¢do de sua oferta no mercado, além de gerar novos
postos de trabalho.

Outra dificuldade é o posto de produgio, que estd localizado em sua residéncia, em um
espago pequeno, dificultando uma maior produtividade. No momento, necessita de recursos
financeiros para ampliagdo da sua fibrica.

O que esperanza tem que a transformou em uma mulher
empreendedora e vitoriosa?

Ela disse que estd no ramo de trabalho hd 18 anos e que jd passou por muitas coisas, porém
jamais desistiu. “Eu saia de casa com as cocadas de coco, feliz da vida e sabia que o pouco
que iria ganhar ajudaria na comida da casa ou, se jd tivéssemos o dinheiro da comida, serviria

para o estudo dos meus filhos ou na melhoria da nossa casa” (ESPERANZA).

Segundo ela, as pessoas querem realizar as coisas e, por falta de dinheiro ou por pensar
sempre no éxito, desistem. “Nesse caminho, pode acontecer que venda bem ou ndo. E, no
mundo do negécio, ndo pode pensar sempre em éxito e ndo pode desistir por auséncia de
éxito”. Para ela, os momentos de baixa nido a desanimam e nio a fazem recuar, pois, se tem
té em Deus, essa persevera. “As pessoas sabem das coisas, mas nio acreditam que elas podem
dar certo”.

Quando ela comegou, ndo pensou na ideia de ter dinheiro ou quanto iria ganhar; pensou
em uma atividade que poderia ajudd-la a melhorar de vida, ajudar na educagio dos filhos e
ter uma boa casa para morar.

Outra questdo, diz Esperanza, ¢ ter muita vontade e amor pelo que faz. “Eu penso que
estas atividades, é como se ter um filho, pois esse nao sabe que vai ficar doente, que vai ter
dificuldade para andar ou para aprender e os pais no se acomodam e vdo buscando solugdes
para todo o problema, pacientemente”.

Como se sente Esperanza mulher trabalhadora?

Depois do trabalho, sente-se bem como mulher e, por isso, esse trabalho nio pode faltar.
Sente-se importante e forte e o trabalho fortalece a sua capacidade e o poder de decidir



54 Lideres Empreendedoras do Pacifico Colombiano

sobre sua vida. “Fazer isso tem sido muito bom para mim, por tudo que vem acontecendo
em minha vida e pelas pessoas que tenho conhecido. Ndo quero que acabe nunca essa
atividade”.

O que Esperanza tem que a torna uma mulher empreendedora?

E uma mulher empreendedora, porque estd sempre se renovando, tem vontade e forca para
trabalhar e gosta do que faz e nio desiste diante das dificuldades.

Observacao participante

O territério guapirenho é dotado de muitas possibilidades econdmicas, que estdo
relacionadas a cultura e as tradi¢coes. Na andlise dessa experiéncia empreendedora, verifica-
se um forte apelo a tradi¢do gastronomica, proveniente de aprendizados ancestrais, os quais
estdo, diretamente, ligados aos componentes da fauna e da flora local.

Nessa perspectiva, o produto oferecido por essa mulher é de forte apelo comercial e social
e carrega um fator de expansio e conhecimento das tradi¢ées locais, os quais podem atrair
pessoas para a regido. No entanto, verifica-se uma fragilidade financeira, o que reduz a
produgio do produto e sua comercializagio.

Um ponto positivo encontrado na histéria é que essa mulher, mesmo com tantas dificuldades,
nio desistiu de continuar em sua atividade e foi a impulsionadora do processo produtivo, o
que reafirma a mulher do Pacifico como uma for¢a de realizagio, manutengio e expansio
das tradi¢bes locais.

Verifica-se, ainda, que o trabalho que desempenha nio é dotado de um centralismo
econdmico, pois estd atrelado a outras cadeias produtivas regionais, as quais estdo associadas
a atividade agricola. Isto denota a importincia do fortalecimento da atividade dessa mulher,
pois, a medida que ela cresce e expande sua atividade, outros produtores serdo beneficiados,
garantindo, assim, o desenvolvimento socioeconémico local.

EXPERIENCIAS ASSOCIATIVAS
FUNDACION CHIYANGUA

A Fundagio Chiyangua é uma organizagio que se dedica ao cultivo e comercializagio de
plantas aromadticas, medicinais e condimentarias. A Fundagio estd situada no municipio de
Guapi e tem por objetivo desenvolver um trabalho focalizado na preservagio dos recursos
naturais, no resgate das praticas de produgio tradicional e na preserva¢io do meio ambiente,
bem como na reivindicagio étnica e de posicionamento de género. (Disponivel em: <http://
www.programaacua.org/page/sobre-acua>. Acesso em: 22 maio 2013).
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Seu embrido foi germinado com o primeiro encontro de mulheres negras, rurais e urbanas,
da costa do Pacifico, incluindo os departamentos de Narifio, Cauca, Vale de Cauca e
Chocé. Todavia, segundo Teofila, ndo conseguiram avangar em uma proposta politica de
rede de mulheres negras, por conta das dificuldades e amarras imposta pelas mulheres de
Boaventura. Nessa ocasido, ela retirou-se da organizagio e, com dois companheiros, criou a

Fundagio Chiyangua em 1994.

Por que uma Fundacdao para Trabalhar com o Cultivo de Plantas
Medicinais, Aromaticas e Condimentarias?

Por perceber que nio se tinha mais na regiio de Guapi a abundancia de produtos agricolas
como no passado, entdo, havia uma forte necessidade de recuperar as praticas tradicionais
de plantio no campo, para subsisténcia familiar e para avangar em um processo de
comercializagdo dos produtos.

eu nasci e cresci em um ambiente de abundancia, pois, quando saia de casa, ndo
me preocupava se, quando voltasse, teria ou nio o que comer, visto que ao redor
de minha casa tinha frutas e, com isso, vivia feliz, pois tinha tudo (TEOFILA).

Por que as Praticas Tradicionais Estavam se Perdendo?
Por conta de alguns fatores:

* O éxodo rural provocado pela busca de melhores condi¢des de vida e, hoje, também,
por conta do conflito armado;

*  Diminui¢io do plantio e colheita extrativista sem manejos sustentdveis;

*  Por conta de uma politica inadequada de monocultura que quebrou todo um ciclo
de vida policultural, pois o homem e a mulher do Pacifico, tradicionalmente, podiam
pescar, cultivar, cagar, dependendo do clima e das condi¢des naturais. Esse projeto
governamental influenciou o homem rural a manter-se no cultivo de um dnico
produto, como exemplo: plantar a palma africana que produz um “fruto que nio
se come”. No entanto, nio deu capacitagdo e nem condi¢des para os campesinos
transformarem o produto. E, atualmente, a palma estd sem utilidade nenhuma;

* A perda das préticas tradicionais e soliddrias para a produgdo. Os agricultores nio
trabalhavam mais em um sistema de solidariedade, de mutirio; todos contribuiam
para o plantio e colheita do outro. Muitos, agora, querem ser remunerados pelo
trabalho e os campesinos ndo tém como pagar;

* E os efeitos decorrentes da degradacio ambiental: os rios secando, os animais
migrando e o clima alterando.
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O que Foi Feito?

A partir dessas constatagdes, as reunides da Fundagio foram pautadas na busca de solugoes
para essas mudangas, na tentativa de encontrar alternativas de melhoria das condigoes
ambientais e na vida das mulheres. O foco principal da Fundagio era retomar as praticas
tradicionais desenvolvidas pelas mulheres que tivessem uma correlagio com o modo de
vida dos seus ancestrais. Nessa perspectiva, vislumbrou-se a possibilidade de intensificar o
cultivo das plantas aromiticas, medicinais e condimentarias, no sistema de patio e azofeas’.

No passado, essas praticas tinham um significado importantissimo, porque eram exercidas
por mulheres de grande sabedoria nas comunidades, como as remedeiras e parteiras, pois
eram dotadas dos conhecimentos ancestrais. Para a realizagio dessa atividade, as mulheres
reuniam-se para preparar o terreno, para plantar, para recolher as sementes, para troca de
remédios e, assim, era estabelecida a seguranca alimentar e de satde das familias. Primeiro,
porque nio havia a necessidade de compra de produtos. Além disso, tinha-se a disposi¢do
uma farmdcia natural, pois com o cultivo de plantas medicinais mantinha a tradi¢do
das praticas da medicina natural, o que néo ocorre nos dias de hoje, pois as pessoas nas
comunidades preferem os remédios alopdticos aos fitoterdpicos.

Como Comecaram?

A Fundagio iniciou as atividades para trabalhar com 4 comunidades, ampliando-se,
posteriormente, para 11. Em menos de dois anos, 180 mulheres retomaram suas atividades.
E, com isso, foram plantando para o seu consumo alimentar. Atualmente, depois de 18 anos
de trajetoria, a Fundagio agremia 105 familias, das quais 25% tém mulheres como chefes de
familia, distribuidas em toda a costa do Pacifico colombiano.

A Fundagio, além de incentivar o plantio em azofea nas comunidades, promoveu um
trabalho de recuperagio das plantas nas escolas da cidade de Guapi, as quais possuem seus
préprios viveiros.

Como Desenvolvem o Trabalho?

Por meio de incentivo de institui¢des de fomento, como a Fundag¢io ACUA.

Onde Querem Chegar?

Nessas idas e vindas, uma questdo que se faz visivel ¢ a autonomia e o empoderamento das
mulheres, porém, na questio econdmica, ainda, sio muito vulneraveis. Mas nio querem
ficar dependentes de apoios financeiros das instituicbes, querem garantir sua prépria
sustentabilidade.

Queremos ser gestoras de nossa prépria economia e, por isso, queremos
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fortalecer nossas atividades produtivas tradicionais pensando na seguranca
alimentar e, ainda, reativarmos a economia local. Pois, se a0 menos nio
puderem vender os produtos para fora, elas poderio produzir o suficiente
para o municipio que vivem. E, assim, todos os Guapirenhos podem comer,
vender, trocar, “pois vivemos em uma regido de abundéncia e precisamos
pensar nessa abundincia’. Estamos seguras de que temos que construir
meios para vender nosso produto para fora, pois é uma demanda nacional,
porém, nosso maior interesse agora ¢ fortalecer a seguranca alimentar do
municipio e reativar a economia local. Nesse primeiro momento, temos que
pensar nos recursos que estamos trazendo para nossas familias, gerando
emprego para montar os viveiros e etc. (TEOFILA).

Qual a Forca da Fundacao Chiyangua?

A Fundagio ¢ uma organizagio madre que ajuda as mulheres nos seus empreendimentos
coletivos, inclusive influenciando grupos de mulheres de outras cadeias produtivas a se
firmarem enquanto coletivo.

COOPERATIVA DE MULHERES PRODUTIVAS DE GUAPI - COOPMUIJERES

A cooperativa existe hd 21 anos e sua constitui¢do nasce de uma necessidade das mulheres
produtivas de Guapi (modistas, pescadoras, fritadeiras, mies comunitdrias, artesis de
diversos grupos e professoras) em se unirem para tratar de assuntos relacionados as suas
atividades produtivas e as condi¢des de ser mulher, afrodescendente, do Pacifico colombiano.

A cooperativa firmou-se como um espago de apoio e desenvolvimento econdémico de

mulheres artesds, modistas e doceiras, tendo no artesanato sua maior for¢a de trabalho e
visibilidade.

Inicialmente, a cooperativa tinha como objetivo desenvolver, economicamente, as
mulheres cooperadas em suas atividades produtivas, mas, ao longo do tempo, perceberam
a necessidade de ampliar seus objetivos para proporcionar a essas mulheres conhecimentos
em direitos humanos e sociais. Esta proposta vislumbrou o fortalecimento dessas mulheres
no enfrentamento das suas caréncias financeiras e do machismo dos seus homens. Para esse
fim, estdo implantando uma escola de formagdo politica para mulheres, que promoverd
capacitagdes em direitos e preparard as mulheres da cidade para serem facilitadoras nas
comunidades.

[...] todas buscamos la integracién y la solucién a problemas sociales y de
género, mejorar la calidad de vida, superarmos para adquirir conocimientos,
autonomia e independéncia y valorar nuestra identidad cultural (FOLDER

COOPMUJERES, 2012).

A Coopmujeres possui 65 mulheres cooperadas, entre artesds e modistas. Do plantio a
comercializagdo, participam 85 familias e, na parte da plantagdo e transformagio em
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matéria prima, participam os indigenas, com os quais tém uma relagio de aproximagio e
solidariedade.

A estrutura administrativa da cooperativa é composta de: uma contadora (externa), uma
secretaria, uma tesoureira e uma presidente de honra, a qual faz o papel de representagio
juridica e social da cooperativa e é assessorada administrativamente por outras mulheres. Na
parte agricola, tem também o apoio de mulheres de Tibiqui e Narifio.

Na parte financeira, a cooperativa necessita do apoio de institui¢ées de fomento, pois
seus ingressos nio sdo suficientes para todas as necessidades e projetos do grupo. No
inicio, os projetos de desenvolvimento da cooperativa eram financiados por instituigdes
de apoio de Cali. Posteriormente, outros investidores foram incorporados, em razio da
projecdo e visibilidade alcancada pela cooperativa na Colémbia. Em 2004, tiveram um
projeto financiado pelo Ministério da Industria e Comércio e, em 2005, obtiveram recursos
do Ecofundo para um projeto de “plano de manejo em atividades artesanais”, que era,
praticamente, uma extensio do anterior. Tem também o apoio da Fundagio ACUA.

No processo produtivo, a cooperativa desenvolveu atividades de capacitagio das mulheres
e, a medida que estavam preparadas para exercer sozinhas o seu oficio, elas passaram a
produzir, individualmente, em suas casas. S6 produzem juntas, na cooperativa, quando
recebem uma encomenda significativa.

Todas as cooperadas fazem o artesanato, mas cada uma tem sua especialidade. Na formagio
da matéria prima, participam os indigenas, que fazem a transformacio das plantas para
serem usadas pelas artesds. Toda matéria prima é natural, proveniente de plantas regionais.
Para melhorar a qualidade do produto, estdo trabalhando estratégias na cadeia produtiva da
semente, passando pela matéria prima até a produgio e comercializagio.

En el trabajo artesanal, utilizamos técnicas y materiales tradicionales y prin-
cipalmente la paja tetera; creamos nuevos tejos, trenzados y colores, realiza-
mos bolsas, centros de mesas, individuales, sombreros etcétera, aprovechando
otras fibras como la jicrilla, el chocolatillo, la matamba, el amargo y la damagua
para que se conozca en el mundo nuestra cultura y forma de vida (FOLDER

COOPMUJERES).

A meta de trabalho ocorre conforme as vendas, os pedidos de clientes ou quando participam
de feiras. Mas, no dia a dia, cada artesa entrega seu produto conforme seu trabalho individual
e serd remunerada pela venda dos mesmos. E cada cooperada subsidia a cooperativa com
um aporte mensal de 20.000 pesos.

Metas

Estao no processo de capacitar as jovens para dar continuidade ao trabalho das mies,
bem como assumirem o gerenciamento da cooperativa “que, como mulheres, estio apenas

comegando, pois ainda falta muito a fazer” (SILVERIA).
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Manter as agoes de fortalecimento das mulheres, principalmente, das chefes de familia, por
meio de capacitagdes e apoio socioafetivo.

Fraquezas

Que o fato das mulheres ndo terem um vinculo empregaticio seria um fator de acomodagio
do trabalho delas, mas, a0 mesmo tempo, pode ser uma fortaleza, porque as mulheres tém
uma liberdade no seu processo laboral.

Dificuldades de aquisi¢do da matéria prima, pois o transporte encarece o produto e, como o
artesanato ndo ¢ produzido em grande escala, torna o produto mais caro e, se elas derem o
valor real do produto, ndo conseguem vendé-lo.

Fortaleza
Possuem uma sede que foi adquirida com recursos préprios.

Os vinculos de unidade e solidariedade, pois todas as mulheres cooperadas estio sempre
alertas 2 vida uma das outras.

O reconhecimento do trabalho das mulheres pela sociedade de Guapi.

E a importincia dos seus produtos, pois além do valor econémico, caracterizam-se por um
valor simbélico que representa a cultura local e a prote¢do ambiental.

A Importancia da Cooperativa na Vida das Mulheres de Guapi

A cooperativa tem uma importdncia muito grande na formagio e empoderamento das
mulheres cooperadas, pois elas venceram as barreiras da indiferenca social e das proibi¢oes
maritais. Quando comegaram, os esposos reclamavam, porque estavam saindo, porque nio
estavam cuidando dos filhos, questionavam o que estavam fazendo, reclamavam, porque elas
nio estavam fazendo a comida.

Noés mulheres cooperadas demos um voo muito alto. Uma mudanga muito
grande com as relagdes familiares, esposo, filhos e com a sociedade. Se hoje f6s-
semos analisd-las, diria: “Essa nio sou eu”. A cooperativa ajudou-me a superar
a morte do meu companheiro quando minha filha tinha 8 meses. A cooperativa
salvou-me de uma depressio, tirou-me da tristeza (SILVERIA).

Esses processos de mudanga estdo ocorrendo, porque as mulheres capacitadas, que conhecem
seus direitos, ndo agem e nem pensam como antes, despertaram, reconheceram-se como
mulheres e, com essa nova mentalidade, promoveram um novo olhar da sociedade e dos seus
familiares para elas e para o seu oficio.
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Os homens, que antes nio acreditavam na cooperativa e que reclamavam das mulheres,
hoje sdo os grandes apoiadores. Essa aceitagio foi se construindo através de estratégias de
acolhimento, pois a cooperativa sempre promoveu atividades ou agdes que pudessem incluir
os homens, principalmente, nas datas comemorativas.

O trabalho coletivo foi muito importante para a mudanga de comportamento das mulheres
cooperadas, tanto na questdo produtiva quanto na questdo de conhecimentos e formagio e,
sem divida, as mulheres em Guapi tornaram-se importantes no processo de desenvolvimento
do territério.

Pode-se afirmar que a experiéncia cooperativa promoveu mudangas significativas na vida
dessas mulheres e de suas familias.

Desafios

Os processos organizativos sdo custosos, porque sio dotados de muitos desafios,
responsabilidades e compromissos. Ndo é um mecanismo ficil de administrar, mas seus
resultados sdo satisfatorios. O grande desafio da cooperativa é manter o elo de ligagdo entre
as cooperadas, pois, sem unifo e sem aderéncia aos seus objetivos, serd muito dificil superar

todas as dificuldades.

REDE MATAMBA E GUASAN

Com o avango das plantagdes em azotea, o exitoso processo de identificagdo coletiva das
mulheres nas comunidades e a maturidade do grupo que compunha a Fundagio Chyangua,
as mulheres resolveram ir além, através da constitui¢io de uma Rede de Mulheres.

O processo de formagio e agremiagdo da rede iniciou-se nas comunidades do rio, proximas
do mar e perto das cidades. O interesse era unir mulheres africanas da costa pacifica, por
serem majoritariamente africanas, ribeirinhas e do Pacifico.

Ultrapassadas as barreiras da desconfianga, garantindo a adesdo das mulheres, o préximo
passo foi pensar a estrutura da Rede, seus objetivos, sua missdo, e discutir os pontos de
convergéncia e divergéncia das mulheres associadas. Para tanto, uniram-se em uma
assembleia, em agosto de 1997, na cidade de Guapi.

Desta primeira assembleia, participaram 250 mulheres de Narifio, Guapi, Tibiqui e
Lopes. Durante 5 dias, falaram de mulheres, pensaram sobre mulheres, discutiram temas
de direitos humanos e questdes produtivas do Pacifico e inferiram sobre a incidéncia das
mulheres africanas do Pacifico nos processos de desenvolvimento socioterritorial em suas
comunidades. No final da reunifo, firmaram um compromisso e elaboraram um plano de
acao.

Na segunda assembleia, realizada 1 ano ou 2 anos depois em Tibiqui, o grupo estabeleceu a
organiza¢io administrativa da rede e o seu nome. Muitos nomes surgiram, mas o escolhido
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foi Rede de Mulheres Matamba e Guasan. Matamba, porque tem um sentido de fortaleza,
sendo um produto muito resistente ao sol e a dgua e por ser a base de sustentagio do
processo produtivo do artesanato, ou seja, sua matéria-prima. Guasan é um instrumento
musical que, quando produz som, todos se voltam a ele, o que di um sentido de convocagio.

Entio, o nome da Rede se traduz como FORCA e CONVOCATORIA das mulheres do

Pacifico colombiano.

A Rede é composta de uma coordenadora geral, uma coordenadora de grupo, uma
dinamizadora, que pode ser a representante legal da comunidade ou pode ser também
de outra organizagdo, uma conciliadora, para resolver os conflitos, uma tesoureira e uma
secretaria.

Cada rio tem uma coordenadora que recolhe as informagdes e as dificuldades dos grupos
visitados, para serem socializadas e discutidas nas reunides. A dinamizadora leva a informagio
a coordenadora geral, que vai retroalimentando as informagdes para que as a¢ées sejam
realizadas e ativadas. As outras integrantes trabalham nas questdes gerais da Rede.

A Rede nio é formada de escaldes e funcoes tradicionais, possui uma organizacio mais
)

autbnoma e participativa, pois todas integrantes podem se manifestar, opinar, debater, para

que ao fim decidam de forma tnica e conjunta.

Ja tiveram um programa de radio para discutir temas especificos sobre mulheres, todavia, em
virtude do fechamento da emissora, nio o fazem mais. Também, em face das dificuldades
de deslocamento e dos poucos recursos, os informativos mais importantes eram gravados e
encaminhados a cada comunidade para serem ouvidos pelas mulheres, as quais poderiam,
apds a escuta, enviar sugestdes, criticas, perguntas e opinides sobre o contetido das gravagoes.
Nio utilizam mais esse método de comunicagio, mas pretendem retoma-lo, pois perceberam
que é um mecanismo muito 1til e eficiente para comunica¢io da Rede.

A Rede é composta por 84 grupos, praticamente um grupo por comunidade. E possivel mais
de um grupo por comunidade, mas o certo ¢ um, para facilitar os processos de comunicagio
e discussdo. Na cidade de Guapi, participa da Rede a Fundag¢do Chiyangua e, em Tibiqui,

possuem um grupo de apoio.

Apesar de todas as dificuldades, a Rede nasceu com forga e, em todas as questdes e discussdes
de interesses sociais, educacionais e politicos na regido, a Rede tem tido uma participagio
importante, como a criagdo do conselho comunitario da Costa do Pacifico para protegio das
comunidades afrodescendentes.

Também é visivel a mudanga de pensamento e comportamento das mulheres da Costa do
Pacifico, pois elas tém demonstrado que estdo cada dia mais organizadas, desejando avancar
nas discussdes de género, de se capacitarem, de crescerem e de serem auténomas.

As mulheres que hoje estio falando, participando, no passado, eram mulheres
submissas, permissivas, sem capacidade de propor nada. Mulheres que nio con-
heciam a cidade, que tinham um nivel de educagio muito baixo e, hoje, a maio-
ria terminou ou estd terminando o primdrio ou indo além da formagio bésica.
Muitas delas ficam dois dias na cidade, deixam seus filhos na comunidade para
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terminar os estudos e estdo fazendo isso, porque seu nivel de autoestima cres-
ceu e elas se gostam mais, se respeitam mais e estdo buscando sua melhoria

(TEOFILA).

E notdrio o interesse associativo das mulheres do Pacifico que nio estdo organizadas, como
se a experiéncia das outras estivesse servindo de exemplo ou como se uma for¢a interna
estivesse emergindo e impulsionado-as a se unirem.

Outro fator que se observa ¢ a mudan¢a de comportamento dos homens e das familias
para as questdes relativas as mulheres. Os homens estdo mais compreensivos, mais solicitos
e respeitosos, pois “a mulher estd sendo vista como uma sécia importante nas questdes

familiares e comunitarias” (TEOFILA).

Vale ressaltar que as mudangas ocorreram a partir da tomada de consciéncia dessas mulheres
>
por um processo interno, e a for¢a associativa foi preponderante nesse processo.

Quando comegamos, muitas dessas mulheres retornavam das capacitagoes para
suas casas e eram violentadas. Agora, os homens passaram a fazer parte do pro-
cesso organizativo e outros que nio violentavam suas mulheres, como o senhor
de Quiroga, hoje estdo juntos, com todo o entusiasmo possivel. Muitos que
eram agressores, hoje estdo apoiando suas mulheres e permitindo que as mul-
heres participem das capacitagdes. No processo de azozea, isso é muito comum,
pois os homens ajudam as mulheres a preparar a terra, a construir os viveiros de

madeira (TEOFILA).

Segundo Teofila, as mulheres estdo mais conscientes das suas realidades, tanto que, nas
horas de aperto, elas se unem e resolvem o problema em conjunto.

As debilidades econémicas sio muito grandes, pelo fato de nio serem empresirias e dos
investimentos terem como prioridade a seguranga alimentar das familias.

Quando existem convocatérias, muitas dessas mulheres nio tém acesso 2 internet e nio
ficam sabendo dos processos, além de ndo terem expertise na elaboragio de projetos.

A Rede precisa estar mais atuante e ativa, por isso, pretendem fazer uma reunio da
coordenagio para definirem um plano de agdo mais concreto e realizdvel (comunicagio
social e comunitdria), bem como planejam marcar uma assembleia para avaliar os avangos
e retrocessos do grupo.

Em virtude de todas debilidades (financeira, transporte, tecnologia e comunicagio), querem
seguir em frente e almejam estabelecer uma data fixa para a realizagio da assembleia — a
cada 2 anos — e para as reunides de coordenagio — a cada 6 meses —, pois é imprescindivel
a periodicidade dos encontros para se reavaliarem, se atualizarem e socializarem seus
problemas.

Nesse momento, faz-se necessario um encontro para definir elementos de combate aos
conflitos atuais, sejam eles relativos as questdes de género ou ao conflito armado, pois
‘quando comegamos, nio tinha a guerrilha e nés viviamos, a noite, nos rios, pescando,
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cantando, e hoje ¢ impossivel. Muitas mulheres morreram por conta dessas questées ou
tiveram que deixar seu territério” (Teofila). Desejam enfrentar esse problema, de forma
nio armada, com sugestdes politicas de negociagéo, resolugio e melhoria desse estado de
inseguranga. E acreditam que a unido faz com que se chegue a conclusées de enfrentamento
e solugio.

OBSERVACAO PARTICIPANTE

Observa-se, na experiéncia associativa, uma unanimidade na importincia e protagonismo
relacionado ao empoderamento e ressignificagdo identitiria das mulheres associadas, seja
relativa as questdes socioecondmicas ou familiares.

Verifica-se que todas as experiéncias associativas estdo relacionadas a atividades tradicionais,
reforcando a importincia do resgate e manuten¢do da cultura local, garantindo um
sentimento de pertenga ao territério que se vive e a fixagio do homem nele.

Uma peculiaridade local consiste na formagio de pequenos grupos por comunidade e por
cadeia produtiva, o que proporciona uma melhor gestio das necessidades da associagio e das
associadas, bem como facilita o intercimbio com a Rede de Mulheres e outras entidades.

Observa-se que, nos processos coletivos, a unidade de propésitos é condigdo necesséria para
impulsionar e fortalecer os grupos de interesses.

Analisando as trés experiéncias, percebe-se debilidades que impossibilitam o
desenvolvimento continuo e adequado dos empreendimentos, tais como: a questio
financeira e o transporte; este Gltimo, pode-se afirmar, ¢ o grande vildo de expansido dos
processos locais.

Os empreendimentos associativos sio caracterizados por sua for¢a de participagio politica
local e tornaram-se mecanismos de progressio e reivindicagio de direitos e, por estarem
envoltos em interesses afins, podem atuar conjuntamente, o que diminuiria as dificuldades
decorrentes dos problemas financeiros.

Outro ponto importante que pode garantir a seguranga alimentar e a evasio dos produtos
que cada entidade apoia, seria criar um plano de trocas produtivas, visto que todas as
atividades estdo diretamente ligadas as necessidades dos associados, promovendo, assim,
uma estrutura de retroalimentagio dos frutos da produgio.

A cidade de Guapi tem um grande potencial para se trabalhar com consumo responsivel e
as entidades associativas podem criar uma fidelizagdo com os comerciantes locais, os quais
assumirdo o compromisso de vender produtos adquiridos dos empreendimentos associativos,
relacionados a agricultura familiar e a pesca artesanal.

O hemisfério guapirenho é um espago promissor para implantagio e execugdo de
empreendimentos de economia soliddria, tornando-se uma porta aberta para uma nova
forma de desenvolvimento, que garanta a sustentabilidade, a partir da valorizagdo dos
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pequenos produtores locais. E, nesse processo, todos ganham, porque a economia da cidade
se fortalece, garantindo espago para trabalho e renda.

Sobre cada um

A Fundagio Chiyangua tem um componente produtivo muito importante que sio as plantas
medicinais, as quais podem minimizar as dificuldades de acesso a satide no municipio de
Guapi pelo uso de fitoterdpicos ou medicina natural, principalmente, em beneficio das
comunidades distantes. Isso se faz necessirio, porque, em visita as comunidades, foi dito
que os campesinos se afastaram da medicina natural em aderéncia a medicina alopdtica, que
nem sempre estd acessivel a populagio local.

A Coopmujeres deveria intensificar o processo de aproximagio entre as comunidades
indigenas e os afrodescendentes, pois, em conversa com o lider da aldeia Eperaara —
Siapidaara, Luis Ferney Mejia, este afirmou ndo ser ficil a convivéncia entre as duas etnias,
o que dificulta, inclusive, o processo de integragio produtiva.

Outra questdo que a cooperativa pode trabalhar é o estudo de direitos das mulheres com a
participagio dos homens, pois, em visita & comunidade Chanzara, foi dito que um empecilho
para a igualdade de género é pensar que a instrugio, isolada, das mulheres ¢ a solugio, pois
ndo adianta a mulher se apoderar dos seus direitos se, ao retornar a seu lar, terd que enfrentar
o seu homem, ignorante das questées de género. Essa conclusio é tio verdadeira que nessa
mesma reunido um homem levantou-se e disse ser perigosa a instrugdo de direitos para as
mulheres, porque muitas delas, quando se instruem, se tornam libertinas.

A Rede Matamba e Guasan tem um papel fundamental no desenvolvimento territorial e
empoderamento das mulheres. A Rede, por ndo ser uma associagio de fins especificos, pois
seus objetivos giram no universo feminino como um todo (trabalho e renda, politico, social,
familiar e territorial), deve se firmar como o componente de encontro de todas as cadeias
produtivas locais executadas por mulheres.

Para esse fim, ¢ fundamental que haja um aparelhamento financeiro e técnico da Rede,

para que ela, de fato, possa funcionar e intervir nos interesses das mulheres. E urgente

que a Rede estabeleca reunides periddicas, sejam elas de coordenagio ou de participagio

das beneficidrias, para avangar nos interesses gerais, visto que existem muitos pontos de
) M

convergéncia entre os empreendimentos associativos apresentados que dizem respeito aos

pequenos grupos constituidos nas comunidades e os que estdo brotando.

Uma questio, também, importante é a criacio de mecanismos de comunicacio eficiente
) )

para que as agdes e investidas da Rede sejam socializadas com todas as mulheres da cidade

ou das comunidades.

Por fim, é necessirio que todas as associagbes criem espagos de discussdo da cultura
afrodescendente, pois, em muitas comunidades visitadas, foi dito pelas campesinas que
muitas dessas tradi¢des estdo se perdendo e, por esta razio, os mais jovens nio estio sendo
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formados com base na cultura ancestral.

E visivel, em toda a regido, o gosto pela musica, danga folclérica, culindria e por algumas
manifesta¢oes simbdlicas de trato africano, como nos rituais finebres. No entanto, as escolas
nio possuem um programa de formagio em ancestralidade e africanidades, pois muitas
delas sio religiosas e seguem o padrio catdlico de ensino e, nas comunidades, as professoras
mantém-se no modelo tradicional, que tem, em sua esséncia, um modelo estabelecido pelo
colonizador.

CONSIDERACOES FINAIS

Por vinte dias em visita a0 municipio de Guapi, foi constatado ser esta uma regido rica em
biodiversidade e com um potencial agricola e pesqueiro promissor, que favorece a seguranga
alimentar da populagio e impulsiona o desenvolvimento territorial.

Percebe-se que os frutos agricolas e pesqueiros podem ser aproveitados, desde a cadeia
alimentar até a confecgdo de produtos derivados, como remédios, artesanatos, doces,
moveis, utensilios domésticos, instrumentos musicais, dentre outros, o que amplia o leque
de beneficidrios locais e externos dos produtos do municipio.

Em Guapi, a mulher tem uma forga de coesio, agregagio e participagdo politica muito forte,
seja nas associagoes ou em suas comunidades. E muitas delas sdo as responsaveis pelo plantio,
cultivo e venda dos produtos agricolas e do pescado, bem como por suas transformagoes,
seja na culindria ou no artesanato. Na feira de Guapi, por toda a rua, o que mais se vé sio
mulheres sentadas nas cal¢adas vendendo peixes, mariscos, plantas, verduras, dentre outros.

Verifica-se ainda que, em todos os espagos visitados e nos resultados obtidos, a pesquisadora
sentiu uma vontade coletiva de progredir, de melhorar as condigées de vida; uma sede de
conhecimentos de direitos e aprendizado das técnicas agricolas e pesqueiras, bem como
uma solidariedade latente, pois verificou-se um sentimento forte em prol da preservagio das
tradig¢des, seja por meio do trabalho ou por meio das relagdes afetivas e emocionais.

Encerra-se este artigo com resultados positivos da investigacdo e com uma certeza de que é
nos espagos coletivos e de solidariedade que as transformagdes sociais, politicas e econémicas
acontecem, como conclui o estudo de caso do Instituto Alexander Von Humboldt em 2003:

Es necesario repensar la historia del pueblo negro recordando que venimos de
pueblos libres, traidos como esclavos a este espacio que hicimos nuestro y en
donde reconstruimos nuestras comunidades aprendiendo y compenetrindonos
con el medio natural que nos acogié y del cual obtenemos nuestro sustento;
nos amoldamos a la I6gica de los tiempos de lluvia y de sol, a ajustar nuestro
conocimiento ancestral de acuerdo con el comportamiento de la luna en sus
diferentes fases; a despertar el sentido de la vista y del olfato para saber donde y
cudndo se mueve un animal, un pez, para la caza y la pesca. Ajustamos nuestras
vidas a la vaciante para salir a pescar y regresar en la marea llena, con frutos del
mar. La montafia nos brindé su espesura y en médio de ella nos dié las espe-
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cies necesarias con que construir nuestras casas. Hicimos de la agricultura un
camino de conocimiento. En los huertos cultivamos plitanos, nuestro alimento
ancestral. En las zoteas y basbacoas estdn los alifios y las plantas medicinales.
Hemos sacado por voluntad ajena y propia de las entrafias de esta tierra, el
oro, el plantino con el duro trabajo de la batea o el canalén. Hemos subido y
transformado esta tierra, nuestra tierra del Pacifico colombiano (p. 35-36,v.1)

NOTAS
1 Submetido em: 10 maio 2014. Aceito para publicagio em: 16 out. 2014.

2 Uma pritica de aprendizagem por imersio em territérios localizados, que prevé a integragio
de estudantes em agbes, projetos e programas institucionalizados por organizacdes e
interorganizacdes orientadas ao desenvolvimento. Esta integragdo dd-se com os atores sociais
envolvidos e com o local de referéncia, que por ser mais préximo ou mais distante, desde espagos
escolares microlocais a internacionais. E um construto que compreende dois significados
complementares: o residir, isto é, permanecer, criar raizes e redes, identidades e memérias, e o
social, traduzido em interagdes de multiplas naturezas e complexidades (FISCHER, 2014, p.

159).
3 A plantagio de azoteas é aquela desenvolvida em caixas de madeiras suspensas.
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Residéncia Social em Angola: Tracando Caminhos,
Enlacando Parcerias e Afirmando Identidades

Benilda Regina Paiva de Brito e George Roque Braga Oliveira

Resumo

Palavras-chave

Abstract

Este artigo apresenta as principais motivagdes, estratégias e aprendizados
vivenciados a partir da experiéncia da Residéncia Social em Angola. Como
parte do Mestrado Interdisciplinar e Profissional em Desenvolvimento
e Gestio Social da Universidade Federal da Bahia — UFBA/ CIAGS,
a Residéncia Social ocorreu em novembro de 2013 e teve o objetivo de
enriquecer a formagio e permitir a troca de experiéncia entre mestrandos
e a cultura angolana, ao possibilitar-lhes um espago prético para formagio,
no qual foi possivel articular diferentes saberes, desenvolvidos ao longo do
curso, aliados aos seus préprios saberes, em uma vivéncia prética intensiva.
Atreladas ao cumprimento desta disciplina obrigatéria do mestrado, foram
realizadas atividades do “Aprender Convivendo”, como parte pratica do
Kwetu — Programa de Desenvolvimento de Liderangas para a Equidade
Racial e de Género no Nordeste Brasileiro, desenvolvido pelo Instituto Steve
Biko. Essas duas experiéncias, a Residéncia Social e o Aprender Convivendo,
serdo apresentadas em cinco partes: Introdugdo, Tragando Caminhos,
Enlagando Parcerias, Afirmando Identidades e Reflexdes Conclusivas. Os
dois mestrandos e membros do Instituto relatam o processo de articulagio,
parcerias e desdobramentos da experiéncia exitosa e, sobretudo, suas
aspiragbes movidas pela identidade de pertencimento afro-brasileiro, cientes
da possibilidade de contribui¢io para a histéria de Angola, neste cendrio de
reconstrugdo nacional pds-guerra civil.

Residéncia Social. Gestdo Social. Angola. Instituto Steve Biko. Valores
Africanos.

This article presents the main motivations, strategies, and learning obtained
from the Master’s Degree in Development and Social Management at
the Federal University of Bahia (UFBA-CIAGS). We were in Angola in
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November 2013, and there we sought to enhance our skills and did our best
to exchange some experience with the Angolan culture by offering them
a space for practical training. Together with this compulsory discipline,
activities were applied, such as “Aprender Convivendo” (Learning from
Living Together), as part of Kwetu — Leadership Development Program
for Racial Equity and Gender in the Brazilian Northeast, developed by
Instituto Cultural Steve Biko (Steve Biko Cultural Institute). These
two experiences will be described in five parts: Introduction, Tracing
Paths, Weaving Partnerships, Reasuring Identities and Conclusions.
Thenceforth, the two students and some ICSB members report the process
of articulations, partnership and development of this successful experience,
and their aspirations related to the strengthening of Afro-Brazilian identity,
intending to contribute to the post-civil war period in the history of Angola.

keywords Social Entrepreneurship Residency Training. Social Management. Angola.
Steve Biko Institute. African Values.

INTRODUCAO

A Residéncia Social (RS) trata-se de uma disciplina obrigatéria, com carga hordria de 160
horas e que compde a estrutura curricular do Mestrado Interdisciplinar e Profissional em
Desenvolvimento e Gestdo Social. Objetiva articular a teoria e a pratica, ao possibilitar um
processo reflexivo e de intervengdo, no qual se possa reconhecer e valorizar outros saberes
inerentes ao desenvolvimento e a gestdo social. Funciona como um estdgio académico, por
meio do qual os alunos, munidos de suas experiéncias e vivéncias na gestdo social, partem
em busca de novos conhecimentos.

Ainda acerca da RS, percebemos que:

Espera-se que a experiéncia da residéncia social seja confrontada com a prépria
experiéncia do residente enquanto gestor, contribuindo para sua analise criti-

ca e qualificagio e para o desenvolvimento de competéncias em gestdo social
(SCHOMMER, 2005, p. 232).

Foi nesse caminhar, aqui denominado de Residéncia Social, que um grupo, inicialmente
composto por oito mestrandos negros e negras, decidiu caminhar. Essa atividade inovadora
que se constitui como requisito parcial para obten¢io do titulo de mestre profissional teve
como ponto de partida a elaboragio de um projeto de intercimbio cultural de cooperagio
intitulado “Uma Ponte de Cidadania entre Angola e Salvador”.

Provocados pelas aulas do mestrado e imbuidos de suas vivéncias na gestdo social, o grupo
de mestrandos definiu que a RS seria uma 6tima oportunidade para problematizarem e
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refletirem sobre a militdncia, trabalho, crenga, postura e, principalmente, a ratificagio do
compromisso politico, racial, intelectual com o povo negro do Brasil e da didspora. Para
tanto, escolheram Angola como /ocus para essa importante troca de experiéncias.

Ao apresentar algumas atividades/agdes que os estudantes da UFBA poderiam desenvolver
durante o periodo da Residéncia Social, a proposta de intervengio tinha como principais
objetivos: conhecer in /Joco a realidade socioeducacional e politica das comunidades de
Luanda e das provincias angolanas; identificar necessidades e pontos de confluéncia com o
processo de desenvolvimento social no Brasil; socializar experiéncias exitosas desenvolvidas
no Brasil no campo da gestio social, focando a sustentabilidade dos empreendimentos
sociais de diversas naturezas; e socializar a metodologia de formagio e suporte pedagégico
na drea educacional desenvolvida na Brasil.

Assim, dois alunos, dos trés que fizeram a RS em Angola no més de novembro de 2013 e
participantes do Programa Kwetu, entendendo a possibilidade de jungio da experiéncia do
Programa com o Mestrado, encaminharam proposta ao Instituto Steve Biko, descrevendo a
importancia e oportunidade de realizar a RS como atividade de ambos.

Criamos, entdo, uma nova proposta para atuagdo durante a RS com novos elementos e
possibilidades de trocas de experiéncias em territério angolano. Dentre os objetivos
elencados na proposta “Kwetu em Luanda”, podemos destacar: desenvolver e fortalecer
uma rede colaborativa entre o Instituto Steve Biko e liderancas e organizagbes angolanas,
com vista a possibilitar que o Kwetu - Programa de Desenvolvimento de Liderangas para
a Equidade Racial e de Género - possa se torna uma tecnologia social; e criar uma rede
colaborativa entre as liderancas e organizagbes que participaram dos didlogos, com vista a
possibilitar a reaplicabilidade do Kwetu.

TRACANDO CAMINHOS

Muitos sio os motivos que influenciaram na escolha por Angola para a realizagio desta
experiéncia. A identidade racial do pertencimento africano foi um dos principais motivos,
atrelado aos fortes lagos identitarios, além da facilidade em se comunicar através da lingua
portuguesa. Cientes da possibilidade de contribui¢do para a histéria de Angola, neste
cendrio de reconstru¢do nacional pés-guerra civil, a op¢do por este pais africano reflete uma
“decisdo engajada” por parte dos dois mestrandos ao alinharam as duas propostas, “Uma
Ponte de Cidadania entre Angola e Salvador” e Kwetu em Luanda, como estratégia de atuagio.

Segundo Santos (2006), hé cinco formas, com as quais as ciéncias sociais compartem, de
produzir auséncia em nossa racionalidade ocidental, sustentando, assim, a manutencio das
desigualdades e negagio do outro.

A primeira seria a monocultura do saber e do rigor — aquela para a qual existe um unico
saber cientifico. Nela, os outros saberes nio tém validade, eliminando as realidades fora
dos padrdes ocidentais, os saberes populares. A monocultura do rigor baseia-se, desde a
expansdo europeia, em uma realidade: a da ciéncia ocidental. Essa monocultura do saber e
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do rigor, a0 negar as outras formas de se produzir conhecimento, produz o que Boaventura
chama de “epistemicidio”: “a morte de conhecimentos alternativos”.

A segunda seria a monocultura do tempo linear: que corresponde a ideia de que a cultura
tem um sentido, uma direcdo, e de que os paises desenvolvidos estdo na dianteira. Parte do
pressuposto de que o que existe nesses paises desenvolvidos estd a frente dos outros paises,
colocando-os na condug¢io da histéria.

A monocultura da naturalizagio das diféerencas constitui-se na terceira forma de produzir
auséncias. Por meio desta visio, as condi¢des das diferencas sdo naturalizadas como se
as hierarquias fossem fruto de classificagbes naturais, e considera-se que as diferengas sio
sempre desiguais.

A quarta seria a monocultura da escala dominante: sustenta a hegemonia do global, universal,
invisibilizando o local, o particular.

A quinta, e ltima, forma de produzir auséncias seria a monocultura do produtivismo capitalista:
aideia de que o ciclo de produgio determina a produtividade humana. Assim, tudo que nio
¢ produtivo na légica ocidental é considerado improdutivo e estéril. Ser improdutivo ¢ a
maneira de produzir auséncia.

A sociologia das auséncias seria o procedimento sociolégico pelo qual o que estd ausente
passa a estar presente:

Se queremos inverter essa situagdo — por meio da sociologia das auséncias te-
mos de fazer com que o que estd ausente esteja presente, que as experiéncias
que jd existem, mas sdo invisiveis e nio-criveis, estejam disponiveis; ou seja,
transformar objetos ausentes em objetos presentes (BOAVENTURA, 2007,
p-32).

Figura 1 - Participacdo na abertura do Evento Educa Angola (Luanda-Angola)
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Fonte: Brito e Oliveira, 2013

Para a fil6sofa Sueli Carneiro (2005), a violéncia da negagio, e o genocidio que pontuou,
tantas vezes, a expansdo europeia, foi também um epistemicidio. Eliminaram-se povos
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estranhos, porque também tinham formas de conhecimento estranhas. E eliminaram-se
formas de conhecimento estranhas, porque eram sustentadas por praticas sociais e povos
estranhos. Adequada aos dias correntes, essa ideia permite pensar a incapacidade de diversos
grupos sociais conviverem com a diversidade, criando mecanismos desiguais de reprodugio
social.

Compreendemos que, ao buscar a filosofia africana enquanto base epistemoldgica de
pesquisa, poderemos ratificar o desejo em contribuir, entre outras iniciativas, para provocar
o didlogo entre a academia e as tradigbes africanas, histérica e violentamente silenciadas.
Portanto, a proposta da realiza¢io da Residéncia Social em um pais africano, no nosso caso
Angola, foi motivada e movida pela busca de resgatar valores ancestrais africanos, como a
circularidade, a oralidade, a ancestralidade, a religiosidade, entre outros, e motivada também
por essa humanidade descrita na cosmovisio africana.

ENLACANDO PARCERIAS

O Instituto Cultural Steve Biko, que leva o nome do grande lider sul-africano Bantu
Stephen Biko, principal idealizador do movimento de consciéncia negra, foi fundado em
Salvador - Bahia, em 31 de julho de 1992, por iniciativa de professores e estudantes negros
e negras que, de forma pioneira, criaram o primeiro curso pré-vestibular voltado para negros
no Brasil. O Instituto desenvolve diversas atividades no campo politico e educacional, que
resultaram em politicas publicas para o combate as desigualdades raciais, obtendo, por isso,
o reconhecimento das principais organiza¢des dos movimentos sociais em nosso estado e
no pais, valendo destacar a aquisi¢do do Prémio Nacional de Direitos Humanos, no ano de
1999.

Um dos projetos exitosos do Instituto é o Kwetu — Programa de Desenvolvimento de
Liderangas para a Equidade Racial e de Género no Nordeste Brasileiro. Este programa
objetiva desenvolver e fortalecer liderancas e organizagoes negras do Nordeste para a agio
coletiva, com vistas ao fomento de mudangas estruturais na sociedade brasileira, baseada em
pressupostos que vinculam a equidade racial e de género ao desenvolvimento sustentivel.

Para tanto, o Kwetu propde uma metodologia inovadora, que apresenta curriculo flexivel,
ensino a distdncia, semindrios sub-regionais, intercimbio de experiéncias com a didspora
africana, visitas institucionais, interseccionalidade entre raga, género, geragio/regido, selegio
das liderancas/organizagdes conectadas a projetos de intervengdo, com base na aplicagio
da “anilise de c/uster”, nos territérios. Atuagio consorciada com a CESE — Coordenadoria
Ecuménica de Servigo e o Instituto de Midia Etnica, nas agoes propostas de desenvolvimento
institucional e de adwvocacy pelo direito humano a comunicagio, respectivamente. Em
resumo, formaram-se trinta liderancas negras capacitadas, trinta organizagbes negras
fortalecidas e nove projetos de intervengio, articulados e voltados ao combate ao racismo e
suas manifestacoes na Regido Nordeste.

O Kwetu tem como objetivo desenvolver e fortalecer liderangas e organizagdes negras
do Nordeste para a a¢do coletiva com vistas ao fomento de mudancgas estruturais na
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sociedade brasileira, baseada em pressupostos que vinculam a equidade racial e de género
ao desenvolvimento sustentivel.

O programa teve sua primeira turma implementada em 2012 e 2013, com as atividades
de educagio a distincia, bem como outras atividades formativas (painéis sub-regionais)
organizadas pelos cursistas em cada um dos seus estados. Além dessas a¢des, ao final do curso,
em dezembro de 2013, houve uma vivéncia prética intitulada “Aprender Convivendo”, que
surge como uma das a¢des do Kwetu, por se considerar que se trata de uma oportunidade
de intercAmbio de experiéncias e ideias entre as liderangas.

Para a realizagdo da Residéncia Social, todos os custos de hospedagem, alimentagio,
transporte, seguro viagem, visto etc., sio de responsabilidade exclusivamente dos alunos.
A Universidade colabora com os contatos institucionais e académicos. Por isso, diante dos
desafios para a operacionalizagio, partimos para uma articulagio em rede, de instituigoes
ligadas a nossa atuagdo militante, para garantir de forma criativa e parceira, as nossas
despesas.

Assim, os oito mestrandos elaboraram um projeto intitulado “Uma ponte de cidadania
entre Angola e Salvador”, no qual listamos os projetos de pesquisa de cada um/a, oferecendo
cursos, palestras, debates, para vérias instituicoes de Angola, em troca de alimentagio,
hospedagem e, até mesmo, passagens. O combinado era que, com o projeto em mios, cada
um/a recorresse a seus contatos pessoais/institucionais para viabilizar a viagem.

Inicialmente, atividades como rifas, jantares e festas para arrecadar fundos foram elencados
como alternativas para custeio das despesas com a RS. Contudo, a rede de parceiros foi
eficaz e eficiente no apoio. O grupo, inicialmente de oito alunos, em setembro, havia se
transformado em cinco, os quais atuaram de forma coletiva na captagio de recurso para
custeio das despesas de viagem. Divididos em dois subgrupos, trés decidiram realizar a RS
ainda em novembro de 2013 (de 3 de novembro a 1 de dezembro) e duas mestrandas a
realizaram em janeiro de 2014.

Assim, conseguimos:

Passagens: os dois estudantes do CIAGS e do Programa Kwetu conseguiram recursos para
as passagens, seguro viagem e as despesas com os vistos na Embaixada de Angola no Brasil
através do Instituto Cultural Steve Biko/ Salvador. A contrapartida dos dois estudantes
consiste no compromisso de solidificar intercimbios e parcerias com institui¢des académicas
em Angola, bem como, através dos valores civilizatérios africanos da circularidade; fazer
a devolutiva da experiéncia em Angola em féruns, textos, palestras, apresentando outras

possibilidades de pesquisa.

Hospedagem e Alimenta¢ao: Uma mestranda do trio realizou a RS em novembro, por
ser conhecedora, parceira e consultora do Programa de Inculturagido do Carisma Salesiano
da Congregacdo Dom Bosco/Salesianos do Brasil, especificamente em Belo Horizonte -
Minas Gerais, desde 2004. Solicitou hospedagem e alimentagdo para o trio em qualquer
uma das Casas dos Salesianos em Angola, durante o periodo da RS. A Inspetoria de Minas,
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ap6s reunides internas, entrou em contato com o Instituto Superior de Ensino Palancas/

Angola.

Em contrapartida da hospedagem e alimentagdo, oferecemos debates e palestras aos
estudantes do Instituto, orientagdo e sugestdes nos trabalhos de pesquisa de alguns e a
doagio de 50 titulos de Literatura Infantil, que nos foram oferecidos pela Editora Mazza.
Além disso, os dois estudantes do CIAGS e do Kwetu assumiram as tarefas didrias (cozinha,
marcenaria, pintura e outras atividades). Esta experiéncia foi um excelente laboratério.

Figura 2: Colaborag¢do na cozinha - Casas dos Salesianos (Luanda-Angola)
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Fonte: Brito e Oliveira, 2013

Carta de chamada para o visto e transporte didrio em Angola: Quem colaborou conosco
neste quesito extremamente importante em Angola, foi o Grupo Aldeia, institui¢io de
direito angolana, que atua em diversas dreas do conhecimento, nos diferentes segmentos
econdmicos, cuja principal meta é contribuir para o desenvolvimento humano, social e
econdmico dos paises onde atua. Através dos contatos estabelecidos com a Casa Angola
Brasil em Salvador, em busca de parcerias, fomos indicados para o Grupo Aldeia, o qual
se comprometeu a disponibilizar um carro para atender nossas demandas, uma vez que o
transporte pablico em Angola é extremamente precirio.

Em contrapartida, assumimos o compromisso de realizarmos a palestra magna, em nome
do Grupo Aldeia, no evento nacional que foi realizado em Angola, intitulado EDUCA
ANGOLA, ministrando palestra sobre empreendedorismo social, para cerca de 200 pessoas,
além de nos colocarmos a disposi¢do para quaisquer demandas dos seus projetos durante o
periodo da residéncia. O Grupo Aldeia também, por algumas vezes, disponibilizou a sala
dos professores em uma das suas sedes em Angola, para a utiliza¢io da internet e telefone
durante nossa permanéncia.

Recursos financeiros em espécie: O Instituto Steve Biko, através do Programa Kwetu,
disponibilizou a bolsa prevista para a experiéncia do Aprender Convivendo. O Odara
- Instituto da Mulher Negra de Salvador, institui¢do da qual uma mestranda faz parte,
coordenando o Programa de Direitos Humanos, também contribuiu com uma pequena
ajuda financeira para despesas emergéncias.
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AFIRMANDO IDENTIDADES

Angola foi colonizada por Portugal, sua independéncia aconteceu somente em 11 de
novembro de 1975. Apesar da conquista da autonomia politica, essa na¢io nio usufrui de
paz: aluta, que antes era contra a ocupagio portuguesa, tornou-se uma guerra civil provocada
por divergéncias politicas que s6 “se encerrou” em 2002. A causa da guerra civil foi,
basicamente, a luta pelo poder entre dois antigos movimentos de libertagio, o Movimento
Popular de Libertagio de Angola (MPLA) e a Unido Nacional para a Independéncia Total
de Angola (UNITA). Tal conflito contou com o envolvimento internacional de forgas
opostas, como Unido Soviética, Cuba, Africa do Sul e Estados Unidos.

» _«

Osdoisgrupos posicionavam-se como “marxistas-leninistas”e “anticomunista”, respectivamente
gruposp ,Tesp )
para mobilizar apoio internacional. Um terceiro movimento, a Frente Nacional de Libertagdo
de Angola (FNLA), lutou contra o MPLA junto com a UNITA durante a guerra pela

independéncia e o conflito de descolonizagio.

Angola permaneceu em guerra por mais vinte e sete anos. A guerra em Angola destruiu
familias, aldeias, comunidades, dignidades, sonhos e esperancas. Desde a “liberta¢io”, tudo
estd por fazer e construir em Angola. Portanto, Angola é um pais emergente, uma republica
constitucional. Curiosamente, tem um grande nimero de mulheres no parlamento.

Para partilhar a vivéncia da RS, foram elaborados relatérios semanais com apresentagio
de resumos e imagens das principais atividades. Elaborados e divulgados ao final de
cada semana, esses relatérios possibilitavam um melhor entendimento acerca das agdes
realizadas. Para tanto, tais relatérios foram utilizados como estratégia de sistematizagio e
difusdo das atividades desenvolvidas durante as quatro semanas. Inicialmente, a divulgagio
de um release tez parte do planejamento para comunicar os objetivos a serem alcangados e
uma breve apresenta¢io dos propdsitos da RS e do minicurriculo dos mestrandos que ja se
encontravam em Angola.

As redes sociais foram utilizadas como principal canal de divulgagio e contamos com a
parceria do site e rede social do Correio Nagé, a partir de sua rede de contatos. Além
disso, contatos pessoais como e-mails também fizeram parte do mailing de disseminagdo da
experiéncia relatada. Estima-se que cada um dos relatérios tenha atingido uma média de
cinco mil pessoas.

No que tange ao desenvolvimento das atividades, durante a Residéncia Social em Angola,
podemos destacar as reunides de planejamento, visita as organizagdes e comunidades,
realizagio de palestras e conferéncias, e entrevistas com estudantes e liderancas locais.

Segue uma breve sintese dessas atividades:

Na primeira semana, que compreendeu o periodo de 3 a 8 de novembro de 2013, foram
realizadas atividades de apresentagdo ao Instituto Superior Dom Bosco — ISDB, que
culminou no convite e realizacio de uma conferéncia (atividade de encerramento do ano
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letivo), com tema: “Educagio, Identidade e Valores Afro-brasileiros ”, com exposi¢io de
livros de literatura infantil brasileiros, com recorte racial, para cerca de 300 estudantes do
Instituto.

Figura 3: Palestra de Encerramento do ano letivo no Instituto Superior Dom Bosco (Luanda-
Angola)

Fonte: Brito e Oliveira, 2013

Ainda nessa primeira semana, algumas atividades programadas previamente foram
confirmadas e foram realizadas reunides, como o encontro com representantes do Grupo
Aldeia sobre o Educa Angola 2013 e outras parcerias. Para subsidiar a construgio das
palestras e rodas de didlogo, algumas visitas foram realizadas, como a visita & Feira do
Benfica, onde houve um bate-papo informal com empreendedores. Ao final dessa semana,
ainda houve a participagio na 3@ EDICAO DA FEIRA DE AMOSTRAS DO SISTEMA
EDUCATIVO 2013 - EDUCA ANGOLA - “Empreendedorismo Social: Educagio Técnico-

Profissional”.

Na segunda semana, destacamos a visita as comunidades tradicionais das provincias de
Kwanza Norte (Dondo e Aldeia Nova - 34) e Malange (Pedras Negras — Reino da Rainha
N’Jinga M’Bande e Quedas de Calandula): uma experiéncia inesquecivel conhecer lugares
tdo importantes para reafirmac¢io da nossa identidade negra e ancestralidade. Na manha
de segunda-feira, o povo angolano comemorava sua independéncia e pudemos vivenciar o
patriotismo e orgulho presente em cada olhar e cada sorriso naquele 11 de novembro, apesar
de todos os desafios enfrentados pelo pais. Logo cedo, matabichamos', com muita comida, e
fizemos uma reunifo em torno da bandeira nacional para, juntos, cantarmos o hino nacional
angolano.

Na terceira semana, em que era comemorado o Dia da Consciéncia Negra no Brasil —
20 de novembro — ministramos a palestra “Valores Afro-brasileiros” na Casa de Cultura
Brasil-Angola e Centro de Estudos Embaixador Ovidio de Andrade Melo, inaugurada
pelo Presidente Luis Indcio Lula da Silva em 2003, para um publico estimado de sessenta
estudantes angolanos.

Outras atividades também foram desenvolvidas durante a terceira semana, como a visita a

duas universidades em Luanda, a Universidade Catolica Angola (UCAN) e a Universidade
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Técnica de Angola — Utanga — em dois campi: Kilamba Kiaxi e Viana; visita ao Instituto
Meédio Industrial de Luanda — IMIL (maior escola de ensino médio técnico de Angola); ao
Ministério da Cultura, onde realizamos uma reunido com uma das antropélogas sobre as
agoes que desenvolvem nas dezesseis provincias angolanas.

Na quarta e ultima semana da RS, houve a participagdo na Feira CPLP na Ilha de Luanda
— conversa com escritores negros e negras, compra de livros e entrevista para radio; visita
as comunidades Zango, Sambizanga e Cidade Kilamba, com o objetivo de conhecer as
principais obras de estrutura de Luanda; visita ao Centro Profissionalizante Dom Bosco —
Centro de Formagdo Mabubas, casa de acolhida para jovens, antiga Feira Roque Santeiro,
Feira da Pombinha; conversa com alguns funciondrios da Escola de Ensino Fundamental
— Dom Bosco em Sambizanga; e passeio de carro pelo bairro Cazenga.

Realizamos a doagio de cinquenta livros da Mazza Editora e oito filmes ao Instituto Superior
Dom Bosco. Organizamos um jantar de confraternizagdo com os voluntdrios estrangeiros.
Fizemos entrevistas e sistematiza¢des. Realizamos reunido de avaliagdo e planejamento.
Colaboramos nas atividades da casa (cozinha e marcenaria). Organizamos um jantar de
confraternizagio na Casa dos Salesianos. Ainda assistimos a uma defesa de monografia de
conclusio de curso no Instituto Superior Dom Bosco.

Figura 4: Participacdo na Abertura do Evento Educa Angola (Luanda-Angola)

b2

Fonte: Brito e Oliveira, 2013

Figura 5: Visita a Cabinda (Angola)

Fonte: Brito e Oliveira, 2013
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REFLEXOES CONCUSIVAS

A Residéncia Social proporciona-nos a vivéncia “pritica” com outras culturas e valores. No
caso de Angola, tinhamos a impressdo de “estar em casa”, por se tratar de um pais composto
de um povo bastante atencioso e hospitaleiro. Baianos e angolanos tém uma cultura bastante
comum, nio apenas por conta das semelhangas fisicas e costumes, mas pela alegria presente
no olhar.

A esperanga na melhoria da condigio social da maioria da populagio também ¢ outro item
perang ¢ popuiag

que nos unem. Nio muito distante disso, baianos e angolanos sio batalhadores e enfrentam

adversidades em seu cotidiano. Um perceptivel brilho no olhar, um enorme sorriso e vontade

de vencer os obstaculos, que sdo inimeros, geralmente encontrados na sua drdua caminhada

rumo ao futuro.

No primeiro dia da Residéncia, o encontro com o “Irmio Chivinda” foi o inicio de uma
parceria que se manteve ao longo das quatro semanas. Trata-se de um angolano de trinta
e nove anos que, atualmente, é o diretor do Instituto Superior Dom Bosco e que tem uma
histéria de vida e superagio de obstdculos. Durante a guerra, perdeu trés irmaos, segundo
relatou durante um almogo, enquanto fugiam do tiroteio, um de seus irmios foi atingido
por uma bala. Apés fingir-se de morto, aguardou o momento certo de fugir. Somente depois
de trés dias, foi possivel retornar ao local, juntamente com a mae, para buscar o corpo deste
irmio.

Chivinda dedica-se a sua missdo salesiana e tem nos inspirado e levado a refletir sobre
vérias questdes sociais e raciais, e sobre coragem. Por vérias vezes e circunstincias, conseguiu
“escapar da morte”, razdo pela qual gravamos um filme com sua histéria, o qual estd em fase
de edigdo para posterior divulgagio.

Figura 6: Ir. Chivinda visita a sede do Instituto Steve Biko (Salvador-Bahia-Brasil)

Fonte: Brito e Oliveira, 2014

Infelizmente, esta é uma histéria entre tantas outras, tristes e violentas, que permeiam o
pais. A impressio que se tem ¢ de que vivem em guerra permanente, sendo que, agora,
contra a violéncia, a fome, a miséria, o analfabetismo, a desigualdade, a negacio etc. Vale
lembrar que Angola é um pais extremamente rico em diamantes e petréleo.
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Os mestrandos, alunos do Programa Kwetu do Instituto Steve Biko, fizeram o convite
ao Ir. Chivinda, que foi imediatamente aceito, para estender a sua visita ao Brasil de Sao
Paulo-SP a Salvador-BA. Além de conhecer um pouco da histéria e os pontos turisticos da
capital baiana, pretendia-se estreitar os lagos através do fortalecimento do intercimbio entre
gestores, estudantes e professores baianos e angolanos.

Estd em fase de elaboragio no Instituto Steve Biko um Protocolo de Intengdes, com os
seguintes objetivos: reunir esfor¢os para concepg¢ao da Faculdade Steve Biko e fortalecimento
do Instituto Superior Dom Bosco; colaborar com a formagio de professores/as e gestores/as
de educagio em relag¢io aos temas convergentes aos dois Institutos; e fortalecer o intercimbio
internacional e agdes educacionais no que concerne 4 comutagio de experiéncias entre os
Institutos.

Num cendrio atual sobre o ensino superior, percebemos que Angola conta com cerca de 35
faculdades particulares e uma universidade publica. Um dos maiores problemas no pais ¢ a
falta de bibliotecas e pouca diversidade do material didético para ser utilizado nas escolas,
culminando na dificuldade dos estudantes com relagdo 4 escrita e leitura e a realizagdo de
pesquisas e trabalhos académicos.

Diante disso, articulamos também uma reunido entre o Irmao Chivinda e a Diretoria do
Centro de Formagdo de Professores da UFRB - Universidade do Recéncavo Baiano —
Amargosa, cujo fruto estd sendo a elaboragio de uma proposta de Pés-Graduagio Latu
Senso de Formagio de Professores.

Figuras 7 e 8: Visita as Pedras Negras (Malanje - Angola)

g

Fonte: Brito e Oliveira, 2014
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Acreditamos que a RS em Angola tratou-se de uma excelente oportunidade para tragar
caminhos, enlagar parcerias e, principalmente, afirmar identidades. Hoje, podemos
afirmar que o Movimento pela Afrocentricidade é um importante caminho rumo a (re)
construgio da identidade negra. Esse movimento tem como mentor Molefi Kete Asante,
considerado o mais importante professor da América Negra, além de ser pintor, poeta,
gestor social. Para Asante, a Afrocentricidade ou Afrocentrismo é:

[...] um modo de pensamento e agdo no qual predomina a centralidade dos
interesses, valores e perspectivas africanos. Em consideragio a teoria, ¢ a colo-
cagio do povo africano no centro de qualquer andlise dos fendmenos africanos.
[...] Em termos de agfio e comportamento, é uma devogio 2 ideia de que o
que estd no melhor interesse da consciéncia africana estd no coragio (na base)
do comportamento ético. A Afrocentricidade busca sacralizar a ideia de que a
prépria negrura é um tipo de ética. Portanto, ser negro/a ¢ estar contra todas
as formas de opressio, racismo, epistemicidio, classismo, homofobia, abuso de

criangas, pedofilia e dominagio (ASANTE, 2003, p. 2).

NOTAS

1 Matabicho é sindénimo de café da manhi, portanto o verbo matabichar foi criado para
representar a primeira refei¢io do dia. Embora nio haja consenso sobre a origem do termo,
acredita-se que os colonizadores portugueses criaram o termo por acreditarem que os negros
angolanos tinham um “bicho” no estémago e precisavam matar o bicho todos os dias pela
manha.
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Um Estudo Exploratéorio sobre Orquestracao em
Living Labs Brasileiros

Silvio Bitencourt da Silva

Resumo

O presente estudo desenvolve evidéncias tedricas e empiricas que
ilustram como alguns arranjos colaborativos gerem recursos e capacidades
complementares a partir da rede de atores constituida. Para atingir o objetivo
proposto neste estudo, optou-se por uma pesquisa exploratéria, com base
no método de estudo de caso. A unidade de andlise contempla os /iving
labs brasileiros que integram a ENoLL. O objeto de pesquisa refere-
se aos processos de orquestracdo dos /ving labs. Foram entrevistados os
responsaveis por sete /iving labs de um total de treze /iving labs brasileiros
que fazem parte da ENoLL, de acordo com a disponibilidade e retorno
aos contatos preliminares estabelecidos via e-mail, Skype ou telefone. As
entrevistas gravadas foram transcritas e as evidéncias levantadas associadas
a4 andlise dos dados secunddrios foram interpretadas qualitativamente,
tendo como categorias de andlise da orquestragdo as dimensdes propostas
por Dhanaraj e Parkhe (2006) para a orquestragio de redes de inovagio.
Observa-se que os /iving labs brasileiros pesquisados demonstram exercer
um papel central na rede de inovagdo voltada ao desenvolvimento de
inovagbes sociais. Asseguram a criagio e a extragio de valor da rede que
permite o cumprimento do seu propésito, a ampliagdo dos impactos sociais
gerados das inovagdes e a obtengdo de recursos para sua perpetuagio. Como
orquestradores, os /iving labs brasileiros exercem influéncia discreta na rede
de inovagdo, mediando a interacdo e colaboragio mutua entre os diversos
atores que integram a rede de inovagdo por meio de trés atividades de
gestdo da rede e as tarefas inerentes a cada uma delas, como preconizado
por Dhanaraj e Parkhe (2006). Em alguns casos, percebe-se que, frente aos
desafios impostos pelas inovagdes sociais, hd mais de um orquestrador na
rede, seja a0 mesmo tempo em atividades muiltiplas ou de modo alternado,
de acordo com as especialidades de cada ator. Em linhas gerais, a discussdo
contribui para a teoria existente de trés maneiras. A primeira, indicando que
o referencial adotado permite avangar nas questdes relacionadas a criagio
e gestdo de recursos, debatidas na Visio Baseada em Recursos VBR, uma
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Palavras-chave

Abstract

Orquestracdo em Living Labs Brasileiros

perspectiva do campo da estratégia que explica a vantagem competitiva a
partir dos recursos e capacidades distintivos da firma. Neste caso, associada
a uma perspectiva social em vez de econdmica, como foi originalmente
concebida, a partir da no¢do de vantagem colaborativa alinhada com uma
Visdo Relacional - VR da estratégia (CROPPER ez a/.,2008) em uma rede
em que hd o compartilhamento de recursos e capacidades. A busca pela
obtencdo da vantagem competitiva é alterada para o cumprimento efetivo
de uma finalidade social e a amplitude do impacto social gerado por uma
determinada iniciativa. Neste caso, a rede é a forma de organizagio essencial
ao desenvolvimento de inovagdes sociais, pois facilita a vinculagdo, a
comunicagio e a agio conjunta entre os atores sociais. A segunda, sugerindo
que o compartilhamento de recursos e capacidades complementares em
uma rede permite a obten¢io de um recurso unico e de dificil replicagio
que se refere a propria rede, possibilitando novas frentes de pesquisa que
investiguem as redes como um recurso e os diferentes mecanismos de
coordenagio adotados. A terceira trata da compreensio de que, nos fiving
labs brasileiros pesquisados, os mecanismos de coordenacio de atividades
adotados sustentam o modelo de orquestragio de redes de inovagio proposto
por Dhanaraj e Parkhe (2006). Também, obtiveram-se evidéncias de inter-
relages entre as dimensdes observadas e, em alguns casos, de mais de um
orquestrador no ambito de um /iving lab e na rede por ele constituida.

Recursos. Redes. Orquestragio. Inovagio Social. Living Labs.

This study develops theoretical and empirical evidences to illustrate how
some collaborative arrangements manage resources and complementary
capabilities from the actors network constituted. To achieve the proposed
objective, the exploratory case study method was applied. The unit of analysis
is the Brazilian living labs that integrate ENoLL. The object of the research
refers to the process of orchestration of living labs. The people in charge
of seven living labs among the thirteen Brazilian living labs that are part
of ENoLL were interviewed, according to availability. Preliminary contact
was done via e-mail, Skype or telephone call. The recorded interviews were
transcribed and the evidences associated to the analysis of secondary data
were interpreted qualitatively, having as categories of orchestration analysis
the dimensions proposed by Dhanaraj and Parkhe (2006) for innovation
network orchestration. It is observed that the Brazilian living labs play a
central role within the innovation network dedicated to the development of
social innovations. They ensure the creation and extraction of the network
value that enables the fulfillment of its purpose, the expansion of social
impacts of innovations and obtaining resources for its perpetuation. As
orchestrators, the Brazilian living labs exert discrete influence within the
innovation network, mediating the interaction and mutual cooperation
among the various actors that make up the network through three network
management activities and tasks inherent to each one, as recommended
by Dhanaraj and Parkhe (2006). In some cases, one realizes that, due to
the challenges posed by social innovations, there might be more than
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one network orchestrator, performing multiple activities, simultaneously
or not, according to the expertise of each actor. In general, the discussion
contributes to the existing theory in three ways. The first, indicating that
the framework adopted allows progress on issues related to the creation
and resource management, discussed in the Resource Based View - RBV,
a theoretical lens of the field of strategy which explains the competitive
advantage from the resources and distinctive capabilities of the firm. In this
case, associated with a social perspective rather than economic, as originally
conceived, from the notion of line collaborative advantage with a Relational
Vision — RV (CROPPER et al, 2008) to a network where there is sharing
resources and capabilities. The quest for achieving competitive advantage is
changed to the effective implementation of a social purpose and scope of
the social impact generated by a given initiative. In this case, the network
is the essential form of organization to develop social innovation because it
facilitates the linking, communication and joint action among stakeholders.
The second, suggesting that the sharing of resources and additional capacity
in a network allows to obtain a single use and difficult replication regard to
the own network, providing new areas of research to investigate the networks
as a resource and the different mechanisms coordination adopted. The third
deals with the realization that living in Brazilian labs surveyed the activities
of coordination mechanisms adopted support the orchestration model of
innovation networks proposed by Dhanaraj and Parkhe (2006). Also, they
obtained evidence interrelationships between the observed dimensions
and, in some cases, more than one orchestrator within a living lab and the
network formed by it.

keyword Resources. Network. Orchestration. Social Innovation. Living Labs.

INTRODUCAO

Novos arranjos colaborativos que promovem o compartilhamento de recursos entre atores
sociais diversos, com a finalidade de suprir necessidades sociais nao atendidas ou novas, tém
surgido no Brasil. Esse movimento emerge como uma resposta aos crescentes desafios sociais,
ambientais e demograficos, muitas vezes considerados insoluveis por conta do fracasso de
solugdes convencionais e dos paradigmas que permeiam as configuragdes institucionais
em todos os trés setores convencionais da sociedade (publico, privado e sociedade civil)
(NICHOLS; MURDOCK, 2012). Como consequéncia dessa emergente realidade, novos
estudos vém buscando entender as iniciativas coletivas voltadas ao desenvolvimento de novas
solugdes para as necessidades sociais em um campo de estudo que se costuma denominar
de inovagio social.

A pesquisa sobre inovagio social ganhou impulso na dltima década. No entanto, os limites
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dos processos de inovagio social ainda ndo foram completamente definidos, deixando um
espago considerdvel para as contribui¢des para a teoria e a pratica (CAJAIBA-SANTANA,
2013). Mesmo nio havendo um consenso quanto a uma defini¢io universal sobre
inovagdo social, hd uma compreensio de que suas implicagdes podem trazer mudangas
transformadoras se implementadas com sucesso, pois, enquanto a inovagio tecnoldgica ¢é
um componente critico do crescimento econémico, a inovagio social assume importincia
na construgio de capital social e na melhoria da qualidade de vida do ser humano (ELLIOT,
2013). A inovagido social traz a tona a importancia da participagio de diferentes atores no
desenvolvimento de inovagdes sociais por meio de interagées colaborativas que promovem
a reunido e integragdo de recursos e capacidades complementares (HEALEY, 1997). Essa
ideia provoca uma reflexdo sobre como sio geridos os recursos e capacidades que permeiam
as redes constituidas para o desenvolvimento de inovagdes, ou seja, a compreensdo dos
mecanismos de coordenagdo adotados. Nesse contexto, o presente estudo desenvolve
evidéncias tedricas e empiricas que ilustram como alguns arranjos colaborativos gerem
recursos e capacidades complementares a partir da rede de atores constituida. O artigo,
assim, visa responder a seguinte questio de pesquisa: Como o compartilhamento de recursos
e capacidades complementares é gerido em arranjos colaborativos? Para langar luz sobre
este problema, a pesquisa de campo foi conduzida junto a um tipo emergente de arranjo
colaborativo reconhecido como living lab.

Os living labs sdo regides fisicas ou realidades virtuais, ou espagos de interagdo, nas quais
os atores formam parcerias-pessoais-publico-privadas (4Ps) e que operam, muitas vezes,
em um contexto territorial (por exemplo: cidade, aglomeragio, regido), integrando pesquisa
simultdnea e processos de inovagio centrada no usudrio (BILGRAM et al., 2008). No
Brasil, existem treze membros brasileiros com reconhecimento internacional por meio
da ENoLL (European Network of Living Labs - Rede Europeia de Living Labs) e
atuando segundo a metodologia de inovagdo aberta adotada na Europa. Nesse universo
dos living labs brasileiros, estdo presentes, dentre outras, agdes concretas relacionadas com
a promogio da cidadania informacional, a redu¢do da pobreza e erradicagio da miséria,
o atendimento a portadores de necessidades especiais, a melhoria da qualidade de vida
na zona rural, o projeto de processo de design préprio e a diminui¢io das desigualdades
sociais. Tais carateristicas permitem afirmar que a dindmica de constitui¢io dos living labs
brasileiros levou 2 predominéncia daqueles que trabalham com a inovagio social (PINTO;
FONSECA, 2013), tanto em micro quanto em macro esferas, com o objetivo de atender
necessidades sociais novas, ou até nio atendidas, em diferentes camadas da sociedade

(MOULAERT et al., 2013).

Paraalcangar o objetivo proposto, o artigo estd estruturado da seguinte forma: primeiramente,
0 texto apresenta teorizagdes sobre a gestdo de recursos e capacidades, tendo por base a
Visdo Baseada em Recursos — VBR. Posteriormente, ¢ realizada a caracterizagdo dos living
labs. Na sequéncia, ¢ apresentada a metodologia da pesquisa. Em seguida, ¢ feita a discussdo
acerca das evidéncias empiricas encontradas. Por fim, sdo tecidas as consideragdes finais e
implicacoes deste estudo.
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REFERENCIAL TEORICO

A adogio da VBR como base tedrica deste estudo preconiza uma visio relacional da
estratégia em que se exploram as possibilidades e limites de intera¢des colaborativas para
a criagdo de algo Unico em uma rede em que se compartilham recursos e capacidades.
(HALL, 1992;1993; POWELL, 1998; DYER; SING, 1998; GULATI, 1999; GULATI
et al., 2000).

Visao Baseada em Recursos - VBR

Em esséncia, a VBR é uma lente tedrica que se desenvolveu a partir das perspectivas
econdmicas de Penrose (1959), o qual via a possibilidade de distingdo de uma empresa
como algo determinado pela heterogeneidade dos produtos e servigos disponiveis ou
potencialmente disponiveis a partir de seus recursos.

As empresas devem dispor de recursos e capacidades de maior valor do que seus concorrentes
(BESANKO, 2004). Nesta dire¢do, os recursos sdo os ativos tangiveis e intangiveis dos quais uma
empresa se utiliza para escolher e programar suas estratégias e, segundo Amit e Schoemaker
(1993), podem ser divididos em recursos e capacidades.

Essa distin¢do é enfatizada por Makadok (2001) ao definir recursos como estoques de
fatores disponiveis que pertencem ou sio controlados pela organizagio, e capacidades como
um tipo especial de recurso que habilita a organizagdo a extrair o maximo dos recursos que
controla.

Duas suposi¢des bdsicas estdo implicitas na abordagem baseada em recursos: que os
recursos e capacidades podem variar significativamente entre as empresas (a suposi¢io da
heterogeneidade dos recursos) de uma maneira estével (a suposi¢io de imobilidade dos

recursos) (BARNEY, 1991; PETERAF, 1993).

A heterogeneidade refere-se ao fato de que diferentes organizagbes possuem diferentes
recursos e capacidades, mesmo se competirem na mesma inddstria. A imobilidade aborda a
questdo de que os recursos nio podem ser transferidos de uma organizagdo a outra sem um
custo significativo. Torna-se relativamente mais custoso para uma organizag¢io adquirir um
recurso do que o retorno que ele pode proporcionar.

Além disso, quatro atributos do potencial de recursos da empresa para gerar vantagem
competitiva sustentdvel sio propostos por Barney (1991) e podem ser utilizados como
indicadores sobre qudo heterdgeneos e iméveis os recursos sdo, sendo eles: valioso

(BARNEY, 1986b; 1991), raro (BARNEY, 1986b; 1991), inimitiavel (BARNEY, 1986b;
1991; PETERALF, 1993) e insubstituivel (DIERICKX; COOL, 1989; BARNEY, 1991).

Neste contexto, para que um recurso da empresa tenha o potencial de gerar vantagem
competitiva sustentdvel, deve, simultaneamente, exibir cada um dos quatro atributos
propostos (BARNEY, 1991), pois, mesmo que individualmente necessdrios, tais atributos
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sozinhos nio sdo suficientes (DIERICKX; COOL, 1989; PRIEM; BUTLER; 2001).

Em termos evolutivos, como um campo de estudo, a VBR tem obtido destaque e alcangado
relevincia no campo da estratégia ao se constituir na mais importante contribui¢do para a
disicplina, especialmente a partir da década de 90, quando assegurou amplo reconhecimento

entre os pesquisadores da drea (RAMOS-RODRIGUEZ et al., 2004).

Uma das evolugoes da VBR ¢ proposta por Hamel e Prahalad (1990) por meio do conceito
de competéncia essencial, que ¢ um fator especifico que a empresa percebe como sendo
fundamental e que deve atender a trés critérios: (i) ser dificil de imitar pelos concorrentes;
(ii) possuir capacidade de expansio, provendo acesso a diferentes mercados; e (iii) trazer
beneficios reais ao consumidor final.

Adicionalmente, Lavie (2006) amplia a VBR para incorporar os recursos da rede de
empresas interligadas. Para isso, prope um modelo que distingue recursos compartilhados
de recursos nio compartilhados, concluindo que a natureza dos relacionamentos pode ser
mais importante do que a natureza dos recursos em ambientes de rede.

Também como uma evolugio da VBR, voltada especialmente para superar criticas em relagdo
a0 seu cardter estitico e inflexivel na andlise dos recursos da empresa, Teece e Pisano (1994)
apresentam o tema das capacidades dindmicas a partir de evidéncias de que os vencedores
no mercado global tém sido as empresas que demonstram capacidade de resposta e inovagio
de produto ripida e flexivel, associada a capacidade de gestdo para coordenar e desenvolver
competéncias internas e externas.

Algumas criticas sio imputadas a4 abordagem baseada em recursos, questionando seu valor
teérico, principalmente as ideias de Barney (1991), tais como as levantadas por Priem e
Butler (2001a; 2001b), quanto ao risco da tautologia e, também, da falta de especificidade.

Os contra-argumentos sio apresentados na mesma revista (BARNEY, 2001b) por meio
do reconhecimento de que algumas criticas sio importantes. Aceita, por exemplo, que hd
a neccessidade de compreender melhor como os recursos sio usados ou como as pessoas
fazem uso da vantagem competitiva. Defende, entretanto, a importincia gerencial da
abordagem baseada em recursos, por entender que € necessirio que os gerentes identifiquem
e desenvolvam as capacidades mais criticas de uma empresa.

Os autores Kraaijenbrink ez a/. (2010) apontam para oito aspectos da abordagem baseada
em recursos que podem ser discutidos. Entre estes, os autores argumentam que a abordagem
fica aquém quando se trata da questdo de como gerir os recursos para que eles se tornem
uma fonte de vantagem competitiva. Ainda, a abordagem oferece apenas alguma orientagio
sobre como conseguir ou desenvolver recursos e hd uma necessidade de resolver esta questio,

perguntando como os recursos sio construidos (PRIEM; BUTLER, 2001a).

Atualmente, a VBR parece ter atingido a maturidade como uma teoria, encontrando-
se em um momento critico, que seria seguido por sua revitalizagio ou por seu declinio
(BARNEY e¢f al. 2011). Como oportunidades para revitalizagio da teoria, Barney ez al.

(2011) apresentam cinco temas: interligacbes com outras perspectivas, processos de
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aquisigéo e desenvolvimento de recursos, as micro-fundagoes da RBV, a relagio entre RBV
e sustentabilidade, e questdes de método e mensuragio.

Assim, ao propor o estabelecimento de vinculos com a temitica da sustentabilidade, que
tem sido, muitas vezes, considerada um objetivo implicito de qualquer agdo social inovadora, a
VBR proporciona a base tedrica necessdria para a investigagdo de temas que integrem o
campo de estudo sobre inovagdes sociais.

Neste estudo, a VBR suporta a teorizagio a ser feita, bem como a composi¢do do quadro
analitico necessario ao desenvolvimento das evidéncias teéricas e empiricas em duas frentes.
A primeira, associada a ideia de Kraaijenbrink et al. (2010) de que a VBR fica aquém
quando se trata da questdo de como gerir os recursos para que eles se tornem uma fonte
de vantagem competitiva. A segunda, associada as proposi¢ées de Lavie (2006) quanto
a natureza dos relacionamentos ser mais importante do que a natureza dos recursos em
ambientes de rede.

Mesmo tendo sido concebida no dmbito de perspectivas econdomicas em relagdo a firma e
aos seus meio de obtengdo da vantagem competitiva, considera-se, para fins desta pesquisa,
que o alcance de resultados da inovagdo social é um tipo peculiar de vantagem competitiva
relacionada ao cumprimento efetivo de uma finalidade social e 2 amplitude do impacto social

gerado (WEST; POSNER, 2013).

GESTAO DE RECURSOS

A sugestdo da VBR de que os recursos da empresa tém influéncia sobre o seu desempenho é
amplamente apoiada empiricamente (CROOK ez 4/, 2008). No entanto, a pesquisa mostra
que essa influéncia ndo é resultado apenas da posse de recursos, mas envolve a agdo gerencial

sobre o portfélio de recursos da empresa (HELFAT ez a/., 2007; SIRMON ez al., 2007).

Duas perspectivas sdo identificadas na literatura quanto ao uso de recursos para obtengio de
vantagem competitiva: a de gerenciamento de recursos proposta por Sirmon e al. (2007) e a
de orquestragio de ativos proposta por Helfat ez a/. (2007). Os autores Sirmon ez a/. (2011)
discutem que o termo orquestragio de recursos tem o potencial de ampliar a compreensio da
VBR e, para isso, comparam e integram as duas perspectivas (gestdo de recursos e orquestragio
de ativos), 0 que permite uma compreensio mais precisa das fungées dos gestores dentro da

VBR.

Eles identificam trés dreas nas quais o conceito de orquestragio de recursos pode ser utilizado
de maneira a ampliar a perspectiva da VBR: (i) no ambito da empresa, (ii) em virios estigios
de maturidade da empresa, e (iii) entre os niveis da empresa.

Entretanto, o conceito de orquestragio de recursos, como abordado por Sirmon et al. (2011),
nio suporta abordagens que busquem compreender como os recursos sio orquestrados além
dos limites da empresa. O termo orquestragio, entio, ¢ identificado no contexto das redes,
no qual procura descrever as atividades de uma empresa hub no desenvolvimento, gestio e
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coordenagio da inovagdo entre uma rede de empresas (GULATT et al., 2000; DHANARAJ;
PARKHE, 2006; TEECE, 2007).

Por “orquestragio de rede”, Moller ez al. (2005) referem-se a capacidade de um agente
influenciar a evolugdo de uma rede por completo. Para Dhanaraj & Parkhe (2006), trata-se do
conjunto de agdes deliberadas, realizadas pela empresa hué que se destinam a criar valor e extrair
valor da rede.

Quadro Analitico

Nas dimensdes propostas por Dhanaraj e Parkhe (2006), o orquestrador ¢ aquele que obteve
uma posi¢do central na estrutura da rede e que usa sua proeminéncia e poder de realizagio
no exercicio de um papel de lideranga na integragdo dos recursos e capacidades dispersos
entre os membros da rede. Sdo agentes-chave dentro de uma rede (JARILLO, 1988).

Embora Dhanaraj e Parkhe (2006) tivessem em mente um orquestrador que assume a posi¢o
de uma empresa hub em um contexto empresarial, o modelo de “orquestracio de redes”
permite encaixar outras organizagdes intermedidrias que nio fazem parte da rede original,
ou seja, agentes de inovagdo independentes, também denominados como intermedidrios de
inovagio no contexto do paradigma da inovagio aberta (CHESBROUGH, 2003; 2006;
2008).

Quadro | - Processos de orquestracdo de redes de inovacao segundo Dhanaraj e Parkhe (2006)

ATIVIDADES DE GESTAO DA REDE | DESDOBRAMENTO DAS ATIVIDADES DE GESTAO DA
INOVACAO REDE DE INOVACAO

O orquestrador tem responsabilidade em

melhorar a mobilidade do conhecimento e

Gestdo da mobilidade do alavancar as competéncias na rede por meio
conhecimento de trés processos especificos: a absor¢do do
conhecimento, identificacdo de rede e a socializacdo
interorganizacional.

O orquestrador pode garantir a distribuicao
equitativa do valor e mitigar as preocupacdes
associadas com a apropria¢do de valor, focando os
seguintes processos: a confianca, a justica processual
e a posse de bens conjunta.

Criacdo de valor e gestao da
apropriacéo

O orquestrador pode aumentar a estabilidade da
Manutencdo da estabilidade da rede a partir dos seguintes processos: pelo reforco a
rede reputacdo, pelo alongamento da sombra do futuro e
pela construcdo de multiplexidade.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Dhanaraj e Parkhe (2006)

A capacidade de orquestragio, dessa forma, consiste de determinantes em niveis
organizacionais e individuais, fortemente interligados (RITALA ef al., 2012). Para isso,
seguem Dhanaraj e Parkhe (2006), sugere-se que o processo de orquestracio de redes de
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inovagdo inclui trés dimensées diferentes: mobilidade do conhecimento, apropriagio da
inovagio e estabilidade de rede (Quadro I).

Nesse contexto, na sequencia, teoriza-se sobre os /iving labs e sua capacidade de influenciar
a rede de inovagdo por meio de processos de orquestragao.

LIVING LABS

Os living labs sio definidos como redes de inovagio aberta. De acordo com Dutilleul ez a/.
(2010), o potencial inovativo dos /iving labs ¢ baseado em novas configura¢des sociais para
a organizagdo da inovagio.

Sdo compreendidos como regides fisicas ou realidades virtuais, ou espagos de interagio,
nas quais os agentes formam parcerias-pessoais-publico-privadas (4Ps) de empresas, 6rgios
publicos, universidades, usudrios e outras partes interessadas, muitas vezes operando em
um contexto territorial (por exemplo, cidade, aglomeragio, regido), integrando pesquisa

simultinea e processos de inovagio (ALMIRALL; WAREHAM, 2011; BILGRAM ez al.,
2008).

Integram a pesquisa centrada no usudrio e de inovagdo aberta, e sio baseados em uma
espiral de maturidade, simultaneamente envolvendo uma equipe multidisciplinar, construida
sobre quatro principios fundamentais: co-criag¢io, exploracio, experimentagio e avaliagio

(WESTERLUND; LEMINEN, 2011).

Nos Ziving labs, os agentes sdo envolvidos em estdgios de desenvolvimento nascentes e, por
meio de sucessivas intera¢es, colaboram para a criagdo e desenvolvimento de protétipos,
validagdo e verificagdo de novas tecnologias, servigos, produtos e sistemas em ambientes
reais (BILGRAM e 4/, 2008; WESTERLUND; LEMINEN, 2011; KATZY, 2012). A
colaboragdo em /iving labs ocorre por meio de atores heterogéneos, em um ambiente onde
coexistem motivos individuais e compartilhados, elevado grau de abertura e participag¢io do

usudrio (NYSTROM ez al., 2013).

Os living labs, como definidos por Katzy ez al. (2012), constituem-se em agentes que
coordenam os parceiros da rede para o execugio de processos de inovagio,com o envolvimento
de usudrios finais, para que eles fornecam a infraestrutura técnica e organizacional. Nessa
direcdo, é possivel identificar trés aspectos particularmente interessantes do conceito de
living labs, porque eles representam os contornos que delineiam o processo de inovagio a
que se propdem executar.

O primeiro refere-se aos contornos semelhantes ao conceito de inovagéo aberta proposto por
Chesbrough (2003; 2006; 2008). O segundo, devido ao primeiro, estabelece que a inovagio
serd importante para criar valor para os usudrios e para a sociedade, através da interagdo
entre os virios atores da chamada cocria¢io de valor (PRAHALAD; RAMASWAMY,
2004). O terceiro, derivado dos dois anteriores, ¢ o de que um /iving lab é uma rede
que integra inovagdo aberta e de investigac¢do, centrada no usudrio, na qual, por meio de
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vinculos formais, informais e virtuais entre os agentes, a inovagio pode ocorrer de forma sinérgica
e concentrada, enquanto que, em redes de inovagio tradicionais, as percep¢des dos usudrios sdo
capturadas e interpretadas por especialistas em interagdes consideradas complexas (ALMIRALL;

WAREHAM, 2009; DEKKERS, 2011; WESTERLUND; LEMINEN; NYSTROM,
2012).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para responder questio proposta neste estudo, optou-se por pesquisa exploratéria com base
no método de estudo de caso de acordo com Yin (2001). A unidade de andlise contempla os
living labs brasileiros que integram a ENoLL. O objeto de pesquisa refere-se aos processos
de orquestragio dos /iving labs.

A pesquisa ocorreu em duas etapas. Na primeira, com o objetivo de melhor situar o problema,
buscou-se entender, a partir do uso da técnica de levantamento de dados secundarios, as
principais caracteristicas dos /iving labs. Nesta etapa, foram coletados dados e informagoes
da ENoLL, em seu enderego eletronico <http://www.openlivinglabs.eu/>, sobre /iving labs
disponiveis em diferentes midias. Na segunda etapa, os dados foram coletados por meio de
entrevistas em profundidade, realizadas por telefone ou Skype, com duragio média de uma
hora, tomando por base um roteiro semiestruturado, cujas questdes foram agrupadas de
acordo com os processos de orquestragdo propostos por Dhanaraj e Parkhe (2006).

Foram entrevistados os responséveis por sete /iving labs (Quadro II), de um total de
treze que fazem parte da ENoLL no Brasil, de acordo com a disponibilidade e retorno
aos contatos preliminares estabelecidos via e-mail, Skype ou telefone, sendo eles: Espirito
Santo Cidadania Digital (Vitéria, Espirito Santo), Living Lab INdT (Manaus, Amazonas),
Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagio do Amazonas — SECTI/AM
(Manaus, Amazonas), Habitat Living Lab (Vitéria, Espirito Santo), InventaBrasil Rural

LL (Cachoeiro de Itapemirim, Espirito Santo), Corais (Curitiba, Parand) e Fundagio Paulo
Feitoza — FPF (Manaus, Amazonas).

As entrevistas gravadas foram transcritas e as evidéncias levantadas, associadas a anilise
dos dados secundirios, foram interpretadas qualitativamente, tendo como categorias
de andlise os processos de orquestragio para realizar os objetivos propostos para a rede
de inovagio, de acordo com as dimensées propostas por Dhanaraj e Parkhe (2006), por
meio de trés atividades de gestdo da rede e as tarefas inerentes a cada uma delas: (i) gestao
da mobilidade do conhecimento (absor¢io do conhecimento, identificagio de rede e
socializa¢do interorganizacional), (ii) gestdo da apropriabilidade da inovagio (confianca,
justica processual e posse de bens conjunta) e (iii) estabilidade da rede (reforco a reputagio,
alongamento da sombra do futuro e constru¢io de multiplexidade).


http://www.openlivinglabs.eu/
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RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da andlise dos sete /iving labs, foram observadas evidéncias que permitem identificar
como ocorre a gestdo de recursos e capacidades complementares compartilhados em /fiving labs,
conforme preconizada pela proposta deste artigo. A descri¢io da ENoLL (European Network of
Living Labs - Rede Europeia de Living Labs), a qual integra os /iving labs brasileiros, bem
como as suas caracteristicas, tais como identidade e escopo de atuagio, sio observadas a seguir.
A ENoLL (2012) foi criada em 2006 sob presidéncia finlandesa e tem crescido no que se
denominou de ondas. Nelas, as organizagdes publicas e privadas de todos os paises do mundo,
ativamente comprometidas para envolver e capacitar os usudrios e cidaddos a participar nos processos
de inovagio sustentdveis, sio convidadas a se candidatar a membro da ENoLL. Hoje,a ENoLL ¢é
uma comunidade de /iwing labs que procura promover a globalizagio e a colaboragio aberta
internacional, com vistas a fomentar a inovagdo de forma sistematica, por meio do apoio a
pesquisa, desenvolvimento e inovagio cocriativa, centrada no ser humano e orientada para
o usudrio. Esta estruturada como uma associagio internacional independente de /iving labs
na Europa e no mundo, sem fins lucrativos, com sede em Bruxelas. Todos os /iving labs com
a participa¢do da ENoLL possuem a caracteristica de envolver os usudrios no processo de
inovagio através da experimentagio da vida real. No Quadro II, sdo apresentados os /iving
labs brasileiros, objeto deste estudo.

As se¢des que seguem apresentam e discutem os resultados deste estudo e estdo organizadas
de acordo com as dimensdes propostas por Dhanaraj e Parkhe (2006), por meio das trés
atividades de gestdo da rede e as tarefas inerentes a cada uma delas: (i) gestdo da mobilidade
do conhecimento (absor¢io do conhecimento, identificagio de rede e socializagio
interorganizacional), (ii) gestdo da apropriabilidade da inovago (confianga, justica processual
e posse de bens conjunta) e (iii) estabilidade da rede (reforgo a reputagio, alongamento da
sombra do futuro e constru¢io de multiplexidade).

Quadro II- Living labs brasileiros pesquisados

LIVING LAB DESCRICAO

O Habitat Living Lab é uma estrutura em rede de projetos sociais, de
educacdo, de pesquisa e desenvolvimento e de extensao universitaria,
cujo proposito é desenvolver tecnologias relacionadas a qualquer aspecto
dos problemas habitacionais das pessoas de baixa renda e, portanto,
necessariamente, devem ser solucdes de baixo custo para sua implantacdo
Habitat e manutencdo (HABITAT LIVING LAB, 2011; ENOLL, 2012).

Living Lab A gestdo do Habitat Living Lab é de responsabilidade do Laboratério de
Tecnologias de Apoio a Redes de Colaborac¢édo — LabTAR. Sua principal
func¢do é desenvolver ferramentas que garantam a disseminagdo da
informacdo e do conhecimento entre os diversos agentes do living lab e
ser um ponto de liga¢do entre eles (HABITAT LIVING LAB, 2011; ENOLL,
2012).

Tabela continua pag. 96
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LIVING LAB

DESCRICAO

Nucleo de
Cidadania
Digital - NCD

O Nucleo de Cidadania Digital - NCD é um programa de extensdo da
Universidade Federal do Espirito Santo — UFES, que conta com o apoio da
Petrobras e da Prefeitura de Vitéria na oferta de produtos e servicos para a
comunidade, a fim de promover a inclusdo digital e estimular a cidadania
por meio de ferramentas tecnolégicas (NCD, 2012; ENOLL, 2012).

Para isso, concentra esforcos e desenvolve a¢bes que visem a
transformacdo social, seja por meio do atendimento realizado, das
capacitagdes promovidas, dos materiais produzidos ou pelo suporte dado
aos projetos de inclusdo digital do Espirito Santo.

O Nucleo de Cidadania Digital - NCD segue a perspectiva de formar e
fomentar parcerias para promover uma intervencao efetiva e direta por
parte de seus alunos na sociedade, reafirmando seus valores por meio do
protagonismo estudantil (NCD, 2012; ENOLL, 2012).

Instituto
Nokia de
Tecnologia -
InDT

O Instituto Nokia de Tecnologia (INdT) é um instituto de pesquisa e
desenvolvimento independente e sem fins lucrativos, fundado pela Nokia
e focado na geracdo de novos conceitos, produtos e solugdes para as
areas relacionadas com tecnologias moéveis e internet. Seus recursos sdo
provenientes de servicos prestados a clientes e dos beneficios de isencdo
fiscal estabelecidos pela Lei de Informatica (8.387/91) (INDT, 2011; ENOLL,
2012).

Desenvolve produtos, ferramentas, tecnologias habilitadoras e solu¢es
que geram maior eficiéncia e reducdo de custos de manufatura. Para isso,
busca estabelecer acordos de cooperacdo com o Governo, universidades,
empresas, projetos, instituicdes publicas e privadas e outros centros de
P&D, além de manter parcerias com as principais universidades e centros
de pesquisa do mundo, para compartilhar conhecimentos, promover o
desenvolvimento cientifico e fomentar a cultura de inovacao (INDT, 2011;
ENOLL, 2012).

Secretaria
de Estado
de Ciéncia,
Tecnologia e
Inovagdo do
Amazonas -
SECTI/AM

O Amazonas Living Lab esta estruturado a partir da Secretaria de Estado
de Ciéncia, Tecnologia e Inova¢do do Amazonas — SECTI/AM e tem por
finalidade o desenvolvimento de programas em rede, dirigidos a aumentar
o valor econémico, ambiental e social das popula¢des regionais, centrados
na ideia da sustentabilidade, relacionados com a natureza, a cultura de
inovacao tecnoldgica e educacdo ambiental. Busca criar oportunidades
para acelerar a inovacdo no Amazonas e, para isso, funciona como um
ambiente que permite a cooperagdo entre as empresas, o setor publico,
pesquisadores e usuarios (SECTI, 2013; ENOLL, 2012). Presta suporte para

a cocriacdo de diferentes plataformas, sendo repsonsavel por algumas das
mais avancadas iniciativas de inovacao social no mundo, em termos de
preserva¢do da natureza e sustentabilidade (SECTI, 2013; ENOLL, 2012).

Tabela continua pag. 97
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LIVING LAB

DESCRICAO

InventaBrasil
Rural LL

O InventaBrasil Rural LL pode ser definido como uma Parceria-Publico-
Privada (PPP) que visa estimular e promover o desenvolvimento das
regides rurais em todo o contexto (social, econémico e cultural), por meio
da promocao de ideias inovadoras e a¢des que permitam empreender
para melhorar a qualidade de vida das pessoas e animais que vivem nesse
ambiente (INVENTABRASIL RURAL LL, 2012; ENOLL, 2012).

Como rotina de a¢des, tem organizado diversas atividades nas quais
todos os agentes tém participacdo efetiva, seja na condicdo de
executores ou usuarios: (i) campanhas de veterindrios voluntarios, as
quais tém o objetivo de aplicar novas tecnologias na area rural; (ii)
Empresa Animal para Idosos, a qual lhes permite interagir com animais
de companhia, dando a oportunidade de tornar os idosos mais felizes,
aumentando a sua qualidade de vida; (iii) A¢do Veterinaria Global, a qual
contempla a assisténcia veterinadria em muitas areas da pecuaria; e (iv)

o INVENTABRASIL, a Feira Nacional de Inovacdo Rural (INVENTABRASIL
RURAL LL, 2012; ENOLL, 2012).

Plataforma
Corais

A Plataforma Corais, mantida pelo Instituto Faber-Ludens, oferece um
ambiente colaborativo, que facilita o design de aprender fazendo. Assim
como um recife de corais oferece infraestrutura propicia para diferentes
formas de vida marinha, esta plataforma visa a proliferacdo de projetos
colaborativos que contribuam para o bem comum. E, portanto, um
processo de aprendizagem evolutiva coletiva, no qual a colaboragao - e
ndo a competicdo - seleciona o melhor conhecimento disponivel (CORAIS.
ORG, 2012; ENOLL, 2012).

Na Plataforma Corais, ha a oportunidade de projetar seu préoprio processo
de design, combinando o conhecimento de design compartilhado por
outros projetos com as ferramentas de colaboracdo disponiveis. A
Plataforma é fundamental para os cursos de e-learning Faber-Ludens,
proporcionando um ambiente adequado para as praticas colaborativas que
os estudantes de design geralmente tém em estudios (CORAIS.ORG, 2012;
ENOLL, 2012).

A Fundacao
Paulo Feitoza
- FPF

A Fundacao Paulo Feitoza - FPF faz pesquisa e desenvolvimento de
produtos para uma ampla variedade de pessoas que tém necessidades
especiais, para os quais tém um papel central, contribuindo para a
cocriacdo destes produtos, o que ajuda a melhorar ndo sé a qualidade
destes produtos, mas também traz beneficios para sua vida, melhorando as
suas capacidades e a sua qualidade de vida (FPF, 2012; ENOLL, 2012).

Tem como principal missdo desenvolver produtos que dao acessibilidade a
pessoas com deficiéncia, utilizando meios especiais de investigacdo, com
base em eletronica, sinal digital e processamento de imagens, compressao
de video, tecnologia da informacdo e comunica¢do, com a participacdo dos
futuros usudrios e das instituicdes de reabilita¢do, envolvidos em todas as
fases do desenvolvimento do produto, desde a sua ideia de conceito até a
sua finalizacdo (FPF, 2012; ENOLL, 2012).

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas entrevistas e dados dos sites dos living labs.
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A. Evidéncias relacionadas ao processo de gestao da mobilidade do
conhecimento

Neste sentido, hd a defini¢do e execugio de rotinas voltadas a identifica¢do, assimilag¢io e
exploragdo das ideias compartilhadas, como no caso do Corais, no qual tudo que é postado
no sistema fica disponivel para os participantes do projeto e também para qualquer pessoa
que esteja logada no Corais, criando assim uma base de conhecimento para futuras consultas.
Além disso, pessoas fora do projeto podem contribuir com comentdrios ou se juntar ao
projeto e contribuir mais ativamente. A cada atualizagio no projeto, os membros do grupo
recebem uma notificagio por e-mail, mantendo uma dinimica colaborativa em que todos
estdo a par do que estd acontecendo. O conhecimento gerado ¢ licenciado por Creative
Commons, uma licenga que permite o uso por projetos futuros sem precisar pagar direitos
autorais ou pedir autorizagio.

Também, os /iving labs utilizam-se do refor¢o da identidade comum entre os membros da
rede com o intuito de motivar os membros a participar e compartilhar abertamente suas
ideias, como no caso do InventaBrasil Rural LL, o qual, constantemente, refor¢a sua crenga
de que sua principal contribuigdo no contexto nacional é dar o suporte aos inventores e
pesquisadores que tém a iniciativa de trabalhar no desenvolvimento de ideias inovadoras
que contribuam para resolver problemas encontrados na zona rural (INVENTABRASIL
RURAL LL, 2012).

Ha4, ainda, a promogéo de féruns e canais de comunicagio formal e informal dentro e fora
da rede, visando melhorar a socializa¢do de ideias, como evidenciado em uma das iniciativas
do InventaBrasil Rural LL, o INVENTABRASIL, que surgiu como um mecanismo para
estimular aqueles que tém ideias inovadoras a transformd-las em um negdécio lucrativo. Para
isso, valoriza, difunde e premia ideias inovadoras oriundas de centros de pesquisa e ensino
em todas as dreas do conhecimento (INVENTABRASIL RURAL LL, 2012).

B. Evidéncias relacionadas ao processo de criacao de valor e gestao da
apropriacao

Em relagdo a apropriabilidade da inovagio, os /iving labs exercem uma fungdo crucial na
busca por assegurar que o valor criado na inovagio social seja distribuido de modo igualitdrio
entre os agentes e, especiamente, na comunidade de usudrios. Procuram construir sélida
conflanga a partir de uma comunicagio clara e transparente.

Nesse sentido, o INdT adota a metodologia Scrum que, apesar de ter sido criada visando
o gerenciamento de projetos de soffware, também pode ser utilizada em outros contextos.
O INdT usufruiu bem dessa flexibilidade proporcionada pelo método e tem aplicado essa
vantagem para otimizar a gestio de projetos e programas complexos, os quais contam
com o envolvimento de equipes multidisciplinares. Sdo procedimentos que proporcionam
transparéncia ao planejamento e desenvolvimento dos produtos, soluges e servigos; dao
agilidade ao processo; geram 6timos resultados e, consequentemente, garantem indices
elevados de satisfagio dos clientes (INDT, 2011).
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Os living labs procuram engajar os melhores esforcos dos agentes e, para isso, empregam
vérios principios de justica processual no que tange a equidade e a consisténcia no processo de
tomada de decisdo, como € possivel destacar no INd'T, o qual promove a criagdo de um ambiente
onde inovar é uma pritica que acontece naturalmente e é parte do dia a dia de seus
colaboradores. Entre os objetivos dessa iniciativa, esta elevar o potencial da capacidade de
inovar nas pessoas, seja no ambiente interno ou junto aos parceiros. Como incentivo a essa
abordagem, o INdT possui recursos exclusivos para iniciar projetos baseados em inovagio
e premia as contribui¢ées mais inovadoras. Também realiza treinamentos e contribui para a

formagdo de especialistas (INDT, 2011).

Finalmente, no que se refere a capacidade dos agentes de se apropriar dos ganhos provenientes
da inovagio social, percebe-se que hd uma intengio de que a posse dos recursos seja conjunta, pois
permite o engajamento dos agentes e a criagdo de um contexto comum para resolugio de problemas,
como se percebe nas a¢des do LL-Habitat, as quais se originam das necessidades de usudrios
capazes de explicitar, de forma representativa, seus interesses. Essa concep¢io baseia-se
no entendimento de que a estrutura em redes é a forma organizacional mais promissora
para lidar com o grande desafio contemporineo de encontrar formas de funcionamento
sustentdvel para a sociedade no que se refere aos seus aspectos ambientais, culturais, sociais

e econémicos (HABITAT LIVING LAB, 2011).

Entretanto, hd diferentes tipos de inovagio social sendo geradas no dmbito dos /iving labs, sendo que
algumas necessitam de protecdo intelectual, visando garantir, a inventores ou responsiveis, o
direito de auferir, a0 menos por um determinado periodo de tempo, recompensa pela prépria
criagdo, como € o caso do INdT (INDT, 2011) ou mesmo da Fundagio Paulo Feitoza
(FPF,2012), em fungio de seu modelo de negécios voltado para o mercado, enquanto outras,
como a Plataforma Corais (CORAIS.ORG, 2013), tém o compartilhamento como um dos
resultados esperados e, neste caso, tém como base a criagdo de conhecimento em comum para
toda a comunidade.

Ha4, além disso, o reconhecimento da existéncia de intera¢io entre a Mobilidade do
Conhecimento e a Apropriabilidade da Inovagio que é oriunda da preocupagio dos /iving
labs em assegurar ocompartilhamento de ideias de modo eficaz, como forma de evitar o
ceticismo dos agentes e aumentar a disposi¢io de compartilhamento de recursos de sua

propiedade.

C. Evidéncias relacionadas ao processo de manutencao da estabilidade
da rede

Primeiro, uma forte reputagdo do /iving lab é desejada em seu contexto de atuagio, ao
proporcionar o efeito de sinalizagdo de confiabilidade, tornando-se significativa para atrair
novos parceiros e obter novos recursos. Isto foi buscado por todos os /iving labs por meio
da sua inser¢io na ENoLL (2012), obtendo-se sua legitimagdo, além da possibilidade de

aCESSO a recursos nacionais e internacionais.

Porém, alguns /iving labs tém estratégias préprias, como € o caso da Instituto Nokia de
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Tecnologia (INDT, 2011), que busca estabelecer acordos de cooperagio com o Governo,
universidades, empresas, projetos, institui¢coes publicas e privadas e outros centros de P&D,
tanto em nivel nacional quanto internacional, para compartilhar conhecimentos, promover
o desenvolvimento cientifico e fomentar a cultura de inovagio.

Hié a possibilidade de fortalecer a “sombra do futuro” como um promotor eficaz de
cooperagio, no quau longos horizontes de tempo, interagdes freqiientes e alta transparéncia
comportamental encorajam o comportamento reciproco nos /iving labs, como ¢ idnetificado
com o exercicio do papel do Laboratério de Tecnologias de Apoio a Redes de Colaboragio
—LabTAR, como um subsistema responsavel pela integra¢io de todos os projetos do Living

Lab Habitat (HABITAT LL,2011).

Formado por professores, bolsistas e alunos, o LabTAR apresenta competéncias nas dreas
de gestio da inovagio, gerenciamento de projetos, gestdo do conhecimento, informitica,
comunicagio e design da informagdo. Sua fungio ¢ desenvolver ferramentas que garantam
a disseminag¢io da informacio e do conhecimento entre os diversos atores do LL. Funciona
como um ponto de ligagdo entre esses muitos personagens que, por trabalharem em rede,
devem se manter em constante contato e troca (HABITAT LL, 2011).

Terceiro, os /living labs tém procurado construir relagdes mais robustas, promovendo
multiplexidade ao ampliar o 4mbito das relagbes existentes, nas quais os agentes sdo
estimulados a interagirem de forma mais ampla e profunda uns com o outros, refor¢ando os
propositos da rede e a finalidade social da inovagdo social, como se nota no InventaBrasil Rural
LL (2012), o qual trabalha no convencimento dos inovadores (inventores e pesquisadores) para
direcionar a criagdo de suas invengdes e projetos para as necessidades reais das populagdes rurais.

Também se evidencia que o modelo de apropriabilidade nas redes de inovagdo dos /iving
labs tem influéncia e ¢ influenciado pela estabilidade das redes, o que aponta para um papel
critico de um /iving lab como orquestrador. Assim, a for¢a do regime apropriabilidade e a
estabilidade da rede reforcam-se mutuamente e tém uma relagio reciproca.

Em linhas gerais é possivel observar que os /iving labs brasileiros pesquisados demonstram
exercer um papel central na rede de inovagio voltada ao desenvolvimento de inovagdes
sociais. Asseguram a criagio e a extra¢io de valor da rede, o que permite o cumprimento
do seu propésito, a ampliagdo dos impactos sociais gerados das inovagdes e a obtengio de
recursos para sua perpetuagio.

Como orquestradores, os /iving labs brasileiros exercem influéncia discreta na rede de
inovagdo, mediando a interagio e colaboragido mutua entre os diversos atores que integram
a rede de inovagio, por meio de trés atividades de gestdo da rede e as tarefas inerentes a cada
uma delas, como preconizado por Dhanaraj e Parkhe (2006). Com isso, asseguram a criagio
e a extragdo de valor da rede, permitindo o cumprimento de seus propésitos, a ampliagio
dos impactos sociais gerados das inovagdes e a obtencdo de recursos para sua perpetuagio.

Em alguns casos, percebe-se que, frente aos desafios impostos pelas inovagdes sociais, hd
mais de um orquestrador na rede, seja a0 mesmo tempo em atividades multiplas ou de
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modo alternado de acordo com as especialidades de cada ator. O Quadro III sintetiza as
evidéncias empiricas encontradas, de acordo com o quadro analitico adotado.

Quadro lll - Processos de orquestracdo de redes de inovag¢do nos living labs brasileiros

conhecimento

Atividades Tarefas Evidéncias empiricas do estudo de caso
Absorcio do Definicdo e execucdo de rotinas voltadas a
conheiimento identificacdo, assimilacdo e exploracdo das ideias

compartilhadas.
Gestio da Refor¢o da identidade comum entre os membros
mobilidade do | ldentificacdo da rede | da rede com o intuito de motivé-los a participar e

compartilhar abertamente suas ideias.

Socializa¢édo
interorganizacional

Promocgdo de foruns e canais de comunicacao
formal e informal dentro e fora da rede, visando
melhorar a socializacdo de ideias.

Criacéo

de valor e
gestdo da
apropriacao

Confianca

Construgdo de sélida confianca a partir de uma
comunicacao clara e transparente.

Justica processual

Procuram engajar os melhores esfor¢os dos
agentes e, para isso, buscam a equidade e a
consisténcia no processo decisério.

Posse de bens
conjunta

Intencdo de que a posse dos recursos seja
conjunta, pois permtiria o engajamento dos
agentes e a criagdo de um contexto comum para
resolu¢do de problemas.

Ha diferentes tipos de inovacao social sendo
geradas, sendo que algumas necessitam de
protecdo intelectual, visando garantir, aos
inventores ou responsaveis, o direito de auferir,
ao menos por um determinado periodo de tempo,
recompensa pela prépria criagdo.

Asseguram o compartilhamento de ideias de
modo eficaz como forma de evitar o ceticismo
dos agentes e aumentar a disposi¢do de
compartilhamento de recursos de sua propiedade.

Manutencao
da
estabilidade
da rede

Refor¢o a reputagéo

Por meio da sua inser¢do na ENoLL (2012), obtém
sua legitimacdo, além de intencionar o acesso a
fontes de recursos especificas.

Sdo identificadas estratégias individuais que
proporcionem o efeito de sinalizacdo de
confiabilidade, tornando-se significativas para
atrair novos parceiros e obter novos recursos.

Alongamento da
“sombra do futuro”

Em longos horizontes de tempo, intera¢des
frequentes e alta transparéncia encorajam o
comportamento reciproco na rede.

Construgdo de
multiplexidade

Os agentes sao estimulados a interagirem de
forma mais ampla e profunda uns com os outros,
reforcando os propésitos da rede.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas evidéncias da pesquisa tomando por base as
dimensdes propostas Dhanaraj e Parkhe (2006).
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo investigou, por meio de evidéncias teéricas e empiricas, como o compartilhamento
de recursos e capacidades complementares ¢ gerido em arranjos colaborativos, tendo como unidade
de analise /iving labs brasileiros que integram a ENoLL.

Em linhas gerais, a discussdo contribui para a teoria existente de trés maneiras. A primeira,
conforme demonstrado, em que o referencial adotado permite avancar nas questdes
relacionadas a criagio e gestdo de recursos, debatidas na VBR, no que se denomina de visdo
relacional da estratégia. Neste caso, associada a uma perspectiva social em vez de econdmica,
na qual foi, originalmente, concebida. A busca pela obtencdo da vantagem competitiva é
alterada para o cumprimento efetivo de uma finalidade social e a amplitude do impacto social
gerado por uma determinada iniciativa. Neste caso, a rede ¢ a forma de organizagio essencial
ao desenvolvimento de inovagdes sociais, pois facilita a vinculag¢do, a comunicagdo e a agio
conjunta entre os atores sociais. A segunda, sugerindo que o compartilhamento de recursos
e capacidades complementares em uma rede permite a obten¢do de um recurso unico e
de dificil replicagio que se refere a prépria rede, possibilitando novas frentes de pesquisa que
investiguem as redes como um recurso e os diferentes mecanismos de coordenagio adotados. A
terceira trata da compreensio de que, nos /iving Jabs brasileiros pesquisados, os mecanismos
de coordenagio de atividades adotados sustentam o modelo de orquestragio de redes de
inovagdo proposto por Dhanaraj e Parkhe (2006). Também, obtiveram-se evidéncias de inter-
relagdes entre as dimensdes observadas e, em alguns casos, de mais de um orquestrador no
ambito de um /iving /ab e na rede por ele constituida.

Por fim, é importante observar as limitagdes deste estudo. As evidéncias consideram apenas
os processos de orquestragdo em um tipo particular de arranjo colaborativo que sio os
living labs brasileiros que integram a ENoLL. Devido as suas caracteristicas peculiares
como arranjo colaborativo, especialmente a predominéncia daqueles que trabalham com
a inovagdo social, as observagdes podem ter vieses que sdo particularmente especificos destes
contextos. Dessa forma, o estudo pode estimular a condugido de novas pesquisas tedrico-
empiricas que avaliem outros tipos de arranjos colaborativos existentes, que permitam a
obtengio de observagdes com maior poder de generalizagio, incluindo a possibilidade de
estudos comparativos entre diferentes arranjos.

NOTA

1 Submetido em: 13 fev. 2014. Aceito para publicagdo em: 30 jun. 2014.
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Doutorado em Besteirologia: O Uso do Riso como
Instrumento Terapéutico

Vanessa Amaral Prestes

Resumo
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Abstract

O presente exercicio fotoetnografico foi realizado em 2014 com o grupo
de estudantes que trabalham no Programa de Extensdo “Palha-assada” da
Universidade Federal de Ciéncias da Satde de Porto Alegre. Durante a
pesquisa, foram acompanhadas as visitas dos doutores-palhagos aos hospitais
da cidade e também a capacitagio prévia obrigatéria (chamada por eles de
“Doutorado em besteirologia”). Tal preparagio ocorre em um semestre e
objetiva desenvolver, nos voluntarios, a capacidade de improviso e, também,
orientd-los sobre a importancia da seguranca e dos cuidados que envolvem
o ambiente hospitalar. Apés receber seu diploma de doutor-palhago, o
voluntdrio passa a fazer parte do dia a dia das enfermarias, utilizando a
figura do palhago como um “besteirologista”, concentrando-se na construgio
de uma relagdo lidica com as criangas, além de conquistar abertura para
novas experiéncias, o prazer de se sentir til, a criagdo de novos vinculos de
pertencimento e a afirmagio do sentido comunitario, tudo isso brincando e
harmonizando-se com seu semelhante.

Voluntirios. Palhagos. Projeto. Hospital. Palha-assada.

This photoethnographic exercise was realized in 2014 with the group of
students that work in the “Pa/ba-Assada” Extension Program at the Federal
University of Health Sciences of Porto Alegre. During the research,
doctors-clowns’ visits to the city’s hospitals were observed as well as the
mandatory previous capacity (called “PhD Program in “Besteirologia” — “the
science of nonsense”), which occurs in one semester and aims at developing,
in the volunteers, the ability to improvise and also instruct them about the
importance of safety and care regarding the hospital environment. After
receiving his/her doctor-clown’s degree, the volunteer becomes part of the
ward daily life, using the clown figure as a “besteirologista” by focusing on
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constructing a playful relationship with the children. Besides, he/she gains
new experiences, the pleasure of feeling useful, the creation of new links of
belonging and the affirmation of the sense of community, all that by playing
and harmonizing with his/her fellows.

Volunteers. Clowns. Project. Hospital. Palha-assada.
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Capacitacao: exercicio para relaxamento
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Capacitacao: a maquiagem do doutor-palhaco
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Capacitacao: momento de meditacao
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Capacitacao: criando o seu doutor-palhaco
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Capacitacao: doutor-palhago
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Dr. Boca em uma formatura do grupo
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Doutores palhacos praticando a terapia do riso
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Dra. Jujuba em acao
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Gentileza gera gentileza
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O carinho de uma mae no bilhete para os doutores-palhacos
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Abstract

O Desenvolvimento Local (DL) é um processo de articulagdo, coordenagio
e inser¢do dos empreendimentos empresariais, associativos e individuais,
comunitdrios, urbanos e rurais, a uma nova dinimica de integragio
socioeconoémica de reconstrugdo do tecido social, propiciador de
desconcentragio das riquezas. Este estudo de campo, de natureza qualitativa
e descritiva, tem como ponto de partida o seguinte problema: Como os
atores sociais percebem a influéncia do fenémeno cultural “O Maior Sao
Jodo do Mundo” para o DL de Campina Grande? Seu objetivo geral ¢é
analisar a percep¢io de atores sociais sobre a influéncia do evento para o DL
da cidade. Tem como marco tedrico e referencial de andlise a Sociologia do
Desenvolvimento, que defende a importincia da emergéncia de atores sociais
e sua articulagdo em redes de relacionamentos para elaboragio de projetos
coletivos e criagio de institui¢cdes viabilizadoras das propostas de interesse
do conjunto da comunidade local. Os 45 sujeitos da pesquisa sdo atores
do processo que exercem as fun¢des que viabilizam o funcionamento do
evento, tais como prefeito, secretdrio, organizador de quadrilha, dancarinos,
representante da igreja, associa¢des e escola, costureira, dentre outros. Os
resultados obtidos apontam a emergéncia de atores sociais, formagio de redes
de relacionamento, elaboragio de projetos coletivos e a criagdo de instituicdes.
As conclusées sinalizam para a existéncia de um grande potencial no local
para a realizagio de movimentos de influéncia da base para a cipula politica
e administrativa, indicios de possibilidade de concretizagio de DL de acordo
com as referéncias adotadas.

Desenvolvimento Local. Atores Sociais. Redes de Atores Sociais. Projeto
Coletivo. Institui¢des.

Local Development (LD) is a process of articulation, coordination and
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integration of business enterprises, associations and individuals, community,
urban and rural areas, a new integration dynamics of socio-economic
reconstruction of the social fabric that favors devolution of wealth. This
field study is qualitative and descriptive, and it has as its starting point
the following problem: how social actors perceive the influence of the
cultural phenomenon “The Greatest Sdo Jodo Party in the World” to the
DL of Campina Grande. Its overall objective is to analyze the perception
of social actors regarding the influence of the event for the city’s DLS.
Its theoretical and analytical framework is the Sociology of Development,
which advocates the importance of the emergence of social actors and their
coordination in relationship networks to the development of collective
projects and the creation of institutions that enable the proposals that
benefit the local community. The 45 subjects are actors in the process
performing the functions that enable the event to take place, such as: mayor,
secretary, organizer of the dance group, dancers, church representatives,
seamstresses, and school associations, among others. The results indicate
the emergence of social actors, formation of networks, development of
collective projects and institution building. The findings point to the
existence of great potential on-site to perform movement influence of
the basis for the political leadership and administration, indication of
possibility of realization of DL in accordance with the adopted references.

Keywords Local Development. Social Actors. Social Actors Networks. Collective
Project. Institutions.

INTRODUCAO

Segundo Hawken, Lovins e Lovins (1999), ao longo da histéria, as estratégias de
desenvolvimento concebidas pelo Estado, de cima para baixo, sempre se basearam na busca
do crescimento econdmico a qualquer preco, no consumismo e na destrui¢io da natureza,
que, até pouco tempo atrds, era considerada um fator abundante e inesgotavel.

No ambito dessa discussio complexa, surge a politica do Desenvolvimento Local (DL),
que, segundo Brito (2005), é um processo de articulagdo, coordenagio e inser¢do dos
empreendimentos empresariais, associativos e individuais, comunitdrios, urbanos e rurais, a
uma nova dinimica de integra¢do socioeconoémica de reconstrugio do tecido social para a
geracio de emprego e renda.

Neste contexto, emerge a necessidade de se buscar alternativas, alinhadas com a valorizagio
dos elementos culturais do povo que possam impulsionar o DL, com o objetivo de construgio
de um modelo eficaz que esteja alicercado num tripé que envolva crescimento econémico,
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justica social e preservagio ambiental. Esta necessidade torna-se ainda mais urgente quando
se analisa o desenvolvimento atual dos municipios no Brasil, em especial do Nordeste, os
quais tém como base econdmica a agricultura de pequena escala e pouco diversificada.

Assim, segundo Ribeiro (2007), o desenvolvimento local pode ser entendido como aquele
processo reativador da economia e dinamizador da sociedade local, o qual, mediante o
aproveitamento eficiente dos recursos internos disponiveis em uma zona determinada, é
capaz de estimular o crescimento econémico, criar emprego e melhorar a qualidade de vida
da comunidade local.

Desta forma, este estudo, de natureza qualitativa, tem como ponto de partida o seguinte
problema: Como os atores sociais percebem a influéncia do fenémeno cultural “O Maior
Sdo Jodo do Mundo” para o Desenvolvimento Local (DL) da cidade de Campina Grande?
Seu objetivo geral ¢ analisar a percepgdo dos atores sociais sobre a influéncia de “O Maior
Sdo Jodo do Mundo” para o DL da cidade de Campina Grande. Tem como objetivos
especificos: investigar se o “O Maior Sdo Jodo do Mundo” mobiliza e contribui na formagéo
de atores sociais; verificar a existéncia de formagio de redes de atores sociais e parcerias
entre a sociedade civil organizada, poder publico e patrocinadores, na viabilidade do
desenvolvimento de um projeto coletivo; identificar a existéncia de um projeto coletivo no
contexto das organizagdes que realizam o evento cultural em estudo; e identificar o modelo
do sistema institucional utilizado na promogio do evento. O referencial de anilise adotado
é a Sociologia do Desenvolvimento, a partir de Teisserenc (1994).

O artigo estd estruturado nas seguintes sec¢des, além desta Introdugdo: 2. Abordagem
Sociolégica de Desenvolvimento Local, 3. Metodologia, 4. Resultados e 5. Consideragaes
Finais.

ABORDAGEM SOCIOLOGICA DE DESENVOLVIMENTO LOCAL

A internacionaliza¢io do capitalismo acarreta a discussdo em torno da oportunidade de
mudanga na forma de racionalizagio e interven¢do do Estado burgués e de suas institui¢oes
na economia. E um momento em que é recolocada em pauta as ambivaléncias da cidadania
fundada na propriedade e as coletividades passam a tomar iniciativas de elaboragio de
projetos coletivos, redimensionando a atividade politica e multiplicando os seus sujeitos
e as suas arenas. Desta forma, o processo de desenvolvimento local emerge no instante
em que, no conjunto dos paises industrializados, o Estado, poder politico centralizado, e
as coletividades locais mudam a forma de relacionamento, conhecem tensoes e realizam
a descentralizacio. E um momento em que as instncias locais reivindicam autonomia e
contestam modelos anteriores de desenvolvimento. E um contexto também de crise das
finangas locais e de procura de novas regras do jogo e de novas regulagdes no que concerne
a territorio, parceiros, Estado e outras coletividades territoriais.

O processo de Desenvolvimento Local, enquanto “um processo de articulagio, coordenagio
e inser¢do dos empreendimentos empresariais, associativos e individuais, comunitérios,
urbanos e rurais, a uma nova dinimica de integra¢do socioeconémica de reconstrugio do



126 Desenvolvimento Local e “O Maior Sdo Jodo do Mundo”

tecido social de geragio de emprego e renda” (ALBUQUERQUE, 1998, p. 15), surge como
um fenémeno que coloca em evidéncia: os atores sociais, as redes de cooperagio, o sistema
institucional que eles conseguem construir e os projetos coletivos. Objetiva fortalecer os
empreendimentos empresariais associativos e os microempresdrios para que gerem empregos
sustentdveis. Ele é

[...] uma resultante direta da capacidade dos atores e das sociedades locais se
estruturarem e se mobilizarem, com base nas suas potencialidades e sua matriz
cultural, para definir e explorar suas potencialidades e especificidades, buscando
competitividade num contexto de rdpidas e profundas transformagdes. No novo
paradigma de desenvolvimento, isto significa, antes de tudo, a capacidade de
ampliacdo da massa critica dos recursos humanos, dominio do conhecimento e
da informagio, elementos centrais da competitividade sistémica (BUARQUE,
1998, p.15).

Olocal é entendido como um meio de pertenga que permite a uma populagdo reconhecer em
si tragos caracteristicos, e mesmo lagos de solidariedade, que exercem uma certa influéncia
sobre as mudangas socioeconémicas, em favor das formas de intervengdo oferecidas pelas
institui¢des governamentais e associativas (JOYAL, 1994). Suas estratégias fundamentais
de agdo sdo:

(i) a articulagdo produtiva do tecido empresarial e das diferentes atividades ru-
ral-urbanas, agroindustriais e de servigo do territério; (ii) o compromisso com
a gera¢do de emprego produtivo e o funcionamento do mercado de trabalho
local; (iii) o conhecimento das tecnologias que melhor se adéquem 4 dotagio
de recursos e potencialidades territoriais e a atengdo as inovages tecnoldgicas e
organizativas apropriadas aos niveis produtivos e empresarial locais; (iv) a par-
ticipagio dos trabalhadores locais na redefini¢io da organizagio produtiva; (v)
a adaptagio do sistema educativo e de capacitagio profissional & problemadtica
produtiva e social territorial; (vi) a existéncia de politicas especificas de apoio
a pequena, média e microempresa [...]; (vii) o acesso aos servigos avancados de
apoio 2 produgio (informagio, capacitagio empresarial e tecnolégica, finan-
ciamento da pequena e média empresa e microempresa) (ALBUQUERQUE,
1998, p. 75).

Nio, ¢ uma sintese do pensamento do autor. Os elementos bésicos das iniciativas locais de
desenvolvimento sdo: a coordenagio dos diversos agentes publicos e privados que atuam no
territério, o acesso aos servi¢os estratégicos para incorporagdo de inovagGes tecnoldgicas
e empresariais no tecido produtivo territorial, a criagio de “incubadoras de empresas”
para multiplica¢do das iniciativas empresariais, a concentragdo dos servigos elementares
(administrativos, contibeis, telecomunicag¢ées, formagdo basica de gestdo empresarial)
em local cedido pelo préprio municipio, pela cdmara de comercio local ou associagdo
de empresirios e, fundamentalmente, o estimulo as liderangas emergentes, bem como a
capacitagdo do novo empresario.Nio ¢ citagdo direta.

Neste processo, cabe ao Estado o estimulo as iniciativas locais de desenvolvimento ja que
a “descentralizagdo, longe de desobrigar o Estado de suas responsabilidades, geralmente as
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poe ainda mais evidentes” (ALBUQUERQUE, 1998, p. 92), sendo-lhe cobrado um papel
fundamental na promogdo de saide e capacitagio; na sensibilizagio sobre os conceitos e
agoes relacionadas ao desenvolvimento sustentdvel; na disponibilizagdo dos sistemas de
ciéncia e tecnologia; na promogédo de servicos de informagio e bases de dados de interesse
empresarial; no levantamento de mercados externos; no fornecimento de infraestrutura
basica de energia, abastecimento d’dgua, transporte e telecomunicagio; e na facilitagdo do
acesso a fontes apropriadas de crédito e capital aos pequenos, médios e microempresarios.

Os atores sociais do processo de desenvolvimento local sdo aqueles cujas qualificages e
competéncias os predestinam a representar um papel particular na realizagio das politicas
de desenvolvimento, tais como diretores de servigos ou de agéncias de desenvolvimento,
representantes institucionais, encarregados de fungdes, gerentes de projetos, empresarios,
liderangas comunitdrias, operadores (responsdveis por colocar em pritica as politicas) e
representantes eleitos, quer sejam incentivadores ou nio das politicas de desenvolvimento
(TEISSERENC, 1994). Eles agem como novas elites locais modernizadoras, conciliadoras
e militantes, de maneira a produzir uma transformagio no seio da coletividade, realizando
um trabalho como “um agente que impde a essa coletividade sua prépria transformagio
interpretando pressdes externas para vencer a resisténcia dos sistemas de reprodugio”

(TOURAINE, 1984, p. 236).

O sistema institucional tem como objetivos criar e/ou fortalecer as estruturas encarregadas
de promover as politicas de desenvolvimento local, tais como: agéncias de desenvolvimento,
servios de economia de uma coletividade e estruturas intermunicipais; e promover a
transformacio dos servicos existentes: servicos técnicos das coletividades, servigos do Estado
e estruturas municipais e outros organismos de cariter privado ou nio governamental. A
organizagdo em desenvolvimento social, enquanto sistema social aberto para promover
mudangas duréveis, integrar os atores do desenvolvimento e implantar projetos coletivos,
precisa criar as condi¢ées de aprendizagem e difundir uma cultura democritica. Tem como
consequéncia fazer do Estado ndo somente um regulador das relagdes civis, mas um agente
do desenvolvimento econdmico e social.

O novo modelo, nio mais fundado na hierarquia politica, incentiva nicleos de peritos
que privilegiam as categorias e as linguagens cientificas para legitimar as a¢bes. Valoriza
a mobilidade de grupos de apoio, na busca de uma transparéncia social, levando o ator
administrativo envolvido nas organizagdes a desenvolver relages estratégicas e distanciadas,
desenvolvendo sua carreira pelo cumprimento de missdes sucessivas em estruturas que
tendem a se organizarem como redes. Para a sociologia, “se o mundo social, com as suas
divisdes, é qualquer coisa que os agentes sociais tém a fazer, a construir, individual e sobretudo
‘coletivamente’, na cooperagio e no conflito, resta que tais construgdes se nio operem no
vazio social’(BOURDIEU, 1994, p. 13) e sim “na estrutura da distribui¢do das diferentes
espécie de capital, que sdo também armas, governa as representagdes desse espago e as
tomadas de posi¢io nas lutas que visam conservé-lo ou transformi-lo” (BOURDIEU,1994,

p-13).

Implica na gestdo das fung¢des de transi¢io, tais como: fun¢io de estimulo 4 emergéncia de
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novas identidades; fun¢do de reconhecimento das légicas coletivas emanadas de grupos,
de comunidades, de novas categorias sociais dentro da empresa; fungio de confrontagio
das 16gicas a partir do encontro entre atores antigos e novos; uma fungio de aprendizagem
cultural, facilitando o acesso a uma outra leitura do processo de identidade, ¢ uma
compreensdo enriquecida dos valores e culturas dos outros (TEISSERENC, 1994); e
funcdo de institucionalizagio das estruturas e das regras do sistema social.

As redes naturais/informais (familiares, profissionais e institucionais que formam a trama
basica da sociedade), funcionais (relativas a estrutura de funcionamento de uma gama
variada de organizagbes de um mesmo ambiente) e utilitirias (que visam melhorar as
intervengdes nas redes funcionais) de cooperagio mutua consistem no conjunto de atores
sociais interdependentes, que superam antagonismos locais gragas 4 cooperagio mutua,
construida na prética cotidiana de resolugio de problemas e elabora¢io e execugio de
programas integrados em parcerias com os poderes publicos territoriais e nacionais. O
significado da rede é construido na superagio de conflitos e no sentimento de pertenga ao
grupo e se solidifica na construgio do projeto coletivo.

Os projetos coletivos apresentam-se como forma de objetivos a serem alcangados em fungéao
de acordos previamente estabelecidos e selecionados que dio significados pessoais e coletivos
aos processos de mudanga. Eles tém uma importancia e significa¢io sociolégica fundamental
ao fazer a mediatizac¢do entre o passado (situagdo atual) e o futuro (situagio desejada) e a
intermediagdo entre os principios/valores (orienta¢do) e os atos/escolhas (realizagio). A
partir do projeto, a mobilidade social nio ¢ mais compreendida como trajeto socioespacial,
mas como trajetdria social inspirada por um projeto; o projeto é percebido como um trabalho
da subjetividade dentro da qual a imaginagio, a vontade, os valores e a identidade tém seu
sentido. O projeto consiste numa representagio global do futuro do territério, dos principais
problemas a resolver e das qualidades essenciais a obter (TEISSERENC, 1994); ele nio
se reduz a um programa de desenvolvimento. E global no sentido em que toca a todos os
componentes da vida local (iniciativas culturais, iniciativa de criagdo de atividades, praticas
de solidariedade entre as geragdes) e procura levar em conta as numerosas interagdes entre
esses componentes, e explord-los como recursos a servigo do desenvolvimento.

Desta forma, o desenvolvimento como transforma¢io da sociedade local consiste no
movimento ou processo balizado de etapas que caracteriza a passagem de um estado
“cultural” existente para outro. Ele ocorre mediante o desenvolvimento das seguintes etapas:
1. caracterizagio das localidades, a qual tem como objetivo estabelecer o diagnéstico de um
territério de maneira a analisar as condigdes de agdo da politica de desenvolvimento que ele
sustenta e avaliar seus efeitos; 2. caracterizagio das politicas e das escolhas estratégicas, que
tem por objetivo identificar a estreita ligagdo entre a vontade de mudanca e a capacidade
de iniciativa dos lideres locais para encarar os desafios econoémicos e sociais diagnosticados;
3. apreensdo do momento da emergéncia e criagdo dos atores do desenvolvimento, dos
servicos de administragdo do Estado e dos servigos territoriais envolvidos nas politicas
de desenvolvimento; e 4. mobilizagio que se organiza a4 propor¢io dos acontecimentos
ocorridos no territério ou a partir dos projetos iniciados pelos responsiveis locais.
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O éxito da mobilizagio e da dinimica iniciada pelo tecido associativo decorre da alianga
realizada entre os lideres associativos e os lideres politicos e da sintonia entre o diagndstico
do territério e a qualidade do projeto mobilizador. Observa-se, nas experiéncias estudadas,
que a manutengdo da mobiliza¢io implica: no ajuste das relagées de forgas tradicionais entre
os parceiros locais (privados e publicos) e no trabalho sobre as representagées do territério,
que favorecem os debates no seio das estruturas ou comissoes criadas pelas circunstincias.
Os instrumentos de desenvolvimento e criagio institucional devem responder as seguintes
exigéncias: criagdo de situagdes que estimulem o debate nas instincias de decisio; apreensio
global da realidade (diagnéstico) do territério interessado na politica de desenvolvimento;
avalia¢do em fungio da eficicia operacional segundo o objeto particular para o qual foram
concebidos; e gestdo da interface das relagbes entre territério e suas vizinhangas. Os
mecanismos de regula¢do deverdo possibilitar a reconstitui¢io da identidade local, de uma
vivéncia local coletiva, de um sistema local de decisdo; a mobiliza¢do das representagdes,
da iniciativa e das populagdes envolvidas; e o encontro de individuos e de grupos, de uma
pluralidade de instituigbes e do central e do local.

Os instrumentos viabilizadores do desenvolvimento sdo as agéncias de desenvolvimento
econdmico (gestdo das escolas de empresas, prospecgio de empresas, agdes de sensibilizagio,
agoes de conselho para a criagdo de empresas, incentivo econémico, promogio do territério,
concepgio de centros de recursos); os centros de recursos especializados (sociedades
andénimas de capitais mistos, associando parceiros privados e publicos, especializados em
tecnologias de concep¢io); associagio dos chefes de empresas e comité local para o emprego.

A politica de desenvolvimento e criagio institucional tem a fun¢io de resgate da identidade
cultural, facilitagio do tratamento das informagdes relativas a emprego, facilitagio da
insergdo profissional, qualificagdo dos recursos humanos locais, reorganizagao de empresas,
transformacio dos servigos da coletividade (tornando-os parceiros eficazes da politica de
desenvolvimento), mobiliza¢do da populagio e/ou de seus representantes e articulagio da
iniciativa privada e as institui¢des publicas.

Os fendmenos de interpelagio das identidades coletivas trabalham o problema da adaptagio
dos conhecimentos e das habilidades antigas as novas condi¢des de produgio, a0 mesmo
tempo que evita a marginaliza¢do das popula¢ées nio qualificadas.

As pistas de reconstitui¢io das identidades coletivas passam pela identifica¢do, em cada
localidade, da maneira como procedem os parceiros locais para mobilizar e valorizar as
identidades existentes e pela busca, na histéria coletiva, dos elementos constitutivos de
identidades capazes de impulsionar um outro modo de desenvolvimento.

As principais caracteristicas do desenvolvimento local sio:

*  a iniciativa tem raiz no encontro de uma criagio cultural inscrita numa
memoria coletiva e de uma rede associativa levada pela vontade de se afirmar uma
identidade regional;

* avaloriza¢do dos produtos locais e iniciativas locais de qualidade, que tem
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como efeito a valorizagio do territério e seus produtos;

*  aapropriagio dos eventos de fortalecimento das identidades culturais pelos
parceiros politicos e os sécio-profissionais, sem prejudicar a dinimica original;

* o exercicio do processo de aprendizagem coletiva pela populagio local que
aceita inscrever-se em tal processo, reforcando a mobilizagao;

*  aemergéncia de cidaddos, novos atores, reivindicando uma fixagdo local; a
dinamica local desencadeada, difundindo-se geograficamente para outros espagos
sociais; e

* abuscade um equilibrio fragil entre uma promogao nio seletiva de produtos
locais, que encoraja a maioria dos atores locais (artesidos, comerciantes, agricultores,
pecuaristas, profissionais liberais) e uma preocupagdo com marketing, marcada pelo
pensamento de distingdo de produtos de qualidade destinados a publicos aos quais
deseja atingir.

A construgdo comunitdria opera-se a partir de um projeto fundador que mobiliza uma
boa parte da populagio e interpela seu sistema de representagdes e valores. Observa-se
que, nas localidades onde as referéncias culturais sdo menos acentuadas e as identidades
sociais menos reproduzidas, a politica de desenvolvimento visa, explicitamente, criar novas
identidades coletivas cujo obstdculo cultural se mostra central, mais que o das capacidades
técnicas: é preciso mudar as mentalidades, os comportamentos coletivos, os valores, as
regras morais para que as relagdes entre os homens possam produzir outros resultados
(TEISSERENC, 1994). A economia local, portanto, ndo é mais entendida como estando
essencialmente constituida de relagées entre apenas atores econdmicos, mas por multiplas
redes socioecondmicas, articuladas entre eles por agdes transversais.

Fundamenta-se sobre a aceitagio de uma divisdo de trabalho entre o Estado (competéncias
técnicas) e as coletividades (expressio das necessidades da populagdo) como um poder de
resisténcia as injun¢des do centro e de filtragdo da agdo burocritica; como encorajador
de um tipo particular de iniciativas da parte dos representantes eleitos; e no exercicio da
democracia local, caracterizada por uma fraca renovagio das elites nos partidos eletivos
e uma dupla transferéncia de responsabilidade entre a dire¢do da burocracia territorial
(que a autoridade fortalece, domina e utiliza) e os representantes eleitos (que legitimam as
intervengdes junto a sociedade civil).

METODOLOGIA

O presente estudo foi desenvolvido a partir de uma abordagem qualitativa. Em relag¢io aos
objetivos, a pesquisa foi de cardter descritivo e, quanto aos procedimentos, foi realizada
uma pesquisa documental e de campo. Como instrumento de coleta de dados, foi utilizada
a entrevista semiestruturada com sujeitos-atores do processo, que exercem fungbes que
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viabilizam o funcionamento do evento. O Quadro 2 a seguir especifica a amostra por
conveniéncia definida para a pesquisa.

Quadro 2 - Publico alvo da pesquisa

SUJEITOS TOTAL
Prefeito de Campina Grande 01
Coordenador de Turismo 01
Gerente de Eventos 01
Quadrilha Mistura Gostosa 30
Coordenador e Marcador de Quadrilha 01
Costureira 01
Representante da Igreja Catdlica 01
Jornalista - Paraiba online 05
CDL - Camara de Dirigentes Lojistas 01
Diretora da Casa do Artesao 01
Representante de escola publica 02
Total 45

Fonte: Elaboracdo prépria.

As etapas de realiza¢io da pesquisa foram: A - Levantamento de dados - realizagio de visitas
em 6rgdos publicos, municipais e privados e realiza¢do de entrevistas semiestruturadas, que
foram gravadas e transcritas; B — Pesquisa bibliografica especifica e documental - selegio
e escolha das principais referéncias bibliogréficas, pesquisa em revistas, sites e periédicos
sobre a evolugdo do festival folclérico divulgados na imprensa nacional e internacional,
visitas as institui¢des turisticas e bibliotecas da cidade para reconstrugdo de um quadro
panorimico de caracterizagdo da histéria/origem do Sao Jodo de Campina Grande; e C —
Tratamento dos dados - codificagio, anilise de contetdo e interpretagio dos dados.

De acordo com Franco (2008), “o ponto de partida da Anilise de Contetido é a mensagem,
seja ela verbal (oral ou escrita), gestual, silenciosa, figurativa, documental ou diretamente
provocada” (p.12). Para este trabalho, foram consideradas as mensagens verbais emitidas
pelos pesquisados a partir da provocagio dos pesquisadores sobre as varidveis e indicadores
que compdem as categorias analiticas definidas. Partiu-se do pressuposto de que o sucesso
da constitui¢io do desenvolvimento local sustentdvel é influenciado por alguns fatores,
indicados no Quadro 3 a seguir, os quais funcionam como mecanismos de sustentagio do
processo.
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Quadro 3 - Categorias analiticas

CATEGORIAS ANALITICAS

Variaveis

Indicadores

Desenvolvimento
Local Sustentavel
Para Brito (2005),
“E um processo

de articulacao,
coordenacao

e insercdo dos
empreendimentos
empresariais,
associativos

e individuais,
comunitarios,
urbanos e rurais, a
uma nova dinamica
de integracao
socioeconOmica

de reconstrucao
do tecido social

de geracdo de
emprego e renda”.

Atores Sociais - “[...] séo aqueles cujas qualificagdes e competéncias os
predestinam a representar um papel particular na realiza¢do das politicas
de desenvolvimento tais como diretores de servicos ou de agéncias
de desenvolvimento; representantes institucionais; encarregados de
fungdes; gerentes de projetos; empresarios; liderancas comunitérias;
operadores (responsaveis de colocar em pratica as politicas); e
representantes eleitos quer sejam incentivadores ou nao das politicas de
desenvolvimento” (TEISSERENC, 1994 p. 4).

Redes Sociais - resultam do apoio integral das redes naturais/informais,
funcionais e utilitarias, visando a coopera¢do mutua que consiste no
conjunto de atores sociais interdependentes que superam antagonismos
locais construidos na pratica cotidiana de resolucdo de problemas e
elaboracdo e execucdo de programas integrados em parcerias com os
poderes publicos territoriais e nacionais (TEISSERENC, 1994 apud BRITO,
2005).

Projeto Coletivo - apresenta-se como forma de objetivos a alcangar em
funcdo de acordos previamente estabelecidos e selecionados que dao
significados pessoais e coletivos aos processos de mudanga [...] consiste
numa representacdo global do futuro do territéorio; dos principais
problemas a resolver; e das qualidades essenciais a obter (TEISSERENC,
1994 apud BRITO, 2005)

Sistema Institucional — organiza¢des que viabilizam o DLS.

Cultura

Para Mota (1997,
p. 34), “a cultura
fornece aos grupos
e as nagdes um
referencial que
permite aos
homens atribuir um
sentido ao mundo
[...] e as suas
préprias acoes.

Brasileira — “Os principais tracos culturais presentes nas empresas
brasileiras, segundo Prates e Barros (1997), sdo: concentracdo de
poder, flexibilidade, paternalismo, lealdade as pessoas, personalismo,
impunidade, tendéncias a evitar conflito, postura de espectador e

formalismo” (CARVALHO; LEITAO, 1999, p. 26).

Organizacional - poderoso mecanismo que visa conformar condutas,
homogeneizar maneira de pensar e viver a organizac¢ao, introjetar uma
imagem positiva da mesma, na qual todos sao iguais, escamoteando as
diferengas e anulando a reflexao.

Fonte: Elaboracéo proépria.

As falas dos pesquisados foram gravadas e transcritas para um texto escrito. Depois, foram
analisadas e foram vistos os pontos em comum das falas dentro de cada categoria analitica.
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RESULTADOS

Ambiéncia da pesquisa

Na Regido Nordeste do Brasil, as festas juninas sempre estiveram associadas ao mundo
rural. E um ciclo de festas transposto da Europa que, aqui, comemora especialmente a
colheita do milho, cuja plantagio coincide, mais ou menos, com o dia 19 de margo, no qual
o catolicismo homenageia a Sdo José. Nesse periodo, o catolicismo comemora, ainda, os
santos populares: Santo Anténio - 13 de junho, Sdo Jodo - 24 de junho e Sdo Pedro - 29
de junho. A tradigdo de acender fogueiras e reunir as familias motivou o desenvolvimento
de uma série de festejos populares, nos quais predominam: uma gastronomia prépria, os
costumes da danca (principalmente a quadrilha) e a musica, que se adaptaram as condi¢des
do clima, além do uso dos fogos de artificio e de brincadeiras. A religiosidade popular deu
énfase, também, as ocorréncias da arte de adivinhar.

A Festa “O Maior Sio Joio do Mundo” teve sua institucionaliza¢io e seu inicio na década

de 1980 e alcangou expressdo massiva, em que milhares de pessoas de virias partes do pais e
)

do exterior vém para participar desse evento, que expressa a cultura nordestina.

Na década de 1980, as comemoragdes de Sdo Jodo passam a ser realizadas de acordo com
estratégias decididas pelo poder publico municipal. O Prefeito Enivaldo Ribeiro (mandato
de 1979 a 1982) deslocou o evento dos bairros para centralizi-lo no Palhogdo, um grande
e rustico barracio montado com madeira e coberto com palhas de coqueiros. A festa
comegava a atender a légica do desenvolvimento sustentivel, de modo a impulsionar o

avanco econoémico de Campina Grande (NOBREGA, 2010, p. 46).

Os festejos juninos eram comemorados nos bairros de Campina Grande durante o Sio Jodo,
de onde surgiu uma infinidade de arraiais e quadrilhas improvisadas; familias fechavam as
ruas para acenderem suas fogueiras e brincar quadrilhas.

O Maior Sio Joao do Mundo se define num quadro em que a cultura junino-festiva se deriva
de uma considerével for¢a popular que foi percebida e aproveitada pela classe politica local
ja a partir de meados da década de 1970, época em que a Prefeitura Municipal comegou
a institucionalizar o evento. Essa politica tomou maiores propor¢des com as iniciativas do
Prefeito Ronaldo José da Cunha Lima que, ao assumir a administra¢do local em 1983,
comegou a implantar, no plano simbélico e em agdes priticas, projetos para transformar a
festa junina da cidade num grande evento, culminando na criagio do Maior Sio Jodo do
Mundo (NOBREGA, 2010, p. 24-25).

Atualmente, o Maior Sio Jodo do Mundo possui um calendério de trinta dias de festa,
um empreendimento publico de cardter massivo e promocional para o turismo cultural da
regido.

O Maior Sio Jodo do Mundo, portanto, define-se na utopia de um importante tipo de
celebrac¢do da atualidade que utiliza a religido apenas como pano de fundo, ao cooptar o
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plano simbdlico histérico e identitirio da cultura popular motivada por crengas cristis e
suas deriva¢des, mas na forma de espeticulo transversalmente culturais, de acordo com os

modelos da contemporaneidade (NOBREGA, 2010, p. 48).

A realizagdo dessa festa, considerada um megaevento na localidade e na regido, passou
a estabelecer novas relagdes econdmicas, politicas, culturais e turisticas do Estado com a
localidade e com os demais municipios da regido.

Caracterizacao dos pesquisados

Os atores que compdem o grupo administrativo e técnico é formado por pessoas que exercem
cargos formais na estrutura administrativa da cidade, tais como: prefeito, coordenador
de evento, presidente de associa¢ido e representantes da escola e da igreja. O grupo dos
quadrilheiros pode ser caracterizado como composto por jovens entre 15 a 30 anos de idade,
classe trabalhadora de renda baixa, ou seja, de renda familiar entre 1 e 2 saldrios minimos,
solteiros em sua maioria, estudantes de nivel fundamental e médio. Observou-se um grupo
bastante democratico, sem discriminag¢io de cor, idade, religido, estética corporal, estado
civil e orientagdo sexual.

Analise dos achados

Parte dos relatos obtidos, aqueles que traduzem a esséncia das ideias apresentadas, estd
demonstrada nos Quadros a seguir.

Como se pode observar nos Quadros 4 e 5, para os atores citados do processo, “O Maior Sao
Jodo do Mundo” significa mobilizagio e articulagio das pessoas, renda e retorno financeiro
significativo, além de valoriza¢do da cultura regional para a cidade e manifestagio do
orgulho de pertencer a comunidade local. Fica claro no discurso do Prefeito, por exemplo,
a necessidade do poder politico formal da cidade de se engajar no processo que vem de
baixo para cima, para nio perder o apoio popular. Assim, a Prefeitura atua estimulando
as iniciativas locais de desenvolvimento, corroborando Albuquerque (1998, p. 92), e
promovendo a divisdo de trabalho entre o Estado (competéncias administrativas e técnicas)
e as coletividades (expressdo das necessidades da populagio).
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Quadro 4 - Percepcdo dos entrevistados A sobre o significado do “Maior Sdo Jodo do Mundo”

Recuar o Quadro?

SIGNIFICADOS PARA OS ATORES SOCIAIS DO “MAIOR SAO JOAO DO MUNDO”

Ator Relato
Tenho sentimento de orgulho, de muito orgulho. Todos nos falamos com
Prefeito muito orgulho, com muita alegria. Nao é simplesmente aquilo que a gente
alimenta, ndo é ufanismo sem razdes.
Coordenador Chegar no Parque do Povo e ver mais de cem mil pessoas e nado ter uma
de evento confusdo...da orgulho em saber que vocé contribuiu com um pedacinho.
e da Primeiro tenho sentimento de muito orgulho, porque fazer quadrilha é
. uma coisa que ta na raiz, no ser humano, ndo é qualquer um que vai fazer
evento quadrilha.
E uma festa que retine e tem seu lado positivo pela enorme confraternizacéo
Padre popular, desde a crianca ao mais maduro frequentam o Parque do Povo
nesta época.
O sentimento que tenho é de alegria. Quando tem concurso de quadrilhas,
Costureira vou atrds para ver os meus vestidos.
Existe uma unido de todos para fazer roupas de quadrilha.
O Nordeste é visto de maneira pejorativa, chamado de Paraiba e, quando
tem esse evento, ficamos lisonjeados com os elogios que fazem.
Coordenadora A - . ic ci
. Aqui ja é tradicdo, o povo de Campina tem orgulho, o povo mais simples
Pedagodgica

preserva as quadrilhas e artesanatos.

Se a Prefeitura dissesse que ndo ia haver festa, seria uma revolucéo.

Associa¢do do

Significa um evento importantissimo para a cidade do ponto de vista cultural
e comercial. Pena que as bandas de forré de fora, que ndo tém nada a ver

Comeércio com a tradi¢do e beleza de um Luiz Gonzaga, levem boa parte do dinheiro
arrecadado pelo evento
Ah! Vocé se sente orgulhoso, vocé se sente artista, vocé se sente uma pessoa
especial, uma pessoa que tem algo a mostrar, algo a ensinar. Ja que a gente
Coordenador comecou na escola, na quadrilha da escola, quadrilha tradicional que nao

tinha nenhuma organizacdo...era vocé sair de casa e botar um remendo na
calca, na camisa, pintava bigode e ia.

Fonte: Pesquisa, 2012.
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Quadro 5 - Percepcdo dos entrevistados B sobre o significado do “Maior Sdo Jodo do Mundo”

SIGNIFICADOS PARA OS ATORES SOCIAIS DO “MAIOR SAO JOAO DO MUNDO”
(Relato dos Participantes de Quadrilhas)

E uma festa popular que tem um grande significado para o povo nordestino. Nele, é sempre mantida
a tradicdo de ser uma festa de reunido familiar, na qual estd presente uma manifesta¢do cultural
espontanea, a qual tem movimentacdo e atracdo turistica.

[...] onde se reudne o sacro e o profano.

O festejo junino é uma realizacdo de grandes sonhos. E nesse periodo que o povo nordestino pode
apresentar com mais garra todo o seu ideal, suas crencas, sua fé e o orgulho de ser este povo tdo forte e
trabalhador. [...] leva a familia nordestina a alegria, a esperanca e a renovacao da fé.

O SJ é tudo. O que seria eu sem o forrd e a quadrilha? Para mim, nao existe festa melhor para transmitir
alegria, emogao, comer um milho, soltar baldo, pular fogueira. Enfim, ndo tem outra festa melhor.

O SJ é a festa mais rica em cultura que existe. Sdo varios tipos de dancas e varias comidas tipicas. Em si,
tem tudo que o brasileiro quer para uma boa festa. Tem quadrilha junina que é a maior representagdo
do Maior SJ do Mundo.

[...] para o campinense, essa grande festa é de extrema importancia, pois traz um capital muito bom e
ajuda nos investimentos do Estado. [...] ser quadrilheiro ndo é apenas movimentar o corpo e dancar e sim
entregar-se de corpo e alma.

E uma festa de alegria. [...] A motivacdo enche nossos coracdes de amor, felicidade, paix3o e, acima de
tudo, de dedicacdo [...] somos quadrilheiros acima de tudo.

Significa, para mim, uma tradi¢do sem comparagdo, o quadrilheiro se prepara para o SJ, que é a melhor
festa do mundo.

O SJ é uma das maiores festas que tem em CG e, para nos que dancamos quadrilha, é a época que
gostamos mais. [...] E uma tensdo muito grande.

O SJ, para mim, é a maior festa, pois é onde consigo me divertir, ou seja, € o meu amor maior.

Gostaria que a Prefeitura abrisse mais as portas para os grupos culturais, que merecem o seu valor na
cultura popular...as quadrilhas deveriam ser mais valorizadas.

Significa representar a cultura popular brasileira, a cultura nordestina. Vai além de apenas representar, é
mostrar através da cultura e da arte o amor por nossa regido e poder passar, através da danca, todo este
amor por nossa terra.

E a melhor época do ano, pois recebemos turistas de diversos paises.

O Maior SJM é uma festa onde, sim, podemos levar nossa cultura ao auge, até porque, nesse contexto,
nés quadrilheiros temos o prazer de sentir o nosso sangue pulsar e mostrar o que tem de mais prazeroso
entre nos.

Sinto a maior satisfacdo [...] O Sdo Jodo é uma das festas que eu tenho o prazer de prestigiar e participar
e, apesar de fazer cursinho, gasto um tempo a mais neste meio cultural e artistico.

Deus é fiel, amor é raiz.

O que eu sinto é emogdo e a expectativa dos concursos de quadrilha, onde eu participei desde 2009 e
ndo larguei mais.

OMSJM é viver, amar, sentir e simplesmente se emocionar a cada momento que sinto a alma do SJ se
aquecer em mim. Sem SJ, eu ndo vivo.

E uma festa cultural que é um simbolo de uma das festas melhores do mundo.

Fonte: Pesquisa, 2012.
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Entender que a cultura regional ¢ uma dimensdo fundamental do evento. E interessante
lembrar que algumas falas se referiram 4 quadrilha como uma danga nobre da corte francesa,
o que pode significar a necessidade de valorizagdo do povo campinense a partir de uma
referéncia externa - o povo francés, e, assim, diminuir simbolicamente o distanciamento entre
o povo e a elite. Por ocasido das apresentagdes, os dangarinos, de origem humilde, vestem-se
com roupas luxuosas, transfiguram-se e sdo, por breves momentos de sua existéncia, como
“nobres europeus”. O carddpio com as tradicionais comidas regionais: carne de sol, pagoca,
milho, tapioca, cuscuz e queijo de coalho, é agora acrescido do “creme de galinha” e até
estrogonofe, comidas importadas da Europa que supostamente valorizariam a riqueza da
culindria regional. A rica e transbordante afetividade do povo, traduzida na criatividade
dos inimeros elementos que compdem o evento, dos aderegos e roupas aos trios “pé de
serra’, ainda ndo ¢ valorizada devidamente por todos, ao compartilhar, por exemplo, espagos
com bandas de “tecnoforré” de outros Estados, que se apropriam de parte significativa dos
recursos que entram na cidade no periodo junino.

Para os participantes das quadrilhas, que é a “alma”do Sdo Jodo, o evento que retine o sacro e
o profano, ¢ uma festa familiar, tradicional, cultural e artistica, e que representa o amor pela
regido e o orgulho de ser nordestino — povo forte e trabalhador, e que, portanto, mobiliza
emogdes positivas como amor, alegria, paixdo, entrega e dedicagio.

O evento dé sentido a existéncia destes sujeitos, os quais, a partir dele, podem construir
identidade, manifestar toda a sua afetividade, desejo de reconhecimento, de ser especial e de
ser valorizado. Um dangarino relatou que, quando danga, “a alma sai de dentro dele” e que,
ao final da apresentagio, em éxtase, muitos colegas, como ele, desmaiam.
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PERCEPCAO DOS ENTREVISTADOS QUANTO A EMERGENCIA DOS ATORES

SOCIAIS

Quadro 6 - Emergéncia dos Atores Sociais

EMERGENCIA DOS ATORES SOCIAIS

Ator Relato
A coordenacao institucional que assumimos em 2005 impunha o dever
Prefeito de absorver a responsabilidade de dar contorno a uma festa que ja era

consagrada em Campina Grande [...] como festa também consagrada
principalmente para nés nordestinos.

Coordenador de
Evento

No meu caso particular, sou agente politico, sou jornalista e advogado e
estou Coordenador de Turismo e ja tinha trabalhado com o evento Sao
Joado, s6 que de uma outra forma, com a Pré-Turismo. Dai, o Prefeito viu
o meu trabalho e me convidou, ndo pela minha competéncia e mais por
dedicacdo politica.

Gerente de
evento

A minha histéria com as quadrilhas é muito longa. Na verdade, cheguei
até a Prefeitura por ter convivéncia com alguns segmentos, dentre eles as
quadrilhas, e fiz quadrilha uns 22 a 24 anos e participei mais de trés anos
como marcador.

Padre

Além de ter apoiado algumas tentativas de implementar a religiosidade,
celebrando a missa [...], levando procissées da Catedral ao Parque, fazendo
entroniza¢do da Imagem de S&do Jodo na capela cenogréafica do Parque do
Povo, [...], e também gosto de [...] participar com a minha familia da parte
social da festa.

Costureira

Toda vida costurei, fazia sempre roupas...ha mais de vinte anos, comecou
0 Sdo Jodo do jeito que é. O Séo Jodo é muito bom, pois ganho dinheiro
fazendo esses vestidos.

Quando vejo meus vestidos fico muito feliz, me sinto uma artista, crio
meus modelos, combino as cores, corto e costuro.

Jornalista

Nao sou daqui, sou pernambucana e moro aqui hd onze anos e s6 conhecia
o Sao Jodo de Caruaru e, quando vim a passeio, inicialmente, achei o
Sdo Jodo bem diferente de 4. O Sdo Jodo de Campina Grande é muito
diferente, tem muita participa¢do da populacao.

Associacao do
Comércio

Na verdade, nés da Associacdo do Comércio, por incrivel que pareca,
ficamos a margem do processo, a Prefeitura ndo nos chama para participar.
Mas tentamos influir nas decisdes da cidade quando, por exemplo, nos
mobilizamos e acabamos com o carnaval fora de época, que nao trazia
nenhum beneficio para a cidade.

Coordenador de

Sou funcionario publico municipal, trabalhei alguns anos na coordenadoria
de cultura e hoje coordeno um projeto, Mais Educacdo, nas escolas
municipais. Tenho 35 anos e, no Sdo Jodo de Campina, estou vivendo ha

Qe 23 anos, ou seja, mais da metade da minha vida me dediquei ao Sdo Jodo
de Campina.
. Comecamos a participar nas quadrilhas das escolas de ensino fundamental
Dancarino

e nos bairros onde moramos.

Fonte: Pesquisa, 2012.
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A emergéncia de atores sociais acontece de maneira formal nas escolas de ensino
fundamental/publicas municipais, quando os alunos passam, pelo menos, dois meses do ano
ensaiando quadrilhas. As escolas privadas e de ensino médio em geral, também costumam
estimular os festejos juninos, com quadrilha ou nio, com eventos educativos relacionados ao
folclore, comidas tipicas, musica de “raiz”, roupas caracteristicas etc.

Informalmente, nos bairros, os atores sociais emergem nas quadrilhas de forma espontinea,
cerca de trés por bairro, somando trezentas quadrilhas cadastradas oficialmente e mais
umas cem estimadas que funcionam no periodo junino. O poder administrativo e formal da
cidade reconhece a importéncia politica de valorizar as quadrinhas como forte manifestagio

popular.

PERCEPCAO DOS ENTREVISTADOS QUANTO A FORMACAO DE REDES DE
ATORES SOCIAIS

Quadro 7 - Formacao de redes de Atores Sociais

FORMACAO DE REDES DE ATORES SOCIAIS
Ator Relato

Isso nasceu nos bairros. A origem é na base dessa piramide. Agora, o Poder
Publico teve que se inserir, porque os instrumentos de funcionamento
Prefeito de qualificar e de profissionalizar e dar novos contornos teria que,
necessariamente, ter a apresenta¢do organizacional da Prefeitura, sem
perdas daquilo que é sugerido como critica construtiva pelas comunidades.

Na verdade, como funciona o Sdo Jodo...a parte estrutural do evento é
organizada pela Prefeitura, por uma agéncia responsavel pela captacdo de

Coordenador de : ~ R i
recursos e ainda do layout do Sdo Jodo. E feito um. Mas nés costumamos

Evento . L. . Lo
escutar muito os atores sociais [..] a gente tenta utilizar 6rgdos
representativos para colher essas informacgoes.

Gerente de As redes acontecem nas quadrilhas, depois com as associacdes, até chegar

evento no poder publico.

A Prefeitura tem sempre aberto espago para nds da Igreja, no sentido
de levarmos um conteudo religioso para o evento. Nao é facil, porque a
Padre questdo religiosa fica “perdida” entre os tantos outros interesses que a

festa naturalmente demanda, entre eles, o comércio, que é o mais forte ao
meu ver. Mas ha um didlogo préximo entre a Igreja, padres, organizadores
e a populacdo que participa.

Coordenadora A escola entra no clima decorando a escola, pois, como bons nordestinos,

Pedagdgica gostamos de forré - a danca expressa emog¢do, um sentimento.
Associacao do Nao fazemos parte oficialmente da rede de atores sociais que viabiliza o
Comércio evento.

Coordenador de | Ser hoje lider de uma quadrilha ndo é tdo facil. Imagine vocé, lidar com
quadrilha muita gente, o nosso grupo ja chegou a mais de 100 pessoas.

No6s formamos nosso relacionamento com os amigos quadrilheiros de

Dancarino n . -
§ forma espontanea e natural na realiza¢do das quadrilhas.

Fonte: Pesquisa, 2012



140 Desenvolvimento Local e “O Maior Sdo Jodo do Mundo”

Os relatos parecem indicar que a formagio de rede de relacionamentos espontaneos ocorre
nas quadrilhas e, no maximo, nas associagdes. Na dimensdo mais ampla — na coordenagio
do evento como um todo, as redes formais sio determinadas e construidas pela prefeitura e
empresas que patrocinam o evento. Assim, a formagio de redes de relacionamentos di-se em
dois niveis: num nivel horizontal, entre os quadrilheiros (dangarinos, musicos, coreégrafos,
costureiras, dentre outros) e entre as elites politicas e econdémicas do municipio e do
Estado; no nivel vertical, da base para a cipula e vice-versa, entre quadrilheiros, associag¢oes,
sindicatos e o Estado - poder politico e administrativo.

No atual momento, a Prefeitura de Campina Grande esti tendo apoio do Governo
Federal, mas nio tem recebido, por divergéncias politicas, verbas do Governo Estadual da
Paraiba. Fato que significa que a formagio de redes ainda nio é formalizada e depende do
personalismo nas relagdes.

PERCEPCAO DOS ENTREVISTADOS QUANTO AO PROJETO COLETIVO

Quadro 8 - Projeto Coletivo

PROJETO COLETIVO
Ator Relato

Participam dele muitas entidades, muitos atores, [...]. A Prefeitura é a
responsavel principal de conduzir o projeto, mas [...] vocé tem a comunidade

Prefeito . - x ; N s I,
nos seus bairros, a Associacdo Comercial, a Camara dos Dirigentes Lojistas,
[...] vocé tem uma timida participacdo do Governo do Estado.
Coordenador A gente s6 escuta conversando...ainda nao existe, por parte dos atores
de Evento sociais, uma organizacdo que faca, de fato e de direito, o que eles desejam
que estejam no projeto do Sao Jodo.
Existe um planejamento, as quadrilhas ajudam através das Associacbes, cada
Gerente de uma faz e as decisdes sdo tomadas pelo sindicato. Ninguém consegue fazer
evento nada sozinho, ajudamos nas regras e eles entram com a estrutura, dividem
as responsabilidades.
A festa é organizada pela Prefeitura e empresas que patrocinam o evento
Padre [...][pois a realiza¢do do evento demanda uma ] uma estrutura gigantesca, e

sempre temos presenciado que ha crescimento nesta area. Depois, vejo que
€ uma possibilidade de ampliar e fazer girar a economia da cidade.

Coordenadora | A Secretaria de Turismo é quem faz o planejamento prévio que, a cada ano,
Pedagodgica vai acrescentando e melhorando.

N&o somos convidados a participar do planejamento do “Maior Sdo Jodo do
Mundo”. Entretanto, consideramos o evento fundamental para a cidade,
pois é a segunda maior receita do comércio, depois do Natal.

Associa¢do do
Comércio

Tabela continua pag. 133
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PROJETO COLETIVO
Ator Relato

No Projeto Quadrilhacdo, nés atendemos cerca de 40 pessoas na oficina
e ai vai, se multiplicado. Na verdade, um aluno aprende e, quando chega
Coordenador em casa, passa pro irmao, ja passa pra familia, entado, assim, nés ndo temos
noc¢do de quanto é de pessoas que a gente vem atingindo, mas, assim, por
oficina, sdo 40 e sdo 6 oficinas que da 240...ai multiplica...

N6s planejamos nossa quadrilha a partir de um tema com a colaboracéo de

Decgune todos os quadrilheiros.

Fonte: Pesquisa, 2012.

O planejamento ocorre de forma coletiva nas quadrilhas, como se pode observar nos relatos,
e é passado por meio das liderancas de base para as liderangas politicas. E importante
resgatar que o éxito da mobilizagio e da dinimica iniciada pelo tecido associativo decorre
da alianca realizada entre os lideres associativos e os lideres politicos e da sintonia entre o
diagnéstico da situagio local existente e a qualidade do projeto mobilizador — neste estudo,
o “Maior Sio Jodo do Mundo”. No caso, o projeto refere-se apenas ao evento, ou seja,
nio consiste numa representagio global do futuro do territério, dos principais problemas a

resolver e das qualidades essenciais a obter (TEISSERENC, 1994), embora tenha influéncia

no municipio como um todo.

PERCEPCAO DOS ENTREVISTADOS QUANTO AO SISTEMA INSTITUCIONAL

Quadro 9 - Sistema institucional

Sistema Institucional

Ator Relato

A coordenacdo institucional que assumimos em 2005 impunha o dever de
absorveraresponsabilidade de darcontorno aumafestaquejaeraconsagrada
em Campina Grande como festa também consagrada principalmente para
nos nordestinos festejos juninos e as particularidades que neles inserido parte
cultural expressao musical forré, o que vemos paralelamente o artesanato,
gravuras, com o cordel, todas essas expressdes que mais sdo realcadas no
periodo junino. Fala original do sujeito pesquisado, cujo significado é: (para
noés nordestinos os festejos juninos e as particularidades que estdo neles
inseridas partem da cultura, do forré, do artesanato, das gravuras, e do
cordel, [...] uma festa nascida ndo por uma imposicdo gestada tdo somente
do ente publico, mas nascida da presenca do envolvimento da prépria
cidade...isso se deu aqui.

Prefeito

Tabela continua pag. 134
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Existe uma Associacdo de Quadrilhas que englobam todas aquelas que
querem algum apoio logistico, por exemplo, da Prefeitura. A Prefeitura tem
como conduta nao interferir. A Prefeitura tem uma relacdo onde fazem as

g:%rvdeirlzdor reivindicacdes e ela vé o que _é possivel atender. [...] A Prefei_tura, portanto,
se mantém no papel de parceira, ela da o que for possivel...ainda...acho que
pouco, na minha visdo, porque ela fomenta um objetivo do Sdo Jodo gerar
diversédo [...]
Existe um planejamento, as quadrilhas ajudam através das Associagdes...
Gerente de cada uma faz e as dev_:is()es é tomada pelo sindicato. Ninguém consegue
evento fazer nada sozinho...ajudamos nas regras e eles entram com a estrutura,

dividem as responsabilidades. ASPJU surgiu uma instituicdo, uma parceira
que esta dando muito certo.

Coordenadora | Os sujeitos da ac¢do que quem cuida a Secretaria de Turismo que faz
Pedagdgica planejamento prévio, que, a cada ano, vai acrescentando e melhorando.

Jornalista [...] onde surge o didlogo do Poder Publico e Sociedade.

Fonte: Pesquisa, 2012.

Com relagio a criagdo de institui¢des, observa-se que os respondentes sé percebem
as associagdes relacionadas as quadrilhas: “A° ASPJU surgiu como uma institui¢do, uma
parceira, e esti dando muito certo” (sic gerente de evento), o que sinaliza para a criagio de
organizagdes informais de bairros na base comunitéria. Estas organizagées articulam-se em
associagdes que sdo mobilizadas pela prefeitura.

Conforme se observou nos relatos do Quadro 9, o sistema de parcerias que constitui a
realizagio do evento estd ligado as institui¢des publicas, tendo, esporadicamente, apoio de
algumas associa¢oes, mas estd longe de ser uma parceria de igual para igual; apenas em
dados momentos, essas associagdes sdo ouvidas para que sejam atendidas as necessidades de
infraestrutura para o evento.

Ficou claro nos discursos que as parcerias tém o compromisso de apoiar a cultura através
das quadrilhas, artesaos e trios de forrd, no intuito de transformar isso em artigo turistico.
Verifica-se que o Sdo Joao ¢é valorizado a partir da l6gica econémica. Nio existe um objetivo
comum, ou seja, as relagdes estabelecidas entre as institui¢ées publicas e associagdes nao sao
baseadas em metas e a¢des comuns para a realizagio do evento. Fato que contradiz Rosa
(2002) quando afirma que um processo institucional visa somar esforgos de coordenar agdes,
gerando sinergia e potencializando os resultados para o desenvolvimento local.

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando os objetivos propostos neste estudo e as categorias de analise estudadas,
pode-se verificar as seguintes sinalizagdes sobre o DL e o fenémeno do “Maior Sio
Jodo do Mundo”: a ambiéncia local favorece a emergéncia de inimeros atores sociais
provenientes dos festejos juninos, principalmente nas quadrilhas de bairros; a formagao de
redes de relacionamentos dd-se em dois niveis: num nivel horizontal, entre os quadrilheiros
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(dangarinos, musicos, coreégrafos, costureiras, dentre outros) e entre as elites politicas e
econdmicas do municipio e do Estado; no nivel vertical, da base para a cipula e vice-versa,
entre quadrilheiros, associagdes e o Estado - poder politico e administrativo; os projetos
coletivos sdo construidos na base pelos quadrilheiros e tém cariter descentralizado e
pulverizado por todos os bairros, entretanto, a grande organizagio e planejamento do evento
como um todo sio viabilizados pelo Estado, materializados pela Prefeitura e patrocinadores;
e as institui¢des viabilizadoras do processo sdo as associagdes que exercem poder politico
junto ao poder constituido. De um modo geral, todos os respondentes percebem o evento
como promotor do DL. Pode-se aferir que existe um grande potencial no local para a
realizagio de movimentos de influéncia da base para a cipula politica e administrativa,
indicios de possibilidade de concretizagio de DL.

Os limites do presente estudo devem-se ao fato de que a visdo sociolégica ndo dd conta de
todos os elementos que compdem a complexidade da realidade. Como sugestdo para outras
pesquisas, pode-se indicar o levantamento de outros dados complementares para estudar
o desenvolvimento local sustentdvel a partir de pressupostos nio adotados neste estudo,
como educagio, saude, distribui¢do de renda e melhoria da qualidade de vida do conjunto
da populagio.

NOTA

1 Submetido em: 6 maio 2014. Aceito em: 15 jul. 2014.
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Formacao e Rela¢oes de Poder na Gestao da Festa

de Itapua

Débora Matos Maia

Resumo

Palavras-chave

Abstract

O presente artigo busca compreender o processo de gestio da Festa de
Itapud a partir do viés das dinamicas culturais locais, tomando como recorte
do campo investigativo a festa no ano de 2011. Essa investiga¢do buscou
captar as particularidades da cultura local, como também compreender
os sentidos e significados da valorizagio das tradi¢des pela comunidade
de Itapui, focando nas relagdes de poder e nos processos formativos. A
metodologia foi desenvolvida a partir de estratégias etnogrificas como a
observagio participante durante o ano de 2010, grava¢des em audiovisual
das reunides de organizagio e 13 entrevistas realizadas com pessoas ligadas a
festividade. A Festa de Itapud é marcada por inimeras disputas e relagdes de
poder, em que forgas externas ao bairro passam a participar dos momentos
de organizagio e a influenciar no processo de gestio. A populagio local, ao
perceber que as tradi¢oes da Lavagem de Itapua vinham perdendo o foco,
passa a se organizar para retomar o sentido e significado da festa para a
comunidade. Diversos conflitos permeiam esse processo organizativo e,
junto com eles, a formagio dos sujeitos vai acontecendo. No referencial
tedrico foram utilizados autores como Brandido, Ordep Serra, Eufrisia
Santos, Foucault, Milton Santos e Paulo Freire.

Gestdo da Festa de Itapui. Relagdes de Poder e Formagio.

This article intends to understand the process of social management of the
Itapud Party, based on the local cultural dynamics, having as its analytical
data the 2011 Party. Such research sought to capture the peculiarities of
the local culture and also to understand the meaning and appreciation of
the traditions of the Itapud community, focusing on power relations and
training processes. The methodology was developed using ethnographic
strategies such as participant observation, performed throughout the year
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2010, shooting of the meetings of the organization and 13 interviews with
people connected to the festivity. The Itapui displays dispute and power
relations, carried out by outside forces that participate in the moments of
organization and influence the management process. After realizing that
the tradition of the Lavagem de Itapui had been losing its focus, local
people begin to organize themselves in order to restablish the meaning
and significance of the festival to the local community. Various conflicts
permeate the organizational process and, along with them, the training of
the subjects takes place. The theoretical reference covers authors such as
Brandio, Ordep Serra, Eufrizia Santos, Foucault, Milton Santos and Paulo
Freire.

Keywords Management of the Itapui Party. Power Relations and Education.

INTRODUCAO

O bairro de Itapua ¢ territorialmente grande, mas, em se tratando do sentido da palavra
comunidade, este parece diminuir pela proximidade com que os seus participantes passam
a ter. O reflexo do que acontece no territério pode ser reverberado nos eventos culturais,
a exemplo da festividade que mais mobiliza o bairro, a Lavagem de Itapud, que tem
relagdo com todo um processo educativo, endoculturativo, ou seja, de formagio a partir da
convivéncia com a cultura, trazendo reflexdes a respeito da localidade e, consequentemente,
também da totalidade em que estdo imersos.

Este artigo é fruto de uma pesquisa em que foram utilizadas estratégias etnograficas
como a observagio participante, entrevistas, grava¢des em audiovisual e didrio de campo.
A observagio participante permitiu um envolvimento por dentro do processo e favoreceu
uma percepgio melhor do cotidiano local. E uma técnica que possui como desvantagem o
risco da ndo aceitagio do pesquisador(a) por parte do grupo. No entanto, o fato de residir
no bairro contribuiu de forma positiva nessa aceitagio.

A fase de observagio inicia-se em 2010 e, no ano de 2011, foram entrevistadas treze
pessoas? que demonstraram possuir ligagdes com a temitica. Ou seja, o critério foi baseado
na ligagdo das pessoas com a cultura local, identificados junto 4 comunidade a partir do seu
prestigio enquanto possivel representante ou lideranga e que também tivesse envolvimento
com a Festa da Lavagem de Itapui. Assim, “os que sdo considerados em nivel de lideranca
nas comunidades, para que assim sejam tomados, necessariamente, refletem e expressam as

aspiragdes dos individuos da sua comunidade” (FREIRE, 2005, p. 141).

A festividade, para essas pessoas, tem um significado particular e, a0 mesmo tempo, coletivo
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e diverso. Isto explica-se, porque: ¢ a memoéria de antepassados, que por anos mantiveram
a tradi¢do; alimenta a identidade com o lugar; por ser espago propicio para autopromogio;
lugar que divulga grupos e manifestagdes culturais; espago onde as regras sio modificadas e
a ludicidade é experimentada; serve de fonte extra de renda; por ser espaco de socializagdo
entre moradores e destes com pessoas de fora do bairro. Além de tantas outras motivagdes.

A inser¢do de uma visdo mais comercial das lavagens, aliada a uma nova forma das pessoas
se divertirem, acabou influenciando diretamente na constitui¢io da Festa de Itapud, que
passou a sentir o enfraquecimento das suas tradi¢des em fungio de uma nova légica atuante,
afastando alguns moradores locais que ndo gostaram da forma como passou a ser conduzida
a festa. A comunidade, entdo, através de uma comissio organizadora formada por vérios
segmentos representativos, grupos culturais, entidades e moradores, acaba por se reunir
antecipadamente para discutir uma proposta de organizagio, programagcio e realiza¢io da
Lavagem de 2011, a qual teve como inspiragdo a ideia de divulgar a histéria, fortalecer a
identidade e permitir a expressio da diversidade cultural que habita o bairro, buscando
valorizar os momentos tradicionais da Festa da Lavagem e a forma soliddria de organizagio
compartilhada.

Nos primeiros momentos de organizagio e mobilizagio da comunidade de Itapui, a festa
comega a ser vivenciada, sendo o seu dia apenas a materializagdo do que foi planejado. Desta
forma, como acontece a gestio da Festa da Lavagem de Itapua? Quais os principais conflitos
e discussoes? De que maneira a comunidade aborda esses conflitos e os transforma em
aprendizados? Como a tradigdo da Festa é mantida e, a0 mesmo tempo, ressignificada? Para
tanto, faz-se necessdrio compreender o que sdo as Festas de Largo na cidade de Salvador e
como esse tipo de folguedo foi aos poucos se transformando. Em seguida, a Festa de Itapua
¢ caracterizada e a sua organizagio ¢ descrita através da fala dos préprios atores sociais.

A partir dai, percebe-se que a festa é cercada de relagoes de poder, em que grupos organizados
da comunidade pretendem imprimir sua forma de pensar a festividade, valorizando a
tradi¢do, ao tempo em que forcas “externas” ao bairro, como grandes empresas e forgas
politicas institucionalizadas, inclusive expressas pelos poderes constituidos — 6rgaos publicos
e politicos em mandato legislativo —, tentam contemplar seus préprios interesses, gerando
disputas e conflitos durante todo processo de gestdo da Festa.

O SIGNIFICADO DE FESTA DE LARGO

As festas populares podem guardar sentidos, significados e conhecimentos ancestrais,
passados por geragdes, através de rituais guardados na memodria, através dos quais sdo
transmitidos valores fundamentais a socializagdo das pessoas nos lugares. Estas sdo festas
iniciadas em um determinado periodo por algum motivo particular de comemoragio ou
agradecimento. Sao acolhidas por um coletivo que oralmente passa, de geragdo em geragio,
as informagdes pertinentes aquele festejo, sendo, portanto, uma maneira de se afirmar a
identidade de um povo. Devido a seu cardter coletivo, é também um espago para que as
pessoas de determinado lugar possam se unir, se reencontrar e se reconhecer.



150 Formacao e Relagdes de Poder na Gestdo da Festa de Itapua

Eis um sistema inicial de #rocas entre pessoas que configura a prépria esséncia da festa
popular no Brasil. Porque, cheia de falas e gestos de devogio, ruptura e alegria, ela afinal
nio ¢ mais do que uma sequencia cerimonialmente obrigatéria de atos codificados de dar,
receber, retribuir, obedecer e cumprir. Troca-se o trabalho por honrarias, bens de consumo por
béngdos, dangas por olhares cativos, o investimento do esfor¢o pelo reconhecimento do
poder, a fidelidade da devogdo pela esperanca da béngio celestial (BRANDAO, 1989, p-11).

Dentre tantos tipos de folguedos estido as Festas de Largo. Estas surgem “com uma tradigio
Européia, a qual também frutificou em outros pontos da América Latina. No continente
americano, ela freqientemente sofreu modificagdes, em contato com outros sistemas rituais

de diferentes culturas” (SERRA, 1999, p. 55).

7

Para o antropélogo Ordep Serra (1999, p.71), o ritual da Lavagem nio é oriundo do
povo dos terreiros, mas uma tradigdo ibérica, ressignificada pelas matrizes religiosas
afrodescendentes. A Lavagem acontecia dentro das igrejas europeias, no entanto, ao tomar
rumos ndo religiosos, as autoridades eclesidsticas viram-se obrigadas a reagir, proibindo-a
no espago sagrado, limitando a festividade as escadarias. Essa proibi¢do acabou abrindo
margem para que o rito das religides afrodescendentes se aproximasse e se apoderasse da
brecha de sacramento deixada pela Igreja Catélica.

O termo profano, muitas vezes, é usado como equivalente a “ndo religioso”, no entanto, “a idéia
de profano sé6 tem sentido numa perspectiva religiosa, ou seja, no dominio fenomenolégico
em que se opde 2 nogdo do sagrado” (SERRA, 1999, p. 53). A religido e as crengas que fazem
essa divisdo, sendo que isso ¢é relativo, pois o que ¢ considerado sacro varia de cultura para
cultura e assim o profano também acaba por variar.

Segundo a estudiosa da drea de antropologia da festa, Eufrizia Santos (2006, p. 2), os
adeptos do candomblé utilizam-se da festa como “um meio de expressio para exibir temas
e valores como poder, realeza, sexo, maternidade, riqueza, luxo, beleza, entre outros.” Ou
seja, afirmam-se nos espacos da festa por serem estes lugares onde tém possibilidade de se
apresentar da forma que lhes convém.

Portanto, uma festa de largo possui um rito ou um conjunto de ritos sacros, sincréticos,
que tém a referéncia de um templo. Sejam eles no interior de uma igreja ou voltados para
ela. Segundo Serra (1999, p. 57), “a expressio festa de largo’ jd dirige a atengdo para o que
ocorre no espago fronteiro a igreja, mas o que entdo se dd no largo tem sua oportunidade
determinada pelo que acontece no templo”. Com isso, o sagrado confere sentido ao profano
e ¢ imprescindivel que haja uma celebragio de algum santo ou orix4 para ser considerada
uma festa de largo. A prépria simbologia e significado das palavras festa/lavagem utilizadas
como sinénimo demonstra o que Serra (1999) discute a respeito do sagrado e do profano
estarem juntos nas festas culturais e explica:

Ainda que uma folia se dé no tipo de praca mais especificamente chamada
largo — com uma igreja como edificagio dominante —, nio tendo a complemen-
ta-la algum tipo de rito sacro, ela ndo serd “festa de largo”, mas apenas “de rua”.
Por outro lado, claro estd que uma celebragio encerrada nos limites do templo,
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sem o complemento de folguedo, nio pode ser caracterizada como “festa de
p g ) p

largo” (SERRA, 1999, p. 62).

Para Eufrazia Santos (2006, p. 6), as festas de largo na Bahia sdo compostas por ritos sacros
e que tém como foco um templo, no entanto, diz a autora, suas ceriménias sagradas nio
constituem a totalidade da festa, pois “associam comércio com diversdo publica”. Suas a¢oes
nio se demarcam apenas utilizando-se de elementos da organizagio urbana permanente do
lugar. Serra (1999) diz a mesma coisa em outras palavras, mas podemos retirar. Barracas sio
montadas especialmente para a festividade e, normalmente, estabelecem o delineamento
do espago festivo. O tempo de duragio nio ¢ definido e, a depender de cada localidade,
isso pode variar, como ¢ o exemplo de Itapui, que prorroga sua festa de quinta-feira até a
“segunda-feira gorda”, quando ¢ entregue o presente de Iemanja.

[...] o tempo de duragdo da festa de largo ¢ varidvel, e o principal marcador
que define essa duragdo vem a ser o rito sagrado. Este pode limitar-se a um
episédio que define o centro festivo de uma data consagrada, mas também pode
estender-se por um periodo maior. (SERRA, 1999, p.57).

Na cidade de Salvador, segundo Eufrizia Santos (2006, p. 5-6), o verdo é a estagdo do
ano em que hd uma “efervescéncia coletiva, com alegria, dispéndio, licenciosidades, danga
e musica alegres.” E uma época em que a densidade populacional da cidade se altera em
fun¢io do grande nimero de turistas e “a busca do lazer como expressio que se contrapoe
ao trabalho (nos moldes capitalistas) sofre um processo de teatralizagio” (SANTOS, 2006,
p. 5-6).

Com isso, as festas passam também a ter valor de troca, pois sdo divulgadas pelo poder
publico e institui¢oes ligadas ao turismo como um atrativo turistico e, portanto, reafirmam o
formato do espeticulo e da festa enquanto produto. Mudangas aconteceram na maioria das
festas de largo da cidade de Salvador e poucas comunidades que resistiram e reivindicaram a
sua liberdade na forma de organizar seus festejos. As comunidades, entio, abrem méo da sua
liberdade, dando espago para que forgas “externas”, como empresas, politicos em mandato
legislativo e sujeitos com interesses diversos, dessem os encaminhamentos nos festejos. Foi
assim que “os trios invadiram as festas de largo, que em grande medida se desestruturam”

(SERRA, 1999, p. 21).

Durante a festa, muitas “regras” da vida didria sio quebradas e, para Duvignaud (1983, p.67),
nio ¢é possivel associar “a festa a vida social normal porque ela é a prépria coordenagio da
destrui¢ao”. Ou seja, durante os festejos, as regras sio desconstruidas e, apesar de reconhecer
que certas regras do cotidiano sio quebradas, defendemos que a festa possui, em diversos
momentos, principalmente durante a sua organizagio, associagdo com a vida social, na qual
podem ser percebidos conflitos e fraquezas da comunidade, como também é possivel ver um
reflexo, mesmo que distorcido, do seu contexto cultural didrio.

Enquanto a tradigdo tenta se manter imutdvel, algumas transformagdes decorrentes da
modernidade podem influencid-la de diferentes maneiras, pois hd o aproveitamento do
espago festivo para a transgressdo. Todavia, é importante levar em consideragio que, para
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o folguedo acontecer, é preciso toda uma organiza¢do de um grupo de pessoas envolvidas
com a festividade.

A criatividade faz parte das festas populares e, para Eufrizia Santos (2006, p.4), novas
tradicdes podem surgir ou reinterpretagdes de antigas préticas culturais acontecerem a
partir do comportamento restaurado, que, segundo a autora, é o “comportamento repetido e
sempre sujeito a revisdes e mudangas”. Assim, a festa transforma e pode transformar o lugar.
E capaz de mobilizar as pessoas de determinada comunidade em prol do evento cultural
a partir da rede de relagdes sociais que sdo estabelecidas durante o cotidiano, ou, que se
estabelecem durante o periodo festivo. As pessoas, por diversos interesses, mobilizam-se
para fazer acontecer a festividade e se utilizam de muitas tdticas para que tudo saia como
imaginado.

O reflexo da comunidade di-se durante esse periodo, no qual esta se encontra envolvida
através da sua forma de organizagdo, das crencas, das relagdes sociais estabelecidas, das
disputas, das diferengas, das mudangas e dos acontecimentos. Busca-se, dessa maneira,
conviver com a diversidade para que, a partir dai, sejam encontrados meios de cumprir a
tradi¢do, a0 mesmo tempo em que se abre espago para que o novo seja contemplado.

E ¢ exatamente a comunhio que envolve o pequeno grupo, rica de ardor, que se opde a
tal diversidade. Faz-se necessirio a existéncia de uma distingdo entre as condi¢des para
que o ator imponha-se as categorias diversificadas. Na intimidade das comunidades, nio
existem representacdes falsas, as pessoas se olham e vém a si préprios no reflexo dos outros.

(DUVIGNAUD, 1983, p. 153).

Com as transformagdes nas festas de largo, os acontecimentos no largo tendem a ter
independéncia total, de modo que a oposi¢do da Igreja e do largo faz-se progressivamente
menos complementar. Serra (1999, p. 79) defende que estas festas tém se tornado
essencialmente pré-carnavalescas e diz que essa mudanga estd atrelada a massificagdo do
tenoémeno, fugindo de um contexto comunitario e “o espago que correspondia a um circuito
tradicional agora comporta a superposigio de distintos canais de difusdio de mensagens
variadas. A prépria tradi¢do torna-se um bem de consumo, levado ao mercado pelas agencias

de turismo” (SERRA, 1999, p. 79).

Duvignaud (1983, p. 67) diz que as festas coletivas podem vir a se confundir com ilustra¢oes
de poderio ou de prestigio quando sdo abaladas por mudangas ou transformagées causadas
pelo contato intercultural, podendo vir a resultar numa “modificagio interna, destruidora da
cultura estabelecida”. E isso tem relag¢do direta com a maneira que a comunicagio, o didlogo
se da.

Jean Duvignaud (1983, p. 66) afirma que “toda a extensdo de poderio aciona seu centro
dinimico de prestigio e irradia¢do e sé viabiliza esta agdo atacando o meio onde ela se
inscreve”. Trazendo para o campo de investigagio da Festa de Itapud, principalmente numa
comunidade em que a rede de relagdes é dispersa, mas, a0 mesmo tempo, contém ligacoes
préximas e amarradas, de alguma forma, a festa se torna um espago para que seja exercido e
demonstrado o “poder”. A visibilidade que o evento oferece é um meio propicio para que os
grupos possam obter visibilidade perante a comunidade e as pessoas vindas de fora do lugar.
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Foucault (2014, p. 42), ao analisar a “mecinica do poder”, mostra-nos que existem
“engrenagens do poder”, em que cada institui¢do e fragmentos da sociedade passam a ter
importancia para quem exerce o poder. Ou seja, as festas de largo também se enquadram
nessas engrenagens e sio espacos onde ele é exercido por diferentes individuos, sendo
também disputado. A partir de uma “analitica do poder”, o autor afirma que o poder nio
existe e nao estd numa institui¢cdo, nem nas mios de uma pessoa, sendo, portanto, “um
teixe de relagdes mais ou menos organizado, mais ou menos piramidado, mais ou menos

coordenado” (FOUCAULT, 2014, p. 369).

O poder nio se repercute de maneira homogénea, ele tem existéncia prépria e formas
diferentes em cada nivel, ou seja, em cada espago. “Enquanto as relagdes de poder sio uma
relagdo desigual e relativamente estabilizada de forgas, é evidente que isso implica um em
cima e um embaixo, uma diferenca de potencial” (FOUCAULT, 2014, p. 372). Desta forma,
nas disputas de poder, interesses diversos vdo aparecer e, no embate de ideias, gestos e
atitudes, algumas decisdes vao sendo tomadas, ora agradando a um grupo, ora desagradando.
Isso aconteceu e continua a acontecer nas festas de largo. E somente o tempo e as atitudes
dos envolvidos vio dizer o que permanece de ritual e o que é incorporado as tradi¢des desse
tipo de festividade. Cada lugar, comunidade e sujeitos envolvidos com as “lavagens” vio dar
os encaminhamentos da festa, o que a seguir serd evidenciado com a Festa da Lavagem de
Itapua.

PRESENTE E PASSADO DA FESTA DE ITAPUA

A lavagem existe desde 1906 e, apés mudar de data para ndo chocar com outras festas
da cidade, acontece atualmente na quinta-feira anterior ao carnaval, em louvor a Nossa
Senhora da Conceigdo, padroeira do bairro, sendo a tltima festa de largo do calendério de
festas populares. Serd que essa festa se configura enquanto manifestagdo de uma tradigao
mesmo depois de tanto tempo? Quais os elementos significativos nesse evento? Como se
da a distribui¢do de tempos e espagos na festa? Para tanto, pretende-se abordar a festa no
presente e discutir o seu passado recente para, aos poucos, responder cada questionamento
desses.

A Festa de Itapuia configura-se como manifestagio de uma tradi¢do, existindo e se
mantendo hd mais de 100 anos. Entretanto, ¢ importante destacar que mesmo o que ¢é
tradi¢do muda, se transforma ao longo do tempo. Algumas coisas permanecem e outras sdo
incorporadas, ficando dificil dizer o que se manteve. Isso, porque pessoas nascem, morrem,
e a responsabilidade de organizar a festa vai passando de geragdo em geragio; cada grupo
que assume imprime sua visdo, sua forma de pensar como a festividade deve acontecer.
Uns querem manter a festa como surgiu, outros pensam que modernizar ou inserir novos
aparatos vai melhorar a festa. Alguns aproveitam a festa para complementar a renda familiar,
enquanto outros fazem da festa um meio de ser conhecido e mostrar que tem prestigio por
estarem 4 frente da organizagio. O item que segue vai descrever os momentos principais da
festa na atualidade.
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UM POUCO DA FESTA DE ITAPUA NO ANO DE 2011

E possivel ver algumas pessoas caminhando em dire¢do a Praca do Geralddo durante a
madrugada. (podemos modificar/retirar, mas tenho usado poesia em meus textos académicos
e nio vejo problema nenhum nisso, penso que é condizente quando enriquece o texto,
tornando-o mais leve e atraente para o leitor. Deixo a critério da Revista.) O primeiro grupo
a sair pelas ruas, por volta das trés horas é o “Bando Anunciador”, tradi¢io muito antiga e
que somente hd alguns anos foi recuperada. Consiste numa charanga composta por musicos
do préprio bairro, que saem em cortejo pelas ruas, acordando a comunidade, anunciando a
lavagem e convidando a todos para se juntarem ao coletivo, até retornar ao ponto inicial, ja
no romper do dia, para comer a famosa feijoada na casa de Dona Nini.

Logo na madrugada, sai o aviso de que a lavagem nativa vai comecar. Quando o dia
amanhece, os interessados podem desfrutar de uma feijoada na casa de Dona Nini. (Mesma
questio, fica a critério da Revista) As pessoas seguem para a casa de Dona Nig, jé falecida,
onde seus filhos prosseguem com a tradi¢do deixada pela mie, o “café Nativo”. No local, sdo
feitas rezas para Nossa Senhora da Conceigdo. As mulheres do bairro saem em procissio,
acompanhadas de um jegue todo enfeitado puxando uma carroga com dgua, sabio e flores
para lavar as escadarias da Igreja, que jd se encontra de portas abertas para receber as ofertas
asanta. Os fogos de artificio anunciando a “Alvorada”sdo ouvidos de longe e aquelas pessoas
que ainda ndo acordaram tém a oportunidade de se levantar para se juntar a festividade.

Mobilizando catélicos, adeptos dos cultos afrobrasileiros e pessoas de crengas diversas, essa
¢ a chamada “Lavagem Nativa”, a primeira lavagem que acontece com o raiar do dia, as 5
horas da manha. Em Itapua, a Igreja mudou a data da festividade religiosa e, no dia da festa,
abre as portas apenas no momento da primeira lavagem das escadarias para receber as flores
da comunidade para Nossa Senhora da Conceigio. Com isso, a questdo da religiosidade
acabou ficando a cargo dos moradores que estdo a frente das agdes, como também dos
membros das religides afro-brasileiras, que montam mesinhas na frente da Igreja, as quais
contém simbolos de sua cultura, como 4dgua, folhas, cinzas etc.

Nas escadarias da Igreja, a lavagem inicia-se e representa um ritual de passagem, em que
se utiliza a dgua limpa para renovar, purificar e promover o renascimento, pois, para a
comunidade de Itapud, o ano novo s6 comega apds a Lavagem da Igreja. As vassouras
sdo passadas de mdo em mio por todas aquelas pessoas, em sua grande maioria mulheres,
que se interessam em lavar as escadarias, seja para pedir béngdos ou fazer agradecimentos.
Intimeras histérias sobre o passado de Itapui sio contadas nos discursos ou durante a
pequena caminhada até as escadarias.

Toda a lavagem era, e ¢ até hoje, acompanhada por cangdes. As componentes do Grupo As
Ganhadeiras de Itapui praticamente guiam todo o processo juntamente com antigas ou
novas moradoras, que tém o costume de participar do ritual. Lavada a escadaria e terminado
o rito com o pedido de beng¢do e paz para a festa e para todo o bairro, momento de reflexdo
destinado a pensamentos positivos para o lugar, o samba comega a tocar na porta da Igreja
e contagia a todos os presentes numa grande roda.
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Uma por uma, as mulheres encaminham-se para o centro do circulo, esbanjando sorrisos e
mostrando samba no pé, nos quadris e em todo o corpo, apresentando formas particulares
de movimenta-lo. Vez ou outra, alguns homens arriscam-se a entrar na roda e a sambar com
as mulheres. A percussio ¢ composta por musicos locais, que se organizam no momento da
lavagem e decidem que instrumento cada um vai tocar.

Ao som de muito samba, o grupo volta & casa de Dona Ni¢u para saborear o café da manhi,
que atualmente tem sido oferecido por seus filhos e familia, pratica retomada através do
chamado Grupo Mantendo a Tradi¢do, que tinha a frente a prépria Dona Nigt, Dona
Francisquinha, Dona Aurea, Detinha e Badu, guardids da cultura local. A manutengio
disso? E “correndo o chapéu” que conseguem arrecadar dinheiro para realizar o café da
manhi, que conta com o apoio da prépria comunidade.

Na sequéncia, logo depois do café da manhd, uma roda de capoeira é formada bem em
frente a igreja. Enquanto isso, as baianas e os grupos culturais encaminham-se para Piata,
antiga Praia de Sdo Tomé, para iniciar o desfile, que vai até a Igreja de Nossa Senhora da
Conceigdo. O primeiro grupo a sair é o cortejo das baianas, junto aos Alabés de Mamae,
fazendo a percussdo. Em dois carros abertos e enfeitados, vém os homenageados, Dona
Cabocla e Juvend. Durante o percurso, muitas pessoas invadem o cortejo para falar com
parentes, amigos ou familiares que estdo desfilando, como também muitos curiosos em
sentir a for¢a do grupo.

Tudo acontece com muita intensidade e a0 mesmo tempo. E possivel ver figuras impares,
criangas, pessoas fantasiadas, protestos, familias inteiras, rezadeiras, pescadores e uma
infinidade de representagdes. Na festa, qualquer pessoa pode mostrar e divulgar suas criagdes,
arte, musica, danca etc. Na verdade, todos buscam atengio e é no momento da festa que as
pessoas encontram espago para viver seu “dia de artista”, pelo menos, naquele momento, ji
que a maioria dessas pessoas em seu cotidiano sio “invisiveis” perante a sociedade.

Palco de todos, a festa é aberta a participagio tanto da comunidade local, como de pessoas
e grupos de fora, e, devido 4 quantidade de apresentacdes, ¢ dificil acompanhar todas as
exibi¢des culturais que se espalham pelos espagos do bairro em fungio da espontaneidade
do evento. Portanto, a Festa de Itapua é um palco aberto para qualquer interessado em
mostrar o seu trabalho artistico. Diversos personagens compdem o cendrio com seus
figurinos criativos; é o lidico na festa, os sorrisos, a danga, as brincadeiras, o faz de conta.

REFLETIR O PRESENTE A PARTIR DE UM PASSADO RECENTE

A importancia da festa tem relagio com aspectos formativos e culturais, através dos quais
sdo aprendidos valores, conhecimentos e questdes histéricas, e um grande nimero de
individuos sdo postos em socializagio. Para os entrevistados, a festa é necesséria a vida do
ser humano por agregar as pessoas como parte integrante e atuante. Além disso, ela mostra
como os micropoderes (FOUCAULIT, 2014) se ddo no bairro, em que disputas acontecem
nos processos de organizagio no sentido de dar encaminhamentos para a festividade.
Existem aqueles sujeitos que pensam na parceria entre a festa e empresas privadas. Outros
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acreditam na colaboragdo da comunidade e do poder publico para a festa acontecer. Além
dessas, outras visdes permeiam o lugar, mostrando as diferentes formas de manter e financiar
eventos culturais.

E importante frisar que este festejo, historicamente, possui uma cultura de organizagio
solidaria e, devido a questo da tradigdo, foi sendo mantida e passada de geragio em geragio.
No entanto, em um determinado momento, a festa passou a ser interessante para pessoas,
empresas, politicos que tinham inten¢do de se envolver na festividade, mas ndo tinham
sentimento de pertencimento pelo lugar e suas tradigées. Com isso, as relaces de poder
sdo ampliadas, interesses diversos e externos passam a fazer parte dos debates organizativos.
Amadeu, morador do bairro de Itapui, musico, membro do grupo cultural “As Ganhadeiras
de Itapud” e coordenador da Casa da Musica, diz que as festas passaram a ser transformadas
quando pessoas de fora da comunidade passaram a se entrosar, trazendo novos valores e
formas de organizar e fazer acontecer a festa.

[...] a comunidade respirava essa festa praticamente em trés meses de celebra-
¢do. E af a lavagem era um ponto de culminincia desse periodo. Com o tempo,
isso foi se transformando. Ainda nesse periodo, a presenga dos organizadores
daquela época, Dr. Nelson, Seu Menezes, tantos outros ai que participavam e
a vitalidade da comunidade. Mas ai foi mudando, com o tempo as influéncias
diversas, de politica, de estrutura, a lavagem foi também e todo esse periodo
passou a se resumir a outras expectativas [...] (AMADEU).

Algumas dessas pessoas de fora se inseriram na cultura local, como foi o caso de Seu
Menezes, e deram a sua contribuigio, buscando respeitar as tradi¢oes locais, mas isso nio
foi suficiente para que a l6gica mercantilista das festas tomasse um rumo oposto ao da légica
de cooperagio soliddria e entrasse na seara da competigéo, da obtengio de beneficios etc.

Assim, durante um periodo, a Lavagem de Itapua sofreu algumas mudangas em sua estrutura
e forma de organizagdo. A festa cresceu e outros interesses foram, aos poucos, se inserindo
na festa, se aproveitando dela, como é o exemplo dos trios elétricos e grupos mididticos.
Para Milton Santos (2009), as novas condi¢des técnicas deveriam fortalecer as sociedades ao
tempo em que deveriam ampliar o conhecimento do planeta, no entanto, elas sio utilizadas
por poucos atores em fungio de seus objetivos particulares.

[...] chegou num ponto da Lavagem se transformar num palco de trios elétricos
e blocos, onde o comércio passou a prevalecer, porque estava dando realmente
um resultado pra quem tinha blocos de trios, sé que isso em detrimento de toda

uma tradi¢io que cada vez perdia mais espago (AMADEU).

Ao falar sobre a época dos trios elétricos, Amadeu descreve como a festa foi descaracterizada,
pois as pessoas que passaram a se envolver com a festividade nio tinham comprometimento
com a tradi¢do e nem com o lugar, gerando conflitos diversos. Para ele, nio ha problema em
ter trio, contanto que seja para “o compartilhar, com o intuito do reconhecimento de um
olhar para o outro”, ou seja, no sentido de integrar as pessoas que moram no lugar, ji que
uma reclamag¢io comum tem sido a questdo da relagdo da populagio nativa com os novos
moradores do bairro que desconhecem a cultura local.
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Nesse momento, enquanto alguns moradores antigos se recolhiam, se mudavam, se
afastavam, outros passaram a se mobilizar, a resistir no sentido de néo deixar que a festa
mergulhasse profundamente nessa légica, e tal movimento comegou a mexer com o
sentimento de pertencimento e a aproximar novamente as pessoas pela solidariedade de
estar lutando pelo mesmo objetivo, que era, e ainda é, ndo deixar que as tradi¢des do lugar
percam seu sentido, pois estas sdo os pilares principais da cultura de Itapud, como traz
Ives, artista pldstico, membro da Associagdo de Moradores de Itapua — AMI e membro da
comissao de organizagio da Lavagem no ano de 2011, em seu depoimento.

A gente conseguiu, talvez, estabelecer, com muita clareza, esse sentimento de
pertencimento e da importancia que isso tinha, e tem, para a comunidade. Entio
a questdo da Lavagem, a gente ouviu muitas familias tradicionais dizendo: “mas
a festa sempre foi nds que fizemos, a festa é nossa, é da nossa comunidade, nio é
pra turista.” Se vai ter 50 baianas ou 200 baianas ndo interessa, o que interessa é
que estejam as 50 baianas que sejam nossas, isso ndo é pra turista ver, isso é que
precisa ficar estabelecido. Porque essa foi a politica, infelizmente, que fizeram,
parece que a festa...ela estd somente vinculada pra quem vem consumir, que é
algo que precisa ser dimensionado. Consumir o qué? Se ndo, a festa perde o
cerne, que é o que tem de simbdlico e o que tem de significado (IVES).

Assim, a convivéncia e aproximagido das pessoas foi, aos poucos, transformando o lugar
dividido num s6 lugar, mas que nio deixou de ser cheio de conflitos e disputas pelo “poder”.
Algumas pessoas da comunidade, descontentes com a forma como a festa estava sendo
realizada, buscaram meios que pudessem retirar o trio elétrico da festa, fato que provocou
uma série de discussdes, inclusive, porque muitas pessoas lucravam com isso. Depois de
muitas discussoes e disputas, os trios elétricos sio retirados da Lavagem de Itapui e, com
eles, todo o dinheiro que era injetado na festividade.

Isso [participagdo do trio elétrico] foi uma decisdo do coletivo e que foi ruim,
porque a gente deixou na mio de determinadas representagdes politicas que
terminaram ndo se responsabilizando em assumir uma captagdo de recursos
para bancar essas manifestagdes culturais, o que terminou nio se efetivando
e isso criou um conflito sério, que no ano de 2010, a Lavagem quase nio ia
acontecer pela falta de didlogo e comprometimento do ano anterior e que a
gente foi retomar em 2011, com a festa com a nossa cara, com a comunidade se
articulando, que foi a festa com o nome Itapui Nativa Ativa (IVES).

O significado do nome Nativa Ativa é uma forma de levantar a bandeira de que o povo
retoma a dire¢do da festa independentemente de promessas de contribui¢des alheias,
relembrando como tudo surgiu, quando a festividade acontecia a partir de doagées da
prépria comunidade, unida em torno da tradi¢do. Mesmo com essa bandeira levantada, a
diversidade de ideias, a falta de amadurecimento politico e de debate tornaram-se obsticulos
a serem ultrapassados. Assim, a comunidade nativa comeca a desenvolver dentro de um
processo de educagio politica, social e econémica, abragando os desejos do coletivo atuante
no bairro e tomando as rédeas da situagio. Biriba, capoeirista e membro do Grupo Vadiagao
Capoeira, vai esclarecer essa questdo dizendo:
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Se tirou os trios elétricos e ai os nativos tiveram que assumir a festa, “agora a
festa é nossa”, e ai todo mundo retornou com seus arrastdes, suas apresentacoes,
comecou levar realmente o que Itapud tem para a Lavagem. O que Itapui tem
de melhor na sua cultura, comegou a levar para a Lavagem, que tinha se per-
dido. A Lavagem estava comegando uma hora da tarde com a saida dos trios
e agora ndo. A principal atragio na Lavagem ¢é o cortejo que estava um pouco
esquecido, e agora nio, a principal atra¢io voltou a ser o cortejo. [...] pra vocé
ver, todo mundo que estava um pouco afastado voltou para fazer a festa, entio
os filhos da casa fizeram a festa dentro de casa, entfo por isso que foi conside-

rada a festa dos nativos (BIRIBA).

Nesse momento, a comunidade nativa aproveita a sua principal festa para discutir questoes
fundamentais para o bairro. Comega a ter novamente inspiragdo para continuar resistindo
com suas tradi¢es e percebe a necessidade de contagiar as pessoas com um sentimento de
pertencimento, que as humanize para o cuidado com o lugar, com o territério e as pessoas.
O empoderamento da comunidade mostrou que o povo, quando quer, é capaz de resistir
) )
e buscar meios para legitimar a sua luta que, historicamente, sempre existiu em torno da
preservacdo da sua cultura. Assim,

[...] o territério ndo ¢ um dado neutro nem um ator passivo. Produz-se uma
verdadeira esquizofrenia, ji que os lugares escolhidos acolhem e beneficiam
os vetores da racionalidade dominante, mas também permitem a emergéncia
de outras formas de vida. Essa esquizofrenia do territério e do lugar tem um
papel ativo na formagio da consciéncia. O espago geogréfico ndo apenas revela
o transcurso da histéria como indica a seus atores 0 modo de nela intervir de
maneira consciente (SANTOS, 2009, p. 80).

Entdo, torna-se necessidrio atentar os olhares para o todo, pensar na festa, na cultura, no
sentimento de pertencer, na histéria do territério, ou seja, numa forma de gerir a festa
preservando a cultura local e suas tradigoes, mas, a0 mesmo tempo, sem deixar de levar em
consideragio as transformagdes que ocorreram no bairro e que afetam as relagdes sociais,
politicas e culturais. Dessa forma, a gestdo da festa serd descrita a partir de citagdes tanto das
reunides de organizagio, como de fragmentos das entrevistas realizadas apds a festividade
de 2011, enfatizando as principais discussoes, preocupagdes, questionamentos, indignacoes
e consensos dos seus participantes.

A ORGANIZACAO DA FESTA DE ITAPUA

Alguns meses antes da Festa de Itapua inicia-se a sua gestdo. Através do “correio nagd” -
expressdo utilizada por Raimundo Bujdo, filésofo, membro da Associagio de Moradores
de Itapua — AMI e membro da comissdo de organizagio da Lavagem no ano de 2011, que
significa de boca em boca, dos encontros e desencontros dos moradores pelas ruas, a noticia
de que as reunides de organizac¢io da lavagem vido comegar se espalham rapidamente pelo
bairro. Liderangas comunitarias, grupos culturais, moradores, comerciantes, representantes
do poder publico - como a policia - e, até mesmo, politicos - como vereadores e deputados
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em mandato legislativo - passam a frequentar as reunides, evidenciando as rela¢des de poder.

Para Foucault (2014, p. 138) o primeiro passo para se iniciar uma luta contra o poder, ou
melhor, para fazer uma inversdo do poder é falar publicamente a respeito, “forgar a rede
de informagdo institucional, nomear, dizer quem fez, o que fez, designar o alvo”. Quando
sujeitos ou grupos tentam imprimir sua forga, seu poder, ficam susceptiveis a enfrentar
resisténcias que vdo se utilizar de estratégias e tdticas para lutar contra determinadas
posi¢des para defender outras.

Assim, didlogos e disputas vio esquentando as reunides que passam a ser comentadas por
todo canto da comunidade. Cada participante vai aos poucos pedindo a palavra e expondo
o que pensa, fazendo perguntas, oferecendo ajuda, dando resposta aos comentarios feitos
etc. E isso caracteriza uma gestdo social, na qual o processo decisério é exercido por meio
de diferentes sujeitos sociais. Estes tratam de tentar harmonizar internamente seus planos
de acdo e de s6 perseguir suas respectivas metas sob a condi¢do de um acordo negociado
em coletivo.

No ano de 2011, mesmo sem a confirmagio de contribui¢do financeira por parte do
poder publico, a comunidade e pessoas interessadas na Lavagem de Itapud reinem-se
para encontrar meios préprios de fazer a festa acontecer. Amadeu relembra a forma como
eram organizadas as festividades, na base de doagdes, trazendo 4 tona como os grupos se
mantinham e diz que isso tem sido uma busca da comunidade nativa: retomar essa arte de
fazer coletivamente.

Entdo, botar uma expressdo cultural na rua hoje ¢ bem diferente do que era
antes, porque antes as coisas eram compartilhadas. Se precisava fazer um feijao
pra galera, todos participavam de alguma maneira, uns mais, outros menos. Se
precisava construir roupas, era tudo feito na base do mutirdo. Esse sentimento
de mutiréo, de participagio, hoje, a0 longo do tempo, passou a ser sempre espe-
rado algo de fora, algum recurso de patrocinador, do governo, disso e daquilo,
que ¢é natural também se ter, mas acho que a gente tem buscado também isso,
resgatar esse sentimento de mutirdo pra que a gente nio fique 2 mercé (AMA-

DEU).

Outra discussio gira em torno da arte de fazer acontecer a festa na comunidade, pois,
durante um bom tempo, resumiu-se a espera do dinheiro que o poder publico especulava
dar ou ainda das doagdes de politicos que frequentavam as reunides de organizagio, fazendo
suas plataformas politicas.

No ano de 2011, a ndo garantia dos recursos financeiros provenientes da prefeitura obrigou
a comunidade a descobrir uma maneira de fazer acontecer a festa. Conta Rose, neta de
Dona Cabocla, membro da comissdo de organizagio da Lavagem no ano de 2011, que a sua
presenca na comissio de organizagio se deu ao saber de rumores no bairro que diziam que a
Lavagem nio iria acontecer ou ndo aconteceria de forma satisfatéria pois a Bahiatursa, que
durante anos contribuiu pagando e disponibilizando baianas, nesse ano, negou o pagamento
destas que iriam sair no cortejo. Rose comenta que achou um desaforo a Lavagem de Itapua
ter mais de 100 anos e a participagio das baianas ser apenas mantida por um valor simbélico.
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Nesse momento, Bujao, ao sair de uma das reuniées de organizagio da lavagem, dd a noticia
de que foi decidido pelo coletivo presente que Dona Cabocla (sambadeira, compositora,
cantora e avé de Rose, com mais de 100 anos) seria homenageada junto com Juvend —
barraqueiro conhecido. Rose aproveita para dizer que a comunidade deveria ser convocada
para participar, fazer a festa acontecer, ji que a Lavagem ¢é do bairro e que a participagido
deveria ser por amor. Desse dia em diante, Rose frequentou as reunides e assumiu a
responsabilidade de mobilizar as mulheres de Itapud, estando junto a Eurico, aposentado
responsével pelo Terreiro Aloyd, membro da comissio de organizagio da Lavagem no ano
de 2011 e responsivel pelo cortejo das baianas.

Essa questdo das baianas é apenas um exemplo entre tantos outros, pois, nio eram pessoas
voluntarias e da comunidade local que se apresentavam enquanto personagens da sua festa,
eram baianas contratadas as atrizes principais. Ou seja, ao invés de fortalecer o movimento
cultural na comunidade, o pagamento das pessoas gerou desentendimentos e muitas brigas.

Quando questionado sobre como ¢ decidido de que forma deve ser gasto o dinheiro que
vem do governo, Bujdo, responde que esse pagamento tem sido um problema, porque os
recursos nunca chegam na época certa e isso acaba prejudicando a organizagio do festejo,
que fica sem a quantia minima para fazer acontecer a Lavagem; relata que, no ano de 2011,
foram elencadas, nas reunides, niveis de prioridade e que o dinheiro recebido seria gasto
apenas com o que fosse necessirio, com o que fosse tradicional e o resto, como os grupos,
deveriam por conta prépria, da sua maneira, se organizar para conseguir os recursos.

Esse é um problema muito sério, porque, primeiro que os recursos, quando
chegam aqui, nunca chegam na data por parte da prefeitura. Esse ano néds
tivemos uma comissio representativa, mas, por exemplo, a festa aconteceu em
fevereiro e o recurso s6 saiu em maio, entdo como ¢ que vocé consegue fazer
uma festa dessa maneira? Algumas pessoas acabam se endividando, algumas
empresas, alguns parceiros. [...] também teve campanhas de doagdes de ma-
teriais, como feijao, carne, foi toda uma campanha e isso ajudou muito. Quer
dizer, quando o recurso chegou atrasado, tivemos que pagar as pessoas que se
envolveram, alguns grupos e isso estd tudo em relatério que nés estdvamos

inclusive entregando a prefeitura (BUJAO).

E Biriba também traz uma critica em rela¢io a esse recurso que chega, mesmo atrasado,
afirmando que “as pessoas ndo sdo transparentes’, pois ndo expdem em algum espaco da
comunidade uma prestagio de contas, deixando a desejar na questdo da transparéncia de
como foi realizada a festa, abrindo espaco para quem quiser criticar.

Ulysses, membro do grupo cultural Korin Nag6 e um dos responséveis pelos tocadores que
acompanham o cortejo das baianas, faz uma critica a forma como tem sido conduzida a
gestdo da festividade, tanto em relagdo ao prazo de inicio de planejamento, como também
de prestacido de contas. Para ele, uma forma de resolver esses problemas de transparéncia
e organizagdo seria iniciar o processo organizativo logo apés o outro, finalizando sempre
com a prestagdo de contas para toda a comunidade. Esse foi um ensinamento que o mesmo
obteve observando tios e familiares que organizavam batucadas, ternos de Reis e outras
manifestagoes.
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Em relagdo ao retorno da prestagdo de contas para a comunidade, Bujao diz que esse
feedback é dado através dos grupos e organizagdes. Segundo ele, a entidade chamada “Frente
Comunitiria Parlamentar Mista em Defesa de Itapud” foi constituida a partir da unido
proveniente da Lavagem de 2011, e é quem deve convocar as reunides de organizagio da
Lavagem para que o relatério a prefeitura seja apresentado. No entanto, isso talvez legitime
a presenca dos politicos, o que parece ter sido um dos entraves das Lavagens anteriores.

Um dos problemas descobertos por Ulysses através das gravacdes feitas nas reunides é a
questdo da inser¢do dos politicos nos momentos de discussdes da organizagio da festa. O
mesmo relata que, em cada reunifo, ia um vereador diferente para ficar dando opinides e

fazendo promessas. Para Paulo Freire (2005, p. 60),

“a agdo politica junto aos oprimidos tem de ser, no fundo, ‘agdo cultural’ para a
liberdade, por isto mesmo, agdo com eles”, dialégica, pois nido se deve aproveitar
da visdo inauténtica e da dependéncia emocional decorrente da dominagio dos
sujeitos, sendo que o aproveitamento por parte de qualquer ser humano é con-
dizente com a carapuga do opressor, que se serve da dependéncia para repro-
duzir mais dependéncia. “O antidialégico se impde ao opressor, na situagdo ob-
jetiva de opressio, para, pela conquista, oprimir mais, ndo s6 economicamente,
mas culturalmente, roubando ao oprimido conquistado sua palavra também,
sua expressividade, sua cultura” (FREIRE, 2005, p. 157).

Para que haja a agdo libertadora, conceitos como os de organizagio, mobiliza¢do e luta
precisam ser compreendidos e colocados em pritica. Todavia, o que interessa ao poder
opressor ¢ enfraquecer os oprimidos cada vez mais, criando e aprofundando cisées entre os
sujeitos, através de métodos e processos variados que vio desde “os métodos repressivos da
burocratizagio estatal, 4 sua disposi¢do, até as formas de agdo cultural por meio das quais
manejam as massas populares, dando-lhes a impressio de que as ajudam” (FREIRE, 2005,

p-161).

Surge o seguinte questionamento: como tornar publicas as agbes de mobilizagio e
prestagio de contas? Essa é uma questio fundamental, pois, apesar da comunidade
ter em si a caracteristica de ser pequena, das pessoas se conhecerem, a0 mesmo tempo,
muitos individuos que moram no bairro e que por diversos motivos nio se emaranharam
na comunidade ligada as tradi¢des precisam ser informados sobre as reunides, debates e
eventos do lugar. Uma maneira de socializar os recursos recolhidos, os gastos e demais
eventos seria um mural piblico que pudesse divulgar a planilha de custos e, até mesmo, as
datas das reunides publicas, colocada em um espago movimentado e de fécil acesso como a
Praga Dorival Caymmi.

Além disso, observa-se que, em Itapui, falta a experiéncia de discussdo democritica durante
as reunides de organizagdes, pois muitas discussoes saiam da temdtica da Lavagem; alguns
participantes pediam a fala para fazer discursos se autopromovendo, outros aproveitavam
para retratar problemas do bairro, alguns discursavam querendo a sua parte do dinheiro a
ser enviado pela prefeitura, entre outras tantas falas que demonstravam muito mais uma
preocupagio individualista do que com o coletivo, evidenciando uma conscientizagio social
imatura.
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A Festa da Lavagem passou, com o tempo, a ser vista como um espago comercial, no qual
muitos dos envolvidos diretamente com a organizagio almejavam conseguir beneficios, que
vio desde financeiros a prestigio politico.

Quando acontece de ter o recurso, as pessoas se engalfinham, se digladiam por
conta de querer cada um ter mais do que o outro. Entdo, passa pela sabedoria
e, principalmente, por quem estd a frente, quem tem condi¢io de dar algum
exemplo, quem tem condi¢do de mostrar que é possivel fazer de maneira com-

partilhada, cooperativa (AMADEU).

E em meio a tantos discursos vazios e sem perspectiva de contribui¢do, muitos valorizando
e reivindicando a questdo do dinheiro, algumas pessoas tinham momentos de lucidez para
alertar sobre a importincia daquela reunido, como foi o caso de Mel, professora da Escola
Malé Debalé, membro da Associagdo de Moradores de Itapui- AMI e membro da comissio
de organizagio da Lavagem em 2011:

Bem, essas reunibes aqui pra quem nio conseguiu ainda entender jd vém acon-
tecendo héd dois meses e meio, bem antes de eu ser convidada pela AMI para
participar da comissdo de cultura. Obviamente que existe aquele bichinho que
fica mexendo na ferida, que deve ter um erro na comunicagio, dizendo que t4
rolando esse diabo desse dinheiro, ndo é?! Porque aqui a gente estd de graca,
mesmo com a cara e a coragem, tentando realmente resgatar essa tradi¢io de
cultura oral, essa tradi¢do que comecou aqui, com os nativos de Itapud, que é
uma coisa belissima de vocé resgatar, os povos, resgatar o Terno de Reis, vocé
saber o que € isso e do préprio sentido dessa cultura popular, inclusive para as
criangas do bairro. Essa questdo toda de infraestrutura do bairro foi discutida
anteriormente, mas ¢ bom lembrar que a pauta de hoje nio é pra discutir essas
coisas sendo a gente se perde. E s6 uma questio de organizagio [...] Podem ter
ruidos na comunicagio, vai ter mesmo essa questio, estamos lidando com gente,
com pessoas, essas pessoas vai divergir, agora o sentido da coisa ¢ esse mesmo,
o didlogo, ndo pode faltar didlogo. Nio é isso?! Entdo essa questdo do didlogo,
do respeito, sio pressupostos que a gente aprende na nossa familia. Respeito,
solidariedade e honestidade. Entdo quando se diz que estd tendo dinheiro e eu
estou aqui pra dinheiro, é porque vem buscar, porque td rolando e alguém estd
ficando com o dinheiro. [...] Entio essa questio do comunitarismo é muito
bom, porque isso é o resgate do povo, é dos nossos ancestrais, entendeu?! Esse
negécio do comunitarismo, vamos ajudar realmente um ao outro, isso é coisa
que ¢ da cultura negra, isso é coisa que vem dos nossos ancestrais. E bom falar
que os valores a gente aprende com o papai e com a mamde, ta?! Muito obriga-

da (Fala de Mel, gravada na reunido do dia 08 de fevereiro de 2011).

Essa foi uma das chamadas que eram dadas para que as pessoas presentes nas reunioes e que
estavam mal-intencionadas e divergindo dos objetivos percebessem que se estava tentando
mudar a forma como vinha sendo organizada a festa. Outro exemplo de uma tentativa de
conscientizar os sujeitos para ter responsabilidade social foi a resposta dada por Rose a uma
pessoa que reivindicava verba para colocar a sua manifestagdo na rua:

Nio temos recursos, nés temos que nos doar, toda essa organizagio foi con-
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struida assim. Estamos em equipes de mobilizagio, se cada um fizer sua parte,
sua doagdo, vamos batalhar para que a tradi¢do ndo morra, independente de
dinheiro, contando com a participagio de cada grupo. A capoeira, os ciclistas,
as baianas etc. Se tem o feijdo e falta a carne, um traz a calabresa e outro a carne
de sertdo e faremos a brincadeira [feijoada]. A temitica da Lavagem é a unifio
dos nativos para fazer a propria festa, vamos limpar a imagem de que a festa
é violenta quando, na verdade, isso vem de fora da comunidade (Fala de Rose
registrada na reunido do dia 08 de fevereiro de 2011).

Desta forma, as reunides de organizagio em Itapua demonstram claramente como as disputas
pelo poder se manifestam na comunidade e seria interessante que os sujeitos envolvidos na
gestdo da festa tivessem consciéncia do que significam as relagées de poder. Primeiramente,
estas no tém relacdo com manipulagio. E uma troca de exercicio de liberdade que ajuda
na tomada de decisées em fungio do modo de vida do lugar, em que uns abrem mao de sua
liberdade em fungio do outro, levando em consideragio os interesses comuns. Este seria um
patamar de profunda conscientizagio, devendo o sujeito ajudar aqueles com grau inferior
de conscientizagio a ascender, o que tem acontecido timidamente durante a organizagio da

Festa de Itapud, como é o exemplo das falas citadas acima.

Essas relagdes de poder, muitas vezes, ndo se desenvolvem devido a falta de conhecimento
e amadurecimento, afastando os sujeitos dos objetivos de importincia social quando estes
assumem posturas egoistas, interesseiras e tendenciosas, demonstrando uma falta de
consciéncia e compromisso social.

Essas relagdes de poder devem se manifestar num clima de responsabilidade social e
na dimensdo de respeito entre os individuos. Dessa forma, quem ainda nio obteve uma
consciéncia critica precisa aprender com aqueles que possuem um nivel maior ou uma
consciéncia mais madura paralidar com as situagoes. Mesmo assim, muitas pessoas continuam
seduzidas pelo dinheiro ou beneficios que podem vir a ser obtidos com a participag¢do nesse
meio junto as “oportunidades de negécios” que podem surgir. E ninguém estd protegido
dessa sedugio e ¢ justamente a paixdo mencionada pelos entrevistados, como também por
Frei Betto (2000, p. 36) e por tantos outros autores, que pode vir a fazer um contrapeso
para que nesse mundo do dinheiro seja aberto espago para se pensar nos individuos de uma
forma mais humana, solidaria, prezando os direitos sociais e pensando na sustentabilidade
da festa. Para Eurico,

Ainda hd uma participagio dos moradores antigos, dos itapuanzeiros, porque,
na verdade, eles é que sdo a mola mestra dessa festa, mas hd uma contribuigio
muito grande daqueles que chegam, com a sua tecnologia, com a sua inovagio,
$6 ndo podemos permitir que mude, o que ¢ tradi¢do ndo se muda, mas pode-se
melhorar com o que chega, com os novos conhecimentos. Isso nés precisamos.
Nos ndo podemos é descaracterizar a Festa de Itapua, que isso é amor, ¢ paixdo.
E amor e paixdo nio se explica, acontece (EURICO).

Atualmente, os grupos organizam-se internamente para desfilar na Lavagem, seja
promovendo uma série de eventos e feijoadas para arrecadar fundos para as despesas
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do desfile, seja arrumando patrocinio de empresas locais, seja através de doagdes etc. A
organizagio e execugio de tticas diversas sdo fundamentais para que os moradores possam
ver a festa acontecer. Os envolvidos movimentam-se para deixar tudo nos conformes.

Milton Santos (2009, p. 58) diz que

Gente junta cria cultura e, paralelamente, cria uma economia territorializada,
uma cultura territorializada, um discurso territorializado, uma politica territo-
rializada. Essa cultura da vizinhanca valoriza, a0 mesmo tempo, a experiéncia
da escassez e a experiéncia da convivéncia e da solidariedade. E desse modo
que, gerada de dentro, essa cultura endégena impde-se como um alimento da
politica dos pobres, que se dd independentemente e acima dos partidos e orga-

nizagbes (SANTOS, 2009, p. 144).

Esses espagos de organizagio da festa contém ensinamentos e formas de fazer a Lavagem
passados de geragdo em geragdo, que sdo, portanto, parte de uma tradi¢do local e ainda
espagos nio conformes a racionalidade opressora. Por isso, Ulysses diz que “a comunidade
vem mantendo as suas tradi¢des, porque a gente é persistente. A gente nio deixa tomarem
tudo, a gente tem uma guerra, uma luta, pra sempre manter aquilo”. Ele revela como vem
tentando fazer isso, ensinando, mostrando aos seus familiares como e por que tudo acontece,
contando as histérias que ele sabe, para que um dia sejam recontadas para a geragio seguinte.

Assim, esse processo de mobilizagio comunitiria e de produgdo cultural nada mais
¢ que um processo de humaniza¢do da comunidade e demais envolvidos. E um espago
de educagio politica, cultural, social e, até mesmo, econémica de como gerir e lidar com
recursos financeiros destinados a manifestagdes culturais. Este espago exercita a cidadania,
poe os sujeitos em discussdo para decidir o melhor para todos ou para a maioria, sendo estes
estimulados a buscar meios para fazer acontecer seus projetos, agdes, eventos e manifestacoes,
sejam com apoio do governo, outras institui¢des, exclusivamente bancados pelos préprios
moradores locais ou resultante de uma parceria de todos os mencionados.

Portanto, no cotidiano de convivéncia comunitéria dos territérios existe uma diversidade
de pessoas que precisa exercitar o didlogo através do respeito as diferengas para que as
reconstrugdes culturais possam acontecer de maneira respeitosa e mais humana, para que
as relagdes de poder possam acontecer de maneira consciente, de maneira a respeitar a
liberdade dos envolvidos e com compromisso social no sentido de tornar a gestdo da festa
um aprendizado e desenvolvimento humano.

CONSIDERACOES FINAIS

As festas de largo fazem parte da cultura soteropolitana. Com o passar do tempo, cada
lugar foi, aos poucos, modificando suas tradi¢ées a partir das relages de poder exercidas,
produzindo impactos, provocando mudangas sociais, politicas, educacionais, organizacionais
e econdmicas.

A Festa de Itapud é uma pratica social de geragdes e passou muito tempo sofrendo influéncias
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externas e internas. Isso afastou moradores implicados com a tradi¢do ao tempo em que a
testividade, aos poucos, foi se transformando e ganhando novos sentidos. Insatisfeitos com
a maneira como a festa passou a ser gerida, alguns moradores resolvem mobilizar o lugar e
realizd-la mediante a utiliza¢do da prépria forga de trabalho e recursos disponiveis, tanto na
comunidade como provindos do poder publico.

Percebe-se que a mudanga na forma de organizar a Lavagem influenciou nas relagdes sociais,
uma vez que, inicialmente, o evento era feito de forma compartilhada, entre os membros da
comunidade, e, com o passar do tempo, transformou-se, com a inser¢do de colaboradores
como o Estado, politicos, empresarios, que investiam quantias em dinheiro, em marketing,
turismo, comércio etc., trazendo a necessidade de uma nova estruturagio e amadurecimento
da comunidade para lidar com os interesses diversos que adentraram na festa.

A estratégia utilizada pela comunidade de Itapui para lidar com as transformagdes que
a tradicional Festa de Itapui vinha passando foi a autoafirmacio de suas raizes e relagéo
com o bairro, despertando o sentimento de pertencimento dos moradores, a solidariedade
e a maneira compartilhada de gestdo da festa. Dessa forma, a Lavagem comega a ter, no
cotidiano compartilhado, nos entretempos que renovam o que ¢ comum a todos, inspira¢oes
para dar continuidade as tradigoes locais de uma maneira ressignificada.

Essa forma de reagir resistindo aproximou muitos moradores dos processos culturais
organizativos e dos saberes populares, conscientizando-os de que é preciso criar estratégias
de organizagio para fazer a festividade acontecer. Nesse processo, as tradigdes ganharam
importancia, sendo mantidas por uns, enquanto novas maneiras de fazer o festejo passaram
a ser discutidas e incorporadas. Todo esse movimento tende a somar na formagio das
pessoas envolvidas, desenvolvendo a sua consciéncia critica de maneira libertdria, criativa,
autdbnoma e mais humana, pois é possivel, nos espagos sociais organizativos, explicitar suas
ideias e opinides, ajudando também na tomada de decisdes.

Essa formagdo di-se a partir dos enfrentamentos perenes das relagdes de poder. Cada
sujeito vai, aos poucos, utilizando estratégias para convencer o outro das suas intengoes.
Forgas chocam-se e contrapéem-se a depender da forma como cada um pensa a festa. Aos
poucos, uns sujeitos viao convencendo outros e o choque de forgas nas relagées de poder
acaba permitindo que os consensos sejam firmados, modificando a forma de pensar dos
envolvidos, criando questionamentos e os fazendo refletir sobre a sua prépria pratica. A
conscientizagio dos sujeitos vai, aos poucos, fazendo-os perceber essas relagdes de poder e
o antagonismo de for¢as que existem e permeiam o festejo.

Nesse sentido, a festa pode ser vista como um instrumento de poder, que passa por disputas
e relagdes de forca. Além disso, ela é um espago coletivo em que o povo pode representar
o seu modo de vida particular, seus costumes. A massificagio desse espago silencia o povo,
apaga as suas marcas, suas memorias, abrindo uma lacuna para que o poder seja passado das
mios da populagdo envolvida para as mios de for¢as dominantes que tém como principal
interesse a explorar. Mesmo assim, essas relagdes de poder, como diria Foucault (2014), sio
produtivas e permitem tanto a formagdo dos envolvidos como também um processo de
reconstru¢io da festa.
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NOTAS
1 Submetido em: 10 maio 2014. Aceito para publicagio em: 9 set. 2014.

2 E importante frisar que todos os entrevistados preencheram formuldrio autorizando a sua
participagdo na pesquisa e divulga¢io dos conteudos das falas e imagens.
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Abstract

Uma das formas de perceber o agrupamento humano em sociedade é
a partir das organizacdes. Sejam publicas, privadas ou da sociedade civil,
as mesmas interagem com o ambiente em que atuam e constroem visdes
de mundo. Neste estudo qualitativo, o objetivo foi perceber de que modo
a implementagio do Programa Cultura Viva impactou a estrutura de um
Ponto de Cultura em Arapiraca, agreste de Alagoas. Para alcancar este
objetivo, foi feito um estudo de caso, apoiado pela pesquisa bibliogrifica
e de campo com observagbes diretas, além da aplicagdo de entrevistas
semiestruturadas com sujeitos representativos da organizago. A associagio
escolhida ¢ denominada “Cultura para o Desenvolvimento” e foi escolhida
intencionalmente e de forma nio probabilistica. Como consideragées sobre
o trabalho, observou-se que o convénio com o Governo Federal exige
adaptaces mutuas e imposi¢do da estrutura governamental no que diz
respeito ao uso de mecanismos burocrdticos com os quais a organizagio nio
era habituada a lidar, o que fez com que o convénio nio alcangasse éxito.

Programa Cultura Viva. Organizagdes Culturais. Estrutura Organizacional.
Ponto de Cultura. Burocracia.

One way to understand human grouping in society is through organizations.
Public, private or civil society organizations interact with the environment
in which they operate and construct worldviews. In this qualitative study,
the objective was to analize how the implementation of the Cultura Viva
Program impacted the structure of a cultural organization in Arapiraca,
Alagoas. To achieve this aim, a case study, supported by the literature and
field observations, was made, as well as the application of semi-structured
interviews with individuals representing the organization. The association is
called “Culture for Development”, and it was chosen intentionally in a non-
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probabilistic manner. It was observed that an agreement with the Federal
Government requires mutual adjustment and imposition of governmental
structure regarding the use of bureaucratic mechanisms with which the
organization was not used to dealing, leading to an unsuccessful partnership.

Keywords Cultura Viva Program. Cultural Organizations. Organizational Structure.
Point of Culture. Bureaucracy.

INTRODUCAO

Este estudo tem como recorte o panorama criado pelas politicas culturais oriundas do entio
Governo Lula, a partir de 2003. A época, o Estado modificou seu papel em relagdo a cultura
e buscou valorizar expressoes culturais de classes até entdo marginalizadas. Para tanto, uma
politica publica que mudou a perspectiva de atuagio do Estado foi o Programa Cultura
Viva, que passou a oferecer financiamento a grupos culturais ja existentes para que pudessem
manter e apresentar aspectos culturais de suas localidades. Nesse sentido, constituiu-se um
cendrio para que esses grupos culturais recebessem incentivo do poder publico.

No novo cendrio, passou a existir situagdes que exigiram transformagdes das organizagdes
culturais entdo envolvidas. Esta situa¢o acarretou a cdpia, por assim dizer, por parte dessas
organizagdes culturais, de modelos de gestdo comuns as empresas privadas. Foi justamente
diante desse panorama que surgiu a inquieta¢io deste estudo: Uma vez que algumas
organizagdes culturais passam a ser reconhecidas como Pontos de Cultura e estabelecem
convénio com o poder publico, de que forma as mesmas tém suas estruturas impactadas para
se adequar ao Programa Cultura Viva?

A emergéncia da participagio das Organizagdes Culturais em politicas publicas, através de
convénios, gera inquietagdes quanto as transformagdes que podem ocorrer em consequéncia
deste processo. Isso, porque muitas dessas organizagdes culturais possuem uma forma de
atuar, ou de ver o mundo, que ndo converge com a burocritica.

Para o alcance do objetivo proposto neste estudo, recorreu-se ao estudo de caso da Associagio
dos Moradores e Amigos da Comunidade Canafistula, que, a partir de 2005, com o Projeto
Cultura para o Desenvolvimento, passou a ser reconhecida como Ponto de Cultura.

POLITICAS CULTURAIS NO BRASIL

Alguns estudiosos, dentre eles Rubim (2007), Calabre (2007), Nascimento (2008) e
Reis (2008), resgataram o histérico das politicas culturais no Brasil e ressaltaram suas
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transformagdes ao longo do tempo. Em 2003, quando Gilberto Gil assumiu o Ministério
da Cultura (MinC), o panorama encontrado era de um periodo em que a transmissio da
responsabilidade do Estado havia sido passada aos setores de marketing das empresas
(OLIVIERI, 2004). Este modelo adquiriu maior relevincia durante a gestdo do Ministro
Francisco Weftort, sob a presidéncia de Fernando Henrique Cardoso - FHC. Nesta gestio,
a Lei Rouanet tornou-se instrumento de marketing das empresas patrocinadoras, que
tinham o poder de decidir o que deveria ou nédo receber recursos publicos incentivados

(CALABRE, 2007).

Reis (2008) destaca como um dos principais desafios encontrados pelo Ministério da
Cultura, quando Gilberto Gil assumiu em 2003, a necessidade de reassumir a sua fungio
enquanto 6rgio responsavel pela formulagdo de politicas culturais. A época, esta fungio
estava limitada pelas leis de incentivo fiscal, que representavam o principal instrumento de
politica cultural nos governos anteriores, especialmente nos dois mandados do Presidente

FHC.

Ao reconhecer o papel desempenhado pelas leis de incentivo fiscal, deve-se atentar para
as limitag¢des que estas originam, pois, como afirma Reis (2007, p. 4), “ndo se pode ter uma
politica cultural reduzida a préticas de abatimento fiscal, especialmente nos moldes atuais,
que acabam concentrando recursos em 4reas culturais de maior visibilidade comercial e de
imagem, além da concentragio de recursos em determinadas regides do pais”. Desta forma,
foi langado, em 2004, o Programa Nacional de Cultura, Educacio e Cidadania — Cultura
Viva — que ocasionou transformagdes no ambito das organizagdes culturais e das politicas
para a cultura.

PROGRAMA CULTURA VIVA

O Cultura Viva surgiu pela articulagio de trés dimensées interdependentes: a simbdlica,
relacionada ao imagindrio, as expressdes artisticas e praticas culturais; a cultura como
cidadania, condigdo indispensavel ao desenvolvimento humano; e a cultura como economia,
geradora de crescimento, emprego e renda. O diferencial do Programa é que ele ndo impde
um modelo de organizagio e busca uma linha de agdo a partir do que ja existe e que pode ser
fortalecido, aperfei¢oado e estimulado pelo poder publico. Para o alcance de seus objetivos,
o Programa contempla 05 (cinco) a¢des interdependentes: o Ponto de Cultura, o Agente
Cultura Viva, o Cultura Digital, Escola Digital e Grioés — Mestres dos Saberes.

O Ponto de Cultura ¢é a agdo prioritiria do programa, agindo como um eixo central e
articulando as demais a¢des em torno deste, sendo a referéncia de uma rede horizontal de
articulagdo, produgio, recepgio e disseminagio de iniciativas criadoras. Segundo Gil (2004,
p-1), cada Ponto de Cultura funciona como um “amplificador das expressdes culturais da sua
comunidade”. Assim, os Pontos sio formados a partir de grupos e entidades minimamente
formalizados de natureza/finalidade cultural que desenvolvem e articulam atividades
culturais em suas comunidades.

Uma vez que nido héd a imposi¢do de um modelo unico para os Pontos de Cultura, existe



172 Andlise da (Re)Configuragado Estrutural de uma Organizacao...

uma variedade deles. As a¢des dos Pontos de Cultura podem variar a partir dos recursos
(instalagdes fisicas e equipamentos) disponiveis, seja das atividades desenvolvidas, que podem
variar da capoeira as oficinas de teatro, do balé classico ao contemporineo, dangas regionais
ou atividades circenses; ou, até mesmo, da estrutura fisica que abrigard o Ponto, indo desde
a sede de uma associa¢do comunitaria a um amplo auditério com estrutura de som e video e,
até mesmo, a sombra de uma frondosa arvore (MINISTERIO DA CULTURA, 2012). Sio
inimeras as possibilidades de combinagdo de a¢oes a partir das disponibilidades vinculadas
a dinamica prépria de cada comunidade.

Para se tornar um Ponto de Cultura, é necessdrio que o proponente participe do edital de
divulgagdo do Ministério da Cultura, com o envio do projeto para andlise pela Comissio
Nacional de Avaliagio, composta por autoridades governamentais e personalidades culturais.
Quando o convénio é celebrado, o Ponto recebe 185 mil reais, em parcelas semestrais,
para investir no prazo de dois anos e meio, conforme projeto definido pelo préprio Ponto.
Parte do incentivo recebido na primeira parcela, no valor minimo de 25 mil reais, devera
ser utilizado para aquisi¢do de equipamento multimidia em soffware livre, composto por
microcomputador, miniestidio para gravagio de CD, cimera digital, ilha de imagem e o

que mais for importante para cada Ponto (BRASIL, 2004).

Os primeiros Pontos firmaram convénio diretamente com o MinC, no entanto, a situagéo
que prevalece atualmente é o estabelecimento de parcerias com os governos locais, que,
como concedentes, entram com uma contrapartida e selecionam os Pontos.

A ideia é que os Pontos possam desenvolver uma gestdo compartilhada e transformadora,
comportando-se como uma rede horizontal de produgio, articulagio e disseminagio de
iniciativas culturais, tendo como base conceitos tais como empoderamento, autonomia e
solidariedade. A intengdo é estabelecer novos parimetros de gestido e democracia na relagio
entre Estado e sociedade. Uma transformagio jd pode ser percebida, na medida em que o
Estado diz quanto pode oferecer e as Organizagées Culturais cabe a escolha de como e em

que utilizar os recursos (BRASIL, 2004).

A gestio do Ponto de Cultura comega a partir do convénio assinado entre governo e
proponentes, o que gera responsabilidades e direitos para ambas as partes (TURINO,
2009). O modelo de gestdo precisa respeitar a dindmica prépria do movimento social, que
continuard a existir independentemente de ser ou ndo um Ponto de Cultura. O que se observa
¢ que, com a ampliagdo do Programa, temos diversas organizac¢oes culturais que antes nio
tinham acesso ao financiamento. Estas agora precisam gerir seus recursos, fazer orcamento,
prestar contas ao governo. Nesse processo, ocorrem modificagdes internas na configuragio
estrutural desses Pontos, antes direcionados apenas a realizagio de suas atividades culturais.

ORGANIZACOES CULTURAIS

Desde a antiguidade, o homem organiza-se em grupos. Ele assim o faz no intuito de
garantir prote¢do, alimentagdo, convivéncia social e pertencimento a algo maior que ele
enquanto individuo. Atualmente, virios tipos de organizagdes acompanham nossas vidas;
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como ressalta Hall (2004), vivemos e, na maioria das vezes, morremos nelas.

Sdo exemplos de organizagdes a escola, a igreja, o exército, o hospital, a empresa e também
os Pontos de Cultura. No entanto, observa-se a valorizagio das formas de atuagio da
empresa. Essa valorizagdo é consequéncia do processo de transformagio da sociedade que,
segundo Weber (2004) e corroborado por Motta (2008, p. 3), pode ser compreendido como
a “progressiva substitui¢do de estruturas sociais baseadas na autoridade tradicional, como
a sociedade medieval, por estruturas sociais baseadas na autoridade racional-legal e pela
emergéncia de uma légica de mercado”. Uma vez que, como explica Ramos (1989), as
organizagdes, assim como a sociedade, podem ser guiadas por racionalidades, instrumentais
ou substantivas, que refletem suas agdes.

Como constata Chanlat (1999), essa sociedade contemporinea e, consequentemente, suas
organizagdes sdo guiadas pela busca do crescimento economico. Em seus estudos, Chanlat
(1999) destaca que o pensamento administrativo tem evoluido no sentido de privilegiar
seus modelos de gestio com base na instrumentaliza¢do e na tecnocracia, ideias base do
mainstream dos estudos organizacionais, jd citados por Weber (2004). De modo que,
como afirma Ramos (1989), a teoria das organizacdes convencional negligencia aspectos
importantes e associa o desenho dos sistemas sociais de maneira reducionista.

Dessas anilises, percebe-se que a hegemonia econémica aponta a empresa privada como
modelo organizacional universal (SOLE, 2004) e esta passa a ser o modelo representativo
de organizagio das atividades humanas. No entanto, é necessirio que ocorra a interpretagio
de outras formas de organizagio que nio operam no dmbito do mercado.

As Organizagdes Culturais, segundo Netto Costa (2012), podem ser definidas como aquelas
que tém por finalidade a produgio, reprodugio ou exposi¢io de manifestagoes que contribuem
para a manutengdo da identidade dos povos e que possuem objetivos predominantemente
simbdlicos. Nessa mesma perspectiva, Netto Costa (2012) descreve-as como aquelas que
constroem o sentido de identidade pelo que expressam, seja por meio das artes, dangas,
cantos e musicas, dos esportes e da religido. Essa tipologia enquadra-se naquilo que Hall
(2004), apoiando-se em Knoke e Prensky (1984), chamou de Organizagdes Voluntirias, as
quais descreve como “grupos organizados formalmente, cuja maioria de participantes nio
depende das atividades para viver, embora algumas posi¢ées (de szaff ou lideranga) possam
ser remuneradas” (HALL, 2004, p. 42). Assim, a reunido em torno dessas organizagdes dd-
se pelo compartilhamento de valores, diferente das empresas, o objetivo final nio é o lucro.

Essas organizagdes, historicamente, enquadram-se naquilo que Serva (1993) denominou
Organizagdes Substantivas, em que hd uma “racionalidade que habilita o individuo a ordenar
a sua vida eticamente, gerando a¢bes que buscam concretizar um equilibrio dinidmico
entre a satisfagdo pessoal e a satisfagdo social, como também da auto-realizagdo pela plena
concretizagio de suas potencialidades humanas” (SERVA, 1993, p. 41).

Nessa classificacdo, enquadram-se os recentemente nomeados Pontos de Cultura. Célio
)
Turino (2009, p. 64) define-os como “organizacoes culturais da sociedade que ganham forca
)
e reconhecimento institucional ao estabelecer uma parceria, um pacto, com o Estado”.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

As organizagdes podem ser caracterizadas por suas estruturas. As estruturas organizacionais
sdo criadas de modo a estimular o alcance dos objetivos da organizagio. Para tanto, a estrutura
determina a alocagio das pessoas na organizagio, de modo a facilitar o ajustamento dessas,
definir seus papéis e atribuir-lhes fun¢des. Diversos estudiosos buscaram compreender
os arranjos tomados pelas organizagdes. Assim ocorreu com Weber (2004), ao tragar o
tipo ideal de burocracia, que se baseia em: hierarquia de autoridade, autoridade limitada,
regras e regulamentos, divisdo do trabalho e métodos de trabalho. Na medida em que esses
componentes se apresentam ao mesmo tempo e em alto grau em determinada organizagio,
teremos, ai, o modelo de estrutura burocritica. No entanto, na pratica, as organizagdes
costumam se distanciar do tipo ideal. As defini¢des, atualmente, denotam que a estrutura
de uma organizagio deve estar alinhada ao contexto no qual esta se insere.

Segundo Vasconcellos e Hemsley (2010), a estrutura de uma organizagio pode ser definida
como o resultado de um processo através do qual a autoridade é distribuida, as atividades em
todos os niveis sdo especificadas e um sistema de comunicagdo existe para que os objetivos
organizacionais sejam alcangados. Hall (2004) considera que as estruturas organizacionais
devem regulamentar a relagio entre individuos e organizagio; e, ainda, representar o cendrio
no qual o poder é exercido, as decisdes sdo tomadas e as atividades das organizagdes sio
realizadas.

Deve-se atentar para o fato de que as organizagdes apresentardo estruturas diferentes, pois
essas dependem de varidveis, tais como: ambiente, tecnologia, tamanho e estratégia (HALL,
2004). Autores como Mintzberg (2003), Hall (2004), Wagner III e Hollenbeck (2009),
Vasconcellos e Hemsley (2010) buscaram definir as estruturas organizacionais, elencar suas
caracteristicas e tragar alguns modelos. Assim, uma vez que, de acordo com Hall (2004), as
estruturas organizacionais podem ser analisadas a partir de seus elementos constituintes e
que esses autores, de algum modo, fizeram uso desses elementos, buscar-se-4, neste estudo,
dar énfase a: complexidade, coordenagio (formalizagio) e centralizagdo. Esses elementos
serdo analisados no intuito de verificar modificagées a partir da inser¢do da organizagio
investigada ao Programa dos Pontos de Cultura.

A complexidade de uma organiza¢io influi fortemente no comportamento de seus
membros e costuma ser analisada a partir de trés elementos essenciais: diferenciagdo
horizontal (relaciona-se a subdivisio das tarefas realizadas pela organizagio); diferenciagio
vertical (relaciona-se a distribui¢io da hierarquia e autoridade); e dispersio geogrifica.
Esses elementos podem acarretar problemas de coordenagio, comunicagio e controle nas
organizagdes, quanto mais complexas forem.

A coordenagio consiste no processo através do qual as atividades organizacionais sdo
integradas para atingir os resultados almejados. Os meios através dos quais as atividades
podem ser integradas sdo: ajuste mudtuo (coordenagio realizada por processos de
comunicagio informal); supervisdo direta (mecanismo através do qual uma pessoa assume
a responsabilidade pelo trabalho do grupo) e padronizagio (coordenagdo através do
estabelecimento de normas e padrdes que direcionam a realizagdo das atividades).
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A formalizagio é o “processo de planejar regulamentos e padrdes que possam ser utilizados
para controlar o comportamento organizacional” (WAGNER III; HOLLENBECK,
2009, p. 309). Pode também se referir 2 documentagio escrita decorrente do processo de
planejamento. J4 a centralizagdo refere-se ao processo de tomada de decisdo e concentragio

da autoridade. Nesse sentido, a énfase di-se na distribui¢do do poder e tomada de decisdo
(HALL, 2004).

A combinagio desses elementos (complexidade, coordenagio, formalizagio, centralizagio
e alguns outros) dard origem a diversas configuracdes estruturais, sejam as 05 (cinco)
configuragées de Mintzberg (2003), a classificagio entre pré-burocritica, burocritica e pos-
burocritica (WAGNER; HOLLENBECK, 2006) ou estruturas inovativas, como sugerem
Vasconcellos e Hemsley (2010).

Compreender como se estruturam as organizagoes ¢ imprescindivel para perceber como as
transformagGes no meio externo as afetam. Sobre o presente caso, as organizagoes culturais
costumam apresentar uma estrutura simplificada, com pouca ou nenhuma existéncia dos
elementos burocriticos. No entanto, enquanto Pontos de Cultura, essas organizagdes
passam a adotar novos mecanismos para se adequar ao meio no qual estdo inseridas.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodolégicos delineiam o caminho percorrido pelo pesquisador para o
alcance do objetivo pretendido. Para classificar o tipo de pesquisa, usou-se os pressupostos
estipulados por Vergara (2007), de modo que, quanto aos fins, esta pesquisa configura-se
como descritiva e interpretativa, a0 mesmo tempo em que se enquadra como pesquisa de
campo. Quanto aos meios, pode ser classificada como bibliogrifica, uma vez que se trata
do “estudo sistematizado desenvolvido com base em material publicado em livros, revistas,
jornais, redes eletronicas, isto é, material acessivel ao publico em geral” (VERGARA, 2007,
p- 48). Através da pesquisa bibliogréfica foi possivel formar o corpus teérico que deu base a
pesquisa de campo.

A pesquisa qualitativa enquadrou-se como estudo de caso, conforme Vergara (2007) e
Merriam (2009), na medida em que se escolheu um Ponto de Cultura como objeto de
andlise, para buscar profundidade e detalhamento na compreensio de uma organizagéo. Os
procedimentos utilizados buscaram aprofundar o conhecimento sobre certas situagdes e
atividades ligadas a sociedade, sob o olhar das pessoas que participam dessa realidade. Esse
tipo de pesquisa ¢ relevante, pois, segundo Creswell (2009), a pesquisa qualitativa é uma
forma de investigacdo interpretativa.

A escolha da amostra deu-se intencionalmente e de forma nio probabilistica (MARCONI;
LAKATOS, 2006), utilizando-se o critério da acessibilidade, pela facilidade de contato com
os envolvidos e pelo critério da tipicidade, pois a organizagio escolhida mantém elementos
da cultura enraizados, desde sua fundagio enquanto organizagio e mesmo antes do convénio
com o poder publico, de modo a atender os interesses desta pesquisa.
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A Associagio dos Moradores e Amigos da Comunidade Canafistula — AMACC - ¢
uma associagdo civil, sem fins lucrativos, que tem suas atividades voltadas para, além do
atendimento as necessidades especificas da comunidade, o desenvolvimento da cultura.
Desde a sua fundagio, a Associagdo prevé, em seu estatuto, a finalidade cultural, de modo
que, desde 1987, esta vem atuando no resgate das culturas populares locais e vem buscando
manter as tradi¢des, incentivando criangas e jovens a se inserirem nas atividades culturais.
Em 2005, passou a ser reconhecida como Ponto de Cultura e, até os dias atuais, continua
desenvolvendo atividades na comunidade. Os grupos que compdem o Ponto de Cultura
sdo: Reisado de Canafistula, Pastoril Estrela Renascente, Quadrilha Estilizada Canarraid,
Quadrilha Matuta de Canafistula, Dan¢a da Fita, Coco de Roda, Capoeira, Coral das
Destaladeiras de Fumo, Grupo de Artesdos e os Mestres do Saber.

Os sujeitos representativos da pesquisa foram a atual vice-presidente da Associagdo
de Moradores ¢ Amigos da Comunidade Canafistula, que abriga o Ponto de Cultura,
aqui denominada de Entrevistada 1, e a diretora cultural da Associagio, denominada de
Entrevistada 2. Ambas estdo envolvidas nos projetos da Associagio e do Ponto de Cultura,
desde o inicio das atividades que ocasionaram a fundagio da Associagio em 1987 e, por isso,
foram selecionadas para a realizagio da entrevista.

As entrevistas realizadas foram registradas por meio de gravacdes e posteriormente
transcritas e devolvidas para as entrevistadas para validagdo comunicativa, isso antes de
iniciada a andlise. Terminada essa etapa, o material foi organizado e examinado, fazendo-se
uso, para tal, da andlise de conteido (BARDIN, 1977), a qual, segundo Severino (2007, p.
122),“descreve, analisa e interpreta as mensagens/enunciados de todas as formas de discurso
(nesse caso, as entrevistas transcritas), procurando ver o que estd por detrds das palavras”.
Nesse momento, buscou-se identificar elementos significativos para o alcance dos objetivos
desse estudo. Com a entrevista transcrita foi possivel elencar elementos caracterizadores da
problemitica proposta neste trabalho, sendo possivel verificar transformagdes e interpretar a
ocorréncia desses, respondendo a questionamentos que originaram esta proposta de estudo.

ANALISE DOS RESULTADOS
A Associagio dos Moradores e Amigos da Comunidade Canafistula — AMACC - ¢

uma associagdo civil, sem fins lucrativos, que tem suas atividades voltadas para, além do
atendimento as necessidades especificas da comunidade, o desenvolvimento da cultura. Em
2005, a AMACC participou da chamada publica para Pontos de Cultura do Programa
Cultura Viva, que selecionava propostas para a fundagio de Pontos de Cultura no pais.
A Associagio foi contemplada para assinatura do convénio com o MinC, tornando-se o
segundo Ponto de Cultura de Arapiraca. Desde entio, o Ponto vem atuando na comunidade
de Canafistula e conta com a participagdo de mais de 200 pessoas, de diferentes faixas
etdrias, que residem no bairro.

A predisposi¢io para a agio cultural pode ser verificada no modo como a organizagio se
estrutura, desde a sua fundagio, quando ji contempla a valorizagio da cultura local. Quando
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surgiu o edital de convocagio para os Pontos de Cultura, a Associagio, através do Projeto
“Cultura para o Desenvolvimento”, passa a ser reconhecida como Ponto de Cultura. Ao
relatar como se deu a participagio da Associagdo no processo de selecio dos Pontos, a
fundadora e atual vice-presidente da AMACC retrata a surpresa e inexperiéncia com o
convénio:

Af em 2005 [...] comegou com a ideia de que a gente tinha possibilidade
de se inscrever no edital dos Pontos de Cultura, mas, até entdo, a gente ndo
tinha nem ideia do que era um convénio, do que era nada de burocracia. Af
a gente se inscreveu no edital dos Pontos de Cultura. E ai passou um tempo
e, pra nossa surpresa, chega uma carta dizendo jd pra gente providenciar
toda a documentagdo, porque o projeto tinha sido selecionado. Foi uma
quantidade absurda de projetos inscritos e o nosso foi contemplado como

Ponto de Cultura (ENTREVISTADA 1).

Elaborado o plano de atividades e organizada todaa documentagio,a Associagdo encaminhou
todas as certiddes necessdrias e firmaram convénio com o Ministério da Cultura. A partir de
entdo, passou a ser reconhecido como Ponto de Cultura.

E af veio uma série de possibilidades, coisas que a gente nio imaginava ter e que
a partir dali a gente poderia ter, até porque algumas coisas eram até exigéncias
do préprio programa, que a gente tivesse o 4if de multimidia e ai, quando a
gente recebeu a primeira parcela do programa, a gente ji investiu na compra
desse %i¢ de multimidia, ai a gente comprou equipamentos com ilha de edi¢do,
cimeras de filmagens uma série de coisas onde a gente utilizou o recurso da

primeira parcela (ENTREVISTADA 1).

A compra do ki multimidia, obrigatério ainda na primeira parcela, refere-se a agio
cultura digital, para que, a partir de entdo, o Ponto pudesse registrar todas as suas agGes e
compartilhd-las na rede de Pontos.

Passado algum tempo, as dificuldades comegaram a surgir: “s6 que ai a gente comegou a
esbarrar na questdo da burocracia e a gente realmente s6, do convénio do Ponto de Cultura,
a gente recebeu apenas a primeira parcela [...]” (ENTREVISTADA 1). Mas, afinal, que

burocracia é essa a qual a entrevistada se refere?

Quanto a sua organizagio interna, fugindo aos padrdes de organograma das associagdes
de bairro, a AMACC possui uma diretoria cultural no seu quadro executivo. Como de
costume, a Assembleia Geral € o 6rgio deliberativo. A Diretoria Executiva é composta por:
presidente e vice-presidente, secretdrio e segundo secretario, tesoureiro e segundo tesoureiro,
Diretoria Cultural e Diretoria de Esportes. As coordenagées dos grupos culturais ficam
subordinadas 2 Diretoria Cultural. Ao Conselho Fiscal, cabe a fiscaliza¢io das atividades
da Associa¢io. Embora o organograma represente as relagdes de “mando” e subordinagio,
em Associa¢des, na maioria das vezes, ele costuma servir para situagdes em que certas
formalidades sdo necessdrias. Muitas vezes, o que estd no papel ndo representa, de fato, a
realidade organizacional.
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Durante a entrevista, observou-se que, no tocante a subordinagio dos coordenadores dos
grupos, embora o contato com a diretoria executiva se dé por intermédio da diretoria
cultural, a autonomia e o empoderamento sio estimulados, na medida em que

[...] os grupos tém, dentro da diretoria, a representagdo da dire¢do
cultural, mas a gente tem que ter uma forma de se articular onde os
grupos ndo fiquem amarrados somente as decisdes da diretoria da
associagdo. Eles tém a liberdade de decidir entre eles, mas a0 mesmo
tempo se reune o representante do reisado, com o representante do
pastoril, com o representante da danca da fita e da danga do coco ¢
sempre sdo repassadas todas as coisas na reunido da associagdo.
Porque ai todo mundo toma conhecimento das agdes em conjunto
(ENTREVISTADA 1).

Observa-se aqui que a tomada de decisdo ¢, de certo modo, descentralizada, uma vez que as
decisdes e situagdes sio repassadas aos demais envolvidos na Associagdo para que possam
constar nos registros da Assembleia. Com relagdo a quem define as agoes da Associagio, de
modo geral, algumas sio decididas nas reunides da diretoria, mas a maioria precisa ainda
passar pela aprovagdo em assembleia.

Nessa forma de organizar a Associagio, é possivel notar tracos de complexidade, na medida
em que a Organizagdo busca uma dispersdo horizontal, para facilitar o desenvolvimento
das atividades dos grupos e o alcance dos objetivos organizacionais. A organiza¢do também
pode ser considerada complexa, na medida em que atua com diversas modalidades de
grupos e, mesmo entre esses grupos, hd a categorizagio por faixa etdria e, desse modo, a
divisio de coordenacdes é ainda maior. A Entrevistada 1 explica parte dessa subdivisdo: “a
[...] (diretora cultural) coordena mais a parte infantil e eu coordeno mais a dos idosos. E o
[...] (atual presidente da Associagdo), que fica ai no meio termo com o pessoal da quadrilha,
do coco de roda e a parte jovem”. Observa-se, pois, que, para facilitar o direcionamento das
a¢des, os envolvidos dividem as atribuigoes.

Enquanto organiza¢do cultural, a associagdo costuma ter seus membros envolvidos
pelo compartilhamento de valores. Trata-se de pessoas que entram na organizagio para
desenvolver trabalho voluntirio, de modo que hi algo na organizagio com o que essas
pessoas se identificam. O voluntariado, na AMACC, “¢ forte”, como ressalta a Entrevistada
1 quando diz: “Em relagdo ao voluntariado, a gente sempre teve muito forte, porque todas
as pessoas que fazem servico hoje, aqui pra gente, na associagio, nunca foram remuneradas.
Nem antes do Ponto, nem hoje [...] todo mundo realmente entra na consciéncia de que
entrou para fazer um trabalho voluntdrio”. Em sua fala, observa-se que nio houve mudancga
na remunera¢io dos membros, mesmo com a inje¢do de determinada quantia proveniente
do recurso do Ponto de Cultura. E continua: “as pessoas procuram se engajar na associagio,
tanto para conhecer quanto para prestar servigos [...] Pra fazer parte do grupo basta querer”.
No momento em que alguém procura a Associagio para se engajar nas atividades, verifica-
se com que atividade essa pessoa se identifica e entdo ela passa a participar das agdes “e fica
até quando quiser, também”.
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No que tange a organizagio interna da Associagio, a Entrevistada 1 relata que, antes do
Programa, havia reunides quinzenais da Diretoria para a programagio das atividades.
No periodo de festividades, mais especificamente no periodo junino e natalino, em que
eram movimentados os grupos de quadrilha, danga do coco e danga da fita, e os grupos de
reisado e pastoril, respectivamente, as reunides ocorriam com uma frequéncia maior, dada as
necessidades de ensaio e apresentagdo. Fazia parte do cronograma da Associagio, a reunio
mensal da Assembleia e todas as decisdes eram tomadas com base nesses encontros: “a gente
sempre se organizou com base nas reunides da diretoria e da assembleia geral da associa¢io”.

Com a entrada no Programa Cultura Viva, algumas modifica¢des ocorreram no cotidiano
da Associagio:

Ai mudou...porque, depois do Programa Cultura Viva, ai a gente tinha um
coordenador do Ponto de Cultura, af vinha toda a questdo burocritica, e tipo...a
gente tinha mais a preocupagio de registrar, é... a gente se reuniu...Pronto, se
antes a gente registrava a reunio da diretoria da Associagdo e registrava a re-
uniio da Assembleia em ata e frequéncia, depois do Ponto de Cultura, a gente
passou a ter também a preocupagio de registrar esses momentos de encontro
com os grupos, de ensaios, de oficinas que eram feitas, oficina de montagem
de figurino, oficina para montagem de aderecos, oficina de artesanato. Porque,
de repente, podia chegar, a qualquer momento, uma supervisio do Ministério
e a gente ndo ia poder s6 dizer que a gente ‘tava’ fazendo as atividades, a gente
tinha que ter um registro. Entdo o que realmente mudou foi mais a questdo do

registro das atividades (ENTREVISTADA 1).

Nesse trecho da entrevista, é possivel perceber alguns tragos de formalizagdo, na medida
em que, mesmo antes da adesdo ao Programa, ja havia o registro das reunibes em ata, e
posteriormente, com a participagdo no Programa, isso foi intensificado.

Buscando-se compreender o impacto dos recursos injetados pelo Programa na Associagio,
questionou-se quais os meios para a obtengdo de recursos antes da participa¢do no Programa.
Foi relatado o seguinte:

Antes do programa, a gente sempre teve assim...a gente fazia sorteios de algu-
mas coisas, fazia feiras de artesanato, fazia...¢...tipo...dependendo do momento
que fosse, dependendo da necessidade, até de...tipo, tinha sempre um grupo de
pessoas que ajudava e as empresas do bairro, sempre que a gente batia a porta,
colaborava e as pessoas que simpatizavam com o movimento. [...] e era esse
dinheiro ai que mantinha, sabe? Era o sorteio de uma torta, um sorteio de um
liquidificador. Seja do que fosse, a gente fazia dinheiro e mantinha a atividade

(ENTREVISTADA 1).

Percebe-se que a Associagdo sempre contou com a contribuigdo de parceiros e empreendeu
algumas iniciativas para garantir a realizagdo das atividades. E continua: “Quando era
para montar figurino do pastoril, o préprio pastoril se mantinha. Com a disputa dos dois
corddes, sempre entrava dinheiro que...o pastoril se paga muito bem” (ENTREVISTADA

1). Nota-se aqui que os préprios grupos conseguiam obter receita através de suas atividades.
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Umas das fundadoras, e atual diretora cultural, ressalta a importancia dos recursos obtidos
pelo pastoril para a prépria comunidade: “e até ajuda muito, em muitas coisas que foram
construidas aqui, como a reconstrugio da igreja, a construgio da sede e da creche, tudo o
pastoril, com a disputa dos partidos, ajudava...e até hoje dd dinheiro” (ENTREVISTADA
2). De tal modo, percebe-se o impacto causado pelas atividades culturais para a comunidade,
nio sé no resgate e valorizagio do patrimoénio cultural, mas na melhoria da qualidade de
vida de seus moradores.

Um aspecto positivo da a¢do do Ponto de Cultura na comunidade é ressaltado ao tratar da
insergdo dos jovens da comunidade nas atividades do Ponto:

Alguns [jovens] que ji estavam perdidos ai, jd envolvidos com drogas ou prestes
a se envolver e a gente acaba puxando para uma atividade dessas e consegue
reverter o quadro, entdo assim, muito mais que a preservagio do patriménio
cultural, a gente tem conseguido até melhorar a qualidade de vida de algumas

pessoas por conta de estar inserido nessas praticas (ENTREVISTADA 1).

Outro aspecto positivo € ressaltado pela Entrevistada 2 ao tratar da geragdo de renda através
das atividades culturais. Ela diz que:

Os jovens que aprendem, comegam de crianga e aprendem, vdo sendo contrata-
dos por escolas particulares para trabalhar, ganhar o dinheiro deles dando aula,
na Semana do Folclore, passa dois meses 14 ensinando, indo para outras comu-
nidades [...] que sabem que Canafistula tem essa coisa muito forte. E vem aqui
saber, nio tem nio uma pessoa que saiba ensinar isso (coco de roda etc.).

Percebe-se nesses trechos que a cultura cumpre o papel de possibilitar qualidade de vida, na
medida em que os envolvidos praticam ag¢ées saudédveis e adquirem uma melhor perspectiva
de vida, contribuindo ainda para o encaminhamento desses jovens engajados para o mercado

de trabalho.

Com relagdo a obteng¢do dos recursos para a realizagio das atividades, com a participagio
no Programa, nio houve grandes transformagdes. Como dito anteriormente, o Ponto de

ultura somente recebeu a primeira parcela, que foi quase que completamente revertida
Cult t b 1 f let t tid
para o ki multimidia, por isso “a gente continua fazendo praticamente as mesmas coisas
que ja fazia, para manter a sustentabilidade”, relata a Entrevistada 1.

Embora a Associa¢do nio tenha obtido todas as parcelas do convénio, mas tendo em vista
as agdes ja desenvolvidas para a obtencdo de fundos, ela conseguiu executar o que estava
previsto e no viu como um problema a nio obtengdo do restante do recurso:

[...] 0 que foi mais gratificante pra gente foi que, mesmo a gente tendo recebido
do Ministério somente a primeira parcela, mas a gente conseguiu realizar todo
o nosso plano de trabalho para as outras parcelas que ainda estariam por vir
e até hoje a institui¢do continua funcionando, as a¢des de cultura continuam
sendo desenvolvidas, como elas sempre foram desenvolvidas (ENTREVIS-

TADA 1).
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Mesmo ndo obtendo todo o financiamento, o grupo manteve suas agdes e, enquanto
Ponto de Cultura, conseguiu participar de prémios culturais com seus grupos. Os recursos
provenientes dessas premiagdes garantiram a compra de figurino, gravagio de CDs e
manutengio de atividades. Além disso, outras possibilidades surgiram com as ramificagdes
do Programa e o Ponto de Cultura foi contemplado por duas edi¢des do A¢io Grid. “Entio
tinham as ramifica¢ées do Cultura Viva, que o fato de vocé ser Ponto de Cultura abria essas
outras portas, entdo a gente teve muito mais resultados com essas outras ramificagdes ai do

Programa do que com os recursos do Ponto de Cultura” (ENTREVISTADA 1).

Percebe-se, diante do que foi até aqui exposto, que a Associagdo tem alcangado formas de
manter suas atividades funcionando. Ao longo de sua histéria, tem mobilizado pessoas,
agrupando-as de acordo com os interesses organizacionais, distribuindo fungdes, para
facilitar o alcance de seus objetivos. A Organizagio apresenta-se minimamente estruturada,
com a presencga de alguns tracos de uma estrutura mais formal. Porém, estd longe de se
comportar como uma empresa, de gerir recursos elevados, de lidar com algumas burocracias.
E aqui chegamos a pergunta feita anteriormente. Que burocracia ¢ essa que a organizagio
tanto teme? Pode-se entender essa afli¢io no relato da Entrevistada 1 ao tratar da entrada

da Associagdo no Programa Cultura Viva:

A gente, por um instante, achou assim...que era até algo inalcangdvel para a
gente, que a gente conseguisse ser contemplado num edital que estava aberto
no pais inteiro. E a gente sabe que as possibilidades estdo muito mais para o
sul do pais, que o pessoal estd muito mais organizado ai, e apto a fazer projetos.
E a gente fez tudo de uma forma tio simples, respondeu ao questiondrio que
estava disponivel no site do Ministério de uma forma assim tdo simples...do
nosso corriqueiro, aqui do dia a dia, que a gente mandou para dizer assim...pelo
menos fica 14. Mandou video, mandou foto...pelo menos, fica 14 e alguém vé que
a gente faz isso aqui, mas a gente nem criou tanta expectativa de que poderia
alcancar. E ai, assim...quando a gente viu que foi contemplado, veio a preocu-
pacdo...Nossa!!l Como é que a gente vai agora trabalhar com esse dinheiro que a
gente nunca...assim, o dinheiro que a gente utilizava para ter nossas atividades
aqui era coisa tdo pequena, que a gente nunca pensou...e como a maioria das
pessoas que estavam envolvidas na atividade eram pessoas sem formagdo...é...
praticamente todo mundo ali, quem tinha mais tinha o ensino médio...é...entdo
assim, foi uma preocupagio nossa a burocracia, por isso a gente chegava até a
se sentir meio incapaz, ndo de fazer as agdes que a gente vinha fazendo, mas, de

lidar com o dinheiro piblico (ENTREVISTADA 1).

Percebe-se no relato da entrevistada que a prépria organizagdo se sentia desorganizada, ao
se comparar com organizagdes do sul, para as quais os recursos, com frequéncia, eram mais
acessiveis. Ela expoe-se como aquela que ainda nio estd preparada para lidar com a execugdo
de projetos, com planejamento, com o tdo temido recurso publico. A burocracia, até entdo
referida, diz respeito, principalmente, a prestagio de contas 2 Unido, a responsabilidade de
registrar tudo, de ter todas as notas, de justificar cada destinagdo dada ao dinheiro publico.
“Aqui a prestagdo de contas era feita na missa mesmo para todo mundo ficar sabendo,
anotava tudo num caderno e lia até mesmo na praca em algum evento” (ENTREVISTADA1).
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Decerto, a organizagido nio estava preparada para lidar com essa nova situagio, ela ainda
nio possuia uma estrutura que comportasse essa nova realidade, para a qual se exige
tormalidade, padronizagio, responsabilidade, especializagio, conhecimento técnico e todo
o suporte necessdrio para gerir o montante de recursos com o qual nenhum dos envolvidos
estava acostumado.

Segundo relatos da entrevistada, as dificuldades na Gestio do Ponto e do recurso, foram
ocasionadas, principalmente, por dois motivos: a dificuldade de obter informagées e as
divergéncias dessas quando passadas pelos técnicos do Ministério da Cultura; e o medo
de lidar com o recurso puiblico. O primeiro motivo demonstra a dificuldade que o préprio
MinC teve de lidar com o Programa, tio diversificado e novo para o Ministério. Na busca
por orientagdo, sempre que se entrava em contato com alguém do Ministério, o que ja era
dificil devido a dispersdo geogrifica, restando poucas possibilidades de comunicagio eficaz,
a informagio passada nio era satisfatéria. Cada vez que um contato era estabelecido, uma
pessoa diferente atendia e passava informago contraria ao que havia sido dito anteriormente.
Mesmo nas capacitagdes que foram proporcionadas depois que os Pontos ji estavam com
0s recursos, os técnicos passavam orientagdes divergentes. Isso s6 ampliava a confusio ji
existente entre os Pontos de Cultura.

O segundo motivo, além de fruto do primeiro, ¢ consequéncia da falta de experiéncia e de
preparo para a nova realidade dessas organizagdes. O relato da Entrevistada 1 corrobora
essas informagdes:

[...] quanto a questdo do recurso, o que esbarrava muito era na dificuldade que o
préprio Ministério tinha de passar informagio; as divergéncias de informagdes
e o medo mesmo que a gente teve de lidar com o recurso, vendo j4 tanta gente
que nio tinha agido de mé fé, mas que mesmo assim, por ter realizado despesas
que nio poderiam ser utilizadas com aquele tipo de recurso, estavam tendo que
devolver e isso dai...assim...meio que apavorou a gente que nio tinha nogio
nenhuma dessa burocracia de lidar com o dinheiro publico.

A Associagio executou a primeira parcela, comprou o que estava previsto, mas no momento
da prestagio de contas esbarrou com um entrave burocrético:

Na prestagio de contas, tinha que mandar todos os documentos da Associagio
de novo...as certidées, os mesmos que foram mandados antes. Ai a gente enviou
a documentagio, mas nio conseguiu enviar uma certiddo, porque o contador da
FACOMAR [Federagio das Associagdes Comunitirias de Arapiraca], que é
quem faz a contabilidade das associa¢ées de bairro, tinha enviado a declaragio
do imposto de renda com atraso e ai a gente ndo conseguiu puxar a certiddo

negativa (ENTREVISTADA 1).

O erro que houve na prestagio de contas nio esteve relacionado diretamente ao uso dos
recursos, mas a um erro documental da Associago, por ser uma atividade terceirizada e
da qual os associados detém pouco conhecimento, ainda assim, a organiza¢do nio buscou
resolver o problema e, quando questionados, a resposta foi: “Gragas a Deus que nio
recebemos as outras parcelas”. Apesar do repasse de apenas uma parcela, a experiéncia e o
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fato de ser Ponto de Cultura rende frutos até os dias de hoje:

Agora uma coisa que a gente coloca, principalmente em relacio ao Ponto de
Cultura, ¢ que o que a gente ganhou foi muito mais o reconhecimento e a visi-
bilidade. Que assim, a gente sempre disse isso, até para os técnicos do Minis-
tério, que, muito mais importante do que o dinheiro, eles estavam dando para
as pessoas o reconhecimento e a ideia de que os grupos poderiam correr atrds
e conseguir as coisas, poderiam abrir portas a partir daquilo dali, entio muitas
portas realmente se abriram a partir da aprovagdo do Ponto de Cultura e isso a

gente considerou muito importante (ENTREVISTADA 1).

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou analisar de que modo as transformagdes decorrentes do Programa
Cultura Viva acarretaram modificagdes na estrutura de Organizagdes Culturais. Nesse
sentido, buscou-se perceber, no estudo de caso do Ponto de Cultura “Cultura para o
Desenvolvimento”, a presenga de tragos caracterizadores de uma possivel modificagio da
légica de a¢do dessa organizagio com o intuito de estabelecer uma estrutura organizacional
mais burocratizada que permitisse uma melhor gestdo e “trato” com o dinheiro publico.

No intuito de compreender que transformagées que o Programa Cultura Viva poderia
acarretar, foi realizada uma analise do histérico das politicas culturais no Brasil. Essa primeira
verificagdo permitiu perceber que, de fato, uma nova forma de tratar as organizagées culturais
foi criada; entidades até entdo esquecidas pelo poder publico e sua politica restritiva tinham
agora acesso ao financiamento publico de suas atividades.

O Programa traz uma nova proposta de atuagio, pois permite uma ampliagio no acesso a
recursos do Ministério da Cultura, mas ainda carrega o peso de ser algo novo, algo com o
que nio se sabe lidar ainda, ji que, como apontando por este estudo, houve falhas tanto do
Ministério da Cultura quanto da organizagio beneficiria.

A organizagio pesquisada nido passou por modificagdes relevantes desde que se tornou
Ponto de Cultura, apesar de ter se habituado a registrar todas as atividades da organizagao
e percebido a grandiosidade de seu papel social, mas, no que diz respeito a modificar sua
légica de agdo para se adaptar ao meio, isso ndo aconteceu. O que justifica o fato de ter
recebido apenas uma parcela do convénio.

Logo, percebe-se que, de algum modo, as organizagdes que passam a estabelecer essa relagdo
com o governo precisam estabelecer formas de se adaptar, talvez seja necessdrio adotar
alguns aspectos de outras organizagdes, mas é imprescindivel que mantenham sua finalidade
cultural, ou nio teria sentido o objetivo do Programa, ao mesmo tempo, é necessirio que
haja certa sensibilidade do Governo para entender que se trata de um publico diferenciado e
que € preciso investir ndo apenas com recursos financeiros, mas em outros tipos de incentivo.
O Governo vem percebendo isso na medida em que as capacitagdes que eram dadas durante
a execugio do projeto, hoje acontecem desde antes do recebimento do recurso e isso pode
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trazer resultados positivos na medida em que pode reduzir a “burocracia’, tao citada pelas
gestoras do Ponto de Cultura.

NOTA
1 Submetido em: 30 maio 2014. Aceito em: 9 set. 2014.
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O Processo Politico do Programa CrediAmigo
segundo seus Gestores'
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Afonso Augusto Teixeira de Freitas de Carvalho Lima

Resumo

Palavras-chave

Abstract

Este artigo busca descrever e documentar o processo politico do Programa
CrediAmigo,segundo os gestores do programa, sob a 6tica da teoria do
ciclo politico. Para tanto, realizou-se um levantamento de dados primdrios,
coletados por meio de entrevistas semiestruturadas, e tratados pela técnica de
andlise de conteddo. A formulagio do CrediAmigo pelo Banco do Nordeste
consistiu na elaboragdo de uma proposta de solugdo para o problema da
dificuldade no acesso ao crédito.A partir de sua formulagio e implementagio,
avaliadas como satisfatérias pelos gestores, percebe-se uma intensificagio
das discussdes na agenda politica envolvendo o microcrédito, tendo o
CrediAmigo como referéncia.O trabalho, portanto, fomenta as discussées
acerca do ciclo politico enquanto estrutura de visualizagio e interpretagio
de agoes de interesse publico. No caso em questdo, o quadro do ciclo politico
constitui-se em referéncia para descrever o Programa CrediAmigo ao longo
de seu processo de estruturagio, evidenciando o planejamento das agbes e o
modo como as mesmas foram executadas.

Ciclo Politico. Percepg¢io do Problema. Formulagdo. Implementagio.

CrediAmigo.

This article seeks to describe and document the political process regarding
the CrediAmigo Program, according to the managers of the program, from
the perspective of the theory of the political cycle. To this end, we performed
a survey of primary data collected through semi-structured interviews, and
treated with the technique of content analysis. The formulation of the
CrediAmigo by the Banco do Nordeste consisted of developing a proposed
solution to the problem of difficult access to credit. From its formulation and
implementation, evaluated as satisfactory by managers, there is a perceived
intensification of discussion on the political agenda involving microcredit,
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having the CrediAmigo Program as a reference. The work, therefore, fosters
discussion about the policy cycle as a structure for viewing and interpreting
the actions of public interest. In this case, the framework of the policy cycle
is the reference used to describe the CrediAmigo Program throughout its
design process, showing the planning of actions and how these actions have
been implemented.

Keywords Political Cycle. Perception Problem. Formulation. Implementation.
CrediAmigo.

INTRODUCAO

No contexto da Administragio Publica Brasileira, virios sdo os discursos apresentados por
agentes politicos no sentido de tomar medidas, propor a¢des que resultem em melhorias
no bem-estar social, elevando o nivel de qualidade de vida das pessoas, contribuindo para
o crescimento delas e, consequentemente, para o do pais. Essas agées podem ser traduzidas
por politicas publicas ou programas governamentais, elaborados para suprir ou atender uma
determinada deficiéncia percebida em alguma grande drea de interesse publico como satde,
educagio, alimentagio e infraestrutura, entre outras.

As politicas publicas visam, portanto,a promogio do bem-estar social (COHEN; FRANCO,
2007; BELLONI; MAGALHAES; SOUSA, 2003; ROSSI; LIPSEY; FREEMAN, 2004).
O microcrédito, neste contexto, apresenta-se como um importante instrumento de politica
publica e abarca objetivos como a redugio do desemprego e da pobreza, o desenvolvimento
local e a cria¢do de postos de trabalho, via autoemprego, pelos empreendedores.De modo
geral, a atividade de microcrédito, em conjunto com as demais politicas piblicas, tem sido
reconhecida como uma alternativa bem-sucedida de geragio de emprego e renda e que tem
garantido o acesso ao crédito a empreendimentos que, historicamente, se encontravam a
margem do sistema financeiro formal.

Dentre as iniciativas de politicas de microcrédito no Brasil, destaca-se o Programa de
Microcrédito Produtivo Orientado do Banco do Nordeste, 0 Programa CrediAmigo, que tem
por objetivo oferecer crédito as pessoas que trabalham por conta prépria, empreendedores
individuais ou reunidos em grupos solidérios, que atuam nos setores formal ou informal da
economia. O CrediAmigo estd presente em mais de 1.800 municipios da drea de atuagio
do Banco do Nordeste (Regido Nordeste, Minas Gerais, Espirito Santo, além das cidades
de Brasilia e do Rio de Janeiro), atendendo a mais de um milhdo de beneficidrios ativos,
os quais contam com uma estrutura de aproximadamente 400 unidades de atendimento

(BANCO DO NORDESTE, 2012).

Apresentadas essas consideragdes a respeito do microcrédito e considerando o Programa
CrediAmigo como referéncia paraas politicas de microcrédito no Brasil, retoma-se adiscussio
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inicial no que se refere as politicas publicas enquanto agdes dos érgaos governamentais na
atuagio dos problemas sociais. Neste sentido, ao se propor tais agdes, tem-se a expectativa
de que foi percebido algum problema no meio social e que 0o mesmo merega a atengdo
publica. As percepcdes e defini¢des destes problemas resultam em discussdes que alimentam
as chamadas, pela literatura das ciéncias politicas, agendas de governo. Como sio muitos
os problemas percebidos nas mais diversas dreas de interesse publico, nem todos ganham a
devida atencdo nessas agendas. Pode ocorrer, também, de um problema ser percebido e ter
um espago de discussdo nas agendas governamentais, mas depender de uma agio por parte
dos atores que o perceberam para tomarem as medidas cabiveis na elabora¢do de propostas
de solug¢bes para elimind-lo ou, pelo menos, minimiza-lo.

A elaboragio destas propostas corresponde a uma fase posterior a percepgio do problema,
identificada na literatura como formulagdo das politicas publicas. Uma vez formulada, o
passo seguinte ¢ colocar o plano de agbes em pritica, ou seja, implementar aquilo que foi
proposto e, posteriormente, avaliar essas agdes no intuito de verificar seus efeitos, aperfeicoar
as medidas que devem ser tomadas, alimentando um ciclo de discussées. Esses processos de
percepgio e definigdo do problema, formulagdo, implementagio e avaliagio, constituem as
etapas ou estdgios do ciclo politico, que modelam o processo politico de um determinado
programa governamental.

A partir dessa contextualizagdo, este artigo busca descrever e documentar o processo
politico(percep¢io do problema, formulagio e implementagio) do Programa CrediAmigo,
uma iniciativa pioneira na incipiente concessio de microcrédito no Brasil, sob a ética do
ciclo politico, de acordo com as percepgdes dos gestores centrais do Programa. O trabalho
visa, ainda, fomentar as discussoes acerca do ciclo politico enquanto estrutura de visualizagio
e interpretagdo de agdes de interesse publico.

As politicas publicas buscam, enquanto interven¢des do governo, o desenvolvimento
das dreas para as quais foram elaboradas. No contexto das politicas de microcrédito, a
necessidade dedescrever e documentar o processo politico do Programa CrediAmigo surge
no sentido de melhor compreendé-lo, identificando pontos que o favoreceram e outros que
dificultaram o seu desenvolvimento, servindo de referéncia para os demais programas que
estejam iniciando seu processo politico.

Entre os estudos que tiveram o Programa CrediAmigo como objeto de anilise, destaca-
se o trabalho de Neri (2008), ao apresentar o perfil e a performance dos beneficidrios do
CrediAmigo, o trabalho de Souza (2010), a0 apresentar o desenho do programa, retratando-o
em uma perspectiva histérica, e o estudo de Aradjo (2012), ao investigar os entraves e
desafios para o fortalecimento do setor de microfinangas no Brasil.
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REFERENCIAL TEORICO
TEORIA DO CICLO POLITICO

O campo de andlise politica, desde as suas origens na década de 1950, tem mantido relacoes
com uma perspectiva que considera o processo politico como aquele que evolui através de
uma sequéncia de etapas ou fases distintas. Esta perspectiva, combinada com o modelo
de Easton de insumo-produto, foi transformada em um modelo ciclico, o chamado ciclo
politico, que enfatiza O feedback entre as entradas e as saidas do processo de formulagio de

politicas, levando a perpetuagio do processo politico (JANN; WEGRICH, 2007).

Secchi (2010) trabalha com o conceito de ciclo de politicas publicas como sendo uma
estrutura de visualizagdo e interpretagdo, a qual organiza a vida de uma politica ptblica em
fases sequenciais e interdependentes. Estas fases, conforme Pedone (1986), correspondem
a uma sequéncia de elementos no processo politico-administrativo, os quais podem ser
investigados no que se refere as constelages de poder, as redes politicas e sociais e as praticas
politico-administrativas.

A ideia de modelagem do processo politico em termos de estigios foi apresentada pela
primeira vez por Lasswell, em 1956, como parte de sua tentativa de estabelecer uma politica
cientifica multidisciplinar e prescritiva. Atualmente, tem prevalecido a diferenciagio entre
a percep¢do do problema, formulagio, tomada de decisio, implementagio e avaliagdo
como a forma convencional para descrever a cronologia de um processo politico (JANN;

WEGRICH, 2007). De modo semelhante, Theodoulou (1995), Viana (1996), Frey (2000),
Hill e Hupe (2002), Saravia (2006), Souza (2006), Secchi (2010) compartilham dessas fases

ou estdgios do ciclo politico, apresentando poucas diferengas entre si.

Para Jannuzzi (2011), apesar das tradicionais criticas quanto a forma simplificada com que
o quadro do ciclo politico apresenta o processo politico e quanto a sua prépria veracidade
empirica, a distingdo em etapas corrobora os objetivos de evidenciar, ao longo do processo,
énfases diferenciadas no planejamento, operag¢do ou avaliagdo dos programas.Frey (2000)
também argumenta que o fato dos processos nio ocorrerem exatamente como o modelo
ndo implica que o mesmo seja inadequado para a explicagdo desses processos, jd que o ciclo
politico apresenta um quadro de referéncia para a andlise processual.

A Percepc¢ao do Problema

De acordo com Frey (2000), o interesse do analista de politicas publicas, na fase de percep¢io
e defini¢do de problemas, estd em identificar, dentre os infinitos problemas, aqueles que
merecem um tratamento politico, podendo estes ser percebidos, inicialmente, por grupos
sociais isolados, bem como, por politicos, grupos de politicos ou pela administra¢do publica.

A formulagio de politicas pressupde o reconhecimento de um problema social, o qual tenha
sido definido como tal e que a necessidade de intervenc¢do do Estado tenha sido expressa.
O conjunto de virios problemas postos em discussio em um determinado momento
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constitui a agenda. Trata-se de um processo de estrutura¢do da questido politica em relagio
as possiveis estratégias e instrumentos que moldam o desenvolvimento de uma politica nas

fases seguintes de um ciclo politico (JANN; WEGRICH, 2007).

Kingdon (1984) define a agenda como a apresentagio de uma lista de problemas ou
assuntos que despertam o interesse do Governo e dos cidaddos que com ele atuam em
conjunto. De acordo com Hofferbert (1974), Kingdon (1984) e Souza (2006), o problema
a ser considerado resume-se ao questionamento do porqué certos problemas sio langados
na agenda e outros nio, e, ainda, conforme Kingdon (1984), o porqué das escolhas de
determinadas alternativas e ndo de outras.

De um modo geral, as agendas governamentais, na concep¢io de Hofferbert (1974), sio
estipuladas em fun¢io do meio social e politico no qual a politica ¢ formulada. Neste mesmo
sentido, para Cobb e Elder (1971), o estudo da constitui¢do da agenda revela a natureza da
relagdo meio social e processo governamental.

O estudo da defini¢do da agenda é uma forma fértil para comecar a entender como os
grupos, o poder e a agenda interagem para definir os limites do debate politico. A defini¢io
da agenda, como todas as outras fases do processo politico, ndo ocorre no vicuo. A
probabilidade de uma questdo alcangar a agenda depende da prépria questio, dos atores
envolvidos, dos relacionamentos institucionais, e, muitas vezes, dos fatores sociais e politicos
que podem ser explicados, mas que nio podem ser replicados ou previstos (BIRKLAND,
2007).

Saravia (2006), ao discorrer sobre a inclusdo de determinada necessidade social na agenda,
chama a atengdo para o estudo ea explicitagdo do conjunto de processos que conduzem
os fatos sociais a adquirir um statusde problema publico, transformando-o em objeto de
debates e controvérsias politicas na midia.

Uma questdo para se tornar politica e, entdo, compor um item na agenda do governo
necessita de: mobilizagdo da agdo politica, por meio da agdo coletiva de grandes grupos
ou de pequenos grupos, dotados de fontes de poder, ou, ainda, através da agdo de atores
individuais estrategicamente situados; um contexto de crise, calamidade ou catéstrofe, no
qual o 6nus de nio resolver o problema seja superior ao énus de resolvé-lo; uma questio de
oportunidade, aquela cujo tratamento gere vantagens (RUA, 1997).

No caso deste artigo, a discussdo do microcrédito enquanto um mecanismo de politica
publica, até a criagdo do Programa CrediAmigo, ndo era uma questio consolidada na agenda
de governo. A partir das experiéncias positivas envolvendo o microcrédito no Brasil ¢ que o
mesmo foi sendo reconhecido e, desta forma, adquirindo espago nos debates politicos.

Formulacao

A formulagio assume, enquanto uma das fases do processo politico, que os participantes
deste processo ja tenham reconhecido e definido um problema de politica, o qual ja tenha
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alcangado a agenda politica. A formulagio de politicas envolve a identifica¢io e/ou elaboragio
de um conjunto de alternativas politicas para resolver um problema e o estreitamento desse

conjunto de solu¢des em preparagio para a decisdo politica final (SIDNEY, 2007).

No que se refere a elaboragio, enquanto etapa, Saravia (2006) a diferencia como um segundo
momento, entre a agenda e a formulagio, a qual consiste na identifica¢do e delimitacio de
um problema da comunidade, a determinagio das possiveis alternativas para sua solugio,
a avaliagdo dos custos e efeitos de cada uma delas e o estabelecimento de prioridades.
Conforme o referido autor, enquanto prevalece a visdo técnica na etapa de elaboragio, na
etapa de formulagdo, tém prioridade os critérios politicos e juridicos.

Neste processo de formulagio, elabora-se uma linguagem legislativa ou regulamentar para
cada alternativa, descrevendo as ferramentas, tais como sang¢des, subsidios, proibic¢oes,
direitos, dentre outras, e articulando a quem elas serdo aplicadas ou o que elas irdo aplicar
e quando elas ndo terdo efeito. Dentre um conjunto de possiveis solugoes, os tomadores de
decisido irdo fazer suas escolhas tendo por base um conjunto de critérios a serem avaliados,
dentre eles, a viabilidade, a aceitabilidade politica, os beneficios, os custos e outros critérios

para cada alternativa (SIDNEY, 2007).

Theodoulou (1995) apresenta duas etapas que envolvem o processo de formulagio de
politicas: em primeiro lugar, é preciso, antes de formular o problema, identificar o que
estd sendo feito a respeito do problema em questdo; em segundo lugar, caso esteja sendo
feita alguma coisa, a politica, se adotada, deve ser esquematizada de forma que sejam
implementados todos os seus objetivos.

Por ser o momento de concepg¢io da politica, Mendonza (2007) classifica a fase de
formulag¢do como uma das mais importantes do ciclo politico. Neste mesmo sentido, Rua
(1997) aponta esta fase como um dos momentos mais importantes do processo decisério,
no qual as preferéncias e interesses dos atores sio manifestados, colocando tais atores em
conflito para decidir qual a melhor solugdo para o problema politico. Dado o conflito de
interesses nessa fase, Mendonza (2007) chama a atengdo para o fato de existir um grande
risco de se perder o cardter piblico da politica.

De acordo com Jann e Wegrich (2007), a formulagio de politicas, no contexto democritico,
prossegue como um processo social complexo, no qual atores estatais desempenham um
papel importante, mas nio necessariamente decisivo. Conforme argumentagdes expostas
por Souza (2006), a diminui¢io da capacidade dos governos de intervir, formular politicas
publicas e de governar nio estd empiricamente comprovada, apesar de se reconhecer a
participagio de outros segmentos que nio os governos na formulagio de politicas pablicas,
tais como os grupos de interesse e 0s movimentos sociais, 0s quais possuem maior ou menor
influéncia a depender do tipo de politica formulada e das coalizées que integram o governo,
e apesar do argumento de que, em decorréncia de fendmenos como a globalizagio, o papel
dos governos tem sido reduzido.
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Implementacao

Em resposta as crescentes preocupagdes com a eficicia dos programas de reformas, Hill
e Hupe (2002) apontam que os estudos de implementagio surgiram na década de 1970
nos Estados Unidos, o que nio significa dizer que, até entdo, ndo havia tais estudos, sendo
as pesquisas de implementagio realizadas sob diferentes denominagées. De acordo com
Jann e Wegrich (2007), a fase de aplicagdo ou a execugio de uma politica por parte das
institui¢bes e organizagdes responséveis, que muitas vezes, parte do setor puiblico, é referida
como implementagio.

Neste mesmo entendimento, Rua (1997) explica que a implementagdo corresponde as
agdes para fazer uma politica sair do papel e funcionar efetivamente, necessitando de um
acompanhamento, entre outras coisas,de modo que seja possivel compreender porque muitas
coisas ddo certo enquanto muitas outras dao errado entre o momento em que uma politica é
formulada e o seu resultado concreto. Jannuzzi (2011) corrobora a discusso,afirmando que
a implementagdo corresponde, também, aos esfor¢os para efetivar a agdo governamental,na
alocagio de recursos e desenvolvimento dos processos previstos nas alternativas e programas
escolhidos anteriormente.

Alguns autores, por sua vez, ao descreverem as diversas etapas num processo de politica
publica, diferenciam as fases de implementa¢do e execu¢do. Conforme Saravia (2006),
a implementacdo refere-se a4 preparagdo para colocar em pritica a politica publica, a
elaboragio de todos os planos, programas e projetos que permitirdo sua execugio, sendo esta
fase (a execugio)compreendida como o conjunto de agdes destinado a atingir os objetivos
estabelecidos pela politica.

Sao identificadas, neste cendrio, trés geracdes de pesquisas de implementagio, sendo
a primeira, a que dominou a maior parte da década de 1970, caracterizada por um tom
pessimista, sustentado por uma série de estudos de caso que representaram os exemplos de
fracasso da implementagio. A conquista mais notdvel desta geragio de pesquisadores de
implementagio foi a sensibilizagdo para o assunto em toda a comunidade académica e no
publico em geral. A construgdo tedrica, por sua vez, nio recebeu a atengio devida, sendo,
entdo, apresentada na segunda geragio, a qual desenvolveu uma série de quadros teéricos e
hipéteses. Os tedricos desta geragdo sugeriram estudar o que realmente estava acontecendo
no nivel do destinatdrio e analisar as causas reais que influenciam a a¢o na base de atuagio.
Este periodo foi marcado pelos debates entre as abordagens zop-down e bottom-up para a
pesquisa de implementagio. A terceira geracdo, por sua vez, a partir da denominada teoria
hibrida, buscou fazer uma ligagio entre as abordagens fop-down e bottom-up, incorporando

as ideias de ambas em seus modelos teéricos (PULZL; TREIB, 2007).

Enquanto o modelo zgp-down é mais indicado na verificagdo das causas de falhas no processo
de implementagio, o modelo dottom-up, por sua vez, é¢ mais indicado na identificagdo das falhas
no processo de elaboragio de solugdes e de tomada de decisio. A atengio inicial do pesquisador,
a partir da perspectiva zop-down, sio os documentos que formalizam os detalhes da politica
publica, enquanto que, a partir da perspectiva boztom-up, a atengao concentra-se na observagao

empirica de como a politica publica vem sendo aplicada na pritica (SECCHI, 2010).
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A pesquisa de implementac¢do desempenhou um papel importante no desencadeamento do
movimento da politica de investigacio, antes centrada no Estado. Desde 1980, a pesquisa
politica é primariamente interessada em padroes de interagdo Estado-sociedade. Com base
na multiplicidade de estudos empiricos nas diversas dreas politicas, a cldssica governanga
hierdrquica abriu novos caminhos para as redes politicas e interagdes entre atores publicos
e privados, o que tem sido percebido como um modo eficaz de governanga que reflete as
condigbes das sociedades modernas (JANN; WEGRICH, 2007).

Estudos comparativos de casos abordando diferentes tipos de politicas, as configuragoes
institucionais, os paises, os casos de sucesso ou falha na implementagio poderiam
complementar os esforgos tedricos. Para dar continuidade aos estudos de implementagio
de uma maneira mais sofisticada, as abordagens interpretativa e construtivista, ainda pouco
exploradas pelos estudos anteriores, se apresentam como uma esfera a ser empreendida

(PULZL; TREIB, 2007).

A implementagio do Programa CrediAmigo ocorreu, no primeiro momento, de modo
centralizado, pelo Banco do Nordeste, com o apoio de institui¢ées como o Banco Mundial.
No entanto, o programa foi sendo flexibilizado a partir das demandas e das necessidades
apontadas pelo publico para o qual o programa estava sendo direcionado. Além disso, é
possivel perceber as influéncias do processo de formulagio nesta fase de implementagio,
sendo esta uma continuidade do que havia sido proposto na etapa anterior.

CARACTERIZACAO DO CREDIAMIGO

O CrediAmigo é o Programa de Microcrédito Produtivo Orientado do Banco do Nordeste
(BNB), que, desde 2011, faz parte do Programa Nacional de Microcrédito do Governo
Federal, o Crescer, inserido entre as estratégias do Plano Brasil Sem Miséria, para estimular
a inclusdo produtiva da populagio extremamente pobre. Entretanto, desde 1998, 0 programa
vem se consolidando ao longo de toda sua trajetéria.

Apés o projeto-piloto com cinco unidades do CrediAmigo, em 1997, 0 Banco do Nordeste
implementou, no ano de 1998, o Programa CrediAmigo. A partir desse periodo, Souza
(2010) descreve os ciclos operacionais do programa, sendo eles:

O primeiro ciclo (1998 a 1999) corresponde ao periodo de fundagio do programa,
momento das defini¢des das suas principais caracteristicas como o uso da metodologia
do aval soliddrio, a presenca do assessor de crédito, a figuragdo no dmbito do microcrédito
produtivo, incentivando atividades informais jd estabelecidas, dentre outras;

O segundo ciclo (2000 a 2002) foi o momento de aprendizagem, com a elaboragio do
primeiro plano de negécios do CrediAmigo, com agdes estratégicas para fortalecer e
expandir o programa, sendo esse momento marcado pelas tentativas de acerto;

O terceiro ciclo (ano 2003) foia fase de transigio, tanto pelas novas medidas no dmbito interno,
como a criagdo do Ambiente de Microfinangas e da Superintendéncia de Microfinangas
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e Programas Especiais, inserindo o Programa CrediAmigo no espago organizacional da
institui¢do, quanto pela mudanga na forma de operacionalizagio do programa por meio da
assinatura do Termo de Parceria com o Instituto Nordeste Cidadania (INEC), o qual conta
com colaboradores exercendo as fun¢des de assessor coordenador, assessor administrativo,
assessor de crédito, assessor de recursos humanos e demais técnicos vinculados a sede
do Instituto. A parceria possibilitou melhoras na politica de recursos humanos para os
assessores, bem como a capacitagio permanente e a remuneragio por incentivo. O programa
iniciou, nesse momento, o processo de ascensio e consolidagio;

No quarto ciclo (ano 2004 em diante), marcado pelo planejamento estratégico, destaca-se a
importancia de trabalhar com visdo de longo prazo, momento a partir do qual o CrediAmigo
adquire maturidade, possibilitando proje¢des de expansio e a criagio de novos produtos que
lhe permitam, cada vez mais, alcangar o mercado onde atua.

O ptublico-alvo do programa sio pessoas que trabalham por conta prépria, empreendedores
individuais ou reunidos em grupos solidarios, que atuam nos setores informal ou formal
da economia. No que se refere aos produtos oferecidos pelo programa CrediAmigo, sio
apresentados: a) o CrediAmigo CRESCER - Solidario, que oferece recursos destinados a
aquisi¢do de matéria prima/mercadorias e pequenos equipamentos, com empréstimos de R$
100,00 a R$ 1.100,00 para bancos comunitérios de 15 a 30 pessoas, e empréstimos de R$
100,00 a R$ 2.000,00 para grupos soliddrios de 3 a 10 pessoas; b) CrediAmigo CRESCER
- Individual, oferece recursos para aquisi¢io de maquinas, equipamentos e reformas, com
empréstimos de R$ 300,00 até R$ 8.000,00; ¢) CrediAmigo Giro Complementar, que oferece
recursos para aquisi¢do de matéria prima/mercadorias, com empréstimos de R$ 2.100,00 até
R$ 15.000,00 para grupos de 3 a 10 pessoas ou, no caso dos bancos comunidades, grupos de
15 a 30 pessoas. Além destes produtos, o CrediAmigo oferece o Seguro Vida CrediAmigo, o
Seguro Prestamista, uma conta corrente com movimentagio por meio de cartdo magnético,

e o servi¢o de Orientagio Empresarial e Ambiental (BANCO DO NORDESTE, 2012).

Quanto a forma de atuagio do CrediAmigo, o Banco do Nordeste, além da parceria com o
Instituto Nordeste Cidadania (INEC), uma Organizagio da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIP), passou a operacionalizar o programa, também, no Rio de Janeiro, em
parceria com o VivaCred. Ambas OSCIPs, INEC e VivaCred, sio responsiveis pela
execugio do CrediAmigo, conforme plano de trabalho aprovado pelo Banco do Nordeste.
Na operacionalizagdo do programa, ¢ adotada a metodologia do microcrédito produtivo
orientado, que consiste: no atendimento aos empreendedores formais ou informais com
finalidade de efetuar o levantamento socioeconémico para defini¢io das necessidades de
crédito; no relacionamento direto dos assessores com os empreendedores, no préprio local
de trabalho; e na prestagdo de servigos de orientagio sobre o planejamento do negdcio.

O Programa CrediAmigo é considerado o maior programa de microcrédito produtivo
orientado do pais. O programatemalcang¢ado éxito em fun¢io de alguns pilares de sustentagio,
sendo eles, conforme verificado por Souza (2010): a) a institui¢io Banco do Nordeste do
Brasil S.A. (em fungdo da equipe de técnicos, pela adogdo do modelo em downscaling, por
sua credibilidade e capilaridade, e por operacionalizar o microcrédito produtivo orientado
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em primeiro piso, e ainda, pela fonte de recursos permanente); b) as parcerias (como a do
Banco Mundial - BIRD, principalmente); ¢) adogio de um modelo sustentdvel (adog¢do de
metodologia especifica de microcrédito urbano, de baixo risco das operagdese com unidades
de negécio independentes); d) o grupo soliddrio (grupo de 3 ou mais pessoas conhecidas
entre si, que residem ou trabalham préximas umas das outras, dentre as quais escolhem um
coordenador para liderar o grupo); e) o atendimento personalizado (marcado pela figura do
assessor de crédito presente no relacionamento direto com o cliente).

De acordo com Neri (2008), todas as caracteristicas dos programas bem-sucedidos de
microcrédito, apontadas por Rhyne e Holt (1994), integram o desenho do CrediAmigo, a
saber: criagdo de grupos de pessoas que juntas realizam os empréstimos e se responsabilizam
pelo pagamento das dividas; contato direto dos agentes do banco com a realidade e o
ambiente dos beneficidrios; empréstimos de baixos valores e progressivos; flexibilidade das
formas e das datas dos pagamentos; sem juros e sem empréstimos subsidiados e, ainda, sem
propensio ao perdido de dividas.

METODOLOGIA
Coleta de Dados

Realizou-se um levantamento de dados primadrios, coletados por meio de entrevistas
semiestruturadas, com atores estratégicos do Banco do Nordeste, envolvidos com o

Programa CrediAmigo.

No intuito de realizar uma entrevista “piloto”, entrevistou-se o gerente executivo da Célula
de Avaliagdo de Politicas e Programas do BNB. Posteriormente, foram entrevistados quatro
gestores centrais do Programa CrediAmigo, sendo um deles ocupante do cargo de geréncia
de Ambiente de Microfinan¢a Urbana do Banco do Nordeste, selecionado em fungio de
sua participa¢io desde o momento da defini¢do do problema, bem como, das fases seguintes.
Este gestor, por sua vez, indicou os demais gestores (snow-ball), que, também, participaram
de, pelo menos,uma das etapas do ciclo politico, conforme definidas neste trabalho. Portanto,
foram entrevistados, no total, cinco gestores, os quais possuem a memoria organizacional do
Programa.Para fins de anilise, os entrevistados foram identificados por cédigos, conforme
apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 - Caracterizacdo dos gestores centrais

GESTORES CARGOS OCUPADOS
G1
G2 Geréncia de Ambiente de Microfinanca Urbana; Geréncia da Célula de
G3 Avaliacdo de Politicas e Programas; Superintendéncia de Microfinangas e
G4 MPE; Geréncia Executiva do Ambiente de Microfinanca Urbana.
G5

Fonte: Elaborado pelo autor
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Quanto ao cargo ocupado,optou-se em apresentd-los de modo aleatdrio,sem correspondéncia
com os seus ocupantes, para preservar a identificagio dos entrevistados. As entrevistas foram
realizadas no més de margo de 2012, na cidade de Fortaleza (CE).

Quanto aos instrumentos de coleta dos dados, foram utilizados roteiros com uma lista de
temas/assuntos para discussio durante as entrevistas, a qual estava a vista somente para
o pesquisador (checklist). Tais temas/assuntos foram elaborados a partir das referéncias
bibliograficas atinentes a teoria do ciclo politico, dentre elas, destaca-se a de Jann e
Wegrich (2007). O modelo de check/ist utilizado para as entrevistas com os gestores centrais
foi dividido em trés blocos tematicos: o primeiro bloco (Percep¢io do Problema) busca
captar informagées em relagdo a percepgio da problemitica observada, a qual o Programa
CrediAmigo se propds como uma solugio; o segundo bloco (Formulagio do Programa) visa
identificar que agdes foram planejadas e o contexto em que as decisdes foram tomadas de
modo que o CrediAmigo fosse vislumbrado como a alternativa para o problema percebido;
e o terceiro bloco (Implementagio do Programa) tem por objetivo discutir o processo
de execugdo do programa, como se deram as especificagdes do mesmo, seus objetivos, a
identifica¢do dos executores e o envolvimento destes com os objetivos propostos.

Técnica de Analise

Os dados obtidos nas entrevistas foram tratados por meio da técnica de andlise de contetdo,
definida por Bardin (2004, p.42) como:

[...] um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos sistemidticos e objetivos de descri¢do do conteido das mensa-
gens, indicadores (quantitativos ou nio) que permitam inferéncia de conheci-
mentos relativos as condi¢des de produgio/recepgio (varidveis inferidas) destas

mensagens (BARDIN, 2004, p. 42).

Segundo Vieira e Zouain (2005), a andlise de contetdo refere-se a um método de anilise
de dados em pesquisas que pode utilizar diferentes técnicas para tratamento do material
coletado, envolvendo, por exemplo, entrevistas, quer semiestruturadas ou ndo estruturadas,
e a observagio documental.

No desenvolvimento deste artigo, foram realizadas trés etapas basicas definidas por Bardin
(2004) para a andlise de contetido. Sdo elas: pré-andlise, em que sdo definidos os materiais
e os procedimentos a serem seguidos, incluindo a transcri¢do das entrevistas; exploragdo do
material, que corresponde 4 implementagdo destes procedimentos, envolvendo a leitura do
material (transcri¢oes) e a sele¢io das categorias das andlises (entendidas como as rubricas
ou classes que reiunem um grupo de elementos, em fun¢io de seus caracteres comuns, sob
um titulo genérico); e tratamento e interpretagio dos resultados obtidos, gerando inferéncias
responsaveis pela construc¢do dos resultados da investigagio.

Quanto ao momento da formulagio das categorias, Laville e Dione (1999) explicam que o
pesquisador pode recorrer a literatura antes de ir a campo para formular as categorias (sio
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as categorias definidas @ priori), ou durante a realizagio da pesquisa, apresentando uma
flexibilidade para mudangas até que se determinem as categorias finais (sdo as categorias a
posteriori). Neste estudo, as categorias foram formuladas antes da pesquisa de campo, com
base na literatura sobre o ciclo politico, sendo elas: percep¢ao e defini¢ao do problema,
formulagio e implementagio.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Percepcao e Definicao do Problema

De acordo com a literatura, o interesse nesta fase ¢ o de identificar a percepgio de um
problema existente no meio social que merega atengdo especial dos érgidos publicos e
como o mesmo foi conduzido até a formulagio das a¢des necessdrias para combaté-lo ou
minimizd-lo.

O problema identificado, na ética dos gestores, nos anos que antecederam a criagio do
Programa, por volta de meados dos anos 90, cuja percepgdo ficou cada vez mais evidente
nos anos seguintes, foi o da dificuldade dos empreendedores, em especial, os que atuam na
informalidade, em obter acesso ao crédito para investimento em suas atividades produtivas.

A partir deste momento, ou seja, identificado o problema, inicia-se, conforme Jann e
Wegrich (2007), um processo de estruturagio da questdo politica, neste caso, a questdo
do acesso ao crédito, em relagdo as possiveis estratégias e instrumentos que irdo moldar
o desenvolvimento das a¢bes a serem tomadas nas fases seguintes do processo politico.
Neste sentido, os referidos autores apresentam alguns questionamentos que devem ser
observados tendo em vista um melhor entendimento das etapas seguintes a percepgio do
problema e, consequentemente, uma melhor compreensio dos impactos resultantes das
a¢des implementadas.

A partir destes questionamentos, portanto, investigou-se, neste estudo, a forma que se
deu o reconhecimento da problemaitica e a identificagdo dos atores envolvidos em sua
definigdo, avaliando o cendrio politico-econdmico no qual o problema se insere. Desta
forma, verificou-se que, para os gestores, a questio da dificuldade ao acesso ao crédito
consistia em problema percebido pelos préprios empreendedores, que se deparavam com
as barreiras impostas pelo sistema financeiro tradicional, por ndo possuirem o que oferecer
como garantia para as institui¢ces financeiras e por trabalharem na informalidade. Essa
dificuldade de acesso ao crédito podia, também, ser percebida pelos agentes publicos por
meio de pesquisas realizadas junto a esses empreendedores. Cita-se a Pesquisa de Economia
Informal Urbana (ECINF), por exemplo, criada pelo IBGE para captar informagées sobre
o setor informal da economia brasileira, implementada em 1997, que jd apontava para um
numero reduzido de empreendedores que tinham acesso ao crédito.

O reconhecimento do problema por parte do publico e dos agentes governamentais pode
ser observado como um aspecto positivo para que as solug¢des propostas, em uma fase
seguinte, por meio de uma politica ou programa governamental, sejam recebidas em um
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contexto favoravel a implementagdo desta politica ou programa. Outro aspecto positivo
no desenvolvimento das propostas de solugdes ao problema, observado por meio das falas
dos gestores, foi o interesse de érgios externos, como o Banco Mundial, pela expansio do
microcrédito, havendo o interesse de implementar no Brasil um programa de microcrédito
nos moldes dos programas inspiradores, implementados em outros paises, como o caso do
Grameen Bank, em Bangladesh, e de outros paises, como os casos da Indonésia, da Bolivia
e do Chile, por exemplo. O entrevistado G3 evidencia a necessidade de um programa de
microcrédito voltado para a questdo do acesso ao crédito para aqueles que ndo o obtém pelo
sistema tradicional:

[...] j4 tinham muitas institui¢des na América Latina com microcrédito. Na
Bolivia, o microcrédito estava muito forte... Mas aqui no Brasil ndo existia
nenhum programa que tivesse voltado para o microcrédito... Ao contririo do
resto da América do Sul, América Latina e Asia, que jd estava trabalhando
muito forte com ONGs, que mais tarde cresceram muito e se transformaram

em banco [...] (G3).

Percebe-se, portanto, que a questdo do acesso ao crédito era uma problemdtica também
vivenciada por outros paises,que buscaram asolugdo por meio daimplementagio de programas
de microcrédito. Esses casos de sucesso apresentam o microcrédito como um mecanismo
de acesso ao crédito para o pequeno empreendedor, capaz de gerar efeitos positivos, como a
expansio dos empreendimentos, sendo estes visualizados como fontes de ocupagio e renda.
Neste cenirio, o Banco do Nordeste, sendo um banco de desenvolvimento e vislumbrando
um mercado potencial de atuagdo, tomou a iniciativa em prol da problemdtica, propondo
a solugido, a partir da elaboragio de um programa de microcrédito produtivo orientado,
conforme se observa nas afirmagoes de G1:

[...] existiu um espago de discussdo tanto no governo como nas principais insti-
tuicbes do governo e com o apoio de organismos internacionais para a neces-
sidade pré-eminente de ter uma solugio para esse problema no pais... O banco
saiu na frente e langou, como primeiro banco publico, essa solu¢do em primeiro

piso (G1).

Além do cendrio externo favordvel, os gestores chamam a aten¢do para um ambiente
institucional interno também propicio a inclusdo de novos projetos. Estas parcerias sdo
tratadas por Birkland (2007) como uma necessidade dos grupos de interesse em unir forcas
no sentido de criar um movimento mais poderoso do que eles poderiam criar se todos eles
atuassem individualmente.

Portanto, considerando o contexto apresentado e a autonomia do Banco do Nordeste
em propor e executar novos projetos, nio se verifica os possiveis conflitos, apresentados
pela literatura, entre atores, institui¢des ou grupos de interesse na disputa por acesso a
agenda governamental. Inclusive, nesse momento em que se discutia a questdo envolvendo
o microcrédito, nio se percebia uma agenda governamental consolidada que discutisse
a respeito das politicas de microfinangas, agenda essa que foi se consolidando a partir
das experiéncias positivas do microcrédito no contexto nacional, fortalecendo, assim, o
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reconhecimento da questdo e a necessidade das a¢des governamentais em prol das politicas
de microfinangas, em especifico as de microcrédito. Dentre as respostas de como os
governos definem suas agendas, uma delas, apresentada por Souza (2006), afirma que os
problemas entram na agenda quando se reconhece que algo deve ser feito sobre eles. Dado
este entendimento, cabe discutir o processo de elaboragdo da solugio proposta pelo Banco
do Nordeste ao problema do acesso ao crédito, por meio da criagdo de um programa de
microcrédito produtivo orientado, o que corresponde a fase de formulagio do programa,
discutida a seguir.

Formulacao

O processo de formulagio do programa de microcrédito produtivo orientado pelo Banco
do Nordeste consiste na elaborag¢ido da proposta de solugio para a questio da dificuldade no
acesso ao crédito pelos pequenos empreendedores, a grande maioria, informais, no contexto
brasileiro. Esta etapa da formulagio baseou-se nas experiéncias de microcrédito vivenciadas
por outros bancos no contexto internacional, conforme descrito pelo entrevistado G1:

Nos visitamos Bangladesh, mas ndo foi um modelo especifico, a gente viu
também um modelo da Indonésia no Bank Rakyat Indonésia (BRI)... Nés nos
baseamos num modelo do Banco do Sol da Bolivia, era o modelo da época que
trabalhava com grupo solidrio, e visitamos, também, o Banco do Estado do
Chile entre outros(G1).

A identificagio do que estd sendo feito a respeito do problema em questdo é uma etapa
importante do processo de formulagio, conforme Theodoulou (1995), que foi considerada
pelos formuladores do programa aqui analisado. Sdo casos de modelos exitosos de
microcrédito e, por esta razdo, a importincia de se conhecer estes modelos e a realidade dos
paises na qual cada um foi implementado, tendo em vista a elabora¢do de uma proposta de
programa de microcrédito fundamentada em modelos que deram certo, sendo, também,
importante conhecer a realidade onde o programa proposto serd inserido, ou seja, na drea
P prog prop ]
de atuagdo do Banco do Nordeste. Esta preocupagio ¢ evidenciada pelo entrevistado G2:

[...] nosso presidente na época... Estava em Washington na reunifo do Banco
Mundial... O presidente trouxe para Fortaleza, o trabalho de pesquisa, enco-
mendado aqui na Universidade Federal do Ceard, pra ver a demanda por mi-
crocrédito na regifo... O banco mandou as suas trés ou quatro equipes para
fazer visitas em alguns paises, onde ja tinham alguma experiéncia com micro-
crédito e, a partir disso tudo, ele desenhou, juntamente, com a Accién e o Banco

Mundial, o CrediAmigo, na época (G2).

E interessante observar que, além de conhecer os modelos de microcrédito de outros paises,
o Banco do Nordeste contou com o apoio do Banco Mundial e, ainda, com a assisténcia da
Accion Internacional, consultora internacional com expertise em metodologia de microcrédito,
envolvendo empréstimos a grupos soliddrios. Segundo os gestores, também se fez necessiria
a realizagdo de uma pesquisa de mercado com o intuito de verificar a demanda para o
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microcrédito na regido e conhecer o perfil da clientela, tendo em vista obter o desenho do
programa, ou seja, todas as etapas que ele tem que cumprir, adaptado ao publico que ird
atender.

Todos esses fatores contribuem para o sucesso da formulagio de um programa, que antes
de ser implementado, ja possui toda uma estrutura bem definida dos objetivos, metas,
prioridades, das medidas a serem tomadas, enfim, possui o que Cochran e Malone (1999)
denominam de plano para lidar com o problema, ou seja, um plano de ago ji todo articulado
e montado, elevando as chances do sucesso, também, na fase seguinte de implementagio e,
consequentemente, nos resultados obtidos pelo programa. No entanto, nio basta apenas ter
um bom plano de agio se ndo houver profissionais qualificados capazes de operacionaliza-
lo. Quanto & qualificagdo do pessoal para a implementagio do Programa CrediAmigo, G3
afirma que “o pessoal da Accion veio... E capacitou o pessoal do banco, criou uma turma aqui
de instrutor com funciondrios do banco. Entdo a capacitagio desde o inicio foi... forte aqui

no CrediAmigo”.

Segundo os relatos dos gestores, o plano de negécios da época, elaborado pela equipe do
Banco do Nordeste, com a consultoria da Accion e o apoio do Banco Mundial, ja continha
uma perspectiva de crescimento do programa. Ressaltaram, também, a realizagdo, em 1997,
do projeto piloto em cinco unidades, antes da implementagdo efetiva, compreendendo
melhor o novo mercado de atuagdo. A realiza¢io de projetos pilotos ¢ uma estratégia para
adaptagdo do programa, que possibilita, ainda, conhecer o contexto local de sua atuagio e,
portanto, exerce um papel importante nas propostas de melhorias de solugdes politicas.

Outro aspecto observado é quanto aos desafios dos programas, que, segundo Sidney (2007),
consistem em identificar uma solugio que seja aceitdvel pelos participantes, mas que consiga,
também, atingir os resultados desejados. Desta forma, a proposta do CrediAmigo, para os
gestores, pode ser considerada satisfatéria, uma vez que o programa ¢ autossustentével, pois
gera suas proprias receitas, sem depender dos cofres publicos, e, ainda, possibilita acesso ao
crédito aqueles que antes eram marginalizados pelo sistema tradicional.

Uma fragilidade detectada neste processo de formulagio diz respeito ao desenho do programa,
tendo em vista o processo de avalia¢do, em uma etapa posterior. Os autores da literatura de
avaliagdo das politicas defendem a importincia dos formuladores jd se preocuparem com
o processo de avaliagio no momento do desenho das politicas, no sentido de melhorar as
praticas avaliativas. Esta fragilidade pode ser observada pelo entrevistado G5:

O CrediAmigo, especificamente, ele ji te traz alguns elementos que lhe da
uma indicativa para elabora¢do desta linha de base, apesar de ndo té-la pro-
priamente. Acredito que quem pensou no CrediAmigo 14 atrds, ja tinha alguma
ideia ou objetivo com relagdo a avaliagdes periddicas; a forma de concepgio
dele facilita o processo de avaliagio (GS5).

A auséncia de uma linha de base (baseline), portanto, configura-se como um desafio para a
area de avaliagdo de politicas publicas, sendo que, na maioria dos programas governamentais,
ela ndo se faz presente, devendo, portanto, ser reconstruida pelos avaliadores. No entanto,
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em uma andlise geral, todos os aspectos descritos neste processo de formulagio sinalizam
para uma implementagio efetiva do Programa CrediAmigo, a qual serd apresentada no
tépico seguinte.

Implementacao

Esta fase corresponde as agdes voltadas para a execugio do Programa CrediAmigo
conforme desenhado por seus formuladores. Trata-se de um momento que envolveu, de
acordo com os gestores, a formagio das pessoas de acordo com o modelo de gestio proposto
e o aculturamento de um novo processo, por diferir dos padrdes tradicionais, exigindo
da institui¢io mudangas em seu modo de trabalhar, para que a mesma alcance o publico
pretendido, ou seja, aqueles que nio conseguem ou tém dificuldades de obter acesso ao
crédito.

Este processo de aculturamento configura-se como um desafio para as institui¢des
conseguirem atingir seus objetivos. No caso do Banco do Nordeste, com o Programa
CrediAmigo, esta foi uma etapa favorecida, conforme exposto pelos gestores, pela existéncia
de um plano de a¢do bem definido, desenvolvido a partir das experiéncias de outros programas
de microcrédito de outros paises, com a consultoria de uma instituicio especializada na
temadtica proposta, e das adaptagoes realizadas para o contexto de atuagio do banco.

Quanto ao processo de selegdo do pessoal para trabalhar nas unidades, os gestores expdem
que o mesmo era, inicialmente, realizado por fundagdes, como universidades, contratadas
para esta finalidade. Posteriormente, em 2003, com as mudangas legislativas, foi possivel ao
Banco do Nordeste a realizagdo do repasse de verbas para a operacionalizagio do programa,
este processo passou, entdo, a ser realizado pelo Instituto Nordeste Cidadania (INEC), ap6s
assinatura do Termo de Parceria entre o banco e a entidade, ficando este responsével pela
parte operacional do programa e o banco pela parte estratégica. Em dezembro de 2008, é
formalizada, também, a parceria entre o Banco do Nordeste e o VivaCred, uma OSCIP, no
entanto, para operacionalizar o Programa CrediAmigo no Rio de Janeiro. Para G1:“Esse
modelo gerou virios ganhos de eficiéncia, ganhos de centralizagio e padronizagio de toda
uma contratagio [...] Foi muito importante para o programa essa decisio [...]” (G1).

Quanto as tomadas de decisdes, os gestores explicaram que, na época, “o projeto era ligado
diretamente a presidéncia do banco” (G1), e, posteriormente, houve a criagio de uma
estrutura hierdrquica deciséria de gestdo, separada dos outros produtos do banco, passando
as decisdes estratégicas a serem de responsabilidade de toda uma equipe especializada que
interage com outras dreas do banco e com a diretoria geral, propondo, assim, as eventuais
mudangas.

Neste sentido, é possivel observar elementos presentes na implementagio do Programa
CrediAmigo, como a especificagdo de detalhes do programa, a forma de selegio do pessoal
responsivel pela execugdo do programa, bem como, o0 modo como as decisées sdo tomadas,
que vio ao encontro daqueles apresentados por Jann e Wegrich (2007), os quais fornecem
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subsidios para uma avaliagdo favoravel do processo de implementagio do programa.

Um cuidado também observado na execugdo do programa, foi o de coloci-lo em pratica
onde havia uma expectativa de demanda para o microcrédito e, a partir dai, expandir a
area de atuagdo, como explica G5:“O inicio deste programa se deu em capitais e regides
metropolitanas [...] Porque havia um indicativo que orientava que a maior demanda naquele
momento era justamente em capitais e regides metropolitanas. A partir de entdo ¢ que ele
comega a se expandir para outras regides também” (G5).

Os gestores relatam, ainda, que a abertura das agéncias se deu de forma sequencial, orientada
pela defini¢do estratégica de onde o programa deveria ser priorizado. Até mesmo, no caso
dos grandes centros, como o de Fortaleza, por exemplo, a estratégia era “trabalhar uma
espécie de caracol” (G1), ou seja, como ndo era possivel atender toda a cidade, o programa
era implementado em uma agéncia de um bairro e, posteriormente, expandia a drea de
atuagio, até abrir novos postos de agéncias para, assim, atender toda a cidade.

De modo geral, os gestores apresentaram alguns fatores que contribuiram para a
implementagio do Programa CrediAmigo, entre eles: fortes decisdes estratégicas, a escolha
da metodologia do programa, instrumento de gestdo que foi se segmentando das outras
areas do banco, o apoio constante das consultorias internacionais e do Banco Mundial na
aplicagdo do modelo, disciplinando a execugio do mesmo e na capacitagio técnica do pessoal
do banco e, ainda, os investimentos com treinamento e qualificagdo das pessoas ligadas ao
programa. Estes fatores estdo em consonéncia com as condi¢des expostas pela teoria para
que um programa seja bem implementado, dentre elas: um ambiente externo favorével,
com o apoio de érgios internacionais; recursos disponiveis para investimento, oriundos do
préprio programa, além, do apoio das institui¢ées parceiras; a comunicagio interna; o apoio
dos 6rgios governamentais;entre outros. O apoio das entidades governamentais ¢ algo que,
recentemente, tem contribuido para o programa, na captagio de novos clientes, a partir do
apoio do governo federal através do Programa Nacional de Microcrédito (Crescer).

De acordo com os gestores entrevistados, superados os desafios dos primeiros anos do
programa, o periodo compreendido entre 2004 e 2011 representa um processo de rapido
crescimento, no qual o programa havia atingido um estdgio de maturidade, o que permitiu
o crescimento em niveis mais elevados. Além disso, mudancas na legislagio, no marco
regulatdrio, neste periodo, contribuiram para o desenvolvimento das politicas de microcrédito,
ampliando as fontes de recursos a serem destinadas a tais operagdes, fortalecendo o setor
de microfinancas, como, por exemplo, foi o caso da Lei n°11.110/2005, que instituiu o

Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO).

As pretensdes atuais do programa podem ser verificadas no depoimento de G1:

[...] o programa ja estd num nivel de maturidade muito grande e ai... A gente
faz aquela sintonia fina, quero dizer...tornar ele mais qualitativo, chegar na bai-
x{ssima renda...N6s estamos acertando o alvo melhor, trabalhando...é...vdrias
ferramentas de eficiéncia para que o programa possa ter um nivel de efetividade
maior. Nés estamos nesta fase agora (G1).
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Observa-se, portanto, que a partir de 2011, o programa entra em uma fase de manutengéao
do crescimento, justificado pelo estigio de maturidade do programa e por suas pretensoes.

Uma vez em funcionamento, o programa necessita de avaliagdes, no intuito de verificar
seus pontos fortes, fragilidades e se seus objetivos estdo sendo atendidos. Dentre os diversos
desafios existentes no processo de avaliagdo, G6 apontou trés, sendo eles: “auséncia da
linha de base, confiabilidade dos dados secundérios com séries histéricas interrompidas e o
elevado custo de vocé ir a campo fazer pesquisa priméria”.

Os gestores tém consciéncia da importancia do processo de avaliagdo dos programas de um
modo geral, aqui em especifico, o Programa CrediAmigo em dois sentidos: um, verificar os
pontos fortes do programa e aqueles passiveis de melhorias, tendo em vista, a tomada de
decisdo; e o outro, uma forma de estar prestando conta a sociedade.

CONSIDERACOES FINAIS

O microcrédito, enquanto instrumento de politica piblica na concessio de crédito a
populagio de baixa renda, foi se destacando 4 medida que as ag¢es realizadas neste sentido
apresentavam resultados satisfatérios que o inseriam como uma alternativa vidvel de politicas
publicas de gerac¢do de emprego e renda.

O Programa de Microcrédito Produtivo Orientado do Banco do Nordeste - Programa
CrediAmigo - ¢é referéncia para o desenvolvimento das politicas de microcrédito no
Brasil. Neste sentido, buscou-se descrever e documentar o processo de desenvolvimento
do programa, na percep¢io de seus gestores centrais, desde a percepgao do problema para
o qual o programa foi formulado até sua implementagio, fundamentando-se na teoria do
ciclo politico.

O quadro do ciclo politico constitui-se, portanto, em referéncia para descrever o Programa
CrediAmigo ao longo de seu processo de estruturagio, evidenciando o planejamento das
agdes e 0 modo como as mesmas foram executadas. Foi possivel, entdo, identificar que o
CrediAmigo foi concebido tendo em vista conceder crédito aqueles que atuam nos setores
informal ou formal da economia. A dificuldade no acesso ao crédito era uma problematica
percebida tanto pelos 6rgios governamentais quanto pela sociedade, gerando um espago
para discussio na agenda politica. No entanto, nio havia uma iniciativa concreta por parte
dos agentes publicos que apresentasse uma alternativa para solugio do problema.

O Banco do Nordeste (BNB), enquanto institui¢io financeira com o papel de
desenvolvimento, vislumbrou, nesse problema, uma forma de inserir as pessoas na economia
por meio do produto que ele oferece, ou seja, o crédito e, ainda, com uma visdo de mercado,
qual seja, uma oportunidade para atuar. Desta forma, o BNB, em parceria com institui¢oes
como o Banco Mundial, tomou a iniciativa e formulou o Programa CrediAmigo, um
programa de microcrédito de atendimento direto, implementado, tendo em vista oferecer
a oportunidade de acesso ao crédito aqueles que o tiveram negado pelo sistema tradicional
e, com isso, servir de instrumento para contribuir na gera¢io de renda e emprego no pais e
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para as melhorias da qualidade de vida, em um contexto mais amplo.

Dentre os fatores que contribuiram na fase de formulagio do Programa CrediAmigo e
que, também, colaboraram para uma implementagio mais consistente em relagio ao que
estava sendo proposto, destacam-se o suporte e a assisténcia do préprio Banco do Nordeste,
do Banco Mundial, das consultorias prestadas pela Accion Internacional, as experiéncias
observadas em modelos que deram certo, além das pesquisas realizadas no contexto de
atuagio do programa.

Dos fatores que contribuiram para o processo de implementagio do programa, destacam-
se: a escolha adequada da metodologia do programa, instrumento de gestdo que foi se
segmentando das outras dreas do banco; o apoio constante das consultorias internacionais
e do Banco Mundial na aplicagio do modelo, disciplinando a execugdo do mesmo e na
capacitagdo técnica do pessoal do banco; e, ainda, os investimentos com treinamento e
qualificagdo das pessoas ligadas ao programa.

Aliado a estes fatores, ressalta-se que as condi¢des econdmicas, sociais e politicas também
contribuiram para o sucesso do programa, o qual teve inicio em 1998. O contexto
econdmico, basicamente refletido na estabilizagdo monetiria, a partir de 1994, possibilitou
melhores condi¢des para o planejamento das agdes e o surgimento das atividades
produtivas, convergindo com os objetivos do CrediAmigo, no sentido de oferecer crédito
aos empreendedores para o fomento de seus negdcios.

A consolidag¢do de uma agenda politica envolvendo as questdes relacionadas ao microcrédito
foi ocorrendo na medida em que este passou a ter um maior reconhecimento a partir de
evidéncias positivas quanto aos seus impactos. Este reconhecimento pode ser visualizado
na apresentagdo de novas propostas de programas de microcrédito como, por exemplo, a
criagio do Programa Nacional de Microcrédito (Crescer), lancado em 2011 pelo governo

federal.

Um fato que chama a atengéo e serve de alerta para os programas que estio sendo desenhados
e formulados, é com relagdo a avaliagdo, cuja importincia ji deve ser reconhecida desde a
concepgio do programa.Infelizmente, as politicas publicas no Brasil, de modo geral, sdo
criadas sem uma linha de base, sendo necessirio elabord-las por meio de ferramentas
metodoldgicas especificas. Outro desafio para a avaliagdo das politicas estd relacionado aos
dados secundarios, o que, muitas vezes, inviabiliza sua realizagio, por falta de informagoes.
Além deste desafio, os avaliadores deparam-se com os elevados custos da pesquisa primdria,
que envolve os gastos com deslocamentos, equipes especializadas e capacitadas, dentre
outros que se fazem necessarios.

Sugere-se, para pesquisas futuras, uma investigagdo com maior énfase nas dificuldades e
restricoes identificadas nas iniciativas pioneiras, como a do CrediAmigo pelo BNB, de
forma a trazer subsidios nio apenas em relagdo as oportunidades, mas também em relagio
aos riscos e dificuldades encontradas na implantagdo de tais iniciativas. Sugere-se, ainda,
estudos que avaliem os impactos socioeconémicos dessas iniciativas.
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na Politica Nacional de Extensao Universitaria
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Resumo

Palavras-chave

Abstract

O objetivo deste artigo ¢ avaliar uma experiéncia do Projeto Conexdo Local
promovida por uma escola privada de ensino superior em Administragio
e propor uma reflexdo tedrica. Os critérios para a avaliagdo, elaborados a
partir dos principios basicos da Politica Nacional de Extensdo Universitdria,
permitem examinar a experiéncia por meio de duas questdes de pesquisa:
a experiéncia pode ser considerada uma genuina agio de extensio
universitdria conforme os critérios? Quais sdo os seus principais pontos de
melhoria? A pesquisa emprega uma abordagem metodolégica qualitativa.
Os resultados apontam para quatro lacunas na experiéncia, discutidas em
nivel organizacional e institucional. Em decorréncia, a experiéncia objeto
de avaliagdo ¢é considerada uma ag¢do de extensdo universitiria que atende
parcialmente aos critérios. Discute-se que as lacunas ndo poderdo ser
superadas sem que haja um debate mais amplo sobre as questdes pertinentes
a0s pressupostos, execugdo e avaliacio da agdo de extensdo universitdria na
escola privada de Administragio.

Extensdo Universitdria. Comunidade. Desenvolvimento Local. Papel da
Universidade. Gestdo da Educagio Superior.

Conexdo Local (Local Connection Project), performed by a private Business
Administration school, and to propose a theoretical reflection. The evaluation
criteria, developed upon the basic principles of the National Policy of
University Extension, allow us to examine the experience through two
research questions: is the experience a genuine action of university extension
according to the criteria>» What are the main areas for improvement? The
research employs qualitative methodological approach. The results indicate
four gaps in the experience, discussed in organizational and institutional
levels. Consequently, the experience analyzed is an action of university
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extension that partially meets the fundamental principles of the National
Policy of University Extension. The article argues that the gaps are
insurmountable without a broader discussion of the relevant assumptions,
implementation and evaluation of the action of university extension in the
private Business Administration school.

Keywords Academic Extension. Community. Local Development. Role of the
University. Higher Education Management.

INTRODUCAO

O Projeto Conexdo Local foi criado na Escola de Administra¢io (doravante denominada
“Escola”) em 2005, com o objetivo de levar estudantes para conhecer experiéncias inovadoras
em gestdo publica e privada em outros lugares do Brasil (PARA PENSAR, 2012).

O ciclo de 2012 contou com 60 pessoas organizadas em 14 experiéncias e teve o propésito
de promover interagdes entre os estudantes e diferentes situagdes da realidade da gestdo
brasileira.

O presente artigo tem como objetivo avaliar os resultados de uma experiéncia do Projeto
Conexdo Local da Escola com base em critérios extraidos da Politica Nacional de Extensio
Universitdria (FORPROEX, [198-?]; 1999; 2001; 2006; 2007; 2012) e propor uma reflexio
tedrica a partir da situagdo avaliada. As perguntas de pesquisa foram assim definidas: a
experiéncia pode ser considerada uma genuina agio de extensdo universitdria conforme os
critérios? Quais sdo os seus principais pontos de melhoria? No decorrer do trabalho, duas
questoes substantivas foram recuperadas da literatura e sdo indicadas para aprofundamento
em trabalhos futuros.

O trabalho justifica-se pelas contribui¢des ao debate sobre atividades de extensdo
universitdria no 4mbito da drea de Administrag¢do e pelas potenciais contribui¢des 4 Escola
e ao campo de pesquisa.

Na sec¢do seguinte, apresenta-se o referencial teérico, o qual se centra nos pressupostos
da atividade de extensdo. Em seguida, apresenta-se uma se¢io que descreve brevemente
o histérico, o modus operandi e os resultados do Projeto Conexdo Local da Escola. Segue-
se uma apresentacio do método de pesquisa e os resultados da andlise dos dados. Uma
discussio e as consideraces finais encerram o artigo.
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REFERENCIAL TEORICO

A relagio entre escola superior e comunidade ¢ um tema amplo e controverso. Tragtenberg
(2004) descreveu uma face obscura da escola superior brasileira, referindo-se a uma crise
de legitimidade, visto que sua condigdo social deixou de ser um direito de todos. Santos
(2000) defende a criagdo de canais de participagio real e a autogestdo escolar, o que apenas
se concretizou pontualmente no ensino superior brasileiro (WANDERLEY, 1999). A
situagdo que se apresenta pode ser um indicador da crise de legitimidade nesse campo.

Proveniente da contradi¢io entre autonomia institucional e produtividade social, a crise
ocorre, porque as condi¢des sociais proporcionadas pelas escolas superiores, supostamente
estdveis e autossustentadas, passaram a nio garantir os pressupostos que assegurariam a
sua reprodugido. A escola superior brasileira deparou-se com uma contradi¢io intrinseca na
medida em que suas formas de organizagio e de gestio foram colocadas em xeque e lhes
foram impostos modelos tidos como mais eficientes (LEHER, 2003).

O modelo estandardizado, flexibilizado, diversificado e competitivo de educagio superior
s6 seria efetivamente instituido se houvesse um sistema de avalia¢do capaz de estabelecer
algum controle de qualidade. Assim, o sistema adotado deu maior importincia aos produtos
académicos do que aos processos histéricos de desenvolvimento institucional ou as areas de

produgio do trabalho académico (COELHO, 2003; SILVA JR., 2003).

O atual marco institucional e as priticas de gestdo da educagio superior preconizam a
flexibilidade da estrutura dos cursos de graduagio, novas diretrizes curriculares, a redugio
da duragdo dos cursos, o reconhecimento de habilidades e competéncias adquiridas. A
compreensdo do processo educacional brasileiro ndo pode ser parcial, pois é inadequado
na totalidade e “é todo ele, em conjunto, em bloco, que a cultura em elaboragio precisa”

(FREIRE, 2002, p. 114).

Dourado, Oliveira e Catani (2003) argumentam que no periodo entre 1995 e 2002, no
Brasil, houve uma expansio e reconfigura¢io do campo universitirio. De acordo com os
autores, “[a]dotou-se o modelo de diversificacio e diferenciagdo, em contraposigio ao
modelo dnico pautado na defesa da indissociabilidade ensino, pesquisa e extensdo que
vinha sendo constituido no pais” (DOURADO; OLIVEIRA; CATANI, 2003, p. 24).
Esse movimento histérico contribui para uma expansio privatista (LEHER, 2003), uma
metamorfose das universidades publicas (OLIVEIRA, 2000), mudangas nas identidades
institucionais das universidades (SILVA JR.; CARVALHO, 2003), a complexifica¢io do
cendrio de construgio de politicas piblica de educagio (DOURADO, 2010). Galleguillos
e Catani (2011) argumentam que, mediante uma nova concepgio de Estado, a educagio
superior enfrenta uma reestruturagdo profunda com impactos as atividades de extensdo
universitdria. De acordo com os autores,

A curva de crescimento dos cursos privados foi notoriamente maior, o que evi-
dencia que a massificagio da educagio superior no Brasil ocorreu por meio do
fornecimento privado sob influéncia do Banco Mundial, que defendeu e tem
interesse no desaparecimento da ideia de uma universidade publica, gratuita e
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pautada na triade ensino/pesquisa/extensio (GALLEGUILLOS; CATANI,
2011, p. 851).

De acordo com FORPROEX (2012, p. 15), “a extensdo universitdria, sob o principio
constitucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, é um processo
interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interagio
transformadora entre Universidade e outros setores da sociedade”. As diretrizes que orientam
o planejamento e realizagdo das a¢des de extensdo universitiria sdo as seguintes: interagao
dialégica, interdisciplinaridade e interprofissionalidade, indissociabilidade ensino-pesquisa-

extensdo, impacto na formagio do estudante, impacto e transformagio social.

Em relagdo as potenciais aplicagdes na educagio superior de Administragdo no Brasil, a
observagdo de principios bédsicos é determinante nas agdes para uma extensao universitiria
“voltada para os interesses e¢ as necessidades da maioria da populagio” (FORPROEX,
[198-?], p. 4). A interagdo dialdgica possibilita o desenvolvimento de a¢des de mio dupla
voltadas para a melhoria da qualidade de vida da populagio pela troca de saberes, ampliando
a fungio social da Universidade por meio de “alian¢a com movimentos sociais de superagio
de desigualdades e de exclusao” (FORPROEX, 2007, p. 18). No campo da Administragio,
significa promover a¢oes relacionadas com a melhoria da gestdo empresarial e publica, apoio
ao desenvolvimento de organizagdes empreendedoras, apoio 4 adaptagio de trabalhadores
ingressantes e atuantes de longa data as continuas mudangas do mercado de trabalho. No
entanto, essa diretriz pressupde agdes de mao dupla, pois considera que os atores sociais
participantes também contribuem para a produ¢io de conhecimento com base em suas
priticas cotidianas (FORPROEX, [198-?]; 2012). Assim, sio necessirios a continua
reflexdo e ajustes nas metodologias a fim de estimular a participagdo e democratizagio do
conhecimento visto de forma ampla, no sentido académico e popular (FORPROEX, [198-
?]; 2007; 2012).

O critério da interdisciplinaridade e interprofissionalidade impde o desafio da superagao
da dicotomia entre visdo holistica e visio especialista (FORPROEX, 2007; 2012). Para
FORPROEX (2007, p. 18), esse fundamento bdsico caracteriza-se

[...] pela interagio de modelos e conceitos complementares, de material analiti-
co e de metodologias, buscando consisténcia tedrica e operacional que estruture
o trabalho dos atores do processo social e que conduza 4 interinstitucionalidade,
construida na interagio e inter-relagio de organizagdes, profissionais e pessoas.

No campo da Administra¢do, na qual predomina a visdo especialista, significa explorar
melhor as disciplinas de natureza humanista dos cursos de graduagio, visando proporcionar
aos estudantes e demais participantes das a¢des de extensdo universitiria uma atuagio
capaz de integrar os saberes técnicos e humanistas, “tanto cientificos e tecnolégicos quanto
artisticos e filos6ficos” (FORPROEX, [198-?], p. 2), em especial, visando 4 compreensio
da esfera publica, das questbes ambientais, das exigéncias e consequéncias do capitalismo
contemporaneo para os diferentes atores sociais, principalmente, os trabalhadores.

A indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo, no que se refere a relagdo entre extensio e
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ensino, requer que estudantes sejam protagonistas da sua formagio técnica e cidada. Além
de estar ligado ao principio da autonomia universitaria, esse fundamento bésico encontra-
se também relacionado a flexibilizagdo curricular, visando a formagdo de profissionais-
cidadaos (FORPROEX, 2006). Aplicada ao campo da Administragio, essa diretriz significa
a existéncia de agbes de extensdo que envolvam os estudantes e outros atores internos e
externos a Universidade como parte da formagio técnica e cidada. Tal condigio exige, em
grande parte dos casos, uma revisio de projetos pedagégicos dos cursos de Administragio,
no sentido de reconhecer que a formagio completa nao ocorre unicamente em sala de aula.
Os padrdes de sucesso estudantil nos cursos de Administragio e os critérios do mercado
de trabalho deveriam ser ressignificados, visando ao melhor atendimento desse principio
basico e as consequentes melhorias nos processos de ensino-aprendizagem.

Os critérios que dizem respeito aos impactos na formagio do estudante e & transformagio
social remetem, a0 mesmo tempo, ao aspecto pedagégico das a¢bes extensionistas e seus
pressupostos politicos (FORPROEX, [198-?]; 1999; 2007; 2012). No tocante ao campo
da Administragdo, esses fundamentos bésicos ensejam que tais aspectos sejam vistos como
indissocidveis entre si e coerentes com as suas dimensdes técnicas. Ou seja, as diretrizes
requerem projetos competentes do ponto de vista técnico, pedagégico e politico, uma
persisténcia e coeréncia das a¢des extensionistas ao longo do tempo, bem como instrumentos
de avaliagio que extrapolem o ambito da Universidade e que possam orientar uma
trajetéria de agdes extensionistas pela qual a aprendizagem e a transformagio social sejam
consideradas como resultados indissocidveis e possam ser aplicados nos diferentes niveis de
atuagdo: individual, grupal, institucional e nacional (FORPROEX, 2001). A literatura sobre
os movimentos sociais e a¢des coletivas participativas e democriticas ¢ rica a respeito da
aplicagdo desses fundamentos e oferece ao campo da Administragdo subsidios importantes
para a sua concretiza¢do em agdes transformadoras de extensdo universitaria.

As diretrizes para as a¢des de extensdo universitria aplicadas ao ensino de Administragio
sd0 alvo de um debate amplo e realizagées pontuais (WANDERLEY, 1999). Ao propésito
desta pesquisa, consideramos suficiente a sua caracterizagdo e a identificagdo de potenciais
aplicagdes na educagio superior em Administragio no Brasil. Entendemos que elas
podem também ser vistas como critérios de avaliagdo de agbes de extensdo especificas na
busca de caracterizd-las como tal e indicar suas oportunidades de melhoria. A seguir, sido
apresentados, brevemente, o histérico, o modus operandi e os resultados do Projeto Conexdo

Local da Escola.

O PROJETO CONEXAO LOCAL
De acordo com FGV-EAESP (2005, p. 2), o Projeto Conexdo Local foi criado com o

objetivo de aprimorar a formagio de estudantes que “futuramente terdo um papel-chave na
mudanga de atitudes e de perspectivas sobre os problemas que afligem a nossa populagio”.
O documento deixa claro que a proposta nio visa apenas disseminar entre os estudantes “os
saberes e fazeres”, mas, também, aprofundar no curso de graduagio a compreensio da esfera
publica e suas estratégias de gestdo.
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FGV-GVPESQUISA (2014) apresenta o propésito, principais marcos e a produgio do
Projeto Conexdo Local. O propésito é de “estimular o envolvimento de estudantes de
graduagdo da GV com experiéncias inovadoras de gestio social e de desenvolvimento
econdmico local, com foco nas dreas de politicas ptblicas, combate a pobreza e promogio da
cidadania”. O principal marco ¢ a sua criagio, em 2005. Sucedem-se a criagdo da modalidade
interuniversitiria em 2008, tendo uma universidade piblica como parceira, a contemplagio
pelo Edital Pré-Adm da CAPES em 2009, e a ampliagio de parcerias com mais duas
universidades em 2010. Desde a sua criagdo, foram produzidos 74 relatérios preparados por
pesquisadores do Projeto Conexdo Local e relativos as experiéncias realizadas em todos os
estados brasileiros.

Quanto ao modus operandi do Projeto Conexdo Local, Para Pensar (2012) revela que as
experiéncias tomam forma por meio de duplas ou trios de estudantes provenientes dos
cursos de graduacdo da Escola, sempre acompanhados de um supervisor, geralmente, um
estudante de curso de pés-graduagio stricto sensu, mestrado ou doutorado. Os participantes
das experiéncias trabalham sob a responsabilidade de um professor vinculado a um
Centro de Estudos ou Linha de Pesquisa da Escola. Além da modalidade Conexdo Local
Interuniversitdria (CLIU), que enfatiza a Gestdo Publica e opera segundo o acordo com
as trés universidades parceiras, hd também experiéncias que enfatizam as dreas de interesse
de Administragio de Empresas. Os recursos sio provenientes de agéncia de fomento a
pesquisa e do financiamento interno.

METODO

Para atender aos objetivos propostos neste trabalho, adotamos uma abordagem qualitativa,
a qual estd organizada em quatro eixos: 1) a escolha da experiéncia; 2) defini¢io de
pressupostos metodoldgicos; 3) os procedimentos de coleta e organizacio dos dados; 4)
o processo analitico. Considerando o propédsito deste artigo e maior clareza das anilises e
seus resultados, sdo apresentadas as especificidades metodolégicas do trabalho avaliado e da
presente pesquisa.

A ESCOLHA DA EXPERIENCIA

As 14 experiéncias participantes do Projeto de 2012 foram avaliadas por professores da
Escola para a escolha do trabalho homenageado no seu XIX Semindrio de Iniciagdo
Cientifica. O prémio de melhor trabalho do Projeto Conexido Local foi atribuido ao
trabalho realizado por Domingues, Noronha e Rocha (2012b). Coerentemente com
o processo de avaliagdo realizado pela Escola, o mesmo trabalho foi escolhido para ser
objeto da pesquisa de avaliagdo quanto aos critérios estabelecidos pela Politica Nacional de

Extensio Universitiria (FORPROEX, [198-?]; 1999; 2001, 2006, 2007; 2012).

O tema do trabalho escolhido para avalia¢do é “[o]s sentidos do trabalho em cooperativas de

recicladores” (DOMINGUES; NORONHA; ROCHA, 2012b, p. 1). O objetivo geral é de
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“identificar os sentidos atribuidos ao trabalho por trabalhadores de diferentes cooperativas
de reciclagem localizadas nos municipios de Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG. Pretendeu-
se, para isso, aplicar os conceitos de trabalho e seus sentidos, definidos pelos principais

autores [...] que conduziram estudos reconhecidos a respeito do tema” (DOMINGUES;
NORONHA; ROCHA, 2012b, p. 3).

A experiéncia baseou-se na abordagem qualitativa desenvolvida a partir de entrevistas,
observagdes e documentos secundérios, desenvolvida conforme os procedimentos de coleta,
organizagio e andlise de dados expostos a seguir.

Os resultados apontam para a confirmagio dessas categorias descritas na literatura (MORIN,
2002; MORIN; TONELLI; PLIOTAS, 2007). Houve a identificagdo de dois perfis sobre a
percepgio dos sentidos do trabalho. A diferenca bésica entre esses perfis pode ser explicada
pela estrutura fisica e organizacional que apoia e estabelece padroes de trabalho dentro das
organizagdes; pelo papel do lider na condugio do trabalho; e pelos conflitos e relagdes de
género.

As conclusdes indicam que o sentido do trabalho para os recicladores varia conforme
a estrutura, a lideranca e as relagdes de género da cooperativa em que trabalham. Dois
diferentes perfis de percepgio do trabalho puderam ser observados. O primeiro grupo entende
o trabalho como forma de sobrevivéncia. O segundo, como forma de desenvolvimento
pessoal. Notou-se ainda que o primeiro grupo é composto, majoritariamente, por individuos
que trabalham nas cooperativas mais estruturadas, com determinado perfil de lideranca,
enquanto que o segundo é composto por individuos que trabalham nas cooperativas menos
estruturadas, com outro perfil de lideranga. Os fatores género e histérico também foram
determinantes para a compreensio e entendimentos desses perfis.

A DEFINICAO DE PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS

Os pressupostos metodolégicos para o Projeto Conexdo Local foram concebidos e
compartilhados desde a fase preparacio para imersio no campo do Projeto Conexido
Local, que antecedeu a ida a campo. Esses foram empregados em todas as experiéncias
e reproduzidos por meio de aulas ministradas pelo professor-coordenador do Projeto
Conexio Local. Houve também um acompanhamento para a elaboragio dos planos de
trabalho realizado por supervisores das experiéncias. Os supervisores sdo alunos do curso
de doutorado e também participantes de Centros de Estudos ou Linha de Pesquisa, aos
quais as experiéncias sdo vinculadas. Para o Projeto Conexdo Local, procurou-se estabelecer
um conjunto de orientagdes gerais que nortearam os trabalhos: a pesquisa baseada em uma
abordagem qualitativa, a diversidade como elemento central de cada trabalho, uma atitude
voltada para a reflexdo sobre questbes sociais locais e a singularidade das experiéncias
vividas. Cada experiéncia incorporou as orientagdes gerais de sua prépria forma, conforme
as orientagoes do Centro de Estudos ou Linha de Pesquisa vinculados e do professor
responsavel.

Especificamente, a experiéncia em avaliagio ocorreu sob a responsabilidade do Centro de
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Estudos de Planejamento e Gestdo da Satde. Por escolha do grupo diretamente envolvido,
foi adotada, para a experiéncia, a estratégia metodolégica do estudo de caso (YIN, 2010),
mais especificamente, segundo as orientagdes de estudo de caso qualitativo (GODOI,2006).

As questdes abordadas foram: 1) condigbes historicas e sociais dos cooperados e das
cooperativas; 2) seguranga, sobrevivéncia e produtividade; 3) relages de trabalho e
diferencas entre homens e mulheres. As proposi¢des provenientes da literatura ddo conta
da existéncia de um sentido do trabalho nas organizagées pesquisadas e que esse depende,
principalmente, das percep¢oes dos membros quanto  estrutura da organizagio, a lideranga
e relagdes de género.

O objeto de estudo da experiéncia do Projeto Conexdo Local em avaliagdo foi o sentido
do trabalho em organizacdes de coleta seletiva de lixo. As unidades de andlise foram oito
organizagdes de coleta e reciclagem de lixo em duas cidades do Tridngulo Mineiro e
Alto Paranaiba. A 16gica para unir os dados as proposigées foi a identificagdo de padroes
organizacionais por meio da andlise de conteido dos dados provenientes de entrevistas,
observagtes e documentos secundarios. Os critérios para interpretar as descobertas foram
os seguintes: 1) entender como o trabalho gera seguran¢a e proporciona condi¢des de
sobrevivéncia e como a remuneragio e as condi¢oes de produtividade afetam o entendimento
do trabalho; 2) entender se as condigdes histéricas e sociais dos cooperados e das cooperativas
afetam no entendimento do trabalho; 3) entender se ha coeréncia nas relagdes de trabalho
no que se refere as diferencas entre mulheres e homens. Vide o Quadro 1.

Para a realiza¢do do trabalho de avaliagdo da experiéncia escolhida, adotou-se a definigdo
geral de pressupostos metodolégicos do Projeto Conexdo Local como um todo. No entanto,
este trabalho adotou o formato de pesquisa de campo, a qual foi realizada pelo retorno ao
local da experiéncia, pelo coordenador do projeto. Também foram realizadas entrevistas,
observagdes e coleta de dados secunddrios orientados pela Politica Nacional de Extensao
Universitdria, em especial, pelas suas diretrizes para a¢bes de extensdo universitiria

(FORPROEX, [198-?]; 1999; 2001; 2006; 2007; 2012).

As questdes de estudo sdo as seguintes: a) como as agdes no dmbito da experiéncia incluiram
a ideia de conhecimento novo para a sociedade e para a Universidade? b) Nas a¢es, houve
a combinagio de visdo especialista e visio da realidade social? ¢) Os participantes atuaram
de forma responsivel e comprometida em relagdo aos objetivos? d) Como os participantes
tiveram clareza do problema social em foco, do sentido e dos fins das a¢es realizadas? e)
Quais foram os impactos e transformag¢des decorrentes das a¢oes? Por ser uma pesquisa
preliminar e de cardter exploratério, ndo foram identificadas, a priori, pressuposicoes em
relagdo as questoes de pesquisa.

O objeto de estudo e unidade de andlise do trabalho de avaliagio apresentado neste
artigo foram, concomitantemente, a experiéncia do Projeto Conexdo Local relatada por
Domingues, Noronha e Rocha (2012b). Escolhidas pelo critério da conveniéncia, quatro das
organizagdes estudadas foram incluidas no processo de coleta de dados. A 16gica utilizada
para relacionar as questdes de pesquisa aos dados foi a da comparagio entre o relato da
experiéncia e os depoimentos colhidos @ posteriori para identificar, segundo os critérios
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adotados, as principais lacunas entre o trabalho realizado e os critérios que definem uma
adequada atividade de extensdo universitiria. Os critérios para identificar as descobertas
foram assim definidos: 1) a¢des realizadas para gerar conhecimento novo para a sociedade
e para a Universidade; 2) combinagio de visdo especialista e visdo da realidade social; 3)
atuagdo responsivel e comprometida em relagdo aos objetivos; 4) clareza do problema
social, sentido e dos fins; 5) impactos e transformagées decorrentes das agdes. As citagdes
de parte do material empirico presente na andlise deste artigo dizem respeito ao contetido
das entrevistas. As falas dos estudantes sio citagdes do contetdo do relatério da experiéncia
avaliada.

0OS PROCEDIMENTOS DE COLETA E ORGANIZACAO DOS DADOS

Para a coleta de dados, foram utilizadas as técnicas de entrevista semiestruturada, observagio
e verificagdo de arquivos de documentos. A experiéncia em andélise, conforme o relatério
originalmente desenvolvido pelos estudantes (DOMINGUES; NORONHA; ROCHA,
2012b), foi baseada em pesquisa bibliogrifica e pesquisa de campo qualitativa com
utiliza¢io dos instrumentos descritos anteriormente. Com base em um roteiro de entrevista
semiestruturado, foram realizadas 69 entrevistas com representantes de oito organizacdes
de coleta seletiva de lixo das cidades de Uberlandia-MG e Ituiutaba-MG. As entrevistas
foram feitas com a devida autoriza¢do dos sujeitos inquiridos, apoiadas por registro de
gravagdes de dudio, as quais foram, posteriormente, transcritas. O registro em dudio das
entrevistas foi eliminado apés a transcri¢io. No decorrer da experiéncia, foram coletados
documentos e organizados cadernos de campo com anotagdes realizadas pelos estudantes,
relatando situagdes, estranhamentos, questionamentos, padrdes e estruturas observadas no
campo. Ao todo, foram feitas, aproximadamente, oitenta horas de observagio. Conforme
afirmam Domingues, Noronha e Rocha (2012b, p. 22), “[a] validagio dos dados ocorreu
pela triangulagdo entre as informagdes contidas nos documentos, nas anotagdes do didrio
de campo proveniente da observagio e pelas entrevistas”.

No presente trabalho de avaliagdo da experiéncia escolhida, foram realizadas seis entrevistas
adicionais com gestores de organizacdes de reciclagem de lixo, totalizando duas horas
e quarenta e nove minutos de gravagio e quarenta pdginas de transcri¢do. Previamente,
foi definido um sistema de cinco categorias analiticas. Para a realizagdo das entrevistas,
com base nas categorias analiticas pré-definidas, foi construido um roteiro de entrevista
semiestruturada contendo as seguintes questdes: 1) em sua visdo, de que maneira as agdes
realizadas no ambito do projeto incluiram a ideia de conhecimento novo para a comunidade
e para a Universidade? 2) Nas a¢des, houve a combinagio de visdo especialista e visdo da
realidade social? 3) Os participantes do projeto atuaram de forma igualmente responsavel
e comprometida em relagdo aos objetivos do projeto? 4) Em que medida os participantes
do projeto tiveram clareza do problema social em foco, do sentido e dos fins das acdes
realizadas? 5) Quais foram os impactos e transformagdes decorrentes das agdes realizadas?
Igualmente, as entrevistas foram autorizadas, gravadas e transcritas. As gravacoes das
entrevistas foram apagadas apds a transcrigéo.
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O professor-coordenador do Projeto Conexdo Local esteve presente como observador na
reunido do Comité Gestor de Coleta Seletiva Solidaria do Municipio de Uberlandia, na
qual o Centro Mineiro de Referéncia em Residuos apresentou o relatério de diagnéstico
preliminar. Nessa reunido, ocorrida no més de agosto de 2013, estiveram presentes
representantes de todas as organizagdes de coleta seletiva da cidade de Uberlandia.

O PROCESSO ANALITICO
Os procedimentos de anilise de dados do trabalho original (DOMINGUES; NORONHA;

ROCHA, 2012b) considerou como orientagio a conduta de andlise de conteido proposta
, ¢ prop
por Bardin (1977). Tal conduta exige uma organizagio prévia dos dados, composta dos
passos de andlise prévia, exploragdo do material e tratamento dos dados. Realizados tais
procedimentos preliminares, definiu-se a forma como conduzir a anilise propriamente
dita. A categorizagio e codificagio foram conduzidas com base nas categorias analiticas
gorizag ¢ g
apresentadas no Quadro 1.

Quadro 1: Categorias de Andlise do trabalho original

REFERENCIA TEMAS ESCOLHIDOS CATEGORIAS DE ANALISE

1. Entender como o trabalho gera
seguranca e proporcionar condicdes de
sobrevivéncia. E como a remunerag¢do
e as condic¢des de produtividade
afetam o entendimento do trabalho.

Morin, Tonelli e | Sobrevivéncia;
Pliopas (2007) Seguranca.

Experiéncias concretas (historico | 2. Entender se as condicdes histéricas

Tolfo e Piccinini econémico.e scicial),' e sociais dos cooperados e das
(2007) Supervalorizagéo da cooperativas afetam no entendimento
produtividade. do trabalho.
Importancia do trabalho; 3. Entender se ha coeréncia nas
Morin (2004) Coeréncia entre o sujeito e o relagGes de trabalho no que se
trabalho. refere as diferencas entre mulheres e
homens.

Fonte: Domingues, Noronha e Rocha (2012, p. 23).

No trabalho de avaliagio da experiéncia escolhida do Projeto Conexdo Local, os
procedimentos de anilise seguiram a mesma orientagdo de andlise dos dados, ou seja, a
andlise de conteudo (BARDIN, 1977). Procedeu-se a categorizagio e codificagio do

material empirico conforme as categorias apresentadas no Quadro 2.
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Quadro 2: Categorias de Analise da Avaliacdo da Experiéncia do Projeto Conexdo Local

REFERENCIA

DIRETRIZES PARA AS ACOES
DE EXTENSAO UNIVERSI-
TARIA

CATEGORIAS DE ANALISE

FORPROEX ([198-7];
1999; 2001; 2006;
2007; 2012)

Interacdo dialdgica

Interdisciplinaridade e Inter-
profissionalidade.

Indissociabilidade Ensino-
-Pesquisa-Extensao;

Impacto na Formacgéo do
Estudante

Impacto e Transformacao
Social

1. Entender como a experiéncia pro-
duziu conhecimento novo para a so-
ciedade e a Universidade por meio de
uma acao dialégica.

2. Entender como na experiéncia
combinou-se a especializacdo e a com-
plexidade inerente as comunidades,
setores e grupos sociais com os quais
se desenvolvem as acdes de extensao.

3. Entender como na experiéncia este-
ve presente a visdo do estudante como
protagonista da sua formacdo técnica
e cidada.

4. Entender como a experiéncia pro-
piciou aos estudantes uma clareza em
relacdo aos problemas sociais em foco,
no sentido e nas a¢des realizadas.

5. Entender de que forma a experién-
cia proporcionou uma transformagao
social por meio da efetiva solucéo de
problemas.

Fonte: Os autores

ANALISE

Situacao observada

De acordo com Domingues, Nogueira e Rocha (2012b), a experiéncia estudada teve como
objetivo identificar os sentidos atribuidos ao trabalho por trabalhadores de diferentes
cooperativas de reciclagem localizadas nos municipios de Uberlandia/MG e Ituiutaba/MG.

As organizagdes estudadas por Domingues, Nogueira e Rocha (2012b) foram: a) ACRU
(Associagio de Catadores e Recicladores de Uberlandia); b) ARBE (Associa¢io de
Recicladores Boa Esperanga); ¢) CORU (Cooperativa de Recicladores de Uberlandia);
d) COOPER-UDI (Cooperativa de Reciclagem e Coleta Seletiva); e) ACOPPPMAR
(Associagio de Coletores de Plastico, Pet, PVC e outros materiais reciclaveis); f)
ASSOTAIAMAN (Associagio dos Catadores de Materiais Recicldveis do Bairro Taiaman);
g) ARCA (Associagio de Recicladores e Catadores Autonomos); COOPERCICLA
localizada na cidade de Ituiutaba-MG (COOPERCICLA, [200-?]).
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O diagnéstico

O Centro Mineiro de Referéncia em Residuos foi criado em 2007, como uma iniciativa do
Governo de Minas Gerais (CMRR, 2013). Constitui-se, portanto, em uma iniciativa do
governo de Minas em resposta a necessidade de mudanca de habitos e atitudes para o uso
racional dos recursos naturais, buscando estimular a reflexdo e a¢ées de cidadania para os
desafios da gestdo integrada de residuos, envolvendo o primeiro, o segundo e o terceiro setor,
na busca por solugdes e novas oportunidades de trabalho e renda.

O “Projeto Reciclando Oportunidades: Gerando Trabalho e Renda” é uma iniciativa
decorrente do convénio firmado entre o Ministério Puablico do Estado de Minas Gerais
- MPE/MG e o Servi¢o Voluntirio de Assisténcia Social - SERVAS, por interveniéncia
do CMRR, que visa promover a erradica¢io da catagdo nos lixdes, com a implantagio,
ampliagdo e fortalecimento dos servicos de Coleta Seletiva, com inclusio socioprodutiva
dos catadores e o fortalecimento do associativismo, gera¢io de renda e melhor qualidade.

Em Uberlandia, a Secretaria Municipal de Servicos Urbanos tem o objetivo de executar e
fiscalizar as atividades relativas aos servi¢os de limpeza publica. Os servigos prestados sao
de coleta de residuos, coleta seletiva e ecopontos. A destinagio final dos residuos ocorre no
Aterro Sanitédrio da cidade, com vida util até 2020.

Ha também na cidade um servigo de coleta seletiva que, em 2013, atendeu 35% dos bairros
e recolheu 148 toneladas/més de materiais reciclaveis mantidos por sete organizagdes de
catadores de materiais recicldveis e uma média de 56 catadores organizados.

De acordo com CMRR (2013), o diagnéstico foi realizado com a finalidade de propor uma
iniciativa para atender um conjunto de propésitos incluindo adequagdes do espago fisico.
Para tanto, foi realizada uma avaliagdo da infraestrutura das organizagdes sintetizada no

Quadro 3.

As organiza¢des com infraestruturas invidveis localizam-se em Areas de Preservagio
Permanente (APP). De acordo com Senado Federal,

[o] Cédigo Florestal atual estabelece como dreas de preservagio permanente (APPs) as
florestas e demais formas de vegetagio natural situadas as margens de lagos ou rios (perenes
ou nio); nos altos de morros; nas restingas e manguezais; nas encostas com declividade
acentuada e nas bordas de tabuleiros ou chapadas com inclina¢do maior que 45° e nas

areas em altitude superior a 1.800 metros, com qualquer cobertura vegetal (SENADO
FEDERAL, 2013).
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Quadro 3: Sintese do diagnéstico realizado pelo Centro Mineiro de Referéncia em Residuos
(CMRR)

~ VIABILIDADE DE
ORGANIZACAO MOTIVO
INVESTIMENTO
ABRCS Nao viavel Localizado em APP e instala¢des inapropriadas
., Boas condi¢des de ampliacdo e equipamentos
ACOPPMAR Viavel , L
disponiveis.
ACRU Viavel Area ampla e bem localizada
ARBE® Nao viavel Localizado em APP e instala¢des inapropriadas
., Galpéao novo e necessidade de adequagdes
ARCA Viavel .
simples
ASSOTAIAMAN® Nao viavel Localizado em APP e instala¢des inapropriadas
., Galpao novo e necessidade de adequacdes
CORU Viavel .
simples
. .. Boas condi¢des de ampliacdo e equipamentos
COOPERCICLA® Viavel . .
disponiveis.

Nota: A COOPERCICLA néao consta no diagndstico original devido a sua localiza¢do na cidade
de ltuiutaba, fora do escopo do trabalho. Os dados foram acrescentados com base nos
levantamentos realizados.

Legenda: (*) Organizacbes de catadores de materiais reciclaveis focalizadas neste trabalho.

Fonte: Apresentacdo do Centro Mineiro de Referéncia (CMRR) e dados coletados sobre a
COOPERCICLA.

Como a experiéncia pode ser compreendida como uma atividade de
extensao?

Para responder as questdes de pesquisa, foram utilizados os dados coletados sobre as
organizagdes de catadores de materiais recicldveis focalizadas neste trabalho: ARBE,
ASSOTATIAMAN e COOPERCICLA, incluindo: a) o relatério da experiéncia
(DOMINGUES, NORONHA; ROCHA, 2012b); b) entrevistas, observacdes e

documentos coletados apés a finalizagio da experiéncia.

Acoes Realizadas para Gerar Conhecimento Novo

De acordo com Domingues, Noronha e Rocha (2012b), as agdes realizadas no ambito da
experiéncia foram previstas no plano de trabalho. No entanto, os documentos revelam que
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houve a produgio de conhecimento novo aos alunos, conforme trecho a seguir:

[...] o presidente da cooperativa nos mostrou e nos explicou com detalhes todo
o processo produtivo da cooperativa. Ele ainda permitiu que nés experimen-
tidssemos na prética o trabalho de coleta e de separagdo dos residuos recic-
laveis realizados no caminhido e na esteira, respectivamente, antes mesmo de
comegcarmos a realizar as entrevistas. Essa experiéncia foi de fundamental im-
portancia para que as entrevistas fluissem e para que pudéssemos analisar qual
o sentido do trabalho para essas pessoas com maior acuricia (DOMINGUES;
NORONHA; ROCHA, 2012b, p. 24).

As entrevistas realizadas apds a conclusio da experiéncia confirmaram a execugdo de
acoes relacionadas ao plano de agdo previamente proposto pelo grupo participante. No
entanto, muitos problemas a serem resolvidos em relagio as organizagdes foram apontados
pelos entrevistados: 1) documentagio inadequada; 2) descumprimento da Lei Municipal
de residuos sélidos; 3) um ciclo vicioso provocado por atravessadores; 4) equipamento
e instalagdes inadequados; 5) falta de divulgagio e reconhecimento do trabalho das
organizagdes de catadores de materiais reciclaveis; 6) problemas com a mio de obra. Apesar
da existéncia desses problemas nas organizagdes estudadas, o relatério de Domingues,
Noronha e Rocha (2012b) tratou pouco essas questdes de forma objetiva e pormenorizada
e manteve o foco nas a¢des programadas.

Houve poucas indicagdes de trabalhos futuros que poderiam abordar os problemas concretos
das organizagdes pesquisadas identificadas posteriormente. No entanto, em relagio a
produgio de conhecimento novo pelos participantes, deve-se considerar como relevante a
manifesta¢do dos estudantes:

Infelizmente, muito do que vimos e sentimos é extremamente intangivel e indescritivel
o que torna dificil para nés relatar minuciosamente a outros o que foi o Projeto Conexio
Local a nés. Mesmo assim, achamos vilido deixar mencionado aqui a releviancia dele
nio sé academicamente, mais em relagio a toda forma com que nés olhivamos e nos
portdvamos perante tudo que tange ao trabalho dos coletores de residuos (DOMINGUES;
NORONHA; ROCHA, 2012b, p. 38).

O relatério da experiéncia evidencia que as agdes realizadas foram previstas no plano
de trabalho e o conhecimento novo produzido beneficiou os alunos e os participantes
organizacionais estudados. Em contrapartida, as entrevistas realizadas a posteriori
confirmaram a execugdo de a¢des relacionadas com o plano de agio. No entanto, surgiram
problemas a serem resolvidos nio identificados na experiéncia. Portanto, conforme as
diretrizes (FORPROEX, [198-?]; 1999; 2001; 2007), faltam, no protocolo de atuagio da
equipe, alguns itens que pudessem dirigir o olhar de alunos e professores aos problemas
relevantes do ponto de vista dos sujeitos locais. Pergunta-se até quando os participantes
de projetos de extensdo universitaria continuardo olhando os “estrangeiros” a partir da sua

prépria realidade (PRESTES MOTTA; CAMPOS NETTO, 1994, CHANLAT, 1996;
FREITAS; DANTAS, 2011)?
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Combinacao de Visao Especialista e Visao da Realidade Social

Domingues, Noronha e Rocha (2012b) fazem referéncia tanto a visio especialista como
a visdo da realidade social. A visdo especialista é presente, pois se trata de um relatério
de pesquisa com objetivos geral de identificar como os trabalhadores de organizagdes de
recicladores entendem e atribuem sentido ao seu trabalho. Os objetivos especificos foram: 1)
identificar na literatura os conceitos relativos aos sentidos dados ao trabalho; 2) identificar
quais desses conceitos sdo aplicveis para os trabalhadores da Cooperativa de Recicladores;
3) elaborar um formuldrio semiestruturado para coleta de dados de campo; 4) aplicar o
formulirio e coletar dados; 5) analisar os dados e identificar as categorias de andlise. Tais
objetivos refletem principalmente a visdo especialista de académicos.

A visio da realidade social também € presente em Domingues, Noronha e Rocha (2012b),
principalmente, na andlise de dados. Ha um tépico sobre as condigdes histéricas e sociais
dos cooperados e das cooperativas, desenvolvido com base em pesquisa e representando as
condi¢des da realidade social dos pesquisados. Além disso, a questdo também é tratada nas
consideragdes finais nas quais as autoras concluem:

Quando tomamos consciéncia da realidade vivida em Uberlandia, foi possivel estabelecer
pardmetros de comparagio com a realidade de Ituiutaba. A primeira cooperativa visitada,
COOPERCICLA em Ituiutaba, era uma organizagio extremamente estruturada,
diferente do que se via em Uberlandia, em que algumas das associagdes e cooperativas
eram relativamente novas e por isso ainda tém muito a desenvolver. Entretanto, as duas
cooperativas mais antigas de Uberlandia, ARCA e CORU, que possuem praticamente o
mesmo tempo de existéncia da COOPERCICLA, nio estdo tio organizadas quanto a
cooperativa de Ituiutaba. Esse fato pode ser consequéncia da falta da figura de um lider
que a estruture, de uma estrutura fisica adequada, ou até mesmo de um contato maior com
a Prefeitura da cidade. Em relagdo ao espago fisico, recentemente as cooperativas ARCA e
CORU obtiveram um novo enderego e a oportunidade de se organizar melhor, estruturando
o fluxo de produgio bem como aumentar a quantidade produzida (DOMINGUES;
NORONHA; ROCHA, 2012b, p. 35).

Porum lado, no relatério da experiéncia, tanto as visdes especialistas como a visdo da realidade
social estdo presentes, embora maior énfase seja atribuida a visdo especialista, relacionada
com os objetivos do trabalho de pesquisa realizado. Por outro lado, nas entrevistas realizadas
a posteriori, a visdo da realidade social encontra-se fortemente presente. Estd presente a visdo
especialista em relagio a gestdo das organizagdes e aos problemas enfrentados. No entanto, a
visdo especialista tratada na experiéncia ndo apareceu nos relatos das entrevistas realizadas.
Portanto, observando a partir das diretrizes (FORPROEX, [198-?]; 1999; 2001; 2007),
faltam melhor divulgagio e discussdo dos resultados alcangados na experiéncia para uma
maior repercussio local.
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Atuacao Responsavel e Comprometida em Relacao aos Objetivos

O material analisado indicou que a atuagio dos participantes na experiéncia — alunos e
demais participantes — ¢é retratada como sendo, sobretudo, uma atuag¢do responsivel
e comprometida em relagdo aos objetivos da experiéncia. Por exemplo, referindo-se aos
alunos, um entrevistado expressou a sua visdo sobre a atuagio deles durante a experiéncia:

E assim eles [os alunos] participaram como parceiro mesmo, assim no trabalho do dia-dia,
tanto ¢ que eles passaram por todas as etapas aqui dentro, na coleta de rua, [...] separagio,
prensagem, entdo assim eles pegaram “pra valer”, assim, na parte prética, entdo passaram
por toda a etapa do trabalho, assim o pessoal ficou muito satisfeito com a presenca deles,
né (Entrevista 4).

Na mesma linha, Domingues, Noronha e Rocha (2012b, p. 24) reconhecem a prépria
atuagio responsdvel e comprometida, conforme indica a seguinte afirmativa: “A experiéncia
do trabalho na pratica comegou na manha do dia 3 de julho, no qual chegamos a Coopercicla
antes das 8 da manha para que fosse possivel sair junto com o caminhio de coleta”.

O relatério da experiéncia demostra a atuagio responsével e comprometida de todos os
participantes. Igualmente, as entrevistas realizadas a posteriori demonstram a atuagio
responsdvel e comprometida de todos os participantes. Assim, ndo hd uma lacuna
significativa a ser explorada em relacio a essa categoria analitica.

Clareza do Problema Social, Sentido e dos Fins

Incluimos, nessa anilise, o diagnéstico do Centro Mineiro de Referéncia em Residuos
(CMRR), o qual demostra que trés organizacdes de coleta e reciclagem de lixo ndo sio
vidveis por estarem localizadas em dreas de preservagido permanente (APP) e contarem
com instalagdes inapropriadas. Trata-se de um problema social critico, considerando a
continuidade dessas organizagdes, suas atuagdes contraditérias, a0 mesmo tempo, na busca
de beneficios ambientais por meio da pritica da reciclagem de lixo e infringindo o Novo
Cédigo Florestal Brasileiro, Lei n® 12.651/12, sancionada pela Presidéncia da Republica,

tendo como objetivo o desenvolvimento sustentavel.

O relatério da experiéncia analisada nio apresenta referéncias diretas a esse problema. Tal
condi¢do transpassa diversos niveis de abrangéncia, sendo um problema, a0 mesmo tempo,
organizacional, local e nacional.

O problema parece ser um tabu para os sujeitos pesquisados, na medida em que nas
entrevistas realizadas @ posteriori foi mencionado somente por uma vez e apenas como um
exemplo, pois

[a] Prefeitura jd estd dando voz e ela estd recebendo as orientagdes de pedidos
e as demandas por parte deles. Entéo, por exemplo, essa mudanca daqui para
14 é uma das coisas que estdo relacionadas a essa parte de estrutura, entendeu?
A estrutura aqui é inadequada [...] o potencial de reciclagem em Uberlandia é
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gigantesco e o espaco aqui é muito pequeno entdo a ideia é que com os outros a
ente vai tentar |...| maiores, processos melhores e a Prefeitura estd, é por meio
t tent , 1h Prefeit t4,
dessa pressdo na Prefeitura e com esse movimento do Cataforte é que as coisas
estdo [...] (Entrevista 1).

Se, de um lado, trés das sete organizagoes da cidade de Uberlandia enfrentam um problema
de inviabilidade por estarem localizadas em dreas de preservagio permanente (APP)
e contarem com instalages inapropriadas, por outro lado, nio obstante a existéncia do
problema que abrange diferentes niveis (organizacional, local e nacional), tal condigio
somente foi mencionada por apenas um entrevistado como um exemplo da agido da
Prefeitura. A questdo parece ser um tabu e, assim, muito pouco presente nos relatos dos
préprios sujeitos entrevistados. Portanto, caso a problemdtica seja observada do ponto de vista
das diretrizes (FORPROEX, [198-?]; 1999; 2001; 2007), poderia ser entendido que falta,
por parte de todos os envolvidos, um maior aprofundamento das questes mais relevantes
que afligem as organizagdes estudadas e seus participantes. Pressupostos foram assumidos
sem questionamentos. Poder-se-ia perguntar até quando os participantes de projetos de
extensdo universitdria continuario representando os diversos “outros” deste mundo pela tica
etnocéntrica (ROCHA, 2006; GONCALVES; SILVA, 2003; OLIVEIRA; MIRANDA,
2004).

Impactos e Transformacoes Decorrentes das Ac¢oes

Ha evidéncias de impactos e transformagdes pessoais dos alunos que participaram da
experiéncia. Ha poucas evidéncias contundentes de impactos e transformagdes das
organizagdes e participantes organizacionais estudados. Basicamente, os alunos aprenderam
mais sobre a realidade brasileira e os sujeitos sentiram-se reconhecidos com o trabalho.

Assim, pode-se entender que, a luz das diretrizes (FORPROEX, [198-?]; 1999; 2001,
2007), a dimensdo dos impactos e transformagbes para as organiza¢des estudadas e seus
participantes deve ser mais bem trabalhada.

O Quadro 4 apresenta o resultado das anilises realizadas considerando, em uma dimensio,
os atributos de atividades de extensdo universitdria transformadas em categorias analiticas.
Na outra dimensio, consideraram-se as principais evidéncias do relatério da experiéncia, as
entrevistas realizadas a posteriori e as principais lacunas identificadas.
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Quadro 4: Resultados da analise

O Projeto Conexao Local

CATEGORIA

RELATORIO DA
EXPERIENCIA

ENTREVISTAS A
POSTERIORI

PRINCIPAIS LACUNAS

1. Acoes realiza-
das para conheci-
mento novo.

As acdes realizadas
foram aquelas previs-
tas no plano de traba-
lho e o conhecimento
novo produzido bene-
ficiou os alunos e os
participantes organi-
zacionais estudados.

Confirmaram a execug¢do
de acdes previstas no
plano de a¢do. No en-
tanto, surgiram no cam-
po muitos problemas

a serem resolvidos em
relacdo as organizacdes
com pouca representa-
¢do no material exami-
nado.

Se observado a partir
das diretrizes para

as acdes de extensdo
universitaria, falta-
ria no protocolo de
atuacdo alguns itens
que pudessem dirigir
o olhar aos proble-
mas locais.

2. Combinacao
de visdo especia-
lista e visdo da
realidade social.

Tanto as visdes espe-
cialistas como a visdo
da realidade social
estdo presentes, com
maior énfase a visao
especialista, relacio-
nada com os objetivos
do trabalho realizado.

A visdo da realidade so-
cial encontra-se presente
nas entrevistas. A visdo
especialista também esta
presente. No entanto, a
visdo especialista espe-
cificamente tratada no
trabalho ndo apareceu
significativamente nos
relatos posteriores.

Se observado a partir
das diretrizes para

as acdes de extensdo
universitaria, faltaria
melhor divulgacdo e

discussao dos resulta-
dos alcancados.

3. Atuacéo
responsavel e
comprometida
em rela¢do aos
objetivos.

Demostra a atuacao
responsavel e com-
prometida de todos
os participantes.

Demostra a atuacao
responsavel e compro-
metida de todos os par-
ticipantes.

N&o ha uma lacuna
significativa em rela-
¢do a este item.

4, Clareza do
problema social,
sentido e dos
fins.

Trés das sete orga-
niza¢des da cidade
de Uberlandia, MG
enfrentam um proble-
ma de inviabilidade
devido a estarem
localizadas em areas
de preservacao per-
manente (APP) sendo
que essa condicdo
nao foi identificada.

N&o obstante a exis-
téncia do problema

que abrange diferentes
niveis (organizacional,
local e nacional), tal
condicdo somente foi
mencionada por apenas
um entrevistado como
um exemplo da a¢do da
Prefeitura local. A ques-
tdo parece ser um tabu
e, assim, muito pouco
presente nos relatos dos
proprios sujeitos entre-
vistados.

Se observado a partir
das diretrizes para

as acdes de extensdo
universitaria, faltaria
um maior aprofunda-
mento das questdes
mais relevantes que
envolvem as organi-
zacOes estudadas.

Quadro continua pag. 202
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CATEGORIA

RELATORIO DA
EXPERIENCIA

ENTREVISTAS A
POSTERIORI

PRINCIPAIS LACUNAS

Ha evidéncias de

Os relatos dao conta de

Se observado a partir
das diretrizes para

as a¢des de extensdo
universitaria, faltaria

um potencial impacto
e transformacgdes de-
corrente da experiéncia
realizada. No entanto,

impactos e transfor-
magoes pessoais dos
alunos que participa-

5. Impactos e A
ram da experiéncia.

transformacdes ) A ha poucas evidéncias trabalhar melhor no
Héa poucas evidéncias . -
decorrentes das h concretas de impactos escopo de a¢do a sua
< de impactos e trans- ~ . - )
agoes. e transformacgdes ocor- dimensao relacio-

formacées das organi-
zagOes e participantes
organizacionais estu-
dados.

nada aos impactos
e transformacgdes
locais.

ridas nas organizac¢des
e participantes organi-
zacionais atribuidas a
experiéncia realizada.

Fonte: Os autores.

Considerando os critérios, constata-se que a experiéncia analisada atendeu parcialmente as
diretrizes para as agdes de extensdo universitdria.

Quatro lacunas foram identificadas: a) nio h4, no protocolo de atuagio, itens que pudessem
dirigir o olhar aos problemas locais; b) faltam melhor divulgacio e discussdo dos resultados
alcangados; ¢) nio houve aprofundamento das questdes mais relevantes que envolvem
as organiza¢des estudadas; d) falta trabalhar melhor, no escopo de agio, a sua dimensio
relacionada aos impactos e transformagdes locais. Do ponto de vista organizacional e a luz
das nog¢des de etnocentrismo e alteridade, as lacunas permitiram recuperar duas questoes
substantivas: a) até quando os participantes de projetos de extensdo universitdria continuario

olhando os “estrangeiros” a partir da nossa realidade (PRESTES MOTTA; CAMPOS
NETTO, 1994, CHANLAT, 1996; FREITAS; DANTAS, 2011)? b) até quando os
participantes de projetos de extensdo universitiria continuardo representando os diversos
“outros” deste mundo pela 6tica etnocéntrica (ROCHA, 2006; GONCALVES; SILVA,
2003; OLIVEIRA; MIRANDA, 2004)?

As lacunas identificadas representam contribui¢des para a pratica de a¢des na relagio entre
a escola e a comunidade em nivel micro, pertinente ao grupo que realizou a experiéncia, na
medida em que permitem reflexdes a respeito das questdes levantadas. Espera-se que os
resultados possam ser tteis para esse fim.

DISCUSSAO

Os resultados alcangados na andlise dos dados referem-se especificamente a experiéncia
vivenciada pelos estudantes e professores da Escola. Considerando que um dos objetivos
desse trabalho ¢ identificar quais sdo os seus principais pontos de melhoria e rotas de
superagdo de lacunas, ndo seria adequado manter a discussio exclusivamente no nivel micro,
ou seja, atribuir os resultados e lacunas apenas a experiéncia especifica do Projeto Conexio
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Local da Escola, sem considerar os processos que ocorrem na instincia organizacional e
institucional.

Assim sendo, dedicam-se os préximos tépicos para levantar alguns pontos que possam
subsidiar uma discussio em nivel organizacional e uma reflexdo mais ampla sobre as
atividades de extensdo universitdria.

A discussao em nivel organizacional

Em relagio a diretriz de impacto de transformagio social da Politica Nacional de Extensao
Universitiria (FORPROEX, 2012), ¢ possivel fazer questionamentos para evidenciar as
lacunas operacionais da experiéncia, em nivel organizacional, e indicar caminhos alternativos
para aperfeicoamentos, a saber: 1) A experiéncia recebeu impus suficiente sobre os interesses
e necessidades dos atores sociais e da populagio no local ao longo de todo o tempo de sua
realizagio, desde a divulgacio do Edital do Projeto Conexdo Local Ciclo 2012 aos estudantes
de graduagio até a sua finaliza¢do? 2) A nogio de “reconstrugio da comunidade de destino”
foi suficientemente desenvolvida desde a proposigdo do plano de trabalho da experiéncia
pela equipe executora e seria factivel de ser colocada em pritica, considerando a organizagio
do Projeto Conexdo Local na Escola em 2012? 3) Os aspectos técnicos, pedagdgicos e
politicos se encontram suficientemente integrados e presentes com a mesma intensidade
em termos de investimento institucional e organizacional na experiéncia, considerando as
evidéncias sobre a questdo presentes no conteudo do relatério final? 4) A possibilidade de
transformagéo da prépria Escola e do Projeto Conexdo Local, em decorréncia da realizagio
da experiéncia especifica, foi devidamente considerada, em especial, no evento da premiagio
do trabalho no XIX Semindrio de Iniciacdo Cientifica?

Uma anilise do Edital do Projeto Conexdo Local Ciclo 2012 revela que a divulgagio e
chamada para a atividade de extensdo continha os seguintes objetivos da atividade: “Ampliar
a visdo dos estudantes sobre o campo da Administragio; propiciar aos participantes uma
experiéncia estruturada de pesquisa; fomentar a pesquisa cientifica na Escola” (EDITAL PIP,
2011, grifos nossos).

Observa-se que os objetivos do Edital nio sdo capazes de abranger adequadamente os
fundamentos bdsicos de atividades de extensdo universitiria, conforme os critérios da
Politica Nacional de Extensio Universitiria (FORPROEX, [198-?]; 1999; 2001; 2006;
2007; 2012).

Em resposta ao Edital, os estudantes inscreveram-se portando interesses em dreas
majoritariamente técnicas. Embora os temas de interesse com maior incidéncia apresentados
pelos estudantes inscritos tenham sido a sustentabilidade, a gestdo publica, a migragio e as
politicas publicas e o microcrédito, a lista de temas de interesses reine 20 itens incluindo:
estratégia empresarial, empreendedorismo social, finangas, marketing, criatividade, sistemas
de informagio, gestdo de informagcoes, estratégia de marketing, varejo. Muitos dos interesses
apresentados por estudantes na inscri¢do nao haviam sido divulgados previamente como

oportunidades oferecidas pelo Projeto Conexio Local (OPORTUNIDADES, 2011). De
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modo geral, os objetivos do Edital e os temas de interesses dos estudantes inscritos revelam
que os interesses e necessidades dos atores sociais e da populagio do local da realizagio das
experiéncias foram pouco considerados no processo de formagio do Projeto Conexdo Local
em 2012 e nas rotinas e préticas organizacionais relacionados.

Focando-se na experiéncia avaliada neste relatério (DOMINGUES; NORONHA;
ROCHA, 2012b), ao observar o plano de trabalho apresentado antes da realizagio da
experiéncia constata-se que a nogdo de “reconstrugio da comunidade” foi muito pouco
representada (DOMINGUES; NORONHA; ROCHA, 2012a). O documento tem
o formato de um projeto de pesquisa contendo a apresentagio do tema e sua relevincia,
revisio da literatura e identificagio da lacuna, objetivos, pergunta de pesquisa, organizagio
do relatério final e referencial teérico.

Um exame do relatério final da experiéncia avaliada indica que os elementos técnico,
pedagégico e politico estdo presentes com a predominancia de aspectos técnicos relacionados
com a pesquisa realizada. Nesse sentido, tanto o plano de trabalho quanto o relatério
final atenderam aos requisitos e expectativas de Edital PIP (2011). O relatério recebeu
excelente avaliagdo institucional e foi premiado no XIX Semindrio de Iniciagdo Cientifica

(PREMIADOS, 2012).

Com relagio a possibilidade de transformacdo da prépria Escola, em decorréncia da
realizagio da experiéncia premiada no evento do XIX Semindrio de Iniciagdo Cientifica,
observa-se que, na programagio do evento, nio hd uma atividade especificamente focalizada
no tema de avalia¢do institucional (PROGRAMACAO, 2012). No evento, houve se¢des
destinadas a discussio do Projeto Conexdo Local Modalidade Interuniversitiria e Projeto
Conexdo Modalidade Administragio de Empresas, em separado, nas quais os trabalhos
pertinentes foram debatidos. No entanto, ndo houve um momento na programagio do
evento no qual tenha sido colocada em pauta a possibilidade de transformagio institucional
da Escola em decorréncia das experiéncias vivenciadas.

Em nivel organizacional, as medidas que podem representar a superagdo de lacunas
operacionais identificadas vdo no sentido de considerar criticamente os processos, rotinas
e praticas envolvidas na cria¢do, operacionaliza¢io e avaliagdo de acgbes de extensdo
universitiria na Escola. Tal revisdo critica pode ser desenvolvida tomando-se em conta os
principios basicos da Politica Nacional de Extensio Universitiria, devidamente ajustados
ao contexto especifico no qual a Escola encontra-se inserida. Assim, tal utilizagdo dos
principios basicos passaria por uma atitude reflexiva a fim de que possam ser interpretados
considerando o contexto da formagdo universitaria particular no pais e da localidade em que
ocorrem esses processos. Também devem ser considerados os modos de desenvolvimento
das atividades de extensdo universitdria na Escola, sua histéria e condi¢tes especificas.

Reflex6es em nivel institucional

Este artigo pode ser compreendido como uma iniciativa de colocar a questio das atividades
de extensdo universitiria em debate também no nivel macro, ou seja, considerando-se o
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campo formado por institui¢bes privadas de ensino superior e parte do “processo ensino-
aprendizagem como um todo e intervindo na realidade concreta” (FORPROEX, [198-?],

p-2).

Uma possibilidade consiste em conduzir o debate sobre a transformagio da Escola e das
demais questdes identificadas (a incorporagio de interesses e necessidades dos atores
sociais e da populagio no local onde sio realizadas agdes de extensio universitiria; o
desenvolvimento da nogido de “reconstru¢io da comunidade de destino” e incorporagio
na extensdo universitdria; a integragio dos aspectos técnicos, pedagégicos e politicos em
atividades de extensdo universitdria) a luz das categorias provenientes das Diretrizes para as

Agoes de Extensio Universitiria (FORPROEX, [198-?]; 1999; 2001; 2006; 2007; 2012),

interpretadas e ajustadas as condigdes especificas do campo.

De modo geral, observa-se que as lacunas identificadas na experiéncia especifica do Projeto
Conexio Local e na sua organizagio dentro da Escola nio poderio ser satisfatoriamente
superadas de forma isolada. No entanto, especial atengdo deveria ser dada a uma reflexdo
mais ampla sobre a questdo dos impactos e transformagdes decorrentes das agoes de extensdo
universitria. Essa questdo extrapola o ambito do Projeto e da Escola e, fortemente, estd
relacionada com as diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Educagio, a forma como
as institui¢oes privadas de ensino superior sdo avaliadas e as expectativas do mercado de
trabalho em relagdo a formagio profissional dos administradores.

Um debate de tamanha monta e relevincia precisa contar com uma arena competente e
legitimada, atores sociais e institucionais empenhados na discussdo e encaminhamento de
questoes bem definidas e relevantes. Este artigo busca trazer contribui¢ées para a formulagio
das questdes no ambito das atividades de extensdo universitiria em institui¢des privadas de
ensino superior. Os demais componentes do debate, questdes referentes a formagio da arena
competente ¢ a composi¢do de atores envolvidos, extrapolam os objetivos desta publicagio.
Espera-se que o debate e o efetivo encaminhamento de questées indicadas, e ainda outras
questdes que possam emergir, possam tornar-se uma realidade.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo cumpriu o seu objetivo na medida em que foi apresentada, por meio de
uma abordagem tedrica-empirica, uma avaliagdo de uma experiéncia do Projeto Conexao
Local referente ao ciclo de 2012 (DOMINGUES; NORONHA; ROCHA, 2012b).
Também foram oferecidas algumas possibilidades de ajustes para contornar as lacunas e
aprimorar o Projeto Conexdo Local, visto como uma atividade de extensdo universitiria
que atende, parcialmente, as diretrizes para as a¢des de extensdo universitiria. A discussio
procurou também abranger o nivel organizacional e institucional, visto que a superagdo das
lacunas ndo pode ser factivel isoladamente.

A partir de um quadro teérico desenvolvido em linha com a Politica Nacional de Extensio
Universitaria (FORPROEX, [198-?]; 1999; 2001; 2006; 2007; 2012), discutiram-se as

diretrizes para as agdes de extensdo universitiria, baseando-se nos temas da interagdo
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dialégica, interdisciplinaridade e interprofissionalidade, indissociabilidade ensino-pesquisa-
extensdo, impacto na formagdo do estudante, impacto e transformagio social. Com base
no quadro teérico, foram propostas cinco categorias analiticas empregadas na avaliagdo da
experiéncia escolhida.

Dedicou-se uma segio para descrever brevemente o histérico, o modus operandi e os
resultados do Projeto Conexdo Local na graduagio da Escola.

Considerando os objetivos, a abordagem metodoldgica foi apresentada tanto para o
desenvolvimento da experiéncia do Projeto Conexdo Local quanto para a pesquisa realizada
visando a sua avaliagdo. Assim, procurou-se expor as defini¢ées e escolha de natureza
metodoldgica para ambos os trabalhos.

As anilises dos dados consideraram o sistema de categorias decorrente do quadro teérico de
referéncia e resultaram naidentificagdo de quatro lacunas na operacionaliza¢do da experiéncia,
as quais foram discutidas, considerando a experiéncia especifica do Projeto Conexdo Local,
em nivel organizacional e institucional. Algumas rotas para contornar as lacunas foram
indicadas. Considera-se que as reflexdes teéricas constituem uma contribui¢io ao campo.

O estudo esbarra em algumas limitages que devem ser consideradas: a) baixo nivel de
representagio do estudo de objeto unico; b) a auséncia de informagdes sistematicamente
organizadas sobre as reais demandas de entidades da comunidade; ¢) a auséncia de uma
discussdo mais aprofundada e ampla a respeito da funcio, da estrutura, do suporte e dos
propdsitos das atividades de extensdo universitdria e seu contexto; d) a precdria integracio
entre extensdo universitiria e politicas publicas.

Indica-se como sugestdo para trabalhos futuros a incorporagdo de processos de avaliagio
de experiéncias de extensdo, as implicagbes institucionais nos resultados das agdes de
extensdo universitdria em escolas privadas, os efeitos da regula¢do governamental do campo
de ensino superior privado. Outra indicagdo para trabalhos futuros consiste na busca por
melhor compreensio das lacunas por meio das nog¢ées de etnocentrismo e alteridade.

Os resultados apontados, de nenhuma maneira, comprometem a qualidade da experiéncia,
pois as regras e orientagdes para a execuc¢do do trabalho foram em linha com as referidas
diretrizes, no entanto a énfase recaiu sobre o trabalho académico investigativo. Assim, a
equipe desempenhou o seu papel, tendo sido merecedora do prémio de melhor trabalho do
ciclo do Projeto Conexdo Local 2012. Os resultados aqui apresentados devem ser encarados
como um subsidio a discussdo sobre a relagdo entre escola e comunidade e para a melhoria
de iniciativas que visam realizar tal relagdo.

Outro problema consiste em equiparar a Escola as universidades brasileiras. A questio que
se coloca em relagdo a esse ponto é como as diretrizes para as agoes de extensdo universitiria
se aplicam ao modelo de escola privada no atual contexto. Este também pode ser considerado
um tema para trabalhos futuros.
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Atores Econdmicos e Poder Publico uma avaliacao
ex ante das acoes do poder publico para o setor
de tecnologia da informacao

Cecilia Alves da Silva Antero, Bruno Tavares, Suely Fatima Ramos Silveira,
Carla Cristina da Silva

Resumo

Palavras-chave

Com a institui¢do da politica publica de apoio aos Arranjos Produtivos
Locais (APLs) em 2004 pelo poder publico federal, seguida da adogio da
mesma pelo poder publico de Minas Gerais em 2006, com o objetivo de
fomentar o desenvolvimento dos APLs, tornou-se importante criar meios
para que tal politica alcangasse seus objetivos. Destaca-se a Avaliagio ex
ante como alternativa de antecipar possibilidades quanto aos resultados
da politica antes mesmo de sua implementagio efetiva. O objetivo deste
artigo ¢é realizar uma avaliagdo ex ante das agbes do poder publico a partir
da ética dos atores nio governamentais localizados em Juiz de Fora - MG.
Foi analisada a Politica Estadual de Apoio aos APLs ao descrever agdes
no ambito do estado de Minas Gerais. Foi adotada, como meio de coleta,
a entrevista, cujas informacbes foram analisadas pelo soffware NVivo®
e interpretadas por meio de andlise de contetdo. A avaliagio ex ante foi
adotada como instrumento nesta investigacdo para auxiliar a compreensio
do fenémeno em estudo, de forma a permitir reflexes sobre informagées de
aplicagio de recursos, antes da implementagio. Adicionalmente, espera-se
contribuir para a operacionalizagio desta forma de avalia¢do, dada a escassez
de trabalhos empiricos que adotam a avaliagio ex amfe como objeto de
estudo. Dentre as percep¢des dos atores, destacam-se ponderagdes positivas
e negativas em relagdo as a¢des do poder publico de Minas Gerais. De
forma geral, é possivel concluir que as diretrizes da politica correspondem
as necessidades apresentadas pelos atores investigados. Todavia, os atores
revelaram um relativo desconhecimento das a¢bes governamentais, que se
limitava ao acesso aos potenciais beneficios.

Avaliagio Ex Ante. Politica Publica. Atores. Tecnologia da Informagcio.
APLs.
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Abstract After the establishment of public policy to support APLs in 2004, by the
federal government, followed by its adoption by the government of Minas
Gerais in 2006, with the aim of promoting the development of APL, it has
become importante to develop ways to guarantee that such policy achieves
its goals. Within such scemario, we highlight the Ex Ante Evaluation, as
an alternative to anticipate possibilities for the outcome of a given policy,
even before its effective implementation. The purpose of this article is to
perform an ex ante evaluation of the public government actions through
the non-governmental actors’ perspective, located in Juiz de Fora-MG.
The interview was adopted as a way of collecting information, which
was analyzed using the Nvivo® software and interpreted using content
analysis. The ex ante evaluation was adopted in this investigation as a way
to increase the phenomenon under investigation, allowing reflections upon
the policy before its implementation. Additionally, we hope to contribute
to the operationalization of this form of evaluation, given the shortage of
empirical studies that adopt the ex ante evaluation as an object of study.
From the actors’ perception, there are positive and negative views regarding
government’s actions. In general, it is possible to conclude that policy
directives correspond to the needs of the actors investigated. However,
the actors revealed a certain lack of knowledge on governmental actions,
limiting the access to potential benefits.

Keywords Ex Ante Evaluation. Public Policy. Actors. Information Technology. APLs.

INTRODUCAO

Uma das caracteristicas mais destacadas dos Arranjos Produtivos Locais (APLs) ¢ a reunido
de multiplos atores em torno do desenvolvimento de um setor industrial espacialmente
concentrado. O desenvolvimento local e a obtengdo de beneficios nio realizdveis pelas
organizagdes individualmente sio algumas das justificativas para o estudo e para o
investimento publico nos APLs. A concretizagdo destes objetivos, todavia, depende dos
atores envolvidos e da forma como interagem entre si. Pela sua importincia, os APLs
atraem ag¢des do poder publico em diferentes esferas. Esta preocupagio tem provocado uma
sistematizagdo do apoio, que evolui de agbes governamentais isoladas para a implementagio
de politicas dirigidas para o desenvolvimento de APLs.

Em 2004 o poder publico federal, por meio do Portaria Instrumental N° 200, instituiu
a politica publica de apoio aos APLs, visando elaborar e propor diretrizes gerais para a
atuagdo coordenada do poder publico no apoio aos APLs em todo o territério nacional,
por meio do Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais (GTPAPL).

Essa agdo federal incentivou os estados a também criarem politicas com este propésito.
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Em Minas Gerais, com o objetivo de atender a determinagio da politica federal e também
implementar a¢des que contribuam para o alcance de metas propostas no Plano Mineiro
de Desenvolvimento Integrado (PMDI) e nos Planos Plurianuais de A¢ao Governamental
(PPAG), o poder publico estadual desenvolveu uma politica de apoio aos APLs em 2006.

Essa a¢do de apoio aos APLs por parte do poder publico federal, também adotada pelo
poder piblico estadual, tem importante papel no desenvolvimento das empresas presentes
no APL e também de seu entorno. Desta forma, torna-se importante criar meios para
que tal acdo do poder publico federal e estadual alcance seus objetivos. Neste contexto,
instrumentos que proporcionem meios de atingir os resultados pretendidos pela politica

publica de apoio aos APLS sio bem-vindos.

Destaca-se a avaliagio ex ante, como alternativa de antecipar algumas possibilidades quanto
aos resultados da politica antes mesmo de sua implementagio efetiva. A avaliagdo ex ante
¢ um instrumento que auxilia na escolha de opgdes alternativas de politica publica para
tornd-la mais transparente, mais previsivel, mais detalhada; devido 4 possibilidade de prever
as consequéncias da politica no processo e os impactos causados no ambiente (FISCHER;

MILLER; SIDNEY, 2006; SECCHI, 2013).

Pretende-se, com este estudo, por meio de uma avaliagio ex ante, identificar se as a¢des do
poder publico de Minas Gerais, realizadas para impulsionar o desenvolvimento dos APLs,
atenderiam as expectativas do setor de tecnologia de informagio na cidade de Juiz de Fora -
Minas Gerais (STI- JE/MG). Ao retratar a percepcio dos atores deste setor sobre as agdes
do poder publico, buscou-se identificar o quanto a politica estadual de apoio aos APLs se
aproxima dos reais anseios do STI-JF/MG. Para atingir este objetivo, buscou-se: verificar
a percepgio dos atores do STI -JE/MG em relagio a atuagio do poder publico; e realizar
a avaliag@o ex ante da politica estadual de apoio aos APLs ao descrever agdes no ambito do
estado de Minas Gerais.

Este trabalho constitui-se de outras seis se¢des além desta introducdo. A segunda segio
compreende o referencial tedrico, no qual sio apresentados os principais conceitos. Na
terceira, sio expostas as a¢oes do poder publico estadual, por meio da politica de apoio
aos APLs. Na quarta, sio apresentados os procedimentos metodolégicos. Na quinta, sdo
apresentados e analisados os resultados, seguidos das considera¢des finais.

AVALIACAO EX ANTE DA POLITICA PUBLICA DE APOIO AOS APLS
APL

O conceito de APL refere-se a um conjunto de empresas espacialmente concentradas, que
favorecem a geragio de relages sociais e interorganizacionais e atraem o apoio de entidades
nio governamentais e também do poder publico. Esta defini¢do aproxima-se de outros

termos correlatos tais como: c/uster (PORTER, 1999), aglomeragdo produtiva, distritos
industriais (MARSHALL, 1920; SCHMITZ, 1997).
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Apesar de estes termos se vincularem a distintas abordagens teéricas (HASENCLEVER,;
ZIZIMOS, 2006), para os fins deste trabalho, tais diferencas ndo sio relevantes. As
diferencas entre as aglomeragdes produtivas, em suas diversas denominagdes (cluster,
arranjos produtivos locais, distritos industriais, entre outras), sio derivadas dos contextos
locais, sendo as teorias complementares entre si (VALE, 2007).

Neste sentido, algumas varidveis convergentes entre as defini¢des podem ser delineadas. Em
primeiro lugar, a escala territorial, uma vez que as aglomeragdes nio precisam estar restritas
a fronteiras politicas ou administrativas. Elas podem fazer referéncia 4 parte de uma cidade
ou, até mesmo, a de um pais ou conjunto de paises. Mesmo sem haver uma defini¢do daquilo
que pode ser considerado como espago geogrifico relevante, é importante que a aglomeragio
seja espacialmente delimitada e esse procedimento deve ser justificado. Em segundo lugar,
os setores de atividades. Juntamente com a escala territorial, este segundo critério define as
aglomeragdes pela sua esséncia. Todavia, ndo hd necessidade de se respeitar as classificagdes
tradicionais em setores, dado que as empresas de aglomeragdes podem se constituir como
voltadas para um mercado de dificil identificagio como sgffware e equipamentos para
a area da saude (PORTER, 1999). Tal como o item anterior, nio hd uma defini¢io ou
critérios consolidados para a defini¢do de aglomeragio setorial. Mesmo entre os estudos que
utilizam a Classificagio Nacional de Atividades Empresariais (CNAE), hd uma variagio
do nivel de agregacio segundo o nimero de digitos. Em terceiro lugar, as entidades. Elas
sdo, também, parte integrante das aglomeragdes, ainda que seja dificil precisar quais delas
devem ser consideradas. Em quarto lugar, as relagées entre os atores, sejam elas baseadas nas
redes sociais, sejam elas fundamentadas em relagbes comerciais, sendo que as agdes entre os
participantes também constituem um carédter das aglomeragoes.

Neste trabalho, o termo para se referir as concentragdes espacial e setorial de empresas
apoiadas por entidades é o arranjo produtivo local tal como adotado nas politicas publicas
aqui analisadas.

AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS

A avaliagio tem seus alicerces na década de 60, nos Estados Unidos, conhecida
predominantemente como uma ferramenta de planejamento utilizada na formulagio de
politicas em uma abordagem fop-down. Entretanto, essa concepgio voltada ao planejamento,
ao longo do tempo, cedeu lugar a uma nova interpretagio da avaliagio, compreendida como

uma importante ferramenta de gestdo da coisa publica (IMAS; RIST, 2009).

A avaliagio é uma ferramenta analitica utilizada em pesquisas de avaliagio que recebe
defini¢oes diversas no campo de politica publica. Destaca-se a defini¢do que a compreende
como uma investigacdo de programa politico que permite avaliar a performance de seus
processos e resultados (SILVA; COSTA, 2002; FISCHER; MILLER; SIDNEY, 2006).
A seguir sio apresentados, no Quadro 1, os principais elementos para a compreensio da
avaliagdo.
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Quadro 1: Principais elementos para compreensado da avalia¢do

Processo sistematico e objetivo que determina qudo significativa e
CONCEITO compensatéria é uma politica (OECD, 2002 apud RIST, BOILOY; MARTIN,
2011).
i) gerar aprendizado (IMAS; RIST, 2009);
OBJETIVOS ii) promover desenvolvimento e melhoria das intervencées (RUA, 2000);
iii) antecipar fatores importantes do processo decisério (COHEN; FRANCO,
2007).
ELEMENTOS |) marco conceitual;
BASICOS ii) stakeholders; e
iii) critérios utilizados para avaliar a politica (RUA, 2000).
i) estar em conformidade com os objetivos almejados;
CRITERIO§ DA Ll()esﬂf;‘l(;g; |end|cadores que permitam avaliar se houve alcance dos
Sl iii) identificar consequéncias e efeitos da politica (FISCHER; MILLER;
SIDNEY, 2006).
i) eficacia;
CRITERIOS PARA | ii) eficiéncia;
REALIZAR A iii) efetividade;
AVALIACAO iv) equidade;
v) sustentabilidade (RUA, 2000).
TIPOS Ex Ante, In Intinere, Ex post (SECCHI, 2013).

Fonte: Elaborado pelos autores para fins do estudo.

De forma geral, a avaliagdo é realizada para responder a questionamentos sobre efeitos
observados e mudangas ocorridas na politica (SILVA; COSTA, 2002). A avaliagio, por
meio de ferramentas e habilidades, investiga quais mudangas ocorrem com a implementagio

da politica, identifica as alterages previstas e ndo previstas, e, dentre ambas, quais estdo
relacionadas a politica (FISCHER; MILLER; SIDNEY, 2006).

Os diferentes tipos de avaliagio sdo apropriados para responder a tipos de questdes
distintas e, por isso, ndo existe uma Unica forma de avaliagio que possa ser utilizada em
uma variedade de situacées (SILVA; COSTA, 2002). E importante definir claramente o
objetivo da avaliagdo para que ndo ocorra um mau entendimento quanto a sua finalidade.
Neste sentido, o valor da avaliagio esta relacionado a sua utilizagio (KUSEK; RIST, 2005).

AVALIACAO EX ANTE

No que tange a realizagdo de avaliagdo de politica publica, hd necessidade de aproximagao
entre o esperado e o obtido, destacando a avaliagdo ex ante como alternativa de antecipar
algumas possibilidades quanto aos resultados da politica antes mesmo de sua implementagdo
efetiva.
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A avaliagdo ex anfe ¢ um instrumento que auxilia na escolha de opgdes alternativas de
politica publica para tornd-la mais transparente, mais previsivel, mais detalhada. Entendida
como uma antecipag¢io analitica desenhada para prever as consequéncias da politica no
processo e os impactos causados no ambiente (FISCHER; MILLER; SIDNEY, 2006;
SECCH]I, 2013; EUROPEAN COMMISSION, 2001).

A avaliagdo ex ante é uma estratégia que aborda trés padrdes compostos com base nos
questionamentos: 1) os objetivos estio bem definidos a ponto de permitir que os resultados
sejam apresentados em termos mensurédveis?; ii) o processo da implementagio estd definido
de forma clara e credivel, de forma a permitir diferenciar uma implementagio de sucesso
de uma implementagio pobre?; iii) a racionalidade de utilizagdo de recursos é clara e

compativel com as exigéncias para alcance dos resultados? (KUSEK; RIST, 2005).

As técnicas adotadas na avaliagio de politicas publicas devem estar em conformidade com
a dimensio que pretendem avaliar (COHEN; FRANCO, 2000). Desta forma, a realizag¢io
da avaliagdo ex anfe contempla as seguintes etapas: andlise do problema e avaliagdo das
necessidades, defini¢do de objetivos e indicadores, defini¢io de mecanismos alternativos de
entrega e dos riscos, identificagdo do valor adicionado do envolvimento dos interessados,
andlise das ligdes do passado, defini¢do de plano futuro para monitoramento e avaliagio,

defini¢do de como atingir custo/beneficio (EUROPEAN COMMISSION, 2001).

-

E importante considerar a possibilidade de mudanga de alguns elementos envolvidos e
a necessidade de adequagio da proposta diante da situagdo. As interveng¢des realizadas
na avaliagdo ex anfe devem ser proporcionais ao tempo e ao esforco a ela dedicados

(EUROPEAN COMMISSION, 2001).

Especificamente, para realiza¢io de avaliagio de uma politica, Secchi (2013) aponta como
alternativas para decidir: as proje¢des, as predigdes e as conjecturas. As proje¢des sdo criadas
com base em informagdes seguras sobre tendéncias histdricas e futuras, apresentadas por
meio de séries temporais. Ja as predi¢oes se originam com base em teorias, proposi¢des ou
analogias aceitas como instrumento que prevé consequéncia de politicas, em que se destaca
como método de predi¢io a estimagio de pardmetros. Por fim, as conjecturas sdo originadas
de aspectos intuitivos ou emocionais do policymaker via juizos de valor (SECCHI; 2013).

O autor destaca que, apesar de ter um custo elevado, a projecio, a predigio e as conjecturas
apresentam-se como um importante elemento na avaliagio de uma politica devido a
aproximagdo ao resultado apés implementagio. Desta forma, as trés alternativas permitem
identificar possibilidades de falhas antes de implementar a a¢do por meio de caminhos
menos advinhatérios ou baseados na sorte (SECCHI; 2013).

E importante destacar alguns fatores que dificultam a realizacio deste tipo de técnica
de avalia¢do, como por exemplo: a instabilidade e complexidade das condiges sociais, a
falta de informagdes atualizadas, consistentes e confidveis, a falta de recursos e tempo para
realizagio das atividades. Todos estes fatores justificam a maior utilizagio das conjecturas

em detrimento das demais técnicas (SECCHI; 2013).
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A importincia da avaliagio na realizagdo da atividade do poder publico, em que pese o
cuidado com o bem piblico e o atendimento aos anseios da populagio, é notéria, uma vez
que proporciona meios para se realizar tais a¢oes de forma adequada caso sejam observados
os preceitos e os critérios avaliativos. Quando Kusek e Rist (2005, p. 56) enfatizam: “Se
vocé nio sabe onde estd indo, qualquer caminho te leva 13" [tradugdo nossa]?, evidenciam a
necessidade de clareza dos objetivos quanto 2 avaliacio. E preciso ter consciéncia da politica
e também dos stakeholders para definir quais rumos serdo seguidos e como serd realizada a
avaliagdo. Desta forma, além de uma politica bem elaborada, é necessario que também exista
uma paridade entre ela e os objetivos que se pretende atingir.

Na avaliagdo ex ante, tem-se a possibilidade de antecipar algumas situa¢des quanto ao
resultado da politica. Entretanto, esta forma de avaliagio nio tem condi¢des de prever o
tuturo da politica de forma exata, mas sim possibilitar a identificagdo de algumas situagdes
que podem ser corrigidas, modificadas e até excluidas. Neste sentido, a declara¢io de Kusek
e Rist (2004, p. 70): “Melhor estar aproximadamente certo do que precisamente errado”
[Tradugido nossa]’, retrata a realidade da avalia¢io ex ante e ainda enfatiza sua contribui¢do
para a politica, pois demonstra que, apesar de nio ter condi¢des de antecipar o futuro da
politica, permite minimizar falhas e evidenciar as oportunidades de acerto.

Outro fator importante quanto a avaliagdo destacado de forma geral como uma orientagao
que deve ser observada constantemente preconiza que “o valor da avaliagdo vem com o uso”
[Tradugdo nossa]* (KUSEK; RIST, 2004, p. 70); em que condiciona o sucesso da avaliagio
a0 uso. A aplicabilidade da avaliagdo de uma politica deve estar em total conformidade
com os procedimentos adotados em sua execugdo e também com os objetivos que pretende
atingir.

A avaliagio deve ser elaborada com o objetivo de atender Unica e exclusivamente a uma
determinada politica. Deve garantir, desta forma, uma maior aproximagio dos objetivos
com o resultado pretendido e conferir ao governo a confirmagio da realizagio de seu dever
quanto aos anseios do publico para o qual a politica foi desenhada.

POLITICA PUBLICA DE APOIO AOS APLS

Agdes de apoio aos APLs foram realizadas de forma desarticulada e isolada. Com intuito de
unificar e fortalecer agdes em prol do desenvolvimento dos APLs, o poder publico federal
mobilizou-se para a criagdo de um 6rgio para desempenhar tal atividade. Neste sentido, foi
instituido, em agosto de 2004, pela Portaria Interministerial n° 200, de 02/08/2004, o Grupo de
Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais (GTP APL) para elaborar e propor
diretrizes gerais para a atuagio coordenada do governo no apoio a arranjos produtivos locais

em todo o territério nacional (BRASIL, 2004).

O GTPAPL inicialmente envolveu 23 institui¢des governamentais e nio governamentais,
sendo que, em 2005, foram integradas mais 10 institui¢des (Portaria Interministerial n® 331,
de 24/10/2005), totalizando as 33 que atualmente constituem o grupo (BRASIL, 2004). As
mudanc¢as no GTPAPL quanto a alteragdes sdo ratificadas nas portarias instrumentais: n°


http://www.mdic.gov.br/arquivos/dwnl_1196860782.zip
http://www.mdic.gov.br/arquivos/dwnl_1201690283.pdf
http://www.mdic.gov.br/arquivos/dwnl_1201690283.pdf
http://www.mdic.gov.br/arquivos/dwnl_1201690309.pdf
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187, de 31/10/2006; n° 106, de 28/04/2008; e n° 133, de 16/06/2010, e as inclusdes na portaria
instrumental n° 167 de 29/06/2011 (BRASIL, 2004).

O GTPAPL ¢ coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior, por meio da Coordenagido-Geral de Arranjos Produtivos Locais, 6rgio do
Departamento de Competitividade Industrial deste Ministério (BRASIL, 2004). O
GTPAPL atua na manuten¢io do tema na agenda publica, no incentivo 2 organizagio
institucional em torno do tema, na facilitagio das informagdes e a¢bes para os APLs, no
cruzamento das ofertas das institui¢ées com as demandas dos Planos de Desenvolvimento,
e a sua comunicagio aos Nucleos Estaduais, no desenvolvimento de um Sistema de
Captagio de Informagdes, dos Nucleos Estaduais, sobre APLs (em implantagio), no
desenvolvimento de um Sistema de Encaminhamento e Monitoramento das Ag¢oes dos

Planos (em implantag¢io) (BRASIL, 2004).

A criagio do GTPAPL, pelo poder publico federal, fez com que os estados se mobilizassem
para atender suas determinagdes, no que tange ao apoio da politica publica para APL. No
estado de Minas Gerais, foram criados leis e decretos, dentre os quais destacam-se:

* A Lei 16.296/2006 - institucionaliza a Politica de Apoio aos Arranjos Produtivos
de Minas Gerais e Instalagio do Nucleo Gestor de APLs (NGAPL) (MINAS
GERALIS, 2006).

* O Decreto 44.359/2006, do Programa Minas Design, no 4mbito do Projeto
Estruturador Arranjos Produtivos Locais, em seu Artigo 1° - apresenta, como
finalidade, implantar e estimular o polo de design criativo, inovador e industrial,
para o aumento da produtividade, competitividade e qualidade dos bens e servi¢os

produzidos no estado (MINAS GERATIS, 2006).

* O Decreto 44.757/2008 - delibera sobre a organizagdo da Secretaria de Estado
de Desenvolvimento Econémico (SEDE), atribuindo-lhe a fun¢io de “formular e
coordenar a politica estadual de desenvolvimento econdémico e supervisionar sua
execugdo nas instituicées que compdem sua drea de competéncia’, e 4 Subsecretaria
de Induastria, Comércio e Servicos a func¢do de “identificar oportunidades de
investimento e de crescimento da economia mineira, através do apoio as cadeias
produtivas e aos arranjos produtivos locais”. O decreto trata também da criagio e
composi¢do do Nucleo Gestor de Apoio aos Arranjos Produtivos Locais de Minas
Gerais, representante legal do estado junto a0 GTP-APL, que serd presidido por um
representante da Secretaria de Desenvolvimento Econémico (SEDE) e sua Secretaria

Executiva serd coordenada pela Superintendéncia de Industrializagio (SUIND), da
Subsecretaria de Industria, Comércio e Servigos (SICS) (MINAS GERALIS, 2008).

* O Decreto 44.972/2008 - regulamenta as agdes da politica estadual de apoio aos
APLs e, entre outras deliberagdes, define a SEDE como coordenadora desta politica

e estabelece uma série de fun¢oes a Secretaria (MINAS GERALIS, 2008).
* O Decreto 44.418/2006, langado oficialmente em 26/03/2008 - institui o Sistema


http://www.mdic.gov.br/arquivos/dwnl_1201690309.pdf
http://www.mdic.gov.br/arquivos/dwnl_1218648991.pdf
http://www.mdic.gov.br/arquivos/dwnl_1290022992.pdf
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Mineiro de Inovagdes juntamente com a Lei Mineira de Inovagio - Lei 17.348/2008
- visa aprimorar e complementar a lei federal, aprovada em dezembro de 2004,

objetivando gerar condigdes para construir um arcabougo legal que favoreca e acelere
o avango da ciéncia e tecnologia no estado (MINAS GERALIS, 2006).

Osdecretos e leis anteriormente expostos foram criados em consonancia com o Plano Mineiro
de Desenvolvimento Integrado (PMDI) 2007-2023 — projeto estruturador “Inovagio,
Tecnologia e Qualidade”, Politica de Fortalecimento Competitivo da Estrutura Produtiva
de Minas Gerais, cujas diretrizes atendem aos Planos Plurianuais de A¢io Governamental

(PPAG 2004-2007 e PPAG 2008-2011), como um dos projetos estruturadores no capitulo

« . . A . »
Fomento inovador ao desenvolvimento econdmico”.

A politica publica de apoio a APL do estado de Minas Gerais, ratificada pela Lei
16.296/2006, foi criada para fortalecer as economias regionais por meio da integragio e da
complementaridade das cadeias produtivas locais e da gera¢do de processos permanentes de

cooperagio, difusio e inovagio (MINAS GERAIS, 2006).
A politica publica apresenta como objetivos:

 fortalecer a atividade produtiva regional por meio do estimulo a complementaridade
das cadeias produtivas locais;

* consolidar a atuagdo das pequenas e médias empresas locais mediante a cooperagio
mutua e com instituigdes publicas de pesquisa;

* estimular o desenvolvimento da capacidade de inovagdo e da eficiéncia coletiva em
ambito regional;

 divulgar, em ambito regional, as oportunidades de aproveitamento de ocorréncias
externas favordveis a atividade;

*  favorecer o crescimento da economia mineira, com o aprimoramento da distribui¢do
de riqueza ao longo das cadeias produtivas e o reinvestimento produtivo;

 facilitar o aumento e a distribui¢do equitativa da renda e das oportunidades de
trabalho, bem como a melhoria da qualidade do trabalho.

Sdo instrumentos da Politica Estadual de Apoio aos APLs:

* a pesquisa e o desenvolvimento de estatisticas e de tecnologias voltadas para a
institui¢do de APLs e o aprimoramento dos existentes;

* aassisténcia técnica;
* o fomento e o financiamento de atividades;

* o investimento em infraestrutura e logistica;
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* o investimento em programas de qualifica¢do que priorizem demandas especificas de
cada Arranjo Produtivo Local;

* o investimento em campanhas de sensibilizagdo e conscientizagdo dos envolvidos,
visando & divulgagdo dos principios do cooperativismo e de suas caracteristicas de
gestdo compartilhada dos negécios.

Em linhas gerais essa politica apoiou agbes relacionadas ao levantamento de estudos de
mapeamento dos APLs, firmou parcerias para obter financiamento e definiu critérios para
identificar os possiveis beneficidrios.

Devido 2 diversidade de estudos existentes sobre mapeamento de APL, o Nucleo Gestor
de APL (NGAPL) optou por adotar o estudo realizado em 2009 desenvolvido em parceria
com BNDES/UFSC/REDISIST/FEPESE". Neste estudo, foram identificados 34 APLs
com base nos critérios de relevincia da base empresarial que consideraram: o nimero de
empresas de pessoas empregadas, a participagio do APL na economia da regido, o nivel
de cooperagio e colaboragio entre as empresas do APL (governan¢as mais sélidas com
institui¢des convergentes potencializam os resultados dos projetos), as perspectivas para o
setor e as empresas da regido e as perspectivas de geragdo de empregos de qualidade.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para atender ao objetivo deste trabalho, elege-se 0 método de pesquisa qualitativo, devido a
sua capacidade de captar e compreender a realidade vislumbrada neste estudo, levando em
consideragio a precisio que se deseja alcangar quanto aos resultados, tendo como propésito

compreender, traduzir e descrever significados (COLLIS; HUSSEY, 2005).

Para a compreensio do tema central e alcance dos objetivos propostos foram realizadas
pesquisa exploratdria, descritiva, bibliografica e documental. A exploratéria visou obter
informagdes que permitissem entender melhor o problema investigado e também as
possiveis solugbes. A descritiva procurou apresentar o fenémeno em estudo e as possiveis
relagdes entre os elementos que o compde (GIL, 2002). A bibliogrifica buscou embasar
teoricamente o conceito de avaliagdo ex ante e APL por meio do contetido de livros e artigos.
Por fim, a documental tratou da consulta e andlise de documentos no sitio eletrdonico do
governo do estado de Minas Gerais, relacionados a este estudo.

Quanto a selegio de fontes e tipos de dados necessérios para a realiza¢do do estudo, foram
utilizadas as fontes de dados primarios qualitativos que compreendem as entrevistas e, como
fontes secunddrias qualitativas, leis, decretos e outros documentos relacionados a institui¢io

da politica publica de apoio aos APLs (GIL, 2002; COLLIS; HUSSEY, 2005).

O método adotado para coletar os dados foi a entrevista com roteiro estruturado, visando
capturar de forma assertiva as informagdes relatadas pelos entrevistados (GIL, 1999;

COLLIS; HUSSEY, 2005; RICHARDSON, 1999), cuja realizagio ocorreu entre os meses
de junho a setembro de 2013. O registro de dados foi realizado por meio de gravagio, sendo
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posteriormente transcritos para um programa eletrénico de edi¢do de textos.

A unidade de anilise compreendeu o setor de tecnologia de informagio da cidade de Juiz
de Fora — MG, no qual foi investigada a percep¢io dos atores quanto as agdes do governo.
A escolha desta localidade foi fundamentada na andlise dos dados da distribui¢io de
estabelecimentos e emprego na industria, segundo a Relagdo Anual de Informagées Sociais

(RAIS), ano base 2009 (BRASIL, 2009).

A partir da unidade de andlise, foi possivel identificar 29 empresas; entretanto, foram
entrevistadas dez, tendo como justificativa de escolha a concordincia em participar
da pesquisa e o tempo para realizagio da investigacdo. A importincia das empresas
entrevistadas pode ser confirmada com base nos dados expostos no Quadro a seguir, o
qual apresenta o cargo do entrevistado e a atividade principal desenvolvida pela empresa.
Tratam-se de pessoas com posicdo estratégica e com condigdes de opinar sobre as agdes do
poder publico. E quanto a atividade da empresa, nota-se que estd diretamente relacionada
ao setor investigado por sua participagdo, interesse e envolvimento com as questdes que
foram abordadas nesta pesquisa.

Quadro 2: Cargo dos participantes da entrevista e atividade da empresa pesquisada

CODIGO CARGO ATIVIDADE DA EMPRESA
Entrevistado 1 Diretor Desenvolvimento de software
Entrevistado 2 Sécio-diretor Desenvolvimento de software
Entrevistado 3 Gerente de marketing Desenvolvimento de software
Entrevistado 4 Sécio-diretor Desenvolvimento de software
Entrevistado 5 Diretor executivo Desenvolvimento de software

Coordenador da equipe de

. Desenvolvimento de software
Juiz de Fora

Entrevistado 6

Entrevistado 7 Diretor Desenvolvimento de software

Responséavel pelo setor de
Entrevistado 8 Tecnologia da Informacgao Nucleo de informacdo tecnolégica

(TN

Atendimento das micro e pequenas
empresas direcionados para inovacao,
empreendedorismo, mercado e expansao
de negécio.

Entrevistado 9 Gestora de Tl

Desenvolvimento das pequenas
empresas.

Entrevistado 10 | Analista técnico

Fonte: Elaborado pelos autores para fins do estudo

Desta forma, considera-se que o nimero de pessoas das empresas entrevistadas nio
compromete o resultado deste estudo. Conforme ressalta Bardin (2009), em pesquisas
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qualitativas, o tamanho da amostra nio ¢é fator determinante de confiabilidade da pesquisa,
desde que sejam adotados critérios que confiram rigor cientifico a pesquisa e que a
amostragem seja justificada.

Quanto 2 andlise dos dados obtidos nas entrevistas, utilizou-se como suporte o soffware
NVivo®, em que foram realizadas as etapas de pré-anilise, exploragio do material ou
codificagio, e tratamento dos resultados e inferéncia (BARDIN, 2009). Para a interpretagio,
foi utilizada andlise de conteudo®, por meio da anilise tematica (LAVILLE; DIONNE,
1999; BARDIN, 2009) das categorias consideradas relevantes nesta pesquisa, com grade
mista, por meio de estratégias de andlise e de interpretagio qualitativas de emparelhamento,
tendo a frase como categoria de anélise e a palavra como unidade de recorte de contetudo.

Com o propésito de identificar se as agdes do poder publico realizadas para impulsionar o
desenvolvimento dos APLs atendem as expectativas do setor de tecnologia de informagio
na cidade de Juiz de Fora - Minas Gerais, foram utilizados, como unidade de categoria,
elementos considerados importantes para o desenvolvimento das atividades do setor como:
relacionamento com fornecedores; cooperagdo entre empresas e institui¢des publicas de
pesquisa; capacidade de inovagdo e eficiéncia coletiva; oportunidades de aprimoramento;
crescimento da economia mineira; aumento e distribui¢do de renda e oportunidades de
trabalho, pesquisa e desenvolvimento; assisténcia técnica; fomento e financiamento;
investimento em infraestrutura; logistica e programas de qualificagdo; cooperativismo e
gestdo compartilhada; vindo totalizar treze nés previamente definidos.

Tais elementos constituiram os nds ou categorias que direcionaram, por meio da leitura,
andlise e codifica¢do das entrevistas dos participantes da pesquisa, a sele¢do das ponderagdes
que melhor contribuiram para realizar a fase de interpreta¢do, cujos resultados serdo
apresentados na préxima secio.

A codificagdo de categorias com base nas entrevistas realizadas permitiu identificar nas falas
dos entrevistados 56 fontes, que apresentaram um total de 113 referéncias. Com base nesses
dados, foi realizada a andlise que buscou identificar o posicionamento dos entrevistados.
Neste sentido, a partir do referencial teérico e ainda ao levar em consideragdo os diversos
fatores envolvidos nesta pesquisa, optou-se pela avaliagio ex ante, realizada por meio da
Anilise de Conjecturas apresentada por Secchi (2013). Desta forma, os elementos acima
apresentados como constituintes das categorias foram escolhidos com base na percepgio
dos elaboradores da politica relatada nos seus objetivos e pelas indica¢oes das falas dos
atores investigados.

APRESENTACAO, ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

A apresentagio do resultado, para manter o sigilo das fontes de informagcio, identifica os
participantes da pesquisa como: Entrevistado 1, Entrevistado 2, Entrevistado 3, Entrevistado
4, Entrevistado 5, Entrevistado 6, Entrevistado 7, Entrevistado 8, Entrevistado 9 e
Entrevistado 10. Também suprime as demais categorias e expde somente as ponderacdes
sobre a¢oes pontuais do poder publico em prol do setor, devido 2 importancia das informagdes



© RIGS revista interdisciplinar de gestdo social v.4n.2 maio/ago. 2015

nela identificadas.

253

Neste trabalho, o estado de Minas Gerais serd nomeado como poder publico. Desta forma,
todas as ponderagdes relacionadas ao governo do estado de Minas Gerais sdo compreendidas
como ponderagdes feitas ao poder pubico.

O Quadro 3 apresenta, a seguir, as principais ponderages quanto as agoes do poder publico.

Quadro 3: Relatos sobre a a¢do do poder publico

ENTREVISTADO

FRAGMENTOS DA ENTREVISTA

Relatos desfavoraveis sobre a atua¢ao do poder publico

Entrevistado 10

“Eu desconheco, realmente, mais detalhes, na esfera tanto do estado
quanto da unido.”

Entrevistado 2

"0 setor publico, em geral, eu acho que atrapalha, sé atrapalha.”

Entrevistado 4

“Eu sinto que o setor publico mais atrapalha do que ajuda em geral [...]
O governo federal, vamos dizer, existem varias iniciativas que eu chamo
de sem foco.”

Entrevistado 5

“Eu acho que nada. Muito pouco. Aqui em Juiz de Fora, ndo promove
nada, muito pelo contrério, ela s6 ta atrapalhando.”

Entrevistado 6

“N&o, ndo. Eu ndo vejo nada aqui, nem interferéncia e também nao
vejo nada presente”.

Relatos favoraveis sobre a atua¢ao do poder publico

Entrevistado 1

"Eu acho que o setor publico tem a¢des que ajudam.”
“[...] mas o governo propriamente dito, ndo é um lugar pra se procurar,
para ter esse tipo de apoio”

Entrevistado 3

"Porque a gente tem parceria também com o setor publico.”

Entrevistado 8

“Mas eu acho assim, que é muito incipiente.”

Entrevistado 7

"Eu percebo muito a influéncia do governo federal a nivel nacional hoje
com empresas na area de TL.”

Entrevistado 9

“Sectes, Secretaria de Ciéncia e Tecnologia. Entdo ele entra também
apoiando acordos internacionais, transferéncia de tecnologia e,
principalmente, ele ajuda nesse movimento de articulacdo do setor [...]"

Relato sobre a cooperacao

Entrevistado 9

"Se o setor fosse mais articulado, as empresas mais envolvidas e
parassem de pensar sé em si, imaginar que coletivamente elas poderiam
ganhar mais, eles poderiam ser mais.”

Fonte: Elaborado pelos autores para fins do estudo.

Quando sdo questionados sobre a¢bes pontuais do poder piblico em prol do setor, os
entrevistados apresentam opinides polarizadas, pois hd um grupo que definitivamente nao
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visualiza nenhuma agfo, sendo enfitico ao dizer que o poder puiblico mais atrapalha que
ajuda e outro grupo com opinido positiva sobre a agéo.

Nio se pode, entretanto, desconsiderar os depoimentos que apontam a inexisténcia de
interven¢des do poder publico quanto a promogdo de melhorias no setor. Os depoimentos
favoraveis sdo considerdveis, mas o fato de tais agdes nio serem percebidas por todos os
membros do setor entrevistados jd ¢ um indicio de que as politicas piblicas nio atingem a
todos de forma igualitdria.

Com base na investigagio realizada junto as empresas do setor de T1, percebeu-se que sdo
mais evidenciadas a¢es focadas na cooperagio entre empresas do setor e entre as empresas e
as institui¢des de pesquisa. Tais a¢des, entretanto, sdo focadas na questdo da manutengio da
mio de obra qualificada, ndo sendo identificadas a¢ées direcionadas a inovagio tecnolégica
e a0 aprimoramento das atividades. E importante ressaltar que tais acdes, em momento
algum, sdo creditadas ao poder publico, ao contririo do que ocorre quanto ao fomento ao
financiamento de atividades, pois um dos bancos citados como provedor de recursos para o

setor é o BNDES.

De forma geral, sdo feitas pondera¢ées quanto a a¢des do poder publico, mas quanto a um
posicionamento favordvel, somente dois dos entrevistados foram capazes de pontuar agdes
do poder piblico em prol do setor. Este fato demonstra um desconhecimento por parte dos
demais e, também, deixa uma interroga¢do em relagio a atuagio dos 6rgios responsdveis
pela implementagio das politicas, ou ainda uma falta de articulagio do segmento de TT.
Esta ultima ¢ a hipétese mais provivel, uma vez que os proprios entrevistados destacam a
imaturidade do setor quanto a cooperativismo e associativismo.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo pretendeu realizar uma avaliagio ex ante da politica estadual de apoio a APLs,
embasada na percepgio de alguns atores do setor de tecnologia da informagio da cidade de

Juiz de Fora - MG.

Esta forma de avaliag¢io ¢ utilizada quando se pretende conhecer as possibilidades quanto
a4 implementagdo de uma politica no sentido de compreender de forma antecipada todas
as possibilidades quanto aos resultados e aos impactos (SILVA; COSTA, 2002). E uma
forma de causar reflexdo nos implementadores e nos envolvidos na elaboragio da politica e
possibilitar amadurecimento e aprendizado que levario & identificagdo de melhorias, ou seja,
o melhor aproveitamento possivel dos recursos implementados, uma vez que essa forma de

avaliagdo se embasa na relagdo custo/beneficio (SILVA; COSTA, 2002).

Neste caso especifico, a escolha do setor de tecnologia de informagio justifica-se por se tratar
de um setor de grande importincia para o estado de Minas Gerais, mas que, por motivos
ja apresentados pela politica publica adotada pelo poder publico, ainda nio foi beneficiado.
Por ser uma politica voltada para o apoio ao desenvolvimento dos APLs, considerou-se
importante compreender se ela atenderia as demandas, necessidades e expectativas do setor
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em questao.

Neste sentido, com base nos depoimentos dos investigados, foi possivel concluir que as
propostas constantes na politica publica de apoio aos APLs atenderiam grande parte da
demanda do setor, ou seja, caso o segmento fosse futuramente beneficiado, seu propésito
seria cumprido. Entretanto, no que tange ao conhecimento e a percepgio dos atores quanto
as acdes do poder publico em prol do segmento, hd poucos depoimentos favoraveis, sendo
estes relacionados a questées de financiamento, institui¢ées de ensino; e, em um unico, caso
houve um relato de um ator que retratava as agdes da politica pablica.

Percebeu-se, de forma geral, uma caréncia do setor quanto ao financiamento, a parceria
com institui¢des de ensino que proporcionem pesquisa, desenvolvimento e inovagio; pouco
entrosamento entre os membros do setor sem visdo de agdo conjunta e cooperativismo; e
ainda um desconhecimento por parte dos atores investigados das a¢des do poder publico

em prol dos APLs.

Desta forma, este estudo apresenta informagdes como a necessidade de um melhor
relacionamento de empresa/empresa, empresa/fornecedor, empresa/institui¢do de ensino e
pesquisa, a falta de financiamento direcionado a infraestrutura, pesquisa e desenvolvimento,
a ineficiéncia de agdes voltadas para a qualificagdo, capacitagdo e aprimoramento, o
cooperativismo e associativismo incipientes, sendo citados como mais relevantes.

Assim, por meio da avaliagdo realizada, constatou-se que as diretrizes da politica atenderiam
a grande parte das necessidades apresentadas pelos atores investigados, caso o poder publico
decidisse beneficid-los, a exemplo dos objetivos que visam fortalecer a atividade produtiva
regional por meio do estimulo a complementaridade das cadeias produtivas locais e estimular
o desenvolvimento da capacidade de inovagdo e da eficiéncia coletiva em dmbito regional,
vindo, dessa forma, reforcar o papel do estado de Minas Gerais, conforme seu PMDI e
PPAG, como fomentador do desenvolvimento.

NOTAS
1 Submetido em: 7 maio 2014. Aceito para publicagio em: 27 jul. 2014.

2 If you do not know where you are going, any road will take you there (Alice’s Adventures in
Wonderland, Lewis Carroll, 1865).

Better to be approximately correct than precisely wrong.
4 The value of an evaluation comes from its use.

Baseado na Anilise do Mapeamento e das Politicas para Arranjos Produtivos Locais no Sul,
Sudeste e Centro-Oeste do Brasil realizado em 2009.

6 Baseado em Laville e Dionne, 1999 e Bardin, 2009.
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