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Abstract

O presente artigo versa sobre o tema de Responsabilidade Social Corporativa,
tendo em vista os impactos sociais e ambientais proporcionados e as cifras
envolvidas pela mesma no Brasil e no mundo. A problemitica do estudo
é: como as empresas orientam seus investimentos sociais e de que maneira
as populagdes impactadas pelas atividades operacionais sdo consideradas na
tomada de decisdo para a aplicagio de tais investimentos. Foram considerados
dois casos relevantes no cendrio brasileiro, sendo eles a Bracell e a Vale. Como
metodologia, foi escolhido o estudo de casos multiplos e foram constatados
impactos relevantes e distintos em cada caso. As empresas estudadas neste
trabalho vém planejando seus programas e projetos para atender demandas
do territério, sempre considerando as comunidades afetadas direta e
indiretamente e obtendo resultados importantes. Com base na pesquisa,
estd sendo desenvolvido um diagnédstico que serd a matéria-prima para
a constru¢io de uma ferramenta de gestdo social, além de uma fonte de
informagio sobre o territério estudado quanto ao seu desenvolvimento
socioecondmico e possibilidades de investimentos.

Responsabilidade Social Corporativa. Investimento Social Privado. Gestdo
Social do Territério. Filantropia. Partes Interessadas.

This paper deals with the topic of Corporate Social Responsibility, bearing
in mind the social and environmental impacts provided and the investments
involved in Brazil and in the world. The question of this study is: how
companies guide their social investments and how populations impacted by
operational activities are considered in the decision-making process for the
application of such investments. Two cases were considered in the Brazilian
scenario: Bracell and Vale. A multiple-case methodology was chosen, and
relevant and distinct impacts were found in each case. Both companies
studied in this work have been planning their programs and projects to


http://www.rigs.ufba.br

146 Sera o Investimento Social Privado uma Oportunidade ...

meet the demands of the territory, always considering the communities
directly and indirectly affected and obtaining important results. Based
on the research, a diagnosis is being developed, which shall be the raw
material for the construction of a social management tool as well as a
source of information on the scenario of the studied territory regarding its
development, concerning socioeconomic status and investment possibilities.

Keywords Corporate Social Responsibility. Private Social Investment. Social Territory
Management. Philanthropy. Stakeholders.

INTRODUCAO

Ha diversas teorias sobre as primeiras iniciativas de Investimento Privado no Brasil,
inclusive, desde a época em que alguns senhores de engenho se quotizavam para comprar
alforrias de escravos (CHALHOUB, 1990). Hoje, o conceito ja é difundido no mundo. No
Brasil, mais especificamente, é abarcado por duas organizagées sem fins lucrativos, sediadas
em Sdo Paulo: o Grupo de Institutos, Fundac¢des e Empresas (GIFE, 2018) e o Instituto
para o Desenvolvimento do Investimento Social (IDIS, 2020). O Brasil ¢ um dos paises que
se destaca internacionalmente quando se trata do tema Investimento Social Privado (ISP).
Juntamente com a India, é tido como um dos paises em desenvolvimento com solugdes mais
criativas e efetivas como parte de uma nova onda de filantropia global, na qual ndo apenas
os paises desenvolvidos exportam seus modelos e metodologias (KISIL, 2007).

Um dos motivos do tema ter ganhado repercussio mundial foi a grandeza dos nimeros
envolvidos nas a¢des realizadas por meio desses investimentos. Desde 2007, a Comunitas,
organizagio que trabalha com o temado Investimento Social, realizaa pesquisa Benchmarking
do Investimento Social Corporativo (BISC, 2019), uma ferramenta que traga pardmetros
e comparagdes sobre o perfil do investimento social privado no Brasil, acompanhando a
evolugdo dos compromissos sociais das empresas participantes, as quais acreditam na sua
parcela de responsabilidade na prote¢io do meio ambiente e geragio de solidariedade social.
Igualmente, o GIFE (2018), para compreender melhor as caracteristicas das organizages
associadas e suas prioridades de investimento social, realiza pesquisa bianual entre seus
associados — o Censo GIFE (2018). Somando os valores coletados pelo BISC (2019) e o
Censo GIFE(2018), realizado com 133 organizagdes, correspondendo a 84% de sua base
associativa, o volume de recursos do Investimento Social Privado no Brasil chega a R$3,59
bilhdes (GIFE, 2018). Segundo o GIFE (2018), os investimentos sociais provenientes de
entes privados superam os or¢amentos de alguns ministérios, como o do Meio Ambiente,
Cultura e Esporte.

Em termos de recursos, 50% do or¢amento total dos respondentes do censo sdo destinados
a execugdo direta de projetos préprios, o que representa R$1,6 bilhio (GIFE, 2018).

Apenas 14% dos projetos e programas sio desenvolvidos com outras organizagdes, no
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sentido de compartilhamento de autoria, governanga e tomada de decisdo. Ou seja, segundo
o levantamento, existem indicios de que os parceiros sociais sdo mais considerados para
executar iniciativas com foco nas prioridades dos investidores sociais (empresas privadas)
do que em suas préprias prioridades ou necessidades.

Uma tendéncia apontada pelo GIFE (2018) é a de que cresce o alinhamento entre o
Investimento Social Privado e o negécio. Isso é explicado por 43% dos respondentes que
orientam seu planejamento e atuagdo pela percep¢io de que hd um aumento de cobranga na
sociedade sobre o papel e atuagdo das empresas. Nesse cendrio, ndo ha indicativos evidentes
de que o ISP de fato contribua com o desenvolvimento do territdrio, visto que, no censo, nao
fica claro se as necessidades/prioridades do publico impactado sio levadas em consideragio
no direcionamento desses investimentos sociais.

PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO

Visto o que foi exposto na introdugio deste trabalho, a pesquisa busca aprofundar questoes
ainda ndo inteiramente respondidas em trabalhos anteriores que tratam o Investimento
Social Privado. Portanto, a problemitica do estudo é: como as empresas orientam
seus investimentos sociais e de que maneira as popula¢des impactadas pelas atividades
operacionais sdo consideradas na tomada de decisdo para a aplicagdo de tais investimentos?

Partindo da pergunta de pesquisa, o objetivo do estudo é propor um instrumento de
diagnéstico territorial voltado para a gestdo do Investimento Social Privado que leve em
consideragio o encontro de interesses entre empresa e atores sociais locais, legitimando
o atendimento as necessidades do territério, como estratégia para a transformagio. Neste
artigo, como esse instrumento ainda estd em processo de construgio, buscamos explorar o
tema ISP por meio de uma anilise e consideragdes sobre estudos de casos realizados em
trabalhos de campo até o momento.

FUNDAMENTACAO TEORICA

O conceito de Responsabilidade Social ou “Cidadania Empresarial” pode ser entendido
como uma relagdo de direitos e deveres entre empresas e seus publicos de interesse. Tem
a ver com a “boa vontade” que as empresas devem ter em contribuir para as questdes das
comunidades onde atuam. E um fazer que aproxima os interesses do negécio com os seus
stakeholders SCHOMMER; FISCHER, 1999). Além disso, visto que a empresa necessita
de matéria-prima e recursos humanos, ela nio gera riqueza se nio estiver envolvida em um
ambiente social.

Ladeira ez al. (2017) trazem referéncias sobre a Responsabilidade Social Corporativa (RSC)
alinhada ao Marketing Social. Para os autores, a Responsabilidade Social Empresarial
(RSE) ¢ 0 mais amplo de todos os termos pesquisados, relacionados ao préprio Marketing
Social, aspectos ambientais e financeiros relacionados a estratégia ou plano. De acordo
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com os autores, a RSE ¢ utilizada pelo Marketing Social como estratégia para alavancar a
marca, visto que o conceito traz a premissa de parceria na qual a empresa pode ter resultados
emocionais e sustentdveis e, em seguida, beneficios como a fidelidade dos clientes, atraindo
novos consumidores e um maior volume de vendas, visando, como foco principal,a mudanga
de comportamentos e atitudes. Também ¢ uma ferramenta importante para criar vantagem
competitiva; desenvolve a lealdade dos colaboradores e atrai novos talentos; atrai novos
parceiros de negdcios, capital e investimentos; e melhora o relacionamento entre a empresa
e as comunidades locais.

Com o objetivo de estabelecer diretrizes sobre a RSE, por meio das dimensées social,
ambiental e econdémica, foi elaborada a Norma Internacional para a Responsabilidade Social
I1SO 26000 (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2010). A1SO
26000 foi langada internacionalmente em 1°. de novembro de 2010, na cidade de Genebra,
Suica. Jd a versdo brasileira foi apresentada na capital paulista no dia 8 de dezembro do
mesmo ano. Para Dias (2011), a ISO 26000 surgiu em um momento em que a relagio das
empresas com a sociedade estava em acelerado processo de mudangas, o que ocorre ainda
hoje. Segundo a Norma, a Responsabilidade Social ¢ a responsabilidade de uma organizagio
pelos impactos de suas decisdes e atividades na sociedade e no meio ambiente, por meio de
um comportamento ético e transparente que contribua para o desenvolvimento sustentével
— inclusive a saide e o bem-estar da sociedade —; leve em consideragio as expectativas das
partes interessadas; esteja em conformidade com a legislagio aplicavel; seja consistente com
as normas internacionais de comportamento; esteja integrada em toda a organizagio; e seja
praticada em suas relagdes.

Do ponto de vista empresarial, a Responsabilidade Social pode agregar valor ao negdcio,
trazendo beneficios que vdo além dos muros das corporagées: imagem e reputagio de
marca e fidelizagdo dos publicos, mas, principalmente, a sustentabilidade de suas atividades

(GRAJEW, 2000).

Uma iniciativa importante nos ultimos anos e que, nos dias de hoje, orienta todo o empenho
mundial acerca do tema ¢é a aprovagio da Agenda Global 2030, realizada em 2015 na
Assembleia Geral da Organizagio das Nagdes Unidas, tratando-se de um plano de agio
para as pessoas, para o planeta e para a prosperidade. A proposta é que todos os paises e
todas as partes interessadas atuem em parceria na implementagio do plano. A Agenda
comporta os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel - ODS, com 169 metas, as quais

devem ser consideradas de forma integrada e voluntiria (NACOES UNIDAS BRASIL,
2015).

O conceito de Investimento Social Privado é caracterizado pela transferéncia voluntaria de
recursos de entes privados para comunidades por meio de projetos (GIFE 2018). No Brasil,
o ISP ¢ realizado por meio de projetos sociais, geralmente executados por organizagdes do
Terceiro Setor (FISCHER, 2002). Essas organizagdes, por sua vez, possuem a expertise
em metodologias para desenvolvimento de tais projetos. Para Brown ez a/. (2006), o ISP
pode se estender a transferéncia de recursos para entidades de assisténcia social, sem o
compromisso do ente privado em monitorar os resultados. O GIFE (2018) traz o conceito
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de ISP aliado a transferéncia de recursos de pessoas juridicas ou fisicas, sem a necessidade
de um preposto, porém, com o comprometimento de que os projetos executados sejam
avaliados e ndo ocorram em agdes assistencialistas.

Porter e Kramer (2006) mostram que, em muitos casos, a filantropia é usada como forma
de relagdes publicas ou publicidade para promover a imagem ou a marca da empresa.
Pressionadas por demandas crescentes da sociedade, os executivos sentem que suas empresas
devem realizar a¢oes filantrépicas, mas sentem dificuldades para justifici-las do ponto de
vista dos resultados financeiros que elas possam proporcionar. As doagdes verdadeiramente
estratégicas atendem simultaneamente metas sociais e econdmicas, representando uma
convergéncia de interesses entre a empresa e a sociedade. A filantropia apresentard uma
conotagio estratégica quando representar uma melhor relagio custo-beneficio num contexto
competitivo, assim aproxima-se do conceito de ISP. Os autores entendem que é possivel sair
da armadilha dos extremos: a filantropia pura que se realiza por meio de doagdes diretas
em dinheiro ou prestagio de servigos sem fins lucrativos e o interesse comercial puro. Desse
modo, questdes revestidas de cardter filantrépico, de um lado, e econémico, de outro, podem
se combinar, fazendo com que as empresas se insiram de maneira mais harmonica e soliddria
em questdes de interesse da sociedade com beneficios tangiveis e intangiveis para o negécio.

A combinagio de interesses comerciais com beneficios sociais nio amesquinha a filantropia,
desde que esses interesses sejam orientados por uma pratica de gestdo responsével coerente
com os principios diretivos aqui apresentados. Uma filantropia praticada nessas condigdes
difere radicalmente da filantropia feita apenas para melhorar a imagem publica da empresa.
As agdes filantrépicas podem combinar a busca de beneficios econdémicos para a empresa
com o cumprimento das metas do milénio ou outras consideradas importantes de acordo
com o conceito de desenvolvimento sustentédvel.

Com efeito, a gestdo do ISP para a transformagio das localidades onde os empreendimentos
se instalam ainda carece de produgio académica, havendo uma série de desafios na sua
implementagio, os quais vdo desde o investimento a gestdo, perpassando por vérias situagdes,
tais como:

* muitos investimentos realizados por diversas empresas, num mesmo territério,
na maioria das vezes, estio concentrados nas mios das organizagdes sociais mais
conhecidas, o que dificulta a possibilidade desses recursos serem distribuidos para
outras regides e diversificar seu alcance;

* baixo grau de participagio dos atores sociais locais envolvidos no processo de
tomada de decisdo. Nio se discute com a comunidade as necessidades locais. Sendo
assim, as chances de o investimento ter o impacto na transformagdo positiva da
localidade ficam cada vez mais distantes;

* poucas iniciativas de avaliagdo dos investimentos realizados, ou seja, ndo se mede o
impacto da agdo realizada por meio do ISP.
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Para ITan Thomson (2007), especialista em gestdo do desenvolvimento socialmente
sustentdvel, o relacionamento com a comunidade era base de sustentagdo das praticas
sociais, uma vez que, para operar, a empresa precisava obter sua Licenca Social. Essa licenca
¢ uma espécie de aprovagio da comunidade em relagdo as operagdes de uma determinada
empresa, nao sendo um documento escrito, mas, sim, um pacto de confianga construido
entre empresa e partes interessadas (ABREU, 2014).

Os investimentos sociais eram a forma como as corporagdes tentavam corrigir ou prevenir
seus impactos, buscando a licenga social para suas operagdes. Werneck (2007) propods um
cendrio diferente, no qual as empresas procurassem fazer a diferenca por meio de agdes
sociais de impacto, as quais demonstrassem seus valores e que estivessem comprometidas
com causas sociais. No cendrio atual, segundo o Benchmarking do Investimento Social
(2019), a destinagdo desses recursos tem sido influenciada por diversos fatores, dentre eles,
mudangas importantes no comportamento dos dirigentes em decorréncia do avango do
processo de integragdo desses investimentos aos negdcios e pela reagio positiva as pressoes
da sociedade.

Para complementar o referencial teérico, trazemos também o tema territério, local onde o
ISP acontece, tendo como base as relagdes estabelecidas. Para Raffestin (1993), o territério
forma-se a partir do espago e ¢ o resultado de uma agio conduzida por um ator sintagmatico
(ator que realiza um programa) em qualquer nivel. Ao se apropriar de um espago, concreta
ou abstratamente, o ator “territorializa” o mesmo. Para o autor, territério ¢ o que se pode
produzir a partir do espago e as relagdes de poder que acontecem nele, portanto, um local
de relagdes, de decisdes.

Saquet (2003) também referencia territério como relagio social e de conflitos. Ele coloca-
nos que, para existir territério, é preciso haver qualquer tipo de poder e de relagées sociais.
Neste estudo, trazemos como territérios o Litoral Norte baiano, onde atua uma empresa de
reflorestamento para produgio de celulose, e a regido sudeste do Pard, onde esté localizado
o maior complexo de minério de ferro do mundo.

METODOLOGIA

Utilizamos, nesta pesquisa, o estudo de casos multiplos (YIN, 2015) como abordagem
metodolégica, o que permitiu um melhor entendimento dos processos e préticas (“como”
e “por que”), utilizados por duas grandes corporagdes no que se refere ao Investimento
Social Privado. Foram selecionados dois casos de entes privados com impacto em territérios
diferenciados e complexos, os quais orientam sua gestdo social por meio do ISP, buscando
como objetivo o desenvolvimento social. Sdo eles: a gestdo do Investimento Social Privado
da Bracell, uma empresa de reflorestamento para produgio de celulose, com impacto em
31 municipios e mais de 300 comunidades, situada no Litoral e Agreste baianos, e da Vale,
uma mineradora com atuagdo no Pard, onde estd a maior planicie mineral do mundo, e
em Minas Gerais, sendo este ultimo local nio considerado neste estudo. Ambos os casos
foram selecionados por terem muitos insumos para a pesquisa e por estarem em territérios
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completamente distintos e possuirem impacto significante na transformagio do territério
onde estdo localizados. A coleta de dados deu-se por meio das seguintes técnicas: dados
secunddrios existentes sobre o tema e os casos escolhidos para pesquisa; observagio direta;
andlise documental de dados colhidos nos sizes; declaragoes e documentos publicados pelas
duas organizagdes.

O primeiro passo foi mapear e selecionar experiéncias significativas de Investimento Social
Privado como ferramentas de gestdo social de ambas as empresas. A partir da pesquisa de
dados secundarios, buscaram-se artigos de periédicos, sites das empresas referidas e demais
documentos referentes a gestdo social, Investimento Social Privado e Responsabilidade
Social. Posteriormente, buscaram-se dados publicados a cerca dos empreendimentos
estudados. Nessa etapa, foram analisados documentos institucionais e produtos técnicos,
publicados pelas organizagdes mencionadas, bem como informagdes sobre os projetos
sociais desenvolvidos, relatos de reunides, dentre outros. Por fim, foi realizada a anilise de
conteido com interpretagio e andlise dos dados levantados na pesquisa. Segundo Bardin
(2011), a interpretagdo e andlise dos dados é a principal etapa de um projeto de pesquisa.
Segundo a autora, a andlise de contetido é um conjunto de instrumentos metodoldgicos em
constante aperfeicoamento, oscilando entre objetividade e subjetividade, além de admitir
tanto abordagens quantitativas quanto qualitativas.

ANALISE DOS RESULTADOS
A Gestao Social da Bracell

Na Bahia, a empresa Bracell, com atuagio nas regides do Litoral Norte e Agreste, tem como
atividade a produgio de florestas de eucalipto para abastecer sua fdbrica, situada no Polo de
Camagari, regido metropolitana de Salvador. A empresa, a qual atua no Brasil hd 17 anos,
¢ uma das maiores produtoras de celulose especial do mundo. A visdo da multinacional
¢ ser uma das maiores, mais bem administradas e sustentdveis empresas no setor de
recursos renovdveis, gerando valor para a comunidade, o pais, o meio ambiente e os clientes

(BRACELL, 2020).

O plantio de florestas para fins comerciais no Brasil iniciou-se na década de 1970, com
o incentivo ao reflorestamento pelo Governo Federal através de programas de fomento
das atividades de silvicultura. Na Bahia, os plantios foram realizados na microrregido do
litoral norte baiano, estimulados pelo preco atrativo da celulose no mercado internacional e,
sobretudo, pela proximidade do recém-criado Polo Petroquimico de Camagari, do Centro
Industrial de Aratu (CIA) e da capital do Estado (ANDRADE; OLIVEIRA, 2016).
Segundo a Associagido Baiana das Empresas de Base Florestal (ABAF, 2020), a falta de
pesquisas que subsidiassem um maior conhecimento sobre a atividade, aliada ao planejamento
inadequado do uso da terra, escolhas equivocadas das espécies a serem plantadas, utilizagio
inadequada de fertilizantes, uma fragil legislacdo e ineficiente fiscaliza¢do culminaram no
surgimento de correntes contrdrias a cultura do eucalipto. Dentre mitos e verdades, estdo
afirmagdes de que o eucalipto seca e empobrece o solo, gera um deserto verde e que resulta
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em poucos beneficios sociais e econdmicos para os municipios. Para a entidade, a qual retne
as principais empresas florestais da Bahia, o Brasil possui 7,74 milhoes de hectares plantados
de eucalipto, pinus e outras espécies, em uma drea correspondente a 0,9% do territério
nacional. O setor brasileiro de drvores plantadas é responsavel por 91% de toda a madeira
produzida para fins industriais no Pais - os demais 9% vém de florestas nativas legalmente
manejadas. A utilizacio de madeiras certificadas e produzidas de forma sutentivel levou a
uma melhor aceitagdo das atividades desta empresa, agregando valor 4 marca da mesma.

O eucalipto é matéria-prima para produgio de celulose, carvio, lenha, madeira serrada e
extragdo de dleos essenciais. O carvio vegetal antes era produzido por meio da retirada da
mata nativa. O eucalipto veio como uma alternativa de revegetagio de dreas degradadas,
porém, ainda devem ser verificados seus impactos negativos nas regides replantadas. Segundo
a Industria Brasileira de Arvores (IBA, 2020), o eucalipto € cultivado atendendo a planos
de manejo sustentdvel, tendo como objetivo reduzir os impactos ambientais e promover
o desenvolvimento econémico e social das comunidades vizinhas. Segundo a instituicdo,
as certificagdes sdo as ferramentas das quais as empresas do setor dispdem para realizar a
gestdo ambientalmente responsivel, social e economicamente vidvel no presente e para as
geragdes futuras.

Em decorréncia de uma forte pressio negativa e criticas de seus principais stakeholders, e
também para conhecer melhor seu territério de atuagio, em 2012, a Bracell Bahia contratou
uma consultoria externa especializada para elaborar um diagnéstico socioecondmico.
O documento, disponibilizado pela empresa para essa pesquisa trouxe subsidios que
possibilitaram a elaboragio e implementagdo de sua Politica de Responsabilidade Social
e Ambiental, com quatro principais pilares: educagio, empreendedorismo, agronegécio e
didlogo permanente. Este tltimo foi necessdrio, visto que o diagnéstico apontou, depois de
ouvir as comunidades vizinhas, que a empresa era ausente e nio havia agbes de parceria para
o desenvolvimento da regido. Oito anos depois do diagndstico, a empresa vive outro cendrio:
sdo 26 programas e projetos socioambientais estruturados, alcangando 65 mil pessoas nas
mais de 300 comunidades vizinhas aos plantios de eucalipto, nos 31 municipios onde
atua. No organograma da empresa, o setor de Responsabilidade Social faz parte de uma
Geréncia Sénior que também retne Relagoes Institucionais e Sustentabilidade, e estd ligada
diretamente a alta gestio da empresa, o que possibilita que a tomada de decisdo de seu
investimento social esteja alinhada as estratégias de negécio. Outro passo importante dado
foi a implementagio de sua Politica de Sustentabilidade, em 2016, a qual estd publicada no
site da empresa e que traz como base a filosofia de que tudo que a empresa realiza “deve ser
bom para a comunidade, bom para o pais, bom para o clima e bom para os clientes. S6 entdo
serd bom para a empresa’” (BRACELL, 2020). A politica estd dividida em sete temas, ou
assuntos, dentre eles, o desenvolvimento de comunidades locais. Nesse trecho, o documento
da as orientagbes para o trabalho que a empresa realiza nas mais de 300 comunidades
vizinhas. No passo a passo estdo: conhecer o contexto local e realizar o engajamento das
partes interessadas; elaborar e implementar os projetos com o envolvimento das comunidades
na tomada de decisdo; apoiar o desenvolvimento da regido por meio do fortalecimento
dos arranjos produtivos locais; investir na educagio; estabelecer parcerias; dar preferéncia
a projetos estruturantes em detrimento aos filantrépicos; estar engajada com os Objetivos
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do Desenvolvimento Sustentavel, sendo signatiria do Pacto Global das Nagdes Unidas;
monitorar indicadores sociais; e priorizar comunidades tradicionais além das que estdo na

drea de sua atuagio (BRACELL, 2020).

Dentre os projetos sociais desenvolvidos pela Bracell Bahia, elencamos trés com destaque
maior. Sio eles: o Projeto de Educagio Continuada, o Projeto da Fabrica de Fardamentos e
o Projeto Farmacia Verde.

O Projetode Educagio Continuadainiciou em 2014,coma parceria darede publica e execugao
do Instituto Chapada de Educagio, com o objetivo de nio apenas levar formagoes para os
professores do territério, mas, também, buscar articular um arranjo de desenvolvimento
regional em prol da educagio, estabelecendo a mobilizagio e cooperagio, além de consolidar
as politicas ptblicas de formagdo continuada desses educadores. Participam do projeto cerca
de 2.300 professores da rede publica de oito municipios, com impacto em 36 mil alunos. Os
principais indicadores de evolugio do projeto sio o IDEB (Indice de Desenvolvimento da
Educagio Bisica) e o indice de alfabetizados. No inicio do projeto, tanto o IDEB quanto o
indice de alfabetizados dos municipios onde o projeto era executado configuravam entre os
menores da Bahia. Apés seis anos de implementado, pode-se perceber o aumento do IDEB
e também do indice de alfabetizados, sendo que, em alguns municipios, ja atingiu os 100%.

Outro projeto fruto da gestdo social da reflorestadora é a Fébrica de Fardamentos, executado
pela Cooperativa de Trabalho das Costureiras de Inhambupe e Regiio - COOPECIR. Esta
foi fundada em 2016, tendo como atividade principal a confec¢io de pecas de vestudrio, com
énfase em uniformes. O projeto iniciou em 2013, por iniciativa da Bracell Bahia, com o
objetivo de desenvolver um projeto de gera¢do de renda em um dos municipios principais
de sua atuagio — local onde fica um dos viveiros de mudas da empresa —, iniciado com 40
mulheres que receberam um treinamento intensivo em costura industrial. O projeto acontece
até hoje em um galpdo com estrutura de fabrica industrial, com cerca de 50 médquinas de
corte, costura, bordado e acabamento. Uma consultoria especializada foi contratada para
desenvolver com o grupo um plano de negécios. Como de praxe, em um ciclo de projeto, a
cooperativa levou alguns anos para ser formada, o que s6 aconteceu apds o amadurecimento
do grupo para o negécio social estabelecido. Hoje, a empresa é apenas um dos clientes
da Fibrica de Fardamentos (BRACELL, 2020). Em 2020, este grupo passou também a
produzir méscaras para protegio contra o Cononavirus. Préximo aos plantios de eucalipto
da Bracell, estio comunidades que, em sua maioria, sdo de pequenos produtores rurais;
dessas, sete sdo comunidades tradicionais quilombolas com as quais a empresa desenvolve
projetos de geragdo de renda. Uma delas é o Cangula, sede do Projeto Farmacia Verde. O
projeto foi implementado a partir de um diagndstico socio-produtivo através do qual se
identificou o saber popular na utilizagio de plantas medicinais. A fitoterapia caseira era
uma fonte de cura na comunidade, um conhecimento passado de pais para filhos. O projeto
tem como objetivo resgatar os saberes da comunidade com agées estruturantes dentro do
empreendedorismo social, na perspectiva da geragio de renda e autonomia local. Uma
consultoria especializada realizou o diagndstico e construiu juntamente com a comunidade
o projeto. Os integrantes do grupo passaram por uma capacitagio em plantas medicinais e
oficinas produtivas para desenvolvimento de priticas agroecoldgicas, saboaria e fitoterdpicos.
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Todo o trabalho desenvolvido partiu do principio da biodiversidade e da preservagio das
riquezas naturais das comunidades, tendo orientagdes para catalogacio das plantas nativas
medicinais e manejo sustentédvel, através do cultivo orgénico dessas espécies. A consultoria
também realiza uma assessoria contdbil para que a associagdo se mantenha regularizada
em suas obrigacdes fiscais e capacita o grupo para elabora¢do de projetos para acesso a
editais. Em 2019, um desses projetos foi aprovado em Edital Pablico, com recursos de
aproximadamente R$554 mil, para construgdo de viveiros agroecolégicos para produgio de
mudas de plantas medicinais, com o objetivo de dar sustentabilidade ao projeto, garantindo
a matéria prima para os fitoterdpicos.

Além disso, o grupo estabeleceu uma parceria com a FACIN — Faculdades de Ciéncias
Neuropitica da Bahia, para a realizagio do primeiro curso de Extensdo Universitiria da
Bahia em Naturoterapia, com 680 horas de formagio. Participam dessa iniciativa, além
de integrantes do Cangula, agentes de saude da regido. O objetivo é que as pessoas com
essa formagdo possam integrar as equipes municipais da Satude para realizar o tratamento
da populagio com naturoterapia. Jd existem municipios na regido de atuagio da empresa
com leis aprovadas para implementagio dessa pritica pelo SUS. Um dos indicadores que
a empresa apresenta sobre o projeto é que as medicagdes naturais estdo sendo cada vez
mais utilizadas nas enfermidades dos moradores da comunidade e com a propagacio das
melhoras em pacientes assistidos, muitas pessoas tém buscado adquirir os produtos, sendo
ainda apresentados em feiras locais e eventos direcionados. Ressalta-se que a comercializagio
é sob forma de experimentos de medicagdes naturais sem pretensio de escala de produgio.
O Farmicia Verde traz ainda um indicador importante e qualitativo de sua evolugdo:
integrantes com retorno a escola formal e extensio em dreas como tecnélogo em meio
ambiente e graduagio em ciéncias sociais.

A Gestao Social da Vale no Para

Em 1967, nascia o Projeto Carajés e a histéria da Companhia Vale do Rio Doce no Pard,
quando foi descoberta a primeira jazida de minério de ferro da regido, onde estd localizada a
maior planicie mineral do planeta. Mais precisamente no municipio de Canai dos Carajs,
sudeste do estado, esti o Complexo S11D Eliezer Batista, maior investimento privado
realizado no Brasil na segunda década do século 20. O minério de ferro é o carro chefe
da empresa no Brasil, e o encontrado em Carajs é considerado o melhor do mundo. A
Vale atua em 105 municipios no pais e mantem relacionamento com 1.149 comunidades,
destas, 443 sdo prioritdrias, onde estdo seus maiores esfor¢os. Em 2019, a empresa langou
o Portal ESG Environmental, Social and Governace, um canal onde ¢ possivel encontrar
dados ambientais, sociais e de governanga. Segundo o portal, a empresa investe em agdes
potencializadoras, preventivas, e compensatérias, relacionadas a impactos socioecondmicos
de operagdes, projetos ou pesquisa mineral. Além de agbes que contribuam para o
desenvolvimento e a melhoria da qualidade de vida nos territérios onde atua (VALE, 2020).

A histéria da Vale é acompanhada de grande desconfianga sobre sua agdo socioambiental,
em especial, apds a sua privatizagio durante o governo FHC (Fernando Henrique Cardoso)
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em 6 de maio de 1997. Coelho ez al. (2916) pesquisaram a relagdo entre mineragio e
desenvolvimento em municipios onde a Vale opera. Eles avaliam que uma das principais
mudangas entre a gestdo publica e privada da empresa é a imposi¢do de um modelo de
mineragio mais predatério e antidemocratico.

Em janeiro de 2012, por exemplo, a mineradora foi eleita como a pior empresa do mundo,
no que refere-se a direitos humanos e meio ambiente, pelo Prémio Public Eye, premiagio
realizada desde o ano 2000 pelas ONGs Greenpeace e Declaragio de Berna. O motivo: uma
histéria de 70 anos manchada por violagdes dos direitos humanos, condi¢oes desumanas de
trabalho, pilhagem do patriménio publico e pela exploragio da natureza, alertam Leonardo

Fernandes, Lu Sudré e Rute Pina (2019).

Entretanto, a postura da empresa tem outras vertentes mais socialmente responsédveis. Por
exemplo, segundo a Fundagio Vale, brago social da empresa, em 2019, cerca de 770 mil
pessoas foram beneficiadas por seus projetos sociais em 68 municipios, nos seis estados
onde atua: Pard, Maranhio, Minas Gerais, Espirito Santo, Mato Grosso do Sul e Rio de
Janeiro. A empresa realiza sua gestdo social por meio da Diretoria de Investimento Social
integrada com a Diretoria Executiva de Sustentabilidade e Relagoes Institucionais, a qual
retine os projetos e programas socioculturais e ambientais da empresa de cunho Obrigatério
e Voluntirio, incluindo a Fundagio Vale. A empresa também ¢ mantenedora do Fundo Vale,

uma Organiza¢io da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), criada em 2009.

Para realizar o Investimento Social,a empresa traz como diretrizes, entre outras: alinhamento
a Estratégia de Sustentabilidade do Sistema Vale; implementacio em territérios impactados
pelos negécios ou de interesse para a empresa; prioridade para comunidades em situagoes
de vulnerabilidade; e agdes estruturantes, com resultados mensuréveis e prazo de conclusio

definido (VALE, 2020).

Com 50 anos de atuagdo, a Fundagio Vale coloca-se como uma referéncia do pais em
desenvolvimento territorial. Inclusive, detém a autoria do conceito de Parceria Social
Publico-Privada (PSPP), o qual trata da integragio entre governo, iniciativa privada
e comunidades para maximizar os impactos positivos do Investimento Social Privado
(VALE, 2020). A empresa afirma, em suas publica¢des, que nio realiza investimentos em
agdes que sejam de obrigacdo do Poder Publico, porém, pode complementd-las no caso
de calamidades publicas, como no atual cendrio de pandemia. A Fundagio Vale apoia a
gestdo de espacos culturais e mantém estagdes de conhecimento (espagos socioeducativos
que promovem atividades com foco na formagio integral de 4.500 criangas e adolescentes
de 6 a 17 anos e suas familias). As atividades buscam ampliar as oportunidades educativas
no contraturno escolar, nos eixos de esporte, cultura, cidadania e multiletramento (VALE,

2020).

Nos tltimos anos, a mineradora vem atravessando uma fase conturbada de sua histéria, apés
acidentes em sequéncia em suas instalagdes, resultando em centenas de vitimas fatais. O
Relatério de Sustentabilidade 2019 da empresa traz as agdes desenvolvidas para enfrentar
e minimizar os efeitos dos twltimos acontecimentos. Independentemente do impacto a
imagem e reputagio da marca, a empresa mantém seus investimentos sociais (VALE, 2020).


https://www.brasildefato.com.br/node/11057/
https://www.publiceye.ch/en/media-corner/press-releases/detail/the-2012-public-eye-awards-infamous-awards-go-to-barclays-and-vale
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CONSIDERACOES FINAIS

Trazer a andlise a convergéncia entre Investimento Privado e a necessidade efetiva
do territério contribuiu para compreender nido apenas como a gestdo social de grandes
corporagdes ¢ orientada, mas, principalmente, como ¢ realizado o envolvimento dos atores
sociais no processo. K possivel verificar que o envolvimento dessas populacdes na tomada
de decisdes e o atendimento ao que de fato ¢ necessidade legitima do territério impactado
sendo assim, o processo mais assertivo para sua transformagio.

Ambas as empresas estudadas neste trabalho vém nio apenas realizando aportes de recursos,
mas planejando seus programas e projetos para atender a demandas do territério. Porém,
entende-se que o protagonismo desempenhado pela iniciativa privada no desenvolvimento
local ndo ¢ apenas para expor a “boa vontade em contribuir”, mas, sim, por ser necessdrio
a sustentabilidade de seus negécios, um melhor posicionamento de suas marcas e
melhoramento de suas imagens e reputagdes organizacionais, sobretudo, a partir de pressio
de investidores estrangeiros.

Com base na pesquisa, parte apresentada neste artigo, esti sendo desenvolvido um
diagndstico, que serd a matéria-prima para a constru¢do de uma ferramenta de gestdo
social, além de uma fonte de informagio sobre o cendrio do territério estudado quanto ao
seu desenvolvimento socioeconémico e possibilidades de investimentos. Essa ferramenta
(digital) com acesso livre, podera ser replicdvel em diversos territérios e deverd servir para
nortear novas iniciativas e orientar também quanto as a¢des que poderio ser realizadas por
diversos atores sociais, ndo s6 a iniciativa privada, mas, também, governos, organizagoes
sociais etc. O objetivo ¢é contribuir de imediato para que as empresas tenham subsidios
para elaborarem seus planejamentos estratégicos, direcionando-os para utilizagdo do
investimento social privado com foco no gerenciamento de seus impactos, com participagio
dos atores envolvidos. Além disso, dard visibilidade também as empresas que atuarem com
essa proposi¢ao, transformando a sua gestao social em ativos de imagem e reputagio as suas
marcas. A plataforma, por si s6, tem a premissa de proporcionar visibilidade, uma vez que
todos os atores sociais cadastrados poderdo ser acessados.

Dessa forma, este estudo contribuird também para trazer a prética teorias/discussdes sobre
a relevincia do direcionamento do Investimento Social Privado, viabilizando iniciativas de
gestdo social de impacto significante. Como consequéncia, espera-se que a ferramenta se
constitua em uma forma de minimizar os impactos negativos oriundos dos empreendimentos
privados, pensados a revelia das comunidades diretamente afetadas pelos mesmos.

A tecnologia que estd sendo elaborada também contribuird diretamente para a atuagio dos
gestores sociais, uma vez que o mercado ainda é carente de uma ferramenta que propricie
e evidencie o encontro de interesses entre empresa e atores sociais impactados; que ofereca
informagdes e oportunidades para ambos com agilidade e em tempo real.

O projeto interessard a qualquer pessoa/institui¢do que atue com gestdo social ou que estude
o tema, mas, principalmente, serd de interesse de corporagdes, governos e sociedade em
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geral que estejam inseridas no territério em questdo. Lembrando que a metodologia terd a
flexibilidade de ser implementada em qualquer territério.

NOTA
1 Submetido a RIGS em: ago. 2020. Aceito para publicagdo em: dez. 2020.
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