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RESUMO: A implantacio do Processo Transexualizador no Sistema Unico de Saude (SUS) marca uma
conquista para a populacao transexual, por atender as demandas préprias do publico e ter ampliado seu
acesso a saude, porém abre espago para uma reflexdo acerca de como estdo sendo desenvolvidas praticas e
agOes para a assisténcia do publico em questdo, uma vez que se percebe sua normatizacdo, seguindo
modelos binarios de género, nao levando em conta a singularidade dos individuos. Este artigo trata-se de um
levantamento de dados sobre a experiéncia do Processo Transexualizador no SUS dos tltimos dez anos,
com o proposito de apontar avangos e fragilidades. Mostrando por meio das pesquisas realizadas que o
Processo Transexualizador se tornou uma ferramenta que possibilitou a ampliagdo de assisténcia a satde de
transexuais, desenvolvendo e empregando praticas que buscam aumentar a promo¢ao de bem-estar e saude
da populagdo em questdo, além de agdes que buscam eliminar o preconceito e discriminagdes no SUS.
Identificando, ao mesmo tempo, como fragilidade questdes relacionadas ao despreparo dos profissionais de
saude, a falta de organizacdo em diversos segmentos e ao diagnéstico como propulsor de patologizagio e
estigma. Abrindo por fim uma reflexdo acerca da funcionalidade do diagndstico psiquiatrico, uma vez que se
torna condigdo necessdria para ter acesso ao Processo Transexualizador, e ainda sobre a pressio da
sociedade para uma pessoa seguir um modelo binario de género, desconsiderando as singularidades dos
individuos, demonstrando a necessidade de pensarmos novas estruturas de atendimento a transexuais.
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Abstract: The implementation of the Transsexualization Process in the SUS marks an achievement for the
transsexual population, by attending to the public's own demands and expanding their access to health, but it opens
the way to reflect on how practices and actions are being developed for assistance of the targeted population, as it is
perceived as normalization of binary models of gender, not taking the individual’s singularity into consideration.
This article is a data survey on the experience of the Transsexualization Process in the SUS over the last ten year, in
order to verify its advancements and weaknesses. Throughout the research, the Transsexual Process served as a tool
to expand health care to transsexuals, developing and employing practices that seek to increase the promotion of the
well-being and health of the population, as well as actions to eliminate prejudice and discrimination in SUS. At the
same time, it is identified as fragility, issues related to the lack of preparation of health professionals, lack of
organization in several segments and diagnosis as a propeller of pathologization and stigma. Lastly, a reflection on
the functionality of psychiatric diagnosis is made, since it becomes a necessary condition to have access to the
Transsexual Process and to still demonstrate a gender binary model, disregarding the singularities of the individuals,
demonstrating the need to think about new health care structures for transsexual persons.

Keywords: Transsexualizing process. SUS. Transsexuality. Health.

Resumen: La implementacion del Proceso Transexualizador en el Sistema Unico de Salud (SUS) es un logro
para la poblacion transexual, pues atiende sus propias demandas y amplia su acceso a la salud, pero también abre
espacio para una reflexion sobre como se estan desarrollando las practicas y acciones de atencion a este publico,
puesto que se nota su estandarizacion, siguiendo los modelos binarios de género, sin tener em cuenta la
singularidad de los individuos. Este articulo recoge los datos sobre la experiencia del Proceso Transexualizador
en el SUS en los ultimos diez afios, com el fin de safialar los avances y debilidades. Los resultados permitieron
identificar que el Proceso Transexualizador se ha convertido en una herramienta que posibilitd la expansion de la
asistencia sanitaria a los transexuales, desarrollando y empleando practicas que buscan incrementar la promocioén
del bienestar y la salud de la mencionada poblacion, ademas de acciones que buscan eliminar los prejuicios y
discriminacién en el SUS. También se identificaron como debilidad los problemas relacionados con la falta de
preparacion de los profesionales de la salud, la falta de organizacion en diferentes segmentos y el diagndstico como
motor de patologizacion y estigma. Por ultimo, se reflexiona sobre la funcionalidad del diagnostico psiquiatrico, ya
que se convierte en una condicién necesaria para tener acceso al Proceso Transexualizador, y también sobre la
presion de la sociedad para que una persona siga un modelo binario de género, desconociendo las singularidades de
los individuos, lo que apunta a la necesidad de pensar en nuevas estructuras de atencién a los transexuales.

Palabras clave: Proceso transexualizador. Sistema Unico de Salud. Transexualidad. Salud.
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1. Introducao

A transexualidade emerge nos dias de hoje como um fendmeno atual e presente na
sociedade brasileira, principalmente com a viabilidade da realizacdo de terapias hormonais e
intervencdes cirdrgicas que possibilitam a mudanca de sexo por meio do Sistema Unico de
Saude (SUS). Segundo Bento (2008, p. 20) o transexual apresenta “uma pluralidade de conflitos

entre corpo, sexualidade e identidade de género, internos a experiéncia sexual .

Em pessoas transexuais, o papel de género de um sexo coexiste num mesmo individuo
em que as caracteristicas sexuais primarias e secundarias pertencem ao Sexo Oposto ao que
nasceu. Fazendo com que as mesmas queiram viver como pessoas de outro sexo, por sentirem
que sdo pessoas aprisionadas num corpo que ndo as pertencem, causando muitas das vezes um
sofrimento intenso. Entretanto, por mais que as necessidades relacionadas as mudancas corporais
aparecam frequentemente, cada historia de vida é singular, fazendo com que o0s transexuais
sejam diferentes uns dos outros. Inclusive, ao debatermos sobre a transexualidade, se torna
importante ressaltar sua associagdo “a reinvindicag¢do identitaria e ndo a orientagdo sexual”.
(SILVA, 2013 apud; SILVA; OLIVEIRA, 2015, p. 485)

Cada pessoa transexual age de acordo com o que reconhece como préprio de seu género:
mulheres transexuais adotam nome, aparéncia e comportamentos femininos, querem e
precisam ser tratadas como quaisquer outras mulheres. Homens transexuais adotam nome,
aparéncia e comportamentos masculinos, querem e precisam ser tratados como quaisquer
outros homens. (JESUS, 2012, p. 16 apud; SILVA et al., 2017, p. 836)

E possivel perceber que a transexualidade é abordada de diferentes formas, uma vez que a
biomedicina toma como referéncia para a determinacdo sexual o sexo bioldgico do sujeito,
enquanto as ciéncias sociais e a psicologia trazem para debate a relagdo entre corpo e género,
discutindo as normas e valores estabelecidos por meio de constru¢des socioculturais, levantando
a nocdo de que o lugar do feminino e do masculino ndo estd na genitalia, opondo-se ao sistema

binario, que traz a concepcao de que:

O sistema binario (masculino versus feminino) produz e reproduz a ideia de que género
reflete, espelha o0 sexo e que todas as outras esferas constitutivas do sujeito estdo
amarradas a essa determinacéo inicial: a natureza constréi a sexualidade e posiciona 0s
corpos de acordo com as supostas suposi¢des naturais. (BENTO, 2008, p. 17)
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Através da concepcdo normativa do sistema “sexo-género” e do dispositivo “diferenga
sexual”, fundamentadas por uma raiz binaria heterossexual, percebe-se que historicamente
transexuais, por fugirem aos padrdes impostos como normativos, tornam-se estigmatizados e
marginalizados diante da sociedade. Esta visdo faz com que essa populagdo sofra
discriminacdo, exclusdo social e passe por constantes situacdes de violéncia, sendo elas fisicas,

psicoldgicas e simbolicas.

Assim, torna-se necessario abrirmos espago para pensar o termo “género”, abordado por
Scott (1990), como um dispositivo que designa as relacdes sociais entre 0s sexos, rejeitando
explicitamente as explicacfes bioldgicas que distinguem o masculino do feminino e tonando-se
uma maneira de enfatizar as construcGes culturais, trazendo para foco os papéis criados pela
sociedade para representar os papéis de homem e mulher. Sendo, entdo, uma premissa social
imposta ao corpo sexuado, demonstrando que as identidades subjetivas de homem e de mulher

séo construidas pela sociedade, ao longo da histéria e baseadas na cultura.

Scott (1990) também reconhece que o vinculo entre o sexo e os “papéis sociais” nao ¢
simples ou direto, dizendo que o emprego do termo “género” engloba “todo um sistema de
relacbes que pode incluir sexo, mas ndo € diretamente determinado pelo sexo, nem determina
diretamente a sexualidade”. (SCOTT, 1990, p. 76). Ainda assim a transexualidade é classificada
como “Disforia de Género” diante da quinta edi¢do do Manual de Diagndstico e Estatistico de
Transtornos Mentais (DSM-5) (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2015) e perante a

essa classificacdo foram desenvolvidas praticas proprias a transexuais na satde pablica brasileira.

Recentemente foi aprovada e publicada pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP), a
Resolugdo n° 1, de 29 de janeiro de 2018, na qual se estabelece normas de atuacdo para 0s
profissionais de psicologia em relacdo a transexuais e travestis. Orientando-os a aturarem de forma
que desconsiderem a transexualidade e a travestilidade como condicdes patoldgicas, e que sua

atuacdo seja em prol da eliminacao da transfobia, do preconceito e da discriminacdo. (CFP2018)

No Brasil, foi instituido em 2008 pelo Ministério da Saude (MS), por meio da Portaria n°
457, de 19 de Agosto de 2008 (BRASIL, 2008b), o Processo Transexualizador (PrTr), que
quando solicitado em instituicdes de saude publica, oferece assisténcia diagnostica e terapéutica
para a utilizacdo de hormonios e realizacdo da cirurgia de transgenitalizacdo, com a finalidade de
garantir o exercicio dos principios do SUS. A terapia hormonal e o acompanhamento psicolégico

iniciam-se somente em individuos com idade igual ou superior a 18 anos, enquanto as
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intervencdes cirurgicas apds os 21 anos, por se tratar de mudangas corporais que acabam
envolvendo fatores psicolégicos. Sendo necessério que haja 0 acompanhamento de uma equipe
multidisciplinar de profissionais da salde, fazendo com que 0 processo ocorra somente com a

aprovacdo dessa equipe.

E sabido que a satde é um dever do Estado e direito fundamental da populago brasileira,
que deve ser garantido a todos sem discriminacdo e que mesmo com a construcdo da Politica
Nacional de Salde Integral LGBT, responsavel por assegurar a ampliacdo da equidade nos
atendimentos de populagdes de maiores vulnerabilidade, combatendo o0s preconceitos e
discriminagdes institucionais, e por buscar ajudar a reduzir as desigualdades, transexuais ainda
encontram dificuldades no acesso de servicos publicos de satde. (SAMPAIO; GERMANO, 2017)

Diante disso, torna-se relevante fazermos um levantamento de literatura sobre a
experiéncia de atencdo a saude a transexuais por meio do SUS nos altimos dez anos, para

apontar os avancos e fragilidades do PrTr, perpassando alguns autores.
2. Diretrizes do processo transexualizador no SUS

Mediante a Portaria n°® 1.707, de 18 de agosto de 2008 e da Portaria n° 457/2008, o PrTr
foi instituido no SUS. Caracterizado como um conjunto de estratégias assistenciais para
transexuais que pretendem realizar modificacdes corporais do sexo, em funcdo de um
sentimento de desacordo entre seu sexo biologico e seu género. Sendo possivel realizad-lo em
unidades de atencdo especializadas, ou seja, em unidades hospitalares que oferecam assisténcia
diagndstica e terapéutica especializadas em individuos que séo indicados para a realizacdo do
PrTr. (BRASIL, 2008a)

Segundo Aréan, Zaidhaft e Murta (2008), a assisténcia terapéutica ird buscar a integracéo
entre o corpo e a identidade sexual psiquica do individuo que procura o servigo, enquanto a
assisténcia diagnostica passa a ser uma condicdo para a realizacdo do procedimento, fazendo
com que a realizacdo da cirurgia para resignacdo do sexo s6 aconteca apds 0 acompanhamento

de uma equipe multidisciplinar por no minimo dois anos, pré e pés-cirurgia. (BRASIL, 2008a)

As unidades de atencdo especializadas, segundo o art. 3°, da Portaria n® 457/2008, devem
apoiar a implantacdo das Diretrizes do PrTr no SUS, pautando-se na integralidade, atendendo as

necessidades do publico, ndo se restringindo a cirurgia de transgenitalizacdo e demais
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intervencbes somaticas, na humanizacdo, promovendo um atendimento sem discriminagdo e

sendo constituida por uma equipe interdisciplinar e multiprofissional. (BRASIL, 2008a)

Com o0 aumento das demandas de Movimentos Sociais de Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Travestis, Transexuais e Transgéneros (LGBTTT), visando a ampliagdo do atendimento as
populacBes vulneraveis na atencdo basica e também na atencédo especializada, em 2011, por meio
da Portaria n° 2.836/2011, € instituida a Politica Nacional de Salde Integral de Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Travestis e Transexuais, no ambito do SUS,

com o objetivo geral de promover a salde integral da populacdo LGBT, eliminando a
discriminagdo e o preconceito institucional e contribuindo para a reducdo das
desigualdades e para consolidacdo do SUS como sistema universal, integral e equitativo.
(BRASIL, 2011)

Assim, em 19 de novembro de 2013, por meio da Portaria n° 2.803, é redefinido e ampliado
o PrTr no Sistema Unico de Satde, de forma que incorpore o acolhimento com humanizagéo,
respeitando o uso do nome social, alem de ampliar os cuidados da populacéo transexual diante das
modalidades ambulatoriais, garantindo acompanhamento clinico, acompanhamento pré e pés-

operatdrio e hormonioterapia, como nas modalidades hospitalares. (BRASIL, 2013)
3. Processos psicossociais da transexualidade

Segundo o Mapa dos Assassinatos de Transexuais e Travestis no Brasil em 2017,
desenvolvido pela Associacdo Nacional de Travestis e Transexuais (Antra), o Brasil € o pais com
0 maior indice de assassinato da populacdo trans no mundo. No levantamento de dados realizado,
evidencia-se que nesse mesmo ano ocorreu o assassinato de 179 pessoas trans, sendo 169 travestis
e mulheres transexuais e 10 homens trans. Realizando uma anélise sobre a ocorréncia dos
assassinatos em cada estado, foi possivel chegar a uma estimativa de que a cada 48 horas uma

pessoa trans € assassinada no Brasil, sendo a idade média das vitimas 27,7 anos. (ANTRA, 2018)

Tais dados abrem espaco para a reflexdo de que mesmo com a elaboracdo de politicas
publicas e implantacdes de diretrizes que buscam promover a reducdo de desigualdades, a
partir da eliminacdo de discriminagdes e preconceitos sofridos pelo publico em questdo, é
preciso acionar uma reflexdo acerca da realidade brasileira na qual transexuais vivem,
abrangendo processos psicossociais que emergem e marcam a vida desses individuos, como

por exemplo, a estigmatizacdo e o preconceito.O estigma é definido por Goffman (1988) como
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um forte simbolo de depreciacdo atribuido ao individuo que foge aos tragos vistos como
normativos pelas diferentes categorias de grupos sociais, sendo influente no controle social, de
forma que pessoas que apresentam tracos indesejdveis acabam sendo marginalizadas,
reforgando abordagens excludentes e de violéncia. Tal marginalizagdo faz com que emerja um
julgamento de que a pessoa estigmatizada ndo merece aceitacdo social plena, ou seja, é

representada como manchada ou inferior.

Goffman (1988) classifica, ainda, os portadores de tais atributos como desacreditados,
aqueles em que as marcas desvalorizadas sdo visiveis, ou como desacreditaveis, aqueles em que
as marcas nao sdo visiveis, mas podem ser expostas, descobertas ou manifestadas. Quando
pessoas com uma identidade de género ndo heteronormativa se tornam visiveis socialmente,
passam a ser marcadas pelo estigma sexual, baseado num olhar negativo e reducionista, derivado
a qualquer comportamento, identidade, relacionamento ou comunidade que ndo seja
heterossexual. (HEREK, 2007 apud GATO; CARNEIRO; FONTAINE, 2011)

Ja o preconceito é descrito como “uma atitude aversiva ou hostil relativamente a uma
pessoa que pertence a um grupo, pelo simples facto de ela pertencer a esse grupo, presumindo-
se, portanto, que ela possui caracteristicas censuraveis atribuidas ao grupo” (ALLPORT, 1997
apud GATO; CARNEIRO; FONTAINE, 2011), ou seja, 0 preconceito seria determinado como a
expressdo de emocdes negativas atrelada a um pre-julgamento ou um esteredtipo acerca de um
determinado grupo ou de seus membros (PLOUS, 2003; QUILLIAN, 2006 apud GATO,
CARNEIRO; FONTAINE, 2011), sendo, entdo, o responsavel pela emissdo de atitudes contra
um alvo estigmatizado. Ficando visivel, portanto, que o estudo de grupos vulneraveis e

estigmatizados esta entrelacado ao preconceito.

Com isso, segundo Aran e Murta (2009), se torna importante um debate acerca do
acesso a saude desse publico, pois a saude ndo serd apenas uma ferramenta que proporcionara
uma assisténcia necessaria e almejada, mas pode vir a promover a construcdo de uma rede de
reconhecimento e inclusdo, uma vez que transexuais “encontram-se, muitas vezes, numa
condi¢do de extrema vulnerabilidade psiquica, fisica e social”. (ARAN; MURTA, 2009, p. 18).
As autoras também discutem que mesmo com a constituicdo de movimentos sociais,
muitos(as) trans apresentam-se aos servicos de saude sem informacgdes basicas acerca de sua

condicao e seus direitos.
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4. Materiais e método

O artigo foi desenvolvido por meio do levantamento de literatura em publicagGes virtuais
relacionados a Transexualidade e Saude Publica Brasileira. A pesquisa foi realizada nas bases de
dados: Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Salde (Lilacs); Scientific Electronic
Library Online (Scielo), utilizando-se o termo “transexuais”, associado aos termos “processo

transexualizador”, e ao descritor “satde”, além da pesquisa com o descritor “transexualismo”.

Durante a pesquisa, foram encontrados 300 artigos cientificos, sendo 162 publicacdes na
base Lilacs e 138 na base Scielo, consideradas por meio da leitura de seus titulos e resumos.
Foram apresentadas oito publicacbes que apresentavam experiéncias e discussdes acerca da
atencdo a saude de transexuais por meio do SUS, com foco no PrTr, dentro de um periodo de dez
anos, considerando o periodo de 2007 a 2017. Sendo o recorte determinado em razdo da
instituigdo do PrTr no SUS em 2008.

Esta anélise possibilitou a abertura para discriminar e discutir os principais avangos e

fragilidades ainda presentes no PrTr.

5. Resultados e discussao

As publicacOes selecionadas seguem listadas na tabela apresentada a seguir, ordenadas
por ordem crescente a partir do ano de publicacdo. Trazendo na primeira coluna o(s) autor(es) e
ano de publicacdo; na segunda sdo expostos os principais achados sobre a atencdo a salde da

populagdo transexual por meio do SUS, com foco no PrTr.

Quadro 1 - Experiéncia de atencdo a saude de transexuais por meio do SUS

Autores e Ano de Principais achados de ateng¢ao a satude de transexuais por meio do SUS
Publicagdo

Aran, Zaidhaft e Murta Demonstra a necessidade de estabelecer um tempo para esclarecer questdes e
(2008) confirmar a decisdo da cirurgia de transgenitalizagao, devido as singularidades dos

individuos; e mostra, também, que o diagndstico psiquidtrico nessa condicdo
funciona como um dispositivo de cuidado, porém, ao mesmo tempo é um vetor de
patologizacdo e estigma.

Liongo (2009) Afirma que a psiquiatrizacdo da transexualidade possibilita o acesso a saude, ao
mesmo tempo em que também se torna um fator viabilizador ou impeditivo a ela,
podendo produzir novos sofrimentos devido aos estigmas produzidos pela
diagnosticacdo; e trata sobre a possibilidade de desenvolver iniciativas
transversais no SUS, de acordo com as necessidades dessa populagdo, ndo apenas
baseadas nos recortes de género, que possibilitem o reconhecimento social da
identidade de género.
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Aran et al. (2019) Afirma que os servigos prestados tém beneficiado tal populagdo, porém a
exigéncia do diagndstico como condi¢do de acesso ao tratamento continua
reproduzindo o sistema normativo de género, ndo conduzindo com a diversidade
de formas de subjetivacdo e construgdo de género na transexualidade; destaca o
combate a discriminagcdo, como uma estratégia de promoc¢do de salde; trata
sobre o uso do nome social nas unidades de saude; e levanta a precariedade no
acolhimento como um dos principais fatores de exclusao.

Aran e Murta (2009) Trata sobre a dificuldade na implantagdo da assisténcia a transexuais devido a
falta de capacitagdo profissional da equipe interdisciplinar e de medidas de
humanizagdo. Apresenta dificuldades de agendamento das cirurgias; enfatiza a
ndo existéncia de uma politica de atengdo basica para tal clientela; trata sobre o
acesso a saude como vetor que permite a inclusdo social e possibilita a construgdo
de uma rede de reconhecimento; e discute sobre o diagndstico psiquiatrico como
uma forma de regulamentar a demanda de transexuais pela mudanga de sexo, e
que a definigdo da transexualidade sé se tornou possivel nesse contexto, mas que
hoje emerge a necessidade da problematizagdo, levando-se em conta as
experiéncias desse grupo.

Sampaio e Coelho (2012) | Destaca as intervengdes cirurgicas e hormonais como importantes, assim como a
mudanga do nome civil, por serem condi¢des que garantem uma vida melhor aos
individuos transexuais. Tendo como principais dificuldades a fila de espera no SUS,
o protocolo pré e pds-operatérios, a falta de regulamentacdo politica para
mudanga de documentagdo, assim como a falta de um olhar singularizado para
com a subjetividade dessa populagao; e problematiza a diagnosticagao.

Freire et al. (2013) Demarca a limitagdo do direito a saude e ao acesso as agdes e servigos de saude
da populagdo transexual, transgénero e travesti; e critica a inadequagao dos
profissionais de saude, a organiza¢do dos servigos, a estigmatizacdo da populagao
trans, além dos constrangimentos vivenciados pelos mesmos ao serem atendidos

no SUS.
Sampaio e Germano Trata sobre a dificuldade de acesso a saude da populagdo transexual devido aos
(2017) preconceitos de profissionais; discute sobre a demanda de transexuais e travestis

que se afasta das prdticas de assisténcias propostas pelo Estado, levantando a
problematica de que este adota uma nogao bindria de sexo-género para pautar
suas acoes; e expOe a necessidade de analisar as estratégias, os modos de vidas e
projetos dessa populagdo em relagdo a modificagdes corporais, para, assim,
subsidiar melhorias nos servicos de saude a transexuais e travestis.

Popadiuk et al. (2017) Demonstra a nulidade de 6bitos, a importancia do emprego do nome social, além
de destacar a necessidade de uma boa estrutura de atendimento, tanto na
atencdo basica quanto na especializada; apresenta que 70% dos individuos que
foram submetidos a resignagdo sexual expressam melhorias em sua qualidade de
vida; e expGe uma acentuada desigualdade de acesso ao PrTr e a necessidade de
acoes de sensibilizagdo com os profissionais, para ampliar a equidade e um melhor
acolhimento da populagdo transexual.

Fonte: Elaboracgéo Prépria (2018)

5.1. Avancos do processo transexualizador

Foram selecionadas para analise oito publicacfes relacionadas ao tema, publicadas nos

ultimos dez anos. Diante disso, € possivel analisar como tem sido a experiéncia do PrTr no SUS
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apos ter se tornado uma diretriz do MS em 2008 e abrir espago para reflexdo sobre a sua

importancia para os usuarios dos servigos.

As publicacOes trazem em suas descri¢es contribuigdes do PrTr, uma vez que houve o
aumento de Movimentos Sociais LGBTTT, fazendo com que ocorresse uma ampliacdo de
atendimento aos transexuais por meio do SUS, tendo como objetivo promover a saude integral
desses individuos, buscando trabalhar entre seus profissionais e no ambiente institucional a
eliminacdo de preconceitos e discriminacgdo, além de reduzir desigualdades, a fim de garantir a

integralidade, universalidade e equidade de direitos.

Dessa forma, o PrTr é apresentado como propulsor que possibilitou o aumento do acesso
a salde dessa populacdo, uma vez que expressa demandas singularizadas, relacionadas a fatores
localizados em dimensfes individuais, sociais e programaticas. Segundo Sampaio e Germano
(2017), o sentido de saude, que emerge para grande parte dos transexuais, converge para o
desenvolvimento da constru¢do de um corpo “feminino” ou “masculino” e que a modificagao
corporal se torna um modo de producéo de saude, para além dos cuidados e a¢des ja implantadas
no SUS, sendo possivel constatar que 70% dos individuos que passaram pelo PrTr expressaram
melhorias em sua qualidade de vida. (POPADIUK; OLIVEIRA; SIGNORELLI, 2017).

E possivel perceber que o emprego do nome social no SUS, garantido como um dos
direitos dos usuarios do sistema tornou-se outra ferramenta importante para a promocdo de
acesso a saude para transexuais, pois “o nome carrega junto ao corpo os multiplos sentidos de
feminilidade ¢ masculinidade que operam como constituintes do género”. (ROCON et al., 2016
apud SILVA et al., 2017). Assim, o nome escolhido por esses usuarios passa a atuar como parte
do processo de constituicdo de género, de forma que ao ser aplicado nos documentos e
prontudrios de saude e utilizado pelos profissionais da area durante os atendimentos, promove
uma efetivacdo no acolhimento desses individuos, impedindo que transexuais passem por
situacbes que promovam constrangimento e discriminaces no servico de saude, capazes de
prejudicar seu ingresso aos servicos oferecidos e, também, garantindo os principios de equidade

e universalidade do SUS, além de promover o desenvolvimento de respeito as diversidades.

Por fim, observa-se que o diagndstico psiquiatrico € destacado nas publicacGes em duas
naturezas, como um dispositivo de cuidado e também como um transmissor de patologizacédo e
estigma para a populacdo transexual. Ardn e Murta (2009) argumentam que 0 acesso ao PrTr

ficou ligado ao recebimento de um diagnostico que define a condigdo transexual, devido aos
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avancos da tecnologia médica e também a maior liberacdo sexual, e que essa situacdo abriu
oportunidade para a discussdo acerca da imutabilidade do sexo, gerando redefinigdes sobre 0s
conceitos de sexo e género nos meios cientificos. Trazendo argumentagdes de Bernice Hausman
(1995), em que “s6 ¢é possivel compreender o fendmeno da transexualidade a partir do
desenvolvimento da tecnologia médica e do pacto realizado entre médicos e transexuais para
possibilitar a mudanga de sexo” (ARAN; MURTA, 2009, p. 26), mostrando que transexuais

influenciaram diretamente na categoria diagndstica.

transexuais precisam de servigos médicos para atingir seu objetivo, e o discurso sobre a
transexualidade na medicina foi construido em parte pela justificativa proferida pelos
proprios sujeitos transexuais para ter acesso as transformacgdes corporais. (ARAN;
MURTA, 2009, p. 28)

Logo, como dispositivo de cuidado, é possivel notar que o diagndstico pode se tornar
uma ferramenta que permite 0 acesso a saude, com a necessidade de que o individuo seja
assistido por uma equipe interdisciplinar especializada, capacitada a fazer o acolhimento e
atendimento humanizado dessa populagdo, dando a ela um atendimento integral que produza
integralidade e possa vir a promover a construgdo de uma rede de reconhecimento e inclusdo.
(ARAN; ZAIDHAFT; MURTA, 2008; ARAN et al., 2009; ARAN; MURTA, 2009)
Integralidade, aqui, definida ndo como sinénimo de acesso a todos os niveis do sistema de saude,
mas referente ao encontro da equipe de saude com a pessoa que busca o servico, com a
finalidade de olhar para esses individuos como sujeitos singulares, em vez de objetos, fazendo
com que as acgdes e praticas de salde estejam sintonizadas com o contexto especifico de quem as
busca. (MATTQOS, 2004)

Assim, apesar do diagndstico psiquiatrico da transexualidade ainda ser um vetor que
marca a vida dessas pessoas, trazendo para discussdo questdes que serdo desenvolvidas a seguir,
pode-se notar, diante das publicacGes, que ele tem garantido o cuidado a populacdo transexual e

nos faz pensar como seria hoje a assisténcia a essa populacdo sem o diagnostico.
5.2. Fragilidades do processo transexualizador

O diagndstico psiquiatrico, como trabalhado anteriormente, assume duas naturezas
distintas, como um dispositivo de cuidado e como transmissor de patologizacdo e estigma.
Percebe-se por meio das publicagdes analisadas que mesmo com politicas publicas

desenvolvidas, que buscam uma ampliacdo da conscientizacdo acerca da diversidade e
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singularidade dos individuos trans no SUS, a diagnosticacdo permanece reproduzindo o sistema
normativo de género, no qual para receber o diagndstico é preciso que as pessoas apresentem
determinadas caracteristicas e formas existenciais que desconsideram a pluralidade da
transexualidade, tornando o diagnéstico um sistema regulador da sexualidade e da subjetividade
dos individuos, seguindo uma nog&o binaria em suas acdes. (ARAN; ZAIDHAFT; MURTA, 2008;
ARAN et al., 2009; ARAN; MURTA, 2009; LIONCO, 2009; SAMPAIO; COELHO, 2012,
SAMPAIO; GERMANO, 2017). Destacando, nesse momento, a falta de um olhar singularizado
que promova um atendimento integral, de forma que as a¢Ges e praticas de salde estejam ligadas
ao contexto especifico de cada individuo e ndo mais no critério diagndstico. (MATTOS, 2004)

Além disso, o diagndstico é apresentado como um vetor que ainda qualifica a
transexualidade como uma patologia, uma vez que permanece classificada como “Disforia de
Género” diante do DSM-5 (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2015). Tal
classificagdo proporciona a produgdo e o aumento de estigmas no dia a dia de transexuais e
também nas instituicdes de salde, por conta do despreparo dos profissionais, de forma que por
transexuais apresentarem comportamentos e subjetividades que fogem a heteronormatividade
(HEREK, 2007 apud GATO; CARNEIRO; FONTAINE, 2011), recebem um olhar negativo e
reducionista, 0 que os torna alvo de acdes de preconceito, discriminacdo, excluséo e violéncia.
(ARAN et al., 2009; FREIRE et al., 2013; SAMPAIO; GERMANO, 2017; POPADIUK;
OLIVEIRA; SIGNORELLLI, 2017)

Ainda é possivel perceber que o despreparo e a inadequacdo dos profissionais de salde
para com o acolhimento de transexuais tém contribuido para o aumento das discriminacdes e
constrangimentos vividos por eles no SUS, gerando exclusao e podendo vir a ser um fator que
prejudique a assisténcia & salde dessa populacéo, e os afaste das redes de satde. (ARAN et al.,
2009; ARAN MURTA, 2009; FREIRE et al., 2013; POPADIUK; OLIVEIRA; SIGNORELLI,
2017; SAMPAIO; GERMANO, 2017). Mostrando, portanto, a necessidade da promoc¢do de
acOes que viabilizem a capacitacdo e sensibilizacdo desses profissionais, capazes de diminuirem
acOes preconceituosas e autoras de discriminagdes, para promover um atendimento com maior

equidade e acolhimento.

Questdes expostas nos trabalhos analisados acerca da falta de organizacdo dos servicos
oferecidos pelo SUS a populagéo transexual, como os protocolos pré e pds-operatorios que ndo sdo

seguidos como deveriam, o aumento do tempo de espera para a realizacdo dos procedimentos, a
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desigualdade de acesso ao PrTr nas diferentes regides brasileiras e a crescente fila de espera para o
PrTr (SAMPAIO; COELHO, 2012; POPADIUK; OLIVEIRA; SIGNORELLI, 2017), abrem
espaco para questionarmos como estd se dando a gestdo legal do SUS a respeito do PrTr e a
populacdo transexual. Uma vez que as instituicdes de salde seguem diretrizes iguais, e por ter
ocorrido um aumento da demanda de transexuais, espera-se que 0 orcamento se aplique de acordo
com a demanda do setor, e que as a¢des sejam administradas e fiscalizadas pelos Conselhos de
Saude, conforme os Capitulos 11 e I11 da Lei n® 8.080, de 19 de setembro de 1990 (BRASIL, 1990).
Cabendo aqui a possibilidade de uma nova pesquisa acerca dessa gestao.

Por fim, cabe ressaltar a necessidade do desenvolvimento de uma boa estrutura de
atendimento para transexuais tanto na atencéo basica como na aten¢do especializada, uma vez que
a atencdo basica compde a rede responsavel pelo acesso a salde e garante a atencdo continua a
populacdo, sendo por meio dela que as pessoas trans chegam e sdo encaminhadas para 0S Servicos
posteriores, realizados pela atengdo especializada. O que expressa, portanto, a necessidade do
preparo dos profissionais para o acolhimento e garantia de cuidado de comunidade trans, alem da
introducdo do nome social no atendimento, incluindo-o no cartdo do SUS, nos formularios, e a
urgéncia em pensar em novas estratégias e estruturas que atendam propriamente a populacao
transexual. (ARAN; MURTA, 2009; SAMPAIO; COELHO, 2012; FREIRE et al., 2013;
SAMPAIO; GERMANO, 2017; POPADIUK; OLIVEIRA; SIGNORELLLI, 2017)

6. Consideracgoes finais

A revisédo de literatura realizada neste artigo permite uma viséo acerca da experiéncia do
PrTr no SUS nos Gltimos dez anos. E possivel perceber que embora o PrTr tenha sido implantado
no SUS desde 2008, existem poucas pesquisas acerca da experiéncia de transexuais no PrTr,

expondo a necessidade do desenvolvimento novos trabalhos sobre o tema.

Por meio da andlise das publicacdes selecionadas, é possivel identificar que o PrTr € um
ganho para a populacdo transexual, uma vez que busca promover a salde integral desses
individuos, a partir da qualificacdo de profissionais, da busca por estratégias e acbes que
atendam as demandas especificas dessa populacdo, e por procurar proporcionar a eliminagédo de

preconceitos e discrimina¢des no ambiente institucional.

No entanto, € possivel perceber que apesar do PrTr seguir diretrizes similares em todas as

regides brasileiras, hd o despreparo de profissionais para com a populacdo em questdo, além da
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falta de organizacgdo do servigo, prejudicando o atendimento das demandas, ao mesmo tempo em
que os afasta transexuais dos servigos de salde e os fazem buscar alternativas fora das
instituicdes de salde, mostrando necessidade da implantacdo de a¢des de sensibilizacdo para 0s
profissionais da &rea e do desenvolvimento de condutas e ferramentas que garantam a
diminuicdo de praticas discriminatorias e preconceituosas. Destacando, também, a necessidade
de questionarmos sobre como estd se dando a gestdo do PrTr, uma vez demonstra
desorganizacdo acerca de seus procedimentos e uma alta discrepancia de atendimentos nas

diferentes regides.

Outro fator importante que podemos destacar é a questdo do diagndéstico psiquiatrico, que
emerge COMO um avango ao mesmo tempo em que se mostra como uma fragilidade no PrTr, uma
vez que se mostra como um dispositivo que promove o desenvolvimento de praticas e agdes que
proporcionam cuidado e saude e simultaneamente promove a normatizacdo dos atendimentos,
ndo atendendo as singularidades dos individuos que buscam o servigco, retirando suas
autonomias, categorizando a transexualidade como “Disforia de Género”, segundo o DSM-5
(AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2015), e aumentando a estigmatizacdo da
populacdo transexual, abrindo espaco para nos questionarmos sobre como poderiamos
desenvolver praticas de cuidado a populacéo transexual sem a diagnosticacdo, uma vez que no

atual momento é o que assegura o cuidado.

Ap0s a conclusdo do presente artigo, foi divulgada a noticia, em 18 de Junho de 2018, no
site G1, de que a Organizacdo Mundial de Saiude (OMS) retirou a transexualidade da lista de
transtornos mentais, passando a ser denominada como uma das “condi¢des relacionadas a satde
sexual” (OMS, 2018), esta classifica¢do entrara em vigor em 1° de janeiro de 2022. Tal alteracao
promove uma reflexéo acerca de como ela pode vir a reduzir a producdo de estigma e aumentar a

aceitacdo social dessa populacéo.

Assim, nesse breve trabalho, trouxemos para discussao diversas questfes que necessitam
de um maior aprofundamento, abrindo espaco para novas pesquisas que tragam para debate
como estd se dando a gestdo do PrTr, como estd a estrutura do atendimento de transexuais na
atencdo basica e que incluam propostas que possibilitem pensarmos acGes que promovam o

acolhimento integralizado da populacdo transexual, para aléem da confirmacdo do diagndstico.
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