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Resumo

O objetivo deste trabalho é refletir sobre a necessidade de se ampliar a complexidade da nogdo de
sujeito nas abordagens utilizadas nos estudos organizacionais de carater critico e contribuir com um
novo olhar acerca do humano nas questdes coletivas a partir de um novo conceito: o sujeito
processual concreto. E desafio as ciéncias humanas e sociais demarcar seu objeto de estudo (o
humano em suas manifestacdes) sem que se excluam as dimensdes bioldgicas, sociais, historicas e
psicoldgicas que |Ihe sdo inerentes, evitando-se reducionismos. Acredita-se que tal perspectiva
complexa seja relevante as analises dos espac¢os sdcio-organizacionais, posto que tomamos o sujeito
como uma unidade analitica fundamental para compreender a dindmica organizacional. As
organizacoes emergem das inter-relacdes entre sujeitos, ampliando-se, estruturando-se e
institucionalizando-se, de modo que a articulagdo sujeito x organizacdo é indissociavel, evitando as
dicotomias em favor da construcdo do conhecimento nos estudos organizacionais e nas demais
areas afins. Partindo de uma perspectiva critica de analise e com enfoque multifacetado e plural,
com contribuicdes da psicanalise, psicologia sécio-histdrica e pds-estruturalismo, campos que se
voltam a complexidade do humano, este ensaio apresenta uma no¢ado de sujeito que é contraditéria
e fluida, marcas de sua processualidade na contemporaneidade e base para o entendimento da
complexa dindmica sécio-organizacional e seus fendOmenos.
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Introducéao

A apresentacdo de uma ideia ou noc¢do do humano (seja enquanto sujeito, individuo, ator
social ou tantas outras possibilidades) é uma das principais tarefas de um pesquisador e de seu
trabalho no ambito das ciéncias humanas, pois possibilita a comunidade académica condi¢des de
dialogicidade quando da leitura e critica do processo investigativo. Em sua estrutura e na
delimitacdo de seu referencial tedrico, este trabalho apresenta uma confluéncia de visdes
contemporaneas de sujeito e subjetividade advindas de areas classicas, como filosofia, psicologia e
ciéncias sociais, como forma de se responder ao objetivo central proposto, que é refletir sobre a
complexidade caracteristica do humano em suas varias manifestacdes como forma de se contribuir
para a ampliacdo de olhares e consequentes didlogos interdisciplinares em estudos organizacionais,
segundo um novo conceito: o sujeito processual concreto. Parte-se aqui do pressuposto que tal
postura auxiliard na busca por possiveis respostas as complexas questdes que se manifestam no
ambito das organizacBes, especialmente em temdticas como comportamento humano em
organizagoes, praticas de socializa¢do e producdo de sentidos, construcao de representagdes sociais
em organiza¢les, dinamica simbdlica, formas de violéncia, discursos de ddio e intolerancia em
organizagdes de trabalho, discriminacao e opressao no trabalho, estratégias de empoderamento de
minorias sociais etc. E necessario o uso de perspectivas mais abrangentes para a compreensao de
tais fendmenos, considerando que as teorias e perspectivas existentes tendem a se esgotar em
funcdo da complexidade do objeto. Noutras palavras: ao se tomar como objetos e tematicas de
estudos em organizacbes fatos e manifestacdes complexas, maior a necessidade de
interdisciplinaridade e de promocao de didlogo entre campos de conhecimento.

Mas a proposicao de conceitos ndo é tarefa simples, o que requer cuidados. De inicio, é
importante historicizar os sentidos atribuidos a uma dada concepc¢do nos campos que dela se
utilizam, buscando depreender o que existe de possibilidades interpretativas segundo um
determinado viés, especialmente em se tratando de critica. Em seguida, é necessdrio o
estabelecimento de um sentido légico ao termo, considerando seus usos e significagdes em campos
diversos, reunindo informacdes que possam responder as necessidades investigativas em relacdo
aos objetos de estudo da pesquisa e da producdo de saberes.

A partir da ideia de sujeito processual concreto, buscamos reunir perspectivas distintas que
possam ser sintetizadas numa nocdo critica e mais abrangente sobre o ser humano em suas
manifestacGes, e que possa trazer novas possibilidades analiticas quanto aos fen6menos inerentes
a dindmica organizacional, dado o nivel de abstracdo que se percebe ao longo da histéria das varias
disciplinas em se tratando do objeto de analise. Quanto a formulacdo de conceitos e construtos
académicos, vale mencionar que, quanto mais abstrata for uma ideia em relacdo ao seu
correspondente factual (no caso deste trabalho, a no¢do do ser humano), maiores as chances de
usos indiscriminados/limitados quanto ao que se espera compreender ou explicar da realidade
enquanto fazer cientifico. Mas é preciso encarar o desafio de revisar e reformular conceitos em
funcdo das demandas e necessidades cientificas, que se complexificam a medida que os parametros,
as referéncias e os construtos tedricos se tornam pouco elucidativos da complexificacdo dos
fendbmenos estudados num dado campo de conhecimento.

Conceitos, portanto, envolvem graus de teorizacdo/abstracdo necessarios ao
desenvolvimento de expressdes capazes de conter de forma sintetizada e abstrata uma
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teoria acerca de um fenOmeno concreto. O conceito é generalizante o suficiente para
assumir o significado que vai além do fato isolado e surge a partir de um processo de
abstragdo e agregacdo. O conceito permite, ao mesmo tempo, apreender/compreender
o fato concreto e, posteriormente, atuar sobre o mesmo. (Matitz & Vizeu, 2012, p. 585)

Para que o conceito aqui proposto tenha relevancia e legitimidade em seus usos, sem que a
dimensdo histérica e social das areas em que ele emerge sejam desprezadas (incluindo-se a
intencionalidade de ruptura em relacdo aos sentidos hegemonicos, cristalizados, principalmente,
guando das apropriacdes dos conceitos na vida cotidiana e no senso comum), buscou-se dialogar
com algumas perspectivas que se voltam a complexidade do humano em sua dimensao relacional e
multipla, destacando-se, especialmente, as concepc¢bes sécio-histdrica, psicanalitica e pods-
estruturalista, com o intuito de se chegar a uma no¢do ampliada de sujeito para, assim, encontrar
estratégias de compreensdao ampliadas quanto a articulacdo entre o sujeito e a dinamica sécio-
organizacional, que se interpenetram e interinfluenciam. Ndo se quer aqui fazer uma fusdo de
argumentos com intuito de promover uma ampliacdo forgcosa quanto a condicdo humana nas
praticas organizacionais, mas tentar encontrar argumentos ja validados em algumas perspectivas
tedricas que romperam com a hegemdnica nocdo de sujeito, caracterizada por sua individualidade,
essencialidade, racionalidade e centralizacdo — concepgdo comumente presente nas perspectivas
funcionalistas, por exemplo — para apreender a sua complexidade na atualidade.

Desconfortos poderdao emergir no leitor, ja que cotidianamente nos acostumamos a lugares
pré-estabelecidos e que nos servem de referéncia a maneira como pensamos sobre nés mesmos e
o mundo. Aqui a descontinuidade, a contradicdo, a dialogicidade e a dialética se fazem
fundamentais, dada a natureza do problema investigado. Dai a escolha dos autores e das teorias a
serem debatidas: da abordagem sdcio-histérica, marcamos a dimens3do concreta do ser além de
abstracOes gerais e universais acerca do humano como objeto de estudo, posto que ele se constitui
em suas trocas e metabolizagdes concretas com seu meio; da psicanalise, as consideragdes acerca
do inconsciente enquanto instancia que influencia no modo como o sujeito se propde a
operacionalizar em seu contexto, considerando as pulsdes e a libido que orientam seus desejos; e,
do pds-estruturalismo, a no¢dao de que o sujeito se estabelece como vir a ser nas relagdes, tendo
por influéncia os sentidos possiveis que o qualificam discursivamente, tornando-o fluido, perene e
mutavel.

Por isso, nos parece pertinente chamar de critica esta proposta de analise, assim como seu
referencial tedrico-metodoldgico. Nota-se que os autores que nos servirdo de base transitam por
perspectivas influenciadas pelo materialismo histérico, pelas contribuicdes da Escola de Frankfurt,
assim como pelas proposi¢cdes da fenomenologia e do pds-estruturalismo, o que marca também os
carateres interpretacionista e pds-modernista deste referencial. Nesse sentido, critica e
interpretacionismo podem estar alocados num mesmo contexto, dada a perspectiva subjetivista
gue tais abordagens trouxeram aos estudos organizacionais (Burrell & Morgan, 2005). Além disso,
chamamos aqui de critica a perspectiva de andlise que busca conjugar interesses que sdo praticos e
emancipatdrios, que auxiliam na promocdo de possiveis mudancas voltadas a equidade e ao
comprometimento social (Mozzato & Grzybovski, 2013; Paes de Paula, 2008).

No que se refere a articulacdo entre as abordagens que tomamos de base para este trabalho,
orientamo-nos pelas colocacbes de Paes de Paula (2015), que sugere a superacdo da
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incomensurabilidade paradigmatica de Kuhn (2011), presente no modelo proposto por Burrell e
Morgan (2005) nos estudos organizacionais. Influenciada pela légica habermasiana dos interesses
cognitivos na producdo do conhecimento (Habermas, 1982), Paes de Paula propde o circulo das
matrizes epistemoldgicas como forma de se obter um esquema para a orientacdo dos estudos
organizacionais, defendendo a tese da incompletude cognitiva e sugerindo que o conhecimento
socioldgico e organizacional se desenvolve a partir de reconstrucdes epistemoldgicas constantes.

A autora explicita ainda que é possivel a criacdo de novas abordagens, pois as matrizes
epistemoldgicas abrangem abordagens sociolégicas que, por sua vez, produzem teorias e
metodologias. Se cada uma delas for tomada separadamente, criam-se os conflitos e a
incomunicabilidade. Para Paes de Paula (2015), essa incomunicabilidade nao é insuperavel, pois
abordagens socioldgicas que apresentam um viés para uma determinada matriz epistemoldgica
produzem teorias e metodologias que transitam no circulo e adentram outras matrizes
epistemoldgicas. Em suma: ela defende que o ideal seria que as pesquisas em estudos
organizacionais abrangessem os trés interesses cognitivos — o interesse técnico, o interesse pratico
e o interesse emancipatério —, ndo no intuito de romper com as marcas e especificidades de cada
abordagem, mas trazendo ao cientista a nogao de que ha limitacées em cada uma delas em fungao
da complexidade dos objetos de estudo em ciéncias humanas e sociais, sendo, muitas vezes,
necessario adentrar e dialogar com novas possibilidades sobre a constru¢do do conhecimento.

Tomamos aqui o esforco de fazer intersec¢des epistemoldgicas em fungdo da perspectiva
subjetivista como ponto elementar nas andlises da dinamica sdcio-organizacional, embora haja
discordancia entre teorias, como sera apresentado adiante. Além disso, mantém-se como interesse
“a necessidade de considerar racionalidades alternativas a instrumental nos estudos organizacionais
em favor do exercicio da cidadania do individuo como ator social, com papel ativo e ndo objeto da
ciéncia e do mundo” (Mozzato & Grzybovski, 2013, p. 504).

Faria (2009) também nos explica sobre as confusdes estabelecidas em relacdo as abordagens
criticas nos estudos organizacionais, dividindo em quatro grandes areas as propostas de estudos
criticos: (a) teoria critica frankfurtiana, baseada em estudos sociais que seguem as orientacdes
tedricas da Escola de Frankfurt e as geracOes de autores a ela pertencentes; (b) teoria critica em
estudos organizacionais, baseada no marxismo e com énfase na centralidade do trabalho nos
processos organizacionais, além de interfaces com os estudos frankfurtianos, a psicologia sdcio-
histdrica, a psicossociologia critica, as andlises sobre Estado, poder e classes sociais (denominada
pelo autor de “economia politica do poder em estudos organizacionais”); (c) critical management
studies, que se baseia em estudos criticos em gestdo com referéncias nos estudos conduzidos
principalmente por Alvesson e Willmott (1992); e (d) anélise critica em estudos organizacionais, que
se baseia em estudos segundo novas dimensGes ndo marxistas e nem frankfurtianas, como o pds-
estruturalismo de Foucault (1995, 2004), o pds-modernismo de Lyotard (2021), as analises
institucionais de Lourau (2014) e Lapassade (2016), o simbolismo de Bourdieu (2006, 2011), o
imagindrio de Castoriadis (1982), a teoria da complexidade de Morin (2011), entre outros.

Pela delimitacdo de Faria (2009), é possivel ver que a perspectiva de andlise deste trabalho
estabelece uma intersec¢do entre o que o autor considera teoria critica nos estudos
organizacionais e analise critica em estudos organizacionais, pela forma como
epistemologicamente busca refletir sobre as relagdes entre os sujeitos nos espacos organizacionais
numa perspectiva dialética e processual (considerando as bases sdcio-histéricas marxianas, as
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contribuicGes freudianas e as bases pds-estruturalistas foucaultianas e butlerianas, por exemplo),
intentando-se um alargamento quanto a concep¢des da realidade estudada (o sujeito e seu
processo de constituicdo subjetiva), buscando contribuir, em especial, com o desenvolvimento dos
trabalhos realizados no contexto nacional.

Entende-se que uma teoria que se encerra em si mesma nao consegue despertar novas
possibilidades analiticas e ndo responde satisfatoriamente as exigéncias da contemporaneidade,
pois os objetos de estudos se complexificam historicamente, o que traz temporalidade também as
teorias, apesar do movimento de sacralizagcdo que, muitas vezes, se percebe junto a alguns autores
e pesquisadores, o que se pretende aqui evitar. De fato, pretende-se neste trabalho um esforco
interdisciplinar, alocando perspectivas tedrico-metodolégicas que possam se complementar em
funcao da complexidade exigida pela realidade estudada — o humano em suas manifesta¢cdes nos
espacos organizacionais — e, quica, fazendo emergir novas possibilidades de andlise e produgdo do
conhecimento além das delimitacdes tedricas e paradigmdticas ja estabelecidas em estudos
organizacionais, como nos aponta Paes de Paula (2015).

Para tanto, empreendeu-se neste ensaio tedrico uma analise hermenéutica partindo de
alguns tedricos que, em seus campos de atuacdo e pesquisa em ciéncias humanas e sociais, se
voltaram a complexidade do ser humano em suas manifesta¢des, considerando-o como entidade
concreta (dimensao biolégica), influenciado (mas ndo necessariamente determinado) por aspectos
socioambientais e culturais (dimensdo socioldgica), em constante interagdo com seu contexto e com
demais sujeitos em tempo e espaco (dimensdo histdrico-social), e atuando segundo seus
parametros de referéncia de si e de mundo (dimensdo psicolégica, compreendendo consciéncia e
inconsciente). Compreender o sujeito em praticas organizacionais implicaria, entdo, analisa-lo em
aspectos que sdo visiveis e tangiveis (caracteristicas fisicas, comportamentos e cognicao, por
exemplo) e aspectos que ndo sdo facilmente apreensiveis por sua intangibilidade (afetos, emocdes,
desejos e fantasias, por exemplo); considera-lo como constituinte e constituido em suas
metabolizacdes com o mundo, em movimento dialético e processual, sem que se excluam aspectos
qgue lhe garantam individualidade (aquilo que Ihe é préprio e idiossincratico) e marcas de
coletividade (o que é partilhado e simbolizado como parte de algo maior); considera-lo como
historicidade (formado em suas experiéncias histérico-sociais) e como devir, enquanto possibilidade
de constante mudanca em seu processo de autoconstituicdo e cuidado de si.

Sabe-se dos riscos de tal tarefa, considerando uma infinidade de possibilidades
interpretativas acerca do humano nos espacos coletivos, ndo pretendendo desprezar as varias
perspectivas tedricas existentes. Mas, ao contrdrio: tenciona-se, numa proposta didatica, elencar
algumas proposicOes que possam fazer emergir novas possibilidades interpretativas. Acredita-se
estar aqui a contribuicdo deste trabalho aos estudos organizacionais: ao se abarcar uma nogdo
complexa de sujeito, reorientam-se as formas de andlise e interpretacdo de temdaticas complexas
gue sdo tomadas nas pesquisas de estudos organizacionais brasileiros. Buscou-se também
estabelecer, por meio da escolha das abordagens elencadas, um possivel didlogo entre as varias
abordagens criticas em estudos organizacionais (nacionais e internacionais), em especial: (a) a
consideracdo de historicidade e processualidade como marcas elementares na constituicao dos
sujeitos e das organizacgGes; (b) as possibilidades de evidenciar as relagdes de poder nas trocas
estabelecidas entre os sujeitos, dadas as acdes de ideologias e da racionalidade instrumental na
administracdo; (c) o interesse na elaboracdo de conhecimento e praticas voltadas a mudanca social,
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considerando as praticas de opressao no trabalho por via da ideia de desempenho e produtividade
no ambito organizacional (Adler, 2002; Alvesson & Willmott, 1992; Faria, 2009; Fournier & Grey,
2000; Grey, 2005; Paes de Paula, 2008).

O que se toma por sujeito, afinal?

No caso deste trabalho, esclarece-se que a noc¢do de ser humano se associa a nocao de
sujeito e ndo a outras denotagdes que lhe possam parecer sinonimicas. Explicamo-nos: entende-se
gue aideia de individuo, por exemplo, bastante valorizada pelo contexto burgués moderno, encerra
em si uma unicidade, uma originalidade ou particularidade do ser que nao é coerente com o que se
busca esclarecer em seu processo de socializagdo e de constituicao com, pelo e para o Outro. A ideia
de individuo, em sua onipoténcia, ndo nos serve de base para pensar a complexidade de uma
constituicao que se inscreve em multidirecionalidades e polifonias presentes em tempo e espaco,
na histéria e na cultura. Por seu carater atomista, a no¢ao de individuo pouco nos esclarece sobre
as inter-relagdes entre o ser e seu contexto.

A nocdo de ator social, embora se considere sua relevancia ao estabelecer a dimensdo da
geratividade e do dominio das praticas pela consciéncia nas relagdes sociais — como se pode
depreender, por exemplo, das colocag¢des do interacionismo simbdélico (Goffman, 2011; 2014), do
estruturalismo cognitivista (Bourdieu, 2006; 2011; Giddens, 2003) e da teoria institucional (Clegg,
1989; 1992; Hardy & Maguire, 2008; Lawrence, 2008; Scott, 2008), entre outras correntes — parece
desprezar, em parte, importantes dimensdes constitutivas do ser que nao estejam no campo de
percepcdo e racionalidade, centrando o humano numa perspectiva cartesiana a partir de seu
pensamento, retirando-lhe, portanto, o carater complexo que se visa demonstrar nesta reflexao.

Neste trabalho, é adequado considerar o ser humano enquanto sujeito, pois se entende que
ele atua num plano de praticas e experiéncias (tal como no universo da consciéncia, do dominio de
si e, tal como na sintaxe gramatical, é o agente da enunciacdo, se considerada a dimensdo
linguistica), mas que, contraditdria e concomitantemente, se constitui enquanto ser na medida em
gue se submete ao referencial histérico-cultural que o antecede para a constru¢do de uma visdo de
si e de mundo, além das instancias que |he sdo préprias, bem como aquelas em que é possivel se
assujeitar (como no dominio das pulsGes e dos dispositivos, das possibilidades de vir a ser nas
relacdes). Nessa concepcdo de sujeito (um dos argumentos centrais neste trabalho), expressa-se
uma dimensao dialética e processual, buscando-se evitar os reducionismos e simplificacdes que tdo
marcadamente se associaram a ideia do ser do humano nas varias disciplinas de humanidades,
motivo por que um esclarecimento seja crucial para se evitar os ndo-entendimentos e/ou as
percepcoes truncadas pela polifonia que o termo assumiu historicamente.

Devido a essa concepcdo de ser humano enquanto sujeito, a ele se atribui fundamental
relevancia e centralidade nas discussdes acerca das praticas e processos nas organizacdes sociais,
tomadas como expressdo das acdes dos sujeitos e que, concomitantemente, se revertem também
enquanto lécus da constituicdo subjetiva e da configuracao do préprio ser. Portanto, compreender
a complexidade que é prépria das praticas organizacionais e dos fendmenos que se expressam no
ambito das organizag¢bes depende também de como se pode, no nivel do sujeito e sua constituicdo
subjetiva, apreender significacdes que desfacam as limitacOes trazidas pelas dicotomias e cisdes
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entre as esferas do individuo e de seu contexto social. Assim, tem-se como ponto de partida uma
reflexdo sobre as possibilidades de se ampliar a complexidade que é propria do sujeito.

Nesse sentido, o pensamento complexo aspira ao conhecimento multidimensional. Mas
ele sabe desde o comeco que o conhecimento completo é impossivel: um dos axiomas da
complexidade é a impossibilidade, mesmo em teoria, de uma onisciéncia. Ele faz suas as
palavras de Adorno: ‘A totalidade é a ndo verdade’. Ele implica o reconhecimento de um
principio de incompletude e de incerteza. Mas também traz em seu principio o
reconhecimento de lagos entre as entidades que nosso pensamento deve
necessariamente distinguir, mas ndo isolar umas das outras. (Morin, 2011, p. 7)

O que se apresentara nos itens que a seguir é uma reflexao sobre a tematica do sujeito junto
a algumas considerag¢des colocadas no ambito das ciéncias humanas e sociais por importantes
autores contemporaneos que buscaram dimensionar o sujeito e a constituicdo subjetiva além da
perspectiva cartesiana, tendo em Kant (1724-1804), Marx (1818-1883), Nietzsche (1844-1900),
Husserl (1859-1938), Freud (1856-1939) e demais pensadores modernos referéncias significativas
para se voltarem a analises mais ousadas, complexas e polémicas quanto ao ser humano e sua
subjetividade. Esclarece-se, pois, que a ideia de sujeito desessencializado e descentrado é que se
torna ponto de analise neste trabalho, evitando-se os apriorismos e a transcendéncia, atrelando-o
— enquanto processo de constituir-se — a dimensao social e histérica, assim como a dimensao
linguistica e pulsional.

Descentrar o sujeito implica justamente negar uma esséncia transcendental ou metafisica
que o defina; é retird-lo de sua posi¢ao central e privilegiada na génese de uma histéria
linear e teleoldgica; é negar a existéncia de uma origem reconciliadora e de um final
redentor; é suspeitar das filosofias antropologizantes, que evocam a unidade e a
universalidade da figura epistemoldgica do homem no pensamento moderno; é, enfim,
caminhar para uma ontologia historicizada. (Pereira, 2014, p. 55, grifo do autor)

Mas, ao se tentar descentrar e desessencializar o sujeito, negando e fugindo de moldes e
modelos explicativos, contraditoriamente ndao ha o risco de se propor um modelo de sujeito?
Entende-se que sim, mesmo porque uma abordagem critica acaba por adentrar a dimensao da
instrumentalidade e do tecnicismo contra a qual ela mesma se volta quando do esforco de servir a
sua proposta emancipatdria e elucidativa. Noutras palavras: a critica se propde a trazer
contribuicdes que possam ser aplicadas a mudanca e a transformacgao, o que passa por algum tipo
de instrumentalidade (Paes de Paula, 2015). Desse modo, ndo se quer com a premissa de
descentramento e desessencializacdo impedir a possibilidade de se construir qualquer forma de
conhecimento sobre o ser humano; ndo se pretende, portanto, cair num relativismo absoluto em
gue nada possa ser proposto e partilhado acerca do sujeito. O que se quer marcar sdo as no¢oes de
processualidade, de historicidade, de complexidade, de possibilidade e, por que ndo, de
efemeridade em relacdo a ideias universalizadas e fixas de sujeito, mesmo que essas ideias também
se universalizem ou se tornem referéncias maiores em algum momento na histdria. Acredita-se que
as noc¢dOes centralizadoras e essencializadoras do ser humano impossibilitam avancos na construcdo



Organizagbes & Sociedade, 2022, 29(100) 27

de saberes sobre fendmenos complexos, exigéncia da contemporaneidade, razdao pela qual este
trabalho se enseja por apresentar uma concepcdo além da ja proposta.

Revisitando as producles teoricas acerca do sujeito em estudos
organizacionais

Ao longo do desenvolvimento das ciéncias humanas, as diversas disciplinas buscaram
delimitar a nogdo de sujeito no intuito de se estabelecer um conhecimento coeso e preciso,
normalizado segundo os paradigmas vigentes em cada contexto, especificando, assim, aspectos
diferentes do ser humano em suas varias manifestacgoes.

No caso dos estudos organizacionais, alguns trabalhos sdao importantes referéncias para se
depreender em que medida, junto as teorias administrativas, as no¢des do humano se presentificam
— mesmo que indiretamente — nas teorizagcdes propostas. Evidentemente a busca pelas varias
significagcdes possiveis, ao longo da histdria, do humano nas organizagdes escapa ao escopo deste
ensaio. Por isso, optou-se por marcar autores que, nos estudos organizacionais brasileiros, em
especial, trouxeram contribui¢des diretas sobre a tematica em seus trabalhos.

Motta e Vasconcelos (2008), bem como Ramos (1984), nos esclarecem que alguns dos
modelos ou nog¢des do humano vao se desenvolvendo em fungao das mudangas que reorganizam e
reorientam as praticas e producdo de conhecimento em organiza¢des. Nas abordagens classicas,
por exemplo, prevalecia uma nogao centralizada, racional, previsivel e calculista de sujeito — Homo
economicus (Motta & Vasconcelos, 2008) —, que se orientaria para o trabalho produtivo e
eficientemente na medida em que tivesse satisfeitos seus interesses materiais e segundo a ideia de
acumulo e consumo, ideario que fortemente marcava o periodo histdrico (inicio do século XX até os
anos 1940). Era possivel, dessa forma, pensar a administracdo do componente humano nas
organizacoes considerando os interesses dispostos pela gestdo em relacdo aos empregados, muito
embora houvesse discrepancias entre o que se tomava como previsivel e controlado e os fenémenos
emergentes quando da analise real do trabalho na cadeia produtiva (Ramos, 1984). Boa parte das
perspectivas funcionalistas ainda toma como modelo de referéncia a perspectiva classica, o que
limita o desenvolvimento de praticas que promovam a coalisdo entre interesses de trabalhadores e
gestdo, por exemplo, trazendo descrédito a drea (como se pode notar junto as criticas e embates
no campo da administracdo de recursos humanos (ARH), muito embora a drea esteja
constantemente revendo suas perspectivas acerca do humano e das rela¢des de trabalho).

Com o desenvolvimento da escola de relagdes humanas e, posteriormente, da abordagem
comportamental em administracdo, hd um deslocamento dessa noc¢ao derivada do darwinismo
social para a ideia de um sujeito que estd também orientado a dimens3o afetiva e social, voltado
para o estabelecimento de vinculos e para estratégias de grupalidade que lhe garantam alguma
seguranca e acolhimento nas praticas de trabalho — no¢ao de Homo socialis (Motta & Vasconcelos,
2008). A abordagem comportamental, por sua vez, se estabelece com o suporte de teorias
psicoldgicas diversas e nem sempre confluentes em termos de epistemologia — uma vez que estao
presentes perspectivas tedricas experimentais e funcionalistas (behaviorismo e cognitivismo) e
fenomenoldgicas (gestaltismo e humanismo) —, trazendo para as organizacdes uma concepcao
teorizada e ampliada de sujeito: o homem complexo, segundo Motta e Vasconcelos, ou homem
parentético, segundo Ramos (1984). Nesse modelo, o humano é biopsicossocial, orientado por



Organizagbes & Sociedade, 2022, 29(100) 28

aspectos de ambiente e contexto social, mas também direcionando pelas volicdes e demais formas
de producdo de sentido e de si e de mundo no trabalho e nas organizacdes. Vale mencionar que
essa ampliacdo de perspectiva estd intimamente relacionada as mudancgas socioculturais
emergentes — incluindo-se o desenvolvimento da propria ciéncia psicolégica norte-americana,
voltada ao pragmatismo, segundo Farr (1998), a partir da segunda metade do século XX, no contexto
pds-guerra e com a reestruturacdo produtiva.

O homem parentético esta apto a graduar o fluxo de sua vida diaria para examina-lo e
avalid-lo como um espectador. E capaz de afastar-se de seu meio familiar. Ele tenta
deliberadamente romper suas raizes; € um estranho em seu préprio meio social, de
maneira a maximizar sua compreensao da vida. Assim, a atitude parentética é definida
pela capacidade psicoldgica do individuo de separar a si mesmo de seu mundo interno e
externo. Os homens parentéticos prosperam quando termina o periodo da ingenuidade
social. (Ramos, 1984, p. 8)

A complexificacdo da nogcdao de ser humano na perspectiva de Ramos (1984) traz avangos
para o desenvolvimento de sistemas e teorias administrativas, mas percebem-se contradigdes junto
as praticas de recursos humanos, dada a dificuldade de controle externo ao que é inerente ao ser.
Ao que parece, quanto maior a complexidade da nogdo de ser humano, mais complexas e mais
refinadas também se tornam as estratégias de dominio pela via do psiquismo, como evidenciam os
trabalhos de Tragtenberg (2005) e Pagés, Bonetti, Gaulejac e Descendre (2008) em suas analises
criticas da ARH. Noutras palavras: na medida em que a perspectiva critica busca ampliar olhares
frente as naturalizacGes da pratica administrativa (especialmente em se tratando do humano nas
organizacoes), as bases pragmaticas e funcionalistas também se especificam na elaboracdo de
estratégias de gestdo que possam garantir produtividade e lucratividade.

Eis aqui um ponto a que devemos estar atentos: vigiar nossa intencionalidade quando do
trabalho de teorizacdo e pesquisa, assim como seus usos nas praticas cotidianas nos contextos
organizacionais, mantendo a reflexividade e o criticismo. Talvez por isso o campo dos estudos
organizacionais buscou manter, seguindo os esforcos de Ramos (1984), Tragtenberg (2005), bem
como Motta e Vasconcelos (2008) e outros autores, trabalhos significativos ao didlogo
interdisciplinar além do compromisso com o pragmatismo das praticas de gestdo, como se nota
mais presentemente nos debates de ARH. Vale aqui mencionar as contribui¢cdes de autores como
Peci (2003), Godoi (2005), Faria e Meneghetti (2007), Faria e Schmitt (2007), Souza, Machado e
Bianco (2008), Paes de Paula e Maranhdo (2009), Carrieri, Saraiva, Enoque e Gandolfi (2010),
Mozzato e Grzybovski (2013), Souza, Souza e Silva (2013), Paes e Dellagnelo (2015), Souza (2017),
dentre outros no campo dos estudos organizacionais brasileiros, como forma de se abarcar a
complexidade do componente humano nas praticas organizacionais, trazendo maior complexidade,
sistematizacdo e cientificidade as praticas administrativas.

Nesse intuito, se inscreve também a orientacao deste ensaio: buscar dialogo com outros
campos de conhecimento para manter o rigor nas andlises da dindmica sécio-organizacional,
considerando o sujeito e suas expressdes como parte inerente e indissocidvel. Necessario, mais
uma vez, recorrer a psicologia e suas contribuicdes gerais, como fizeram os autores aqui
mencionados no campo dos estudos organizacionais, agora considerando correntes teéricas
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outras além dos pressupostos experimentais e fenomenoldgicos que marcam o pragmatismo
norte-americano (Farr, 1998).

A constituicdo do sujeito nas perspectivas psicoldgicas: superando as
dicotomias a partir da abordagem soécio-historica

No caso da psicologia, nos interessa seu desenvolvimento histérico como objeto de estudo
do humano, seus processos mentais, seu comportamento e todas as manifestacdes que lhe sdo
caracteristicas, a fim de se estabelecer um conhecimento que fosse vdlido e legitimo sem que
incorresse em colocagdes atabalhoadas e pouco relevantes a histéria, apesar das simplificagcdes e
reducionismos que se presentificaram. Desde sua institucionalidade com Wilhelm Wundt (1832-
1920), em Leipzig, Alemanha, em 1879, evidenciou-se a problematizacdo levantada pelo
pesquisador quanto a maneira como a ciéncia psicoldgica poderia se desenvolver, dada a
complexidade do(s) objeto(s) a que se destinava. Etimologicamente, o termo psyché refere-se a
alma, foco por demais abstrato e inapreensivel para um campo cientifico entdo moldado pelo
positivismo e pela légica cartesiana. Era necessario, pois, estabelecer concretude a alma, ao que é
proprio do humano, especialmente no sentido de ser possivel adaptar o objeto (sujeito) de estudo
aos métodos experimentais e utilitaristas que marcam o final do século XIX.

Ciente da complexidade a que se destinava a ciéncia psicolégica, Wundt propde o
estabelecimento de uma psicologia enquanto ciéncia natural (do alemdo, Naturwissenschaft),
voltada aos processos da mente, construida com métodos experimentais e com modelos
explicativos que se baseavam numa perspectiva naturalista e biologicista, enfatizando o individuo,
e uma psicologia enquanto ciéncia social e humana (Geisteswissenschaft, ou ciéncia do espirito, na
traducdo direta do alemao), voltada aos fendmenos coletivos, tais como representacdes sociais,
valores e cultura, entre outros, ja que ndo seria possivel compreendé-los isoladamente e sem uma
metodologia prépria, dadas as limitacdes do modelo experimental (Farr, 1998). Instaura-se ai uma
cisdo em relacdo ao ser humano, que passa a ser considerado ora em seu aspecto objetivo, natural,
ora em seu aspecto subjetivo e social.

No decorrer do século XX, as escolas psicolégicas se formaram e se desenvolveram segundo
esses dois pilares, porém, sem que se estabelecesse o didlogo entre as perspectivas que se voltavam
aos aspectos palpaveis, visiveis e explicitos do humano e as centradas nos seus aspectos latentes,
ndo-visiveis e obscuros. A consequéncia desse embate foi o surgimento de multiplas concepc¢des de
sujeito e subjetividade, dividindo o humano enquanto objeto de estudo para que pudesse se
adaptar aos métodos eleitos como instrumentos infaliveis na construcao de “verdades” cientificas,
com a perda da complexidade que caracteriza o sujeito em sua totalidade (Bock, Gongalves, &
Furtado, 2015; Lane & Codo, 2012).

Quando as problematizacdes acerca do sujeito se voltavam ao social — como no caso do
estabelecimento de padrdes compartilhados de conduta, criacdo de valores morais, aspectos
linguisticos, formas de violéncia, entre outros — estabelecia-se uma dicotomia que acabava por
reduzir ndo sé o ser humano como os préprios aspectos psicossociais tomados como objeto de
estudo cientifico. A causalidade dos fendmenos sociais estaria localizada no sujeito ou no contexto
social? — entendido como fatos e institucionalidades que antecedem ao ser humano e, por isso, lhe
servem de molde e referéncia. Na tentativa de superacdo dessa dicotomia, algumas correntes



Organizagbes & Sociedade, 2022, 29(100) 30

tedricas buscaram apreender varias facetas constitutivas do sujeito, tomando-o em seus aspectos
contraditdrios, porém, fundamentais.

Mais uma vez esclarecemos que nao seria possivel, num ensaio tedrico, revisitar as diversas
escolas e teorias psicoldgicas. Assim, serdo destacadas algumas perspectivas psicoldgicas que
romperam com a noc¢do cartesiana hegemodnica, especialmente presentes nas abordagens
experimentais e pragmaticas de psicologia que buscaram, de alguma maneira, superar a histérica
dicotomia mencionada por Farr (1998), Lane e Codo (2012), e Bock et al. (2015) em seus trabalhos.

Gonzalez Rey (2005, p.73) esclarece que “as condicGes epistemoldgicas para o
desenvolvimento do tema da subjetividade na psicologia aparecem com a ruptura que significou a
apropriacdo da dialética pelos psicologos”, o que fora gerado por conta da Revolugdo Russa,
contexto histérico em que se encontravam os trabalhos de Rubinstein (1963) e Vygotsky (1991,
2007), com marcada influéncia de principios marxianos.

A superacdo dessas dicotomias e o transito para uma visdo de homem permitiram superar
a ideia de uma natureza humana inerente ao individuo, e constituiram um momento
muito importante para a mudanca de visdo de homem que, de forma geral, apoiava o
curso de toda a psicologia anterior. Essa transformacdo facilitava uma representacao da
psique como processo subjetivo, instancia em que o social e o bioldgico nao
desapareciam, mas entravam em momentos de um novo sistema qualitativo. Para o éxito
dessas mudancas na representacdao do homem e de sua psique, a dialética teve um papel
decisivo. (Gonzalez Rey, 2005, p. 77)

A perspectiva sécio-histérica proposta e instaurada por Vygotsky (1896-1934) a partir da
influéncia do método dialético de Marx (1818-1883), uma discussdo acerca de como o sujeito é, ao
mesmo tempo, produto e produtor de seu contexto social, ja que, apesar de suas competéncias e
atributos oriundos da heranca genética, é na relacdo com os demais sujeitos que se criam condicées
de ativacdo e manifestacdo de tais potencialidades a partir das trocas e da interacdo — com
destaque, inclusive, a dimensdo simbdlica e a linguagem — que permeiam os espacos partilhados e
coletivos (Vygotsky, 1991, 2007). Partindo de uma perspectiva cognitivista, uma vez que sua
intencionalidade era compreender o desenvolvimento das funcdes mentais superiores
(pensamento e linguagem) —, Vygotsky atribui ao social relevancia fundamental para o préprio
desenvolvimento humano, marcando a dimensdo da producdo da subjetividade como um
acontecimento atrelado aos aspectos histdrico e social. Nessa perspectiva, coexistem
dialeticamente na ideia de sujeito a dimensdao material concreta do humano — percebida por seu
corpo, suas marcas e influéncias filogenéticas — e sua dimensao abstrata simbdlica — atribuida a suas
formas de pensamento, valoriza¢des, afetos, referéncias culturais e ideacionais, sem que se exclua
a subjetividade e a objetividade que também Ihe sdo constituintes. O sujeito é, aqui, processo, nao
algo estanque e invariavel, mas aberto a variabilidade do tempo e espaco, ou seja, a histéria e a
sociedade, encerrando-se numa unicidade que lhe da forma e lhe possibilita ser no mundo
(Vygotsky, 2007), conforme a Figura 1.
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Contexto social e cultural

Figura 1. A concepcgéo de sujeito numa perspectiva socio-historica

Fonte: Elaborada pelos autores.

Ao se considerar o sujeito como processo, entende-se o ser humano além de si mesmo, de
sua delimitacdo corpdrea, uma vez que se constitui a medida que absorve e apreende o mundo que
se |lhe antecede historicamente e, concomitantemente, o processa, o decodifica segundo suas
potencialidades e conforme os recursos de que dispde no espaco social. Esse sujeito emerge de
modo manifesto a partir de suas a¢des e comportamentos, atuando e transformando o meio do
qual retira os elementos referenciais constitutivos, num processo dialético que caracteriza seu ser
em um tempo e espac¢o enquanto unicidade e singularidade (por conta de cada processo ser Unico
e inequivoco) e também enquanto coletividade e género humano (pelo fato de se constituir com,
por meio de e para o Outro, o social).

Gonzdlez Rey (2005), partindo da perspectiva sécio-historica de Vygotsky, aponta a
necessidade de articulacdo dos termos individuo, histéria, sociedade e cultura como uma ampliacdo
dos preceitos do autor, trazendo a psicologia atual um carater complexo. O autor defende uma
proposta de analise da subjetividade em sentido histérico e cultural:

A teoria da subjetividade que assumo rompe com a representacdo que constringe a
subjetividade ao intrapsiquico e se orienta para uma apresentagao da subjetividade que
em todo momento se manifesta na dialética entre o momento social e o individual, este
ultimo representado por sujeito implicado de forma constante no processo de suas
praticas, de suas reflexdes e de seus sentidos subjetivos. O sujeito representa um
momento de contradi¢do e confrontagdao ndo somente com o social, mas também com
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sua prépria constituicdo subjetiva que representa um momento gerador de sentido de
suas praticas. (p. 240)

O autor enfatiza que o sujeito é compreendido a partir de seu pensamento, que, além de
mera fungao cognitiva, também ¢é constituido como processo de sentido, com conteudos
emocionais e significacdes mediadas por complexos desenhos intencionais e conscientes, nos quais
também ndo se esgota seu carater subjetivo. Critica algumas perspectivas de andlise que reduzem
o sujeito as relagdes sociais sem considerar sua dimensdo gerativa e transformativa no processo de
autoconstituicdo, atentando para os perigos de se tomar sem reflexdo critica tais proposicoes dada
sua relevancia na producdo académica. Como resultado de uma vasta revisdo de autores e escolas
psicoldgicas que se voltaram ao estudo da subjetividade, Gonzalez Rey (2005) busca considerar
alguns importantes conceitos quanto a dimensao subjetiva, como é o caso da ideia de inconsciente
da psicanalise, buscando lhe atribuir uma nova conotacao. Para o autor, consciéncia e inconsciéncia
sdo dois momentos ndo antagonicos da experiéncia subjetiva, pois se constituem dentro de uma
nova unidade (um terceiro elemento que as une, que sao os sentidos subjetivos).

Reconhecer um sujeito ativo é reconhecer sua capacidade de construcao consciente como
momento de seus processos atuais de subjetivacdo, o que nado significa que estes se
ajustem a um exercicio da razdo; entre outras coisas, porque, a partir de nossa
compreensado da subjetividade humana, as construcdes da consciéncia sdo producdes de
sentido, ndo construgdes racionais. O exercicio da consciéncia pelo sujeito é, em si
mesmo, um processo de subjetivacdo. A consciéncia, portanto, designa a agao do sujeito
dentro de um espacgo representado, suscetivel a sua intencionalidade e reflexao, o que
nao quer dizer que o sentido desses espacgos seja definido a partir de sua representagdo
ou intengdo. (p. 226)

Entende-se, entdo, que a perspectiva sécio-histérica e o enfoque histérico-cultural trazem a
no¢ao de sujeito a complexidade perdida com os reducionismos e dicotomias de outras vertentes
psicoldgicas e sociolégicas, motivo pelo qual sdo tomados como referéncias neste trabalho. Por
conseguinte, acredita-se que o didlogo com outras perspectivas possa criar pontos de
complexificacdo e possiveis interseccdes com as nocdes ja abarcadas nos estudos de Vygotsky
(1991, 2007) e Gonzalez Rey (2005), oferecendo aos estudos organizacionais criticos a complexidade
e a reflexividade que se propéem (Alvesson & Willmott, 1992; Fournier & Grey, 2000; Paes de Paula,
2008; Faria, 2009).

A psicanalise e o sujeito

A psicanalise traz, também, importantes contribuicGes a nocdo de sujeito e subjetividade, a
ampliando além da prépria consciéncia e racionalidade, motivo pelo qual ndo poderia deixar de ser
abordada neste trabalho e de ser relacionada a perspectiva dialética e sécio-histdrica a fim de se
buscar a complexidade do sujeito. Todavia, reconhece-se que é uma abordagem criticada pelos
autores apresentados, em especial Gonzalez Rey (2005), por enfatizar certo determinismo ao ser
humano, seja a partir das pulsdes e seu carater naturalista, como se depreende da obra freudiana,
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seja pela énfase a linguagem enquanto estruturante do sujeito, como se depreende da obra
lacaniana. Entende-se, entretanto, que as proposicdes dos autores sdao contextualizadas em seu
tempo. A psicanadlise, assim como as demais escolas psicoldgicas, evoluiu e seus adeptos procuram
constantemente rever conceitos e aplicacdes de maneira a evitar a sacralizacdo da teoria, erro
epistemoldgico grave.

Novamente em relacdo a subjetividade, acredita-se, apesar da controvérsia aqui levantada,
gue a constatacdo psicanalitica de uma dimensdao do sujeito que escape a racionalidade e a
relevancia dessa disciplina nas ciéncias em geral sejam de fato pertinentes, posto que em tantas
pesquisas e coloca¢des académicas puderam auxiliar na compreensdo da complexidade dos
fendmenos psicoldgicos e sociais. Ao estabelecer na primeira tépica da constituicdo do aparelho
psiquico a existéncia da triade consciente-subconsciente-inconsciente, Freud (2014) atribui ao ser
humano uma instancia até entdo silenciada pela centralidade da razdo enquanto valor burgués na
modernidade, motivo por que tanto alvorogo causou (e ainda causa nos debates académicos), dadas
as dimensdes politica e ideolégica presentes também nas praticas de pesquisa.

Para a psicandlise, a no¢do de sujeito se ergue a partir do aparelho psiquico e do campo
pulsional, dimensdes indissocidveis. O sujeito é tomado, entdo, como sujeito do inconsciente,
instancia psiquica que antecede a prépria consciéncia, chegando a direciona-la, a partir do material
gue nela se inscreve, por meio do recalque do objeto-causa de desejo (no caso da neurose). Numa
perspectiva psicanalitica freudiana, o humano é um ser caracterizado por uma falta estruturante,
pois ndo é pleno, ou completo, em nenhum momento de sua existéncia. Dessa falta decorre o
desejo, que mobiliza e direciona o humano ao Outro, ao social, como forma de encontrar meios de
tamponar a falta, uma vez que, nesse processo, como o objeto de desejo é perdido e ndo mais
encontrado por conta de estar atrelado a uma satisfagao original e ilusdria, se faz a representacao
objetal na ordem do simbdlico (social), de maneira que o desejo possa se realizar, porém, nunca se
satisfazer completamente. Assim se desenvolve sua constituicdo subjetiva a partir da
operacionalizacdo do desejo inconsciente, desprendido do Eu (consciéncia), por meio da acdo da
pulsdo e seus enderecamentos: a conservacdo, o deslocamento e a angustia (Torezan & Aguiar,
2011).

Embora ndo haja uma uniformidade nas proposi¢cdes dos diversos autores que compdem as
escolas psicanaliticas, alguns pontos de convergéncia devem ser destacados. Para Lacan (1996),
pensar o sujeito implica pensar também a base inconsciente que o mobiliza, com ressalvas quanto
ao carater, por vezes, naturalista que as proposi¢Oes freudianas traziam ao localizar a sexualidade e
as pulsdes no campo da corporeidade e da fisiologia humana. Lacan atribui a linguagem maior
centralidade — apesar da énfase também dada por Freud, especialmente quanto ao acesso possivel
ao conteudo inconsciente —, mas chega a afirmar que o préprio inconsciente se estrutura enquanto
linguagem. Na perspectiva lacaniana, o desejo surge da falta originada da producdo imaginaria
narcisica de onipoténcia do ser, ainda na infancia, de modo que os processos identificatérios a essa
producdo se fazem impossiveis de serem experienciados. E assim que essa falta se torna o principio
organizador das relagGes que o sujeito estabelece com o contexto social (Paes & Borges, 2016). Em
decorréncia desse enderegamento, o desejo se faz como desejo do Outro, cabendo aqui a
compreensao da ambiguidade que se encerra nessa proposi¢cao: desejo do Outro enquanto objeto
de desejo do Eu, como forma de satisfagdo (mesmo que circunstancial) da falta, e desejo do Outro
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como prescritor ao Eu, por meio da internalizacdo do que o outro coloca enquanto seu desejo para
gue o Eu possa respondé-lo, fazendo-se amavel, reconhecido e existente (no social).

Temos aqui uma perspectiva precisa de que a psicanalise, seja freudiana ou lacaniana,
embora se volte a analise dos processos inconscientes, considera como fundamental a inscricdo do
sujeito em processos de socializacdo, evitando, ao contrdrio do que pensam muitos criticos, a
dicotomia entre a dimensao subjetiva e a coletividade, ja que o sujeito se faz na relacdo com o Outro
por intermédio da linguagem, constituindo, assim, sua subjetividade.

Para a psicanalise, portanto, o sujeito sé pode se constituir em um ser que, pertencente
a espécie humana, tem a vicissitude obrigatdria e ndo eventual de entrar em uma ordem
social a partir da familia ou de seus substitutos sociais e juridicos (instituicdes sociais
destinadas ao acolhimento de criancas sem familia, orfanatos etc.). Sem isso ele ndo sé
nao se tornara humano (a espécie humana, em termos filogenéticos, ndo basta para fazer
de um ser nela produzido um ser humano, argumento que da sentido a palavra
humanizagdo) como tampouco se mantera vivo: sem a ordem familiar e social, o ser da
espécie humana morrera. (Elia, 2010, p. 39, grifo do autor)

Vale mencionar que o desejo e a culpa (decorrente da interdicdo ao desejo por um
pressuposto moral) sdo elementos fundantes do ser que se operacionalizam quando da imersado do
sujeito num universo simbdlico estruturado pela linguagem e no contexto social, e ndo de forma
aprioristica. Pensar a constituicdo do sujeito do inconsciente requer ainda que se considere que esse
processo seja capaz de relacionar as dimensdes materiais e simbdlicas, ja que, como uma linguagem,
encadeia significantes (bases e fundamentos do signo linguistico) e significados (preenchimentos e
corpus do signo), que se evidenciam na ordem discursiva em que emerge o sujeito da enunciacao,
o Eu da razdo e da consciéncia, que pensa, se arma, cria resisténcia ao Eu a que se atrela o desejo.
Decorre dessa premissa a célebre frase de Lacan (1996, p. 521) que subverte a ética cartesiana:
“Penso onde ndo sou e sou onde ndo penso”. O trabalho do analista seria, entdo, trazer a tona o Eu
silenciado pelo sujeito da enuncia¢do, motivo pelo qual a associacdo livre se tornou, ja nas propostas
freudianas, o método por exceléncia da pratica analitica.

A psicandlise amplia a perspectiva do sujeito com a constatacdo de que coexistem a
dimensdo inconsciente e a consciéncia (Freud, 2014). Vale marcar, ainda, a relevancia de uma
dimensdo imagindria, em que se grafam as imagens de um Eu a ser constituido, mas que desconhece
(em um primeiro momento) o seu objeto de desejo (o Outro). Na dimensao imaginaria, o sujeito faz
uma representacdo de si mesmo de duas formas: a primeira como um Eu-ideal, mobilizado pelo
narcisismo primario, cuja sensacdo de onipoténcia o faz imanente ao Outro sob a forma de uma
autoimagem especular e pré-edipica, porém, sem condi¢cdes de uma autossatisfacdo, ja que ela é
inatingivel; a segunda, como um Ideal de Eu ja com a introjecdo dos desejos do Outro que
direcionam o sujeito a se fazer amavel como forma de corresponder as demandas que lhe sdo
postas, tendo a falta como principio organizador do sujeito. O esquema a seguir tenta sintetizar as
ideias gerais do sujeito na psicanalise, visando consideragdes e articulagdes da teoria psicanalitica
com outros argumentos da complexidade do sujeito pretendida neste trabalho.
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Figura 2. A concepcéo de sujeito numa perspectiva psicanalitica

Fonte: Elaborada pelos autores.

A Figura 2 sugere que o sujeito se constitui quando ingressa o seu ser no campo da
linguagem, isto é, ha aqui uma perspectiva dinamica e processual. O inconsciente é estruturado a
partir do encadeamento de significantes que, por sua ordem, permitem a producdo de sentidos que
mobilizam o sujeito em sua dimensdo consciente. Ao ser concreto e racional, o inconsciente estaria
representado como uma pré-estrutura da consciéncia (correspondente a dimensdo simbdlica em
Lacan), assumida por sua dimensdo estrutural, concreta, material e explicita. O sujeito da
consciéncia, contudo, é o sujeito da enunciacdo, funcdo que se coloca discursivamente,
operacionalizado pela dimensdo inconsciente e pela dimensdo imagindria, na qual se grafa o desejo
gue mobiliza a falta.

A partir das identificacdes com a imagem especular (Eu-ideal) que o sujeito faz de si, numa
dimensdo imaginaria também ndo acessivel conscientemente — que se toma aqui como uma
superestrutura, em alusdo a perspectiva ideoldgica segundo a perspectiva marxiana —, o sujeito
experiencia a falta, que se converte, em um segundo momento, em um elemento direcionador do
sujeito ao Outro como forma de se responder a falta. Tem-se, entdo, aintrojecao do desejo do Outro
como forma de se fazer amavel, também objeto de desejo ao Outro (o ideal do Eu). Essa introjecdo
do Outro opera no Eu a castracdo, a barreira a ilusdo de onipoténcia advinda de um narcisismo
primario, colocando o sujeito numa situacdo de incessante busca por possibilidades de satisfacao
de seu desejo em seu encontro com o mundo (o Outro da linguagem).

O trabalho analitico abre a possibilidade, por fim, de se voltar a dimensao inconsciente como
forma de se trazer a tona o ndo-dito e ndo-sabido pelo sujeito da enunciacdo (consciéncia),
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direcionando o sujeito ao autoconhecimento, a estratégias de enfrentamento de sua causa de
desejo (Freud, 1996). A cura para a psicanalise ndo se inscreve, pois, numa ética de eliminacdo do
sintoma (qualquer que seja o desconforto por ele trazido), mas em uma estratégia de direcionar o
sujeito ao seu fundamento: sua causa de desejo e as possiveis significacbes que dai decorrem.
Caberd ao sujeito, uma vez elegivel um entendimento sobre o contelddo inconsciente, atuar em
relacdo ao que lhe traz mal-estar, seja por meio da aceitacdo, da negacdo, da supressdo, da
racionalizacdo, da sublimacdo ou demais estratégias de que possa se servir a fim de eliminar sua
guestdo sintomal (ou sinto-mal).

O prisma psicanalitico traz contribuicdes importantes a ideia de complexidade que marca o
processo de constituicdo subjetiva, sendo utilizado como referéncia em vdrias areas e também por
diversos autores. Destacam-se os tedricos da Escola de Frankfurt, que buscaram se referenciar na
psicandlise como forma de pensar mecanismos de superacdo da razdo iluminista, de ldgica
instrumental e funcionalista, que mascarava relagdes de domina¢do, como se pode perceber na
obra de Jirgen Habermas (1988) e sua teoria da a¢do comunicativa (com foco na dinamica de
transferéncia e dialogicidade para a autorreflexdo critica, tal como se propde no método da
associacao livre).

O sujeito sob as oticas de Michel Foucault e Judith Butler

Os reflexos da teoria psicanalitica apds Freud e Lacan suscitaram questionamentos também
junto aos tedricos do pds-estruturalismo, como Michel Foucault (1926-1984), Jacques Derrida
(1930-2004), Gilles Deleuze (1925-1995) e Félix Guattari (1930-1992). O pds-estruturalismo é
entendido como uma postura filoséfica e epistemoldgica contraria ao estruturalismo, centrando-se
na desconstrucdo e no aspecto subjetivo e plural dos fenébmenos psicossociais. Em razdo da
influéncia da filosofia nietzschiana e por seu carater interdisciplinar, o pds-estruturalismo adquiriu
grande relevancia para a nocdo de complexidade atrelada ao sujeito e a constituicdo subjetiva que
se quer abordar neste trabalho. Se a psicandlise tem inten¢des ontoldgicas quanto as explicacdes
acerca do humano, o pds-estruturalismo tem prerrogativas teleoldgicas. Apesar de suas distincées
fundamentais, acredita-se ser possivel uma relagdo entre a ontologia psicanalitica e a teleologia pds-
estruturalista.

A obra de Foucault tem como fundamento a articulacdo entre poder, saber e ética. Sua
filosofia questiona a maneira em que esses elementos se tornam bases para a constituicdo do
sujeito. Segundo Martinez e Hack (2010), sua obra pode ser organizada em trés periodos: o da
arqueologia, que compreende a década de 1960, na qual o autor se volta a investigacdo da
constituicdo dos saberes nas praticas discursivas; o da genealogia, que compreende a década de
1970 e se volta a andlise do poder entremeado no tecido social; e o da ética, da década de 1980,
com andlises das relacGes de poder e saber na constituicdo do sujeito ético.

Martinez e Hack esclarecem que é necessario entender que o processo de constituicdo do
sujeito em Foucault envolve trés mecanismos, percebidos, inclusive, nas andlises dos trés periodos
supracitados.

O primeiro seria o de objetivacao, no qual o sujeito é tomado como objeto do conhecimento
na medida em que elementos como o trabalho, a linguagem e a prdpria vida cotidiana passam a ser
analisados. Em outras palavras, aquilo que confere ao ser humano sua humanidade é também o que
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o faz se questionar enquanto ser. Nas obras A histéria da loucura, As palavras e as coisas e O
nascimento da clinica, é possivel perceber o sujeito historicamente construido como objeto de
conhecimento (Objetivagdo).

O segundo mecanismo seria o de individuacdo, que opera mediante a adequacdo e
normalizacdo do ser nas praticas discursivas e disciplinares, de modo coercitivo e externo. Obras
como Vigiar e punir e A verdade e as formas juridicas sao referéncias para pensar a constituicdo do
sujeito a partir da individuacao.

O discurso promove, portanto, a individuacdo através de distintos mecanismos e praticas,
dentre as quais € relevante mencionar: as praticas de exclusdo (tais praticas sugerem que
o individuo se construa a fim de apropriar-se do discurso); as praticas ritualisticas (a
utilizacdo de rituais discursivos de verdade presentes em gestos e locais de verdade); a
isencdo de propriedade discursiva (o enunciado ndo é uma propriedade, sendo que, a
medida que o individuo se adéqua a este, ele pode ser utilizado) e o direito (este
possibilita a constituicdo de sujeitos segundo um determinado cédigo prescritivo, o qual
age fundamentalmente interditando e adequando). A disciplina, por sua vez, também se
evidencia enquanto expressivo mecanismo de individuacdo, haja vista que o corpo, o
tempo, o espaco e a atividade dos individuos sdo constantemente regulados e conduzidos
por uma determinada finalidade, através de mecanismos coercitivos e externos.
(Martinez & Hack, 2010, p. 396)

O terceiro e ultimo processo seria a subjetivacao, que ocorre quando da dobra, ou seja,
guando o sujeito age sobre si mesmo, transformando-se e criando modos de existéncia éticos e
estéticos por meio de uma interiorizacao da exterioridade. A partir da ideia de dobra, que se faz
como uma curvatura derivada da for¢ca emanada de um sujeito em relagdo ao mundo e que passa a
atuar sobre o sujeito que a emana, tem-se o poder de si, constituindo-se o ser e sua subjetividade.
E necessario marcar que Foucault abre a discussdo da importancia de n3o se atribuir uma
essencialidade ao sujeito; pois ele prefere, pelo contrario, fragmenta-lo, descentralizar o sujeito em
relagdo a si mesmo, uma vez que ele se constitui historicamente — nota-se aqui também uma
perspectiva temporal e processual, como nas perspectivas apresentadas —, apesar dele estar
submetido a um constante “jogo de verdades”.

N3o é uma substancia. E uma forma, e essa forma nem sempre é, sobretudo, idéntica a si
mesma. Vocé ndo tem consigo proprio o mesmo tipo de relagdes quando vocé se constitui
como sujeito politico que vai votar ou toma a palavra em uma assembleia, ou quando
vocé busca realizar o seu desejo em uma relacdo sexual. H3, indubitavelmente, relaces
e interferéncias entre essas diferentes formas do sujeito; porém, ndo estamos na
presenca do mesmo tipo de sujeito. Em cada caso, se exercem, se estabelecem consigo
mesmo formas de relacdo diferentes. E o que me interessa é, precisamente, a constituicdo
histdérica dessas diferentes formas do sujeito, em relagdo aos jogos de verdade. (Foucault,
2004, p. 275)
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O sujeito assume, assim, diferentes formas, que variam segundo tais jogos de verdade, por
meio das praticas e técnicas de si mesmo em meio as relacdes de poder, o que impossibilita a ideia
do sujeito como uma forma Unica e idéntica em si mesma.

O sujeito foucaultiano é inacabado por exceléncia, nesse caso, inacabado ndo apenas no
sentido de algo que ainda nao foi terminado ou concluido. Aqui seu significado ganha a
histéria: sujeito construido, produto histdrico, somatdrio de processos de subjetivacao.
Nado é um sujeito interrompido, pois ndo ha uma esséncia primordial que foi usurpada, é
um sujeito presente e pleno de devir. Sujeitos no plural, multiplos, e ndo um sujeito-
substancia e invariavel, como produto histérico no lugar de uma concepg¢do essencialista
de sujeito. Temos a auséncia de um sujeito prometido, o sujeito transcendental e
universal — essa é a recusa foucaultiana. (Sampaio, 2011, p. 226)

A ideia de praticas de si se volta a um constante exercicio relacionado a si mesmo segundo
a racionalidade ou regularidade (discursiva e ndo-discursiva) que organiza a vida humana em torno
da ética, do saber e do poder. Nesse jogo, evidencia-se a liberdade do sujeito, que se configura a
medida que estabelece as verdades a seu ser (nos processos de objetivacdo, individuacdo e
subjetivacdo). De acordo com Foucault (1995), seria importante entender as questdes e elementos
gue compdem essa historia da verdade do sujeito, isto é, entender as diferentes formas pelas quais
o sujeito se configura nessas relacdes (de poderes e saberes) e como os seres humanos se tornam
sujeitos. Um importante ponto a se destacar é que, para o autor, a liberdade é condicdo de
existéncia do poder, ndo havendo, assim, uma oposicao entre poder e liberdade, mas uma relacao
de incitacdo reciproca de forgas. Em outras palavras: a vida em sociedade implica viver em meio a
relacOes de poder, que sé se exercem sobre sujeitos livres, ja que a liberdade é condicdo para o
exercicio politico.

A dimensdo da ética se destaca, pois, em meio aos jogos de verdade, marcados pelas
relacGes de poder, pode-se tomar o saber como instrumento de dominag¢do, marcando um desvio
da ética do sujeito. Tem-se aqui uma diferenciacdo entre o que seriam as relacGes de poder e os
estados de dominacdo, uma vez que para as relacées de poder se atribui a concepgdo de praticas
em jogos (ou estratégias) entre sujeitos livres, e nos estados de dominacdo se acopla o
entendimento de que o sujeito estd restrito por poderes politicos que ndo dariam margem a uma
inversdo da situacdo. A quebra dos estados de dominacdo, entretanto, é possivel gracas ao exercicio
da resisténcia contra o poder das instituicdes e o estabelecimento de verdades (saberes) sobre o
sujeito, que podem ser revistos pelas possibilidades de novas racionalidades, dado o “cuidado de
si”. Foucault enfatiza a dimensao da consciéncia do sujeito ao mencionar o cuidado e as praticas de
si como estratégias de se fazer ativo e transformador em meio aos “jogos de verdade”. Ao
enderecar-se a si mesmo e ao contexto sociocultural em que se inscreve, o sujeito assume formas
(sujeito como devir), elaborando modos de ser diante dos valores que sdo ja instituidos, abrindo-se
ao instituinte e gerando novos jogos de verdade, revertendo os assujeitamentos (como se o sujeito
fosse mero produto do meio) e criando novas subjetividades.
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Figura 3. A concepcéo de sujeito numa perspectiva foucaultiana

Fonte: Elaborada pelos autores.

A Figura 3 tenta esclarecer que, para Foucault, o sujeito, por ndo ser substancialidade
concreto, se constitui assumindo formas possiveis e varidveis em meio aos “jogos de verdade” que
envolvem os processos de objetivacdo (quando se torna objeto de conhecimento, por meio da
reflexividade e da construcdo de saberes de si e do mundo), de individuacdo (quando estd
submetido a disciplina e a coercdo de praticas discursivas a que se adapta para se legitimar enquanto
ser no tecido social) e de subjetivacdo (quando exercita a “pratica de si”, uma vez que, ao emanar
forca a externalidade, volta-se a si mesmo, numa perspectiva ontolégica ética e estética). Nessa
visdo, o sujeito é devir, e o processo de constituicdo subjetiva depende de como o sujeito se
posiciona em meio as relacGes possiveis junto aos dispositivos de poder. Sua materializacdo
depende de como se articulam os saberes, poderes e a ética que o direciona na trama social.

A perspectiva foucaultiana influencia varios pesquisadores na atualidade, como Judith Butler
(2008) e demais tedricos da perspectiva queer que buscam desconstruir a ideia de um sujeito uno e
indivisivel em favor de uma noc¢do de sujeito ndo-natural, ndo-substancial e significavel a partir de
uma performatividade no contexto sociocultural. Qualquer proposta de identidade do Eu se faz a
partir da concomitante afirmacdo e negacao do outro, fragmentando o sujeito em possibilidades.

Butler (2017) traz contribuicdes significativas sobre como pensar uma teleologia do sujeito
além das discussdes acerca de uma estrutura identitdria e autorreferenciada. Partindo das reflexdes
de Hegel, Nietzsche, Freud, Lacan e Foucault, a autora faz criticas bastante pertinentes sobre os
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apontamentos tedricos desses autores, articulando o inconsciente, o poder, o devir e as praticas
discursivas que dao base a ideia de performatividade que defende como expressdo do Eu,
especialmente nas teorizacdes sobre a constituicdo e as possibilidades de género na agenda de
debates contemporaneos sobre as identidades sexuais, com foco em grupos ndo-binarios. Butler
(2017) nos esclarece que o sujeito é um vir a ser em suas relacdes marcadas por micropoliticas que
trazem a sujeicdo como a base da formacao do sujeito e, ao mesmo tempo, ameaca-o de dissolucao.

A ideia de devir, ou vir a ser, nas praticas discursivas, colocadas por Foucault como uma
forma de desconstruir qualquer naturalismo ou essencialismo ao ser humano, ganha nova
expressividade, posto que, para Butler (2017), s6 hd uma forma de se pensar a substancializacdo do
Eu nas relagdes de poder: entendendo como o poder se instaura e, concomitantemente, possibilita
a existéncia do Eu no psiquismo. Partindo de Freud e tomando obras como O ego e o id, Totem e
tabu e O mal-estar na civilizagdo, Butler considera que o poder é a condi¢do do sujeito para que ele
possa existir como um agente, como um ser de consciéncia, numa relagdo ambivalente e
contraditdria. Na relacdo entre o sujeito e o seu desejo — termo que para a psicanalise implica uma
causalidade a estrutura inconsciente — o desejo é tomado como um efeito, ndo uma causalidade,
marcando a complexidade performatica do Eu nas micropoliticas que o envolvem.

Tal qual em nossa colocagdo anterior de que o desejo é desejo do Outro, apontamos uma
ambiguidade: Butler parece dizer, ao polemizar sobre as identidades sexuais generificadas, que é
somente pela via da melancolia — termo que toma de empréstimo de Freud e descreve de modo
bastante controverso na obra Problemas de género, acerca da heterossexualidade — que o
reconhecimento da sujeicdo ao Outro que nos falta (como efeito, mas poderia ser, tal como na
psicandlise, como causa, dialeticamente) que se é possivel vir a ser qualquer coisa, isto é,
substantivar-se.

Convergéncias entre as abordagens teodricas: o sujeito processual
concreto

Em relacdo as perspectivas aqui apresentadas, alguns pontos de convergéncia podem ser
elencados a fim de se pensar uma complexidade prépria ao sujeito, pretendida como uma forma de
se construir novas possibilidades explicativas a fendmenos complexos. Essa perspectiva obriga-nos
a sair da zona de conforto, a incorrer contra uma coeréncia tedrica e argumentativa tdao largamente
defendida no dmbito das pesquisas académicas, direcionado ao forcoso didlogo (especialmente
para os mais conservadores) com teorizagdes que possam parecer por demais diferentes, senao
avessas. Acredita-se, entretanto, que a manutencdo de uma perspectiva linear de andlise pode
limitar as producdes cientificas e as possibilidades de se inovar frente as demarcacdes de areas,
campos e até paradigmas cientificos. Defendemos, tal como prop&e Paes de Paula (2015), que é na
intencionalidade ou interesse de uma dada producao cientifica que se faz possivel a partilha de
perspectivas conceituais e metodoldgicas em busca de novos saberes formativos e transformativos
na sociedade atual. Entre os pontos de convergéncia das abordagens aqui apresentadas,
especificam-se:

e as perspectivas de analise do sujeito e da subjetividade enfatizam que o ser humano se
constitui de forma processual e dindmica, e ndo de maneira fixa e imutavel. Ndo h4d uma esséncia
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gue preceda a existéncia, as trocas com o mundo, e é essa processualidade que marca o
substantivar-se, constituir-se;

e a dimensdao material (bioldgica), concreta do ser humano, ndo é negada, ao contrario: o
humano existe em tempo e espaco, enquanto estrutura bioldgica, em oposicdao a nogdes vagas,
abstratas e pouco palpaveis em se tratando de realidade. Mas a dimensdo concreta deve ser
avaliada segundo os processos de significacdes possiveis na substantivacdo do eu. Concretude e
processualidade, estrutura e superestrutura, materialidade e simbdlico sdo elementos
contraditdrios e constitutivos do ser, em sentido dialético;

e a emergéncia do eu se da de modo descentralizado e desessencializado, sempre em
relacdo a um outro que lhe é constitutivo; o eu, portanto, é a expressao efémera do ser
em meio as possibilidades de significagdo (conscientes e inconscientes) nas relagdes
sociais;

e ha uma notdria relevancia de elementos sociais, histéricos e culturais no processo de
constituicao subjetiva, de modo que pensar o ser humano a partir de uma essencialidade
independente do contexto em que se insere soa de forma absurda e por demais
simplista;

e coexistem, no processo de constituicdo subjetiva, elementos antagoOnicos (tais como
interioridade e exterioridade, consciéncia e inconsciente, materialidade e
imaterialidade, singularidade e coletividade etc.), de maneira que esse processo se
apresenta como sintese, ja que encerra tese e antitese como constitutivos;

e a depender de como o sujeito se posiciona frente aos elementos diversos a que se
submete no decurso de sua constituicdo subjetiva nas relacdes sociais, a mudanca é uma
premissa sempre possivel; e

e 0 sujeito €, ao mesmo tempo, assujeitado ao contexto e atuante em relagdao ao seu
processo de constituicdo subjetiva e de transformacdo social, sendo produto e produtor
de si e de sua histodria.

Pontos de desacordo também s3do percebidos entre os autores aqui apresentados, cujas
fundamentaces sdo especificas, dados os focos a que se voltam quando do desenvolvimento de
seus respectivos trabalhos e as epistemologias que tomam como base. Ndo se quer aqui afirmar
qgue Vygotsky, Freud, Lacan, Foucault e Butler, por exemplo, tinham uma concepcdo semelhante de
sujeito, pois isso seria ridiculo. O que se quer aqui é apreender elementos de suas obras que possam
ser possivelmente aglutinados, pontos que ndo sejam excludentes em si, mas possivelmente
dialogaveis, orientando-nos a uma nova noc¢do de sujeito e subjetividade, marcada por sua
complexidade e irredutibilidade aos binarismos e linearidades que possam se presentificar nas
pesquisas cientificas de natureza experimental, cartesiana e funcionalista, seja em estudos
organizacionais, seja em areas afins. Ndo se apresentam aqui as nocoes de ser humano segundo tais
autores, como num trabalho meramente bibliografico e interpretativo por si. Parte-se de tais nogcoes
acerca do humano para promover um novo conceito, na expectativa de que ele possa retratar a
complexidade com que se apresenta o ser humano em suas manifestacdes na atualidade. E, da
convergéncia de tais elementos comuns e dialogdveis entre os autores e as perspectivas
supracitadas, emerge uma possivel concepcao da complexidade do sujeito, ilustrada na Figura 4.

Nela, hd uma conjuncdo de elementos advindos das perspectivas tedricas anteriormente
apresentadas como forma de expor a no¢ao de complexidade do sujeito, que neste trabalho se
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apresenta e que se denomina sujeito processual concreto. Nessa perspectiva, o sujeito se constitui
(mas sem que haja fixidez, orientando-se sempre as possibilidades de sua existéncia) de maneira
concreta (posto que é corpo e matéria, com elementos visiveis a serem significados e categorizados)
em tempo (histdria) e espaco (contexto social) quando adentra a dimensdo simbdlica da linguagem
e da cultura, passando a atribuir sentido ao mundo e a si na medida em que com, pelo e para o
outro (antitese constituinte de seu ser) cria contrapontos para sua reflexividade e agenciamento. O
universo sociocultural que lhe circunda n3o é estanque, mas mutavel, fluido, marcado por
constantes forcas mobilizatdrias voltadas ao sujeito (dispositivos), que busca se posicionar em meio
a elas segundo as possibilidades de que dispde, especialmente no dmbito de sua consciéncia, seu
ponto manifesto de referéncia de si e de mundo.

Subjetivacdo i = I

Sujeito
processual

\

Campo da dimensdo
histérico-cultural

Figura 4. Concepcéao de sujeito defendida neste trabalho: o sujeito processual concreto

Fonte: Elaborada pelos autores.

A consciéncia (um dos pontos de referéncia de si), por sua vez, ndo é plena, ja que também
se submete a uma dimens3do inconsciente e outra imagindria, pela ordem significante que se abre
pela acdo do conteudo latente que se inscreve no inconsciente e pela ilusdo ou distor¢do da
realidade concreta quando se volta a acdo de ideais em busca da satisfacdo de seu desejo, sua falta
estruturante. A criagdo dessa ilusdo, prépria da dimensao imagindria, se agrava quando, em meio a
praticas discursivas (e ndo-discursivas), ha dispositivos de mascaramento da concretude, que criam
estados de dominacdo que, por sua vez, justificam a prevaléncia de valores, normas e juizos que
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excluem ou geram desigualdades e iniquidade entre sujeitos sociais (entre o Eu e o Outro). Cabe ao
sujeito, a partir do autoconhecimento e autoenfrentamento, ao olhar para si, criar estratégias de
resisténcia ou mecanismos de defesa contra a opressao instituida, dados seu carater gerativo e seu
potencial transformador.

O sujeito &, assim, um universo de possibilidades (devir) e sua compreensdo requer uma
andlise minuciosa de seu estar sendo (transitoriedade/performatividade) no mundo, ou seja, da
constante efemeridade de seu ser (concretude) em relacdo a exterioridade que o circunda e que,
dialética e dialogicamente, |he forma, |he atribui sentido, |he é constitutiva. Essa concepcao de
sujeito e de constituicdo subjetiva mistura perspectivas que ndo sdo usualmente articuladas nas
pesquisas em ciéncias sociais, mas que nao sao impossiveis de se fazer.

Em uma perspectiva dialética que ndo se encerra em si mesma, uma vez que nao se enfatiza
o ser humano enquanto uma sintese em absoluto, enquanto antiteses constitutivas
complementares, mas eliciadoras e contribuintes para a fluidez e dinamicidade do estar sendo no
mundo, busca-se, pois, na discussdao aqui proposta, trazer um entendimento ampliado as praticas
organizacionais, visando se manter a centralidade do humano nos processos psicossociais sem que
se exclua a relevancia do social e da histéria nas formas como o ser humano se edifica e, por sua
vez, também constitui o tecido social em que se insere — o que é fundamental ao se considerar as
organizagdes e sua dinamica.

O sujeito processual concreto: seus usos em analises nos estudos
organizacionais

Acredita-se que a concepc¢ao aqui defendida possa contribuir com avancos em pesquisas e
intervencdes nos estudos organizacionais de carater critico, especialmente em se tratando de
fendmenos complexos que se expressam na dinamica sécio-organizacional e que ndo mais devem
ser reduzidos e simplificados em funcdo das limitacdes geradas pela manutencdo de fronteiras
tedricas e epistemoldgicas. Tematicas como as formas de racionalidade nas praticas organizacionais,
dindmica simbdlica, praticas de inclusdo, desenvolvimento e empoderamento social em
organizacoes, empreendedorismo solidario, conflitos geracionais, racismo, etnocentrismo e
desigualdades sociais, relacdes de poder e constituicdo subjetiva pelo trabalho, relacdes de género
e heteronormatividade em dindmica organizacional, satisfacdo e motivacao para o trabalho, dentre
tantas outras, sdo exemplos de problematizacées de pesquisa em que a concep¢do de sujeito é
fundamental para que se possam tecer consideracdes também ampliadas acerca de tais fendmenos
além de um carater explicativo de causa-efeito, como comumente se depreende das contribuicdes
pragmaticas e funcionalistas.

Na medida em que o sujeito, tomado como processualidade concreta, é unidade de
andlise por meio da qual se objetivam tais fendmenos, abrem-se os questionamentos sobre a
articulacdo e a interdependéncia das dimensdes subjetivas e sociais, reorientando olhares e
perspectivas no ambito dos estudos organizacionais. Em outras palavras: na medida em que
uma nova concepc¢ao de sujeito é tomada como unidade analitica para os fenédmenos sécio-
organizacionais, reorientam-se, reorganizam-se e/ou reformulam-se perspectivas e abordagens
tedricas e metodoldgicas em funcdo das necessidades da comunidade cientifica em relacdo a
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complexidade dos objetos de estudos além dos enquadramentos costumeiros da realidade junto a
perspectivas e abordagens consagradas.

Por exemplo, em estudos voltados as estratégias de empoderamento e visibilidade de
minorias sociais em organizacdes, algumas categorias analiticas tém sido centrais — em especial, a
categoria poder — mas nem sempre se notam as articulacdes das vdrias concepcdes de poder
advindas de abordagens distintas com uma concepcao de sujeito que possa trazer novas
perspectivas interpretativas e criticas acerca do fendmeno e como ele se expressa na dinamica
socio-organizacional. Se entendida a complexidade que marca o sujeito processual concreto
enquanto unidade de andlise, por exemplo, sdo necessarias novas consideracdes sobre as
micropoliticas estabelecidas entre sujeitos na dinamica organizacional para marcar a emergéncia do
fendmeno além do ja descrito em categorias consagradas. Emergem, assim, novas possibilidades
interpretativas, novas consideragdes sobre os fenbmenos organizacionais que possam responder as
necessidades da comunidade académica em se tratando da complexidade dos trabalhos atuais.
Mesmo em campos ja consagrados, como no caso dos estudos sobre comportamento humano nas
organizagoes, por exemplo, uma nova concep¢ao de sujeito nos orienta a formas diferenciadas de
interpretacdo e analise das expressdes comportamentais, seja em termos de motivacdo e satisfacao
para o trabalho, formas de socializagdo, estruturacao e gerenciamento de grupos e equipes de
trabalho, mudanca na cultura e dimensdo simbdlica coletiva, etc., ja que muitas vezes é pela
perspectiva comportamentalista experimental norte-americana que se efetivam os estudos, com
utilizacdo de surveys e laboratérios de sensibilizacdo (Farr, 1998).

Reafirmamos que a originalidade da proposta conceitual estd exatamente na afirmacgao de
antagonismos presentes tanto em sentido ontoldgico quanto em sentido teleolégico em que
tomada da figura humana enquanto objeto de estudo em suas praticas em organiza¢des. Consciente
e inconsciente, concretude e imaterialidade, historicidade, estrutura referencial e possibilidade
(devir) sdo pontos contraditdrios defendidos pelos autores que serviram de base para a ideia aqui
proposta —como ja apresentado nas se¢des anteriores, mas sem que se considerem, de modo direto
e explicito nas teorias em que nos embasamos, tais pontos como partes elementares da nocdo de
sujeito em cada teoria. Cada autor tomado como referéncia central neste trabalho estabelece, a sua
maneira, um viés analitico, considerando seus campos de atuacdo e estudo (marxismo, abordagem
socio-histdrica, psicanalise, pds-estruturalismo, analitica queer). Na ideia de sujeito processual
concreto se aglutinam os pontos de encontro entre perspectivas para marcar a necessidade de
olhares minuciosos sobre tais contradicdes que, no argumento central do trabalho, apontam
caminhos possiveis para novas construcdes tedricas e metodoldgicas quanto ao estudo do sujeito
organizacional.

Forcamos, assim, tal como pontua Paes de Paula (2015), o transito entre epistemologias e
abordagens em funcdo das necessidades de producdo de conhecimento acerca do objeto em si,
evitando-se enquadra-lo em perspectivas ja demarcadas. A partir de uma nova concepcao de sujeito
enquanto unidade analitica, torna-se possivel rever e refletir sobre as varias concepcdes de
organizacdo em sua estruturacao e dinamica, considerando que, pelas contradi¢des que marcam o
sujeito que Ihe serve de base, as organizacdes também se apresentam e se expressam enquanto
entes processuais concretos, complexos e contraditérios em sua configuracdao. Como segundo passo
a partir das consideracdes deste trabalho, sera planejado, em momento oportuno, uma reflexdo
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acerca das organizagdes e como estas se constituem em fungdo de um sujeito processual concreto.
Aqgui, marcamos apenas um primeiro passo na construcdo do conhecimento.

Considerag0es finais

Esforcar-se para uma ampliacdo da nocdo de sujeito parece-nos fundamental para que a
producdo de saberes na area possa gerar proveitosos resultados aos interesses emancipatdrios nos
guais aqui se acredita (Paes de Paula, 2008; Mozzato & Grzybovski, 2013), no sentido de trazer
clareza e produgao de sentidos ndo somente a pesquisadores de um dado campo, mas também aos
interlocutores possiveis, quando da partilha e da apropriagdo do conhecimento como recurso para
o processo de mudanga social.

Em relacdo a diversidade de abordagens aqui tomadas como referéncia, justificamo-nos,
mais uma vez: recorremos a algumas concepcdées existentes em dreas distintas em ciéncias humanas
e sociais que romperam com a perspectiva de essencialidade, plena racionalidade e unicidade do
sujeito, como nos moldes do funcionalismo e segundo a premissa cartesiana hegemonica na
modernidade. Do didlogo possivel entre as abordagens, espera-se também trazer possiveis
contribuicGes as suas delimita¢cdes habituais, a saber: aos pressupostos do materialismo histérico e
da abordagem sdcio-histérica na psicologia, acrescem-se as possibilidades de ndo tomar como
deterministicos os elementos da materialidade econémica, haja vista o poder simbdlico que
atravessa a proépria constituicdo dos sujeitos e os transitos que |lhe sdo possiveis em suas
micropoliticas de agenciamento; a psicanalise ortodoxa, acresce-se a necessidade de considerac¢des
acerca da flexibilidade e fluidez dos sujeitos em seu processo de autoconhecimento — como em
verdade propunha Freud (1996) acerca da funcdo da psicanalise — em respostas aos determinismos
dos elementos inconscientes, como defendem alguns autores e profissionais da area; a abordagem
pos-estruturalista, acresce-se a consideracao de que os elementos ditos “estruturais” na genealogia
dos sujeitos sociais ndo fecham as possibilidades de constantes ressignificacGes em meio as praticas
de liberdade (reflexivas, subversivas ou ndo) e ao devir que os caracteriza em meios aos jogos
discursivos, ja que ndo ha estrutura ou materialidade fechada e imutavel.

Nossa concepg¢do voltada a interdisciplinaridade e a complexidade busca, entdao, nao
contrapor as valiosissimas contribuicGes de tais abordagens, mas tenta tornar dialégicos pontos que
possam oferecer subsidios ampliados acerca do sujeito em suas trocas sécio-organizacionais. Ndo
obstante, ainda estamos longe de alcancar uma das propostas de todo trabalho critico e
politicamente orientado: pensar os usos de nossas proposicées e conceitos no ambito cotidiano, de
modo a promover mudancas sociais. Essa seria uma dificuldade comum as epistemologias de matriz
critica e de interesse emancipatério quando de sua transposicdo ao interesse pratico, aspecto
discutido por Paes de Paula (2015). Mas acreditamos que aqui se abre a possibilidade de didlogo
com outros interlocutores que, cientes de sua condicdo e das dinamicas estabelecidas nos jogos
sdcio-organizacionais, possam se engajar em praticas individuais e coletivas em favor da amenizagao
de conflitos, assimetrias, jogos de poder e tantos outros problemas que sdo comuns a vida nas
organizacdes. Dai que a ciéncia também ndo se deve fechar em si mesma: deve ampliar suas
possibilidades explicativas também na arte do didlogo com outros campos, em especial, na praxis
social.
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A concepcdo de sujeito aqui proposta é o inicio de um longo caminho a ser desenvolvido
enquanto praticas de pesquisa e producdo de conhecimento em estudos organizacionais. Da
retomada de nog¢des classicas nos estudos organizacionais as abordagens psicoldgicas, sociolédgicas
e filoséficas aqui mencionadas, vale ressaltar que todo conceito é um construto, uma possibilidade
interpretativa da realidade, e a partir dele emergem novas propostas tedricas e metodoldgicas
(Matitz & Vizeu, 2012). Acredita-se, entdo, que se inicia aqui um didlogo entre campos, de maneira
a trazer as tematicas voltadas a processos psicossociais em organiza¢des elementos significativos
para auxiliar as politicas e construcdes de estratégias organizacionais segundo a perspectiva da
complexidade aqui apresentada. Espera-se que novos discursos possam surgir, novos modelos
organizacionais e corporativos e, com eles, o nascimento de novas constituicdes subjetivas,
trazendo, aos sujeitos e organizagdes, possibilidades de renovag¢ao e mudangas que sejam positivas
e, de fato, voltadas ao desenvolvimento e a emancipacgao.
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