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Organizacdes & Sociedade, O&S

Carissimos leitores,

esta segunda edigcdo de 2016, nimero 77, da nossa revista Organizacoes

& Sociedade, chamamos a atencdo para informagdes importantes dire-

cionadas principalmente aos autores. Os que tém acompanhado nossos

editoriais sabem que a O&S vem passando, paulatinamente, por mu-
dancas relevantes, como as relacionadas a processos de comunicacdo com autores
e avaliadores, fluxos e prazos de avaliacao e publicacdo, entre outras. Nesta edicao,
chamamos a atengdo para mudancas na politica editorial e no formato das submissées.
Essas mudancas e outras, que serdo implementadas ao longo de 2016, sao fruto da
reflexdo da equipe editorial ao longo de 2015, visando o aprimoramento continuo da
nossa revista.

Dentre as mais recentes mudancas na politica editorial, destacamos que a
O&S passa a restringir o nimero de submissdes por autor dentro de um periodo de
12 meses. Os autores interessados em submeter trabalho para a O&S devem, a par-
tir de entdo, estar cientes de que autores ou coautores com artigos aceitos em desk
review somente poderdo submeter outro trabalho apds 12 meses da data da ultima
submissdo. O intuito é estimular autores a enviarem seus melhores trabalhos, bem
como otimizar o valioso trabalho dos nossos avaliadores.

Sobre as condicOes para submissdo, a O&S passa a solicitar um formato mais
padronizado dos textos, que facilitara o trabalho dos avaliadores e todo o processo de
edicdo. Sendo assim, explicitamos que o texto deve ser redigido utilizando os edito-
res de texto de maior difusdo, com espaco 1,5 entre linhas, fonte Times New Roman
tamanho 12 e ndo exceder 30 paginas (incluindo todos os elementos, como figuras,
quadros, tabelas e referéncias). As citacdes e referéncias do texto devem obedecer
as normas da ABNT.

Além dessas, outras informagdes foram incorporadas no nosso website. Solicita-
mos a todos os autores que, antes da submissdo, leiam atentamente itens pertinentes
a nossa Politica Editorial, tais como Foco e Escopo, Politica de Publicacdo, Condicdes
de Submissao e Guia para Autores.

Esta segunda edicdo do ano de 2016 é composta por artigos de assuntos varia-
dos, que traduzem certa ousadia pertinente ao campo dos estudos organizacionais.
Pratica culinaria e experiéncia estética; resisténcia e agroecologia; relagdes global-local;
identidade e circo; editores e revisores; pesquisa em administragao e Administracao do
Desenvolvimento; sociologia do conhecimento; valoragao do conhecimento; institucio-
nalizacdo e legitimagdo; comunidade cientifica e ANPAD sdo algumas palavras-chave
que representam essa diversidade do campo e nossa edicdo 77 de 2016.

Em “A experiéncia estética nas praticas culindrias de uma organizagdo gas-
tronémica”, Ana Silvia Rocha Ipiranga, Luma Louise Sousa Lopes e Elnivan Moreira
de Souza apresentam a pratica culindria como um ato cultural em uma organizagao
gastronémica, investigando sentidos como paladar, visdo, tato, entre outros, na com-
posicao e construgdo social da organizacao.

“Fluxos e contrafluxos: a relagao global e local mediada pelo mercado na cul-
tura gaucha”, com autoria de Marlon Dalmoro e Walter Meucci Nique, provoca um
movimento dialético entre fluxos globais e as estratégias locais de preservagao. Nos
resultados, os autores apresentam diferentes fluxos globais e “contrafluxos” para re-
presentar a interacdo global-local, a construgao de uma relagdo hibrida e os conflitos
entre os diferentes fluxos.
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O terceiro texto, intitulado “A contribuicao da sociologia do conhecimento para os
estudos de institucionalizagdo e legitimagdo do conhecimento do campo cientifico”, de
Celso Machado Junior, Maria Tereza Saraiva de Souza, Iara Regina dos Santos Parisotto
e Angelo Palmisano, contribui com uma revisdo tedrica que identifica, na abordagem da
sociologia do conhecimento, os elementos que possibilitam sua utilizagdo nos estudos
de institucionalizagdo e legitimagdo do conhecimento do campo cientifico.

Os autores Ana Rosa Camillo Aguiar e Alexandre de Padua Carrieri, em “Agua
de lona’ e ‘Sangue de serragem’ nos discursos de sujeitos circenses”, apresentam a
construgdo dos discursos sobre a identidade social de circenses em 31 circos itineran-
tes, com o intuito de apreender essas organizacdes que tém se reproduzido no tempo
e no espaco da contemporaneidade. Em suas analises, os autores identificam dois
percursos semanticos: o da origem circense e o da tradicdo, que denominam o “san-
gue de serragem” e, também, o percurso do modo de existéncia em “agua de lona”.

No quinto texto desta edigdo, intitulado “Administragdao do desenvolvimento:
percepgles e perspectivas da comunidade cientifica da ANPAD”, os autores Elinaldo
Leal Santos, Reginaldo Souza Santos e Vitor Braga objetivam refletir sobre o que
pensa, entende e espera a comunidade cientifica da Associagdo Nacional dos Progra-
mas de Pés-Graduagdo em Administragdo (ANPAD) a respeito do campo disciplinar
da administragdo do desenvolvimento. Usando técnicas de estatistica descritiva, os
autores concluem que a administragdo do desenvolvimento constitui-se em um saber
disperso e fragmentado, que sobrevive em campos de conhecimento, cujo fenédmeno
do desenvolvimento é objeto de analise.

Ainda sobre campos de conhecimento, “Motivos de rejeicdo dos artigos nos
periddicos de administracdo”, de Christian Falaster, Manuel Portugal Ferreira e Rena-
ta Canela, apresenta os motivos que levam editores e revisores a rejeitarem artigos
submetidos em periédicos de administragdo, ciéncias contabeis e turismo no Brasil.
Eles mostram as lacunas mais frequentes nos artigos submetidos aos periddicos e que
podem conduzir a sua rejeicdo. Os resultados revelam que a contribuicdo cientifica é
um dos principais fatores para conseguir a publicacdo do artigo, e que o método é a
secdo que tende a apresentar mais problemas.

O sétimo artigo desta segunda edigdo de 2016, de Andréa Cherman e Sandra
Regina Rocha-Pinto, é intitulado “Valoragdo do conhecimento nas organizagdes:
as concepgodes dos individuos no contexto do trabalho”. As autoras analisam os dife-
rentes modos pelos quais os membros organizacionais percebem e experimentam a
valoragao do conhecimento no contexto do trabalho. Os achados revelam a multidi-
mensionalidade do fendmeno; os diferentes niveis de interagdo social que influenciam
as concepgdes de conhecimento de valor; os mecanismos de identificagdo, identidade
organizacional e de poder e o encaixe da concepgdo de valoragao do conhecimento

do individuo ao tipo de organizagéo.

O Ultimo artigo da edicdo, denominado “Movimento agroecoldgico no Brasil: a
construcdo da resisténcia a luz da abordagem neogramsciana”, de Yuna Fontoura e
Flavia Naves, reconhece a importancia de pesquisas sobre movimentos sociais no campo
dos estudos organizacionais. Partindo de uma abordagem de discurso neogramsciana
em resisténcia, as autoras indagam de que forma o movimento agroecoldgico no
municipio de Araponga (MG) promove resisténcia a hegemonia do agronegodcio, a
partir da reconstrugao de diferentes aspectos da realidade social na regidao. Para elas,
0 movimento agroecoldgico resiste ao agronegdcio por meio da articulacdo de uma
identidade contra-hegemonica, desenvolvida a partir de aspectos como a associagao
e 0 engajamento com outros movimentos sociais e agentes ndo governamentais, que
refletem em mudancas nas relacdes de poder.

Desejamos a tod@s uma excelente leitura!

Ariadne Scalfoni Rigo
Sandro Cabral
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A EXPERIENCIA ESTETICA INAS PRATICAS CULINARIAS
DE UMA ORGANIZACAO GASTRONOMICA

Ana Silvia Rocha Ipiranga*
Luma Louise Sousa Lopes**
Elnivan Moreira de Souza***

Resumo

pratica culinaria é um ato cultural, no qual o mundo sensivel torna-se locus

do conhecimento por meio da experiéncia estética. Nesse contexto de dis-

cussdo, este estudo teve como objetivo compreender como a experiéncia

stética imbuida nas praticas culinarias influencia a organizacdo gastronomica

investigada. O delineamento metodoldgico seguido foi o proposto pela compreensao

empatica para compor o corpus empirico. Desse modo, os pesquisadores langaram

mao das técnicas da entrevista, da imersdo e das anotagdes no didrio de campo. Esse

caminho revelou uma intensa experiéncia estética a partir da ativacdo das faculda-

des sensoriais do paladar, da visdo, do olfato, da audicdo, do tato e de juizo estético

dos atores participantes da vida organizacional. Com isso, delineou-se uma teia de

categorias estéticas, entre elas o belo e o sublime, o kitsch, o feio, o grandioso e o

grotesco, o pitoresco, o gracioso e o sagrado, propiciando diferentes interpretacoes
sobre a construcdo desse social.

Palavras-chave: Experiéncia estética. Pratica culinaria. Gastronomia.

THE AESTHETIC EXPERIENCE IN CULINARY PRACTICES
OF A GASTRONOMIC ORGANIZATIOIN

Abstract

r 1he culinary practice is a cultural act, in which the sensible world becomes
locus of knowledge through aesthetic experience. In this context of discussion,
this study aimed to understand how the aesthetic experience imbued in the
culinary practices reflected in a gastronomic organization investigated. The
methodological procedures were based on the principle of empathic understanding to
compose the empirical corpus. Thus, the researchers resorted to the techniques of
interview, immersion and notes in a field diary. This path revealed an intense aesthetic
experience from activation of sensitive faculties of taste, vision, smell, hearing, touch
and aesthetic judgment of the participating actors of organizational life. With this, was
outlined a web of aesthetic categories among them the beautiful and the sublime, the
kitsch, the ugly, the grand and the grotesque, the picturesque, the beautiful and the
sacred, providing different interpretations of this social construction.
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Introducio

pratica de alimentar-se, além da natureza bioldgica, € um ato cultural, que

envolve imaginarios, simbolos, representacdes, escolhas e classificagdes que

organizam as diversas visdes de mundo no tempo e no espaco. Focadas na

interpretacdo da coletividade, as investigacoes sobre alimentagao argumen-
tam que o ato de comer faz parte de um conjunto de praticas capaz de expressar a
cultura de um grupo (GOMES; RIBEIRO, 2011; MACIEL, 2004; 2005).

O simbolismo presente no ato de se alimentar também é encontrado no ato de
preparar o alimento. Lévi-Strauss (1991) ja alegava que o ato de cozinhar é universal,
mas as cozinhas sdo diversas. A leitura da cozinha é uma viagem na consciéncia que
as sociedades tém delas mesmas. Nesse sentido, a forma de preparar a comida, ou
seja, a pratica culinaria de um dado grupo envolve um determinado estilo de vida,
que produz uma mudancga ndo sé de estado, mas de sentido (MACIEL, 2004).

A pratica culinaria pode ser entendida como um conjunto de aromas e sabo-
res especificos de uma determinada cultura, enquanto resultado da interagdo do ser
humano com o seu contexto, envolvendo diferentes dimensdes, como a cultura, as
sensacodes, as emocoes e as lembrancas, despertadas tanto pelos atos de preparar
como de consumir alimento (DE PAULA, 2002; MACIEL, 2001; MINTZ, 2001).

Certeau, Giard e Mayol (1996) realcaram que os habitos alimentares constituem
um dominio em que a tradicdo e a inovacdo tém a mesma importancia, em que o
presente e o passado se entrelagam, satisfazendo as necessidades do momento. Os
autores também enfatizam o alto grau de ritualizacdo e o consideravel investimento
afetivo, sendo as atividades culindrias consideradas por quem as pratica como um
lugar de felicidade, de prazer e de invencao.

Nesse sentido, as percepgles sensoriais e emotivas proporcionadas pelas pra-
ticas de alimentagdo e da culinaria imprimem no individuo conhecimentos sobre as
acoes que estdo sendo realizadas. Trata-se de um processo em que o mundo sensivel
e corpdreo torna-se instrumento e /ocus do conhecimento (GHERARDI, 2001). Dessa
maneira, compreender os aspectos subjetivos concernentes a experiéncia estética por
meio da qual os sujeitos adquirem o conhecimento sensivel se faz necessario, como uma
forma de ampliar a compreensao das acoes dos sujeitos e seus reflexos no contexto
em que estdo inseridos, entre estes as organizacdes (EWENSTEIN; WHYTE, 2007).

Fine (1996) enfatizou a conjuncdo entre as praticas do preparo e da alimen-
tacdo ao estudar as cozinhas e o mundo da culinaria, evidenciando que as praticas
dos restaurantes sdo julgadas esteticamente, sobretudo pela faculdade sensorial do
paladar, assim como pelas faculdades da visao, do olfato e do tato. Para o autor, essa
intensa diversidade estética possibilita uma ampla liberdade de escolhas nas praticas
culinarias, envolvendo a sociabilidade e a organizacdo dos restaurantes, assim como
na composicao dos cardapios e na preparacgao dos alimentos.

Alexander Gottlieb Baumgartem (1993), que cunhou o termo “estética” em
1735, enfatiza a estética como a teoria do saber sensivel, sinbnimo do conhecimento
obtido por meio dos sentidos. Em 1790, a estética foi tratada por Kant (1987) no
ambito filosofico e artistico como uma experiéncia aprendida enquanto intuicdo, sen-
timentos, emocdes, produzindo um efeito de prazer, de carater desinteressado, que
0 autor caracteriza como experiéncia estética.

Para Strati (1992), a estética é entendida como a sensibilidade do ser humano
ampliada para melhor observar os elementos da vida cotidiana. Isso implica em um
esforco de ativacdo das faculdades sensoriais, no intuito de produzir uma experiéncia
sensivel na qual a estética diz respeito a toda complexidade de experiéncias humanas.

Na vida organizacional, a estética é compreendida por Strati (2007) como uma
forma de conhecimento originado pelas faculdades perceptivas da audicdo, da visao,
do tato, do olfato e do paladar, e pela capacidade de fazer um juizo estético. Nesse
sentido, a estética esta impregnada no dia a dia organizacional, sendo composta por
nuances de histérias recontadas pelos atores organizacionais e suas interpretagoes. A
dimensao estética contribui, portanto, para a analise organizacional em uma abordagem
que lida com a complexidade, a ambiguidade e a sutileza presente nas organizacoes
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(STRATI, 1996; 2007). Igualmente para Ottensmeyer (1996), o entendimento da
estética enquanto dimensdo da vida organizacional é pertinente por constituir-se em
uma parte inegavel da producdo de experiéncias organizacionais.

Os primeiros debates sobre a estética nas organizagbes estabeleceram diferentes
articulacdes, como, por exemplo, as discussdes sobre o processo de desconstrucao
do discurso organizacional oficial (GRAFTON-SMALL; LINSTEAD, 1985); a questdo da
relacdo entre a estética e a ética (BRADY, 1986); o estudo da identidade organizacional
repassada por meios graficos, levando em conta as imagens que transitam no inte-
rior (BOLOGNINI, 1986); e no meio externo as organizacdoes (SCHNEIDER; POWLEY,
1985); e, ainda, a experiéncia estética e os sentimentos no trabalho (SANDELANDS;
BUCKNER, 1989). Outros estudos, como o de Taylor e Hansen (2005), sugerem que
as experiéncias estéticas ndo sé transformam as organizacdes, mas as lentes que
utilizamos para visualiza-las e, por fim, Witz, Warhurst e Nickson (2003) analisaram
a estética no trabalho, discernindo formas nas quais a estética pode ser reconhecida
e imbuida na organizacao.

No Brasil, ainda sdo poucas as pesquisas que focalizaram a discussdo da ex-
periéncia estética nas organizagdes. Entre essas se relevam os estudos ensaisticos
desenvolvidos por Leal (2000; 2002; 2007) e Wood e Csillag (2001). Por outro lado,
Tavares e Kilimnik (2007), Oliveira (2012) e Schiavo (2010) desenvolveram inves-
tigacOes focalizando de forma especifica algumas dimensdes organizacionais e sua
relacdo com a experiéncia estética que, conforme Ottensmeyer (1996), permeia a
organizagcao como um todo. Recentemente, as investigacdes de Ipiranga et al. (2013),
Lopes (2014) e Lopes, Souza e Ipiranga (2014) tém se dedicado aos estudos da es-
tética em diferentes restaurantes, sejam de gastronomia popular ou especializados
na culinaria contemporanea.

No intuito de contribuir para o avango dessa agenda de pesquisas e considerando,
segundo Fine (1996), que a comida envolve mais dimensdes sensoriais do que qualquer
outra forma de atividade, este estudo focaliza a compreensdo da experiéncia estética
nas praticas culinadrias de um pequeno restaurante de cultura italiana, localizado em
Fortaleza, Ceara. Além disso, a escolha dessa organizagdo gastronomica se deu pela
observagao do crescente niumero de restaurantes na cidade que, segundo pesquisas
do setor, atrelado ao turismo regional, tem se mostrado um setor economicamente
importante para o Estado.

Tendo como base essas discussdes, este estudo tem como objetivo compreender
como a experiéncia estética imbuida nas praticas culinarias influencia a organizagao
gastrondmica investigada.

O estudo de natureza qualitativa teve como base os trés principios metodo-
l6gicos para o desenvolvimento de pesquisa empirica sobre o tema da estética nas
organizacgoes, entre estes, o principio da compreensdo empatica, que consiste em
se imaginar no lugar do outro, de connoisseurship de suas faculdades sensoriais, e
o principio de observagdo das categorias estéticas, que sdo expressas pelos sujeitos
organizacionais (STRATI, 2007). Com base nesses principios, a pesquisa percorreu o
itinerario proposto pela compreensao empatica para compor o corpus empirico (BAUER;
GASKELL, 2008; STRATI, 2007).

Dessa forma, durante visitas realizadas a organizacdo gastronémica no periodo
entre outubro de 2012 e marco de 2013, procedeu-se a imersao dos pesquisadores no
papel do outro, a partir da ativacdo de suas faculdades sensoriais e de seu juizo estéti-
co, utilizando-se dos “sinais distintivos” (STRATI, 2007, p. 272) que manifestavam os
humores, as impressoes e as avaliagdes dos atores organizacionais. De forma a reviver
a experiéncia na imaginagdo, langou-se mao dos métodos da auto-observagéo e do
exercicio das faculdades intuitivas e da analogia (STRATI, 2007). Além das anotacdes
no caderno de campo, foram entrevistados a partir de um roteiro aberto e relacional
0 chef e a gestora do restaurante.

O processo de interpretacdo e escrita foi constituido na forma de “texto aber-
to” (STRATI, 2007, p. 116), como um produto constante do reexame da experiéncia
vivida. Nesse sentido, a descricdo baseou-se no processo heuristico da evocagao por
meio da participacao imaginada dos pesquisadores na situacao organizacional descrita,
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estabelecendo uma relagdo entre os pesquisadores (leitores), a descrigao que se faz
e seus autores (STRATI, 2007).

Este trabalho esta estruturado de maneira que as duas primeiras segées abordam
a fundamentacgao tedrica na qual se embasa a pesquisa; na sequéncia, versa-se sobre
o desenho metodoldgico utilizado; a secdo posterior traz a descricdo e a discussao,
seguidas das consideragdes finais.

A experiéncia estética e a estética mas organizacdes

As origens da discussado sobre a estética a partir da categoria do belo se encon-
tram no pensamento pré-socratico da Grécia Antiga e da Magna Grécia. Seu berco se
deu nas polémicas travadas por sofistas e céticos acerca da transformacdo da beleza,
equivalente da estética, em uma das numerosas categorias da estética na filosofia
europeia no final do século XVIII e inicio do século XIX, destacando-se: o Livro III de
A republica, de Platdo (século IV a.C.), sobre as modalidades do estilo narrativo, gra-
ciosidade, ritmos, melodias e harmonias que acompanham o discurso; os capitulosI a
XII da Poética, de Aristoteles (registrada entre os anos 323 a.C. e 335 a.C.), que trata
da poesia e da arte em sua época. Com Platdo e Aristételes a estética era estudada
fundida com a légica e a ética. O belo, o bom e o verdadeiro formavam uma unidade.
Sobressai-se ainda a obra Do padrdo do gosto, de Humes (1737-1740).

Ainda nessa linha de discussao, relevam-se as pesquisas que discutem uma critica
do conceito de estética a partir da histéria do pensamento ocidental moderno, centrado
nas complexas relagdes entre estética, ética e politica. Destacam-se os trabalhos de
Eagleton (1993), que trata a estética no contexto gramsciano da “hegemonia”, como
um instrumento para sustentacdo do poder por meio do “consentimento”. A tradicao
estética “de esquerda” de Schiller (Sobre a educacédo estética do homem em uma se-
qguéncia de cartas, 1795), passando por Marx (os trechos de Manuscritos econémico-
-filoséficos, de 1844, e na introducdo de Para a critica da economia politica, de 1859)
até Adorno (Teoria estética, 1982), tem muito a dizer da arte como critica da alienagado
ao considerar o modernismo como um dos herdeiros dessa estetizacao radical.

Etimologicamente, a palavra estética origina-se do grego aisthésis. A raiz grega
aisth, no verbo aisthanomai, significa sentir com o coracdo ou com os sentimentos,
evocando sensacles, percepgdes sensiveis, conhecimento sensivel ou dos fatos e
objetos sensiveis, opondo-se a noética, traduzida por conhecimento intelectual ou
tedrico (PLATAO, 1993).

O uso corrente da estética, enquanto ciéncia filosofica, foi introduzido pelo
fildsofo alemdo Alexander Gottlieb Baumgarten em 1735, na sua tese denominada
Medifationes philosophicae de nonnullis ad poema pertinenfibus (Reflexdes filoséficas
sobre algumas questdes pertencentes a poesia). Nesse trabalho, a estética foi defini-
da pelo autor enquanto a ciéncia da percepcao em geral. Por volta de 1750, no livro
intitulado Aesthetica, Baumgarten (1993) constroi uma teoria estética sistematica, a
que chama também, pela primeira vez, com nome de Estética, definindo-a enquanto
uma teoria do saber sensivel tomada como sinénimo de conhecimento pelos sentidos.

Em 1790, Kant atribuiu uma nova conotacgdo a forma e ao contelido da estética
na sua obra Critica do julgamento (1987), na qual a nocdo de existéncia de uma beleza
absoluta e paradigmatica sera substituida pela prioridade do juizo do gosto, e o belo
(kalds) é considerado uma finalidade sem fim. A estética para Kant trata do estudo
da experiéncia aprendida enquanto intuigdo, sentimentos, emocdes, produzindo um
efeito de prazer, de carater desinteressado, que o autor denomina como experiéncia
estética. O belo (kalds) é a condicdo de objeto da experiéncia estética.

A estética transcendental é definida como a ciéncia de todos os principios da
sensibilidade a priori, parte integrante no conjunto que é denominado por Kant (1987)
de teoria do conhecimento. Nesse sentido, enfatiza o autor que na compreensao
estética da realidade h3a, toda vez que nds transmitimos nossos pensamentos, dois
modos (modi) de compo-los, um dos quais se chama maneira (modus aestheticus)
e o outro método (modus logicus). Esses modos se distinguem entre si pelo fato de

O&S - Salvador, v. 23, n. 77, p. 191-210, Abr./Jun. 2016
194 www.revistaoes.ufba.br



A experiéncia estética nas praticas culindrias de uma organizacido gastronémica

que o primeiro modo ndo possui nenhum outro padrdo que ndo o sentimento de que
ha unidade na apresentagdo (dos pensamentos), ao passo que o segundo segue em
tudo principio indeterminado (KANT, 1987, p. 181-88).

O modus aestheticus de compreender a realidade é uma tendéncia de ultrapassar
a impossibilidade de insights tedricos (logos) que s6 pode ser recuperada pelo racio-
cinio imaginativo (ou pela compreensdo abdutiva ou intuitiva). A imaginacdo é uma
faculdade humana impregnada de sensibilidade (pathos) e é responsavel por varias
fungOes, entre elas: o reconhecimento dos conceitos; a producao de representacoes e
suas sinteses; a identificacdo da consciéncia como lugar das figuras; a esquematizagao
das figuras e os processos criativos e simbdlicos (PARRET, 1997).

A intuicdo (pathos do sensivel) vem oposta ao conhecimento conceitual (logos
- racional), que abstrai, generaliza e argumenta, uniformizando e imobilizando as
realidades. A intuicdo, ao contrario, é imediata e ndo discursiva e da conta daquilo
que ha na realidade de Unico e original, assim como a sua continuidade, sua mobili-
dade, sua atividade e a contingéncia do seu futuro. A intuigdo recorre a imagens, a
comparagoes, a metaforas e a simbolos para veicular seus conteldos. Ha uma ana-
logia entre a imagem ou metafora presente e o objeto da intuicdo. A analogia define
a compreensdo abdutiva ou intuitiva (PARRET, 1997).

Nesse sentido, enquanto Baumgarten enfatiza a dimensdo da sensibilidade do
conhecimento estético, Kant concentra-se em sua subjetividade. Esse retorno a sensi-
bilidade é um retorno a Aristdteles (sensagao aristotélica - aisthésis), em combinagdo
com o sentimento (Gefuhl kantiano) de Kant. Esse entrelagcamento possibilita a apre-
ensdo abdutiva e/ou intuitiva da realidade. Sobressai-se ainda a énfase colocada por
Croce (1990) para a experiéncia estética, enquanto resultante da expressao de uma
intuicdo ndo formulada anteriormente (PARRET, 1997; STRATI, 2007).

A estética foi inserida no campo dos estudos organizacionais no final dos anos
1980, por meio da publicacdo de diversos estudos que traziam em seu bojo uma ins-
piragdo estética. Dentre esses trabalhos, destacam-se os estudos da gestdo enquanto
pratica artistica (DEGOT, 1987); da discussdo sobre a elegancia das organizagoes
(RAMIREZ, 1987a) e da divergéncia entre o que as organizagdes de fato sdo e a ima-
gem que projetam de si mesmas (RAMIREZ, 1987b).

Todavia, foi no trabalho seminal de Strati (1992) que a estética foi compreendida
como uma metafora epistemoldgica apropriada para compreender a beleza como um
elemento intrinseco as organizagdes. Para o autor, a discussdo sobre a experiéncia
estética constitui a corrente principal na qual a abordagem estética contemporanea
das organizacdes se desenvolveu (STRATI, 2007). A estética na vida organizacional diz
respeito a uma forma de conhecimento humano e, especificamente, ao conhecimento
fornecido pelas faculdades perceptivas da audicao, da visdao, do tato, do olfato e do
paladar, e pela capacidade de fazer um juizo estético (STRATI, 1992; 1996; 2007;
TAYLOR; HANSEN, 2005).

A compreensdo da dimensdo estética da organizagdo exige formas de entendi-
mento intuitivas. Strati (2007, p. 72) enfatiza que a “estética na vida organizacional
€ o motor da organizacdo e ndo uma maquilagem dela [...]", seja qual for a informa-
cdo dada aos sujeitos pela estética organizacional, isso é feito por meio de processos
continuos de construgdo, desconstrucdo e reconstrucdo simbolica. Nesse sentido, a
estética apresenta-se como uma parte irrefutavel da producdo de experiéncias e da
realidade organizacional, dado que as experiéncias estéticas perpassam a organizagao
em sua totalidade. Além disso, a estética ndo estd encerrada em um ou outro de-
partamento, mas é algo intrinseco a qualquer sujeito organizacional (OTTENSMEYER,
1996; STRATI, 1996).

Gagliardi (2009) discutiu sobre a influéncia que a dimensdo estética exerce
sobre a organizacdo, enfatizando trés dimensdes da experiéncia estética nos estudos
organizacionais: (i) enquanto forma de conhecimento sensivel diferente e em con-
traposicao ao conhecimento intelectual; (ii) enquanto forma de expressao da agao
desinteressada, sem uma finalidade instrumental explicitada; e (iii) enquanto forma
de comunicagdo, diferente da conversa ou didlogo que pode expressar sentimentos
qgue ndo sdo explicitados ou codificados nas bases até entdo conhecidas.
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Ainda para Gagliardi (1990), a andlise da estética nas organizagdes problematiza
a fisicalidade dos elementos ndo humanos que marcam a vida organizacional. Nesse
sentido, os artefatos sdo fen6menos culturais primarios, algo resultante da acdo hu-
mana e, dessa forma, percebidos por nossos sentidos.

Igualmente, Hatch e Jones (1997) e Ottensmeyer (1996) destacaram em seus
trabalhos a influéncia da estética na compreensdo da vida organizacional. Taylor e
Hansen (2005) acrescentam que, além da relacdo da estética com o conhecimento que
€ criado a partir de nossas experiéncias sensoriais, se inclui também como nossos pen-
samentos, sentimentos e a razdo em torno deles comunicam-se as nossas cognigoes.

Alguns recentes estudos focalizando a estética nas organizagdes relacionam-se
com as questdes da criacao de estratégia (FILIPPI; TANNERY, 2009); das pessoas e
do estilo de trabalho nas organizagdes (STRATI, 2010); do controle das agdes por
meio dos artefatos (SORENSEN, 2010); sobre o papel da estética na regulacdo da
identidade e no rompimento com padrdes culturais (WASSERMAN; FRENKEL, 2011).
Outros trabalhos abordaram a discussdo do conhecimento estético como elemento de
ligacdo entre a gestdo e o design (STEPHENS; BOLAND, 2011); o debate da beleza
gue perpassa as praticas de gestdo, tornando possivel a investigagdo da estética
organizacional (TAYLOR, 2012) e a relacdo entre a ética e a estética, por meio da
analise da nocdo de beau geste no ambito da lideranca (BOUILLOUD; DESLANDES,
2013).

No Brasil, apds as publicagdes da literatura ensaistica que ratificou a contri-
buicdo da estética para o estudo das organizacgdes (p. ex. LEAL, 2000; 2002; 2007;
WOOD; CSILLAG, 2001), as pesquisas e;mpl'ricas comecgaram a despontar no sentido
de formar um corpo coeso de estudos. E possivel destacar as articulagdes envolven-
do tematicas entre o conhecimento tacito e a estética (TAVARES; KILIMNIK, 2007);
as discussoes sobre a estética no contexto da construgdo civil (SCHIAVO, 2010) e
no setor de moéveis projetados (OLIVEIRA, 2012); as questbes da estética e corpo-
reidade (BERTOLIN; BRITO, 2012; FIGUEIREDO, 2012). E, por fim, destacam-se os
estudos que iniciaram a agenda de pesquisas e tém como foco a estética e as pra-
ticas culinarias em diferentes tipos de cozinhas contemporéaneas (IPIRANGA et al.,
2013; LOPES; SOUZA; IPIRANGA, 2014) e em restaurantes de um mercado popular
(LOPES, 2014). Ensaios recentes (p. ex. BASSO; PAULI; BRESSAN, 2014) se propdem
a associar a discussao da estética com as relagdes de género, com énfase na cultura
e no desempenho organizacional.

Observa-se que a recente discussdo da estética nos estudos organizacionais vem
crescendo amplamente em razdo da busca por métodos alternativos de construgdo
de conhecimento e, mais especificamente, por conta da crise de representacdo no
contexto da pesquisa nos estudos organizacionais (STRATI, 1992; 2007).

Strati (2007) cita Croce (1990) para iluminar o papel exercido por Vico (1725)
na énfase anticartesianista radical realizada por este Ultimo autor, ao propor o con-
ceito de estética no século XVIII. Vico opunha-se a explicagdo racional cartesiana e
enfatizava o pensamento mitico, enquanto fantasia, metafora e imagem, e a conexdo
direta entre esse pensamento e o0s sentimentos baseados nas faculdades sensoriais
dos individuos e de seus corpos. O pensamento mitico €, portanto, uma maneira de
ver e conhecer o mundo que ndo tem relagdo direta com analise, explicacdo ou razao,
operando com base em uma ciéncia empirica que ndo € exata e nem verdadeira, mas
baseada na participagdo dos individuos na construgdo do social (STRATI, 2007).

Na discussdo sobre a estética se reconhece, por exemplo, que a utilizacdo da
categoria do belo privilegia a faculdade perceptiva da visdo. Essa caracteristica tem
origem na Grécia Antiga, na qual se dava prioridade aos sentidos da visdo e da audicdo.
Esses eram os sentidos “publicos” (STRATI, 2007, p. 286), ao passo que 0s outros —
olfato, paladar e tato — ndo o eram. Primeiro por que produziam percepgdes nas quais
o principio da comensurabilidade ndo podia ser aplicado, ao contrario da visdo e da
audicdo; segundo, porque eram sentidos muito mais pessoais ou mesmo intimos, como
o paladar, por exemplo, que provoca percepgdes sensoriais no interior do corpo (STRATI,
2007). E essa caracteristica idiossincratica da estética que possibilita o desabrochar do
conhecimento a partir de dimensdes racionalmente desconhecidas.
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Com efeito, a imagem predominante transmitida pela literatura organizacional
até meados da década de 1970 era a de que as organizagdes eram baseadas em ideias
que se encontram e se fundem no plano racional; ideias, portanto, desprovidas de
erotismo, de sensacdes belas ou feias, de perfumes e odores, de atragao e repulsao.
A teoria da organizagao e os estudos de gestdo representavam as organizagdes de
forma idealizada, privando-as de suas caracteristicas terrestres de materialidade e
corporeidade.

Essa discussao sobre a “organizagao idealizada” (STRATI, 2007, p. 14) sofreu
uma série de mudancas a partir dos anos 1970, quando a atencdo dos estudiosos
da organizagdo comegou a se voltar para a dimensdo estética da rotina cotidiana
nas organizagoes. Essas mudancgas foram igualmente estimuladas pelo debate entre
modernos e pds-modernos, que também envolveu estudos sobre a organizagdo. Esse
debate, mesmo quando se argumentou que a modernidade ndo havia sido substituida
pela pés-modernidade, mas por uma modernidade reflexiva, considerou o recurso a
dimensao estética.

Para Strati (2007), tais discuss6es no contexto organizacional elevaram o juizo
estético a categoria de sexto sentido que seria integrado aos demais, informando-nos
sobre como a pessoa que expressa 0 juizo representa e constréi a organizacao para
si mesma. O juizo estético tem como caracteristica particular representar para o pes-
quisador uma relacao em que tanto o sujeito que julga quanto a organizacao julgada
estdo sempre presentes e, para tanto, utilizam as categorias estéticas, envolvendo
as faculdades sensoriais.

Desde Aristételes as categorias estéticas sdo os principais instrumentos do juizo
classificatdrio. As categorias do belo (kalés) e do sublime foram pensadas por Hume
e Kant na segunda metade do século XVIII. Apds isso, uma imensa diversidade de
categorias estéticas expandiu-se rapidamente (PARRET, 1997).

Nesse contexto, o filésofo francés Souriau (1892-1979) prop0s o famoso diagra-
ma das categorias estéticas, incluindo 24 ramos classificatérios, no qual a categoria
do sublime, ao estar ligada ao sentimento de transcendéncia e de excesso, é uma
categoria que converge variadas emogoes estéticas, podendo modificar qualquer valor
estético, inclusive o belo (PARRET, 1997).

Além das categorias do belo e do sublime, comumente citadas nos classicos
estudos filosoficos sobre estética, Strati (2007) destaca a multicategorialidade da
estética para a compreensdo estética da vida organizacional. As categorias estéticas
podem ser compreendidas como dimensdes que compdem uma teia de interpretacoes
expressa por um repertorio de linguagens que manifesta o juizo estético elaborado
pelos sujeitos a respeito da vida na organizacdo. Autores como Taylor e Hansen
(2005) e Strati (2007) evidenciaram as categorias estéticas do grandioso, do heroico
e monstruoso, do tragico, do pitoresco e do coOmico, do gracioso e do sagrado, entre
outras, as quais refletem diferentes formas de experiéncias vivenciadas pelos sujeitos
nas organizagoes.

Enfatiza-se ainda que as categorias estéticas sugerem e demarcam caminhos
especificos para a analise da vida organizacional. Esses caminhos ndo dependem da
estética filoséfica e/ou da teoria da arte, mas de uma hibridacdo da estética com a
teoria da organizacdao na compreensdo da vida organizacional. Nessa linha de discus-
sdo, se enfatiza que ha um entrelagcamento entre a vida organizacional, a faculdade de
julgamento como sexto sentido do sujeito e as categorias estéticas. Essa articulacdo
revela a compreensao subjetiva da vida organizacional cotidiana ao pesquisador que
utiliza a abordagem estética, colocando diferentes questdes no debate acerca do mé-
todo nas ciéncias sociais ao iluminar o “pathos do sensivel” (STRATI, 2007, p. 187).

A partir da apreensdo da experiéncia vivida pelas pessoas quando agem, a com-
preensdo estética da vida organizacional é considerada uma metafora epistemoldgica,
baseada no fato de que o conhecimento do sensivel distingue de modo mais nitido
as ciéncias sociais das ciéncias naturais e seus métodos de investigagdo. A forma de
conhecimento aqui envolvida ndo se baseia no indicio ou na prova, mas na imaginagao
ou na intuicdo. Essa experiéncia ocorre na imaginagdo do sujeito, € mesmo assim é
uma experiéncia vivida (STRATI, 1992; 2007).
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O fio condutor desta pesquisa mostra que é possivel adquirir conhecimento
sensivel, em vez de Idgico-racional, da vida na organizagdo, e que essa compreensao
diz respeito as culturas, aos artefatos e aos simbolos organizacionais, bem como a
estética criada, reconstruida ou destruida nas negociagdes organizacionais cotidianas
(STRATI, 2007).

A estética e as prdticas culindrias

Lévi-Strauss (1991) ja alegava que o ato de cozinhar é universal, mas as co-
zinhas sdo diversas. Para o autor, a cozinha € uma linguagem a partir da qual cada
sociedade codifica mensagens que |lhe permitem significar. Certeau, Giard e Mayol
(1996) coadunam ao evidenciar que ao considerarmos a histdria das praticas culinarias
nos surpreende a sua abundante diversidade, de uma sociedade a outra, estando os
habitos alimentares de uma dada sociedade ligados por coeréncias internas invisiveis,
mas reais. Para os autores, a lingua falada no decorrer da producao da pratica culinaria
abrange quatro dominios distintos de objetos e acbes: (i) dos ingredientes que sao
a matéria-prima; (ii) dos utensilios e recipientes; (iii) das operagdes, verbos de acao
e descrigdes do habil movimento das maos; (iv) dos produtos finais e da nomeacgao
dos pratos obtidos. Releva-se ainda a fase do consumo do produto final, envolvendo
um léxico “saboroso”, expressando o gosto dos pratos, o prazer da degustacdo, as
etapas da beatitude do comer e beber bem (CERTEAU; GIARD; MAYOL, 1996, p. 288).

Os autores se referem ndao apenas ao prazer de saborear bons pratos, mas ao
prazer secreto e tenaz de cozinhar envolvido na manipulagdo e associagao do inven-
tario dos ingredientes, de modificar, inventar, organizar, combinar, aquela sequéncia
de gestos entrelacados que constituem a teia indefinida das praticas culinarias na
intimidade das cozinhas: “na cozinha é preciso saber organizar-se, ter memoria e
bom gosto” (CERTEAU; GIARD; MAYOL, 1996, p. 269).

Os habitos alimentares sao, portanto, veiculos de profunda emocao, e as praticas
culinarias, enquanto conjuncdo dos atos de preparo e de alimentar-se, expressam
relagdes pessoais, sociais e culturais envolvidas nessas acdes, abrangendo o sentido
do prazer ao satisfazer as dimensdes emocionais, psicoldgicas e estéticas do ser hu-
mano (FIGUEIREDO et al., 2010; FINE, 1996; GARCIA; CASTRO, 2011; LEONARDO,
2009; MACIEL, 2004).

DaMatta (1986) compara o alimento a uma grande moldura e a comida ao
quadro, representando aquilo que foi devidamente escolhido dentre os alimentos e
que deve ser visto e saboreado com os sentidos. A comida, segundo o autor, é tudo
aquilo que se come com prazer, observando-se as regras da comunhdo e comensa-
lidade. E tudo aquilo que se refere a uma pratica cotidiana e que auxilia a construir
identidades (CANESQUI, 2005).

Tanto o ato de alimentar-se como a pratica culindria envolvem experiéncias
sensoriais que geram algum tipo de conhecimento. A comida, conforme coloca Maciel
(1996, p. 8), ndo é apenas “boa para comer, mas também boa para pensar”, pois ao
se pensar em comida pensa-se, também, em simbolismos, pois a pratica culinaria
compreende, além do preparo e da ingestdo de nutrientes, a absorcdo de simbolos,
ideias, imagens e sonhos que permitem uma vivéncia em coletividade. A alimentacao
esta transida pela cultura e pela sociedade e compreendé-la exige a analise de varias
dimensdes, como as histdricas, culturais, sociais e estéticas.

As sensacoes despertadas tanto pelo ato de preparar como de consumir o
alimento sao tao intensas que alguns autores enfatizam que o gosto e o prazer se
sobrepdem as questdes nutricionais. O conjunto da cor, aroma, textura e sabor de
um alimento faz alusdao as mais longinquas lembrancas de experiéncias e emocdes
vivenciadas em sucessivas épocas. Nesse contexto da alimentacado, essas lembrancas
assumem valores simbdlicos, intangiveis e de dificil interpretacdo, uma vez que cada
ser humano apresenta experiéncias de vida singulares e ndo quantificdveis (DE PAULA,
2002; LEONARDO, 2009; MACIEL, 2001; MINTZ, 2001).
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Dada a concepgao de sistema alimentar como um conjunto de praticas culturais
que vao desde o preparo do alimento até a composicao de um cardapio, observa-se
a presenca dos sentidos como meio pelo qual acontece a experiéncia sensorial da
acdo de alimentar-se. Os sentidos sdo como cddigos que transmitem mensagens, e
no caso da pratica culinaria o registro dessa experiéncia sensorial é o resultado de
um conjunto de sensagoes geradas pelo gosto, aroma, temperatura e textura que sao
julgados esteticamente (SUTTON, 2010).

Destarte, a escolha dos alimentos pelas pessoas esta ligada a um complexo
estético e cultural, e por ser uma decisdo a ser apreciada com os sentidos, logo se
relaciona a comida ao paladar, por ser o sentido mais 6bvio de ser ativado no ato de
alimentar-se. Segundo Cascudo (1983), o paladar é tido como um elemento com-
plementar a alimentacdo, sendo culturalmente construido. Pelo paladar sdo definidas
as preferéncias alimentares humanas, além de estar profundamente arraigado nas
normas culturais, consistindo em uma identidade por meio da qual os individuos e os
grupos se assemelham ou se diferenciam (GONCALVES, 2004).

O gosto, a sensacao experimentada pelas papilas gustativas, esta relacionado
de forma intima ao olfato. A percepgao a partir desses sentidos desempenha um papel
essencial na pratica culinaria de escolha e preparo das comidas. O sabor experimen-
tado, seja pelo gosto ou pelo aroma, constréi um conhecimento, remetendo o sujeito
a diversas e diferentes memorias (MACIEL, 2001).

O paladar, segundo Brillat Savarin, em sua obra A fisiologia do gosto, editada
em 1848, promove trés diferentes sensagbes: (i) no momento de contato da comida
com a boca ocorre o que o autor chama de sensacao direta; (ii) a sensacao completa
se da quando o alimento passa para o fundo da boca, liberando seu gosto e perfume;
(i) por ultimo se da a sensagdo refletida, que consiste no juizo interior a respeito das
impressdes geradas ao ingerir a comida. Aqui se enfatiza o reviver de experiéncias no
momento em que se degusta a comida.

This (2007) considera o gosto uma sensagao muito mais ampla do que aquela
proporcionada pelos 6rgdos envolvidos. Para o autor, os demais sentidos auxiliam na
percepcdo e interpretacdo do gosto, associando a essa sensacao atributos baseados
nas experiéncias relacionadas as lembrancas, emocdes e aprendizados memorizados
pelos individuos. O gosto pela culinaria, tanto para quem prepara como para quem
degusta, é uma forma de obter um prazer estético e sensorial (GARCIA; CASTRO,
2011).

Fischler (1995) assinala que ndo sao apenas o paladar e o olfato que colaboram
para a apreciagdo dos alimentos. Ainda que com diferentes graus, os cinco sentidos
humanos contribuem para tal, construindo a emissao de um juizo a respeito das
praticas culindrias envolvidas. A audicdo, ainda que seja o sentido menos utilizado,
auxilia na preparagdo dos alimentos por meio da sonoridade e de ruidos percebidos
pela coccdo ou na atividade de comer. Com o tato é possivel reconhecer a densidade
dos alimentos, sua temperatura e textura. Esse conhecimento obtido com o tato nao
se coloca somente pelo contato manual com os alimentos, mas com a propria boca,
ao se mastigar um alimento o tato também esta atuando, sendo imprescindivel para
uma boa degustacdo.

Para Tempass (2007), a visdo € um sentido particularmente importante, a ponto
de ser utilizada a expressdo “comer com os olhos”. Além disso, e j& se associando
ao prazer gustativo do saborear, os produtos da pratica culindria devem ser bem
apresentados aos olhos. Conforme anteriormente colocado por Lévi-Strauss (1991) e
Certeau, Giard e Mayol (1996), as ldgicas das linguagens associadas a pratica culina-
ria se baseiam, entre outras experiéncias, naquelas relacionadas aos produtos finais,
como, por exemplo: a nomeacdo dos pratos obtidos e o consumo do produto final,
que se estende a apreciacgdo visual da forma como a comida esta esteticamente apre-
sentada, e aos arranjos dos utensilios, pratos, talheres e recipientes utilizados para
tal. O sentido da visdo também esta associado a disposicdo, maneiras e sociabilidade
das pessoas de estarem na mesa (TEMPASS, 2007).
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Procedimentos metodoldgicos

Esta pesquisa trilhou o percurso metodoldgico proposto por Strati (1992; 2007)
para o desenvolvimento da pesquisa empirica sobre estética organizacional. Tal caminho
se mostrou alicercado em trés principios que nortearam o fazer empirico.

O primeiro principio da compreensdao empatica consiste em se imaginar no
lugar do outro, cujos propdsitos, motivos e sentidos se pretende explicar (STRATI,
2007). Isso possibilita ao pesquisador o reconhecimento de humores, pensamentos e
sentimentos estéticos intimamente ligados a acdo dos atores organizacionais. Nesse
sentido, evidencia-se o pathos com que um evento ou uma acgao € enfatizada pelos
informantes, consistindo “No que diz e como diz, este ndo sé fornece ao pesquisador
informag0es sobre processos, como também comunica uma emogdo, uma sensagao,
um sentimento” (STRATI, 2007, p. 272).

Assim, a énfase recai sobre o compartilhamento entre sujeitos e pesquisadores
da sensacao de prazer ou desprazer causada por algum evento organizacional, pro-
porcionando o “sinal distintivo” (STRATI, 2007, p. 272) para orientar a investigacao.
O sentimento caracteriza, portanto, o estudo estético da vida organizacional cotidia-
na por ser a qualidade expressiva intrinseca aos fendmenos estéticos, este é “um
modo de as coisas, as situacdes e as formas se oferecerem” (STRATI, 2007, p. 272).
Buscou-se, portanto, apreender o sentimento em seu “ser-em-uso” (STRATI, 2007,
p. 145), enquanto manifestagao de estilo e de uma atitude intencional tanto no interior
dos eventos como na relagdo entre os membros da organizagao e os pesquisadores.

O segundo principio refere-se a ideia de connoisseurship - de suas faculdades
sensoriais e de juizo estético —, que vem demonstrado por todos os participantes da
vida organizacional, incluindo aqui aqueles que a estudam, em relagao aos elementos
ndao humanos e também as relagles interpessoais:

Eo connoisseurship — com seu conhecimento tacito e, ndo explicito, com sua com-
preensdo antes empatica-estética do que analitico-racional - que possibilita que as
pessoas afirmem a legitimidade organizacional de suas diferentes interpretagdes da
construgdo social que participam (STRATI, 2007, p. 280).

E, por fim, para a compreensdo estética da vida organizacional, enfatiza-se
o principio de observagdo das categorias estéticas que emergem e sdo ditas, bem
como os termos de uso corrente na vida organizacional cotidiana, inerentes a lingua-
gem habitual dos atores organizacionais. Para Strati (2007), sdao os proprios sujeitos
selecionados para a pesquisa que expressam e nos chamam a atengdo para essas
categorias e que, por outro lado, os pesquisadores podem igualmente convidar os
sujeitos a utilizarem categorias estéticas ao descreverem suas rotinas.

Tendo como base esses principios, esta pesquisa percorreu o itinerario proposto
pela compreensdo empatica para compor o corpus empirico (BAUER; GASKELL, 2008;
STRATI, 2007). Dessa forma, durante visitas realizadas a organizagdo gastrondémica sob
estudo no periodo entre outubro de 2012 e margo de 2013, procedeu-se a imersado dos
pesquisadores no papel do outro, a partir da ativacao de suas faculdades sensoriais e
de seu juizo estético, utilizando-se dos “sinais distintivos” (STRATI, 2007, p. 272) que
manifestavam os humores, as impressdes e as avaliacdes dos atores organizacionais.

Para isso, e visando reviver a experiéncia na imaginagdo, foram combinados
0s métodos da auto-observagdo (o pesquisador se observa enquanto se pde no lugar
de outrem); do exercicio das faculdades intuitivas (a fim de assumir o papel do ator
organizacional); e da analogia (possibilitando que o pesquisador estabelega uma re-
lagdo dindmica com o que pensa e sente o ator organizacional e, assim, com a agao
intencional em exame) (STRATI, 2007).

Os sinais observados e constatados pelos pesquisadores nesse processo de
coleta de conhecimentos foram descritos no caderno de campo a partir dos humores
provocados, das emocGes sentidas, dos pensamentos secundarios que surgiram e das
categorias estéticas formuladas nas agdes e na sua organizacdo, revelando como o
pesquisador se interpreta nos detalhes e no decorrer dos estagios da acdo intencional
sob estudo.

O&S - Salvador, v. 23, n. 77, p. 191-210, Abr./Jun. 2016
200 www.revistaoes.ufba.br



A experiéncia estética nas praticas culindrias de uma organizacido gastronémica

Além disso, e de forma auxiliar, utilizou-se de um roteiro de entrevista relacional
com questdes abertas formuladas a partir da leitura critica da base teodrica, sendo este
aplicado ao chef e a gestora da organizacdo gastronOmica. Esse tipo de entrevista,
segundo Spink (2004), é compreendida como fruto da interacdo entre sujeitos ativos,
incluindo nessa interagao os préprios pesquisadores. O uso da entrevista somado aos
métodos anteriormente mencionados possibilitou a triangulagdo a favor do enrique-
cimento da interpretacao (SPINK, 2004).

Tendo como base os principios da compreensdo empatica, o processo de in-
terpretacdo foi constituido como um produto constante do reexame da experiéncia
vivida, construindo dessa forma uma compreensdo da experiéncia estética inerente as
praticas culindrias cotidianas da organizagdo gastrondmica sob estudo. Nesse sentido,
a descricao baseou-se no processo heuristico da evocacdo por meio da participagdo
imaginada dos pesquisadores na situagao organizacional, estabelecendo uma relagao
entre os pesquisadores (leitores), a descricao que se faz e seus autores (STRATI, 2007).

Em relagdo ao estilo da descrigdo e considerando essas diferentes vozes, utilizou-
-se do “texto aberto” (STRATI, 2007, p. 116), enfatizando o mesmo que se aplicou a
maneira de ver no como escrever sobre os fendmenos, sem lhes retirar a principal
dimensdo, qual seja, a da estética. Diante da grande quantidade de anotagdes nos
cadernos de campo, relatos e narrativas gravadas em horas e horas de observacoes
e entrevistas que compuseram o “texto aberto” (STRATI, 2007, p. 116), para a apre-
sentagao da descrigdo optou-se pela organizagao em forma de “fragmentos da vida
organizacional” (STRATI, 2007, p. 274).

Fragmentos da experiéncia estética imbuidos
nas prdaticas culindrias da organizacio
gastrondmica sob estudo

Considerando as praticas culinarias um artefato capaz de nos contar alguma
coisa sobre a organizagdo gastrondmica, e com o intuito de lancgar luzes sobre a agdo
intencional dos atores organizacionais envolvidos nesta pesquisa, foram recortados do
“texto aberto” (STRATI, 2007, p. 116) alguns fragmentos da vida organizacional que
iluminaram as experiéncias estéticas durante o processo interpretativo deste estudo.

Durante os primeiros contatos com o chef do restaurante, este iniciou sua nar-
rativa revivendo as lembrangas de sua inféancia ao lado da mae na cozinha da familia
(MACIEL, 2001; MINTZ, 2001). Os fragmentos referentes a esses episodios possibilita-
ram aos pesquisadores o compartilhamento empatico dos pensamentos e sentimentos
ligados a esses eventos, proporcionando o “sinal distintivo” (STRATI, 2007, p. 272)
para orientar a investigagdo propriamente dita. Ao revivermos de forma empatica essas
lembrancas, emergiram fragmentos que iluminaram a “estética dominante” (STRATI,
2007, p. 121), articulada das experiéncias de vida do chef, sendo essa posteriormente
ativada no organizar das praticas culindrias do pequeno restaurante.

“[...] Antigamente se era acostumado a fazer tudo dentro de casa, tudo se passava
na cozinha, eu via a minha mae cozinhando e a ajudava. [...] Pegar, tocar o tomate,
a cebola, cortando alguma coisa, saboreando. [...] Entdo a gente comega a ter esse
amor pela cozinha, essa paixao pela comida, a desenvolver o tino.” (fragmentos dos
relatos do chef).

O fragmento descrito revela o modus aestheticus de compreender a realidade,
ao evidenciar o conhecimento obtido por meio do sentimento de ser capaz de fazer
determinada coisa a partir das faculdades sensoriais que foram vivenciadas. Hd uma
analogia entre a imagem metafdrica presente e o objeto de intuigdo: os sentimentos
de amor pela cozinha e a paixao pela comida foram aflorados pela imaginacdo ao
reviver a imagem da mae na cozinha; e pelo uso dos sentidos da visdo, do tato e do
paladar ao tocar e provar os alimentos, ao desenvolver o tino; e ainda do juizo es-
tético ao informar sobre como essas lembrangas imaginativas foram representadas,
sintetizadas e reconstruidas (KANT, 1987; STRATI, 2007; THIS, 2007; PARRET, 1997).
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Além disso, o trecho anterior evidencia a relagdo entre experiéncia sensivel e
conhecimento tacito, qual seja, o conhecimento que o chef é capaz de por em pratica,
por que ele sabe por si mesmo o que fazer (STRATI, 2007; TAVARES; KILIMNIK, 2007).

Autores como Strati (1992), Gagliardi (1990) e Sutton (2010) ressaltaram que
a estética na vida organizacional diz respeito a uma forma de conhecimento originado
pelas faculdades perceptivas da audigdo, da visdo, do tato, do olfato e do paladar, e
pela capacidade de fazer um juizo estético. Por outro lado, Fine (1996) ressaltou que
existe uma intensa diversidade estética nos restaurantes que possibilita uma ampla
liberdade de escolhas nas praticas culindrias, envolvendo a sociabilidade e a organi-
zagdo dos restaurantes, assim como a composicdo de cardapios e a preparagao dos
alimentos. Essa diversidade estética revela nos fragmentos a seguir a categoria do
sublime, ao convergir variadas emogGes estéticas, transitando entre sentimentos
transcendentes e de excessos (PARRET, 1997):

“[...] no dia a dia a criacdo e montagem dos cardapios e a preparacgdo dos pratos, a
estética dos arranjos de como a comida ficard no prato interfere 100%. Os nossos
clientes comem com os olhos, entdo o belo é importante. Eu uso pratos que favoregcam
a visdo do que esta sendo servido. Tem uma sobremesa de sorvete com morango flam-
bado que ndo serve para colocar em prato fundo, pois, esconde o visual da sobremesa
que é muito bela. Outro dia a cozinheira me fez uma abobrinha, ndo refogou muito, ai
ficou com uma cor branquela muito feia. Eu a joguei no lixo. Tem que refogar e deixa
dourar lentamente, tem os tempos de cozimento, assim, deixa um colorido natural e
bonito. [...] O olfato na cozinha? Ndo preciso nem enfatizar a importéancia. Se usa o
olfato antes, durante e depois de todo o processo culinario para julgar se estd bom
ou ruim, juntamente ao paladar. O bom gustare é aquele que chega até 13, naquela
perfeicdo ali. [...] O tato é a mdo do cozinheiro, na textura, na diferenca do cozido
da massa al dente, por exemplo, se pega na massa, usa o tato, o tino para julgar o
ponto certo.” (fragmentos dos relatos do chef).

Os sentidos sdo como codigos que transmitem mensagens, e no caso da pratica
culinaria o registro dessa experiéncia sensivel é o resultado de um conjunto de sen-
sacOes geradas pelo olhar, gosto, aroma, temperatura, textura, cores, sonoridades,
tempos e ritmos que sdo julgados esteticamente a partir da relevancia da categoria do
belo, modificando-se e envolvendo, conforme constatado, a diferenca complementar
do feio (FISCHLER, 1995; GONGCALVES, 2004; KANT, 1987; SUTTON, 2010).

Segundo Parret (1997) e Strati (2007), na pesquisa empirica as categorias do
sublime e do belo modificam os valores estéticos ao se ligarem as outras categorias
e, nesse sentido, alguns fragmentos que transitaram entre a tradicdo e a inovagao
das praticas culinarias sob estudo se entrelacaram com elementos da cultura italiana
de origem do chef, dando conta do que ha nessa realidade de Unico e original. Esses
fragmentos revelaram as experiéncias estéticas entremeadas pela invengao, criati-
vidade, simbolismos, ritualizacdo, prazer e desprazer e pelas categorias agogicas’.
Nas praticas culinarias os ritmos e 0os movimentos sdo essenciais para a coordenagao
dos fluxos de trabalho, trazendo a luz os desdobramentos acerca das decisGes orga-
nizacionais (CERTEAU; GIARD; MAYOL, 1996; STRATI, 2007).

“[...] Temos que simplificar no sentido de nado lotar o restaurante, estou fazendo o
primeiro prato, ja inicia o segundo prato. No fogo tem uma lagosta grelhando e um
camardo flambando, se o cliente me solicita cinco pedidos diferentes ndo tem como
eu fazer por que as bocas de gas estdo ocupadas, entdo é preciso pensar e organizar
os fluxos e movimentos da cozinha. [...] Por outro lado, em Roma, na minha terra,
com o clima do verdo a comida é leve com peixes, a massa, refoga e ja esté pronto,
os ritmos sdo rapidos. Vocé organiza os pedidos de acordo com grupos de proximida-
des. E uma forma de organizacdo e isso vem da experiéncia e da pratica. [...] Muitas
receitas nds inventamos, nunca foram feitas, combinamos os ingredientes. Nesses
experimentos se renovam os pratos e a logica é a da experiéncia do paladar. Eu te-
nho que gostar do resultado. Quando eu gosto tudo acontece com um sentimento
diferente.” (fragmentos dos relatos do chef).

1 Etimologicamente, o termo agdgica tem as suas raizes no verbo grego ago, que significa conduzir,
andar, levar. O significado do termo provém da cinética musical (do greco kine = movimento), também
chamada de agdgica (ou agoge), é a parte da musica que estuda a velocidade ou o andamento com
que cada peca musical deve ser executada.
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Considerando o principio do connoisseurship e no intuito de apreender o sen-
timento em seu “ser-em-uso” (STRATI, 2007, p. 145), foram recortados do “texto
aberto” alguns fragmentos que emergiram do reexame dessa experiéncia estética
(Quadro 1), vivida e revivida na memoéria pelos pesquisadores ao recorreram a ima-
gens, comparagdes, metaforas e simbolos, veiculando uma compreensdo intuitiva,
conotando diferentes categorias estéticas imbuidas na organizagdo gastronémica sob
estudo (CROCE, 1990).

Esses procedimentos interpretativos indicaram os sinais distintivos referentes a
arquitetura e ao ambiente do restaurante, que transitaram entre os significados das
categorias estéticas que evocaram a elegéncia do gracioso, a originalidade do pito-
resco e a artificialidade embelezadora do kitsch, ao ressaltarem o que a arte evoca
em codigo, causando um efeito imediato, um gosto especifico, uma sensibilidade sobre
o observador (STRATI, 2007; TAYLOR; HANSEN, 2005).

Conforme Strati (1996), ndo é apenas a decoragdo e/ou o embelezamento da
vida organizacional que constituem a esfera privilegiada da abordagem estética das
organizagoes. Para o autor, o foco principal seriam os elementos que ligam as pessoas
as organizagOes e aos seus trabalhos. Nesse sentido, releva-se que os fragmentos ar-
ticulados, envolvendo a materialidade e ndo materialidade da estética organizacional,
se referem também ao espaco como metafora do tempo organizacional. Enfatizou-se,
ainda, a influéncia na experiéncia estética de artefatos humanos e ndo humanos que
representam eventos organizacionais em termos da cultura, dos simbolismos e da
identidade dessa organizagdo, assim como da identificacdo dos atores, dos pesqui-
sadores e dos clientes com essa organizagao (CASCUDO, 1983; GAGLIARDI, 1990).

Quadro 1 - Fragmentos acerca do reexame da experiéncia vivida
pelos pesquisadores.

A fachada, o paisagismo, o mobiliario, a iluminagdo, o tratamento do teto e
das paredes, os revestimentos dos pisos, 0 uso das cores e das formas, as exibicoes
de quadros, o grande arco de tijolo aparente construido e que divide, por cima, o
saldo ao meio, o fundo musical, enfim, a decoragao do restaurante esforga-se para
se aproximar da cultura e do estilo arquitetonico italiano. [...] A cozinha muito
limpa, bem equipada com diferentes tipos de fogao, congeladores e refrigerado-
res, bancadas e suportes para acomodacado dos ingredientes, matéria-prima para
as operagdes da cozinha: dleos, vinagres, manteigas, azeites, variados tipos de
temperos e ervas, etc., utensilios como as tabuas e colheres de madeira de varias
formas e tamanhos, talheres, conjunto de facas, recipientes, artefatos, elementos
nao humanos e quando ndo em uso bem arrumados nas diversas prateleiras, como
por exemplo: frigideiras, panelas e cacgarolas de diferentes formas e tamanhos
e cinco visiveis escorredores de macarrao de formatos de plastico colorido e/ou
inox, utensilio tipico para a operacdo culinaria de escorrer a agua do spaghetti
apos cozido al dente e que bem caracteriza as massas enquanto prato tipico da
cultura gastrondmica italiana. [...] As cores brancas dos aventais acompanhados
pela simbologia da altura do chapéu do cozinheiro e seus auxiliares, os habeis e
ligeiros movimentos coordenados e em sequéncia das maos e do olhar do chef na
manipulacdo, combinagdo e associacdo dos diferentes ingredientes, utensilios e
recipientes. A espera pelos tempos, da inclinagao da cabeca para sentir o aroma
transportado pelo vapor das panelas, da rotacdo dos corpos nos espacos da cozi-
nha ao observarem, por exemplo, o prazer auditivo do vinho flambando o peixe
quase cozido na frigideira tomada pelo fogo alto. [...] Os pratos saboreados, por
nos pesquisadores, despertaram os nossos sentidos do olhar, através das cores,
o olfato pelo aroma suculento, a visao, pelo conjunto harmonizado de comidas no
menu degustagao, e por fim, o paladar. [...] No saldo, observou-se que entre os
murmurios das conversagdes cruzadas, os clientes primeiro saboreiam a comida
com os olhos, questionam e falam entre si, expressando ao fim sorrisos e excla-
magodes de prazer e bem-estar a mesa.

Fonte: Diarios de campo.
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A partir do exercicio da evocagdo do processo heuristico realizado pelos pes-
quisadores, outros trechos recortados do “texto aberto” referiram-se ao exame da
pratica da fotografia exercida anteriormente pelo chef, antes de ingressar na atividade
gastronomica. Esses relatos foram conotados por uma forte emogado de um sentimento
de orgulho, evocando a categoria do grandioso e do heroico (PARRET, 1997).

Considerando, segundo Strati (2007), que o sentimento é a qualidade expressiva
intrinseca aos fen6menos estéticos, o0 modo de as coisas, as situacdes e as formas
se oferecerem, esses “sinais distintivos” orientaram a investigagdo, possibilitando
inferéncias relacionadas a conjuncdo entre artes - fotografia e gastronomia. Essas
conjuncgdes terminaram por influenciar a “organizacdo enquanto arte” (STRATI, 2007,
p. 265) colocada em ato criativamente por um chef — gestor-artista. Esses fragmentos
relevam o conhecimento (modus aestheticus) obtido pelos sentidos como ponto de
partida para: (i) a criatividade do chef no desenvolver das praticas culinarias; (ii) para
a gestdo dessa organizacdo gastrondmica praticada pelo chef e pela gestora, que se
engajam em atividades relacionadas com a arte; e (iii) para as praticas organizacionais
cotidianas, como aquelas referentes a culinaria, que tem a ver com a arte (JONES;
MOORE; SNYDER, 1988).

Diversos fragmentos recortados do “texto aberto” relacionam-se com o evi-
denciado por Certeau, Giard e Mayol (1996), Lévi-Strauss (1991) e Tempass (2007)
referentes aos dominios das maneiras na mesa e da fase do consumo do produto final.
O chef e a gestora do restaurante sublinharam as orientagdes recebidas pelo pessoal
do atendimento as mesas, no sentido de oferecer um servico com elegancia, assim
como do conhecimento necessario dos itens do cardapio. Contudo e apesar do agil
balé dos atendentes no saldo, alguns deles ndo conheciam o significado de algumas
nomeacdes do cardapio do restaurante, sobretudo as informagdes técnicas referentes
ao cardapio dos vinhos. Essas observacgoes inferem, segundo Strati (2007), que os
estagios das negociacdes organizacionais cotidianas referentes a estética criada, re-
construida ou destruida ainda € incipiente. Por outro lado, essa evidéncia da pesquisa,
ao iluminar as categorias do feio, do tragico e do grotesco no contexto organiza-
cional, ressalta a necessidade de se refletir criticamente sobre o conceito de estética,
segundo Eagleton (1993), enquanto um instrumento para sustentagdao do poder por
meio do “consentimento” e/ou da “resisténcia” a esse poder.

Contudo, essa incipiéncia negocial era frequentemente compensada pela intensa
sociabilidade do chef ao transitar da cozinha ao saldo com seu alto e branquissimo
chapéu de cozinheiro, descrevendo minuciosamente aos seus clientes os ingredientes
utilizados no menu degustation de mais de 15 porgGes minimas e experimentais, re-
fletindo sobre o ato de cozinhar e justificando de forma efusiva, e para a alegria dos
seus convivas, o vinho adequado para melhor degustar e saborear o prato desejado.

Nesse sentido, infere-se que a categoria do belo, enquanto a condicdo de
objeto da experiéncia estética (KANT, 1987), se manifesta na sociabilidade do chef,
ligando o individuo a organizagdo gastronémica, significando o prazer que ele sente
de pertencer aquela organizagdo em particular.

Ao revivermos essa experiéncia de participagdo na imaginacdo, o sentimento e
as imagens que nos, pesquisadores, vislumbramos enquanto traducdo do pensamento
sensivel foram da experiéncia comunal e da categoria estética do sagrado (TAYLOR;
HANSEN, 2005; STRATI, 2007), da beatitude do comer e beber bem e da celebragao
da organizacdo como festa (CERTEAU; GIARD; MAYOL, 1996; STRATI, 2007).

Comnsideracdes finais

No desenvolvimento desta pesquisa, considerou-se que o modus aestheticus de
compreender a realidade delineou a compreensao estética da vida organizacional, indo
além de insights teoricos (logos), caracterizando a qualidade expressiva intrinseca do
fendmeno estético (pathos).

Nesses termos, o percurso de andlise aqui apresentado procurou articular, por
meio do principio da compreensdo empatica, os sentimentos em seu “ser-em-uso”
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subjacentes aos eventos, aos estilos e a agdo intencional dos atores organizacionais,
e entre estes e os pesquisadores participantes do estudo.

Esse caminho possibilitou a manifestacao das faculdades sensoriais e de juizo
estético (connoisseurship) dos atores participantes acerca da vida organizacional sob
estudo, delineando diferentes representacdes, imagens, comparacdes, metaforas e
simbolos na construgdo e interpretacdo desse social.

Para isso, as praticas culinarias cotidianas da organizacdo gastronémica, en-
guanto unidade de analise da presente pesquisa, foram consideradas um artefato, no
sentido de que elas nos dizem alguma coisa sobre essa organizacgao.

Como resultados, releva-se que, ao descrevermos esteticamente as praticas
culindrias, algumas categorias referentes ao trabalho e a prépria organizacdo gas-
tronémica foram observadas e expressas pelos atores participantes, significando
um conjunto de sensagdes e experiéncias geradas pelo: gosto, aroma, tempera-
tura, textura, formas, movimentos, cores, contelidos, arquiteturas, sonoridades e
julgadas esteticamente. Embasando essa evidéncia, percebeu-se que ocorreu um
entrelagcamento entre a vida organizacional cotidiana, a faculdade de julgamento e as
categorias estéticas, iluminando o pathos do sensivel na compreensdo do organizar
das préaticas culinarias.

Subsequentemente, relevou-se da pesquisa que as categorias do sublime e do
belo, ao modificarem e desvelarem outras categorias que se manifestaram entrelacadas
com elementos da cultura culinaria, delinearam a experiéncia estética dos sujeitos,
entremeada pela invencdo, criatividade, simbolismos, memodrias, ritualizagdo e ritmos,
prazer e desprazer, trazendo a luz implicagGes acerca da coordenacdo dos fluxos e
movimentos do trabalho e das decisGes organizacionais.

A consciéncia do modus aestheticus para a compreensao da vida organizacional
busca dirigir a atencdo do pesquisador para os aspectos sensiveis da organizagdo,
para a construcdo e redefinicdo da experiéncia sensivel e para a experiéncia revivida
na memdria. Essa postura metodoldgica indicou os “sinais distintivos” referentes as
formas e aos conteldos das praticas do restaurante estudado, que transitaram entre
os significados das categorias estéticas do gracioso e do pitoresco, causando uma
sensibilidade sobre o observador; da artificialidade embelezadora do kitsch, da cate-
goria do sagrado atribuido a beatitude do estar bem a mesa e da experiéncia comunal
emersa com a sociabilidade do chef e seus convivas.

Em termos de implicacdes desses resultados, entende-se que as percepgoes
sensoriais e emotivas emersas das praticas culinarias, a partir da observagdo parti-
cipante imaginada, imprimiram nos atores organizacionais e em nds pesquisadores
conhecimento sensivel sobre os eventos, acoes e decisGes organizacionais, ampliando,
em consequéncia, a compreensao dos reflexos dessas dimensbes do modus aestheticus
para além de uma compreensdo ldgico racional do contexto organizacional. Nesses
termos, inferiu-se da pesquisa que sentir, compreender e saber estdo entremeados em
Seu ser-em-uso na organizagdo gastrondmica, constituidos pela pratica das habilidades
culinarias e pela pratica da acdo intencional dos atores organizacionais.

Conclui-se que, a partir das descrigdes das sensagdes dos entrevistados e das
observagdes dos pesquisadores, foi possivel iluminar, imbuido nas praticas culinarias,
0 modus aestheticus como forma de se obter conhecimentos a respeito da organiza-
cdo gastrondmica. A perspectiva subjacente com a qual a organizacao foi analisada
revela que ha muito mais a ser conhecido do que a racionalidade instrumental pode
revelar. O processo conjunto do ato de alimentar-se e do ato culinario em si é perme-
ado por sensacdes e emogoes despertadas pelos sentidos e que, consequentemente,
promovem um juizo estético nos sujeitos, construindo conhecimento sensivel sobre a
organizagdo. Quase como em uma pratica artistica, propriamente dita, é impossivel
dissociar a dimensdo estética da pratica culinaria.

Como limitacdo do estudo, releva-se que cada categoria estética emersa em si
mesma ndo exauriu o conhecimento sensivel da organizacao. E, nesse sentido, o “texto
aberto” observado, imaginado, vivido, revivido, lido e reconstruido, por meio do pro-
cesso evocativo para a aquisicdao de conhecimentos, ndo é o Unico possivel que possa
servir de base para a compreensdo estética da organizacdo gastronémica estudada.
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Conforme Strati (2007, p. 35), essas consideragdes baseiam-se na natureza
complexa e paradoxal do conhecimento organizacional enquanto processo “agente em
vez de existente, enquanto concebido como uma construgao social coletiva”.

Por outro lado, a abordagem estética inspira-se nessa rede de interpretagbes
intertextuais quando explora as categorias do sublime e do belo, do gracioso e do
pitoresco, do kitsch, do feio e do tragico, do grandioso e do heroico, do agdgico, do
sagrado, e de como elas se manifestaram no decorrer da pesquisa. Enfatizamos, jun-
tamente com Strati (2007), que essas categorias, apesar de se originarem da filosofia
estética e da teoria da arte, ndo sdo meramente reaplicadas a vida organizacional, elas
fazem parte da linguagem usual dos atores e dos pesquisadores e, assim, emergiram
da andlise e sdo inerentes a vida organizacional especifica que foi estudada.

Em termos de estudos futuros, sugere-se melhor aprofundar a questdo inferida
nesta pesquisa, relacionada aos estagios incipientes das negociagdes cotidianas entre os
diferentes atores e fazeres organizacionais referentes a estética criada, reconstruida ou
destruida. Outra sugestdo de estudos diz respeito as discussdes relativas a questdo do
feio, do tragico e do grotesco, do embaragoso e do gosto execravel existentes na rotina
e na vida cotidiana das pessoas nas organizagdes. Esses pontos sugerem a necessidade
de aprofundar a reflexdo critica do conceito de estética aplicado as organizagdes.

Por fim, releva-se que esses caminhos de pesquisa baseiam-se na hibridagao
que funde as diferentes interpretagdes filoséficas e/ou artisticas nas interpretagées
fornecidas pelo conhecimento do sensivel de cada sujeito cognitivo — atores e pes-
quisadores - na organizagdo sob estudo. A arte ndo coincide com a estética, a
observagdo dos pesquisadores do trabalho do chef e da gestora na arte de organizar
se distingue por um de que a liga a uma atividade em particular, colocando em evi-
déncia o componente sensivel da compreensdo da agdo intencional nessa organizagao
(STRATI, 2007).
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Resumo

~\ ste estudo adota uma perspectiva dialética na anélise dos fluxos globais e
_.1 das estratégias de preservacdo local frente as influéncias externas. Com

0 objetivo de analisar os diferentes fluxos (globais e locais) que transitam
no mercado local, focou-se na dindmica resultante dos fluxos globais que
reluzem no mercado local e a utilizagdo do mercado para a emissao de fluxos locais.
Para isso, adotou-se uma abordagem etnografica no mercado existente em torno da
cultura gaucha. Os resultados apresentam diferentes fluxos globais e “contrafluxos”,
termo criado para definir fluxos locais que emergem como forma alternativa ou em
contraposigao aos fluxos globais. Observa-se, como resultado da interagao global-
-local, a construcdo de uma relacdo hibrida e de conflitos entre os diferentes fluxos.
O mercado demonstrou ser um local alternativo para a disseminagao de contrafluxos
em resposta aos fluxos globais, visando a preservacdo da cultura local.
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Abstract
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Results indicates distinct global flows and “counter-flows”, our term to define local flows
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Introducio

a histéria, galcho é o termo usado para designar o lendario cowboy sul-

-americano que, com o seu cavalo, vagava pelo isolado pampa, represen-

tando uma imagem de liberdade em relagdo ao controle colonial e suas

incumbéncias na regido do pampa (JACOB; JAKSIC, 2011). Contudo, ao
longo da histéria, é possivel encontrar evidéncias de fluxos globais que colocavam
aquele gaucho em contato com um cenario global. A chegada dos imigrantes alemaes
(a partir de 1824) e italianos (a partir de 1875) e a Guerra do Paraguai (de 1865 a
1870) sdao exemplos disso. A antiga quadrinha popular demonstra as transformagdes
locais provocadas pelos fluxos globais: “a gaita matou a viola; a fésfre matou o is-
queiro; a bombacha, o chiripa; e a moda, o uso campeiro”.

Esse primeiro paragrafo contextualiza a compreensdo disseminada pela lite-
ratura das ciéncias sociais acerca da intensificacao dos fluxos globais e a eliminagao
das fronteiras regionais, em que os elementos da cultura local perdem espaco pela
emergéncia de uma cultura global (FIRAT, 1997; NASH, 2001; CANCLINI, 2003; HALL,
2006; entre outros). Entretanto, é justamente na contemporaneidade - quando a cul-
tura global parece atingir a local com maior forga - que a cultura gaucha demonstra
estar mais viva do que nunca. O interessante aqui é o fato de que pessoas inseridas
em uma economia global, com tracos cosmopolitas e urbanizados, tém se articulado
para preservar aspectos da cultura local nas praticas cotidianas (OLIVEN, 2006).

A criacdo do Movimento Tradicionalista Gaucho (MTG) instituiu um agente
formal responsavel pela difusdao de aspectos culturais locais, reforcando a cultura
gaucha a partir de bases préprias. A existéncia de um movimento organizado para
o cultivo das tradigdes locais proporciona um modelo Unico na manutencdo (com
destaque para acdes de resgate e criagdo) da cultura local. Com a criagdo do MTG
surge um amplo mercado local que explora signos oriundos principalmente do pampa
e de um modo de vida pastoril, que se espalha por todo o territdrio rio-grandense,
solidificando uma cultura galdcha e seus aspectos tradicionais em praticas de mer-
cado (DALMORO, 2013).

Associado a perspectiva de cultura do mercado estd o entendimento de que a
sociedade contemporanea segue uma tendéncia inevitavel a cultura global (APPADURAI,
1990; GER; BELK, 1996; KJELDGAARD; ASKEGAARD, 2006). No entanto, ao passo que o
mercado contribui para solidificar uma cultura global, entende-se que este também pode
ser o local de formulagdo de perspectivas alternativas, distingdes que se tornam visiveis
nas diferentes formas de reapropriacao, ressignificacdo e rejeicao dos significados glo-
bais no ambito local. Assim, por mais que a tematica da globalizagdo ja tenha sido alvo
recorrente de estudos nas Ultimas décadas, ela consiste em um pano de fundo elementar
para a compreensdo dos processos culturais, especialmente aqueles que envolvem agdes
de afirmacgao da cultura local.

Este artigo utiliza uma perspectiva dialética de andlise do mercado local, envol-
vendo fluxos globais e as estratégias de preservacao local frente as influéncias externas.
O tema esta relacionado com o fato de que, ao mesmo tempo em que praticas de
mercado sdo usadas para solidificar uma cultura global, também desempenham um
papel importante nos movimentos de resisténcia para preservar as estruturas locais
(KARABABA; GER, 2011; BOHM; BREI, 2008). Movimentos esses denominados, neste
estudo, de contrafluxos, ou seja, fluxos locais que emergem no mercado como forma
alternativa ou em contraposicao aos fluxos globais.

Aqui, entende-se que a globalizacao nao deve ser compreendida como um fe-
némeno dado, mas como fluxos que transitam por uma relagdo dinamica entre o local
e o global. Consequentemente, reflexdes sobre a globalizacdo perpassam também a
analise das praticas dos agentes locais. Compartilhando da posigao de Canclini (2003),
a globalizagao é mais do que uma ordem social ou um processo Unico. E resultado de
multiplos movimentos, em parte contraditérios, com resultados abertos, que implicam
diversas conexodes locais-globais. As praticas de mercado - que emergem a partir da
interacao entre pessoas (JARZABKOWSKI, 2005) - envolvem tanto agentes globais
quanto locais na tentativa de estabelecer suas posicdes no mercado. Ao mesmo tempo

O&S - Salvador, v. 23, n. 77, p. 211-230, Abr./Jun. 2016
212 www.revistaoes.ufba.br



Fluxos e contrafluxos: a relacdo global e local diada pelo mercado na cultura gatcha

em que media o transito de fluxos globais, promulgado por agentes que distribuem
por todo o globo uma cultura global de consumo, o mercado pode ser utilizado, como
em um contraponto, para mediar contrafluxos.

Para dar conta de analisar empiricamente os temas apresentados nesta intro-
ducao, este artigo tem como objetivo analisar os diferentes fluxos (globais e locais)
que transitam no mercado local. Especificamente, busca-se compreender a dindmica
resultante dos fluxos globais que reluzem no mercado local e a utilizagdo deste para
a emissao de fluxos locais (contrafluxos). Para isso, adotou-se uma abordagem etno-
grafica no mercado existente em torno da cultura gadcha, identificando - neste artigo
em especifico - de modo dialético os fluxos locais e globais que permeiam a cultura
gaucha, os conflitos e o hibridismo resultante dessa relagao.

A adocdao de uma perspectiva dialética para analisar a cultura gadcha em
relagdo a cultura global vem ao encontro de uma série de questdes dicotdomicas re-
correntes da histéria do estado do Rio Grande do Sul em relagdo ao resto do mundo.
Primeiro, mesmo que processos de reafirmacao cultural sejam recorrentes em outras
regides, o caso do Rio Grande do Sul é peculiar, pois, ao passo que o estado assume
um carater socioeconémico cada vez mais urbano e industrializado, pessoas que nunca
tiveram contato com a vida no campo buscam preservar aspectos simbdlicos ligados
a ele e desenvolvem um apego pela tradicdo gaucha por meio de praticas de mercado
(OLIVEN, 2006; DALMORO, 2013). Esse desejo de afirmar elementos que diferenciam
o Rio Grande do Sul do resto do pais, buscando preservar um passado pastoril em
um ambiente urbano e globalizado, forma um contraponto com demarcagdes bem
definidas entre os fluxos globais e contrafluxos locais. Em segundo lugar, este artigo
apresenta uma posicdo Unica ao tomar o mercado como lécus de analise da cultura
gaucha. Diferentemente de analises anteriores, que buscaram analisar os processos
socioculturais de reafirmacgao local perante o global (OLIVEN, 2006), este estudo foca
na descricdo da interseccdo do local com o global no ambito do mercado, permitindo,
assim, compreender as agdes de afirmacdo e assimilacdo cultural dentro de um lécus
especifico. Os resultados permitem compreender a dindmica dos fluxos de mercado
na formagao cultural de uma regido.

As partes que seguem esta introdugdo apresentam inicialmente uma reflexao
tedrica. Em seguida, aspectos metodoldgicos descrevem a operacionalizacdo do tra-
balho de campo, e o capitulo de analise dos dados apresenta o relato etnografico. Por
fim, as considerag0Oes finais do estudo sdo apresentadas.

Referemncial tedrico

A perspectiva tedrica assumida neste estudo reconhece que, na sociedade
contemporanea, a globalizacdo se tornou o principal processo histdrico a impactar
na cultura, ao ponto de consistir atualmente na substancia central da cultura con-
temporanea (WATERS, 2001). Assim, a analise cultural em um contexto pos-colonial
remete a compreensdo das influéncias externas, especialmente aquelas atreladas a
globalizagdo e a cultura global do consumo.

Globalizacao

De modo expresso, a globalizacdo pode ser entendida como o processo que
promove trocas além das fronteiras e uma atuacdo de maneira transterritorial por
parte dos seus agentes. Esse fendmeno possui registros antigos, mas tem se inten-
sificado na sociedade contemporanea (HIRST; THOMPSON, 2001). As alteracGes na
forma como a globalizacdo ocorre tém sido compreendidas de diferentes formas. Uma
das perspectivas diz respeito a globalizagdo como um processo de ruptura histoérica,
reconhecendo descontinuidades (rupturas) nas estruturas e praticas sociais nacionais
e locais decorrentes da globalizacdo. Um dos atores-chave nessa perspectiva, asso-
ciado a uma posicdo neoliberal, Ohmae (1996) entende que a globalizagdo é uma
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realidade inevitavel e incontrolavel, eliminando fronteiras nacionais por meio da libe-
ralizagdo de mercados. Ainda dentro de uma perspectiva de ruptura, mas fugindo do
determinismo e neoliberalismo de Ohmae (1996), estdo os autores que reconhecem
a emergéncia de uma nova realidade social e econdmica, com relagdes multilaterais
entre os atores e que implicam efeitos sociais diversos (CASTELLS, 1999; GIDDENS,
1991; BECK, 1999). Assim, os atores sociais passariam a orientar-se com base em
referéncias globais, fruto das tecnologias de informagdo e comunicagdo (CASTELLS,
1999), mudangas na organizagao social (GIDDENS, 1991) e das relagBes de poder
politico e econémico (BECK, 1999).

Por outro lado, uma segunda perspectiva trata a globalizagdo dentro de um
processo de continuagdo histérica e ndo de ruptura. Essa perspectiva reconhece ajus-
tes e adaptagdes no processo de globalizagao ao longo do tempo, mas que, de modo
geral, representa uma continuidade nas estruturas e praticas sociais nacionais e no
discurso de paises desenvolvidos e de agentes econ6micos internacionais interessados
na eliminagdo das barreiras econdmicas nacionais (HIRST; THOMPSON, 2001). Nesse
ponto, as corporagdes multinacionais seriam o trago principal da dindmica global dos
mercados em detrimento das empresas locais.

Além da divisdo dos estudos de globalizagdo em perspectivas de ruptura e conti-
nuidade, a revisdo do fenémeno de globalizagdo envolve o entendimento da globalizagdo
como um processo unilateral e homogeneizador. Essa percepgdo é expressada por Firat
(1997) como a presenga dos mesmos estilos de vida, produtos, padrdes de consumo
e experiéncias culturais em todo o globo, sejam paises economicamente influentes
ou paises economicamente pobres. Dessa forma, a globalizagdo reproduz o mercado
e os produtos encontrados nas grandes cidades do mundo, especialmente a cultura e
o estilo de vida encontrados no Ocidente - mais especificamente nos Estados Unidos.
Nessa mesma linha, Belk (2009) adiciona o colonialismo e o industrialismo moderno
originario da Europa. Para o autor, o consumismo originado na Europa e nos EUA tem
se difundido por meio da globalizagd@o e tem sido incorporado por outras culturas como
uma simples imitagdo do modelo euro-americano. Alinhados com essa perspectiva,
autores como Hannerz (1992) e Askegaard e Csaba (2001) analisaram o paradigma
da homogeneizagao global a partir da troca dos produtos locais por produtos de massa
internacionalmente comercializados. Esse novo tipo de formato comercial é chamado
pelos autores de Coca-Colonizagao. Essa denominacgao deriva da observagdo de que
a marca consiste em um metassimbolo da dominagdo simbdlica existente na homo-
geneizagao global. Ritzer (1993) conceituou essa homogeneizagao global por meio de
metassimbolos como McDonaldization.

A compreensao do tema globalizagdo deve considerar ainda o reconhecimento ou
nao de uma diferenca entre centro e periferia, que, por sua vez, vai impactar em uma
definigdo adequada de globalizagdo a realidade brasileira. Para Canclini (2003) — um
autor-chave na compreensdo da globalizagdo em uma perspectiva periférica e latino-
-americana -, a globalizagdo se apresenta como um objeto fugidio e ndo trabalhavel.
Por meio de estruturas institucionais e mercados de bens materiais e simbdlicos dificeis
de identificar, a globalizagdo acentua a dependéncia econdmica e cultural em relagdo
aos centros globalizadores. O resultado desse processo é a crescente “americanizagao”
da cultura na América Latina (CANCLINI, 2003).

A consequéncia desse processo homogeneizador, em uma perspectiva periférica,
€ o enfraquecimento e a destruigdo dos produtores pouco eficientes, e a alternativa
de sobrevivéncia para as culturas periféricas é a possibilidade de se encapsularem em
suas tradicdes locais (CANCLINI, 2003). Assim, a compreensao da globalizacdo passa
pela analise de como o global se faz presente no local e como os agentes locais se rees-
truturam para sobreviver, e talvez tirar algum proveito das trocas que se globalizam.
Para isso, é necessario investigar aquilo que a globalizacdo exclui para se construir
(CANCLINI, 2003).

Assim, em uma perspectiva dialética, o processo de globalizacdo demonstra
duas tendéncias extremas: uma da abertura da periferia em resposta ao centro,
aceitando o seu processo homogeneizador, e outra do fechamento a partir daqueles
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que rejeitam o contato com o centro para manter a tradigdo. J& Appadurai (1996)
ressalta a existéncia de uma hibridizacdo das culturas por meio de sobreposicdes
e contatos entre periferias. A proposta de Appadurai (1996) consiste em um dos
entendimentos de globalizagdo mais aceitos atualmente, dada sua complexidade na
analise do fenbmeno, que ndo se limita ao reconhecimento de uma relagdo de poder
entre agentes globais e locais.

Para Appadurai (1996), a globalizagao transita por fluxos globais carregados com
distintivos recursos culturais que percorrem trajetos nao isomorfos. Especificamente,
0 autor destaca cinco fluxos: etnoscapes, finanescapes, technoscapes, mediascapes
e ideoscapes.

O fluxo global denominado de etnoscapes é resultante do fluxo de pessoas:
turistas, imigrantes, refugiados, exilados, operarios que se instalam em outros paises.
Ja os technoscapes tratam dos fluxos de maquinaria e de instalagdes industriais pro-
duzidas pelas corporagdes multinacionais e nacionais e por agéncias governamentais.
Os finanescapes sdo produzidos pelo fluxo rapido do dinheiro nas agéncias financeiras
e nas bolsas de valores. J& os mediascapes referem-se aos repertérios de imagens
e de informagdes. O fluxo produzido € distribuido pelos jornais, revistas, televisdo e
pelos filmes. Por fim, os ideoscapes estao vinculados ao fluxo de imagens associadas
as ideologias do movimento pré ou contra o estado e que sdo inseridas nos elementos
de mundo-evidéncia do Iluminismo do Ocidente - democracia, liberdade, bem-estar,
entre outros.

Em adicdao aos fluxos propostos por Appadurai (1996), Ger e Belk (1996) de-
senvolveram o conceito de consumptionscapes. Esse conceito refere-se a padroes de
consumo organizados em um sistema de significados compartilhados globalmente.
Ao envolver vasto fluxo econdmico, tecnoldgico e cultural, esses fluxos conectam
de maneira complexa diferentes culturas de consumo espalhadas pelo mundo. Ja
Thompson e Arsel (2004) cunharam o fluxo brandscapes para analisar a cultura global
do consumo, ou seja, as influéncias culturais de um icone cultural produzido a partir
de uma marca que influencia nas experiéncias de consumo. Nesse entendimento,
destaca-se o papel das grandes marcas globais na formulacdo de padrdes globais
hegemonicos, pois elas consistem em uma estrutura obliqua no consumo global,
ou seja, perpassam de maneira transversal os diversos mercados (THOMPSON;
ARSEL, 2004).

Assim, diante dos diversos fluxos globais, Appadurai (1990) considera que a
globalizagdo é composta por forgas de homogeneizagao e heterogeneizagdo. Forgas que
coexistem e criam uma tensao entre si. Tensdo que, nas palavras de Canclini (1995),
consiste em uma interacao complexa entre forcas hegemonicas e de resisténcia que,
de maneira negociada, agem na configuracao das identidades culturais. Por sua vez,
a velocidade e o impacto dos fluxos globais no local vao depender do poder das insti-
tuigcdes, agéncias e grupos de interesses em canalizar (fechar ou abrir) as fronteiras
culturais para esses fluxos. Ja a cultura € um dos principais campos de batalha em
que esse conflito ocorre, uma vez que ela funciona como camuflagem ideoldgica para
justificar os interesses dos grupos locais ou globais (BELK, 2009).

Dessa forma, a globalizagcdao tem proporcionado, no dmbito do consumo, uma
tendéncia em direcdo a homogeneizagdo global, especialmente por meio da criacdo
de metassimbolos que representam padrdes e modos de vida globais. Contudo, dian-
te de algumas incompatibilidades de assimilacdo de alguns desses metassimbolos,
fragmentacoes culturais afloram a partir de estilos de vida e experiéncias que nao se
ajustam entre si (FIRAT, 1997). No @mbito do consumo, a fragmentacao dos processos
globalizantes é resultado da existéncia de movimentos locais que reforgam o discur-
so de resisténcia e promulgam a adogdo de estratégias para competir com produtos
globais (BELK, 1996; HOOPER, 2000). Assim, mesmo que a globalizagdo consista em
um processo que conduz a uma homogeneizagdo, sua compreensdo ndo esta somente
na analise das formas como ela atinge o local e os seus efeitos, mas na analise de
multiplos movimentos (fluxos e contrafluxos).
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Cultura global do consumo

A cultura, quando elevada a nivel global, passa a ser entendida como uma
entidade cultural ndo associada a um pais, mas sim a um grande grupo de culturas
extranacionais que compartilham significados culturais (CLEVELAND; LAROCHE,
2007). Nessa perspectiva, a cultura global do consumo é, ao mesmo tempo, uma
ideologia e um processo social, algo continuamente feito e refeito por meio de
constantes mudancas nas relagdes, praticas e tecnologias de mediagdo de mercados
(ARNOULD, 2010).

Assim, a cultura global do consumo passa pela adesdo dos consumidores
a uma sociedade sem fronteiras geograficas, em que o capital global substitui o
estado-nagdo e as instancias locais de identificagdo, reconhecidas como cosmopo-
litas (BECK, 1999; HANNERZ, 1990). A assimilacdao da cultura global pode ocorrer
de maneira consciente, a partir da adogdo proposital dos elementos globais na
construcdo da identidade, mas também pode ser assimilada inconscientemente, se
apresentando como algo inerente a cultura local. Essa alternativa foi descrita por
Wilk (1995) como “estruturas globais de diferengas comuns”, e representa a relagdo
entre a reproducdo das particularidades locais sob constante influéncia de elemen-
tos externos. Para o autor, a globalizagao pode ser vista em um paradoxo no qual o
global ocorre no local, visto que os agentes locais investem significados Unicos nos
elementos globais a partir do contexto histérico local. Belk (2009) complementa que,
diante desse fen6meno, consumidores de varias culturas adaptam superficialmente
os mesmos produtos globais e ainda os interpretam como ajustados as culturas
locais, como se houvesse grandes diferengas em relagdo ao que consumidores de
outras culturas fizeram.

Outro conceito que busca descrever o processo de assimilagao da cultura global
no ambito local consiste na chamada “creolizagao” do consumo (GER; BELK, 1996;
KIELDGAARD; OSTBERG, 2007). O conceito de creolizagdo aparece ligado ao tema
de globalizagdo como sinénimo de algo hibrido, ndo no sentido de mistura, mas de
efeitos adaptativos frente a mudangas no ambiente. Quanto ao consumo, o termo
ilustra como atores locais absorvem produtos globais e alteram seu significado original
em um processo de domesticagdo e recontextualizagao (MILLER, 1995).

A visdo de que a integragdo entre o global e o local no ambito da cultura re-
sulta em uma forma hibrida também é representada pelo termo “glocal”. Esse termo
é descrito por Askegaard e Csaba (2001) como a presenga de dimensses locais em
uma cultura global e, ao mesmo tempo em que consiste em resisténcias locais ao
global, versa em contribuigdes locais para o processo de globalizagdo. Assim, en-
guanto a “creolizagdo” consiste em um processo de adaptagao do global pelo local,
o “glocal” refere-se as contribuigdes que o local oferece ao global, transformando-o
em um fendmeno hibrido.

No entanto, ao passo que a globalizagdo produz novas identificagdes globais por
fluxos que atravessam e reatravessam fronteiras, ela também estimula reagdes locais
em prol da manutengdo da cultura local (HALL, 2006). O regionalismo cultural busca
regenerar a comunidade local por meio da criagdo, preservagdo ou fortalecimento da
identidade cultural de um povo que se sente ameagado (CASTELLS, 2008). O terreno
cultural consiste em um espaco contraditério, em que forgas opostas atuam, tanto
por meio de ag0es homogeneizadoras e aculturadoras de agentes globais como por
meio de forgas de resisténcia locais. Enquanto a cultura global do consumo caminha
em direcdo a homogeneizagdo global, ha também uma fascinagdo com a diferenga,
um interesse pelo local. A globalizagao, ao mesmo tempo em que produz novas iden-
tificagdes globais, produz novas identificagdes locais (HALL, 2006). Assim, entender
a cultura global do consumo também passa por entender as estratégias adaptativas
frente as influéncias externas (GER; BELK, 1996; HOOPER, 2000), especialmente
aqueles fluxos que seguem sentidos contrarios a globalizagédo.
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Procedimentos metodoldgicos

Ao abordar aspectos culturais locais, o desenvolvimento empirico do estudo
requer uma profunda imersao no campo de pesquisa, tornando o pesquisador apto
a compreender os significados culturais a partir das suas dindmicas internas. Esse
entendimento é baseado na concepgdo de que, dentre as diversas formas de andlise
da cultura de um determinado grupo, uma compreensdo profunda de seus significados
s6 pode ser alcancada pelo uso de material antropoldgico (BOAS, 2004). Para isso,
um olhar interpretativo e etnografico é requerido, pois permite a analise dos partici-
pantes em uma situagao, e explora os significados pelos quais esses constroem suas
realidades nos seus proprios termos (GEERTZ, 1989).

O estudo etnografico foi conduzido no @mbito do Movimento Tradicionalista Gau-
cho (MTG), Rio Grande do Sul, Brasil, durante um periodo de trés anos (2009-2012).
A abordagem etnografica adotada neste estudo estd alinhada com aquela proposta por
Marcus (1995), denominada multi-sited ethnography (etnografia multilocalizada). No
ambito dos estudos de marketing, abordagens multilocalizadas sao estimuladas, pois
permitem descrever os fendmenos de mercado de maneira interligada com o mundo
social (KJELDGAARD; CSABA; GER, 2006). A imersao formal no campo de pesquisa
ocorreu no dia 12 de agosto de 2009, na sede do Movimento Tradicionalista Gaucho,
em Porto Alegre. Nesse momento, além de uma apresentacdao dos pesquisadores e
dos objetivos do estudo, formalizou-se a intengdo de realizar uma etnografia acerca da
cultura e do tradicionalismo gaucho. No inicio do terceiro ano do trabalho de campo,
constatou-se uma saturacdo em termos de obtencdao de novos dados. Dessa forma,
apos o acompanhamento das atividades da Semana Farroupilha em setembro de 2012
- periodo em que a cultura galcha é mais exaltada simbolicamente - o trabalho de
campo foi encerrado.

Destaca-se que a cultura gaucha foi analisada na sua relacdo com a cultura tra-
dicionalista galcha, visto que o tradicionalismo é responsavel pelo reforgo da cultura
gaucha no imaginario dos rio-grandenses. Essa relacdo se faz presente especialmente
no contexto urbano, ja que é no ambito da cidade que a figura do galcho é vivida em
seu carater simbdlico. Isso porque seus elementos de origem, como, por exemplo, a
lida com o gado, no contexto urbano ndo se fazem presentes. Limitou-se, assim, o
trabalho de campo a cultura galcha associada ao tradicionalismo, no ambito do estado
do Rio Grande do Sul e em um contexto urbano.

A coleta e a producao de dados durante o trabalho de campo visou dar conta
das diversas vozes que envolvem a cultura galcha, valorizando, assim, um carater
pollssemlco Para isso, diferentes técnicas de coleta de dados foram utilizadas:

Observagao part|C|pante realizada em dois tipos de locais, aqueles explici-
tamente associados as atividades tradicionalistas (Centro de Tradigdes Gau-
chas - CTG, Acampamento Farroupilha, Rodeios, entre outros), e outros
de carater genérico (lojas de produtos gauchos, churrascarias, exposicées
locais, entre outros). No total, as observagdes participantes ocorreram em
cerca de 40 locais, em dez diferentes cidades. As observagdes foram regis-
tradas em diarios de campo, totalizando cerca de 114 paginas em forma-
to eletronico, acervo fotografico, perfazendo cerca de 1.500 fotografias e
390 arquivos gravados em videos.

Entrevistas: conduzidas com 37 pessoas com diferentes niveis de envolvi-
mento com a cultura gaucha, divididas em quatro grupos diferentes: (i) con-
sumidores — pessoas que se envolvem com a cultura galcha por meio da
aquisicao de produtos ou participacao em eventos; (ii) organizadores - pes-
soas que possuem cargos executivos no Movimento Tradicionalista Galcho
ou em outras entidades, responsaveis por desenvolver atividades relacio-
nadas com a cultura gaucha; (iii) produtores - pessoas que desempenham
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atividade profissional explorando o mercado tradicionalista galcho; e (iv)
especialistas — pessoas com conhecimento académico sobre a cultura galcha
e que serviram para balizamento e confirmacgdo dos dados. Para a conducao
das entrevistas formais, foram elaborados diferentes roteiros, relacionando
elementos conceituais com o perfil dos respondentes. Para a selegdo dos in-
formantes, foi utilizada a técnica de snowball sampling (amostragem do tipo
bola de neve). Todas as entrevistas foram realizadas pessoalmente, inteira-
mente gravadas e posteriormente transcritas na integra para a sua analise,
totalizando 275 paginas de transcrigdes. Além das entrevistas formais, foram
realizadas diversas entrevistas informais, ou seja, conversas e trocas de e-
-mails com pessoas durante o trabalho de campo.

Artefatos: consistiu-se em 110 materiais impressos coletados durante o tra-
balho de campo, textos e noticias publicados em jornais, publicagdes ligadas
ao tradicionalismo - como Jornal do Nativismo, Jornal Eco da Tradicdo -,
folderes, panfletos, materiais publicitarios, entre outros. Os artefatos foram
agrupados de acordo com sua origem e revisitados durante a andlise e cate-
gorizagao dos dados.

A coleta e a producao de dados foi se complementando com idas e vindas ao
campo, por meio de um trabalho de observacdo e analise, buscando suporte de en-
tendimento nos conceitos tedricos. O trabalho de campo nao levou em consideracéao,
inicialmente, nenhum tipo de classificagcdo, mas foi se moldando a partir da compreen-
sdo dos fluxos da vida social dos diferentes agentes e da compreensdo simbdlica da
cultura analisada por meio de fontes de dados diversos e complementares.

O processo de analise dos dados e construgdo do texto etnografico seguiu as
convengodes ligadas as pesquisas interpretativas e as orientagdes oferecidas por Lofland
e Lofland (1995). Iniciou-se com a organizacao do material por tipo de fonte e, em
seguida, dividido quanto ao seu emissor (organizadores, consumidores, produtores ou
especialistas). Posteriormente, foi adotado um sistema de classificagdo formado por
codigos, codigos axiais e categorias, com o auxilio do software MaxQDA. No processo
de categorizacdo foi possivel observar a eminéncia de cinco fluxos locais, reconhecidos
como pertencentes a cultura local; e seis fluxos globais, elementos que, apesar de
transitarem no mercado local, ndo sdo identificados como gauchos.

Em seguida, partiu-se para a construgao do relato etnografico. Ressalta-se que,
apesar de o relato como um todo ter sido elaborado em primeira pessoa, neste artigo
optou-se pela utilizacdo da impessoalidade, pois se trata de um recorte da pesquisa
e do relato etnografico. Contudo, é importante destacar que o trabalho de campo foi
conduzido pelo primeiro autor do estudo, habitante do estado do Rio Grande do Sul,
mas que ndo possuia contato prévio com o tradicionalismo gatcho.

Fluxos e contrafluxos ma cultura gadcha

O tradicionalismo gaucho é utilizado para definir um movimento cultural existente
no Rio Grande do Sul que, por meio de iniciativas individuais e coletivas, visa preservar
e cultuar elementos ligados a cultura gatcha. O tradicionalismo se articula para propor
no contexto urbano um contraponto ao modo de vida cosmopolita e sem identificagao
local, oferecendo os elementos da vida do campo como uma forma de contato com a
cultura galcha. Essa dicotomia entre viver em um ambiente cosmopolita e valorizar
as tradigOes ligadas a um passado rural é ressaltada pelo entrevistado Cesar:

“Mesmo se a gente pensar na ideia de ser cosmopolita, ou seja, eu vivo na cidade e
vou ter habitos urbanos, uma coisa ndo invalida a outra, primeiro o sujeito tem uma
cultura urbana, mas no final de semana, no més do acampamento [Acampamento
Farroupilha] ele vai largar o que esta fazendo e vai para la. Pode nunca ter montado
num cavalo, mas vai ta 18.” (Cesar, especialista).
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Entender a cultura galcha exige reconhecer que ela migrou do campo para a
cidade, onde foi ressignificada e incorporada também pelos citadinos. A criagdo do
Movimento Tradicionalista Galdcho (MTG) foi um marco nesse processo, pois essa
entidade atua como um agente institucionalizado na preservacdo da cultura galcha.
Com o crescimento do MTG e de adeptos ao tradicionalismo, este passou a permear
aspectos politicos, sociais e ideoldgicos do Rio Grande do Sul, inclusive com o surgi-
mento de vertentes de pensamento paralelas ao MTG, como o Movimento Nativista.
Contudo, indiferente a corrente de culto a tradigdo, as praticas de produgdo e consumo
em torno dos significados reconhecidos como tipicos do galcho tém fomentado um
amplo mercado. A construcao desse mercado proveu novas formas de distribuicao
dessa cultura, atingindo locais em que até entdao ndo estava presente, especialmente
consumidores urbanos, que além das ofertas globais, passaram a ter contato com
elementos simbdélicos do passado pastoril do gatcho por meio de praticas de consumo.
Assim, a cultura gaucha encontrou nos fluxos locais que trouxeram o campo para a
cidade um caminho para reeditar a tradigao e a vida rural em um estado urbanizado,
moderno e industrializado. Essa relacdo sera aprofundada a seguir, com a descrigao
dos diferentes fluxos globais e locais (contrafluxos) no mercado.

Os fluxos globais no mercado

Dentre os fluxos globais observados no trabalho de campo, destacam-se inicial-
mente os fluxos culturais. Os aspectos culturais transmitidos por uma cultura global
permeiam o mercado local e se naturalizam nesse ambiente. Essa incorporacao de um
ethos global é observada nos entrevistados quando eles demonstravam dificuldade
de distinguir o que pertence a cultura global no seu cotidiano. O entrevistado Cesar
destaca o carater impeditivo que os fluxos culturais globais possuem, impedindo ou
reduzindo o espaco das manifestages culturais locais. Para exemplificar, ele cita o
caso das culturas locais ligadas ao homem do campo, como o caso da gaucha, que
tem sido ocupada pela cultura americana, e passa a incorporar esse modelo em de-
trimento do local. Nesse processo, os proprios habitantes locais passam a assumir
uma cultura country americana.

Um segundo fluxo global observado consiste na questdo étnica. A formacao
étnica plural existente no estado, ao mesmo tempo em que promove uma riqueza
em termos de diversidade cultural, provoca a incorporacao de elementos oriundos
de outras culturas. Destacam-se aqui, principalmente, as influéncias étnicas alema e
italiana, que sdo incorporadas pelos gatuchos como sendo naturais.

O terceiro fluxo global observado consiste em um conjunto de elementos que foi
denominado “financeiros e empresariais”. Durante o trabalho de campo, era eviden-
te a légica impressa pelo sistema financeiro global e pelas multinacionais dentro do
mercado local. Durante a participagdo em eventos, era comum a utilizacdo de cartdo
de crédito, mesmo se tratando de um ambiente tradicionalista. Também era possivel
observar caixas eletrénicos de bancos multinacionais.

Em complemento, esse fluxo também destaca a participacdo de empresas
multinacionais no mercado local, inclusive suportando atividades tradicionalistas. Em-
presas como Nestlé, Oi, TIM e Souza Cruz participam de eventos tradicionalistas com
recepcionistas utilizando roupas que remetem a indumentaria galcha e incorporando
aspectos locais para criar uma proximidade com o publico local. Ao mesmo tempo,
essas estratégias de relacionamento proporcionam o ingresso dessas companhias
globais no mercado local por meio de uma naturalizagdo da imagem de marca com
os consumidores locais.

O ingresso de empresas multinacionais no mercado gera fluxos de produtos
globais, ou seja, o consumo dentro do mercado local de produtos globais. Dentro de
qualquer Centro de Tradigdo Gaucha (CTG), mesmo que o MTG busque regulamentar
0 que pode ou ndo ocorrer dentro dos CTGs, é possivel encontrar refrigeradores de
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marcas globais, como Coca-Cola. Os consumidores locais adotam produtos globais
cotidianamente, na sua grande maioria ja naturalizados e assim ndo sdo percebidos
como uma ameaca a cultura local. Os entrevistados destacam que a incorporagdo de
produtos globais nos habitos de consumo consiste em um processo natural, pois ndo
se consegue viver 100% do tempo como galcho e consumindo somente produtos
ligados a essa cultura. O modo de vida atual acaba gerando formas de consumo li-
gadas a produtos globais, estimulando o ingresso desses produtos no seio da cultura
galcha pelo préprio capitalismo moderno em que o estado esta inserido (BELL, 1972).

Diretamente ligadas aos produtos globais, marcas internacionais possuem um
fluxo intenso dentro do mercado local. Durante os eventos, empresas realizam um
intensivo trabalho de divulgagdo de suas marcas, distribuindo brindes e fdlderes.
Interessante é o fato de que essas marcas foram incorporadas no cenario e ja nao
causam estranheza aos consumidores, como, por exemplo, materiais publicitérios da
Coca-Cola ou da Sky em eventos tradicionalistas. Para essa naturalizagdo, é eminente
a utilizagdo de aspectos locais, como as cores da bandeira na logotipia, buscando uma
forma de naturalizagao.

Outro fluxo evidente que contribui para a distribuicdo de elementos globais no
mercado local consiste nos fluxos midiaticos. Esse fluxo é relevante no Rio Grande do
Sul, pois a populagdo recebe uma programacao televisiva produzida principalmente
no Rio de Janeiro e, portanto, carregando significados externos a cultura gaucha.
Em adigdo, outras formas midiaticas, como o cinema, a musica e a prépria televisao
sdo predominantemente externos. Um exemplo dos fluxos midiaticos observado foi,
durante o Acampamento Farroupilha, grande parte dos galpdes possuirem televisdo
e antena para recepgdo de canais de televisdo via satélite.

O ultimo fluxo global observado consiste nos elementos tecnoldgicos, como
internet e computadores. A entrada de novos recursos tecnoldgicos no mercado local
é o principal tépico de discussdo no MTG, pois consiste na antitese da tradigdo. Os
tradicionalistas mais ortodoxos consideram que a adogdo de avangos tecnoldgicos re-
presenta abrir m&o da tradigdo. Para eles, os fluxos tecnolégicos permitem desenvolver
novos habitos e modos de vida, que diferem, na sua esséncia, daqueles tradicionais. Da
mesma forma que o ingresso de fluxos globais deturpa a cultural local, esse processo
apresenta limitagdes, permitindo a emergéncia de expressdes contrarias denominadas
fluxos locais (contrafluxos).

Os fluxos locais mo mercado

Ao passo que os fluxos globais avangam sobre o mercado local, os agentes locais
promulgam praticas de contrafluxo, ou seja, fluxos locais que carregam no seu bojo
reforgco de uma posicao local. Mesmo que ndao impecam a entrada dos fluxos globais,
os agentes disseminadores dos contrafluxos contribuem para reforcar os elementos
da cultura gaucha dentro do mercado. Para uma melhor descrigdo dos fluxos locais,
eles foram classificados em cinco diferentes grupos, sendo o primeiro denominado
fluxo de protegao. Esse fluxo envolve movimentos que reforgam a tradigdo e o orgulho
de ser gaucho. Para os entrevistados, enquanto o gaucho tiver condicGes de exaltar
sua identidade local, a cultura galcha estara preservada, pois em algum momento as
pessoas vao tirar aquela “roupa da modernidade” e buscar na cultura galicha algum
aspecto para a sua construcgdo identitaria.

Os entrevistados destacam, dentro dessa perspectiva de fluxos de protecao,
as normas publicadas pelo MTG. As acbdes que visam definir o que pertence e o que
ndo pertence a cultura galdcha fornecem uma linha de protecdo para alguns de seus
aspectos. Os produtores locais também geram fluxos de protecdo, especialmente por
meio de agdes que estimulem o orgulho galcho e reforcem a identidade de produtos
ligados ao Rio Grande do Sul. A Figura 1 retrata uma acgado realizada por uma rede de
televisdo que exaltava produtos locais em detrimento de simbolos globais:
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Figura 1 - Fluxos de protecao e valorizacdao de elementos locais.
Fonte: Coleta de dados.

Quanto aos consumidores, estes estimulam os fluxos de protecao, primeiramente
reconhecendo ou institucionalizando as normas divulgadas pelo MTG e, posteriormente,
aderindo as acgdes dos produtores por meio do suporte aos produtos (e produtores)
locais em detrimento dos globais. A capacidade dos agentes em manter essa dinamica
gera um fluxo de protegdo em torno da cultura gaucha frente as ameacas externas.

0O segundo fluxo local identificado foi denominado fluxo cultural. A circularida-
de dos aspectos da cultura galcha promove uma distribuicdo dessa cultura entre os
habitantes do estado. Com destaque para as agdes do MTG, que proporcionam uma
distribuicdo por todo o estado daquele conjunto de elementos ditos como formado-
res da cultura galcha. As agdes sdo passadas de geracao em geragdao por meio de
atividades que visam atrair principalmente jovens e criangas. A entrevistada Melina
reforga esse entendimento, destacando a transmissdo da cultura de pai para filho:

“E uma coisa que faz parte do ser gaticho e vai passando de geracdo em geracio,
por isso que nao se perdeu... claro, se tu ndo investir nos jovens, mostrar que tem
muita coisa divertida ai no meio, eles ndo véo se interessar, ai vai morrer. Mas como
se investe bastante na questdo de pai para filho, a gente consegue manter vivo, por
mais que avance a globalizagdo.” (Melina, consumidora).

Os fluxos culturais locais contam, ainda, com o auxilio das expressdes artisticas
para uma ampla distribuicdo da cultura gadcha. A incorporacdo dos aspectos locais
em textos culturais, como a musica e a literatura, contribui para uma disseminagdo
cultural no @mbito local. Indiferente do nivel de envolvimento com o tradicionalismo,
de uma forma ou de outra, os gaichos mantém contato com algum tipo de obra lite-
raria, como é o caso da trilogia O tempo e o vento, de Erico Verissimo, que contribuiu
na demarcacdo do que é o gaucho.

O terceiro fluxo identificado consiste na transferéncia cultural promovida pela
migracdo. As Ultimas décadas foram marcadas por intenso fluxo de galchos para
outros estados e paises, o que ocasionou a distribuicdo cultural por outras regioes,
ao mesmo tempo em que reforcou suas bases. Os gauchos, mesmo aqueles que ndo
demonstravam alto envolvimento com a cultura local quando habitavam no Rio Grande
do Sul, carregaram seus elementos quando migraram, inclusive adotando a cultura
gaucha nas suas construgdes de identidade. Habitos como o chimarrdo ja estdo en-
raizados em outras regides do pais, como Santa Catarina e Parana. Além disso, exis-
tem entidades tradicionalistas em todos os estados da federagdo, sendo que a maior
entidade do Brasil estd situada na Bahia, e o Parana é o estado com maior nimero
de CTGs, promovendo, assim, uma distribuicdo de produtos ligados a cultura gaucha
para além das fronteiras locais:

“As pessoas que nao estdo mais vivendo no RS levam consigo algumas coisas daqui...
qualquer coisa dessas que represente uma possibilidade do gaucho se sentir menos
afastado do seu solo, pois independente do local onde ele esta hoje, ele tenta buscar
algo que relembre os momentos vividos aqui no RS.” (Clairton, consumidor).
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O quarto item que atua como um contrafluxo diz respeito aos fluxos de con-
sumo local. Mesmo diante da exposigdo dos consumidores as ofertas globais, os
entrevistados comentam que o envolvimento com a cultura gaucha automatica-
mente gera um desejo de aderir a formas de consumo associadas a cultura local.
O entrevistado Gustavo acredita que, a medida que se envolveu mais com o tradi-
cionalismo, seus habitos de consumo e o grupo social de convivio acompanharam
essa mudanca: “Quando tu compra uma bombacha tu automaticamente deixa de
comprar uma calga jeans... comprei um colete, coisa que ndo usaria no dia a dia,
boina e chapéu... automaticamente deixei de comprar um boné, uma calga jeans.”
(Gustavo, consumidor).

Os fluxos de consumo local também sdo alimentados pelos desejos dos gatichos
de chegar mais préximo da sua cultura e pelo orgulho de participar do universo gatcho.
Ao optar pelo consumo de produtos locais, os consumidores encontram uma forma de
manter contato com a cultura galcha. A entrevistada Melina ressalta uma passagem
interessante nesse sentido: “Entre dois produtos bons, um é gatcho o outro ndo, fico
com o gaucho... esse é meu, vem pra cd, esse é meu... ai fico com o daqui... é aquela
coisa: bah, é daqui, vamos valorizar." (Melina, consumidora).

Assim, os fluxos de consumo local séo alimentados por um desejo dos consu-
midores locais de se aproximarem da cultura gatcha por meio de agdes de consumo
e de valorizagdo dos produtos locais. Os entrevistados mencionam ainda que esse
fluxo é estimulado pelas agdes de produtores que se comunicam exclusivamente com
o consumidor local, criando uma conexao entre produtores e consumidores. Diante
da emergéncia de fluxos locais, é estabelecida uma posigdo prépria em relagdo aos
fluxos globais, resultante de uma forma hibrida, destacada a seguir.

Hibridizacio entre o global e o local

A dinamica entre os fluxos globais e locais resulta em formas hibridas, que
mesclam aspectos da tradigdo com modernidade a partir da identificacdo simultanea
de elementos culturais distintos (CANCLINI, 1995). Essa forma hibrida de protegdo
da cultura gadcha pode ser observada no Acampamento Farroupilha, um reduto da
cultura gaucha, marcado pela simplicidade das suas construgdes, mas instalado no
meio de prédios ligados a uma arquitetura moderna. Um imaginario da vida do campo
que tenta ganhar espago no meio do contexto urbano.

Outro aspecto que remete ao hibridismo da relagdo global e local diz respeito
as adaptagdes que as empresas globais fazem para interagir com os consumidores
locais. Produtores sem vinculo identitario local desenvolvem agdes de marketing
que incorporam aspectos da cultura galicha, como o caso do grupo varejista francés
Carrefour (que patrocina a Escola do Chimarrdo); da empresa de telefonia Oi (que
distribui materiais); ou da Tim (que distribui erva-mate para o chimarrao, para criar
uma aproximagdao identitaria).

Em termos de consumo, a relagdo ambigua entre o global e o local é entendida
como um blend entre opgdes de consumo global e local, ou seja, nunca é completa-
mente centrada em uma ou outra opcdo. Um exemplo observado durante o trabalho
de campo sdo aqueles consumidores que escutam musica pop internacional durante
a semana e nos finais de semana optam por escutar musica gatcha. Outros exemplos
observados consistem naqueles consumidores que usam bombacha com ténis Nike
ou camisa Lacoste durante um rodeio, enquanto conversam em um iPhone; meninas
que, utilizando vestido de prenda durante um evento tradicionalista, usavam tam-
bém éculos de sol de grifes internacionais; ou mesmo a fila de pedes e prendas para
comprar milk-shake dentro do congresso tradicionalista.

Essas praticas sdo relatadas com naturalidade pelos entrevistados. Como o en-
trevistado Marco diz, um jovem pode participar de um rodeio e no final do dia comer
um McDonald'’s, pois uma coisa ndo impede a outra. Outros entrevistados também
compartilharam esse entendimento:
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“A gente ndo é uma ilha e a gente ndo pode se afastar de todo o resto... a gente vai ter
sempre influéncia externa. Eu acredito que o diferencial é o conhecimento de saber até
onde essa influéncia pode te afetar. Ndo tem porque tu te isolar e manter cegamente
na cultura gaucha, até porque daqui a pouco a cultura gaucha vai ser muito restrita
para ser oferecida.” (Joice, consumidora).

"0 pessoal quer experimentar coisas novas, a galera é jovem, ndo € assim: agora nesse
momento eu sou galcha eu ndo consumo nada das outras coisas... ndo é assim... o
pessoal consome outras coisas, mas ele gosta da cultura galcha, entdo ele tenta unir
as duas coisas.” (Melina, consumidora).

Outro ponto de destaque em termos de hibridizacdo global e local é visivel nas
incorporagdes do global pelos agentes para a distribuicdo da cultura gatcha. Confor-
me ressaltado quando descritos os conflitos entre o global e o local, a utilizagcdo de
ferramentas tecnoldgicas para a disseminacdo de aspectos ligados a cultura gaucha
resulta em uma fragmentacao dos fluxos globais, que passam a carregar nas suas
dindmicas aspectos ligados a cultura local. Contudo, o hibridismo € um modelo ge-
nérico e, mesmo buscando contemplar diferentes fluxos em um modelo cultural, ndo
esconde conflitos em razdo da origem distinta dos fluxos que fomentam esse modelo.
Esses conflitos sdo destacados a seguir.

Conflitos entre os diferemntes fluxos mo mercado

A relacdo de fluxo e contrafluxo resulta em uma dinamica de conflito entre o
global e o local no mercado. Nesse sentido, destacam-se cinco diferentes conflitos
observados no mercado local.

Confiitos tecnoldgicos. Durante o trabalho de campo, chamava atengéo o con-
traste entre o ambiente rustico dos galpdes e das lojas tradicionalistas e ferramentas
tecnoldgicas avancadas, como notebooks e tablets. Ao questionar pessoas ligadas
ao MTG sobre esses conflitos tecnoldgicos, a resposta seguia um entendimento de
gue quaisquer recursos que auxiliem na divulgacdo do tradicionalismo sdo Uteis: “o
progresso tecnoldgico nunca para e entdo devemos usar essas ferramentas para dis-
seminar a cultura gaucha.” (Oscar, organizador).

O conflito tecnolégico gerou um fato curioso durante o trabalho de campo:
durante a semana farroupilha, as head tags que faziam alusdo a cultura gaucha -
#20desetembro e #galchos - apareceram entre os dez trending topics brasileiros
comentados no Twitter. Mesmo se tratando de uma ferramenta de distribuicdo global,
os gauchos se apropriam dessas ferramentas para manifestar sua identidade cultural.
Ainda que na sua esséncia o tradicionalismo negue a incorporagao de novas tecnologias,
a sua utilizagdo permite uma distribuicdo e expressao cultural mais ampla.

Confilitos ideoldgicos. Neste estudo focou-se principalmente nas praticas e na
estrutura do tradicionalismo. No entanto, é necessario mencionar os conflitos ideolo-
gicos que a assimilagdo dos fluxos globais e locais gera. O entrevistado Cicero é bem
enfatico nesse sentido, exemplificando que as pessoas passam a ter contato com
elementos externos, como a literatura internacional, em detrimento daquela regional,
e acabam se identificando com aqueles personagens e ndao mais com 0s personagens
locais. Assim, os conflitos ideoldgicos sdo inevitaveis, especialmente em termos de
distribuigdo de uma cultura de massa global que acaba repercutindo também no mer-
cado local. O entrevistado Cesar complementa esse entendimento quando menciona
que a construcdo de um projeto identitario brasileiro também gera conflitos com o
modelo identitario galcho. Para ele, quando se estabelece uma concepcdo de brasi-
leiro centrada no samba, no futebol, no estilo de vida carioca, ela passa a representar
todos os brasileiros, mesmo sendo especifica de alguma regido. As distingdes entre
a imagem do brasileiro e do gaucho formam um conflito ideoldgico de assimilagdo e
resisténcia ao “ser brasileiro”.

O&S - Salvador, v. 23, n. 77, p. 211-230, Abr./Jun. 2016
www.revistaoes.ufba.br 223



Marlon Dalmoro & Walter Meucci Nique

Em termos de comportamento, esse conflito ideoldgico exalta um sentimento
de defesa regional, acusado, por quem observa de fora, de bairrista ou de excessivo.
Assim, enquanto para alguns as praticas de valorizagdo da cultura local representam
uma vitoria em defesa da cultura galcha, para pessoas externas a ela esse fen6meno
é compreendido como algo segregativo e que deveria ser superado para que a socie-
dade possa se desenvolver integrada com o Brasil e com a cultura global.

Confiitos simbdlicos. Observando as praticas cotidianas da cultura gaucha e
a sua construgdo simbolica, emergem conflitos simbdlicos compreendidos a partir
da relacdo entre as praticas cotidianas e o significado original dos simbolos locais.
Como comentado anteriormente, o fato de a regido se apresentar como moderna,
industrializada e urbana, mas ao mesmo tempo buscar uma afirmacao local a partir
da preservacgao de valores do campo, da tradicdo e de um passado pastoril, consiste
em um desses conflitos simbdlicos. Consequentemente, ao falar dos elementos do
campo, os entrevistados mesclam simbolos ligados ao pampa, mesmo sem ter vivido
naquele ambiente. O resultado é a construgcdao de um “nds galdcho” que mescla sim-
bolos distintos, oriundos de diferentes referenciais, mas que quando ressignificado na
cidade assume um carater homogéneo.

Esses conflitos também ocorrem nos espagos que buscam reviver a tradicao
no contexto urbano, como é o caso do acampamento farroupilha. Enquanto os gal-
poes buscam exaltar um estilo rustico, construidos com pau-a-pique, a sua estrutura
é reforgada com materiais modernos, como solda e concreto. Os telhados de palha
escondem telhas de amianto, que garantem maior conforto aos frequentadores. Ou
seja, recursos modernos sao buscados para auxiliar na exibigdo dos simbolos ligados
a tradicdo. Uma busca de reviver o passado, mas com o suporte da modernidade.
Mesmo com o objetivo de reviver a tradicdo nas suas grandes linhas, os simbolos de
uma cultura material global permeiam o cotidiano local. Afinal, no bolso da bombacha
esta o celular e a chave do carro estacionado na porta do galpéo.

Confiitos entre producdo e consumo. Quando analisada a relagdo entre pro-
dutores, organizadores e consumidores, fica evidente um conflito entre as praticas
de producdo e consumo em relagdo ao tradicionalismo. Quanto aos consumidores,
estes, por diversos momentos, ndo demonstram uma clareza dos significados da sua
agéncia, reproduzindo no seu cotidiano praticas promulgadas pelos organizadores
e pelos produtores. Um exemplo claro nesse sentido diz respeito a introducdo de
novos produtos pelos produtores, como no caso dos passadores de lengo (pingentes
de metal que substituem o nd do lengo para a sua fixagdo no pescogo), um produto
criado recentemente e que atualmente ja faz parte dos objetos de consumo ligados ao
tradicionalismo, incidindo assim em uma demonstracdo da influéncia dos produtores
na demarcacdo das praticas de consumo.

Por outro lado, a eminéncia de conflitos entre consumidores e organizadores é
promovida quando os primeiros adotam praticas de consumo que diferem daquelas
promulgadas pelo MTG. Durante o trabalho de campo, observou-se um conflito desse
tipo no que dizia respeito ao uso de bombachas justas ao corpo, oriundas da Argen-
tina e diferentes daquelas consideradas tradicionais pelo MTG (bombachas largas em
relagdo ao tamanho da perna do pedo). Inclusive, alguns consumidores passam a usar
essas bombachas justas com ténis, fugindo da forma pregada pelo MTG, que deveria
ser botas ou alpargatas.

Os conflitos entre produtores e organizadores podem ser observados no estilo
musical denominado tché music, amplamente criticado pelo MTG, inclusive sendo proi-
bida a sua veiculacdo dentro de entidade tradicionalista. Artistas adotaram esse estilo
musical e ganharam um amplo mercado justamente por adotarem uma linguagem
mais aberta e popular, ndo ficando restritos as normas do MTG, ganhando mercado
com um publico que ndo se preocupava com as distingGes internas do movimento. No
caso da tché music, observa-se uma adequacdo entre os diversos estilos, resultando
em uma volta dos artistas que haviam sido excluidos dos CTGs para dentro dessas
entidades. Assim, os conflitos entre producao e consumo tendem a se ajustar dentro
das dindmicas de mercado, seja com os organizadores aceitando as alteracbes do
mercado ou 0s produtores e consumidores superando modismos.
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Confiitos dentro do préprio mercado local (internos). Os fluxos locais ndo sé@o
compreendidos por todos de maneira uniforme, resultando em um processo de me-
diacdo que inclui aspectos de resisténcia aos proprios fluxos produzidos no ambito
interno da cultura gaucha. A principal representacdo contraria ao tradicionalismo foi
elaborada em 2007 por um grupo de intelectuais liderados pelo historiador Luis Carlos
Tau Golin, denominada Manifesto contra o Tradicionalismo. Esse manifesto tece duras
criticas ao modo como o tradicionalismo gera uma orientacdo doutrinaria particular e
que ndo representa a complexidade social e cultural do estado. Os autores acusam o
MTG de exercer um movimento de coercdo cultural, midiatica e econdmica que dificulta
o desenvolvimento de outras perspectivas culturais e estéticas no estado. O manifesto
ressalta ainda que o tradicionalismo destruiria os tracos culturais e direitos funda-
mentais do povo rio-grandense, pois construiu uma ideia vitoriosa de “rio-grandense
auténtico”, uma representacdao que tomou o lugar da realidade.

Os criticos aos fluxos que distribuem a cultura gaicha no mercado local dizem
que eles homogeneizam e normatizam o comportamento do rio-grandense. Em adicao,
essa normatizacao segue as influéncias simbdlicas do passado pastoril, que, quando
analisada no ambito de sua superestrutura, consiste em uma relagdo desigual de clas-
ses, especialmente na exploracdo dos patrdes sobre os peGes. Estrutura essa que é
reproduzida e cultivada dentro das entidades tradicionalistas e nos eventos ligados a
cultura gaucha, preservando assim as estruturas de poder e divisdo de classe. Destaca-
-se aqui praticas como a de empresarios que contratam lagadores profissionais para
participar de rodeios, remunerando-os e obtendo mais-valia com a premiagdo; ou feiras
de exposicdo de cavalos crioulos, nas quais os pedes cuidam dos animais enquanto
os patrdoes bebem espumante em um local refinado e cuidadosamente decorado com
palhas para criar um ambiente que remeta a simplicidade do campo.

Ao reconhecer conflitos internos, destaca-se que a perspectiva da cultura gatcha,
especialmente aquela alinhada com o tradicionalismo, ndo é reconhecida ou assimi-
lada por todos os atores locais de modo uniforme. Assim, acdes de ressignificacao
e rejeigdo a cultura gaucha funcionam como barreiras locais ao seu reconhecimento
como hegemoénica na formagdo identitaria dos rio-grandenses. Da mesma forma que
os fluxos globais passam por processo de mediacdo no ambito local, os fluxos locais
também ndo estdo isentos dessa mediagdo. Assim, a intensificacdo dos fluxos locais e
globais aumenta a tensdo no processo de assimilacao, rejeicao ou hibridizagdo desses
no mercado local.

Discussio dos resultados: tensio entre
global e local mo mercado

Neste estudo, a compreensao dos fluxos foi obtida em sentidos contrarios —
um referente aos fluxos globais que atingem o mercado local e, no outro sentido, os
fluxos locais -, entendidos como contrafluxos em relagdo aos fluxos globais. Ambos
alimentam o mercado com elementos distintos, resultando em formas hibridas que
intercambiam significados oriundos dos diferentes fluxos nas praticas, dado que é no
ambito do mercado que ocorre uma mediagdo entre os elementos globais e os locais.
A Figura 2 descreve essa interagdo dos fluxos locais e globais no mercado.

! Fluxos globais 1 ! Fluxos locais 1
1 ] 1 ]
| BCTTETR S S A— Yook P |,
] B, ! Conflitos : !
: Etnicos : : Cultural 1
: — Mercado local - :
| | | :
| I R :
| NI A |
1 ] 1 ]

Figura 2 - Interacao dos fluxos locais e globais no mercado.
Fonte: Os autores.
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Em sintese, compreende-se que, no ambito das praticas desenvolvidas pelos
agentes locais no mercado, eles ndo estdo isentos (e ndo tem essa intengdo) dos fluxos
globais, suportando e interagindo com elementos por meio dos quais contatam uma
cultura global de consumo. Contudo, os agentes usam do mesmo mercado local para
alimentar um conjunto de fluxos locais que fomentam a cultura local. A compreen-
sdo dessa distingdo simbdlica entre os diferentes fluxos e contrafluxos no mercado
local torna-se relevante para o entendimento da cultura galcha e da sua capacidade
de preservagao, visto que a manutengao da cultura local depende da habilidade dos
agentes locais em alimentarem contrafluxos. Com isso, as praticas dos agentes locais
preservam elementos culturais no mercado e evitam que os fluxos globais sejam na-
turalizados como Unicos e assumam uma posicao hegemonica, criando uma tensdo
entre os fluxos que resulta em uma posigao hibrida.

Entende-se, ainda, que os agentes envolvidos com a cultura gadcha, no am-
bito das suas praticas no mercado, alimentam um conjunto de elementos locais que
garantem um fluxo de fomento a cultura local. Por sua vez, os agentes — em especial
os consumidores - ndo estdo isentos (e ndo tem essa intengao) dos fluxos globais,
suportando e interagindo com elementos globais por meio dos quais contatam uma
cultura global de consumo. Interessante destacar que a transicao dos fluxos locais
e globais no mercado provoca uma divisdo entre os produtores globais e locais. En-
quanto alguns produtos assumem uma posicao definida, ou seja, sdo compreendidos
claramente pelos consumidores como um produto local ou global, outros possuem um
carater hibrido, seja porque adaptam aspectos locais nas ofertas globais ou porque
incorporam aspectos globais nas ofertas locais. De modo geral, os consumidores fazem
distingdes entre produtos locais e globais. Contudo, sdo justamente as ofertas que
mesclam aspectos globais e locais, causam conflitos simbdlicos e hibridismos, pois
transitam entre um lado e outro (local e global) sem uma posigdo cultural definida. A
Figura 3 busca caracterizar essa divisdo do mercado local.

Produtos locais

Produtos locais-globais

Produtos globais-locais

Produtos globais E

AN

Conflitos simbdlicos

Figura 3 - Divisao do mercado local.
Fonte: Os autores.

Ao mesmo tempo em que o mercado envolve ofertas locais e globais distintas,
bem como ofertas hibridas, a reflexdo acerca do mercado como um lécus que conec-
ta diferentes fluxos demonstrou que essas ofertas distintas sdo importantes para a
preservacgao da cultura galcha. Diferentemente de estudos anteriores que analisaram
as praticas de preservagao da cultura galcha a partir das estruturas sociais, o olhar a
partir do mercado possibilitou demonstrar que ele também serve como um interme-
diador das relagdes globais-locais. Ressaltar o papel do mercado nessa intermediagdo
permite colocar luz em um lécus que geralmente é visto como transmissor da cultura
global de consumo e dos fluxos nela envolvidos, e ndo das culturas locais.

Mesmo que o mercado esteja permeado de ofertas globais, os contrafluxos locais
promovem uma distingdo simbdlica entre o que pertence ou ndo a cultura gaucha.
Ainda que a globalizagdo seja considerada como um processo inevitavel, atingindo
os mercados locais por meio de fluxos globais, o préprio mercado pode ser utilizado
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para disseminar contrafluxos, ou seja, fluxos locais que assumem uma posigao con-
traria aos fluxos globais. Essa percepgdo torna-se mais relevante em ambientes com
constantes alteragdes nas formas culturais hegemonicas, visto que nesses locais a
preservacdo cultural ndo ocorre por meio da reativagdo de antigas tradigbes (como
ocorre na Europa, por exemplo - MARTIN-BARBERO, 2003), mas pela aceitagdao de
significados culturais construidos localmente como tradicionais. Trata-se de um processo
produzido e estabilizado por meio do compartilhamento de uma realidade sociocultural
de um grupo, reconhecido como local, e que funciona como instancia de identificagdo
diacronica em relagdo a proposigdes compreendidas como globais.

A identificagdo de contrafluxos em relagdo aos fluxos globais possibilita uma
melhor compreensdo de como a cultura global do consumo é assimilada e rejeitada
nos mercados locais — como Canclini (2003) descreve: se existe uma cultura global,
ela se solidifica nos mercados locais em especifico. Apesar de reluzir como um modelo
hegemoénico, o avango dos modelos culturais globais ndo suprime a emergéncia de
alternativas locais. A cultura global do consumo ndo consiste em uma ordem Unica,
mas em um elemento no conjunto de interagdes dialéticas que ocorrem no mercado.
Assim, cabe aos agentes atuarem em busca de construgdes histéricas que solidifiquem
suas bases. Ao contrapor os modelos globais, os agentes locais criam condigdes de
estabelecimento de modelos alternativos que contrapdem os modelos globais hege-
monicos. Ja a manutengdo de modelos locais depende da habilidade dos agentes em
autossuportarem os fluxos locais que preservam o modelo cultural gadcho.

Ao enfocar o mercado, os resultados deste estudo reforgam a compreensao do
mercado ndo sé como um mecanismo de disseminagdo de fluxos hegemonicos, mas
também de contrafluxos de resisténcia. Em especial, aponta-se o papel do mercado
como um mecanismo para a preservacao de um modelo cultural local. Com isso, o
mercado ndo pode ser tomado unicamente como uma estrutura que a cultura global
do consumo utiliza para se localizar. Mas, uma estrutura complexa que envolve tanto
fluxos globais quanto locais, associados a modelos culturais distintos que encontram
no mercado o lécus de interagdo. A partir dessas constatagdes, é possivel apontar o
mercado como um mediador de forgas dialéticas empregadas por agentes locais e
globais na afirmacao, rejeigdo e hibridizagdo de alternativas culturais.

Comnsideracdes finais

Neste estudo, buscou-se apresentar os diferentes fluxos que transitam no
mercado local, especificamente em lugares relacionados ao consumo do tradiciona-
lismo gaucho. Ao passo que o Rio Grande do Sul — cenario geografico analisado neste
estudo - consiste em um territério integrado ao mercado global, observa-se que o
tradicionalismo gaucho, moldado pelos diferentes agentes locais - como exemplo o
Movimento Tradicionalista Galicho (MTG), empresas e consumidores —, fomenta fluxos
locais que reforcam aspectos da cultura gatcha no préprio mercado que o Rio Grande
do Sul estd inserido.

Ao olhar as praticas que se formam em torno da cultura gaucha, especificamente
aquelas que transitam no mercado, entende-se que ele se torna um local alternativo
para a disseminagdo de contrafluxos em resposta aos fluxos globais. O efeito disso
no mercado local é o estabelecimento de uma interacdo entre multiplas ofertas cul-
turais, nas quais a cultura local assume uma posicao cultural prépria nas praticas de
mercado. Esses resultados ressaltam um papel alternativo para o mercado, que além
de consistir no principal l6cus pelo qual transitam os fluxos globais, também pode ser
o lécus para fluxos alternativos associados a culturas locais.

No entanto, mesmo com a eminéncia de fluxos locais no mercado e a possibili-
dade de uso desses de forma dialética na construgao de mercados, a apropriacao dos
elementos que transitam nos diferentes fluxos pelos agentes locais ocorre de forma
hibrida. Isso fica evidente quando se observa que os proprios produtores locais usam
os fluxos globais para distribuir seus produtos para outros mercados, ou mesmo re-
ingressar no mercado local, especialmente por meio dos fluxos tecnoldgicos. Assim,
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ao passo que a dialética local-global gera conflitos simbdlicos no mercado local, a
assimilagdo dos diferentes fluxos por parte dos agentes de mercado contribui em
formagdes culturais hibridas.

A compreensdo das dinamicas de fluxos e contrafluxos consiste em um ponto
importante para a andlise da formagdo da cultura global do consumo. A esfera cultural
passa a ser um terreno em que a globalizagdo transita desenfreadamente, permean-
do as culturas locais. Simultaneamente, esse terreno cultural resulta em um espago
contraditdrio, no qual forgas opostas atuam, homogeneizando, aflorando formas locais
hibridas, formas de neocolonizagdo e formas de resisténcia. Ao reconhecer o papel do
mercado como um mediador de fluxos culturais distintos, compreender a cultura do
consumo em seus diferentes niveis exige reconhecer os diferentes fluxos e contrafluxos
culturais existentes no mercado e acessados pelos diferentes agentes.

Ao findar este estudo, é necessario destacar que a perspectiva de construir
uma relagdo dialética entre o global e o local acabou centrada principalmente na
dinédmica do local em relagdo ao global, uma vez que ndo foi possivel dar voz aos
agentes promulgadores dos fluxos globais. Dessa forma, os discursos emitidos pelos
agentes globais ndo foram tratados no &mbito deste estudo. A incorporagéo de novas
vozes na compreensdo da dialética global-local pode ser buscada em novos estudos,
visando superar essa limitagdo. Isso permite constatar a maneira como outros agentes
se portam frente as agdes dos agentes locais, e até mesmo como reestruturam seus
discursos para tirar proveito dos fluxos locais.

Ao desenvolver um estudo sobre globalizagdo, deve-se reconhecer, ainda, que
este consiste em um tema amplamente estudado. No entanto, ao adotar um olhar
inverso, considerando fluxos contrarios a globalizagdo, amplia-se o debate acerca
do tema. Novos estudos podem trilhar esse caminho, considerando a globalizagdo
um processo inserido em um movimento mais amplo de fluxos e contrafluxos, que
envolve construgdes culturais, sociais e econdémicas de diferentes agentes. A partir
disso, analises futuras das relagGes locais-globais podem verificar a efetividade dos
fluxos locais (contrafluxos) em alterar a lIégica hegemdnica promulgada pelos agentes
globais nas praticas de mercado. Em especifico, torna-se relevante verificar os limites
dos fluxos locais em frear os processos homogeneizadores globais e, principalmente,
detectar a incorporagdo desses fluxos por Iégicas globais.

O mercado também demonstrou incorporar novas fungdes, além de mediar a
troca de bens e servigos. Novos estudos podem identificar fungdes complementares
aos mercados, especialmente no ambito do papel dos mercados na solidificagdo de
alternativas culturais distintas que nao sdo abarcadas pela dicotomia global/local,
ampliando assim a compreensdo do mercado como lécus de estudo alternativo das
praticas sociais.
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Resumo

divulgacdo de um novo conhecimento para a sociedade esta sujeita a pro-
cessos especificos de reconhecimento e incorporacdo. Para que esses fe-
ndmenos ocorram, o novo conhecimento necessita ser institucionalizado e
legitimado. Nesse sentido, esta pesquisa de revisdo tedrica apresenta como
objetivo identificar, na abordagem da sociologia do conhecimento proposta por Berger e
Luckmann (2008), os elementos que possibilitam sua utilizacdo nos estudos de insti-
tucionalizacdo e legitimacdo do conhecimento do campo cientifico. As conclusdes deste
ensaio tedrico apontam que a argumentacdo dos processos de institucionalizacédo e
legitimacao do conhecimento, proposta por Berger e Luckmann (2008), se apresenta
como um referencial tedrico passivel de utilizacdo na andlise de campos cientificos.
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Abstract
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1he dissemination of new knowledge to society, is subject to specific

processes of recognition and incorporation. For these phenomena occur

the new knowledge needs to be institutionalized and legitimized. In this

sense, this theoretical review of research has as aimed at identifying in
the sociology of knowledge, proposed by Berger and Luckmann (2008) the elements
that enable their use in studies of institutionalization and legitimization of knowledge
of the scientific field. The outcome of the study points out that the argument of the
processes of institutionalization and legitimization of knowledge proposed by Berger
and Luckmann (2008) is presented as a theoretical framework capable of use in the
analysis of scientific fields.
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Introducio

s teorias econ6micas apresentam a perspectiva do conhecimento como

principal elemento da chamada sociedade da informagao, que se insere no

contexto da economia baseada no conhecimento, conforme proposto por

Dahlman (2002) e Castells (2007), e na economia baseada na aprendiza-
gem, apresentada por Foray e Ludavall (1996). Nessa perspectiva, o conhecimento
se constitui no elemento nuclear da economia, substituindo a terra e a industria como
principal componente do sistema capitalista.

A producao de conhecimento e a sua distribuicdo se consubstanciam no es-
forco de redugdo das desigualdades sociais, e como pedra angular no processo de
consolidacdao dessa nova concepgao de sociedade, envolta na economia baseada no
conhecimento. Nesse cenario, o conhecimento cumpre papel essencial tanto para a
acumulacdo econdémica quanto para o funcionamento do préprio Estado e da sociedade.
O processo de mudanca social coexiste com possibilidades e desafios de desenvolvi-
mento, que surgem das transformacdes imateriais que influenciam tanto na produgao
material quanto na producgdo de intangiveis (MACIEL, 2001).

Essa realidade econdmica se caracteriza pelo desenvolvimento de novas tecno-
logias e mudancas continuas, que alteram a realidade empresarial para uma maior
dependéncia da educacdo das sociedades. A capacidade de aprender e os processos de
aprendizagem sao apontados como importantes fatores dessa nova forma de economia
(LENHARI; QUADROS, 2002). Como apontado por Bengtsson (2002), o cerne da eco-
nomia do conhecimento se apoia no volume, na natureza e na direcdo da produgao do
conhecimento, na sua disseminagdo e no seu uso. O dmago da estrutura dessa nova
economia se estabelece nas relagdes da sociedade, posicionando a sociologia do conhe-
cimento como um importante referencial tedrico para entendimento desse fenémeno.

Envolto no contexto da economia baseada no conhecimento, que se apresenta
fracionada por especialidades, é possivel prospectar o conhecimento utilizando o conceito
de campo de Bourdieu (1992; 2006). Segundo esse autor, 0 campo se configura a partir
de relagdes estabelecidas entre posicdes definidas e determinantes para os ocupantes,
agentes ou instituicdes (BOURDIEU, 1992). Nesse contexto, o campo esta inserido em
uma disputa de poder e, como uma variavel central, envolto na luta de interesses.

Essas posigOes envolvem tanto a relacao de dominacao e subordinagao quanto
a aquisicao de recursos expressos de diversas formas e, normalmente, denominados
como capital. Nesse sentido, é necessario considerar o valor que os atores atribuem a
esse capital especifico (capital simbdlico). Surge, assim, o conceito de espaco social,
caracterizado por um intrincado conjunto de campos disputando a prépria represen-
tacdo no mundo social (BOURDIEU, 2006). Na proposicao de Bourdieu (2006), o ca-
pital simbdlico possibilita, para alguns atores, o poder simbdlico que possui potencial
para configurar o habitus do campo. O habitus se caracteriza como uma estrutura
que prové as regras praticas que edificam o arcabouco social e pautam as acées dos
agentes. Nesse sentido, para Bourdieu (2006), cada campo é detentor de um conjunto
de praticas, normas, valores, estilos, gostos e restrigdes que estabelecem o habitus
que configura as condigdes sociais.

Segundo Bourdieu (1983), as relagoes de poder e conflitos, decorrentes das
acoes que os atores realizam no esforgo de impor a sua visdo no campo, também sdo
comuns aos campos cientificos. Para ele, o raciocinio aplicavel ao campo é passivel de
reproducdo no campo cientifico. Nas palavras do autor, o campo cientifico € “[...] um
campo social como outro qualquer, com suas relacGes de forga e monopdlio, suas lutas
e estratégias, seus interesses e lucros” (BOURDIEU, 1983, p. 128). Tal abordagem
configura o campo como um corpo de conhecimento em continua construgdo, que se
apoia em pesquisas empreendidas para responder aos problemas que se estabelecem.

Nesse aspecto, a area académica desempenha importante papel no processo
de producdo e disseminacdo de conhecimento nessa conjuntura social que se esta-
belece. Tal importancia, entre outros fatores, se manifesta por publicar, em revistas
cientificas, o conhecimento desenvolvido nas pesquisas, viabilizando, assim, o seu
compartilhamento.
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No entanto, vale salientar que apenas a divulgagao do conhecimento nado as-
segura o seu reconhecimento e a sua incorporacdo pela sociedade. Nesse cenario,
emana a necessidade de identificar processos que interpretem e classifiquem a difusao
do conhecimento produzido no meio académico.

Entre as diferentes abordagens de interpretacao e classificagdo da difusao do
conhecimento produzido na academia, este estudo destaca a de Berger e Luckmann
(2008), originada na sociologia do conhecimento. Esses autores apontam a objetiva-
¢do, a institucionalizacdo e a legitimagdo como sequenciamento possivel no processo
de incorporacao do conhecimento pela sociedade.

A abordagem de Berger e Luckmann (2008) apresenta um consistente arcabougo
tedrico, empregado em varias areas de interesse da sociedade, inclusive nos estudos
destinados a identificar a institucionalizagdo do conhecimento. No entanto, a utilizagao
da abordagem desses autores nos estudos de bibliometria e/ou mapas sociométricos
se limita a referéncias pontuais da sua proposicao, ndo avangando na incorporagao
de seus conceitos na dindmica de justificar os resultados observados.

Nesse contexto, este estudo tem como objetivo identificar, na abordagem tedrica
da sociologia do conhecimento proposta por Berger e Luckmann (2008), os elementos
que possibilitam sua utilizacdo nos estudos de institucionalizacdo e legitimacdo do
conhecimento do campo cientifico. Assim, se estabelece a ambicdo de que essa revisao
da obra dos autores amplie a utilizagdo de seus conceitos nos estudos de bibliometria
e na analise de redes sociais.

Esta pesquisa se desenvolve por meio da revisdo da teoria apresentada por
Berger e Luckmann (2008). Nesse ambito, analisam-se as perspectivas e os conceitos
da sociologia do conhecimento propostos pelos autores, o que permite a sintese de um
quadro com os principais itens associados ao contexto do estudo do campo cientifico.

Este artigo apresenta este capitulo introdutério, que adicionalmente contempla
o método de pesquisa. Na sequéncia, a revisao teorica da abordagem da sociologia
do conhecimento, proposta por Berger e Luckmann (2008). O capitulo da discussdo
aponta adjacéncias da abordagem desses autores com a de outros, também utilizados
no campo cientifico, e encerra com as consideragoes finais, apresentando propostas
para estudos aplicados em redes sociais e bibliometria.

Revisiao tedrica

Destaca-se no estudo da sociologia a abordagem da sociologia do conhecimento,
com énfase na proposta de Berger e Luckmann (2008), que aprofunda o entendimento
sobre como a realidade das pessoas é socialmente construida.

A abordagem de Berger e Luckmann (2008) posiciona o individuo como ele-
mento principal no processo de desenvolvimento do conhecimento individual e social.
“A autoproducdao do homem é sempre e necessariamente um empreendimento social”
(p- 75). De acordo com os autores, o processo de desenvolvimento do ser humano
esta relacionado ao ambiente natural a que se correlaciona, e sujeito a uma ordem
cultural e social especifica.

Emerge, assim, o conceito de ordem social como produto humano no curso do
seu processo de compartilhamento com a sociedade a que pertence. Logo, a ordem
social ndo pertence a natureza, mas € um produto da atividade humana. A exterioriza-
¢do do ser humano é apontada por Berger e Luckmann (2008) como uma necessidade
antropoldgica em que o ser humano, de forma progressiva e continuada, transmite
aos demais a sua producao.

Para Berger e Berger (1977), a instituicdo se configura como um padrao com-
partilhado de agGes cotidianas em esferas da vida social especificas. A transmissao
do padrao ao longo do tempo, de geracdo para geracao, estabelece a constituicao
das instituicdes. Sob esse aspecto, as instituicdes se configuram como um conjunto
articulado de ideias, normas, valores e sentimentos, socialmente estabelecidos, que
orientam a acdo em campos especificos da conduta humana. Berger e Berger (1977,
p. 193) definem “[...] a instituigdo como um padrao de controle, ou seja, uma pro-
gramagdo da conduta individual imposta pela sociedade”.
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Segundo Berger e Luckmann (2008), a repeticao de uma mesma atividade tende
a estabelecer um padrdo de agao, que pode ser apreendido e reproduzido por outros.
Essa repeticdo possibilita a formacdo do habito que fornece direcdo e especializacao
para o homem realizar suas atividades, de forma que nao necessite definir as agdes
envolvidas nos eventos rotineiros. A formagao do habito se torna um pré-requisito
do processo de institucionalizacdo de um Unico individuo ou um grupo social. Para os
autores, “[...] esses processos de formacdo de habitos precedem toda institucionali-
zagdo. Assim, eles podem ser aplicados a um hipotético individuo solitario, destacado
de qualquer interacao social” (BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 78), ainda, como uma
possibilidade individual, mesmo que teodrica.

Portanto, a formacdo do habito pelo ser humano possibilita o estabelecimento
de sua institucionalizagdo. Nesse contexto, & necessario que os individuos envolvidos
compartilhem o carater tipico das agdes. Assim, um conjunto de atores exercendo
acoes tipicas e de rotina caracteriza uma tipificagao que, por sua vez, estabelece uma
instituicao.

A compreensdo de uma instituicdo envolve o entendimento do processo his-
torico que a originou e o padrdo de conduta determinante. Esse padrdo de conduta
estabelece o perfil controlador inerente a institucionalizacdo, que, juntamente com
0s mecanismos de sangdo, constitui o sistema de controle social.

Para Berger e Luckmann (2008), o estabelecimento de uma rotina possibilita
a divisdo das atividades entre os membros de um grupo social, abrindo-se, assim,
espacgo para o surgimento de inovagdes. Dessa forma, a divisdo do trabalho e as ino-
vagles constituem-se em componentes que fomentam novos habitos, que, por sua
vez, constroem um mundo social baseado em uma ordem social em expansao.

Quando um individuo observa uma condicdo de repeticdo de agdes desenvolvidas
por outro, que caminha para se tornar um habito, desenvolve inicialmente um proto-
colo de tipificacdo da sua parte. Caso as agoes em repeticao sejam importantes para
as duas partes e se insiram em uma situagao social duradoura, surge a possibilidade
de se estabelecer uma tipificagdo reciproca. Dessa forma, os habitos e as tipificacdes
desses individuos que, até o momento, eram circunscritos a uma atividade especifica,
tornam-se instituicdes historicas.

Segundo Berger e Luckmann (2008), quando as formacgOes estabelecem a
historicidade, tem-se o surgimento ou o aperfeicoamento de uma qualidade, até
entdo incipiente, entre os atores que desencadearam a tipificacdo compartilhada
de uma conduta. “Esta qualidade é a objetividade” (BERGER; LUCKMANN, 2008,
p. 84). Diante dessa objetividade, temos uma instituicdo que influencia, de forma
coerciva, os demais individuos. Nas palavras dos autores “[...] experimentam-se
as instituicGes como se possuisse realidade propria, realidade com a qual os indivi-
duos se defrontam na condicdo de fato exterior e coercivo” (BERGER; LUCKMANN,
2008, p. 84).

Na medida em que a objetividade evolui do grupo inicial, que se apresenta
de forma mais ténue, para um agrupamento maior de individuos, a objetividade do
mundo institucional apresenta-se mais rigida a todos. Nessa condigdo, temos um
mundo real mais consciente e, consequentemente, mais dificil de ser alterado. Dessa
maneira, como mundo objetivo, as formacdes sociais sdo passiveis de transmissdo a
um novo agrupamento ou geragdo. No entanto, destaca-se também o poder coercivo
estabelecido, no qual o individuo é inserido em um contexto que deve ser apreendido
como Unico e verdadeiro.

A exteriorizacdo da producado, pelo homem, é uma atividade que adquire o
carater de objetividade e é entendida como um processo, denominado objetivagdo.
Assim, a relacao entre o homem, o produtor e o mundo social estabelece uma
ligacdo de reciprocidade das partes, na qual a exteriorizacdo e a objetivacao sdo
componentes de um continuo processo dialético. Esse processo é marcado pela
discussao, contraposicdo e contradicdo de ideias que caminham para o estabele-
cimento de um consenso socialmente aceito. O estabelecimento de um consenso
é caracterizado pela interiorizacdo da objetivacdo pelos individuos pertencentes a
esse mundo social.
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Surge, assim, a legitimagdo, que é a transmissdo do mundo institucional
de uma geragcdo para outra. Nesse contexto, o padrdo de controle estabelecido
por uma geracao é incorporado pela geragdo seguinte, somado a possibilidade de
explicagao e justificacdao. Desse modo, a realidade da sociedade torna-se cada vez
mais compacta no curso de sua transmissao e a disseminacao dessa realidade pode
restringir a possibilidade de acesso ao significado original das instituicdes, pelo ndo
compartilhamento da memadria original. Nesse contexto, Berger e Luckmann (2008)
destacam a importancia das formulas legitimadoras. “Torna-se, por conseguinte,
necessario interpretar para eles este significado em varias féormulas legitimadoras.
Estas terdo de ser consistentes e amplas no que se refere a ordem institucional, a
fim de levarem a convicgdo a nova geracao” (BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 88). O
resultado da atividade deve ser disponibilizado para todos os componentes do grupo
social, expandindo-se, assim, a ordem institucional e estabelecendo um “[...] cor-
respondente manto de legitimagdes, que estende sobre si uma cobertura protetora
de interpretagdes cognoscitivas e normativas” (BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 88).
As novas geragoes apreendem essa legitimagdo concomitante ao processo que se
socializa na ordem institucional.

Os individuos podem apresentar restricbes para aceitar a agao de instituciona-
lizacdo da sociedade a que pertencem, em grande parte por ndo terem participado do
seu processo de estabelecimento. Diante dessa possibilidade de desvio, as instituicoes
exercem autoridade (agdo coerciva) sobre o individuo, a fim de garantir a aceitagdo
de suas definigbes, sem a possibilidade de serem redefinidas, garantindo, assim, sua
legitimacao (BERGER; LUCKMANN, 2008).

Para Berger e Berger (1977, p. 193), “[...] a linguagem é uma instituicdo”. Os
autores apontam ainda a linguagem como a primeira instituicdo na qual o individuo se
incorpora e, além disso, se constitui na instituicdo fundamental da sociedade. Segundo
Berger e Luckmann (2008), as legitimagdes possuem na linguagem tanto o elemento
de elaboragao quanto o de disseminagao. A linguagem possibilita a integracdo funcio-
nal ou ldgica dos habitos ou da institucionalizacdo a ser difundida para os individuos
ou coletividades. Nas palavras dos autores, “[...] a ldgica atribuida a ordem social
faz parte do acervo socialmente disponivel do conhecimento, tomado como natural e
certo” (BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 92).

O conhecimento se apresenta em dois niveis: primario e secundario. O prima-
rio relaciona-se com o pré-tedrico, que se constitui na instituicdo de um conjunto de
conhecimentos que estabelecem as regras basicas de conduta entendidas como ade-
quadas pela sociedade. Nessa situacdo, o conhecimento é objetivado pela sociedade,
que, por sua vez, considera desvios como afastamento da realidade. Sua principal
caracteristica se constitui na estrutura basica na qual se assentam os futuros conhe-
cimentos, denominados secundarios.

As experiéncias que ficam retidas no individuo sdo consideradas sedimentadas
e, assim, consolidam a apreensao do conhecimento. No contexto da sociedade, a se-
dimentacgdo é social na medida em que se pode repetir a objetivacdo das experiéncias
compartilhadas por meio da linguagem, assumindo o status de “[...] base e instrumento
de acervo coletivo do conhecimento” (BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 96). Assim, a
linguagem é que possibilita a objetivacao de novas experiéncias, que se consubstan-
ciam no estoque de conhecimento existente. Sob esse aspecto, a linguagem permite
as sedimentacgdes coletivas de forma coerente, sem a necessidade de reconstrugao
do processo original.

Tanto a aquisicdo do conhecimento quanto sua transmissao decorrem dos sig-
nificados objetivados na atividade institucional. A transmissdo do conhecimento esta
subjugada a um aparelho social, que se traduz na relacao entre transmissor e receptor.

O transmissor do conhecimento, no contexto das instituigdes, esta envolvido
em um conjunto de procedimentos de controle e de legitimacao que estabelece uma
coeréncia ldgica, tipica de cada instituicdo. Essa coeréncia légica pode encontrar
dificuldades de legitimacdo, em decorréncia de conflitos ou de competigdes dos indi-
viduos envolvidos e/ou de socializagdo, provenientes da dificuldade de interiorizagcdo
de sucessivos e concomitantes significados sociais.
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Dessa forma, o resultado das pesquisas desenvolvidas no meio académico ou
nos centros de pesquisa é objetivado por meio dos artigos cientificos. A publicacdo
dos artigos cientificos expressa tanto a objetivacdao do novo conhecimento resultante
das pesquisas quanto o veiculo que possibilitard a sua coerente sedimentacdo pela
sociedade. Vale destacar que, nesse contexto, o artigo cientifico é interpretado como
linguagem na abordagem de Berger e Luckmann (2008).

As agdes de um individuo e de outros, que compdem uma rede de socializagdo
de forma tipificada, possibilitam originar uma ordem institucional. Nesse sentido,
observa-se entre os envolvidos: i) finalidade especifica; ii) fases de desempenho en-
trelacadas; iii) acdes especificas tipificadas e iv) formas de acao tipificadas (BERGER;
LUCKMANN, 2008). Tal configuracdo faz com que qualquer ator dessa rede social
repita determinada acgdo tipificada, desde que haja um sentido objetivo dela. A Figura
1 mostra essa sequéncia de atividades que origina a ordem institucional.

- Finalidade especifica.

- Fases entrelagadas de desempenho.
- Tipificacdo de acdes especificas.

- Tipificacdo na forma de acao.

A

\ 4

Tipificagdo dos desempenhos de um individuo .| Origem da
e/ou de um conjunto de individuos. ORDEM INSTITUCIONAL

A

Figura 1 — Origem da ordem institucional.
Fonte: Elaborada com base na obra de Berger e Luckmann (2008).

Em uma ordem institucional, uma determinada acdo, bem como o seu sentido,
podem ser apreendidos por qualquer individuo pertencente a sua rede social. Assim, a
execucao dessa acdo decorre de agdes objetivas, conhecidas e passiveis de repetigdo
por qualquer ator dessa rede social.

Para Berger e Luckmann (2008), apds a realizagdo de uma acgdo, o individuo
deve ainda desenvolver uma reflexao, a fim de estabelecer a sua interiorizagao, o
“eu individual”, no entanto, de forma distinta do “eu social”. Destacando a narrativa
dos autores, “[...] o ator identifica-se com as tipificacdes da conduta in actu social-
mente objetivadas, mas restabelece a distédncia com relagdo a elas quando reflete
posteriormente sobre sua conduta” (BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 102). Emana,
assim, o conceito de papéis, que é a atuacdo de atores junto ao acervo objetivado
de conhecimentos, comum a uma rede social. Os papéis protagonizados pelos indi-
viduos estabelecem uma tipologia, necessaria para a institucionalizacdo da conduta,
pois as instituicdes apropriam-se da experiéncia do individuo, por meio dos papéis
que desempenham.

O mundo social, objetivado e acessivel a qualquer sociedade, se constitui das
experiéncias individuais desenvolvidas no contexto de papéis de uma instituicdo.
Assim, por meio da interiorizacdo de um papel, o individuo estabelece sua realidade
e participagdo no mundo social. Os papéis desempenhados pelos atores representam
a propria ordem institucional, pois possibilitam a continuidade das instituicées por
meio do desenvolvimento de suas experiéncias reais. Segundo Berger e Luckmann
(2008), os papéis exercem ainda a importante fungdo social de integrar as diversas
instituicdes em um mundo dotado de sentido. Estabelece, assim, a condicao de apa-
relho legitimador da sociedade.

Cada papel impde a possibilidade de adentrar em uma parcela especifica do
acervo total de conhecimento possuido pela sociedade. Entre os papéis de uma ins-
tituicdo, para efeitos deste estudo, destaca-se o de mediador do acervo comum de
conhecimento de setores especificos. Ao assumir esse papel, o individuo é inserido
em um conhecimento especifico socialmente objetivado. Vale destacar que esse
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acervo encontra-se estruturado para destacar a sua relevancia, que pode ser tanto
do conhecimento geral quanto do conhecimento relevante para papéis particulares.
Nas palavras dos autores, “[...] a distribuicdo social do conhecimento acarreta uma
dicotomizagdo no que se refere a importancia geral e a importancia para papéis es-
pecificos” (BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 107). Destarte, a sociedade se organiza
de forma a possibilitar que certos atores possam se dedicar a atividades especificas,
a fim de acumular e produzir conhecimentos especializados. Portanto, esses atores
especialistas posicionam-se na condicdo de gerenciadores desse conhecimento. Os
autores destacam que “em todos esses casos os especialistas tornam-se administra-
dores dos setores do cabedal do conhecimento que lhes foi socialmente atribuido”
(BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 108). O reconhecimento de que os especialistas sao
detentores de conhecimentos especificos possibilita que qualquer membro da sociedade
possa recorrer a eles, quando houver necessidade. Os especialistas incorporam assim
a fungdo de auxiliar os leigos a entenderem o conhecimento especifico.

A relacdo entre papéis desempenhados e o conhecimento configura-se como
fundamental tanto na perspectiva de representacao da ordem institucional - mediando
conjuntos de conhecimentos institucionalmente objetivados - quanto na qual cada
papel é veiculo de um determinado conhecimento.

O desenvolvimento das atividades especializadas conduz tanto a especializa-
cdo quanto a segmentacao do estoque comum de conhecimento. Em decorréncia da
segmentacdo, emana o contexto de prestigio social dos especialistas, que justifica
o fato de os atores com melhor reconhecimento possuirem maior probabilidade de
institucionalizar seu conhecimento.

A institucionalizacao de um conhecimento pode apresentar uma extensdo mais
vasta ou mais estreita das suas estruturas importantes. O compartilhamento de forma
generalizada pela sociedade de estruturas importantes indica uma ampla institucio-
nalizacdo do conhecimento, ao passo que um limitado compartilhamento aponta para
uma restrita institucionalizagdo.

A sociedade disponibiliza o acervo de conhecimento, porém, sua extensdo e
atualizacdo sdo particulares para cada individuo. Assim, o individuo tem a sua dis-
posicao o sentido objetivo da ordem institucional, admitido como natural e certo,
entretanto, ele pode apresentar dificuldades de interiorizagao dos significados. Essa
dificuldade se origina na consciéncia reflexiva de cada individuo, condicionada a sua
l6gica e experiéncia de institucionalizagdo. Nesse sentido, é possivel entender e acei-
tar a coexisténcia de processos institucionais distintos, sem a integragdo total pela
sociedade (BERGER; LUCKMANN, 2008).

A segmentacdo da ordem institucional e a continua geracdo e distribuicdo do
conhecimento determinam o desafio de estabelecer significados integradores que
abarquem a sociedade e ofertem um contexto de sentido objetivo para a experiéncia
e o conhecimento social do individuo. Esse cenario apresenta ainda o desafio de legi-
timagao institucional entre os diferentes tipos de atores que, por vezes, podem estar
em conflito de interesses (BERGER; LUCKMANN, 2008). A segmentagao social possi-
bilita o estabelecimento de subuniversos de significagdo socialmente separados, nos
quais o desenvolvimento de um determinado conhecimento especifico pode se tornar
obscuro na comparacdo com o acervo comum de conhecimento. Os subuniversos de
significados podem se originar de diferentes arranjos sociais, tais como sexo, idade,
escola de pensamento, entre outros.

A continuidade do subuniverso esta associada a um grupo social que ird as-
segurar a sua existéncia e a manutencdo do significado em questdo, principalmente
nas ocasides em que se estabelecer conflito com a produgdo de outros especialistas.
Berger e Luckmann (2008, p. 118) apontam que “[...] estes conflitos sociais traduzem-
-se facilmente em conflitos entre escolas rivais de pensamento, cada qual procurando
estabelecer-se e desacreditar, quando nao liquidar, o corpo de conhecimento com-
petidor”. No entanto, os autores destacam que um corpo de conhecimento (universo
cientifico de significagdo) pode atingir um determinado grau de autonomia, que se
desassocie do grupo social que o originou, possibilitando assim, inclusive, uma agao
de retorno sobre o grupo social que o estabeleceu.
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A medida que se aumenta a quantidade de subuniversos existentes, associados,
ainda, ao respectivo avancgo da autonomia de cada um deles, emana respectivamente
a dificuldade nos processos de legitimagao. Essa dificuldade de legitimacdo é consta-
tada entre leigos de um universo cientifico de significacdo, tanto por ndo conhecerem
todas as opgdes existentes quanto por ndo compreenderem efetivamente qual devem
adotar. Para os ja iniciados, o desafio consiste na sua permanéncia em um universo
cientifico de significacdo, pois a troca deste por outro emergente pode comprometer
a legitimagao do primeiro.

A variacao de velocidade dos processos desenvolvidos pelas instituicdes e pelos
subuniversos cientificos de significagdo ira influenciar na maior ou menor dificuldade
de implantar a legitimacao global da ordem institucional, e das legitimagGes especificas
de determinadas instituicbes e subuniversos.

Para Berger e Luckmann (2008), a necessidade de legitimagdo origina-se quando
as objetivacdes de ordem institucional necessitam ser transmitidas de uma geragao
para outra. A transicdo do corpo de conhecimento de uma geragao para outra envolve
a transmissao das objetivagdes de ordem institucional a individuos que ndo possuem a
memodria e os habitos originais, e que so realizam a incorporagdo do novo conhecimento
se o identificarem como plausivel. Dessa forma, se a harmonia histérica e biografica
do individuo é rompida, para restaura-la, sdo necessarias explicagdes e justificativas
dos elementos da tradigdo institucional. Destacando a narrativa dos autores, “[...]
tornando assim inteligiveis ambos os aspectos dessa unidade, é preciso haver expli-
cacoes e justificativas dos elementos salientes da tradicdo institucional. A legitimagao
€ este processo de ‘explicacdo’ e ‘justificacdo’” (BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 128).

Um aspecto importante da legitimacdo é que ela ndo se restringe a transmis-
sdo de valores, pois, ao justificar uma ordem institucional, ela envolve também a
transmissdo do conhecimento. A legitimacdo ndo apenas aponta para o individuo que
acdo deve realizar em detrimento de outras, mas avanca no sentido de justificar por
gue “as coisas sdo o que sdo”. Nesse sentido, o conhecimento antecede os valores na
legitimacao das instituicdes. Assim, “[...] a legitimacao justifica a ordem institucio-
nal, dando dignidade normativa a seus imperativos praticos” (BERGER; LUCKMANN,
2008, p. 128).

Emana, assim, a concepgao do universo simbdlico como matriz de todos os
significados socialmente objetivados e subjetivamente reais. O individuo identifica a
sua existéncia como pertencente a esse contexto, pois todas as situacdes da sua vida
cotidiana sdo abarcadas pelo universo simbdlico. O conjunto de teorias legitimadoras
existentes se estabelece como integrante desse todo, edificado por um conjunto de
ordens institucionais. Os autores destacam que “[...] a cristalizacdo dos universos
simbdlicos segue os processos [...] de objetivacdo, sedimentacdo e acumulagdao do
conhecimento. Isto é, os universos simbdlicos sdao produtos sociais que tém uma
historia” (BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 133).

Para Berger e Luckmann (2008), os universos simbdlicos realizam a legitimagéo
da biografia individual e da ordem institucional de forma semelhante se estiverem
apoiados em um processo organizado e ordenado. Sob esse aspecto, o universo sim-
bdlico disponibiliza a hierarquia de realidades que subsidiaram a apreensdo subjetiva
do novo conhecimento pelo individuo, de forma inteligivel e menos assustadora. Assim,
o universo simbdlico realiza a legitimacgdo final da ordem institucional, constituindo
um conjunto integrado de significados, mesmo para os setores discrepantes da vida
cotidiana (BERGER; LUCKMANN, 2008).

O universo simbdlico se origina da objetivagdo social dos processos de reflexdo
subjetiva, logo, pela perspectiva cognoscitiva, o universo simbdlico é tedrico. E no
universo simbdlico que deve ocorrer a legitimagdo da ordem institucional, na medida
em que essa estabeleca um todo dotado de sentido. Podem surgir problemas que
afetem a ordem institucional e, nesse caso, ela deve estabelecer teorias a fim de
atender a um novo contexto. Caso ndo ocorram alteragdes tedricas, ndo se observa
a necessidade de uma nova legitimacdo no universo simbdlico.

No universo simbdlico, podem existir individuos que o concebam de maneira
distinta, originando-se, assim, variagdes de interpretacdo. Quando essas variagdes
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de interpretagdo comegam a ser partilhadas por um conjunto de individuos, emer-
ge a objetivacdo de uma nova realidade que ird desafiar a realidade do universo
simbdlico constituido. Esse conjunto de individuos torna-se uma ameaca tanto ao
universo simbdlico quanto a ordem institucional legitimada pelo universo simbdlico
em questdo. Tal cenario imputa ao universo simbdlico a necessidade de reprimir
essa ameaca. A legitimacdo dessa repressao desencadeia a atuacdo de mecanismos
conceituais que atuam de forma a preservar o status quo do universo em relagao
ao desafio estabelecido. Segundo Berger e Luckmann (2008), esses mecanismos
conceituais de defesa atuam como componentes de modificacdo e legitimagao do
universo simbolico vigente. O mecanismo conceitual de conservagdo do universo é
um produto da atividade social e deve apresentar as melhores razées possiveis, a
fim de afirmar a sua superioridade.

Sociedades distintas podem estabelecer um confronto de seus universos simbdli-
cos especificos. Nesse confronto, cada sociedade possui o objetivo de que seu universo
simbolico prevalecga sobre o da adversaria. Berger e Luckmann (2008) destacam que,
em paridade ou em virtude da proximidade com a plausibilidade intrinseca, o éxito
do universo simbdlico estd menos associado ao contexto tedrico e mais dependente
do poder de seus legitimadores.

A ciéncia moderna apresenta-se como um mecanismo extremamente desen-
volvido de conservagao do universo simbdélico e, como tal, pertencente a uma mino-
ria de especialistas. Tal cendrio implica um corpo de conhecimento que se afasta do
conhecimento comum da sociedade, em parte caracterizado pelos aspectos sagrados
pertencentes a outros mecanismos conceituais de conservacdo. No entanto, a sociedade
reconhece o conhecimento como legitimado, bem como os especialistas responsaveis
pela manutencdo do universo simbdlico. “[...] o membro ‘leigo’ da sociedade ndo sabe
mais como tem de manter conceitualmente seu universo, embora, evidentemente,
ainda saiba quem sdo aqueles que presume serem 0s especialistas da conservagao
do universo” (BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 152).

A terapéutica e a aniquilagdo se apresentam como duas aplicagdes do mecanismo
conceitual de conservagdo do universo que merecem destaque. A terapéutica utiliza
0 mecanismo conceitual para evitar que os individuos pertencentes a um universo
simbolico migrem para outro. A terapéutica atua nos desvios das definicGes que se
originam no interior do universo simbdlico por meio de um corpo de conhecimento,
cria um mecanismo conceitual para explicar esses desvios e mantém a realidade que
estd ameacada.

A aniquilacao utiliza o mecanismo conceitual para liquidar tudo que se situa fora
do universo simbdlico de uma sociedade, além disso, é também considerada como
legitimacao negativa. Em um individuo ou grupo estranho a uma dada sociedade, ndo
passiveis da terapéutica, a aniquilacdo atua de forma a negar todo e qualquer feno-
meno ou interpretacdo de fendmeno destoante do universo simbdlico da sociedade
em questdo. A atribuicdo de um contexto ontoldgico inferior é o recurso empregado
para neutralizar os destoantes do universo simbdlico.

0O entendimento do universo simbdlico, construido e constantemente alterado por
uma sociedade, envolve a compreensao do arranjo social dos definidores que fazem a
sua definicdo e o da evolugdo dos conceitos que construiram essa realidade “do abs-
trato ‘o que ?’ ao sociologicamente concreto ‘Quem diz?"” (BERGER; LUCKMANN, 2008,
p. 157). Assim, a divisdo do trabalho de forma organizada possibilita a especializacao
de corpos de conhecimento.

Os especialistas dos novos corpos de conhecimento que se estabelecem atuam
com a pretensdo de se consolidarem de forma hegemonica no universo simbdlico. A
aspiracao desses especialistas é saber o significado Ultimo do que todo mundo sabe e
faz, e ndo o todo. Para Berger e Luckmann (2008), desse estagio de desenvolvimento
do conhecimento emerge a teoria pura e o fortalecimento das agdes institucionalizadas
que, por consequéncia, sdo legitimadas. Nesse contexto, as agées que se tornaram
rotineiras e institucionalizadas possuem uma restrita flexibilidade para alteragbes, com
tendéncia a se perdurar ao longo do tempo, salvo venham a se tornar problematicas
para a sociedade.
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Berger e Luckmann (2008) apontam, em sua obra, a importéancia do individuo na
legitimagdo das instituigdes e dos universos simbdlicos, que devem ocorrer no contexto
das sociedades e de seus respectivos interesses. As teorias emanam como fruto do
processo de legitimagdo e pertencentes ao contexto histérico de uma sociedade. Em
um contexto de retroalimentagao, as teorias desenvolvidas tanto legitimam as institui-
gOes sociais existentes como também possuem potencial para confirmar as instituigbes
sociais que as originaram, ratificando assim a sua legitimidade. Os especialistas que
desenvolvem a legitimagao podem se originar tanto da condigdo de justificadores dos
fenOmenos que ocorrem nas instituicdes sociais quanto de fendmenos que emergem
em contraposigdo ao status quo. As transformagdes sociais se desenvolvem em um
continuo processo de entendimento da realidade e de suas contradigbes, compreendidas
no curso do desenvolvimento histérico. Essas contradigdes se refletem em uma disputa
em que a vencedora ird moldar o universo simbdlico. Assim, o nlcleo da proposta dos
autores é que a sociedade se compde de universos simbdlicos que foram legitimados
como produto da agdo de individuos e de suas interages com o mundo real.

Na sequéncia, a abordagem de Berger e Luckmann (2008) se insere em um
quadro tedrico de autores que estudam o campo cientifico.

Discussio

A sociologia do conhecimento é definida por Camic (2001) como o somatorio
de proposicOes teodricas e estudos empiricos que tratam do relacionamento de pro-
cessos e produtos da cognicdo humana em associacao com os fatores socioculturais.
Adicionalmente, o autor aponta que a sociologia do conhecimento possui a atribuicdo
de tratar as origens e transformacdes de uma ampla gama de produtos e processos
intelectuais. Como exemplos dessas formas de manifestacdes, destacam-se as ideias,
as ideologias, as ciéncias, as teorias, as visdes de mundo, as doutrinas politicas ou
religiosas, as crengas morais, entre outras.

Merton (1970) é um autor que aparece com destaque nos estudos da area da
sociologia do conhecimento. O autor critica a obra de Berger e Luckmann (2008),
publicada inicialmente em 1967, por esses terem negligenciado a andlise focada na
relacdao entre os tipos de conhecimento e as bases socioculturais. Vale destacar que
Merton (1970) desenvolve essa analise tratando os tépicos como esferas de produ-
¢Oes mentais e bases existenciais. Segundo Camic (2001), o trabalho desenvolvido
por Merton resultou em um corpo préprio de conhecimento, originando a sociologia
da ciéncia. Nesses termos, pode-se interpretar a sociologia da ciéncia como um im-
portante subcampo da sociologia do conhecimento (KURZMAN, 1994). Para Guarido
Filho (2008), a abordagem de Merton se apoia na institucionalizacdo de dimensdes
normativas, responsaveis por delinearem a conduta do cientista.

No arcabouco de pesquisadores da sociologia do conhecimento, identifica-se
ainda Knorr-Cetina (The manufacture of knowledge, de 1981), que, em artigos de 1977
a 1981, apresentou uma abordagem que se aproxima da teoria construtivista. O cerne
dessas pesquisas foi, a partir de experiéncias realizadas em laboratérios cientificos,
conhecer a génese do conhecimento cientifico, apoiando-se, para tanto, no processo
de producdo envolvido nessa dinamica (HOCHMAN, 1994).

Em seus estudos, Moura (2009) apresenta dois pontos que merecem desta-
que. O primeiro estd ligado ao dinamismo da area de sociologia do conhecimento.
Para tanto, recorre a Rodrigues Junior (2002), que apresenta uma denominagao
mais ampla e integradora do estudo da sociologia do conhecimento e da sociologia
da ciéncia - a Sociologia do Conhecimento Cientifico. Segundo Rodrigues Junior
(2002), essa area se destina a estudar tanto os aspectos estruturais que abarcam
as diversas influéncias dos fatores sociais e cognitivos no dominio das organizacdes
cientificas quanto as questdes concernentes a origem e a legitimacdo do conhecimento
cientifico. O segundo aspecto relaciona-se a critica de que os estudos da sociologia
da ciéncia ndo possibilitam identificar os efeitos sociais da ciéncia, apesar da sua
importancia na identificacdo, descricao e medicdo da propria ciéncia. Moura (2009)
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apoia tal afirmagdo nos estudos de Bem-David (1975), que ressaltam que o grande
volume e a alta difusdo dos efeitos sociais da ciéncia tornam invidveis as tentativas
de analisa-los de forma individualizada.

Bourdieu (1991) propde que a disputa politica, que se desenvolve sobre a
propriedade cientifica, incorpora ainda a questdo epistemoldgica do significado e da
natureza das descobertas cientificas. Tal acepgdo configura o campo cientifico como
uma arena de disputas, na qual os cientistas pleiteiam o monopdlio da autoridade e da
competéncia cientifica. Para Santos Junior (2000), os consumidores/clientes do campo
sdo os préprios pares/concorrentes do produtor do conhecimento. Dessa forma, temos
a configuragdo da importéncia do arranjo social que estrutura e sustenta o campo
cientifico e a dependéncia deste para com os demais campos cientificos. A proposta
de Berger e Luckmann (2008) para a ordem institucional apresenta similaridades com
esse significado. Para os autores, a legitimagdo de uma ordem institucional se insere
em uma conjuntura de conflitos e competigOes, cujos autores pleiteiam a prevaléncia
de suas proposigdes. A abordagem de Berger e Luckmann (2008) estabelece uma
perspectiva indissociavel entre o arranjo social e o individuo, pois posiciona que so-
ciedades distintas podem estabelecer confrontos de seus universos, de tal forma que
a sociedade vencedora imp&e seu universo sobre a sociedade adversaria, inserindo,
assim, as disputas na esfera das sociedades. No entanto, os autores também afirmam
que os papéis desempenhados pelos atores representam a prépria ordem institucio-
nal. Assim, apesar de as disputas ocorrerem no ambito dos arranjos sociais, elas se
desenvolvem por meio dos papéis desempenhados pelos atores no arranjo social.
Berger e Luckmann (2008) asseveram a importéncia do papel do ator na disputa,
ao afirmarem que o éxito do universo simbdlico estéd mais dependente do poder de
seus legitimadores do que da plausibilidade intrinseca da teoria apresentada, isso,
obviamente, em uma situagao de paridade entre as partes.

Entre os papéis desempenhados em uma instituicdo, o de mediador do acervo
comum de conhecimento de setores especificos se destaca por tornar-se adminis-
trador do cabedal do conhecimento que lhe foi socialmente atribuido. Tal posicdo
tem importéncia por ser o referencial ao qual a sociedade iréd recorrer quando da
necessidade de entender um conhecimento especifico da area. A relagdo dos pa-
péis desempenhados e o conhecimento configuram-se como fundamentais, tanto
na perspectiva de representagdao da ordem institucional - mediando conjuntos de
conhecimentos institucionalmente objetivados - quanto na qual cada papel é veiculo
de um determinado conhecimento.

A abordagem de Berger e Luckmann (2008) pode se beneficiar dos estudos de
bibliometria e de cienciometria, na medida em que esses, ao apontarem os principais
autores de um campo cientifico, também estdo expressando, de forma analoga, os
autores que ocupam o papel de mediador do acervo comum de conhecimento. Essas
técnicas ndo revelam em si o conhecimento, mas sim os autores que conformam a
ordem institucional e que possibilitam a continuidade das instituicdes por meio do de-
senvolvimento de suas experiéncias reais. Para os autores, os papéis sdo responsaveis
por integrar as diversas instituicGes, estabelecendo um universo simbdlico dotado de
sentido. Estabelece, assim, a condicdo de aparelho legitimador da sociedade.

A concepgao da ciéncia como instituigdo social desperta o interesse em diagnosticar
a dinamica social que estrutura a comunidade cientifica. Sob as analises desenvolvidas
nessa esfera de interesse, destacam-se os estudos realizados por Merton (1988), que,
entre muitas contribuicbes apresentadas, propde o Efeito Mateus, o qual se insere na
discussdo de valores da ciéncia. Para o entendimento do Efeito Mateus, torna-se ne-
cessario a elaboragdo de um pequeno predmbulo que destaca a importancia atribuida
por Merton (1957) a originalidade e a sua respectiva posigdo como valor soberano da
ciéncia, sobretudo por configurar seu préprio avanco. Tal contexto revela um ponto de
interesse dos cientistas, o sistema de reconhecimento e recompensas, seja ele material
ou simbdlico. Para o autor, o sistema de recompensas e de reconhecimento da ciéncia
se constitui em uma instituicdo social, e se, por um lado, resguarda a primazia sobre
a originalidade, por outro, demanda a necessidade de universalizagdo do conhecimen-
to para possibilitar a sua validade e a sua legitimidade. Assim, tanto a propriedade
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cientifica quanto o sistema de recompensas decorrem das relagGes interativas dos cien-
tistas, que resultaram no reconhecimento social do conhecimento. Sob esse aspecto, o
conhecimento é disponibilizado ao publico que tem livre utilizagdo sobre ele (MERTON,
1988). Quanto mais o conhecimento for utilizado por outros cientistas, mais os pares
reconhecem a contribuigdo proporcionada pelo trabalho realizado, afirmando, assim, a
propriedade intelectual. Para Berger e Luckmann (2008), somente com o processo de
universalizagdo do conhecimento se constroi as bases que potencializam os processos
de institucionalizagdo e legitimagdo do conhecimento. Nesse processo, é envolvida a
legitimacgdo da propria ordem institucional e, em Ultima estancia, do universo simbdlico.
Apesar de o enfoque de Merton (1957; 1988) se voltar para o sistema de recompensas
e o de Berger e Luckmann (2008) para a institucionalizagdo da ordem institucional,
observa-se similaridade entre as abordagens desses autores, na énfase a socializagdo
do conhecimento.

Apesar da possibilidade de discussdo dos aspectos éticos dessa dinamica do
campo cientifico, o Efeito Mateus atua de forma a dar maior visibilidade para os
autores de destaque de uma determinada ordem institucional, reforcando assim a
proposicdo de Berger e Luckmann (2008) sobre a importancia do papel dos espe-
cialistas. Tal dinamica social, em parte, é justificada por Berger e Luckmann (2008),
ao afirmarem que os papéis desempenhados pelos autores representam a prépria
ordem institucional. Nessa perspectiva, uma maior atribuicdo de reconhecimento
aos autores mais conhecidos - agdo essa desenvolvida pelos seus pares — tem a
finalidade de reforgar a prépria institucionalizagdo da ordem institucional pelo grupo
social que a suporta.

Vale destacar que, para Bourdieu (2006), o campo cientifico se configura como
um campo de embates dos cientistas na busca do monopédlio da autoridade e da
competéncia cientifica. As andlises contributivas de Merton (1988; 1995) demons-
tram a importancia e as limitagGes do sistema de autoria e de citagdo da produgdo
cientifica, que devem ser consideradas quando do desenvolvimento de estudos do
campo cientifico.

O exercicio de relatar as citagGes e as referéncias expressa publicamente a pro-
priedade intelectual da obra, possibilitando, ao longo do tempo, que as consideragdes
apresentadas na obra sejam reconhecidas (GUARIDO FILHO, 2008). Segundo Small
(2004), quando os cientistas adotam uma literatura como base de seus estudos, eles
estao estabelecendo as estruturas de suas comunidades. Ainda, segundo esse autor,
os cientistas estdo envoltos no continuo processo de interpretar e adaptar os conhe-
cimentos do campo cientifico, tendo como base o conhecimento ja institucionalizado e
legitimado. Nesse sentido, Small (2004) e Cronin (2004) explanam que, ao realizar as
citagOes, os autores estdo declarando o entendimento das bases as quais se atribuiram
o reconhecimento e as recompensas do campo cientifico, € ndo somente construindo
e atribuindo significado ao texto. Esse contexto reputa as citagdes e as referéncias,
tanto em relagdo a condicdo de elemento indicativo de prestigio ao pesquisador quanto
de estruturacdo do agrupamento social que delineia o campo cientifico. Dessa forma,
retomamos a proposicdo da importancia dos papéis desempenhados pelos pesquisa-
dores de um agrupamento social, estabelecidos por Berger e Luckmann (2008) na
institucionalizagdo e legitimagdo da ordem social.

Um ponto a se destacar na abordagem de Berger e Luckmann (2008) é o de
identificar a linguagem como uma instituicdo fundamental da sociedade. Nos processos
de legitimagdo, a linguagem se constitui em um elemento de elaboragao e de disse-
minagao do conhecimento. A linguagem possibilita que o novo conhecimento estabe-
lecido seja externalizado pelo individuo produtor e, posteriormente, internalizado pelo
mundo social, constituindo uma ligacdo de reciprocidade entre as partes. Assim, é a
linguagem que possibilita a objetivagdo de novas experiéncias, que se integrardao ao
estoque de conhecimento existente. A linguagem permite as sedimentagdes coletivas
de forma coerente, sem a necessidade de reconstrugdo do processo original.

Na esfera da produgdo cientifica, o processo de transmissdo do conhecimento
objetivado pela linguagem possui uma estrutura basica, com protocolo de tipificacdo,

O&S - Salvador, v. 23, n. 77, p. 231-246, Abr./Jun. 2016
242 www.revistaoes.ufba.br



A contribuicdo da sociologia do conhecimento para os estudos de institucionalizacdo e
legitimag¢&o do conhecimento do campo cientifico

que possibilita o compartilhamento do conhecimento. Nesse sentido, foram identificadas
25 normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) que tratam de assun-
tos relacionados a institucionalizagdo da linguagem envolvida na publicagdo cientifica.
Destarte, Curty e Boccato (2005) apontam a adequagao de consultar as seguintes nor-
mas durante a elaboragdo de um artigo cientifico: NBR 6022, NBR 6023, NBR 6024,
NBR 6028, NBR 6032 e NBR 10520.

Diante da plausibilidade das argumentagdes apresentadas, o Quadro 1 expde
0s conceitos dos principais itens da abordagem de Berger e Luckmann (2008) e da

sua aplicagdo nos estudos do campo cientifico.

Quadro 1 - Conceitos dos principais itens da abordagem de
Berger e Luckmann

B Apli a . -
erger e plicagao Conceito envolvido na abordagem de Berger e
Luckmann nos estudos Luckmann (2008)
(2008) cientificos
As acgoes repetidas que se tornam um habito e
Definicao do estabelecem um protocolo de tipificagdo, permitindo
método da o compartilhamento por mais de um individuo,
Objetividade pesquisa que possibilitam a constituicao de uma tipificacao
possibilita a reciproca. Na condigdo de mundo objetivo, as
sua replicagdo. | formagdes sociais sdo passiveis de transmissdo para
um novo agrupamento ou geragao.
N A exteriorizagdo da produgdo, pelo homem, é uma
Publicagao o . . s
C e atividade que adquire o carater de objetividade
Objetivagao dos dados da . B
. e entendida como um processo denominado de
pesquisa. s
objetivagao.
No contexto da sociedade, a sedimentagdo é social
na medida em que se pode repetir a objetivacao das
O livro ou experiéncias compartilhadas por meio da linguagem
artigo cientifico | que assume o status de base e instrumento do
Linguagem se caracteriza acervo coletivo do conhecimento. A linguagem é
como que possibilita a objetivacdo de novas experiéncias,
linguagem. que se consubstanciam ao estoque de conhecimento
existente. A linguagem é elemento de elaboracdo e de
disseminagdo nos processos de legitimacgao.
A formagdo do habito pelo ser humano possibilita
o estabelecimento de sua institucionalizacdo. Para
A publicagdo tanto, é necessario que os individuos envolvidos
dos resultados | compartilhem o carater tipico das agdes. Um
das pesquisas | conjunto de atores exercendo acgdes tipicas e de
Instituicao e a respectiva rotina caracteriza uma tipificagdo, que, por sua
interpretacao vez, estabelece uma instituigdo. As instituicdes
desses como se configuram como um conjunto articulado de
validos. ideias, normas, valores e sentimentos socialmente
estabelecidos que orientam as agdes em campos
especificos da conduta humana.
A repeticdo de uma mesma atividade tende a
— estabelecer um padrdo de agdo que pode ser
A citagao do ) P . §@o que p -
apreendido e reproduzido por outros. Essa repetigao
resultado das I ~ L T
. N - possibilita a formagao do habito que fornece diregao e
Institucionalizagao | pesquisas L ~ . L
especializagao para o homem realizar suas atividades.
por outros ~ s . L.
. A formagao do habito se torna um pré-requisito do
pesquisadores. L R S
processo de institucionalizagao de um unico individuo
ou um grupo social.

Continua

O&S - Salvador, v. 23, n. 77, p. 231-246, Abr./Jun. 2016

www.revistaoes.ufba.br 243



Celso Machado Junior, Maria Tereza Saraiva de Souza, Iara Regina dos Santos Parisotto & Angelo Palmisano

Continuagao

Pesquisadores

A atuacdo de atores junto ao acervo objetivado

de conhecimentos, comum a uma rede social, se
desenvolve por meio dos papéis que exercem. Os
papéis protagonizados pelos individuos estabelecem

Papéis gerando ) . x L
conhecimento. ymz? tlp_ologl.a, cgndlgao essa necgssarlg pa_ra_aN
institucionalizagao da conduta, pois as instituigdes
apropriam-se da experiéncia do individuo, por meio
dos papéis que desempenham.
A legitimacdo é a transmissdo do mundo institucional
de uma geragdo para outra. Nesse contexto, o
A citagdo do padréo de controle estabelecido por uma geragdo
resultado das é incorporado pela geragdo seguinte, diante da
pesquisas por possibilidade de explicagdo e justificacdo. Para Berger
pesquisadores | e Luckmann (2008, p. 28), a “[...] legitimagdo é este
Legitimagéo diferentes aos | processo de explicacdo e justificacdo”. Um aspecto
da instituicdo importante da legitimagdo é que ela ndo se restringe a
que institucio- |transmissdo de valores, pois, ao justificar uma ordem
nalizou o institucional, ela envolve também a transmiss&o do
conhecimento. |conhecimento. As teorias emanam como fruto do
processo de legitimagdo e pertencentes ao contexto
histérico de uma sociedade.
As agdes de um individuo e de outros que compdem
um conjunto social de forma tipificada possibilitam
originar uma ordem institucional. Com base em
uma ordem institucional, uma agao, bem como o
Ordem campo seu sentido, podem ser apreendidos por qualquer
institucional cientifico !

individuo pertencente a sua base social. O conjunto de
teorias legitimadoras existentes se estabelece como
integrante desse mundo, no qual o universo simbdlico
inclui a ordem institucional.

Universo simbdlico

A concepgdo do universo simbdlico emana como

a matriz de todos os significados, socialmente
objetivados e subjetivamente reais. A consolidacdo
dos universos simbdlicos demanda os processos
de objetivacao, de sedimentacdo e de acumulagao
do conhecimento, caracterizando-se, assim, como
um produto social que tem uma histéria. Sob uma
perspectiva cognoscitiva, o universo simbdlico é
tedrico. E no universo simbdlico que deve ocorrer a
legitimacao da ordem institucional, na medida em que
essa estabeleca um todo dotado de sentido.

Fonte: Elaborado com base na abordagem de Berger e Luckmann (2008).

Nesse contexto, a abordagem de Berger e Luckmann (2008) se estabelece como
um elemento de apoio tedrico aos estudos que envolvem a investigacdo de campos

cientificos.

Comnsideracdes finais

As anadlises desenvolvidas pela pesquisa apontam que a argumentacdo dos
processos de institucionalizacao e legitimagcao do conhecimento, proposta por Berger
e Luckmann (2008), se apresenta como um referencial tedrico passivel de utilizacao
na analise de campos cientificos. A sociologia do conhecimento, abordada por Berger e
Luckmann (2008), contém elementos que viabilizam a sua utilizagdo na interpretacao
e justificagcdo de estudos cientificos.
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A utilizagdo da abordagem de Berger e Luckmann (2008) nos estudos da produgao
do campo cientifico se apresenta como uma alternativa e/ou como uma possibilidade
de combinagdo para os autores que tratam tanto da tematica da institucionalizagdo
quanto da tematica da sociologia do conhecimento. Assim, a abordagem de Berger e
Luckmann (2008) pode consubstanciar a contribuicdo de autores, tais como Merton
(1957; 1970; 1988; 1995) e Bourdieu (1983; 1991; 1992; 2006), nos estudos da
produgdo cientifica, ampliando o contexto tedrico das pesquisas da area.

Os estudos que se baseiam no levantamento de trabalhos do campo cientifico,
em sua grande maioria, partem do pressuposto de que as redes de pesquisa exercem
grande influéncia no processo de disseminagdo da informagdo, mas em alguns casos se
distanciam do referencial tedrico que justifica tal afirmacdo. Na proposta de Berger e
Luckmann (2008), o conhecimento inicialmente é institucionalizado em um grupo que
interpreta as afirmagdes do autor como factiveis e plausiveis, e com sua transmisséo
para demais geragdes ocorre o processo de legitimagdo. Assim, na perspectiva desses
autores, ndo é a forma de falar, de agir e da autoridade do autor que legitima o valor do
conhecimento, mas sim a interpretagdo como factivel e plausivel as afirmagdes resultantes
de suas pesquisas. Berger e Luckmann (2008) expandem essa perspectiva para outros
aspectos que envolvem o processo de institucionalizagdo e legitimagdo do conhecimento.

Diante das lacunas de argumentagao e entendimento dos processos de institu-
cionalizagdo e legitimagao do conhecimento, este estudo apresenta a abordagem de
Berger e Luckmann (2008) como um referencial tedrico a ser utilizado. A adequagao
dessa perspectiva se materializa ainda na figura do especialista como elemento central
nos processos de andlise da disseminagdo da informagdo e do conhecimento.

Esta pesquisa apresenta a possibilidade de desenvolver estudos que analisem a
adjacéncia entre a abordagem da sociologia do conhecimento com a bibliometria e a
analise de redes sociais. Assim, recomenda-se, para estudos futuros, a realizagdo de
pesquisas com o objetivo de utilizar a bibliometria e a analise de redes sociais como
técnicas que instrumentalizam o processo de legitimagdo do conhecimento, proposto
por Berger e Luckmann (2008). Esses e outros estudos correlatos sdo factiveis de
aplicagdo da abordagem tedrica de Berger e Luckmann.
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Resumo

"\ ste artigo tem como objetivo apresentar como s&o construidos os discursos
_1 sobre a identidade social de circenses e fazer uma reflexao sobre o que tais
/’ discursos buscam legitimar e produzir em termos de verdade para os atores
sociais estudados. Tem como base uma pesquisa de campo com circenses
entrevistados em 31 circos itinerantes. Baseamo-nos em Woodward (2005) e Souza
e Carrieri (2012) para efetuar a andlise da identidade como resultado, ato de criagdo
linguistica, produto cultural e social; e em Foucault (1969; 1975; 1976; 1984a; 1984b;
2003; 2004; 2010) no entendimento das identidades como produtos das relagdes de
poder. Adotamos a perspectiva da apreensao das identidades individuais e coletivas nas
praticas discursivas, por meio do reconhecimento de padrdes de praticas enunciativas
comuns aos individuos, de Souza e Carrieri (2012). Metodologicamente, trabalhamos
com a Anélise Critica do Discurso (ACD) (FAIRCLOUGH, 1992). Dois grandes percursos
semanticos foram identificados: o da origem circense e o da tradicdo, explicitando o
desejo do circense de se diferenciar do outro por meio de elementos genealdgicos,
como “sangue de serragem” e, também, do modo de existéncia, como em “agua de
lona”. Reconhecer o cotidiano dos circos e os enunciados discursivos que se ressigni-
ficam constantemente, permite apreender essas organizages que tém se reproduzido
no tempo e no espago da contemporaneidade.
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“WATER BAG” AND “BLOOD SAWDUST’” 1IN THE
DISCOURSES OF CIRCUS SUBJECTS

Abstract

r 1his article aims to show how discourses about social identity of circus are
constructed and askes about the truths that discourses seek to produce and
legitimite . It is based on a field survey with 31 traveling circuses. We are
based in Woodward (2005), Souza e Carrieri (2012) in the analysis of identity
as a result, the act of creating linguistic, cultural and social product; Foucault (1969;
1975; 1976; 1984a; 1984b; 2003; 2004; 2010) in the understanding of identities as
products of power relations. We adopt the perspective of Souza and Carrieri (2012) of
approach individual and collective identities in the discursive practices. Analysis was
performed via Critical Discourse Analysis (CDA) with Fairclough (1992). Two major
semantic paths were identified, the circus origin and tradition, explaining the circus
behalf to distinguish from others by genealogical elements like “sawdust blood” and
mode of existence as in “water bag”. The recognition of circuses everyday practices
and the discursive statements that are usually reframed, allows us to understand
how these organizations have been reproduced in the contemporary time and space.
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Introducio

contemporaneidade e a proposicdo de um mundo globalizado, com uma

uniformidade cultural, tém sido questionadas e possuem como contraposicao

a valorizagdo do multiculturalismo, o resgate do local, bem como o reforgo

as identidades individuais e coletivas. A valorizacdo desse “local” e dessas
diferengas marca os mais diversos grupos sociais, mostrando a procura por uma iden-
tidade prépria diante do movimento de massificagdo cultural. Castells (1999) afirma
que o reforco a identidades sociais representa uma forca atuante contraria ao processo
de homogeneizacdo cultural. Para esse autor, a identidade coletiva contrapde-se a
globalizagdo, pela afirmacdo de suas singularidades culturais.

Nosso estudo tem como objeto circos itinerantes, organizagdes muito pouco
estudadas e valorizadas. Na década de 1920, os modernistas Mario de Andrade, Tarsila
do Amaral e Oswald de Andrade, entre outros, se encantaram com o palhaco Piolin e a
arte circense, realizando homenagens na Semana de Arte Moderna de 1922 e escre-
vendo sobre a criacdo cultural no circo (DE CARVALHO, 2002)!. Desde essa época, ha
poucos registros formais na literatura sobre a arte circense, assim como existe uma
discussdo académica ainda timida sobre esse tema. Rocha (2009) mostra que, para
os estudiosos, o circo passou a ser objeto de estudo principalmente a partir da déca-
da de 1980. As pesquisas vém se dando nas mais diversas areas de conhecimento;
todavia, por vezes, o circo é somente o “local” para estudos de diversos temas, como
lazer, corpo, arte do palhacgo, entre outros. Para Silva e Abreu (2009), o circo foi mais
usado como um recurso para a pesquisa de outras tematicas; sendo que pouco se
produziu tendo-o como objeto em si proprio de analise e reflexdo.

Pensar o circo no Brasil como objeto de estudo é uma tarefa complexa, pois ndo
ha o circo, e sim, os circos. O termo circo abriga estruturas organizacionais das mais
variadas, com grande pluralidade de formas, espetaculos, etc. Magnani (2003), que
estudou os circos como forma de lazer na periferia da cidade de Sao Paulo, no final
dos anos 1970, apresenta o circo como forma de entretenimento popular, e também
como uma forma de organizacdo empresarial, com divisdo do trabalho, organizada
em torno da producgdo de seu produto: o espetaculo.

No campo dos estudos histoéricos, Silva e Abreu (2009) discorre que o circo é
historicamente itinerante, estruturado com base na familia - as relagGes familiares
constituem-se no nucleo organizacional dos circos - e voltado a um publico que busca
0 consumo de espetaculos. Na producdo do espetaculo e nas relagdes que o sustentam,
as relacOes familiares tradicionais e aquelas de natureza contratual coexistem. Para
essa autora, o circo constitui-se como organizagdao empresarial, como dispositivo que
permite a construcdo de variados tipos de espetaculos. E, enquanto estrutura orga-
nizada, tem como caracteristicas a diversidade de linguagens, devendo ser estudada
como um objeto com peculiaridades e singularidades.

No campo dos estudos organizacionais, Parker (2011) percebe os circos como
organizagdes modveis complexas, que fazem dinheiro, movimentando pessoas e coisas
em torno de si. Para esse autor, quando assistimos a um espetaculo, ndo temos ideia
de toda a estrutura organizativa necessaria para que tal evento aconteca. O autor
afirma que ocorrem varios mecanismos institucionais e econdmicos para que o magico
e 0 miraculoso se deem no picadeiro.

Em nossa pesquisa de campo, estivemos com uma diversidade de organizagdes
circenses; algumas pauperizadas com existéncia informal; muitas delas se sustentando
no trabalho familiar; outras de propriedade familiar, que se apresentam com suporte
no trabalho de artistas e/ou familias de artistas circenses contratados; ha outras or-
ganizagdes complexas no seu arranjo produtivo e geridas em grande parte nos moldes
de uma administragdo instrumentalizada; e ha até mesmo organizacgdes as quais seus

1 Piolin foi homenageado pelos intelectuais da Semana de Arte Moderna de 1922 (Tarsila do Amaral,
Mario de Andrade, Oswald de Andrade, Anita Malfati e outros) como o maior artista popular brasileiro.
Em 1931, recebeu uma homenagem de Mario de Andrade, em uma crénica que demonstrava seu
encantamento com a arte do circo de Piolin. "Os Unicos espetaculos teatrais que a gente ainda pode
frequentar no Brasil sdo o circo e a revista. S6 neste ainda tem criacdo.” (DE CARVALHO, 2002).
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gestores identificavam como “corporagdes multinacionais”. Apesar dessa pluralidade
de formas de existéncia cotidiana, o nome circo permeia as diferentes estruturas e a
identificacdo de seus componentes com ele. Os atores sociais que vivem sob as lonas
dos circos compartilham e defendem uma identidade comum, o ser circense.

Trabalhamos aqui com a ideia de que as identidades sociais sdo construidas nas
relages sociais e econ6micas, abarcando disputas, lutas simbdlicas de legitimagao
de um “lugar” social. As relacdes de poder na sociedade estabelecem subjetividades
e identidades, lugares simbolicos de pertencimento e exclusdo dos grupos sociais
(WOODWARD, 2005; SOUZA; CARRIERI, 2012). A identidade social do sujeito é
construida nas suas relagBes sociais, em um universo simbdlico comum, que pro-
duz valores, normas, conceitos de verdade sobre si proprio e sobre o outro. Neste
estudo, buscamos abarcar a diversidade dos atores sociais sob as lonas circenses e
responder as perguntas: o que caracteriza a identidade dos sujeitos circenses? Como
apreender o que ha de comum entre os diferentes sujeitos que vivem em realidades
organizacionais distintas? Que regimes de verdades as identidades construidas bus-
cam afirmar e refutar?

Assim, neste artigo, em um primeiro momento, buscamos discorrer sobre a
visdo de identidade que suporta a nossa analise e a proposta metodoldgica da anali-
se do discurso utilizada. Em seguida, mostramos como sdo construidos os discursos
sobre a identidade social de circense nos sujeitos estudados. Por fim, fazemos uma
reflexao sobre os motivos, os valores, as relacdes de poder que estdo em jogo em tais
discursos, o que os discursos produzidos buscam legitimar e o que buscam produzir
em termos de verdade para os atores sociais estudados.

Identidade: eu, nds e eles?

O conceito de identidade vem sendo objeto de discussao de diversas areas do
conhecimento. Mormente se concebe identidade com dois vieses: o da identidade de si,
muitas vezes vista como Unica, esséncia do sujeito; e da identidade em transformacdo,
multipla (HALL, 2006; SOUZA; CARRIERI, 2012). A visdo da identidade como Unica
é chamada de essencialista. Nela, o sujeito possui uma natureza com caracteristicas
inatas, sendo imutaveis e independentes das relagdes sociais. J& a concepgdo de que
a identidade do sujeito é fruto de um processo de construcdo, portanto, em constante
mudanca na histéria de vida de cada individuo, é encontrada em Berger e Luckmann
(1991). Para esses autores, a identidade do individuo é formada pela internalizacdo de
valores na primeira infancia e nos processos de aprendizado e internalizagdo continuos
de valores no decorrer da vida. Os sujeitos negociam, aprendem, mudam nas suas in-
teragcOes com a realidade. A realidade social faz com que os sujeitos internalizem papéis
sociais e se posicionem construindo conceitos de si, de identidade, os quais surgiriam
no curso das histdrias sociais. Esses autores percebem o “eu” como fruto da intera-
cao entre mundo exterior e as identidades possiveis, que estdo constituidas no social.
Assim, a identidade é vista nas faces da objetividade e da subjetividade. A interagdo
entre o social (objetivo) e o sujeito (subjetivo) da a identidade um carater de constante
mudanca. Na teoria social desses autores, a identidade “é um fen6meno que deriva da
dialética entre um individuo e a sociedade” (BERGER; LUCKMANN, 1991, p. 230). A
identidade identificaria o sujeito socialmente e seria fruto de sucessivas interiorizacoes
e objetivagdes que o sujeito trama junto ao seu contexto social, uma vez que

[...] o individuo ndo somente absorve os papéis e atitudes dos outros, mas nesse
mesmo processo assume o mundo deles. De fato, a identidade é objetivamente defi-
nida como localizagdo em um certo mundo e sé pode ser subjetivamente apropriada
juntamente com este mundo (BERGER; LUCKMANN, 1991, p. 177).

Sob essa perspectiva, esses autores veem a identidade como formada por
processos sociais, estando em constante mutagao nas relagdes sociais. No seu olhar
dialético, as estruturas sociais atuam na formagado e modificacdo das identidades e, por
sua vez, as identidades produzidas pela interacdo entre consciéncia individual e estru-
tura social reagem sobre essa mesma estrutura social, sendo capazes de modifica-la.
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Na mesma diregdo, situa-se o olhar de Elias (1995), para quem a existéncia de
uma pessoa como ser individual é inseparavel da sua existéncia como ser social. Na
sua concepcdo, os individuos sdo integrantes da sociedade e a modelam, ao se relacio-
narem entre si. A individuacdo é um processo social. A sociedade produz o individuo;
e o individuo transforma-se na interagdo com outros individuos; e, por consequéncia,
influencia a prépria dinamica da sociedade. Elias usa os conceitos de identidade-eu e
identidade-nds (pertencimento social) como imbricados; sendo que os sujeitos podem
privilegiar a si ou ao pertencimento social em diferentes situagdes histdrico-sociais.

Elias (1995) discorre sobre o habitus social, que se constitui em tipos de relagdes
e ag0es normatizadas em constante alteragao no grupo social. As transformacdes na
identidade do grupo dependem das influéncias das outras camadas do habitus social
de seus membros. O grupo é caracterizado por pensamentos similares ou comuns,
como qualquer outro grupo que se reune por determinados motivos. Ja a constituicao
da identidade pessoal é vista como um processo sociointerativo, que inclui um sujeito
(denso pelo acimulo de experiéncias) que interage com seu meio.

Rampazo e Ichikawa (2013) fazem uma interessante discussdo sobre as inter-
secgOes entre Bourdieu (conceito de habitus social) e Lacan (o discurso do outro). A
identidade, na visdo das autoras, ndo se refere a simples visdo que os sujeitos tém
de si, mas é o resultado de (re)construgées no espaco social no qual o sujeito inter-
nalizaria o discurso (e o desejo) do outro. Esse discurso internalizado é expressado
em suas praticas e seus saberes, sua visdo de mundo, seu habitus.

Essa identidade que se modifica frente ao outro foi também evidenciada por
Ciampa (2005) em A estdria de Severino e a histéria de Severina. A situacdo e as
condicdes que se apresentam ao sujeito produzem as transformacgdes e as modifica-
cOes. Por intermédio de Severina, o autor revela o homem como experienciador de
variadas identidades na sua historia de vida. A sua concepgdo é de “metamorfose”, a
identidade como expressao de transformacoes que se dao na relacao de igualdades e
diferengas entre os individuos e os grupos sociais. As diversas identidades sociais que
o sujeito vivencia em diferentes contextos sociais e histéricos sdo inseparaveis do olhar
gue o sujeito tem sobre si, seu conceito de “eu”. A experiéncia de “eu”, da diferenca e
singularidade, sé existe na medida em que ha igualdades. Tal duplicidade caracteriza
a identidade como psicossocial. A igualdade refere-se a identidade coletiva, que é
construida historicamente para além do sujeito em si. No caso, os grupos identitarios,
com 0s quais o sujeito vive uma relagao de igualdade de pertencimento, o separam e
0 segmentam em relacdo aos outros, marcando as relacées entre o “nos" e o “outro".

Woodward (2005) trabalha a nocdo da identidade como marcada pela diferenca.
O ter (ser) uma identidade estaria sempre em referéncia a outras identidades (o que
ndo se é). A sociedade dispde de simbolos concretos que ajudam a identificar, nas
relagdes sociais, quem é e quem ndo é. Na sua concepgdo, a construcdo da identi-
dade é simbdlica e social. Woodward (2005) e Souza e Carrieri (2012) percebem a
identidade e a diferenga como resultados, atos de criagdo linguistica. A identidade é
produzida na cultura e na sociedade por meio de “atos de linguagem”; sendo que a
identidade e a diferenga s6 adquirem sentido tendo como referéncia um sistema de
significacdes linguisticas e culturais. E a linguagem que permite o dominio sobre a
realidade, a definicdo e a significacdo das coisas.

Foucault (1969; 1975; 1976; 1984a; 1984b; 2003; 2004; 2010) afirma com
clareza que nao existe um sujeito, que nao existe uma identidade fixa definida; o indi-
viduo, as subjetividades e as identidades sdo produtos das relagdes de poder. Souza e
Carrieri (2012, p. 54) observam que, na obra A arqueologia do saber, Foucault trabalha
como os dispositivos de poder instauram, por meio das praticas discursivas, a producao
de saberes, de verdades. A pratica discursiva encerra “conceitos, agrupamentos de
objetos, temas, teorias e a propria identidade do enunciador”. Os autores destacam
a importancia dos objetos discursivos construidos no discurso, como surgiram, em
que contexto surgiram, quais campos de diferenciacao lhes atribui status; a partir de
quais grades de especificagdo, com as quais se separa, agrupa, associa e classifica.
Um objeto discursivo advém de relacBes estabelecidas entre instituicdes, processos
econOmicos e sociais.
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Foucault (2005) trabalha com o conceito de sujeito do conhecimento, sujeito
produzido pelas relagdes de poder. O sujeito do conhecimento é produzido pelas rela-
cOes de poder, é um enunciado social, sendo os modos de subjetivacdo demarcados
por dispositivos que se constituiram na histdria. Assim, a identidade é objeto e também
sujeito desse ou daquele discurso, dado que a subjetividade dos individuos é pautada
por praticas discursivas situadas no tempo e no espaco. Souza e Carrieri (2012) se
aproximam dessa perspectiva, ao proporem que as identidades individuais e coletivas
podem ser apreendidas nas praticas discursivas. Para os autores, a identidade como
representacdo ndo é sé produto, mas também processo, devendo ser apreendida nas
praticas cotidianas em que se insere o sujeito. Para apreensdo das identidades coletivas,
os autores propdem buscar as praticas discursivas, padroes de praticas enunciativas
comuns aos individuos que apresentem significados discursivos também comuns para
esses individuos. As identidades coletivas se referem ao que é compartilhado.

Partindo dessa premissa, no presente estudo buscamos apreender os elemen-
tos compartilhados, pertencentes as identidades coletivas. Procuramos apreender os
percursos semanticos em comum - evidenciados pela analise critica do discurso -, de
forma a compreender como 0s sujeitos circenses constroem sua identidade coletiva.
Assim, buscamos apreender como se situam diante do outro e que elementos discur-
sivos mostram no espaco social no qual se situam, que discursos buscam refutar e
em que espaco de luta por nomeagao se inserem.

Caminhos percorridos até o picadeiro

Neste estudo, trabalhamos com narrativas orais como fontes de pesquisa. Del-
gado (2003, p. 22) afirma que:

[...] as narrativas sob a forma de registros orais ou escritos sdo suportes das identidades
coletivas e do reconhecimento do homem como ser no mundo. Possuem natureza dina-
mica e como género especifico do discurso integram a cultura de diferentes comunida-
des. Sdo peculiares, incorporam dimensdes materiais, sociais, simbdlicas e imaginarias.
Plenas de dimensdo temporal tém na experiéncia sua principal fonte.

Trabalhamos também com a Analise Critica do Discurso (ACD), buscando ana-
lisar os discursos como praticas sociais, modos de agdo sobre a realidade. Na ACD,
a linguagem é vista como produtora e constituinte do conhecimento, das relagées
sociais e das identidades. Na teoria social do discurso, desenvolvida por Fairclough
(1992), o sujeito fala e revela, pela linguagem, quem ele é e como vé o mundo, a
sua identidade. O enunciador identifica a si mesmo (igualdade) e identifica o outro
(diferenca), representando discursivamente a si proprio, as coisas e as posicoes
sociais. Esse autor defende a atencdo a funcdo identitaria na linguagem e trabalha
com a abordagem das macrofungdes da linguagem: ideacional, interpessoal e tex-
tual, subdividindo a interpessoal em relacional e identitaria. Dessa maneira, reforga
a importancia do discurso na constituicdo de identidades pessoais e coletivas. A
funcdo textual da linguagem diz respeito as escolhas dos sujeitos na organizacdo do
discurso, nos significados de identidades sociais, nas relagdes sociais e nos sistemas
de conhecimento e de crenga.

Tendo como ferramenta a analise do discurso (FARIA; LINHARES, 1993), pro-
curamos identificar percursos semanticos, estratégias de persuasao, temas explicitos
e implicitos; apreender elementos intra e interdiscursivos; buscando caracterizar
elementos compartilhados coletivamente.

Uma primeira reflexdo sobre o uso da ACD na analise de discursos de circen-
ses ja remete a uma metonimia (circense), que abarca diferentes configuracées de
sentidos para sujeitos que ocupam diferentes lugares sociais nas diversas organiza-
cOes circenses que vém sendo estudadas. Projeta-se que ha diversos discursos, os
quais sao aprendidos no decorrer da vida dos sujeitos, traduzindo visGes de mundo
comuns. As imagens discursivas, as formagdes imaginériAas gue designam o lugar que
o circense atribui para si e ao outro (o nao circense) (PECHEUX, 1997) foram objeto
de apreensao especial, comum no discurso desse grupo social.
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O ponto de partida para a analise da construgdo das identidades dos sujeitos
como circenses foram as suas trajetorias individuais, abordando, também, as trajeto-
rias coletivas de familias circenses na construgdo da identidade coletiva do seu circo
ou de circos aos quais se associaram. Neste trabalho, referimo-nos a parte dos dados
coletados em uma pesquisa maior sobre processos de gestao em circos itinerantes da
regido Sudeste do Brasil, pesquisa do projeto universal do CNPq 2010. Visitamos 31
circos itinerantes e realizamos entrevistas com 116 circenses. Foi encontrada grande
diversidade de estruturas circenses, sendo necessario ter contato com a multiplicidade
de pesssoas dentro de cada circo. Assim, em um grande circo, buscou-se entrevistar
proprietario(s), seus familiares, familias contratadas, solteiros contratados, etc.; ja em
um pequeno circo, buscou-se entrevistar membros da familia proprietaria e artistas
vinculados; o que resultou em uma quantidade variavel de entrevistas de circo para
circo. Os entrevistados foram numerados de 001 a 116, para preservar a identidade dos
sujeitos. Algumas entrevistas foram filmadas e todas foram gravadas. As entrevistas
foram realizadas de forma ndo estruturada, com uma pergunta basica sobre a historia
do circo e/ou do sujeito no circo. A ideia era estimular a criagao de narrativas, mas
havia também o suporte de um “roteiro basico” de questdes, e o entrevistador deveria
estar atento para a colocagdo de novas questdes e para estimular novas respostas.

Diante da pergunta ampla sobre a histéria do circo, os sujeitos entrevistados
evocaram uma gama variada de temas, que remetiam tanto a instédncia do coletivo
como a do individual, dado que o ser circense é indiferencidvel. Nesse caso, a formagdo
da identidade individual se apoia em elementos identitarios de instancias coletivas e
também em elementos particulares da propria histdria, os quais diferenciam o individuo
dos demais e possibilitam que se situe temporal, espacial e socialmente.

Esses temas surgem no discursos dos sujeitos, revelando sua forma de ver o
mundo e se posicionar diante das coisas. A identidade circense (individual e coletiva)
revela-se no discurso dos entrevistados e pode ser observada nos elementos que si-
nalizam as diferengas entre individuos circenses (entre si) e para com outros, os ndo
circenses. A construgdo de sentidos de diferenciagdo em relagdo aos demais é uma
pratica discursiva que opera na construgdo da identidade do enunciador. Esses sentidos
foram primeiramente agrupados no percurso semantico do ser circense.

Os discursos dos circenses: o palhaco, o que é?

A andlise das narrativas possibilitou evidenciar dois principais percursos seman-
ticos comuns, que sao diretamente ligados ao tema do artigo, ou seja, o da identidade.
Os dois percursos comuns foram encontrados nos 31 circos visitados. Um primeiro
percurso € o que denominamos de “as origens”, tema ligado ao nascimento do sujeito
e ao espaco fisico e simbdlico do circo. Um segundo percurso foi o que chamamos de
“circo e tradicdo”, no qual aparece o tema da tradicao desenvolvido pelos circenses (e
que foi objeto, a posteriori, de reflexdo tedrica) como elemento que abarca praticas
transformadas e ressignificadas constantemente, criando, para o grupo, uma relagao
com seu passado.

As origens

O primeiro tema a ser destacado em relagdo ao percurso semantico do ser
circense é a origem. Frequentemente, os entrevistados, ao iniciar o relato sobre suas
histérias, evocaram temas relacionados a sua origem. Para a grande maioria dos cir-
censes, o tema sobre onde nasceu se constitui em uma forma de diferenciagdo, como
se pode perceber nos seguintes excertos de entrevistas.

(001) “Olha, eu nasci em circo, né. Eu... nés sempre moramo em barraca na época,
circo teatro, era circo fincado ainda na época, aquelas pegas enormes, sabe?” (E26).
(002) "... eu nasci no terreno do circo. Com sete dias, entrei no palco a primeira

vez. E na peca Direito de Nascer, fazendo o bebé que colocam no fogo, e de & pra ca
t0 nessa vida até hoje assim.” (E38).
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(003) “Eu... como diz... eu nao cheguei no circo, eu nasci no circo.” (E33).

(004) “Ah, a minha histéria, eu nasci e me criei no circo, né, [...] Meu pai era de
circo, ai veio o pai dele, depois veio ele, ai agora ndés continuamos no circo. Entdo, a
minha histéria no circo é de nascenca.” (E53).

A identificacdo com a origem € explicitada pelos enunciadores, na primeira
pessoa do singular, logo no inicio de suas falas. O circo é o elemento espacial de
identificacdo, lugar simbdlico, e ndo especifico, a cidade onde o circo estava, ou qual
circo seria. O espaco do circo evoca as condigdes nas quais os enunciadores foram
socializados primariamente e em que eles tiveram os primeiros contatos com a vida
circense (nascida e criada). Nascer em circo aparece como diferenciador, reforgado em
oposicdo a afirmagdo “ndo cheguei”. A locugdo qualificadora “de nascenga” sugere a
situacdo dada, imutavel, congénita, algo que veio junto com o nascer, no caso, o circo.

A ideia de congenicidade também é reportada no uso do Iéxico sangue, como
se pode perceber em:

(005) “E, meu pai tinha circo, ai j& comecou de pai pra filho, geracdo em geracdo, e
no sangue ai ja.” (E63).

(006) “Meu pai, quem comegou o circo foi meu pai, meu tio, [...] depois quando ele,
quando a minha mae me teve, ele decidiu parar mesmo, ficar em Divindpolis, e ficou um
tempo aqui, mas como o sangue é circense foi pra outro circo de novo, voltou.” (E72).

O sangue surge como uma metafora para atribuir um carater “genético” as
origens da relacdo do interlocutor com o circo. O sangue é atribuido ao sujeito por
outros, os pais, assim como uma caracteristica fisica (cor de olhos, por exemplo). O
ser circense seria uma caracteristica (fisica, organica) imutavel, adquirida. Assim, a
familia ser circense aparece como fator de identificacdo do sujeito com o circo:

(007) “é assim, a minha m3e pertencia a uma familia e meu pai era de uma outra
familia, entdo os dois se conheceram num circo.” (E73).

(008) “Ah... Bom... eu na verdade ja venho de uma familia de circo teatro né, ja
tradicional de circo teatro...” (E39).

Aqui os enunciatarios usam pronomes possessivos, referindo-se ao que é seu,
de sua propriedade, minha mde, meu primo, meu pai, pessoas as quais se ligam
por lagos familiares.

A referéncia a familia também é enunciada pelo Iéxico geragao. Nesses casos,
geracao faz referéncia a ascendéncia circense dos sujeitos, como se pode perceber em:

(009) “a gente, a gente, nds, eu e 0 meu irmado somos a quarta geragao, quer dizer,
os filhos, os nossos filhos ja sdo a quinta. Entdo esses que tdo nascendo vai ser a sexta
geragao de circense né. Vai nascendo de geragdo a geracdo.” (E46).

(010) “eu sou a terceira geragao circense. Meu v0 era circense, meu pai, minha avo,
minha mae. Eu nasci em circo e sou de circo desde pequenininho.” (E12).

Os sujeitos enunciam ser a X geracgao, o verbo ser caracteriza que os sujeitos
se percebem como descendentes de circenses. O carater bioldgico da palavra indica
uma naturalizacdo dessa identidade. O enunciado de E12 é bastante significativo - “Meu
avob era circense, meu pai, minha avd, minha mae... e sou...” - dessa naturalizagdo
do ser circense. O ser circense caracteriza a identidade, a particularidade desses
sujeitos. Os sujeitos colocam-se na condicdo ou na circunstancia determinada pela
genealogia, ou seja, os sujeitos o sdo, independentemente do desejo. Sendo assim,
a condicdo é passiva.

Contudo, o reforco ao numero, a quantidade de geragdes indica uma valorizagdo
a essa “condigcdo” circense, tornando a condicdo passiva em ativa. Tal valorizacdo é
expressa no reforgo positivo da enunciagdo genealdgica associada a arte circense, a
aprendizagem de ndimeros, como se pode notar nos seguintes trechos:

(011) “E nds somos tradicional de palhaco, décima geracién de palhago.” (E25).

(012) “Meu pai, naquela época ndo era palhago. Ele era musico e capataz, que cuida-
va da montagem do circo. Ai, depois ele passou a ser palhago e fez esse nimero de
musical, trombone, bateria e ficou passando para a gente...” (E81).
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Os fragmentos anteriores sdo de enunciatarios que sdo descendentes de pa-
Ihacos e que atuam como palhagos. O aprendizado do ser palhaco aparece também
como naturalizada, como condicao herdada de seus ascendentes.

Os sujeitos, ao afirmarem ser de circo por nascer no circo, afirmam que ndo o
s30 0S que ndo 0 nasceram, 0S que nao cresceram, 0S que ndo receberam o apren-
dizado no circo.

(013) “Tem gente aqui que nao sao do circo... como eu sou 100% circense aprendi
tudo no circo.” (E33).

Nesse enunciado (013), o sujeito parte da negacgao para indicar com a metafora
"100%", que expressa a totalidade, a afirmacdo “eu sou”; atribuindo essa totalidade
ao aprendizado exclusivo no circo.

(014) “Demais, muito circo, a gente aprende um pouco de cada lugar e também
que a gente aprendeu com os pais da gente, os pais da gente eram muito profis-
sional. [...] 0 que a gente sabe hoje, e passa para os filhos...” (E63).

(015) “eu aprendi assim olhando os outros. Ai depois eu fui fazendo o meu estilo,
né. Fui sempre olhando meu tio, tinha um primo meu que era muito bom como
palhaco...” (E58).

Nos enunciados anteriores, os sujeitos expressam o aprendizado no circo
(lugar) e com os seus, pessoas com as quais tém relagdo, fazem parte com o
enunciatario de um conjunto “gente” e com as quais tém relacdes de posse, expressa
pelo pronome meu.

A diferenciacdo com aqueles que ndo aprenderam no circo é expressa no frag-
mento discursivo a seguir:

(016) “Normalmente fala que o pessoal do circo, a gente acha ser um ser superior
‘ndo quero saber, porque moramos..., mas hoje em dia, dentre os 40 da no show em
muita gente tradicional de circo, tem gente que nao é de circo, vocé vai entrar na
escolinha daqui a pouco é possivel ser um grande trapezista e acabou. E hoje em dia
com a falta de artista de circo, das familias de tradicdo, da continuidade, o pessoal ta
pegando tudo em escolinha. Nés mesmos nunca tivemos ndo, ndo por preconceito,
ndo, por que nunca deu certo deles querer seguir, porque nosso circo anda, nao fica
parado, entdo o pessoal as vezes ndo acostuma [...]” (EO1).

O enunciatario expressa ser comum (normalmente) algum sujeito indefinido
falar que o enunciatario (representando “a gente”, “pessoal de circo”) se considera
superior em relagdo a outro, supostamente aquele em condigao oposta a do enun-
ciatario, logo explicitada como de moradia. Ou seja, a identidade circense marcada
pela caracteristica de “morar” no circo. Mais adiante, justapde “gente que ndo é de
circo” com “escolinha”, indicando que quem é de escolinha (o diminuitivo sugere uma
depreciagdo) nado é considerado de circo. O enunciatario caracteriza seu olhar frente
a esse outro, usa o substantivo temporal, indicando que algo ndo ocorreu (ter nao
circenses) com o nods (circenses). Toda a construgdo é feita atribuindo ao outro a agédo
negativa: ndo deu, ndo segue, ndo acostuma.

Em um fragmento discursivo, um sujeito com origem em escola de circo e teatro
expressa essa visdo do outro, no caso ele proprio, o como ele me vé:

(017) “E. Raramente eu ia em circo. E ai na cooperativa eu comecei a conhecer
bastante gente, inclusive muitos tradicionais. Comecei a entender a rivalidade que
existe entre os tradicionais de circo e os nao tradicionais. Comecei a experimentar
na pele essa barreira psicoldgica e muito preconceituosa que existe entre um cara
que vem do teatro pra trabalhar no circo e aquela familia que nasceu no cir-
co. Existe uma coisa velada, mas muito real. [...] E hoje nem é tdo velada, hoje é
assim, por exemplo, perguntavam pra mim ‘vocé é de qual circo?’ E por tras de
uma pergunta simples dessa vinha um mundo de informagdo. O que estavam per-
guntando pra mim no fundo era o seguinte: ‘quem é vocé, o que que vocé esta
fazendo aqui no meu mundo? Vocé conhece mesmo o que esta fazendo ou vocé
é um bicdo? Vocé é um intrometido boyzinho que quer vim se prevalecer do circo
pra ganhar dinheiro?’. Entdo por trds de uma pergunta ‘vocé é de circo?’ vinha um
monte de coisas.” (E64).
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O sujeito do discurso enuncia uma rivalidade, competigdo entre pessoas que
possuem algo em comum (arte circense) e sao denominadas diferentemente como
tradicionais e nao tradicionais. Assim, como o circense do enunciado anterior, o tradi-
cional e o ndo tradicional sdo entendidos como os de circo (nasceu no) e os que vém
para o circo (vem do teatro ou outro lugar que ndo o circo). Para o enunciatario, ha
uma barreira (algo que impede) expressa na pergunta dos circenses (que nasceram
em circo) dirigida ao outro (que vem para o circo): “Vocé é de circo?”. O ser ja carac-
teriza algo inerente, que nao se adquire, fazendo que a pergunta se caracterize como
barreira para o outro, que vem para o circo.

Contudo, ndo é somente o nascer, a origem em familias de varias geragdes no
circo que se constituem em fatores que caracterizam o ser circense.

(018) “Com o circo € o seguinte. N6s ndo éramos do circo, nés viemos pro circo
com oito anos; meu pai era caminhoneiro, motorista de 6nibus, entendeu?” (E61).
(019) “Ah, aquele era circo é [pensa um pouco] Circo Continental, Transcontinental...
[...] eu fiquei... engajei [sic] naquele circo e fui pra um, ai fiquei trabalhando, ai
ja... ja larguei o estudo, ja sai de casa e fui morando [...], fui aperfeicoando
num circo, no outro, fui aprendendo as coisa e ai meu filho, [ai fui embora], ai fiquei,
cresci no circo, cresci. E porque a gente de circo é sempre assim.” (E70).

No enunciado (018), o sujeito explicita o seu “vir” para o circo em oposicao ao
ser, mas no passado; sugerindo o passar a “ser”. J& no enunciado (019), o sujeito
relata sua entrada no circo e as agoes das quais foi sujeito ativo naquele momento:
largar (estudo), sair (de casa), ir trabalhar (no circo), e o que passa a fazer (morar,
ensaiar, aprender no circo). Ha o resultado de suas agoes (cresci, supostamente pro-
fissionalmente), torna-se gente de circo (o sujeito se identifica como).

O que caracteriza o sujeito passar de ndo circense para circense é o trabalho
no, em um circo. O lugar circo, organizacdo, é colocado em oposicdo ao teatro, a
escola, a casa. Contudo, o sujeito pode ndo ser nascido em circo, ter aprendido em
circo, mas, para ser circense, ha o suposto de viver e morar em circo. Mas o que
seria passar a ser tradicional, essa referéncia constante nos discursos dos circenses?

Circo e tradigdo

A tradigdo tem, no aspecto socioldgico, o papel de resguardar para a sociedade
costumes e praticas que ja demonstraram ser eficazes no passado. Conforme Silva
e Maciel (2009), baseados em Weber, as condutas tradicionais sdao formas ideais de
acado social, ou seja, sdo posicdes adotadas por individuos no coletivo social, que sdo
norteadas pelo habito, pela visdo de que sempre foi dessa forma.

Nos discursos circenses, a identidade do sujeito como circense é enunciada
associada a ideia de tradicdo, algo que se perpetua no tempo e que protege o sujei-
to frente a mudangas e ao mundo exterior. O circo, 0os que sdo de circo, as familias
nucleares e ampliadas, a familia simbdlica circense sdo construgdes que encerram 0s
sujeitos dentro delas:

(020) “Em verdade eu tenho uma tradigao muito linda, muito, muito legal. Ser circense
€ algo muito lindo. Porque vocé ta crescendo em uma vida diferente [...]. Esta muito
protegido também, o mundo do espetaculo. Em verdade é como uma cidade... uma
cidade pequena, que se gira. Como se diz, nos sentimos como uma familia grande.
Entdo é legal... momentos que vocé tem com todo mundo...” (E33).

A identidade do circense tradicional é vista por Silva e Abreu (2009) como um
discurso que faz referéncia ao pertencimento aos primeiros grupos circenses que
vieram para o Brasil, e como diferenciacdo frente a outros grupos que entravam nos
circos. O conceito seria usado até hoje para diferenciar as organizagGes circenses de
“antigamente” das atuais. O uso desse conceito seria uma forma positiva de atribui-
¢cdo e valor ao grupo, a forma de “fazer” circo e as formas de aprendizagem no circo.

A ideia do uso do discurso como reforco positivo é explicitada no fragmento
anterior pelo entrevistado E33, o qual, como os entrevistados E31 e E37, tem sua
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histéria de aprendizagem em circos pequenos e se identifica como pertencente as
familias tradicionais circenses, porém, trabalha em circo cujo gestor (E28) o identifica
negando as suas origens tradicionais, assim como de seus artistas:

(021) “N&@o é um circo tradicional, ndo é um circo de familia, € uma corporagdo
internacional [...] multinacional. Sdo artistas profissionais das melhores escolas do
mundo da China, Hungria, Russia, ndo €, por exemplo, como o cirquinho pequenininho
em que trabalham o tio, primo, irmdo...” (E28).

Nos circos itinerantes, predominam entre os circenses contratados sujeitos
que se identificam como tradicionais, com origem em familias tradicionais e que, in-
dependentemente da relagao de trabalho em que se encontram, nos seus discursos
o léxico tradigdo é associado a positividade, a valorizagdo de si e a diferenciagdo em
relacdo ao outro.

Coletivamente, a identidade social de circo tradicional também esta muito pre-
sente nos discursos dos circenses. Porém, observa-se que varios fatores tém atuado
como provocadores de mudancas na posicdo identitaria do circo como tradicional. O
espetaculo, o produto circense que lhe confere imagem publica e a identidade coletiva
que apresenta ao outro (como me percebo e como quero que o outro me perceba)
tém passado por transformacgdes, como se pode perceber no seguinte trecho:

(022) “Acabou muito a tradigdo circense né, principalmente a tradicdo do espe-
taculo, na qual uma das piores que repercutiu pra nés foi a proibicdo de animais
em circo né, isso ai caiu uns 50% a nossa renda financeira [...]. Entdo, a tradigdo
do espetaculo de circo, hoje em dia o que que mantém muito o circo, é roupas boni-
ta, muitas luzes, muito colorido, mas artista mesmo, tradicional, ndo tem mais. O
palhago do circo mudou muito dos circos grande pro nosso circo, o palhago de um
grande entra mudo e sai calado. O nosso ndo, 0 Nosso tem que suar a camisa né,
0 nosso, ele se comunica com a plateia, ele leva a crianga |& no picadeiro. O povo
participa do espetdculo, esse €& o circo tradicional. Cé entendeu? Quando vocé vé uma
contorcionista de picadeiro, uma trapezista, ai ela sua a camisa também, da aquele
aplauso, faz arte. Ja o circo granddo, ndo. Mostra mais € brilho, cé entendeu o que
eu to falando? Mostra mais é luz, mais luxo. E espetaculo que se chama espetaculo
de revista, ndo é o espetaculo de circo, o tradicional porque é serrage, diz o ditado
serrage no sangue (risos)” (E83).

Nesse enunciado (022), o personagem (tradigdo circense) é objeto passivo de
fato acontecido, concretizado (acabou). O enunciatario caracteriza o espetaculo (ndo
tradicional) como aquele que tem roupa, luz, colorido, em contraposicdo ao espetaculo
tradicional, que tem artista. Ao espetaculo ndo tradicional é associado o circo grande
e, ao tradicional, o circo pequeno (nosso). Atribui ao circo grande o palhago mudo e
calado; e ao dele (nosso) o palhaco que “sua a camisa”, comunica com a plateia, leva
a crianca ao picadeiro. Ao atribuir mudez ao palhaco, sugere ndo comunicagao do circo
com seu publico. Em oposicdo, no nosso, o palhaco, com seu trabalho de grande esfor-
¢o, comunica-se com a plateia. Se no grande ha auséncia de comunicacdo; no pequeno
ha mais que a comunicacdo, ha interagdo, como explicitado na acdo “leva a crianga ao
picadeiro”. O picadeiro € o local em que se da o espetaculo, lugar central no circo, onde
o publico simbolicamente é levado. Revelando, assim, a preocupacdo do circo em fazer
um espetaculo proximo do universo e da visdo de mundo do seu publico. Dessa forma,
o enunciatario conclui: “o povo participa do espetaculo, este é o circo tradicional”.

Assim, o entrevistado estabelece relagdes atribuindo ao circo pequeno ser tra-
dicional e ter como caracteristicas “sua a camisa”, “da aplauso”, “faz arte”, ou seja,
esforco, publico e criagdo. Em oposicdo as caracteristicas do grande, “brilho”, “luz”,
“luxo”, “espetaculo de revista”. Etimologicamente, “luxo” é originario da palavra lati-
na /uxus, que significa “abundancia, refinamento”. Ha também a associacdo do luxo
com o supérfluo, com vaidade. Luz e brilho podem ser associados com o que torna
um objeto aparente. Conclui que o tradicional é “serrage, [...] serrage no sangue”.
Aqui, a serragem faz referéncia ao picadeiro, no qual esse material era usado desde
os primordios do circo. Avanzi e Tamaoki (2004) explicam que a expressado “serragem
no sangue” esta relacionada ao nascer e viver no circo, existindo uma conotacdo de
vicio e dependéncia na expressao.
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Ha inumeras referéncias ao Circo de Soleil como marco diferencial, provocador
de mudangas no espetaculo circense:

(023) “Entrou esse Cirque de Soleil, entdo mudou... foi mudando, cada circo foi
querendo pegar alguma coisa dali, entdao foi mudando bastante do tradicional pro
espetaculo que ta hoje. Na verdade a gente tenta... a gente tenta manter o espe-
taculo tradicional, mas assim légico que muito mais producao do que antes.” (E24).

Esse enunciado (023) explicita o Circo de Soleil como causador da mudanga;
mas também expde que é uma mudanga em processo, ndo concluida. A entrevistada
relativiza o processo, colocando que, no presente, a gente (seu circo, os circenses?)
tenta manter (por suposto, se ha tentativa, ha dificuldades) o espetaculo tradicional.
Mas, novamente relativiza a tentativa, “logico” (claro, ébvio, certo para enunciador que
ndo poderia ser de outra forma) que ha mudancas (“*mais producdo”). O enunciatario
aqui ndo explicita o que seria “mais produgao”.

Para o entrevistado E72, a tradicdo circense tende a desaparecer. Vejamos:

(024) “[...] o circo brasileiro ainda tem aquele espetaculo mais tradicional, agora o
circo europeu, tipo o Cirque du Soleil, ta fazendo a mesma coisa e alguns brasileiros
ja comegaram a fazer a mesma coisa. Acho que dentro de 10, 15 anos nédo terd mais
circos igual hoje, que é apresentacdo. Tipo o Cirque du Soleil, que ndo tem locugéo,
entra um, entra outro, tipo um espetaculo olimpico, que a pessoa vé toda hora,
entdo vai ficar assim daqui a uns anos, creio que essa raiz brasileira de circo, creio
que vai acabar. [...] € um espetaculo muito bonito, ndo que o nosso espetaculo ndo
seja bonito, mas € um espetaculo com luzes com cores, vocé olha assim e encanta
os olhos da pessoa. [...] E um ponto ruim é que vocé vai perder a sua tradigao,
que é o teatro, que é a parte comica, que é interagir com o publico sabe, trazer o
publico pra dentro do picadeiro, esse que é o ponto ruim.” (E72).

Nesse enunciado (024), o sujeito do discurso atribui ao circo tradicional algu-
mas caracteristicas: locugdo, teatro, parte comica, interagcdo com o publico, “trazer
0 publico pra dentro do picadeiro”. Ao outro, no caso o Circo de Soleil, atribui: o
espetaculo olimpico, luzes e cores, encantam os olhos da pessoa, beleza. Aqui uma
distingdo clara no espetaculo, o publico do Circo de Soleil é espectador, recipiente
passivo do espetaculo, seu lugar é o de admirar, ver, encantar-se. Em outro, no espe-
taculo tradicional, had a necessidade de interagir com o publico. O vocébulo interagir
tem como sinbnimos: comunicacdo, didlogo, contato. Refere-se a uma ideia de via
de mao dupla, de influéncia reciproca. Nesse enunciado, fica evidente uma oposicao
entre um espetaculo em que o publico participa e o outro, em que ele é espectador.
Para quem produz o espetaculo, supde linguagem, referéncias identitarias e culturais
em comum.

Magnani (2003, p. 47) escreveu a ideia de “cola” do circo com o publico, por
possuirem condicdes semelhantes, origem nos mesmos “estratos sociais”, partilharem
as mesmas “condicdes de vida”, o que para ele poderia responder a capacidade do circo
de interagdo com o publico. Ja Silva e Abreu (2009) refuta essa ideia, questionando
como caracterizar a composicdo social do publico circense, dada a sua mobilidade e
diferentes insercdes locais. Independentemente das analises desses autores, para
os circenses entrevistados, o circo tradicional tem como elemento basico e comum a
interacdo com o publico, é essa interacao que o define, como evidenciado nos frag-
mentos discursivos (022) e (024).

O circo tradicional é colocado em oposicdo a um circo que “nem todo mundo
entende” pelo entrevistado EO1 no fragmento adiante (025). A linguagem do tradicional
€ comum a um conjunto de circos. Que elementos estariam nessa linguagem comum?

(025) “E aquela historia, um circo sem palhago ndo tem como, né? Mas 0 nosso espe-
taculo, o circo XXX, a gente procura modernizar, mas sem fugir da tradigdo, porque
eu também ndo gosto de muito moderno ndo, nés ndo gostamos muito de Cirque de
Soleil porque nao é todo mundo que entende aquilo ndao”. (EO1).

(026) “Hoje em dia, também o circo de Soleil tem um espetaculo que nao se usa
artista, € s som e iluminagdo. O publico tem a impressdo de que esta assistindo
alguma coisa, mas ndo € um ndmero em si, € apenas tecnologia. E som e iluminag&o
e eles fazem o espetaculo acontecer.” (E82).
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No enunciado (026), o entrevistado caracteriza o Circo de Soleil como “s6 som
e iluminagdo”, “ndo se usa artista”, “apenas tecnologia”. Em contraposicdo, ha as
expressdes “usa artistas”, “nimero em si”. A ideia que o enunciatario defende esta
na conclusdo: “o publico tem impressdo”, ndo esta assistindo ao que pensa assistir.

Para o circense, apresenta-se no espetaculo o acontecimento, o real. Bolognesi

(2001, p. 105-106) ja tinha apontado essa questdo:

No espetaculo circense o desempenho artistico ndo se da por metaforas ou simbo-
los. Os artistas, especialmente aqueles que se entregam aos numeros de risco, néo
estdo ali representando papéis, tal como ocorre nos palcos, nos espetaculos teatrais.
[...] O artista ndo representa: ele vive seu proprio tempo, com seu ritmo e pulsagdo
proprios. Ou melhor, ele “representa” porque esta inserido em um espetaculo, mas
é uma representagdo de si mesmo ao demonstrar e vivenciar, em publico, as suas
habilidades. Representacao e vida fundem-se em um mesmo ato.

Grande parte dos circos visitados parece partilhar da visdo comum do que deve/
desejam em um espetaculo circense. Tal ideia esta inscrita no conceito de circo tradi-
cional e circo familiar, e na visdo comum de como deve se dar o espetaculo. Bolognesi
(2001) analisa que o circo tradicional baseia-se no riso e no risco apresentados em
uma sequéncia de nimeros sem conexado entre eles. Ja a estética “contemporanea”
referencia-se no espetaculo concebido como um todo, em que os nimeros sdo inter-
ligados por um enredo, histéria, com conexdo construida e explicita. Para o circense
tradicional, o espetaculo tem que fazer rir e mostrar facanhas, performances que o
sujeito ndo circense seria incapaz de realizar.

Também se pode inferir que ha uma retdrica da tradicdo (HOBSBAWM, 1997,
p. 17) como forma de protecao frente ao mundo exterior. O discurso da tradigao
caracteriza-se como um discurso de preservacao do circense, conferindo-lhe uma
identidade comum. Para esse autor, as tradigdes inventadas “estabelecem, simbolizam
a coesdo social ou as condigdes de admissao de um grupo ou de comunidade reais ou
artificiais”. A legitimacao de instituigdes, status, relacdes de autoridade , assim como
a socializacdo de valores e ideias, e a criagdo de normas de comportamento derivam
da “identificacdo com uma comunidade e/ou as instituicdes que a representam, ex-
pressam, ou simbolizam”. Nessa tradicdo inventada, o uso da linguagem definindo e
caracterizando o igual e o diferente reifica o circo como portador de identidade coletiva
e integrador de sujeitos através da histéria.

Rocha (2009, p. 11) analisa que o discurso da tradicao falado pelo circense tem
um carater de retdrica, com o objetivo de defesa frente a “aventureiros”, estranhos ao
circo que desejam entrar na atividade. O autor faz referéncia a Hobsbawm e pontua
que, no discurso de circenses, o circo € um modo de vida, com uma “visdo de mundo”,
“maneira de viver, morar e trabalhar”, “maneira de pensar”, e o discurso da tradicao
aparece como retdrico, a despeito do poder representar uma realidade.

Silva e Abreu (2009, p. 82) consideram que a concepgao de tradicdo tem varios
aspectos, uma vez que, para esses autores,

[...] ser tradicional, para o circense, nao significava e nao significa apenas represen-
tacdo do passado em relagao ao presente. Ser tradicional significa pertencer a uma
forma particular de fazer circo, significa ter passado pelo ritual de aprendizagem
total do circo, ndo apenas de seu nimero, mas de todos os aspectos que envolvem a
sua manutencdo. Ser tradicional é, portanto, ter recebido e ter transmitido, através
das geracgGes, os valores, conhecimentos e praticas dos saberes circenses de seus
antepassados. Ndo apenas lembrangas, mas uma memoria das relagdes sociais e de
trabalho, sendo a familia o mastro central que sustenta toda esta estrutura.

Segundo Silva e Abreu (2009), a tradicdo ndo é representada como algo fixo,
mas como uma reelaboracdo de um modo de vida através do tempo. As identidades
circenses estariam se transformado congruentes com as mudangas culturais e sociais.

Ao nosso ver, no circo tradicional, a identidade social que os circenses buscam,
apresentam e reforcam positivamente com o espetdculo tem como caracteristicas o
esforco fisico de seus artistas, percebido por meio de faganha, performance, risco e
o uso de uma linguagem em comum, observada pelos saberes, cddigos, simbolos,
gue permitam a comunicagdo com o publico, seja por meio da comicidade, do teatro
ou da estética.
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Comnsideracdes finais

Neste artigo, refletimos sobre a construcdao da identidade de sujeitos sociais
conhecidos como circenses. Considerou-se que, nessa construcao, varios elementos
pertencentes ao universo circense, como a lona, a areia do picadeiro, a origem das
familias, o nUmero de geracgles, entre outros, sdo interpretados e manipulados pe-
los individuos em suas bricolagens cotidianas (DE CERTEAU, 1994), isto €, no seu
processo de construcdo de uma identidade e sociabilidade. As referéncias aos ob-
jetos, personagens e tradicdes circenses balizam suas vidas, suas atividades, suas
praticas para continuarem sua (sobre) vivéncia como sujeitos pertencentes ao circo.
Tal construgdo mostra que ha procura por preservar um modo de vida. H4 um duplo
movimento - ha vocabuladrios comuns que explicitam a resisténcia, a abertura para
o0 novo dificultada, a expectativa de um retorno a momentos anteriores; a0 mesmo
tempo em que ha enunciados que explicitam as mudangas como inevitaveis. A pes-
quisa de campo se deu em 31 circos itinerantes, espagos sociais em que se situa a
producdo simbolica dos atores circenses, e os elementos que elegem para se definir
e se diferenciar frente ao outro.

Dois percursos semanticos foram enunciados em discursos dos circenses, in-
dependentemente se o circo era pequeno familiar ou grande empresarial. Percursos
comuns que revelam elementos identitarios do ser circense. Um primeiro percurso
refere-se ao tema da origem dos sujeitos, e um segundo percurso refere-se ao tema
da tradicao.

No tema da origem, os discursos apresentaram o0s subtemas: nascimento,
socializagdo, genealogia e aprendizado. O primeiro elemento de classificagao, que
surgiu nas praticas discursivas dos sujeitos, engloba o nascimento, a genealogia e a
socializagdo. O sujeito ndo precisa determinadamente ter nascido em circo para ser
circense, mas precisa principalmente ser socializado para tornar-se “gente de circo”.
A socializacdo nesse espaco social, com suas regras especificas, normas de conduta
e valores definem o ser circense.

As identidades construidas sempre buscam reforcar uma tradicdo, uma origem
geracional antiga. O novo é visto como os outros, os “eles”, os de fora do picadeiro,
da lona. Assim, se para alguns ter sangue circense, ser de familia circense a geragoes,
garante o atributo de ser circense e define para o sujeito uma identidade vista como
naturalizada, fixa e universal; para outros, o “entrar” no circo, “fugir” com o circo,
abandonar uma vida no mundo externo a ele e passar a viver o modo de vida sob as
lonas possibilitam o acesso a essa identidade. E comum a expressdo “bebeu dgua de
lona” para indicar a incorporacgao viciante de um modo de vida. O “beber a agua” tem
a mesma conotagao que o “sangue de serragem”, indicando uma forte identificagdo,
que se torna organica, passa a fazer parte do ser (dgua como nutricdo), o sangue é
visto como constituinte do sujeito.

Outro elemento de classificacdo é a aprendizagem da arte circense. Os sujeitos
veem como circense aquele que aprende com os seus pares (familia, pessoas com as
quais se identifica), sendo seus pares aqueles com quem ele partilha os mesmos codi-
gos simbdlicos, os circenses. Assim, para o circense so é circense aquele que aprende
no circo. Com isso, o circense busca se diferenciar daquele sujeito que ndo nasceu no
circo, nao se socializou no circo, e nao aprendeu no circo. Essas diferenciacdes mos-
tram um fechamento do circo em si mesmo, como protecdo diante da realidade, fora
do circo, e sugerem uma razao historica e cultural para essas produgdes simbdlicas.

Duarte (1995) estudou a histéria do circo e como a sociedade em geral via as
primeiras companhias que se apresentavam em Minas Gerais. A autora estuda os
circos e teatros ambulantes do século XIX, caracterizando-os dentro de um momento
histérico em que o poder publico imperial e, depois, republicano, divulgava ideais de
radicar, estabilizar a populacgado, criando uma identidade nacional. Nos registros histd-
ricos que resgata, mostra que os artistas ambulantes sdo retratados de forma dispare,
ndmades, sem vinculos sociais rigidos, o que os negava no olhar da sociedade. As
ideias, a moral, os valores dominantes preconizados eram o sedentarismo, a disciplina;
e 0s circos eram vistos na contramao desses, propiciando a desvalorizagdo, o medo e
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outros olhares negativos da sociedade em geral com relagdo ao circo. A histdria cultural
do Brasil parece encontrar seus ecos no olhar e na atitude de afirmacdo positiva do
circense; assim como o olhar cultural que negava o circense ainda parece estar muito
presente na realidade atual. Os relatos dos circenses estdo recheados de historias
sobre pessoas que vao ao circo, culpando-os por quaisquer acdes consideradas vis
(especialmente roubo de animais domésticos, sumicos de criangas, mocas). Assim,
se as sociedades os marginalizam, produzem saberes que 0os hegam; o grupo social
(dos circenses) no conflito social produz saberes para se afirmarem positivamente e
se defenderem no embate com o outro.

Essa pratica discursiva de positivagdo é explicitada nos discursos de inimeros
circenses contratados, com relagdes de trabalho frageis com o circo no qual se en-
contram; atores sociais em diferentes posicdes de poder dentro de cada circo; que,
contudo, apresentam um discurso em comum, que os torna positivos frente ao outro,
0 ndo circense. Desse modo, como o fragmento (020) expressa muito bem, ha a po-
sitivacdo como atitude defensiva; isto €, o circo como um espaco social com codigos
proprios, “cidade que gira“, em que os seus sujeitos estdo “protegidos”.

O segundo percurso semantico trata da referéncia a tradicdo, tomando por base
a concepgao de que os discursos seguem regularidades, estabelecem o que o grupo
social considera verdadeiro, chamam atencdo as ideias de tradicdo. A referéncia a
tradicdo é usada para enunciar pertencimento a um grupo social. Comumente é usado
como sinénimo de circo familiar, referindo-se a uma organizagdo de um modo de vida
em comum, mas, principalmente, denotando diferenciacdo, a tradigdo vai caracterizar
0 que diferencia um sujeito do outro.

O discurso da tradicdo vai se referir ao espetaculo como /ocus de explicitacdo da
diferenca e, portanto, da identidade. No espetaculo, é exposta de forma clara e visivel
a diferenca em relagao ao outro. O que acarreta os discursos do que o circo tradicional
apresenta em contraposicdo ao que outros circos mostram. Assim, o circo tradicional
€ definido pelo espetaculo, um espetaculo no qual o circense sua, se implica de corpo
e alma, visceralmente. Nesse espetaculo ha esforco fisico, é necessario ter “serragem
no sangue” ou ter “bebido agua de lona” para realiza-lo; comunicagdo com o publico,
por meio da qual o publico entende, é levado para o picadeiro.

O tradicional ndo é aquele que o publico acha que esta assistindo, que tem luz,
som, efeito, encanta o olhos, mas nem todos entendem, s6 tem tecnologia. Dessa
forma, o reforgo identitario ao circo como tradicional representa um reforco a um
modo de producgdo artistica, centrado no publico, que, a despeito de qualquer julga-
mento do outro ndo circense, luta para continuar a existir. Como empreendimento
familiar, os negocios circenses surpreenderam-nos pela sua existéncia, capacidade
de sobrevivéncia e resisténcia nos dias atuais. No universo da contemporaneidade,
das novas tecnologias, de uma “soleilzagdo” (E72) dos espetaculos, a velocidade e
os efeitos especiais passam ao largo, o ritmo da constante itinerancia ndo é alterado
pela velocidade do mundo moderno.

Por fim, neste artigo trouxemos para a area de Estudos Organizacionais (EOR)
e Administracdo um segmento do universo artistico que é, por vezes, marginalizado
e ignorado por parte de outros sujeitos em nossa sociedade. O circo, como negocio
gerido, negdcio familiar, € uma forma organizativa que merece estudos aprofunda-
dos, como foi apontado por Parker (2011). Observamos que, em alguns casos, a
ressignificacdo da arte (mostrada no espetaculo) possibilita a reprodugdo dos grupos
familiares no tempo e no espaco da contemporaneidade. Em outros, a posicdo é de
marginalizacdo, estanque, sem possibilidades de movimento, parados no tempo, no
espago marginalizado das grandes cidades, um ou dois artistas, a pobreza esburacada
e a rota da lona. E em outros ha a incorporacédo a légica do capital, uma mudanca nos
padrGes tradicionais de conceber e organizar o espetaculo, que tem como referéncia
artistica o Circo de Soleil, de recursos tecnoldgicos, de novas formas de organizagao
do trabalho, do uso de marketing, da lei de incentivo.

Estudar os circos possibilita refletir sobre as inimeras formas de gerir um nego-
cio, seja da manutencdo de uma tradicdo, seja da incorporacao de novos elementos,
novas formas de gerir. Langa luzes sobre o dialogismo e a polifonia existentes nas
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organizagoes, ndo so circenses, mas de inUmeras outras areas de trabalho. O estudo
de organizagdes circenses permite a apreensao de formas especiais de organizagao
e que sao produtos de intervengdes humanas, objetivages de ideias criadas por su-
jeitos historicos e sociais.

Os circos brasileiros, apesar de ausentes da cena midiatica, sdo organizagdes
que tém se perpetuado no tempo e ocupado espagos com uma parcela da populagdo
que busca essa forma de entretenimento. Sua reprodugdo no tempo revela a existéncia
de saberes préprios sobre o gerir e a constante produgdo e reformulagdo de novos
saberes, que tornam possiveis as organizagdes circenses persistirem no espaco do
entretenimento. Este estudo, ao dar crédito a saberes ndo hegemdnicos, mostra um
reconhecimento a dinamica da construgdo do organizar que uma parcela significativa
da sociedade esta realizando em seu cotidiano (CARVALHO, 2006).
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Resumo

s discussGes acerca da Administracdo do Desenvolvimento ja datam de al-
gumas décadas, se tomarmos como referéncia o discurso de posse de Harry
Truman, presidente dos Estados Unidos da América, em 1949, quando, na
casido, utilizou a expressao para dizer que se iniciava uma nova era no
mundo - a era do desenvolvimento. Passadas algumas décadas apds esse discurso,
percebe-se, hoje, um esforco, por parte dos pesquisadores da area dos Estudos Criti-
cos em Administracdo (ECA) e dos Estudos Criticos em Desenvolvimento (ECD), para
retomar as questdes intrinsecas do desenvolvimento, precisamente no que refere a
sua gestao. Diante disso, este artigo tem como objetivo refletir sobre o que pensa,
entende e espera a comunidade cientifica da Associacdo Nacional dos Programas de
Pés-Graduacao em Administragdo (ANPAD) a respeito do campo disciplinar da Adminis-
tracdo do Desenvolvimento. Para cumprir tal finalidade, desenvolvemos uma pesquisa
exploratdria com os participantes do XXXV Encontro Nacional da ANPAD (EnANPAD),
realizado na cidade do Rio de Janeiro, no ano de 2011. Com o auxilio de técnicas de
estatistica descritiva, concluimos que a Administracdo do Desenvolvimento constitui-
-se em um saber disperso e fragmentado que sobrevive em campos de conhecimento,
cujo fendmeno do desenvolvimento é objeto de andlise. Dai a necessidade de um
olhar epistemoldgico, por parte da comunidade cientifica da administracdo, sobre a
tematica da gestdo do desenvolvimento.

Palavras-chave: Administracdo do Desenvolvimento. Comunidade cientifica.
ANPAD.

TrHaE MANAGEMENT OF DEVELOPMENT: THE
ANPAID’S PERCEPTIOINS AND PERSPECTIVES

Abstract

' 1he discussion of the Management of development have been the focus of debate
for a number of decades, if one takes into account the inaugural speech of the
USA Prime Minister, Harry Truman, in 1949, when he has used this expression
for giving notice of a world’s new era - the era of development. After some
decades, it is clear, today, that there is an effort, from researchers within the Critical
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Studies of Administration (CSA) and the Critical Studies in Development (CSD), in
shedding the light back to the issues inherent to development, more particularly in what
regards the management of the process. Therefore, the aim of this paper is to understand
the state-of-the-art of the Brazilian scientific community, taking into consideration the
National Association of Post-graduation Programs in Management (ANPAD), in terms of
their thoughts of the discipline of Management of Development. In order to meet this
aim, an exploratory research was conducted with the participants of the XXXV Meeting
of the National Association of Post-graduation Programs in Management (EnANPAD),
which took place in Rio de Janeiro, in 2011. Descriptive statistics have supported our
conclusions that the Management of Development is a fragmented discipline, which
survives based on knowledge where the development phenomenon is subject of analysis.
Therefore, it is necessary to provide an epistemological perspective over the issue of
development, of the scientific community.

Keywords: Management of Development. Scientific community. ANPAD.

Introducio

Administracao do Desenvolvimento € um subcampo de estudo da adminis-
tracdo voltado para a analise da gestdao das relagdes sociais de producdo,
distribuicao e consumo da sociedade. Ela se diferencia dos Estudos Organiza-
ionais (EOs) por dois motivos: primeiro por ndo ter como objeto de estudo a
organizagdo, mas a gestdo; segundo, porque, ao passo que os Estudos Organizacionais
centram-se na investigagcdao de organizagdes modernas ou mesmo pds-modernas, a
Administracdo do Desenvolvimento prioriza o estudo de sociedades, paises, regides
e organizacbes que, muitas vezes, encontram-se aquém da modernidade (COOKE,
2004; 2008; SANTOS, 2004; GULRAJANI, 2010). Ela possui origem na ortodoxia do
pensamento administrativo, no mundo pds-guerra, precisamente nos planos de recu-
peracdo econémica - Plano Marshall, Plano Colombo, Alianca Para o Progresso — e no
desejo dos paises ricos em auxiliar tecnicamente os paises menos desenvolvidos com
programas de ajuda mutua. Porém, com o surgimento dos Estudos Organizacionais,
o campo da administracao foi, aos poucos, distanciando-se do estudo da gestdo do
desenvolvimento e delegando-o para outras ciéncias, sobretudo para a economia do
desenvolvimento. Entretanto, apds passarem-se quatro décadas desse distanciamen-
to epistemolégico, percebe-se um esforgo, por parte dos pesquisadores na area dos
Estudos Criticos em Administracdo (ECA) e dos Estudos Criticos em Desenvolvimento
(ECD), para retomar as questdes intrinsecas do desenvolvimento, principalmente no
que refere a sua gestdao (ESTEVA, 2000; COOKE, 2004; DAR; COOKE, 2008; ESCOBAR,
2008; GULRAJANI, 2010; JUSTEN; MORETTO NETO, 2013).

No Brasil, essa retomada epistemoldgica ocorreu com o lancamento da edicao
especial comemorativa dos 35 anos da Revista de Administracdo Publica (RAP), da
Escola Brasileira de Administracao Publica e de Empresas (FGV/EBAPE), quando, na
ocasiao, foram publicados em Cldssicos da Revista de Administracdo Publica os dez
trabalhos mais citados em periddicos académicos brasileiros. Na relagao dos trabalhos,
considerados classicos da RAP, trés abordavam, especificamente, a tematica da Ad-
ministracdo do Desenvolvimento. Sdo eles: “Um novo modelo de planejamento para
uma nova estratégia de desenvolvimento”, de Anna Maria Campos; “A nova ignorancia
e o futuro da administracdo publica na América Latina”, de Alberto Guerreiro Ramos;
e “Administracdo para o desenvolvimento: a disciplina em busca da relevancia”, de
Paulo Roberto Motta. O primeiro trabalho faz uma analise da administragao publica
latino-americana da década de 1970 e recomenda algumas mudancas na técnica de
planejamento estratégico do desenvolvimento dos paises que compdem a regido. O
texto de Guerreiro Ramos discute os rumos da administracdo publica como campo
de conhecimento, e defende a tese de que o futuro do campo passa pela Administra-
¢ao do Desenvolvimento, compreendendo-a como um subcampo da administragao.
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Por sua vez, o texto de Roberto Motta faz uma analise epistemoldgica da disciplina,
evidenciando suas fragilidades e potencialidades, de modo a destacar sua relevancia
para o desenvolvimento das nagdes.

A reedicdo desses trabalhos, sobretudo o de Paulo Roberto Motta, reabre a
discussdo da necessidade de uma disciplina no campo da administragdo para tratar
de questdes vinculadas ao desenvolvimento. Pensando nisso, os Cadernos EBAPE.
BR, edigdo de julho de 2013, langaram um numero especial dedicado a temética
“Administragao e Desenvolvimento”, sob a coordenagao de dois importantes editores, o
professor Bill Cooke, da Lancaster University, e Alexandre Faria, da FGV/EBAPE. Hoje,
presenciamos, de alguma forma, um elevado interesse por parte da comunidade cien-
tifica brasileira em temas pertinentes a gestdao do desenvolvimento. Isso, de alguma
maneira, pode ser observado nos anais de encontros, congressos e simpdsios da area
de administragdo, bem como nas linhas editoriais de alguns periddicos. Porém, qual a
percepgao e/ou perspectiva que essa comunidade cientifica tem sobre a Administragdo
do Desenvolvimento como subcampo de conhecimento da administragdo? Para refletir
sobre essa tematica, apresentamos este trabalho.

Portanto, este estudo tem como objetivo refletir sobre o que pensa, entende e
espera a comunidade cientifica da Associagdo dos Programas de Pds-graduagdo em
Administragao a respeito do campo disciplinar da Administracdao do Desenvolvimento.
Para isso, realizamos, juntamente com os participantes do XXXV Encontro da ANPAD
(EnANPAD), uma pesquisa de natureza exploratdria, a fim de examinar o modo como
os integrantes dessa comunidade cientifica apreendem a disciplina. Nesse sentido,
o trabalho estd estruturado, além desta introdugdo, em cinco segdes: a primeira faz
uma analise da elaboragdo do construto “desenvolvimento” no pensamento moderno,
de modo a contextualizar sua polissemia e interdisciplinaridade; a segunda apresenta
as bases teodricas e empiricas da Administragdo do Desenvolvimento, dando énfase as
trés principais abordagens tedricas (modernizante, estruturalista e pds-estruturalista)
que dominaram o campo nessas Ultimas sete décadas; a terceira descreve o percurso
metodoldgico da investigagdo, destacando a natureza da pesquisa, o processo amostral
e o perfil da populagdo objeto de anélise; a quarta secdo apresenta e interpreta os dados
da investigagao, de modo a evidenciar o que pensa, entende e espera a comunidade
cientifica da ANPAD em relagdo ao subcampo da Administragdo do Desenvolvimento.
Por fim, concluimos que a Administragdo do Desenvolvimento apresenta-se como um
campo de conhecimento multidimensional, multiparadigmatico e interdisciplinar, uma
vez que o estudo da gestdo necessita de analises das diferentes dimensées da vida
social (econémica, politica, socioldgica, técnico-cientifica, socioambiental, etc.), dos
diferentes paradigmas cientificos (modernidade, estruturalismo, pds-modernidade
e pos-estruturalismo) e das diferentes visGes disciplinares (geografica, econGmica,
socioldgica e antropoldgica).

A multidimensionalidade do desenvolvimento

Talvez ndo haja na histdria das ciéncias sociais um conceito tdo interdisciplinar
como o do desenvolvimento. Na sua polissemia e interdisciplinaridade, desenvolvimento
€ um construto que historicamente vem se moldando a interesses diversos. Possui uma
rede poderosa de significados que abarca desde as potencialidades genéticas dos seres
vivos, do crescimento econémico, da promocdo do bem-estar social, passando pela
sustentabilidade e chegando ao conceito de pos-desenvolvimento. Em virtude disso,
ao longo dos dois Ultimos séculos, muitos adjetivos foram incorporados ao construto
desenvolvimento, como: bioldgico, econémico, social, politico e ambiental. Esses adje-
tivos, por vezes, imprimem no desenvolvimento conteldos ideoldgicos, valorativos e de
visdo de mundo, as vezes complementares, outras vezes divergentes, transformando-o
em um conceito multidimensional e com forte viés politico (FURTADO, 1988; ESTEVA,
2000; FREY, 2001; FISCHER, 2002; MONTENEGRO GOMEZ, 2006; ESCOBAR, 2007;
VIZEU; MENEGHETTI; SEIFERT, 2012; JUSTEN; MORETTO NETO, 2013).
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A origem da palavra estéd na biologia, empregada como processo de evolugao
dos seres vivos para o alcance de suas potencialidades genéticas (ESTEVA, 2000). Com
Darwin, desenvolvimento passou a ter significado de movimento, trajetéria, evolugao
na diregdo da forma mais apropriada, visto que o organismo se desenvolve a medi-
da que progride em diregdo a sua maturidade bioldgica. Mas, foi com o darwinismo
social' do século XIX que o construto desenvolvimento chegou as ciéncias sociais,
defendendo a tese de que o progresso, a expansao e o crescimento ndo eram virtu-
alidades intrinsecas, inerentes a todas as sociedades humanas, mas, propriedades
especificas de algumas.

Na condigdo de objeto de estudo, nas ciéncias sociais, desenvolvimento tem suas
raizes no campo da economia. De maneira preliminar, os trabalhos de Adam Smith
(1776), Thomas Malthus (1798), David Ricardo (1817), Karl Marx (1867) e Josepf
Schumpeter (1911) apresentam o desenvolvimento como um fené6meno importante
para a consolidagdo do sistema capitalista. Porém, foi na década de 1940 que o de-
senvolvimento ganhou status de objeto cientifico, com o surgimento da economia do
desenvolvimento. Essa disciplina construiu todo um arcabouco tedrico e metodoldgico
para explicar e promover o desenvolvimento como algo préximo a uma sociedade
industrial, urbana e detentora de riqueza, por meio do acimulo de renda monetaria
(FURTADO, 1988). Assim, obteve-se imenso sucesso em termos de produgdo cientifica
e repercussdo social, servindo de base para formulagdo de politicas publicas de mui-
tos paises do mundo pds-guerra. O seu arcabouco tedrico foi composto, inicialmente,
pelo pensamento anglo-saxdo, posteriormente pelo pensamento latino-americano,
principalmente pelo pensamento elaborado na Comissdo Econémica para a América
Latina e o Caribe (CEPAL).

No campo politico, o termo foi empregado pela primeira vez como elemento de
um programa de governo por Harry Truman, presidente dos Estados Unidos da Amé-
rica, quando em seu discurso de posse, em 1949, utilizou o termo para dizer que se
iniciava uma nova era no mundo - a era do desenvolvimento (ESTEVA, 2000). Com
ele, inaugurou-se o desejo dos paises ricos de auxiliar as nages ditas atrasadas em
seu desenvolvimento; nesse contexto, a palavra subdesenvolvimento aparece pela
primeira vez, evocando a ideia de mudanca possivel a um estado final. Parece-nos que,
até aqui, as relagdes Norte/Sul tinham interesses opostos: colonizados e colonizadores
e a dicotomia até entdo existente entre desenvolvido e subdesenvolvido propuseram
uma nova relagdo, um mundo em que todos fossem iguais de direito e ndo de fato.
Dessa maneira, ha um sentido de continuidade entre os termos subdesenvolvimento
e desenvolvimento. O mundo passa a ser pensado ndo mais na perspectiva de colo-
nizados e colonizadores, mas como uma colegdo de nagdes individuais, porém, com
paises desenvolvidos e subdesenvolvidos.

Essa visao foi imediatamente contestada pelo pensamento latino-americano da
CEPAL na segunda conferéncia anual (1949), em Cuba, por Raul Prebisch, no docu-
mento “O desenvolvimento econdmico da América Latina e alguns de seus problemas
principais” ([1949]; 2000), quando apresentou 0s conceitos de centro-periferia e
deterioragdo dos termos de trocas; e, posteriormente, pelos pensadores da teoria
marxista da dependéncia (WANDERLEY, 2015). Esse debate, em pleno periodo histoérico
da Guerra Fria, contribuiu para introduzir no conceito de desenvolvimento a dimensdo
social, configurada no Estado de Bem-estar Social. Pensar o desenvolvimento, agora,
deveria ir além do crescimento econémico e dos seus indicadores quantitativos. Era
preciso intensificar as agdes de valorizagdo dos seres humanos, por meio de um sistema
de protegdo ao cidaddo, impondo ao Estado a responsabilidade de assumir a oferta
de servigos essenciais (alimentagdo, habitacdo, educagdo, salude e previdéncia) de
assisténcia humana e social (HICKS; STREETEN, 1988; MONTENEGRO GOMEZ, 2006).
Assim, as criticas do pensamento latino-americano ao conceito de desenvolvimento,

1 Corrente tedrica em que a sociedade é comparada a um ser vivo e dindmico, que busca sua propria
evolugao ou, consequentemente, seu desenvolvimento. De acordo com esse pensamento, existiriam
caracteristicas bioldgicas e sociais que determinariam que uma pessoa fosse superior a outra e que as
pessoas que se enquadrassem nesses critérios seriam as mais aptas.
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com énfase apenas na evolugdo do sistema produtivo e de acumulagdo de capital, sem
um olhar para as melhorias das condigGes sociais da populagdo, contribuiram para
que a dimensdo social ganhasse relevancia no conceito de desenvolvimento. Dian-
te isso, governos de todo o mundo e organismos internacionais, como ONU, OCEE,
OCDE, CEPAL, entre outras, introduziram instrumentos de medidas para quantificar
o desenvolvimento social. O Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) acompanha o desempenho dos paises na promogdo de politicas publicas vol-
tadas para o desenvolvimento das pessoas, por meio do Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH), concebido em 1990 pelos economistas Amartya Sen e Mahbubul Haq
(SANTAGADA, 1993; MOURA; SAUER, 2009).

A dimensdo ambiental, no conceito de desenvolvimento, ganhou relevancia na
década de 1970, quando se intensificam as criticas ao modelo de gestdo do desenvol-
vimento por meio do crescimento econémico. A economia ndo poderia ser vista como
um sistema dissociado do mundo da natureza, pois ndo existem atividades produtivas
sem elementos naturais. Era preciso deslocar a énfase no crescimento continuo para
0 compromisso com a natureza. Dessa critica, destacam-se duas propostas de mode-
los de gestdo do desenvolvimento - a gestdo do ecodesenvolvimento e a gestdo do
desenvolvimento sustentdvel. A primeira, liderada pelo Clube de Roma, e delineada
pelo movimento preservacionista da natureza, defende o congelamento do cresci-
mento da populagdo, do capital industrial e das formas de consumo, com a finalidade
de alcangar a estabilidade econdmica e ecoldgica das nagdes. Essa proposta passou
a ser conhecida como a tese do crescimento zero. A segunda tem origem nas agdes
da Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU), quando, em 1983, foi criada a Comissao
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento e dela surgiram alguns relatoérios,
sinalizando a possibilidade de um crescimento econdmico com preservagao da nature-
za. O famoso relatério intitulado “Nosso Futuro Comum” torna-se o referencial desse
modelo (VIZEU; MENEGHETTI; SEIFERT, 2012).

A gestdo do desenvolvimento sustentavel parte de uma visdo de que a relagao
homem-natureza pode acontecer de forma equilibrada. Cuidar do meio ambiente nao
€ apenas garantir a sobrevivéncia da fauna, da flora, do solo, do ar, mas & garantir a
convivéncia de todos os fatores que comp3em o meio, quer sejam bidticos, abidticos,
humanos ou ndo humanos. Sendo assim, Ignacy Sachs formulou os principios basicos
dessa nova visao de desenvolvimento. Ele integrou basicamente seis aspectos que
deveriam guiar os caminhos do desenvolvimento: a satisfagdo das necessidades basi-
cas; a solidariedade com as geragdes futuras; a participagdo da populagdo envolvida;
a preservagdo dos recursos naturais e do meio ambiente em geral; e a elaboragao de
um sistema social, garantindo emprego, seguranga social e outras culturas e programa
de educacdo (FREY, 2001).

Nessa perspectiva, o conceito de desenvolvimento incorpora, além da preocu-
pacdo com os aspectos ambientais, a ideia de alongamento do prazo do planejamento
e, portanto, do horizonte de calculo dos efeitos, sem, necessariamente, romper com
o crescimento. No modelo de gestdo do desenvolvimento sustentével, as inovagbes
tecnoldgicas ocupam papel de destaque, uma vez que possibilitam o acesso de todos
0s povos presentes e futuros ao bem-estar, sem comprometimento do esgotamento
dos recursos naturais. Do ponto de vista da teoria do desenvolvimento, esse modelo
€ econometricamente representado pelo modelo de Solow, cuja funcdo de produgdo
tem quatro variaveis: o produto (Y), o capital (K), o trabalho (L) e o conhecimento ou
“eficiéncia do trabalho” (A), de maneira que a economia converge para uma situagao
em que cada variavel do modelo cresce a uma taxa constante. Nesse ponto, a taxa
de crescimento do produto por trabalhador é determinada pela taxa de crescimento
tecnoldgico, o que faz alcancgar o estacionamento dos fatores de producdo. O modelo é
fundamentado na racionalidade do pragmatismo utilitarista, ou seja, a sustentabilidade
€ um discurso necessario e Util na medida em que legitima as praticas das empresas
e dos “intelectuais” que servem aos interesses das elites econémicas vinculadas ao
sistema de capital (VIZEU; MENEGHETTI; SEIFERT, 2012). Por essa ldgica, a possivel
sociedade sustentavel é também uma sociedade do crescimento.
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Como é possivel perceber, desenvolvimento é um fenémeno social capaz de
mobilizar pessoas, governos, nagées e uma infinidade de recursos monetarios e nao
monetarios em prol de uma promessa de bem-estar que nem sempre &, de fato,
percebida por todos. O desenvolvimento apresenta-se como uma rede de concei-
tos, adjetivos e significados advindos da ideia de progresso, igualdade, liberdade
e felicidade humanas, elaborados pelo pensamento ocidental, por meio de amplas
vertentes epistemoldgicas e praxiolégicas, com a finalidade de concretizar o projeto
da modernidade. Sendo o desenvolvimento um construto social interdisciplinar e
multiparadigmatico, de que forma, entdo, a ciéncia da administragdo lida com esse
fendOmeno? Que percepgdo e perspectiva a comunidade cientifica da Associagdo dos
Programas de Pds-graduagdo em Administragdo tem sobre o campo disciplinar da
Administragdo do Desenvolvimento? Para melhor compreender a problemaética que
envolve tais questdes, destacamos, nas segdes seguintes, algumas possibilidades
tedricas e empiricas para reflexao.

Administracio do Desenvolvimento:
Ppercursos e percalcos

A origem da Administracdo do Desenvolvimento encontra-se no contexto his-
torico do pés-guerra (MOTTA, 2008; COOKE; FARIA, 2013; JUSTEN; MORETTO NETO,
2013). O periodo correspondente a essa narrativa histérica produziu uma série de
mudancas que alteraram profundamente a geopolitica do mundo e, consequentemente,
as relagoes sociais de producdo. Esse momento foi marcado pelo declinio das antigas
poténcias europeias e pela ascensdo de dois outros protagonistas: os Estados Unidos
da América (EUA) e a Unido Soviética. E a partir da divisdo do mundo entre esses dois
impérios que surge a designacao de “Terceiro Mundo” para o “resto”, e sobre o qual
seria imposto um discurso de desenvolvimento com o objetivo de ajudar os “subde-
senvolvidos” (WANDERLEY, 2015). Esses dois paises foram os grandes vencedores do
mundo pos-guerra e, em funcdo disso, passaram a disputar a hegemonia econémica
e politica em uma amplitude global.

O fato de os EUA ndo terem sido cendrio de guerra, associado a estabilidade
econOmica que o pais conseguiu manter, permitiu-lhes assumir a lideranca da nova
ordem mundial das economias capitalistas, conquistando, assim, importantes posicoes
na Europa e no Extremo Oriente. Isso ficou explicito na conferéncia de Bretton Woods,
em 1944, quando os EUA e paises aliados reuniram-se para discutir sobre mecanismos
de governanca mundial, fundamentais, segundo esses paises, para garantir a paz.
Para tanto, foram apresentadas duas teses: a do economista britanico John Maynard
Keynes (Plano Keynes) e a do representante dos EUA, Harry Dexter White (Plano
White). A tese de Keynes baseava-se na criacdo de um sistema de governanga mo-
netdria capaz de assegurar a liquidez internacional, mediante a criagcdo de um banco
central internacional, do depdsito compulsério e da emissdo do bancor, uma espécie
de moeda internacional, cuja finalidade era a de converter os depdsitos compulsdrios
em ativos liquidos. J& a tese de White consistiu em: i) auxiliar a reconstrucdo dos
paises devastados pela guerra; ii) implantar um sistema monetario internacional
com base no padrao ouro-délar; iii) eliminar os controles cambiais. Para atingir esses
objetivos, idealizou-se a criagdo de dois organismos internacionais de governanca:
o Fundo Monetario Internacional (FMI) e o Banco Internacional de Reconstrugado e
Desenvolvimento (Bird, também conhecido como Banco Mundial). O Plano Keynes
era, certamente, o mais ambicioso, porém, a enorme capacidade de argumentacao
e persuasdo de Keynes nao foi suficiente para modificar os condicionantes reais da
conferéncia, ou seja, a consolidagdo da hegemonia norte-americana sobre o mundo
capitalista, sendo, entdo, aprovada a tese de White, legitimando, nesse momento, a
liderenca dos EUA (MAIA, 1999).

Foi nesse contexto de disputa geopolitica que a Administracdo do Desenvol-
vimento teve origem. A disciplina nasceu dos estudos coordenados pela Sociedade
Americana de Administracdo Publica, precisamente dos trabalhos realizados pelo Grupo
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de Administracdo Comparada (GAC) (NEF; DWIVEDI, 1988). O propdsito inicial da
disciplina era de instrumentalizar, gerencialmente, a elite burocrata e empresarial dos
paises subdesenvolvidos, com a finalidade de garantir a execugdo dos grandes projetos
nacionais de modernizagao/industrializagdo. Foi inicialmente articulada por Goswamie,
e posteriormente popularizada por Fred Riggs na obra Administragdo nos paises em
desenvolvimento: a teoria da sociedade prismatica (1964). Em suma, trata-se de um
projeto neocolonial, elaborado pela Academy of Management dos EUA, fundamentado
no mainstream do pensamento liberal, no positivismo empirico, na crenga implacavel
da transferibilidade da racionalidade gerencial e nos pressupostos keynesianos de
garantir o bem-estar social, mediante atuagdo dos organismos internacionais (BM,
FMI, ONU) e da participagao direta dos estados no planejamento e na execugdo das
politicas econ6micas e sociais do Terceiro Mundo (COOKE, 2004).

Desse modo, a Administracdo do Desenvolvimento, como disciplina académica,
tornou-se um conjunto de diagndsticos e progndsticos administrativos, visto que
as pesquisas realizadas nesse campo valorizaram, de forma excessiva, 0s aspectos
técnico-gerenciais, negligenciando, portanto, o desenvolvimento tedrico da disci-
plina (MOTTA; 2008). Essa abordagem, meramente tecnicista, é vista, por alguns
estudiosos, como uma das causas para a nao consolidagao da disciplina no campo
da administragdo (COOKE, 2004; RAMQOS, 2008; MOTTA, 2008; GULRAJANI, 2010).
Nas analises de Motta (2008), a fragilidade se explica por duas causas: i) quase
todos os trabalhos escritos sobre 0 assunto procuraram confrontar formas de admi-
nistragao tradicional com formas de administragdo moderna; ii) o objetivo consistia
na busca da eficiéncia, referindo-se a reducado de custos, e de eficacia, a realizacao
de metas, e ndo contemplava o conceito de efetividade como propdsito maior do
desenvolvimento. Em fungdo disso, recomendam-se trés possibilidades para uma
nova Administragao do Desenvolvimento: i) conduzir as organizagdes para objetivos
peculiares de desenvolvimento, mediante a efetividade organizacional (bem-estar
social); ii) conceber modelos mais organicos de organizagdo (em contraposicdo a
burocracia mecanicista tipicamente weberiana), menos rigidos e permanentes, mais
temporais e flexiveis; e iii) buscar o comprometimento valorativo das pessoas que
integram as organizagles, e ndo apenas a adesdo neutra a regra burocratica como
forma de realizagdo de resultados. Martins (2004), ao analisar o desenvolvimento da
disciplina no contexto neoliberal (décadas de 1980 e 1990), constatou que, além de
nao ter conseguido nenhum avango tedrico, houve ainda uma mudanga de finalidade,
ou seja, saiu do foco de uma “administragdo para o desenvolvimento” e adentrou
em uma ldgica de “administragdo de ajuste fiscal”, instigado pela crenga de que o
desenvolvimento requer menos Estado e mais mercado.

Em sintese, o campo da administracao dedicou pouca atengdo para o desenvol-
vimento tedrico da disciplina. A explicagdo para isso talvez esteja na faganha de essa
ciéncia ndo ter definido com precisdo o seu objeto cientifico (gestdo e/ou organizagao),
tal como argumenta Santos (2004). Embora a administragdo nao tenha dedicado a
atencdo necessaria a disciplina, é preciso considerar que a Administragcdo do Desen-
volvimento nunca deixou de existir, uma vez que os problemas relacionados a gestdo
sempre foram objetos de analise de outros campos de conhecimento que também se
dedicam aos estudos do desenvolvimento, como a economia do desenvolvimento, a
sociologia do desenvolvimento, a antropologia do desenvolvimento, a geografia do
desenvolvimento, entre outros.

De certa maneira, isso é observavel na histéria da epistemologia do desenvol-
vimento, precisamente nas trés abordagens tedricas que dominaram o campo das
ciéncias sociais no que se refere a gestdo do desenvolvimento (ESCOBAR, 2005b;
GULRAJANI, 2010). A primeira constitui-se na abordagem modernizante das décadas
de 1940 e 1950, quando compreendia a gestdo do desenvolvimento como um proces-
so decorrente dos efeitos benéficos do progresso econ6mico, cientifico e tecnoldgico,
bem como da capacidade gerencial dos agentes administrativos em transformar uma
sociedade arcaica em uma sociedade moderna. Essa abordagem tedrica representa a
ortodoxia do pensamento econémico-administrativo e € abalizada nas teorias concebi-
das por autores como Joseph Schumpeter, Rosentein-Rodan, Artur Lewis, W. Rostow,
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Frangois Perroux, Peter Drucker, Michael Porter e Sérgio Boisier. Habitualmente, es-
ses autores recomendam uma estratégia de desenvolvimento por imitagdo, ou seja,
seguir o caminho trilhado pelos paises do Primeiro Mundo. O pensamento ortodoxo
modernizante serviu para fundamentar a elaboragdo do Plano Marshall (1947-1951),
uma espécie de conjunto de medidas de assisténcia técnica, econ6mica e militar que
os EUA adotaram para combater a expansao do comunismo na Europa e ao mesmo
tempo exercer a fungdo de superpoténcia do mundo capitalista. A experiéncia bem-
-sucedida do Plano Marshall inspirou a elaboragdo de outros planos para regides menos
desenvolvidas, como Africa, Asia e América Latina, inaugurando, dessa maneira, o
modelo de exportagao de gestdao do desenvolvimento made in USA, propagado, mer-
cadologicamente no slogan American one best way (KELLY; MILLS; COOKE, 2006).

A segunda ocorreu por volta das décadas de 1950 e 1960 e diz respeito a
abordagem estruturalista. Essa abordagem concebe a gestdao do desenvolvimento
como um sistema integrado de elementos distintos e complementares que devem ser
compreendidos na perspectiva de uma analise histérica, socioldgica e geopolitica. Em
virtude disso, propGe que as raizes do subdesenvolvimento estdo na conexdo entre
dependéncia externa e exploragdo interna e ndo na suposta falta de capital, tecnologia
ou valores modernos. Em geral, enfatiza as assimetrias existentes nas relagdes sociais
de produgdo, distribuicdo e consumo dos paises-centro e periféricos. A abordagem
estruturalista tem origem no pensamento latino-americano da CEPAL e constitui uma
alternativa para a teoria ortodoxa da modernizagdo, quando: i) propde uma teori-
zagdo especifica para os paises subdesenvolvidos; ii) rejeita a teoria das vantagens
comparativas do comércio internacional; iii) introduz a unidade de analise sistema-
-mundo em substituicdo a unidade de analise estado-nagdo. Sdo representantes dessa
abordagem: Radll Prebisch, Celso Furtado, Fernando Henrique Cardoso, Ruy Mauro
Marini, André Gunder Frank, Thoetonio dos Santos, Vania Bambirra, entre outros. A
América Latina em geral, e o Brasil em particular, foram fortemente influenciados por
esse pensamento. No Brasil, apds a criagdo do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico (BNDE), em 1952, e da Comissdo Mista CEPAL-BNDE, a administragao
de dois governos - Getulio Vargas (1950-1954) e Juscelino Kubitschek (JK) (1956-
1960) - se destacou no comando de um projeto nacional-desenvolvimentista, que,
posteriormente, recebeu suporte tedrico do Instituto Superior de Estudos Brasileiros
(ISEB), uma espécie de benchmarking da CEPAL em solo brasileiro, criado em 1955 e
extinto em 1964 pela ditadura militar (BRESSER-PEREIRA, 2004; WANDERLEY, 2015).

Dessa forma, nas décadas de 1980 e 1990, um nUmero crescente de criticos
culturais, em muitas partes do mundo, questionou o conceito de desenvolvimento
até entdo utilizado pelas ciéncias sociais, de modo que possibilitou o surgimento do
pensamento pds-estruturalista na gestdo. Essa abordagem compreende a gestdo
do desenvolvimento como instrumento de dominagdo das sociedades ocidentais do
Primeiro Mundo em relagdo aos paises do Terceiro Mundo. E visto como um regime
de representacdo, uma “invencdo” que resulta da histéria do pds-guerra e, desde seu
inicio, modelou inelutavelmente toda a concepgao da realidade e agdo social dos paises
que, a partir de entdo, ficaram conhecidos como subdesenvolvidos. Em razao disso,
os pos-estruturalistas consideram o desenvolvimento como um fenémeno de poder
historicamente criado, construido sob circunstancias bem definidas e comandadas
por autores bem determinados, como: BM, FMI, ONU, OMC, agéncias de fomento,
universidades, entre outros (DUSSEL, 1993; MISOCZKY; BOHM, 2013; WANDERLEY,
2015). Os estudos apresentados por Gilbert Rist, Wolfgang Sachs, Serge Latouche,
Gustavo Esteva, Boaventura de Sousa Santos, Guerreiro Ramos, Omar Aktouf, Arturo
Escobar, entre outros, ilustraram essa abordagem.

A Administracao do Desenvolvimento, que ressurge, aponta para outro modelo
de gestdo, o da governancga. Nele, o poder ndo é exercido apenas por um agente,
mas por um coletivo que pode atuar em grau maior ou menor de assimetria e tem
uma carga potencial de conflitos de interesses entre atores (Sociedade, Estado e
Mercado) envolvidos e entre escala de poder (global, regional e local). Tal modelo
fundamenta-se nos substratos antropoldgico e ecoldgico, ou seja, homem/nature-
za, e considera a gestdo e o desenvolvimento como fend6menos da, para e com a
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sociedade, diferentemente da Administragdo do Desenvolvimento do pods-guerra,
cuja gestdo é fundamentada na racionalidade instrumental (diagndstico-prescricao-
-solugdo), no poder do tipo top-down (de cima para baixo) e na visdo eurocéntrica
e economicista de entender o mundo (MARTINS, 2004; RAMOS, 2009; JUSTEN;
MORETTO NETO, 2013).

Aspectos metodoldgicos do estudo

No intuito de promover uma reflexdo a respeito do que pensa, entende e espera
a comunidade cientifica da Associacdo dos Programas de Pds-graduacao em Admi-
nistracdo (ANPAD) sobre o campo disciplinar da Administracdo do Desenvolvimento,
realizamos, em setembro de 2011, uma pesquisa exploratdéria com os participantes
do XXXV EnANPAD, de modo a examinar como essa disciplina vem se manifestando
no campo da administracdo. Esse tipo de investigacao é recomendado para desco-
brir ideias, percepcbes, gerar hipéteses mais precisas, com vistas a estudos mais
aprofundados (GIL, 1994). Nessa edicao, o evento contou com 1.141 inscrigdes de
participantes, com a submissdo de 3.159 trabalhos e, entre esses, foram selecionados
861 para apresentagdo nas 11 divisGes académicas.

A fim de conceder aos participantes do evento a chance de serem incluidos na
amostra, aplicamos a técnica de amostragem probabilistica. Para tanto, foi utilizada
a formula de cdlculo de amostragem de populagao finita, expressa em:

s?p.q.N

n =
e2(N-1)+s’p.q

Onde:

n = tamanho da amostra;

s? = nivel de confianga escolhido, expresso em numero de desvios-padrao,
nesse caso de 1,96;

= porcentagem com a qual se verifica o fend6meno, nesse caso de 7%;

porcentagem complementar (100 - p);

= numero da populacgdo finita, nesse caso de 1.141;

= erro maximo permitido, nesse caso de 5%.

P
q
N
e

Apos a obtencdo do nimero minimo necessario para validar a amostra, nesse
caso 81 participantes, distribuimos, aleatoriamente, no inicio das sessdes de apre-
sentacdo dos trabalhos das 11 divisGes académicas da ANPAD, 300 questionarios
constituidos de 12 questdes de natureza aberta, semiaberta e fechada e solicitamos
que, apods o preenchimento, fossem entregues a recepgao geral do evento. Do total
de 300 questionarios distribuidos, 110 foram devolvidos a recepcdo geral do evento,
entretanto, apenas 85 estavam preenchidos de forma adequada, e somente 81 fo-
ram validados. Dessa maneira, atingimos o nUmero minimo necessario para extrair
as estatisticas descritivas e desenvolver as interpretacées dos resultados. Portanto,
refere-se a um estudo exploratério de natureza empirica, uma vez que teve por
finalidade descobrir ideias, percepcoes, gerar hipoteses mais precisas sobre o que
pensa, entende e espera a comunidade cientifica da ANPAD em relagdao ao campo da
Administracao do Desenvolvimento.

Assim, a amostra foi contemplada por representantes das cinco regides adminis-
trativas do Brasil (Centro-Oeste, Nordeste, Norte, Sudeste e Sul). Porém, as maiores
incidéncias estdo na Regido Nordeste, 43%, e na Regido Sudeste, 33,8%), conforme o
retorno de questionarios preenchidos; em seguida vem a Regido Sul, 13%, e Centro-
-Oeste e Norte, com 3,8%. Desse modo, imaginamos que tal distribuicdo representa
o perfil da populagdo, haja vista que o Nordeste é a regido com maior nimero de
estados federativos (nove) do pais, portanto, concentra um numero expressivo de
programas de pds-graduacdo, e o Sudeste € o grande centro de produgdo cientifica
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da area, logo, tem a maior probabilidade de trabalhos aprovados para apresentagao
e, consequentemente, o maior nimero de participantes. A Tabela 1 traga o panorama
da distribuigdo dos entrevistados por regido federativa.

Tabela 1 - Distribuicdo dos entrevistados por regido.

Regido Frequéncia %
Abstencgao 1 1,3%
Centro-Oeste 3 3,8%
Nordeste 35 43,8%
Norte 3 3,8%
Sudeste 27 33,8%
Sul 11 13,8%
Total 80 100,0%

Fonte: Dados da Pesquisa (2011).

Com o proposito de descrever o perfil da populacdo investigada, mapeamos a
formacdo, a titulacdo e o tempo de atuacdo na area. Assim, verificamos que se tra-
ta de uma populagdo amostral predominantemente constituida de administradores,
uma vez que 77,9% dos selecionados possuem a graduacdao académica especifica
na area da administracdo; 81,3% sao portadores de titulos académicos stricto sensu
(mestrado, doutorado e pds-doutorado), também na area de administracdo, em que
praticamente todos os selecionados, 100%, atuam como docentes, investigadores e/
ou consultores no campo da administracdo, especificamente nas areas de adminis-
tracdo geral (40%), administracdo empresarial (38%), administracao publica (14%)
e administracdo social (7%). Esses dados confirmam a hegemonia que a area da
administracdo empresarial exerce dentro do campo, se comparada as areas publica e
social, bem como a predominancia do pensamento funcionalista, uma vez que parte
dos atuantes na area de administracdo geral (economistas, engenheiros, psicélogos
e socibélogos), de certa forma, também estd a servico da administracdo empresarial
e do pensamento funcionalista quando desenvolve suas pesquisas e consultorias,
conforme apontam os estudos de Burrel e Morgan (1979).

Além disso, destaca-se, também, que por ser a administragdo empresarial uma
area com mais de cem anos de conhecimento formal, portanto com forte aparato
técnico-metodoldgico, pode-se compreender a sua hegemonia em relagdo as demais,
principalmente quando comparada com a administracao social, um campo recente-
mente surgido, logo, que ainda apresenta pouca insercdo na area (FRANCA FILHO,
2003). Verificou-se também que o tempo médio de atuacgdo na area da populagdo
pesquisada é de 15 anos. Isso significa que, para os padrdes brasileiros, um pesqui-
sador com esse tempo de servico encontra-se em plena produtividade cientifica, uma
vez que o tempo maximo permitido pela legislacdao para exercer a funcdo de docente-
-pesquisador é de 35 anos.

Administracio do Desenvolvimento na perspectiva

dos participantes do XXXV EnAINPAID

Uma vez descrito o perfil da populacdo amostral, apresentaremos agora os re-
sultados da investigacdo de como pensam, entendem e o que esperam os participantes
do XXXV EnANPAD sobre o campo disciplinar da Administragao do Desenvolvimento.
Para tanto, iniciamos a investigacdo perguntando a populacdo estudada se existe
ou ndo alguma contribuicdo da ciéncia administrativa para as questdes relacionadas
ao desenvolvimento. E se essa populacdo considera necessaria a existéncia de um
campo de conhecimento dentro da ciéncia administrativa para estudar as questdes
relacionadas ao desenvolvimento. Para esses questionamentos, disponibilizamos uma
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escala de Likert com uma série de cinco possibilidades de respostas psicométricas,
no intuito de medir o nivel de concordancia da populagao pesquisada em relacdo aos
fenOmenos apresentados.

No geral, eles entendem que existe, sim, uma contribuicdo da administracao
para as questfes relacionadas com o desenvolvimento, uma vez que o somatdrio
das alternativas “contribui muito” (27,5%) e “contribui” (53,8%) foi de aproxima-
damente 81,3%. Eles compreendem também que é necesséria a existéncia de um
campo de conhecimento na ciéncia administrativa que possa observar, descrever e
explicar os fendmenos sociais relacionados ao desenvolvimento, considerando que o
percentual acumulado das alternativas “totalmente necessario” e “necessario” foi de
71,3%. Porém, ao indagarmos se essa comunidade cientifica teve acesso, durante o
seu processo de formagdo académica, a algum componente curricular cujo enfoque
fosse a gestdo do desenvolvimento, verificamos que se trata de um grupo com pouca
formagdo tedrica no campo dos estudos sobre desenvolvimento, haja vista que apenas
41% da populagdo investigada teve acesso a algum componente curricular. Dos que
tiveram acesso, somente 80% foram capazes de citar qual componente curricular
cursou durante a sua formagdo académica. Entre os mais citados estdo: Economia
do Desenvolvimento, Desenvolvimento Econémico, Economia Regional, Sociologia do
Desenvolvimento e Gestdo da Competitividade e Inovagdo. Diante disso, que inter-
pretagdo pode ser dada a esses resultados? De alguma forma, os resultados dessa
investigagdo nos revelam que estamos diante de uma comunidade cientifica que
acredita no contributo da ciéncia da administragdo para as questdes relacionadas ao
desenvolvimento da humanidade, mesmo que essa ainda ndo seja a sua finalidade
maior, considerando a pouca atencdo dada a esse fenébmeno social nos componentes
curriculares dos cursos de graduagao em Administragao.

Assim, na tentativa de conseguir alguma pista epistemoldgica, metodoldgica
e/ou praxioldgica capaz de fundamentar a Administragdo do Desenvolvimento, avan-
gamos no processo investigativo de modo que fosse possivel extrair dos participan-
tes da pesquisa suas expectativas em relagdo ao desenvolvimento dessa disciplina.
Para tanto, perguntamos, de forma esponténea, qual seria o elemento que melhor
representaria o objeto de estudo da Administragao do Desenvolvimento. Como res-
posta a esse questionamento, obtivemos um rol de possiveis objetos de estudo da
Administracdo do Desenvolvimento, mas, utilizando-se da técnica de agrupamento
de respostas, chegamos a quatro possiveis objetos de estudo: gestdo, organizacao,
estrutura e individuos. Deve-se ressaltar que, entre os respondentes, alguns citaram
mais de um objeto de estudo para o campo da Administracdo do Desenvolvimento.
Em razdo disso, a base de célculo para essa questdo foi o nimero de citagdo por
objeto de estudo e ndo o nimero de respondentes. Dessa maneira, obtivemos as
seguintes sistematizagdes:
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Grafico 1 - Objeto de estudo da Administracdo do Desenvolvimento.
Fonte: Dados da Pesquisa (2011).
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Tabela 2 - Objeto de estudo da Administracao do Desenvolvimento.

Objeto N. de citagoes %
Abstencao 8 7,7%
Estrutura 13 12,5%
Gestao 47 45,2%
Individuo 11 10,6%
Organizagao 25 24,0%
Total 104 100,0%

Fonte: Dados da Pesquisa (2011).

Como ¢é possivel observar, a populacdo estudada ainda ndo tem uma defini-
cdo clara sobre qual é o objeto de estudo da administragao, uma vez que, embora a
gestdo tenha sido a mais citada, com 45%, outros fen6menos sociais também foram
referendados, como a organizagao, com 24%; a estrutura, com 12,5%; e o individuo,
com 10,6%. Essa indefinicdo epistemoldgica, a nosso ver, acaba limitando o desenvol-
vimento do campo da administragao, pois, quando ndo ha clareza quanto ao objeto e
a finalidade do campo, o mesmo tende a perder a direcdo dos seus propdsitos. Diante
disso, faz-se necessario um aprofundamento epistemoldgico sobre o que deve e/ou
pode ser o objeto cientifico da administragao.

Esse resultado corrobora as teses de Cooke (2004) e Santos (2004), quando
defendem que o fendmeno da gestdo ndo pode ficar sem amparo de um campo cien-
tifico para observar, descrever e explicar as contradigdes sociais e que, em funcao
disso, cabe a administracdo té-la como objeto cientifico. Essa interpretagdo contraria
o pensamento dos estudos organizacionais que defendem a organizagdo como objeto
da administragdo. Além disso, ajuda a esclarecer o nosso argumento de que a Admi-
nistracdo do Desenvolvimento seja o campo da ciéncia administrativa que observa,
analisa, explica e orienta as relagdes sociais de produgao, distribuicdo e consumo, quer
sejam em paises, regides, lugares ou organizagdes, de modo a garantir o bem-estar
da sociedade. Contudo, é importante refletir sobre o modelo de gestdao ao qual se
referem esses integrantes da comunidade cientifica da ANPAD para compreendermos
de que desenvolvimento eles estao falando, uma vez que o conceito de gestao para o
pensamento critico da administracdo é diferente do conceito de gestdo do pensamento
ortodoxo da administracdo. Enquanto o primeiro vislumbra um conceito de gestdao
transformadora e emancipatdria, o segundo pensamento entende a gestdao como um
mecanismo de controle e poder.

Nesse sentido, a fim de avancarmos nessa discussdo, perguntamos a populagao
amostral, na perspectiva de Burrel e Morgan? (1979), em qual paradigma sociol6-
gico deve ser fundamentado o campo da Administragdao do Desenvolvimento, se no
paradigma funcionalista, no interpretativista, no estruturalista, no humanista ou em
outros. Perguntamos, também, qual deveria ser o nivel de formulagdo tedrica no
campo da Administracdo do Desenvolvimento, se no nivel macro, englobando todas
as dimensdes da sociedade; se no nivel meso, englobando apenas uma dimensédo da
vida social; ou se no nivel micro, englobando apenas alguns elementos da vida social.
Para tanto, foram dadas opgOes de respostas com mais de uma alternativa para cada
questdo, caso fosse necessario. Como resposta a esses questionamentos, detectamos

2 O modelo de classificacdo de paradigmas socioldgicos elaborado por Gibson Burrel e Gareth Morgan
(1979), apesar de suas limitagées e criticas pertinentes a qualquer modelagem, proporcionou uma visdo
de como o Campo dos Estudos Organizacionais estava configurado até aquele momento. O modelo
permite, em partes, classificar teorias em quatro amplas visbes de mundo, representas por diferentes
pressuposicées metatedricas - funcionalista, interpretativista, humanista radical e estruturalista radical.
Para isso, concebe a ciéncia como subjetiva ou objetiva e a sociedade em sistemas de mudanga radical
ou regulada. O modelo é representado por um quadrante com quatro possibilidades paradigmaticas
ou escolas de pensamento.
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certa pluralidade de pensamento da comunidade cientifica da ANPAD no que se refere
as abordagens paradigmaticas da sociologia do conhecimento, uma vez que houve
uma homogeneizagdo nas repostas, porém, com certa predilecdo para o paradigma
estruturalista. Entretanto, detectamos que o nivel mais adequado para formular teorias
no campo da Administragdo do Desenvolvimento perpassa pelo nivel macro, talvez
porque os problemas relacionados a gestdo do desenvolvimento envolvam varias
dimensdes da vida social (econémica, politica, ambiental, cultural, etc.), portanto,
ndo se restringem apenas aos problemas do mundo corporativo (ESCOBAR, 2005b;
JUSTEN; MORETTO NETO, 2013; WANDERLEY, 2015). Para uma melhor visualizagao
desses dados, apresentamos nos Graficos 2 e 3 e nas Tabelas 3 e 4 a sistematizagdo
das respostas dadas aos questionamentos dirigidos.
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Grafico 2 - Paradigmas cientificos da Administragcao do Desenvolvimento.
Fonte: Dados da Pesquisa (2011).

Tabela 3 - Paradigmas cientificos da Administracao do Desenvolvimento.

Paradigma Quantidade %
Abstencgao 1 0,8%
Funcionalista 17 14,0%
Interpretativista 22 18,2%
Estruturalista 40 33,1%
Humanistica 26 21,5%
Citagdo espontanea 15 12,4%
Total 121 100,0%

Fonte: Dados da Pesquisa (2011).
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Grafico 3 - Nivel de formulagéo tedrica da Administracdao do Desenvolvimento.
Fonte: Dados da pesquisa (2011).
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Tabela 4 - Nivel de formulagdo teérica da Administracdao do Desenvolvimento.

Resposta Quantidade %
Nivel macro 67 54,9%
Nivel meso 31 25,4%
Nivel micro 24 19,7%
Total 122 100,0%

Fonte: Dados da Pesquisa (2011).

Portanto, os resultados anteriores nos revelam que, para esses integrantes
da comunidade cientifica da ANPAD, a Administracdo do Desenvolvimento deve ser
constituida por uma série de posicGes epistemoldgicas e ontoldgicas que transitem
entre o universo da ciéncia moderna e pds-moderna, ja que, além dessas abordagens
epistemoldgicas (funcionalismo, interpretativismo, estruturalismo e humanismo),
também foram citadas outras possibilidades paradigmaticas, como: teoria critica,
fenomenologia, multiculturalismo, histérico-estrutural, pds-estruturalismo e pds-
-colonialismo. Isso, de certa forma, demonstra um amadurecimento do campo da
administracdo, uma vez que transcende o dominio dos estudos ortodoxos e extrapola
os limites do modelo de Burrel e Morgan (1979). Hoje, essas novas abordagens vém
ganhando espaco nos estudos sobre desenvolvimento, principalmente entre os pen-
sadores do pos-desenvolvimento (RIST, 2001; ESCOBAR, 2005b; 2008; GULRAJANI,
2010; JUSTEN; MORETTO NETO, 2013).

Assim, os resultados revelam, também, que o estudo sobre a gestdo do desen-
volvimento ndo pode ser abordado de forma unidimensional, ou seja, apenas na pers-
pectiva econ6mica de uma microgestdo, haja vista que o fendbmeno desenvolvimento
traz consigo questdes geopoliticas, socioculturais, socioambientais, socioestruturais,
portanto, de alta complexidade. Por isso, o estudo da gestdao do desenvolvimento
necessita de um campo de conhecimento que seja capaz de estabelecer relagdes de
grandeza entre os diversos niveis (micro, meso e macro), relagdes analiticas entre
diversas categorias (individuo, coletividade, estrutura) e relagdes sociais entre diversos
agentes (Mercado, Estado, Sociedade) (MISOCZKY; BOHM, 2013; JUSTEN; MORETTO
NETO, 2013; WANDERLEY, 2015). Isso ficou evidente quando perguntamos ao grupo
amostral a quem cabe coordenar o processo do desenvolvimento: cabe ao Estado, ao
Mercado, a Sociedade ou a todos esses agentes administrativos? Para os integran-
tes da pesquisa, a gestao do desenvolvimento requer um envolvimento de todos os
agentes administrativos, pois estamos falando de um fen6meno social que diz respeito
a todos os cidadaos de uma dada sociedade, portanto, ndo pode ficar apenas sob a
lideranca de um agente social.
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Grafico 4 - Coordenacgdo da gestdo do desenvolvimento.
Fonte: Dados da Pesquisa (2011).
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Esse entendimento, provavelmente, tem a ver com os resultados das experién-
cias de dois modelos antagbnicos de desenvolvimento, até pouco tempo vigentes: os
modelos de desenvolvimento socialista e neoliberal. O primeiro consagrou o Estado
como o Unico agente de desenvolvimento. O segundo fez do Mercado o senhor abso-
luto das relagOes sociais de produgao e distribuigdo. A ligdo que tiramos dessas visdes
antagonicas é que ndo existe sociedade capitalista sem que haja a participagdo do
Estado, tampouco sociedade socialista sem a atuagdo do Mercado, pois no mundo real
nem sempre os tipos ideais funcionam como imaginam funcionar (MISOCZKY; BOHM,
2013; WANDERLEY, 2015). Talvez isso explique o fato de 77,8% dos participantes da
pesquisa terem se posicionado a favor de um modelo de gestdo do desenvolvimento
no qual haja participagdo efetiva dos trés agentes sociais.

Na tentativa de compor um programa de pesquisa para o campo disciplinar
da Administragdo do Desenvolvimento, solicitamos aos participantes a indicagao de,
no minimo, cinco temas capazes de constituir uma agenda de investigagdo. Para
tanto, citaram-se 278 temas possiveis de investigagdo nesse campo. Para efeito de
sistematizacdo, agrupamos os temas em sete linhas de pesquisa, conforme afinidade
e aproximagdo entre eles. Assim, obtivemos a seguinte configuragao da agenda de
pesquisa no campo da Administragdo do Desenvolvimento:

Tabela 5 - Agenda de pesquisa para a Administracdao do Desenvolvimento.

Temas N. citagOes %
Estado, Governo e Desenvolvimento 71 25,5%
Gestdo, Sociedade e Desenvolvimento 58 20,9%
Individuos, OrganizagGes e Desenvolvimento 49 17,6%
Territorio, Inovacdo e Desenvolvimento 48 17,3%
Empresa, Mercado e Desenvolvimento 21 7,6%
Meio Ambiente e Sustentabilidade 19 6,8%
Epistemologia e Metodologia da Administragao do Desenvolvimento 12 4,3%
Total 278 100,0%

Fonte: Dados da Pesquisa (2011).

A proposta da agenda de pesquisa para o campo da Administracdo do Desen-
volvimento, sugerida pela comunidade cientifica da ANPAD, nos revela que existe um
universo tematico a ser explorado pela ciéncia da administracdo. Entretanto, pelos
temas indicados, é necessaria uma ciéncia que seja capaz de observar, descrever e
explicar as diversas relacdes sociais porventura existentes entre Estado, Mercado e
Sociedade, bem como entre individuos, organizagdes e sociedade, considerando que
os temas transcendem a fronteira do pensamento ortodoxo da administracdo, que,
na maioria das vezes, pouco explica os fenémenos sociais decorrentes do desenvol-
vimento. Deve-se ressaltar, também, que o pensamento ortodoxo é fundamentado
na escola neoclassica da economia, na escola comportamentalista da psicologia e nas
técnicas de engenharia de producdo; portanto, constitui o funcionalismo do campo
da administracdo. Porém, a agenda sugerida vai além do universo corporativo, pois
incorpora temas inerentes ao universo estatal e ao universo social, que, na maioria
das vezes, ndo tem respaldo tedrico dentro dos estudos ortodoxos ou até mesmo nos
estudos organizacionais.

No horizonte dos estudos ortodoxos e da administracdo empresarial, os temas
mais citados foram: competitividade, organizacao industrial, empreendedorismo, in-
ternacionalizagao de empresas, regulacao e controle de mercado, relagdes comerciais,
inovacdo tecnolodgica, planejamento estratégico, entre outros. Ainda na perspectiva
dos estudos ortodoxos, em relagdo a administracdo publica e social, os temas predo-
minantes foram: politicas macroecondmicas, politicas publicas de desenvolvimento,
governanga, gestao de cidades, estrutura e funcionamento do Estado, planejamento
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estatal e governamental, finangas publicas, cooperagdes internacionais, empreende-
dorismo social, redes sociais, parcerias publico-privadas e responsabilidade gover-
namental. Na perspectiva dos estudos organizacionais, os temas que predominaram
foram: cultura e mudanca organizacional, desenvolvimento e comportamento humano,
dinédmica organizacional, ambiente organizacional, estrutura organizacional, processo
decisério, gestdo de pessoas e relagdes de trabalho. Porém, deve-se ressaltar que
os temas vinculados aos estudos organizacionais, pelas suas naturezas, sao temas
que contemplam tanto o universo da administragao empresarial quanto o universo da
administragdo publica e social, uma vez que buscam adaptar individuos em organi-
zagOes e estas em ambientes estabelecidos. Ja os temas mais citados na perspectiva
dos estudos criticos em administracdo foram: relagdo de poder, demanda e controle
social, desigualdade social, bem-estar social, mobilizagdo, organizagdo e transferéncia
social, participagao, democracia e inclusao social, gestao de bens comuns e relagdes
territoriais (global, regional e local). Verifica-se, entdo, que muitos dos temas vincu-
lados aos estudos criticos ndo sdo explicados pelas teorias do pensamento ortodoxo
da administragdo e nem pelos estudos organizacionais. Eles necessitam de um ar-
cabougo tedrico que escape das amarras da ciéncia moderna tradicional e caminhe
em diregdo ao pensamento pds-analitico, ou seja, pds-moderno, pos-estruturalista,
pds-desenvolvimento (DAVEL; ALCADIPANI, 2003; COOKE, 2008; ESCOBAR, 2005a;
2005b; GULRAJANI, 2010; JUSTEN; MORETTO NETO, 2013).

A sistematizagdo dos temas em linhas de pesquisa nos revelam que o estudo no
campo da Administragdo do Desenvolvimento deve concentrar esforgos, em primeiro
lugar, nas questdes pertinentes ao Estado, Governo e Desenvolvimento (25,5%), por
entender que o desenvolvimento de uma dada sociedade depende de uma gestao que
conceba, implemente e avalie politicas publicas (macroeconémicas, sociais, urbanas,
ambientais) capazes de proporcionar o bem-estar dos seus cidadaos.

Em segundo lugar, deve concentrar esforgos para resolver ou minimizar os pro-
blemas decorrentes das relagdes entre Gestao, Sociedade e Desenvolvimento (20,9%),
considerando que nessa esfera encontram-se as demandas, as desigualdades, os
conflitos sociais, além dos elementos condutores da acdo social, como: mobilizagdo,
participagdo, democracia, transparéncia e redes sociais.

Em terceiro lugar, a comunidade da ANPAD entende que o estudo da Adminis-
tragdo do Desenvolvimento deve concentrar esforgos em duas frentes de investigagdo:
Individuos, OrganizacGes e Desenvolvimento (17,6%), bem como, Territorio, Inova-
¢ao e Desenvolvimento (17,3%), considerando que, uma vez concebido o modelo
de gestdo das relagdes sociais de producgao, distribuicdo e consumo de uma dada
sociedade, torna-se necessario observar, descrever e explicar o papel dos individuos
e organizagdes sociais nesse modelo de gestdo, bem como a relagao desses com seus
territérios de identidade (global, regional e local).

A quarta linha de investigagao pauta-se nas discussdes que surgem das relagdes
entre Empresa, Mercado e Desenvolvimento (7,6%). Nela, encontram-se as questdes
de ordem mais funcionalista do pensamento ortodoxo. A quinta linha de investigagao,
sugerida pela comunidade da ANPAD, incorpora as questdes relacionadas com a Gestao,
Meio Ambiente e Sustentabilidade (6,8%). Por fim, é sugerida a linha de investigacao
Epistemologia e Metodologia da Administragdo Politica (4,3%), com a finalidade de
desenvolver um corpo tedrico e metodoldgico préprio para o campo em estudo. De
modo geral, os temas e as linhas de pesquisa sugeridos pela comunidade cientifica
da ANPAD estdo em sintonia com outros campos de conhecimento que também tém
como objeto de analise o desenvolvimento, especificamente os campos da Economia,
da Sociologia e da Antropologia do Desenvolvimento.

Na tentativa de identificar tedricos e obras com potencial de contribuicdo para a
fundamentacao da Administracdo do Desenvolvimento, perguntamos aos participantes
da pesquisa se eles seriam capazes de citar trés obras e trés autores das ciéncias
sociais do século XX que tivessem alguma aproximacdo com a disciplina, bem como
trés obras e trés autores da literatura especifica da administragdo que pudessem
fundamentar os estudos da Administragdo do Desenvolvimento. No que se refere aos
tedricos das ciéncias sociais, apenas 52% se colocaram como capazes de citar trés
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autores que pudessem atender a essa finalidade. Porém, ao cité-los, muitos se res-
tringiram ao maximo de dois autores; diante disso, foram lembrados, em ordem de
citagdo: Amartya Sen (29,70%), Celso Furtado (16,20%), Milton Santos (13,50%),
Reginaldo Santos (13,10%), Joseph Schumpeter (10,80%), Guerreiro Ramos (8,10%),
Peter Drucker (5,40%) e Arturo Escobar (3,10%). Quanto as obras das ciéncias sociais
do século XX capazes de fundamentar o campo da Administragdo do Desenvolvimento,
as citadas foram (Tabela 6):

Tabela 6 — Obras das ciéncias sociais com possibilidade de contribuicdo
para a Administracdao do Desenvolvimento.

Titulo Autoria An_o .‘.1 € Pais .N' cle %
edicao citagcoes
Desenvolvimento como Amartya Sen 1999  EUA 10 30,3%
liberdade
O mito do desenvolvimento oo £ iirtado 1974 Brasil 4 12,1%
econémico
Teor/;a dg desenvolvimento Joseph 1911 EUA 4 12,1%
econémico Schumpeter
Comunidade e democracia Robert David 1993 EUA 3 9,1%
Putnam
Estrategia do . Albert Hirschman 1958 EUA 3 9,1%
desenvolvimento econémico
Por uma outra globalizacdo Milton Santos 2000 Brasil 3 9,1%
A natureza do espago Milton Santos 1996 Brasil 2 6,1%
Em busca do esquivo Sergio Boisier 1996 Chile 2 6,1%
desenvolvimento regional
A economia do século XX Frangois Perroux 1967 Franga 1 3,05%
La invencién del Tercer
Mundo: construccion y Arturo Escobar 2007 Venezuela 1 3,05%
desconstruccion del desarrollo
Total 34 100,0%

Fonte: Dados da Pesquisa (2011).

Nesse sentido, pelo conjunto das obras citadas, é possivel perceber que sdao, em
sua maioria, obras classicas do campo da economia do desenvolvimento, algumas do
campo da geografia econémica (A natureza do espaco e Por uma outra globalizacdo)
e da ciéncia politica (Comunidade e democracia). Assim, podemos entender que, na
percepcao dos participantes, embora sejam obras consagradas em outros campos de
conhecimento, seus contelidos e reflexdes estabelecem, de alguma forma, um didlogo
com a ciéncia da administragdo; portanto, sdo capazes de fundamentar o campo da
Administracdo do Desenvolvimento. No que concerne a predominancia das obras no
campo da economia do desenvolvimento, provavelmente tem a ver com a tradigao
que a ciéncia econdmica ja possui nos estudos de desenvolvimento, assim como da
relagdo existente entre estudos econdmicos e estudos administrativos, conforme si-
naliza a revisao de literatura apresentada neste trabalho.

Ja no que se refere aos tedricos e obras especificas da administragdo, verificamos
também que 58,8% se mostraram capazes de citar algum autor e/ou obra, em que
conteldo e reflexdo se relacionam com a fundamentacdo do campo da Administragao
do Desenvolvimento. Entretanto, assim como ocorreu com os teoricos e as obras das
ciéncias sociais do século XX, os participantes, na maioria, restringiram sua capacida-
de de citagdo em apenas dois autores e/ou obras, mesmo assim incluindo nomes de
autores vinculados a outros campos de conhecimento, que ndo sao necessariamente
exclusivos do campo da administracdo. Vejamos:
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Tabela 7 - Teoricos reconhecidos como especialistas em Administracao do Desenvolvimento.

Autores N. de citagoes %
Alberto Guerreiro Ramos 21 35,0%
Carlos Brandao 5 8,3%
Reginaldo Santos 5 8,3%
Celso Furtado 4 6,7%
Michael Porter 4 6,7%
Robert Putnam 4 6,7%
Peter Drucker 3 5,0%
Bill Cooke 2 3,3%
Bresser-Pereira 2 3,3%
Fred Riggs 2 3,3%
Joseph Schumpeter 2 3,3%
Milton Santos 2 3,3%
Oliver Willianson 2 3,3%
Omar Aktouf 2 3,3%
Total 60 100,0%

Fonte: Dados da Pesquisa (2011).

Tabela 8 - Obras reconhecidas como especificas
da Administracao do Desenvolvimento.

Titulo Autoria Ano de is N-de %
edigao citagcoes

A nova ciéncia das

organizagoes. uma Alberto 1981  Canada 8 20,5%

reconceituagdo da riqueza das Guerreiro Ramos

nacgoes

Adm{nl.stragao e contexto Alperto 1966 Brasil 6 15,4%

brasileiro Guerreiro Ramos

Territorio & desenvolvimento Carlos AnNtonlo 2007 Brasil 5 12,8%
Brandao

A vantagem competitiva das i poclporter 1989 EUA 4 10,3%

nacées

Comunidade e democracia Robert David 1993 EUA 4 10,3%
Putnam

A administragdo po//t/ca como Reginaldo Souza 2004 Brasil 3 7 7%

campo do conhecimento Santos

A redugédo socioldgica Alberto 1965 Brasil 3 7,7%

Guerreiro Ramos

Administragdo nos paises em
desenvolvimento: a teoria da Fred W. Riggs 1964 EUA 2 5,1%
sociedade prismatica

Desenvolvimento e

. Celso Furtado 1961 Brasil 2 5,1%
subdesenvolvimento
Teorlf dg desenvolvimento Joseph 1911 EUA > 5,1%
econémico Schumpeter
Total 39 100,0%

Fonte: Dados da Pesquisa (2011).
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Enfim, verifica-se que a fundamentagao da Administragao do Desenvolvimento,
na perspectiva da comunidade cientifica da ANPAD, é perpassada pela contribuigdo
de tedricos pertencentes a tempos e correntes de pensamento diferentes, uma vez
que o referencial sugerido inclui pensadores que se aproximam das trés abordagens
tedricas (modernizante, estruturalista e pds-estruturalista) que dominam o campo
das ciéncias sociais, no que se refere a gestdo do desenvolvimento, conforme rela-
taram Escobar (2005b) e Gulrajani (2010). Em uma perspectiva mais modernizante
e funcionalista, vale destacar os trabalhos de Joseph Schumpeter, Frangois Perroux,
Michael Porter, Peter Drucker, Sergio Boisier, Robert Putman e Oliver Willianson.
Em proximidade com o estruturalismo, apontamos os trabalhos de Celso Furtado,
Albert Hirschman, Fred Riggs, Guerreiro Ramos, Amartya Sen, Carlos Branddo e
Reginaldo Santos. Em uma perspectiva do pds-desenvolvimento e do pensamento
critico, apontamos o préprio Arturo Escobar, Omar Aktuof e Bill Cooke. Por essa
classificagdo, é possivel perceber uma diversificagdo das abordagens tedricas, o que
nos leva a imaginar que é possivel compreender a Administragdo do Desenvolvimen-
to para além do pensamento tecnicista, originalmente assim concebida. Em nosso
entendimento, a Administragdo do Desenvolvimento nunca deixou de existir como
disciplina, visto que sempre foi conduzida por outros campos de conhecimento. Em
fungao disso, trata-se de um saber disperso e fragmentado que sobrevive em campos
de conhecimento, cujo objeto de analise & o desenvolvimento. Dai a necessidade de
um olhar epistemoldgico, por parte da comunidade cientifica da administragdo, para
a tematica da gestdo do desenvolvimento.

Comnsideracdes finais

Neste trabalho, foi constatado que a comunidade cientifica da ANPAD considera
necessaria a existéncia de um campo de conhecimento na ciéncia administrativa para
observar, descrever e explicar os fendbmenos sociais relacionados ao desenvolvimento,
especificamente os fendmenos pertinentes a gestdo do desenvolvimento. Para tanto,
compreendemos que a Administracdao do Desenvolvimento deve constituir-se em um
campo de conhecimento multidimensional, multiparadigmatico e interdisciplinar, visto
que o estudo da gestdo do desenvolvimento requer andlises das diferentes dimensdes
da vida social (econ6mica, politica, socioldgica, técnico-cientifica, socioambiental, etc.),
dos diferentes paradigmas cientificos (funcionalismo, estruturalismo, pos-estruturalismo)
e das diferentes visGes disciplinares (geografica, econémica, socioldgica, antropoldgica).

O estudo revelou também que parte do conhecimento produzido dentro da
tradicdo dos estudos sobre desenvolvimento é visto como pertencente ao campo da
Administracdo do Desenvolvimento, principalmente o conhecimento elaborado pela
economia do desenvolvimento, uma vez que alguns autores e obras citadas estao
vinculados a esse campo. Diante disso, deparamo-nos com dois importantes pressu-
postos, corroborados pela pesquisa, que requerem maior atengao por parte da ciéncia
da admlnlstragao sintetizados em:

P1: parte do conhecimento elaborado nas ciéncias sociais, quando se refere
a gestdo das relagdes sociais de produgdo, distribuicdo e consumo, pertence
ao campo esquecido pela ciéncia da administragdo, o campo da Administra-
cdo do Desenvolvimento;

P2: Administracdo do Desenvolvimento é um subcampo da ciéncia adminis-
trativa que observa, descreve, analisa, explica e prescreve as relagdes so-
ciais de producdo, distribuicdo e consumo, quer sejam em paises, regiodes,
lugares ou organizagdes, com vistas a garantir o bem-estar social.

Por isso, torna-se ainda mais necessario analisar o conteldo dessas obras e
verificar quais as contribuicdes que elas fornecem, efetivamente, ao campo disciplinar.
Por essa razdo, a ciéncia da administracdo tem pela frente um longo caminho a per-
correr, considerando que os desafios epistemoldgicos, metodoldgicos e praxioldgicos,
evidenciados pela comunidade cientifica da ANPAD, sdo bastante complexos; portanto,
ndo podem ficar sem amparo dessa ciéncia.
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Dessa forma, para que a Administragdo do Desenvolvimento seja reconhecida
como campo disciplinar, é necessario que tenha meios que possibilitem o fornecimento
de respostas aos problemas de natureza investigativa. Sdo vastos os problemas sociais
que precisam de um olhar sistematizado na esfera da gestdo do desenvolvimento;
apenas para citar, deparamo-nos com problemas de gerenciamento na educagao,
salde, seguranga, transporte, alimentacdo, habitacdo, infraestrutura, entre outros.
Embora esses problemas se apresentem como fendmenos reais de investigagdo e
existam obviamente, os estudos no campo da Administracdo do Desenvolvimento nao
podem se limitar ao enfoque positivista da construgdo do conhecimento. E preciso
compreender que esses fendmenos sdo resultado de um processo social, com base
em elementos subjetivos, tais como ideologias, poder, valor, crengas, normas morais
e sentimentos; logo, uma construgao fundamentada nos seres humanos, atores da
produgdo e reproducgao da vida social.

Finalmente, do ponto de vista praxioldgico, a Administracdo do Desenvolvi-
mento deve ocorrer em um sistema de relagdes sociais que priorize uma negociagao
entre o que, porque, para quem e como, pois se trata de um fendmeno social que
requer a participagao direta de todos os agentes administrativos (Estado, Mercado e
Sociedade) e ndo apenas de uma estrutura tecnocratica, que, por vezes, atua como
porta-voz de organismos internacionais. A Administragdo do Desenvolvimento que
renasce fundamenta-se em um conceito de desenvolvimento aberto, auténomo e
deliberativo, em que a participagdo social deve ser valorizada em todas as etapas do
processo de gestao (concepgao, elaboragao, implementacgdo e avaliagdo). Esperamos,
diante do exposto, que possamos receber as criticas e as contribuigdes da comunidade
cientifica a respeito das questdes aqui salientadas com a finalidade de consolidar essa
“necessaria” disciplina.
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Resumo

s indices de rejeicdo dos periddicos de administracdo clamam pela analise

dos motivos que levam editores e revisores a rejeitarem artigos subme-

tidos. Este artigo investiga quais as lacunas mais frequentes nos artigos

submetidos aos periddicos das areas de “administragdo, ciéncias contabeis
e turismo”, que podem conduzir a rejeigdo. Metodologicamente, o estudo empirico
foi sustentado por dados coletados por questionario feito com 82 editores-chefes de
periodicos, questionando-os sobre quais motivos os levam a rejeitar artigos em desk
review e quais os principais aspectos que seus revisores apontam como motivos
para a rejeicao dos artigos que avaliam. Os resultados revelam que a contribuicao
cientifica € um dos principais fatores para conseguir a publicacdo do artigo, e que o
método é a segdo que tende a apresentar mais problemas. Analisamos os resultados
e discutimos implicagdes no debate sobre produtivismo académico, proveniente do
“publish or perish”, proporcionando uma perspectiva abrangente dos cuidados a ter
para conseguir a publicagao.
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contribution is one of the crucial factors for achieving acceptation, and that the method
is the section that tends to have more problems. We analyze the results and discuss
their implications to the debate on academic productivism, providing a perspective
on aspects to attend towards having the paper published.

Keywords: Editors. Reviewers. Management research. Editorial process.
Publication.

*Mestre em Administragdo pela Universidade Nove de Julho. Doutorando em Administracdo pela Uni-
versidade Nove de Julho. E-mail: christianfalaster@gmail.com
**Doutor em Administracdo pela David Eccles School of Business da Universidade de Utah, EUA. Pro-
fessor no PPGA da Universidade Nove de Julho e no ESTG do Instituto Politécnico de Leiria, Portugal.
E-mail: manuel.portugal.ferreira@gmail.com
***Mestre em Administracdo pela FGV/EAESP. Professora na Facamp. E-mail: wausma@waus.com.br

{cc) Il Licenca Creative Commons Attribution 3.0.

285


http://dx.doi.org/10.1590/1984-9230776

Christian Falaster, Manuel Portugal Ferreira & Renata Canela
Introducio

o Brasil, o volume de producdo cientifica em administracao tem aumentado,

acompanhando o maior nimero de programas de poés-graduacdo stricto

sensu, de pesquisadores ativos, de periddicos (MORITZ et al., 2013), e as

mudancas nos critérios de avaliacdo dos pesquisadores e das instituicbes
(MACCARI et al., 2011). As pressdes institucionais para publicar (KIRSCHBAUM; MAS-
CARENHAS, 2009; FARIA, 2011; MILLER; TAYLOR; BEDEIAN, 2011), o reconhecimento
dos pesquisadores mais prolificos (BEDEIAN; VAN FLEET; HYMAN, 2009), a importagao
da cultura do publish or perish (MASCARENHAS; ZAMBALDI; MORAES, 2011; MILLER;
TAYLOR; BEDEIAN, 2011) e a incorporagao de sistemas financeiros de incentivos a
publicagdao (GOMES, 2010) desafiam, e pressionam, os pesquisadores a publicar mais
e em melhores periddicos (MILLER; TAYLOR; BEDEIAN, 2011).

Para que sejam publicados, os artigos precisam passar por um processo edi-
torial com revisdo pelo editor e pelos pares (revisores ou pareceristas) (FERREIRA,
2013). O objetivo da revisao pelos pares consiste em selecionar os artigos melhores e
mais relevantes para publicagao (BORNMANN, 2010). Os editores e os revisores sao,
portanto, os gatekeepers do conhecimento (BEDEIAN, 2003), com a incumbéncia de
avaliar os méritos e a qualidade dos artigos e da pesquisa que os sustenta (CLARK;
FLOYD; WRIGHT, 2006). A rejeicdo é um dos desfechos possiveis, e talvez o mais
provavel, do processo de revisao (FERREIRA, 2013). Na realidade, as taxas de rejeicao
dos artigos sdo altas em periddicos nacionais (SERRA et al., 2006) e internacionais de
impacto (BORNMANN; WEYMUTH; DANIEL, 2009). Segundo Diniz (2013) e Ferreira
(2013), a taxa de rejeicao pode ser superior a 95% dos artigos submetidos entre as
mais reputadas revistas cientificas. Entdo, a rejeicdo parece ser o destino mais comum
dos artigos submetidos a periddicos, tornando a publicagdo um processo muitas vezes
frustrante para os pesquisadores. Essas evidéncias tornam-se ainda mais relevantes
quando percebemos que a propria reputacao dos pesquisadores estd em jogo (BE-
DEIAN, 2003), bem como a das instituicdes. Assim, alguns pesquisadores se debruga-
ram sobre aspectos da publicagdo cientifica, como os problemas mais frequentes nos
artigos (TSANG; FREY, 2006; BORNMANN; DANIEL, 2010; BORNMANN, 2010; KUMAR;
RAFIQ; IMAM, 2010) e motivos para a rejeicdo (RADFORD; SMILLIE; WILSON, 1999;
BYRNE, 2000; BORNMANN; DANIEL, 2007; BORNMANN, 2010). No Brasil, essa linha
de questionamento tem sido menos frequente, mas € relevante por contribuir para
elevar a qualidade da producdo cientifica e alavanca-la para periddicos internacionais.

Neste estudo, procuramos compreender quais as lacunas mais comuns, ou pro-
blemas mais frequentes, presentes nos artigos submetidos aos periddicos brasileiros
da area de administracdo. Esses problemas e lacunas fundamentam os motivos que
podem conduzir a rejeicao. Metodologicamente, coletamos dados por meio de ques-
tionario passado por e-mail aos editores-chefes de periddicos cientificos brasileiros
da area. O instrumento de pesquisa foi adaptado de Byrne (2000) a realidade brasi-
leira, e inquiriu sobre diversos aspectos, erros e lacunas mais comumente presentes
nos artigos submetidos aos periédicos. Em uma amostra de 82 editores-chefes que
participaram da pesquisa, pudemos observar lacunas que contribuem para a rejeicao
direta pelos editores e os problemas mais frequentes apontados pelos revisores em
seus pareceres.

Os resultados mostram que os pesquisadores brasileiros ainda tém dificuldade
em comunicar eficazmente qual a contribuicdo dos seus trabalhos. A contribuicdo é
0 aspecto mais valorizado por editores e revisores, e o principal motivo de rejeigao.
Os resultados também apontam que a secdo de método apresenta as lacunas mais
severas. A partir dos resultados, discutimos implicagdes dessas questdes para a
pesquisa, o ensino nos programas de stricto sensu e a publicagdo cientifica nacional
em administracdo. E possivel que os nossos resultados possam ser debatidos face
a politica do publish or perish, amplamente difundida na comunidade cientifica, que
parece priorizar a quantidade e o impacto dos artigos em detrimento de contribuicdes
mais criativas e inovadoras (MILLER; TAYLOR; BEDEIAN, 2011).
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Este artigo tem duas contribuigbes principais para a pesquisa e publicagdo em
administragdo que importam apontar. Primeiro, apesar da importéncia de publicar,
muitos pesquisadores - talvez em especial os estudantes de mestrado e doutorado -
compreendem mal o processo editorial e de revisdo pelos pares. Poucos estudos se
debrugam sobre os fatores que os editores dos periddicos usam na avaliagdo (desk
review) e quais os problemas mais frequentes nos artigos submetidos para avaliagao
em periodicos da area. Este estudo tem, assim, o potencial de contribuir para melhorar
a produgdo e a publicagdo cientifica nacional na area, ao examinar quais os fatores
mais valorizados por editores e revisores em seus pareceres, bem como quais sao
as lacunas mais frequentes. Assim, contribuimos para a aprendizagem dos requisitos
fundamentais na preparagdo de um artigo para submissdo a um periddico. Segun-
do, os resultados deste estudo podem ser explorados por editores para melhorar as
diretrizes de avaliagdo dos artigos submetidos aos seus periddicos. Observamos que
ha, ainda, varios periddicos da area no Brasil que ndo disponibilizam aos revisores
quaisquer guias para 0S seus pareceres.

O artigo esta organizado em quatro partes. Primeiro, apresentamos uma breve
revisdo de literatura focada na revisdo e nos critérios de avaliagdo. A metodologia, na
segunda parte, inclui a descrigdo dos procedimentos metodoldgicos, do instrumento
e da amostra. A terceira parte inclui os resultados, que sdo apresentados de forma
eminentemente descritiva das respostas obtidas. Concluimos com uma discussdo dos
resultados obtidos, apontando limitagdes e sugestdes para pesquisa futura.

Revisido da literatura

Revisores

A avaliagdo por pares € um processo da ciéncia para a prépria ciéncia, cuja
origem data da revolucdo cientifica no século XVI, em que os pesquisadores necessi-
tavam de patronos para sua pesquisa (DAVYT,; VELHO, 2000). Esses patronos, que ndo
detinham o conhecimento cientifico, contratavam outros pesquisadores para avaliar
a validade das propostas de trabalhos do pesquisador proponente. Assim, o objetivo
da avaliacao pelos pares (ou peer review) é chegar, por meio de julgamento, a um
veredito sobre os méritos do trabalho (ou artigo) cientifico, em uma pratica baseada
no julgamento por especialistas da area (MILLER et al., 2013).

Nos ultimos 50 anos, o niumero de publicagdes cientificas cresceu exponencial-
mente (vide: LARSEN; VON INS, 2010). No Brasil, por exemplo, a producdo cientifica
tem aumentado em relagdo a maioria dos paises, atingindo a 132 posigdo no ranking
mundial (MORITZ et al., 2013). No entanto, apesar da evolucdao em quantidade de
artigos, a qualidade da producdo cientifica brasileira esta, ainda, aquém da realizada
pelos pares internacionais (BERTERO et al., 2013). Um elemento que pode ser crucial
para melhorar a qualidade da producdo cientifica nacional para conseguir penetrar
em esferas internacionais estd em uma revisdao do processo editorial dos periddicos
do pais (BERTERO et al., 2013).

Os revisores cientificos tém a fungdo de auxiliar o editor na decisdao sobre quais
artigos publicar. A face visivel dessa funcdo é o parecer que elaboram, em que avaliam
a qualidade dos artigos e apontam limitacdes, falhas e lacunas, mas, também, pro-
pondo sugestdes e comentarios construtivos para melhoria (PAVAN; STUMPF, 2009),
dentro do prazo, de maneira imparcial, correta, educada e cordial (BEDEIAN, 2003;
FERREIRA, 2013). O processo de revisdo por pares ja recebeu a atencao de varios
pesquisadores (vide: HAMERMESH, 1994; BEYER; CHANOVE; FOX, 1995; STARBUCK,
2003; SEIBERT, 2006), sendo que o fundamental é que um trabalho, para ser publi-
cado, precisa ser “validado” pelos pares. Essa validacdo assenta em uma avaliagao
dos méritos do artigo, e indiretamente da pesquisa subjacente realizada, em aspectos
como o rigor metodolégico e conceitual, a relevancia, a capacidade de comunicar a
mensagem e a contribuicdo. Os editores buscam revisores com expertise nas diferentes
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areas abrangidas pelo escopo editorial dos periddicos que dirigem para compor seus
quadros de pareceristas (MOOS; HAWKINS, 2009). Na selegao dos revisores sdo con-
siderados diversos aspectos, como a relevancia do pesquisador em sua area de estudo
(que pode ser avaliada pela notoriedade e histérico de publicagdes), a nacionalidade
(assumindo uma vertente internacional da pesquisa e do conhecimento), a rapidez
na devolugdo e a qualidade dos pareceres (BEDEIAN; VAN FLEET; HYMAN, 2009).
A selegdo criteriosa dos revisores é uma garantia da qualidade do seu trabalho. No
entanto, a heterogeneidade de caracteristicas dos revisores aumenta a relevancia de
entender quais os critérios usados na avaliagdo dos artigos.

O processo de revisao decorre, na maioria dos casos, no sistema de double blind
review (FERREIRA, 2013). Esse sistema significa que os pesquisadores nao sabem quem
sao os revisores, e 0s revisores ndo conhecem a identidade dos autores dos artigos
que sdo solicitados a avaliar (MOOS; HAWKINS, 2009; MILLER et al., 2013). Apesar de
alguns autores (vide: JUSTICE et al., 1998; HOJAT; GONNELLA; CAELLEIGH, 2003) de-
fenderem que ha uma inabilidade de efetivamente dar anonimidade aos pesquisadores
mais famosos em suas areas, esse tipo de revisdo tenta fornecer uma imparcialidade
para os pareceres, o que se estima contribuir para melhorar a qualidade do processo
editorial (LAZAROIU, 2009). Em todo o caso, o processo de avaliagao pelos pares ndo
é perfeito e diversas limitagdes e disfungdes tém sido apontadas (STARBUCK, 2005).
Entre elas lentidao, dificuldade em detectar fraudes e erros estatisticos, rejeigdo de
novas ideias, possibilidade de plagio, dupla submissdo, subjetividade, conservadorismo
e favorecimento as redes elitistas (PAVAN; STUMPF, 2009).

Critérios de avaliacio e rejeiciao

Um dos desfechos possiveis de um artigo submetido a avaliagdo em periddico é
a rejeicao (EHARA; TAKAHASHI, 2007; DINIZ, 2013; FERREIRA 2013). Obviamente, a
rejeicdo é um desfecho indesejado por todos os pesquisadores (RADFORD; SMILLIE;
WILSON, 1999). Ha varios motivos que influenciam a decisdo de aceitagdo ou rejeigdo
dos artigos. A rejeicdo direta pelo editor-chefe do periddico, ou em desk reject, esta
comumente associada a falta de adequacdo ao escopo ou a proposta editorial do pe-
riodico (CLARK; FLOYD; WRIGHT, 2006). Mas a rejeicao pode ser motivada por uma
diversidade de outros aspectos, como um design inadequado do estudo (BORNMANN;
WEYMUTH; DANIEL, 2009); conclusdes ndo apoiadas pelos dados; resultados pouco
originais, previsiveis e triviais; falhas metodoldégicas (KASSIRER; CAMPION, 1994;
BYRNE, 2000; EHARA; TAKAHASHI, 2007); a auséncia de contribuicdo e uma redacao
de fraca qualidade (FISKE; FOGG, 1990; HUFF, 1990). Efetivamente, a auséncia de
contribuicdo para a ciéncia, inovagdo, ou novidade, pode ser uma falha letal para o
artigo (RADFORD; SMILLIE; WILSON, 1999; BYRNE, 2000; TURCOTTE; DROLET; GI-
RARD, 2004; CLARK; FLOYD; WRIGHT, 2006; BORNMANN; WEYMUTH; DANIEL, 2009).

A forma como os artigos sdo avaliados, ou os critérios seguidos, respeitam
normas comuns definidas explicita ou tacitamente pela comunidade cientifica, mas
mantém alguma subjetividade que manifesta as preferéncias pessoais de cada revi-
sor (BEDEIAN; VAN FLEET; HYMAN, 2009). Na academia brasileira, Bertero, Caldas e
Wood Junior (1999) constataram existir uma grande heterogeneidade nos critérios de
avaliacdo da producdo cientifica, tanto da parte das proprias publicagdes quanto pelos
revisores cientificos. Bertero, Caldas e Wood Junior (1999), tratando especificamente
o contexto brasileiro, concluiram que as variaveis mais importantes na opinido dos
avaliadores cientificos sdo a consisténcia e a coeréncia, contribuicdo tedrica, atua-
lidade, nivel de informacdo, rigor metodoldgico, concepcdo, legibilidade, utilidade
para pesquisa futura, originalidade e inovagdo, oportunismo, eficacia da execucgdo,
atratividade para o publico-alvo, concisdo, atratividade do texto e utilidade pratica.
Diante da diversidade de critérios, Bornmann, Weymuth e Daniel (2009) delimitaram
nove aspectos que estdo usualmente presentes nos pareceres dos revisores e que
sdo aspectos determinantes para o aceite ou a rejeicdo do artigo (vide também:
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FERREIRA, 2013): (1) contribuigdo tedrica; (2) escrita e apresentagdo do artigo; (3)
design e conceito de pesquisa; (4) método e estatistica; (5) discussdo dos resultados;
(6) qualidade das referéncias; (7) linha tedrica utilizada; (8) reputagao e filiagdo ins-
titucional do autor; e, por fim, (9) alinhamento com os preceitos éticos. Delineamos a
apresentagao de cada um dos aspectos postulados por Bornmann, Weymuth e Daniel
(2009) em seguida.

A relevancia do artigo em sua contribuigdo para a ciéncia € um dos fatores mais
importantes na avaliacao (vide: RADFORD; SMILLIE; WILSON, 1999; BYRNE, 2000;
TURCOTTE; DROLET; GIRARD, 2004; CLARK; FLOYD; WRIGHT, 2006; BORNMANN;
WEYMUTH; DANIEL, 2009; KUMAR; RAFIQ; IMAM, 2010). Geralmente, esse critério
define se o artigo seréd enviado a avaliagdo dos pareceristas, pois falhas técnicas podem
ser corrigidas, porém, um artigo sem contribuicdo ndo apresentara grandes melhoras
nas rodadas de revisdo.

A qualidade da redagdo é composta pela clareza na argumentagdo, didatica,
estilo de escrita, gramatica, formalidade e apresentagdo inequivoca dos resultados.
Esse critério esta entre os principais alvos de comentarios dos revisores em seus pa-
receres. Na maioria das vezes, o processo de revisdao contribui fortemente para uma
melhor legibilidade e clareza dos artigos (BORNMANN; WEYMUTH; DANIEL, 2009;
KUMAR; RAFIQ; IMAM, 2010). O design, ou conceito dos artigos, € pautado pela
estrutura conceitual, a adequagdo do estudo aos seus objetivos, sua consisténcia e
plausibilidade. O design da pesquisa inclui a formulagdo de hipdteses e a construgao
de proposicOes e precisa ser bem construido para suportar as hipdteses/proposigées
criadas e promover sua observagao (BYRNE, 2000).

A secdo de método, por sua vez, representa como o pesquisador operaciona-
lizou o seu estudo, contendo a forma de coleta dos dados, tratamentos estatisticos
e de interpretagao dos dados (BORNMANN; WEYMUTH; DANIEL, 2009). Alguns dos
problemas metodoldgicos podem ser contornados por novos tratamentos de da-
dos, mas problemas mais profundos, como amostra inadequada dos dados, podem
invalidar todo o artigo. O método precisa ser adequado ao estudo e corretamente
empregado, pois essa é a segao que mais comumente leva a rejeicdo dos artigos
(BYRNE, 2000).

A discussao dos resultados dos artigos costuma compreender uma explicagdo
detalhada e com base tedrica dos resultados obtidos. Essa segdo necessita ser clara,
objetiva e correta para a compreensao dos estudos (BORNMANN; WEYMUTH; DANIEL,
2009). Essa discussao precisa se utilizar dos trabalhos anteriores para ser considera-
da adequada. O referencial tedrico utilizado determina a qualidade e a atualidade da
discussdo proposta pelo pesquisador. Referéncias atuais, de alto impacto e relevantes
sao essenciais para que a revisao de literatura seja adequada (BORNMANN; WEYMUTH;
DANIEL, 2009). Além do referencial tedrico, Bornmann, Weymuth e Daniel (2009)
destacam um fator especifico para a linha tedrica utilizada. A “teoria” que permeia
o artigo precisa estar alinhada com as linhas tedricas estudadas por outros autores,
mas também é relevante que os artigos busquem adicionar alguma contribuigdo para
essas linhas tedricas.

Quando observadas as publicacdes que ndo correm no sistema de double blind
review, a reputacdo do autor e sua filiagdo institucional tornam-se critérios que po-
dem determinar a publicagdo ou rejeicdo de um artigo. Apesar da grande maioria dos
periodicos nacionais correrem no sistema de revisdo as cegas, alguns pesquisadores
(JUSTICE et al., 1998; HOJAT; GONNELLA; CAELLEIGH, 2003) apontam que esse
sistema pode falhar em mascarar a identidade dos autores. Assim, a reputacao e a
filiagao institucional tornam-se fatores relevantes.

O ultimo aspecto apontado por Bornmann, Weymuth e Daniel (2009) € a ética.
A ética representa a compatibilidade do artigo com os preceitos éticos acordados
pela academia. Problemas éticos na pesquisa em administracdo podem envolver, por
exemplo, o uso de dados sigilosos ou informagdes privilegiadas sem o consentimento
das empresas pesquisadas.
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Método

O estudo empirico realizado incidiu sobre a identificacdo de quais sdo os prin-
cipais problemas identificados nos artigos submetidos a avaliagdo em periddicos de
administracdao no Brasil e que conduzem a rejeicdo de publicagdo.

Instrumento e varidveis

O estudo empirico foi assente em dados empiricos coletados por questionario
feito com editores-chefes dos periddicos. O questionario foi adaptado de Byrne (2000),
sobre os fatores de rejeicdo nos periddicos de medicina, tendo sido traduzido para
portugués — por meio de traducdo e retraducao (usualmente designado por translation
and back translation) — e adaptado para o campo da administragao e para a realidade
brasileira. Manteve-se o foco em buscar entender e captar em detalhes quais sao os
erros e problemas mais comumente cometidos pelos pesquisadores que prejudicam
a aceitacdo do artigo para publicacdo. O questionario foi alvo de um pré-teste com
trés editores de periddicos da area, com ajustamentos realizados.

O questionario final ficou composto por 86 itens, organizados nas oito par-
tes seguintes: a primeira, sobre os dados do editor do periddico; a segunda, para
identificar quais as secdes dos artigos em que as lacunas mais comumente levam
a rejeicdo; e as partes restantes questionam sobre os problemas mais frequentes
nas principais secdes do artigo (introducgdo, revisdo, desenvolvimento conceitual e
das hipdteses e proposicées, metodologia nos estudos quantitativos, metodologia
nos estudos qualitativos, resultados, discussao e conclusao). Os participantes foram
convidados a responder as secles sobre problemas que levam a rejeicdo em uma
escala tipo Likert de cinco pontos, que indicam a frequéncia com a qual o problema
relatado costuma levar a rejeicao do artigo. Essa escala foi ancorada em: 1 - nunca;
2 - raramente; 3 - as vezes; 4 — muitas vezes; 5 - sempre. Utilizando essa escala,
foram calculadas frequéncias, médias e desvios padrdo. A Ultima segdo questionou
sobre aspectos da qualidade da redagdo nos artigos. Incluiu-se um espaco final para
comentarios livres. Foi garantido o anonimato das respostas, que foram tratadas de
forma estatistica agregada.

Amostra

Primeiramente, para definir a amostra, foram levantados todos os periddicos
brasileiros classificados na area de “administracdo, ciéncias contabeis e turismo” no
sistema Qualis CAPES. A lista resultante passou por um crivo de dois professores
pesquisadores e também editores de periddicos da area de administracdo, para de-
terminar quais os periddicos listados que efetivamente publicam artigos da area de
“administracdo, ciéncias contabeis e turismo”. Assim, foram excluidos da amostra
periddicos exclusivos de areas como, por exemplo, a salde e as engenharias, que
também publicam artigos de pesquisadores de administracdo, mas ndo necessaria-
mente da disciplina. Foram identificados 216 periddicos da area de administracgdo.

Um questionario foi enviado por e-mail (na forma de um hyperlink para um for-
mulario no Google Drive) para o editor-chefe (ou principal editor) dos 216 periddicos
identificados. Foi tomado um cuidado especial para que os respondentes fossem os
editores-chefes e ndo um(a) secretario(a) ou editor associado, pois esses tém maior
experiéncia sobre seus periddicos, além da maioria do processo editorial passar por
sua atencdo. Obtivemos 82 respostas, para uma taxa de resposta de 38%. Essa é
uma taxa de resposta alta, permitindo obter uma amostra que corresponde a uma
parte consideravel dos periddicos nacionais existentes classificados no Qualis em
administracdo (no Apéndice 1 esta a lista dos periddicos participantes da pesquisa).
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Observando a distribuigdo dos peridédicos da amostra pelo estrato Qualis, a maio-
ria estd concentrada nos estratos B2 (26,8% da amostra) e B3 (37,8% da amostra),
mas a dispersdo corresponde, de modo geral, a distribuigdo dos periddicos classificados
no Qualis, ainda que com menor representagao nos estratos mais baixos, B5 (4,9% da
amostra) e C (1,2% da amostra). Os estratos mais altos, A2 e B1, corresponderam a
7,3% e 13,4% da amostra total, respectivamente. Em termos de valores absolutos,
participaram seis editores de periddicos A2, 11 de B1, 22 de B2, 31 de B3, 7 de B4 e
apenas 1 do estrato C. Quanto a experiéncia, a maioria (63,4%) dos editores ocupa
o cargo ha quatro anos ou menos, e 31,7% ha dois anos ou menos. Apenas 12,2%
ocupa o cargo de editor hd mais de 10 anos.

Resultados

Em face da evidéncia de que a taxa de rejeicdo imediata pelo editor (desk re-
jection) é superior a 50% na maioria das publicagdes internacionais (CLARK; FLOYD;
WRIGHT, 2006; FERREIRA, 2013), entre os periddicos brasileiros analisados essa
taxa é comparativamente mais baixa. As respostas ao item “Em 2013, qual, aproxi-
madamente, a porcentagem média de rejeicao direta - desk rejection - dos artigos
submetidos ao seu periddico?” revelou que, em quase metade dos periddicos, apenas
cerca de 20% dos artigos submetidos tém rejeicdo direta pelo editor, sendo o res-
tante enviado para avaliagao por revisores. No entanto, as taxas de rejeicao totais
(somando as rejeicdes diretas pelo editor e pelos revisores) sao relativamente altas,
com a maioria dos peridédicos com um percentual de rejeicao superior a 40%. Como
era esperado, as taxas de rejeicdo variam com o estrato do periddico, sendo que os
peridédicos em estratos mais altos tém indices de rejeicdo superiores (corroborando
FERREIRA, 2013). Por exemplo, a maioria dos periddicos do estrato A2 apresenta ta-
xas de rejeicdes (por editores e revisores) superiores a 81%, enquanto os periddicos
dos estratos B1 apresentam taxas de 41-60%, e os dos estratos mais baixos (B4,
B5, C) apresentam taxas de 21-40% com maior frequéncia. Ainda assim, os niveis
de rejeicdo globais nos periddicos brasileiros da area sao inferiores a média mundial
de 57%, identificada por Bornmann, Weymuth e Daniel (2009).

Motivos para rejeicdo

A primeira andlise incidiu sobre as secdes que levam a rejeicdo pelos editores
no desk review. Os resultados indicam que ha problemas identificados em todas as
secOes dos artigos, mas que sao mais proeminentes em algumas segoes. Especifica-
mente, a segao que mais tende a contribuir para a rejeicao direta (desk rejection) por
editores é a de método (M = 3,86) (Tabela 1), sendo o item que atingiu também o
menor desvio padrao, revelando uma maior unanimidade entre os editores de que essa
é a secao com mais falhas. As secdes de discussdo (M = 3,77), de desenvolvimento
conceitual e de hipéteses/proposicdes (M = 3,76) e de resultados (3,69) também tém
pontuacoes altas. A anadlise da distribuicdo das respostas identifica que as segdes que
“muitas vezes” levam a rejeicdo sdo revisao de literatura (53,2%), desenvolvimento
conceitual (63,8%), método (59,3%), resultados (53,8%) e discussao (58%). O titulo
e 0 resumo sdo as segdes que menos conduzem a rejeicao direta.

Tabela 1 - Secoes dos artigos que mais frequentemente levam a rejeicao direta.

Poucas As Muitas .
Nunca Sempre 2 g Desvio
Itens (%) vezes vezes Vvezes (%) Média adrio
(%) (%) (%) P
Titulo 32,1 45,7 19,8 2,5 - 1,93 0,79
Resumo 17,3 35,8 32,1 14,8 - 2,44 0,95
Introdugdo 7,4 27,2 44,4 18,5 2,5 2,81 0,91

Continua
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Continuagao

Poucas As Muitas .
Nunca Sempre L - Desvio
Itens (%) vezes vezes vezes (%) Média adrio
(%) (%) (%) P
Revisdo da literatura 1,3 10,4 28,6 53,2 6,5 3,53 0,82
Desenvolvimento
conceitual e hipdteses/ - 5,0 22,5 63,8 8,8 3,76 0,68
proposicoes
Método - - 27,2 59,3 13,6 3,86 0,63
Resultados - 5,0 31,3 53,8 10,0 3,69 0,72
Discussdo - 6,2 23,5 58,0 12,3 3,77 0,75
Conclusao 1,2 13,6 37,0 44,4 3,7 3,36 0,81

Fonte: Dados da Pesquisa.

Esses dados suportam os resultados de Byrne (2000), que indicou a secao de
método como a que mais conduz a rejeicdo. O segundo escore mais alto foi discussao,
apontada por Bornmann, Weymuth e Daniel (2009) como uma secao de grande importancia
para a qualidade do artigo. Importa referir que nessa secao os pesquisadores integram
resultados com a teoria, apontam limitagdes, pesquisa futura e esclarecem a contribuigdo.

Em segunda instancia, questionamos sobre os principais problemas que funda-
mentam a rejeicao direta pelos editores (Tabela 2). Os dados mostram que a contri-
buicdo do estudo a ciéncia e conhecimento (M = 3,78) é o principal fator na decisdo de
aceitagdo ou rejeicdo. As deficiéncias no método utilizado (M = 3,69) e nas hipdteses
e argumentacbes (M = 3,62) também sdo areas nas quais tende a haver problemas.
Foi apontado por 21% dos editores que “sempre” ha problemas de contribuicdo in-
suficiente nos artigos rejeitados. E possivel também perceber que os problemas sdo
transversais a todos os itens, pois observamos escores altos na maioria das respostas.

Tabela 2 - Problemas gerais que mais comumente levam a rejeigao direta.

Poucas As Muitas

Nunca Sempre , ,._ Desvio
Itens (%) vezes vezes vezes (%) Média adrio
(%) (%) (%) P

_Concelto (design) do estudo 3,8 13,8 36,3 33,8 12,5 3,38 1
inadequado
Topico pouco importante ou 5 473 359 333 136 | 3,33 1,07
irrelevante
Problemas na qualidade da , 5 51 354 51,9 63 | 3,57 0,75
revisao da literatura
Hipoteses e argumentagoes 1,2 4,9 32,1 54,3 7.4 3,62 0,75
pobres
Deficiéncias no método 2,5 7,4 21,0 56,8 12,3 3,69 0,88
Questao de pesquisa e
problematizacdo pouco 2,5 12,3 32,1 37,0 16,0 3,52 0,99

clara ou inexistente

Contribuigao insuficiente ou _ 8,6 25,9 44,4 21,0 3,78 0,88

pouco clara
Apresentacao confusa dos 25 6,2 346 50,6 6,2 3,52 0,81
resultados
Interpretagdo insatisfatoria
2,5 5,0 41,3 45,0 6,3 3,48 0,8

dos resultados
Problemas de redacao 4,9 23,5 35,8 30,9 4,9 3,07 0,97
Organizagdo (ou estrutura)

) ; 3,7 32,1 32,1 23,5 8,6 3,01 1,03
inadequada do artigo

Fonte: Dados da Pesquisa.
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Os dados apontam falhas em todos os aspectos, inclusive no nivel da orga-
nizagdo (estrutura) do artigo, de apresentagdo dos resultados, de redagdo, entre
outros. E possivel que as insuficiéncias estejam relacionadas com a preparagdo dos
pesquisadores nos programas de mestrado e doutorado e, inclusive, as limitagdes
na aprendizagem de métodos estatisticos (FIATES; SERRA; MARTINS, 2014). Mas,
também é possivel que a pressado para publicar tenha um prego na qualidade geral
dos artigos submetidos a avaliagdo, com favorecimento da quantidade em detri-
mento da qualidade e da contribuicdo cientifica (MILLER; TAYLOR; BEDEIAN, 2011),
na tentativa de publicar pesquisas que ainda ndo tiveram o tempo de maturagao
necessario. Ou seja, a urgéncia poderd induzir menor cuidado metodoldgico, de
redacdo, etc. Esses resultados indicam a necessidade de equacionar ou repensar 0s
métodos de incentivo aos pesquisadores e a propria formagdo dada nos programas
doutorais. A necessidade por trabalhos que efetivamente contribuem para a teoria
€ unanime entre os estudos que levantam os problemas que levam os artigos a
rejeicdo de publicacdo (vide: RADFORD; SMILLIE; WILSON, 1999; BYRNE, 2000;
CLARK; FLOYD; WRIGHT, 2006; BORNMANN; WEYMUTH; DANIEL, 2009; KUMAR;
RAFIQ; IMAM, 2010).

Ainda que ndo tenha sido abordado no questionario, em comentario livre,
varios editores apontaram que um motivo frequente para a rejeigdo direta é a
inadequacgado dos artigos ao escopo do periddico. Um dos editores observou que,
“Apesar das limitacbes encontradas em parte expressiva dos artigos submetidos,
o principal motivo da reprovagdo de textos submetidos [...] é a falta de aderén-
cia do tema explorado pelo(s) autor(es) ao conceito editorial da revista”. Outro
revisor suporta essa alegagdo, afirmando que “Vdrios autores submetem os tra-
balhos para avaliagdo, sem a verificagdo de seu alinhamento com o histdrico de
artigos publicados”.

De modo similar, os problemas de escopo podem ser acompanhados por auséncia
de contribuigdo efetiva, como refere outro editor: “Muitos artigos s&o rejeitados ou por
néo atender ao foco da revista ou por serem apenas revisoes tedricas de conhecimento
Jja consolidado na literatura”. Mas, importa notar que ha pontos de vista diferentes nas
praticas de avaliagdo editorial. Por exemplo, um editor refere: “A revista [...] utiliza
o sistema duplo-cego de avaliagdo por pares. Isso significa que a rejeigcao direta de
artigos ocorre unicamente nos casos de manuscritos fora do foco/escopo do periddico,
plagio e autoplagio, e insuficiéncia cientifica notdria”.

Lacumnas especificas de cada secido do artigo

Nesta parte, analisamos cada uma das secdes do artigo, tendo questionado es-
pecificamente em que parte residem as falhas e lacunas apontadas nos pareceres dos
revisores. Ou seja, questionamos os editores-chefes sobre as concentragdes relativas
de comentarios dos revisores quanto aos problemas mais frequentes em cada uma das
segdes do artigo. Questionar os editores € a melhor solugdo, dado que esses acedem
a inuUmeros pareceres e conseguem formular uma perspectiva mais abrangente do
que seria possivel obter inquirindo uma amostra de revisores.

Na secgdo de introdugdo (Tabela 3), sdo mais evidentes as lacunas na apresen-
tacdo clara de qual é a questdo da pesquisa (M = 3,43), a falta de ineditismo (M =
3,28) e a auséncia ou insuficiéncia na explicitagdo da contribuicdo para a teoria (M =
3,25). No entanto, problemas na apresentacdo do posicionamento teorico, fluidez
no raciocinio, insuficiente apresentacdao do método e mesmo problemas de redacgao
emergem como barreiras substanciais a publicacdo. Esses resultados evidenciam a
importancia dos autores esclarecerem o intuito do artigo logo na introducdo. Ou seja,
seguindo a tendéncia internacional, importa deixar bem evidente qual a questdo de
pesquisa e contribuigdo, ou implicagdo, do estudo. E possivel perceber a importancia
de um alinhamento entre a questdo de pesquisa — o0 que o artigo pretende - e a me-
todologia - como ele fara isso - logo na introducdo, assim como descrito por Clark,
Floyd e Wright (2006).
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Tabela 3 - Problemas frequentes na introducao dos artigos.

Poucas As Muitas

Nunca Sempre L .. Desvio
Itens (%) vezes vezes Vvezes (%) Média adrio
(%) (%) (%) P
N3o apresenta
adequadamente o 3,7 14,8 49,4 32,1 - 3,1 0,78
enquadramento tedrico ou
conceitual
Nao apresenta claramente , 7,4 42,0 45,7 3,7 3,43 0,74
a questdo de pesquisa
Raciocinio confuso, 1,3 16,3 48,8 30,0 3,8 3,19 0,8
contraditorio
Ndo dé detalhes
suficientes sobre 3,7 14,8 40,7 38,3 2,5 321 0,86

os procedimentos
metodoldgicos

Desinteressante (chato) 12,3 40,7 32,1 12,3 2,5 2,52 0,95
Nao indica qual a

D 5,0 18,8 31,3 36,3 8,8 3,25 1,03
contribuigao
H& um desajustamento
entre o tlFqu ou a questao 3,7 22,2 50,6 18,5 49 2,99 0,87
de pesquisa e o0 que
efetivamente o artigo faz
Redagao deficiente, pobre, —, , 159 47,6 29,3 4,9 3,18 0,85
confusa
N&o h& ineditismo 5,0 11,3 38,8 41,3 3,8 3,28 0,9

Fonte: Dados da Pesquisa.

Os problemas mais frequentes na segdo de revisao de literatura (Tabela 4) estdao
ligados a falta de referéncias fundamentais (M = 3,37), qualidade da escrita (M = 3,37)
- este foi referenciado com maior unanimidade (com desvio padrdao mais baixo, com
0,70) -, auséncia de referéncias a artigos recentes (M = 3,31) e pouca utilizacdo de
literatura estrangeira (M = 3,26). Os dados apontam varias deficiéncias na construgao
do referencial tedrico e na escolha de o que referenciar. As lacunas e caréncias emergem
na falta de referéncias fundamentais, mas, também, no equilibrio entre os trabalhos
seminais e referéncias atuais que englobem os progressos mais recentes (BORNMANN;
WEYMUTH; DANIEL, 2009; KUMAR; RAFIQ; IMAM, 2010). As evidéncias também apon-
tam que os editores observam a necessidade de melhorar a redacao cientifica, que pode
permitir melhorar o embasamento mal escrito (apontado por 45,7%).

Tabela 4 - Problemas frequentes na revisao de literatura.

Poucas As Muitas

Nunca Sempre 2 Desvio
Itens (%) vezes vezes vezes (%) Média adrio
(%) (%) (%) P
Embasamento desconexo ) 11,1 42,0 45,7 1,2 3,37 0,7

ou mal escrito

Referéncias muito novas
(ndo leva em consideragao 11,1 44,4 33,3 9,9 1,2 2,46 0,87
0 passado da teoria)

Referéncias muito antigas
e sem considerar artigos 2,5 14,8 42,0 30,9 9,9 3,31 0,93
recentes

Continua
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Continuagao

Poucas As Muitas .
Nunca Sempre P Desvio
Itens (%) vezes vezes vezes (%) Média adrio
(%) (%) (%) ° P
R~efe_renC|as fundamentais ) 14,6 415 36,6 73 3,37 0,82
sdo ignoradas
N&o segue uma linha 1,2 21,0 358 37,0 4,9 3,23 0,88
tedrica definida
Texto pouco claro 3,7 14,8 46,9 28,4 6,2 3,19 0,9
N&o reve literatura 12,7 31,6 32,9 19,0 3,8 2,7 1,04
nacional
N&o revé literatura
) 3,7 18,5 32,1 39,5 6,2 3,26 0,96
estrangeira

Fonte: Dados da Pesquisa.

Na secdo de desenvolvimento conceitual e de hipdteses/proposicdes, todos os
itens (Tabela 5) aparentam altas pontuagdes. Assim, essa secao tende a apresentar
lacunas ao nivel da auséncia de novidade na abordagem conceitual do estudo (M =
3,37), pouca clareza na argumentacao das hipdteses e proposicdoes (M = 3,38) e ma
formulacgdo das hipoteses e proposicdes (M = 3,37), que podem estar incorretamente
redigidas ou ndo argumentam realmente a relacdo proposta entre as varidveis. Esses
dados mostram, assim, a necessidade de fortalecer a concepgao do estudo como um
todo. Novamente, é possivel retomar a discussdo de Miller, Taylor e Bedeian (2011)
sobre os problemas causados pela pressao para publicagdo, um obstaculo comum para
a criatividade e inovagdo nos estudos submetidos a avaliacdo em periddicos.

Tabela 5 - Problemas frequentes no desenvolvimento conceitual
e de hipéteses/proposicoes.

Poucas As Muitas .
Nunca Sempre 2 Desvio
Itens vezes vezes vezes Média

(%) (%) (%) (%) (%) padrao

Problemas na concepgao
da pesquisa (research 1,3 16,5 39,2 41,8 1,3 3,25 0,79
design)

Nao ha novidades na

. 2,5 11,1 37,0 45,7 3,7 3,37 0,83
abordagem conceitual

A argumentacao das
hipoteses/proposicdes
ndo é clara ou ndo
sustenta as hipdteses

2,5 7,4 45,7 38,3 6,2 3,38 0,81

Hipoteses/proposicoes
mal formuladas (mal
escritas ou sem relagdes
entre variaveis)

1,2 13,6 39,5 38,3 7,4 3,37 0,86

Fonte: Dados da Pesquisa.

Para identificar as lacunas e insuficiéncias na secdo de metodologia, inquirimos
diferenciadamente sobre estudos quantitativos (Tabela 6) e qualitativos (Tabela 7).
A literatura existente sobre motivos de rejeigdo pouco tem explorado problemas es-
pecificos aos estudos qualitativos. E possivel que, pelo menos em parte, isso se deva
a predominancia de artigos quantitativos nos periddicos internacionais de maior im-
pacto (vide: AZORIN; CAMERON, 2010; PHELAN; FERREIRA; SALVADOR, 2002), com
tendéncia inclusive decrescente na publicacdo de trabalhos qualitativos e estudos de
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caso. No Brasil, em contraste, ha ainda alguma predominancia de estudos qualitati-
vos, mais fortemente baseados em estudos de caso Unicos ou multiplos, no campo da
administracao (SERRA; FIATES; FERREIRA, 2008; FIATES; SERRA; MARTINS, 2014),
justificando a pertinéncia de diferenciarmos essa analise.

Nos artigos quantitativos (Tabela 6), foram expressos altos escores em todos os
itens, como revelam escores superiores a 3 em uma escala de 5 pontos. Ainda assim,
nota-se maior destaque para problemas provenientes de amostras com baixa repre-
sentatividade da populagao (M = 3,38), pouca informagado sobre os dados (M = 3,37)
e forma menos adequada no tratamento dos dados (M = 3,30). Os problemas de se
ter uma amostra enviesada também receberam respostas que indicam alta incidéncia,
sendo 39,5% “Muitas vezes” e 8,6% “Sempre”. O menor desvio padrdo foi obtido em
relagdo a informacgao insuficiente sobre os dados (0,84), demonstrando a perspectiva
mais unanime entre os editores. Byrne (2000) também realgou os problemas emer-
gentes de amostras enviesadas e com baixa representatividade.

Em comentério livre, alguns editores apontaram problemas nas praticas da
academia. Um editor de periddico em finangas indicou que: “Alunos de cadeiras de
metodologia (geralmente econometria) que fazem um estudo estatisticamente decente,
mas sem qualquer significado em finangas. Apenas estudam (com técnicas as vezes
sofisticadas) um conjunto de varidveis, mas, por ndo conhecerem a matéria, fazem
hipdteses e andélises pueris. No outro extremo, pessoas com boa experiéncia e forma-
¢do na drea, mas sem dominio metodolégico, fazem proposicées interessantissimas,
mas com execugdo extremamente pobre”. Outro editor referiu que “A metodologia
dos estudos sdo, em sua maioria, repeticoes, réplicas de estudos 'ja emplacados’, ndo
trazem nenhuma inovagdo”. A melhoria na metodologia é uma das areas em que os
programas de Pds-graduagdo podem intervir para superar as lacunas, por exemplo,
oferecendo uma qualificagdo mais sdlida em metodologia, talvez com o reforco de
disciplinas e a criagdo de laboratédrios aplicados.

Tabela 6 - Problemas frequentes na metodologia de estudos quantitativos.

Poucas As Muitas .
Nunca Sempre , ,._ Desvio
Itens vezes vezes Vvezes Média

(%) (%) (%) (%) (%) padrao

N&o coletou variaveis
que poderiam influenciar
a interpretagdo dos
resultados

4,9 17,3 44,4 32,1 1,2 3,07 0,86

Amostra enviesada com
baixa representatividade da 3,7 11,1 37,0 39,5 8,6 3,38 0,93
populagdo estudada

N&o considerou variaveis de
controle que influenciam as 3,7 18,5 38,3 34,6 4,9 3,19 0,92
relacGes estudadas

Dimensdo inadequada da

1,2 18,5 38,3 35,8 6,2 3,27 0,88
amostra
Informacao insuficiente 1,2 12,2 42,7 36,6 73 3,37 0,84
sobre os dados
Forma de tratamento dos
dados que ndo é a mais 2,5 14,8 39,5 37,0 6,2 3,3 0,89
adequada
As variaveis ndo sdo 3,8 150 388 350 75 | 328 0,94
suficientemente explicadas
Problemas de controle de 3,7 12,3 46,9 30,9 6,2 3,23 0,88

qualidade dos dados

Fonte: Dados da Pesquisa.
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Nos estudos com metodologia qualitativa mantém-se as insuficiéncias na apre-
sentagdo dos procedimentos seguidos, coleta e triangulagdo dos dados. Em esséncia,
essas caréncias relevam a utilizagdo inadequada dos preceitos para estudos dessa
natureza. E possivel ver um alerta quanto aos problemas de triangulagdo, apontados
como muito frequentes por 43% dos editores. A triangulagdo dos dados contribui for-
temente para a relevancia dos estudos qualitativos, tendo impacto direto na robustez
dos artigos.

Tabela 7 - Problemas frequentes na metodologia de estudos qualitativos.

Poucas As Muitas .
Nunca Sempre , ,._ Desvio
Itens (%) vezes vezes Vvezes (%) Média adrio
° (%) (%) (%) ° P

Nao coletou informagdes
que poderiam influenciar 5 5 4359 494 34,2 - 3,15 0,75
a interpretagao dos
resultados
Nado evidencia como o
caso ou os dados foram 3,8 22,8 25,3 39,2 8,9 3,27 1,03
escolhidos
Prob.lemas de controle de 2,5 22,8 40,5 31,6 25 3,09 0,87
qualidade das fontes
Amostra enviesada (p. ex.,
entrevistou as pessoas 7,6 30,4 31,6 26,6 3,8 2,89 1,01
erradas)
Triangulagdo ruim ou 7,6 16,5 24,1 43,0 8,9 3,29 1,09
inexistente dos dados
Roteiro de pesquisa 3,8 21,8 43,6 256 51 | 3,06 0,92
inadequado
Insuficiente apresentagdo
dos procedimentos 3,8 13,8 27,5 41,3 13,8 3,48 1,02
metodoldgicos utilizados

Fonte: Dados da Pesquisa.

Novamente, na secdo de apresentagdo dos resultados, observamos médias altas
para todos os itens (Tabela 8), com destaque para lacunas no tratamento dos dados
(M = 3,64) e pouca clareza na apresentacdo dos resultados (M = 3,65). Segundo
Radford, Smillie e Wilson (1999), resultados pouco claros resultam em pareceres de
rejeicdo curtos e diretos por parte dos avaliadores. E relevante, ainda, evidenciar o
reporte da auséncia de outputs de analise essenciais para a compreensdo e verifica-
cdo dos resultados, assim como a auséncia de indicacdo explicita dos resultados dos
testes de hipodteses.

Tabela 8 - Problemas na apresentacao dos resultados.

Poucas As Muitas

Nunca Sempre P Desvio
Itens (%) vezes vezes vezes (%) Média adrido
(%) (%) (%) P
Tratamento superficial ou
: 1,4 2,7 37,8 47,3 10,8 3,64 0,77
inadequado dos dados
Técnica estatistica
inadequada face aos 4,3 1,4 52,2 30,4 11,6 3,43 0,88
dados
Apresentacao dos
2,8 2,8 32,4 50,7 11,3 3,65 0,83

resultados pouco clara

Continua
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Continuagao

Poucas As Muitas .

Nunca Sempre , ,._ Desvio

Itens (%) vezes vezes vezes (%) Média adrio
(%) (%) (%) P

Nao inclui outputs
essenciais (p. ex., falta 3,2 3,2 57,1 33,3 3,2 3,3 0,73
tabela de correlagdes)

O artigo tem hipéteses,
mas ndo mostra os
resultados dos testes
estatisticos

3,1 6,3 48,4 37,5 4,7 3,34 0,8

Fonte: Dados da Pesquisa.

Os problemas mais comuns nas segdes de discussdo e conclusdo dos artigos
(Tabela 9) estdo na auséncia de conversagdo entre os resultados e a teoria (M = 3,70),
ndo indicagdo de implicagcdo para a teoria (M = 3,57) e na auséncia de uma explicacao
sobre qual a contribuicdo do artigo (M = 3,53). A falta de implicagdes tedricas e a
falta de explicagdo do contributo tém a maior incidéncia de respostas “Muitas vezes”.
Resultados ndo apoiados pela teoria sdo um dos principais problemas (BYRNE, 2000)
dos artigos rejeitados, assim como a ndo explicitagdo de qual a contribuigdo almejada.

Tabela 9 - Problemas frequentes na discussao e conclusao dos artigos.

Poucas As Muitas .
Nunca Sempre , ,._ Desvio
Itens (%) vezes vezes vezes (%) Média adrio
0 (%) (%) (%) ° P

Pouca ou nenhuma 1,2 12,3 21,0 59,3 62 | 357 084
implicagdo para a teoria
Apresenta os resultados 2,5 250 37,5 325 25 | 308 0,88
na discussao
O artigo ndo apresenta
sugestdes para pesquisa 3,7 23,5 37,0 27,2 8,6 3,14 1
futura
N&o apresenta limitagbes 1,2 18,5 48,1 259 6,2 3,17 0,85
da pesquisa
Nao conversa com o 0 7,4 29,6 48,1 14,8 | 3,7 081
referencial tedrico
Demasiado viés na
interpretacdo dos 3,7 27,2 33,3 34,6 1,2 3,02 0,91
resultados
N&o esclarece qual a 0 11,1 30,9 51,9 62 | 353 0,78
contribuigao do artigo
Nao conclui efetivamente 3,7 8,6 34,6 45,7 7,4 3,44 0,89

Fonte: Dados da Pesquisa.

Problemas de redaciao

Finalmente, concluimos inquirindo sobre um aspecto transversal a todo o
texto do artigo submetido: a qualidade da redagdo. A redagdo é crucial para uma
boa comunicacdo. A Tabela 10 expde os dados e ilustra que os principais problemas
de redacgdo sdo a ma construcdo das frases (M = 3,44), deficiéncias na gramatica e
sintaxe (M = 3,39) e no fluxo confuso de ideias (M = 3,25). O menor desvio padrao
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observado foi no fluxo de ideias (0,74), corroborando com Byrne (2000). Por outro
lado, itens como a complexidade desnecessaria (39,5%) e o uso de pronomes inde-
finidos (29,6%) foram apontados como pouco frequentes. Importa a esse respeito
assinalar que a inclusao de uma segdo questionando sobre a qualidade da redagdo
emergiu nos pré-testes com os editores, que assinalaram ser essa uma deficiéncia
significativa nos artigos submetidos. Assim, ndo ha muito na literatura internacional
sobre deficiéncias na redagdo dos artigos académicos com que possamos contras-
tar os nossos dados. Essa é mais uma vertente a ser ponderada pelas diregdes dos
programas de stricto sensu.

Tabela 10 - Problemas frequentes na redacao dos artigos.

Poucas As Muitas .
Nunca Sempre , ,._ Desvio
Itens (%) vezes vezes vezes (%) Média padréo
(%) (%) (%)

Fluxo de ideias confuso - 16,3 43,8 38,8 1,3 3,25 0,74
DeﬁC|enC|as na gramatica 12 17,1 30,5 43,9 73 3,39 0,9

e sintaxe

Ma construcdo das frases 1,2 13,4 31,7 47,6 6,1 3,44 0,85
Pontuacdo inadequada 2,4 22,0 36,6 35,4 3,7 3,16 0,9
Uso de pronomes

mdgﬁnldos, que dificultam 3,7 29,6 39,5 25,9 1,2 2,91 0,87
a leitura (p. ex.: um,

aquele)

Complexidade

desnecessaria 2,5 39,5 358 17,3 4,9 2,83 0,92
(pretenciosismo

académico)

Qualificacdes

desnecessarias (p. ex.: 1,2 296 346 296 49 | 3,07 0,92
adjetivos, advérbios, juizo

de valor)

Texto repetitivo 1,2 23,5 35,8 33,3 6,2 3,2 0,91
Falta de desenvolvimento

e de explicagdes 1,2 14,8 38,3 39,5 6,2 3,35 0,85
importantes

Fluxo dos paragrafos que 3,7 23,5 34,6 32,1 6,2 3,14 0,97
ndo é coerente
Fonte: Dados da Pesquisa.

Discussdao

Neste estudo, analisamos os principais problemas encontrados nos artigos sub-
metidos a avaliagdo por periddicos que os conduzem a rejeigdo. Para o efeito, utilizamos
um questionario para a coleta de dados com editores-chefes de periddicos brasileiros
de administragdo. O questionario inquiriu essencialmente sobre lacunas e falhas nos
artigos submetidos que podem conduzir a rejeicdo. Os resultados contribuem para
termos uma perspectiva factual de quais s@o os principais problemas encontrados nos
artigos, e tém um contributo potencial de permitir aos pesquisadores e instituicbes
desenvolver agdes para superar as insuficiéncias e elevar o volume e a qualidade das
suas publicagBes. Os resultados sdo, também, pertinentes para os pesquisadores -
em especial aos estudantes em programas stricto sensu, ao evidenciarem aspectos
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gue merecem mais atengao antes de efetuar a submissdo. Podemos, assim, entender
os itens nas varias analises expressas como um check list para uma verificagdo final
antes da submissdo.

O que falha nos artigos

Os resultados mostram que as secdes dos artigos submetidos que mais comu-
mente levam a rejeicdo sdo o método, o desenvolvimento conceitual e a discusséo.
Ja o principal problema dos artigos € a falta de contribuicdo efetiva para a teoria ou
pratica ou, pelo menos, a sua ndo explicitacdo. E interessante notar que, generica-
mente, todos os itens enumerados no questionario foram alvo de uma avaliagdo bas-
tante negativa, quase consistentemente com escores acima de 3 em uma escala de
5 pontos. Ou seja, ha efetivamente inimeras lacunas que permeiam todas as segdes
dos artigos submetidos a avaliagdo em periddicos da area.

Na analise das sec¢Ges do artigo, podemos identificar quais os principais pro-
blemas que importa corrigir para evitar a rejeicdo. De forma resumida: na segao
de introducdo, ha problemas de clareza e ineditismo. Na revisdo de literatura, ha
problemas na escolha de referéncias e na redacao. No desenvolvimento conceitual,
vemos problemas transversais que incluem desde a argumentacdo das hipdteses
até a justificativa da relacdo proposta entre as variaveis. Na metodologia, iden-
tificam-se problemas nas explicagdes sobre a amostra, procedimentos seguidos,
justificativa da relevancia da amostra e técnicas de tratamento dos dados. Nos
resultados, ha problemas quanto ao tratamento dos dados e sua apresentacdo,
incluindo ndo reportar os resultados do teste das hipéteses em estudos empiricos.
Finalmente, nas secles de discussdo e conclusdo, as principais insuficiéncias estdo
no alinhamento com a teoria, na falta de implicagdes tedricas e de clareza quanto
a contribuigdo do artigo.

Outro aspecto a destacar refere-se a frequéncia das lacunas que emergem na
fase inicial de concepcdo dos artigos e pesquisas. A falta de relevancia, rigor e con-
tribuicdo é conhecida na academia brasileira (BERTERO et al., 2013). Pelo menos em
parte, as deficiéncias apontadas pelos editores quanto a falta de inovagdo e de con-
tribuicao clara podem surgir de uma insuficiente maturacdo dos projetos de pesquisa.
Ou seja, é provavel que a pressdo para publicar e o produtivismo académico (FARIA,
2011) levem os pesquisadores a apressarem-se para a execugdo, sem ponderar so-
bre as questdes metodoldgicas e conceituais ou o proprio debate em que o artigo ira
se posicionar. Assim, submetem os seus artigos sem a necessaria maturagdo. Esses
resultados corroboram outros estudos de Bornmann, Weymuth e Daniel (2009), Tur-
cotte, Drolet e Girard (2004), Byrne (2000) e Radford, Smillie e Wilson (1999) sobre os
motivos de rejeicao. As pressdes para publicacdo constante resultam em artigos menos
relevantes, menos originais e menos inovadores (MILLER; TAYLOR; BEDEIAN, 2011).

Também merecem mengao explicita as deficiéncias de redagdo. Certamente os
professores em programas de stricto sensu convivem com substanciais deficiéncias
dos seus estudantes e orientandos nessa matéria. Neste estudo, os problemas de
redagdo surgem em uma perspectiva mais ampla, ndo apenas na da escrita em si -
construcdo das frases, gramatica e sintaxe -, mas, também, na falta de clareza na
explicacdo das ideias, na exposigdo dos argumentos, no esclarecimento das variaveis,
na exposicao dos resultados, etc. Ou seja, os problemas de redacdo acabam por ter um
impacto transversal a todo o artigo. Para a direcdo dos programas de pés-graduagao
€ imperativo superar essas deficiéncias. E possivel que a inclusdo de disciplinas ou
workshops para melhorar a qualidade da redagdo possam resultar em uma melhor
formacgdo dos pesquisadores dentro das instituicdes, tornando os doutorandos mais
preparados para a publicagdo. Essas deficiéncias na qualidade da redacdo ja foram
reconhecidas na academia brasileira (TRZESNIAK; PLATA-CAVIDES; CORDOBA-SAL-
GADO, 2012; BERTERO et al., 2013), pelo que o nosso estudo permite confirmar o
impacto na rejeicao dos artigos.

Por fim, nosso estudo revela que os critérios de avaliagdo que mais levam a
rejeicdo, de acordo com os editores e revisores brasileiros, parecem seguir as tendéncias

O&S - Salvador, v. 23, n. 77, p. 285-306, Abr./Jun. 2016
300 www.revistaoes.ufba.br



Motivos de rejeicdo dos artigos nos periédicos de administracdo

encontradas nas pesquisas internacionais (vide: RADFORD; SMILLIE; WILSON, 1999;
BYRNE, 2000; TURCOTTE; DROLET; GIRARD, 2004; BORNMANN; WEYMUTH; DANIEL,
2009). Essa tendéncia demonstra um alinhamento da academia brasileira com os pa-
drdes internacionais de avaliagdo. Porém, parece ainda haver problemas conceituais
na produgdo cientifica brasileira que precisam ser mais bem explorados e corrigidos
no futuro.

Os dados e resultados permitem algumas inferéncias e merecem ser analisados
no sentido de contribuir diretamente para que os pesquisadores melhorem os seus
trabalhos, para as instituicbes de ensino superior e, em especial, para os programas
de stricto sensu de mestrado e doutorado tomarem agdes para melhorar a qualifica-
cdo dos graduados. Primeiro, destaca-se o rigor tedrico e metodoldgico exigido para
publicagdo. E fundamental que os estudantes de mestrado e doutorado leiam mais
e compreendam os fundamentos tedricos, mas os resultados também evidenciam
o reforgo da capacitagdo metodoldgica. Como os dados deste estudo apontam para
deficiéncias significativas nos estudos quantitativos e qualitativos, o problema néo
existe apenas ao nivel das técnicas estatisticas (FIATES; SERRA; MARTINS, 2014)
ou do acesso a dados, mas sim de efetiva formagdo nas vertentes metodoldgicas da
pesquisa (SERRA; FIATES; FERREIRA, 2008).

Publicar ou perecer (*publish or perish’)

Os resultados obtidos tém implicacGes que merecem o aprofundamento do
debate sobre a producdo cientifica nacional e, possivelmente, esse debate pode ser
enquadrado na légica dominante do “publish or perish”. A politica do “publicar ou pe-
recer” estd amplamente difundida na academia mundial ou, pelo menos, na maioria
dos paises. Essa é uma politica que exige a publicacdo constante, como forma de valo-
rizacdo do pesquisador e das instituicdes (HOJAT; GONNELLA; CAELLEIGH, 2003). No
Brasil, a discussdo sobre o produtivismo académico aponta a influéncia das instituicGes
nacionais e seus instrumentos de governanga — que seguem os exemplos de pares
internacionais - na producdo cientifica dos pesquisadores (FARIA, 2011). Pesquisa-
dores acabam por publicar trabalhos apenas para atender as pressées institucionais
(BERTERO et al., 2013). A disfuncdo surge quando a pressdo para publicar conduz
apenas a um foco em maior quantidade de artigos em detrimento de pesquisas que
tenham efetivo impacto e contribuicdo, pontuados por criatividade e inovagao (MILLER;
TAYLOR; BEDEIAN, 2011). No entanto, do outro lado estdo editores e revisores que
buscam artigos que apresentam contribuicbes efetivas.

Limitagdes e pesquisa futura

Este estudo apresenta algumas limitacdes. Primeiro, o estudo restringiu-se a
periodicos brasileiros o que, sendo uma opgdo de escopo, ndo permite comparagdes
diretas com outros estudos internacionais. Pesquisa futura pode alargar o escopo a
outros periddicos internacionais de administragdo, de modo a obter uma perspectiva
abrangente das principais lacunas e, em especial, permitindo comparagdes com a
realidade brasileira. E provavel que ndo exista uma grande divergéncia nos aspec-
tos valorizados por editores e revisores, mas as maiores diferencas podem estar na
frequéncia com que os artigos apresentam certas deficiéncias. Assim, a comparagao
internacional pode auxiliar a alavancar a prépria produgdo nacional, ao conseguirmos
identificar quais sao realmente os fatores que precisam ser mais bem trabalhados nos
artigos. Esta pesquisa também pode auxiliar a conceber mecanismos de incentivo a
pesquisa com a qualidade necessaria para publicacdo internacional. Assim, pesquisas
adicionais que permitam expandir o nosso conhecimento sobre os problemas que
levam a rejeicdo, mas fundamentalmente o que faz bem um artigo publicavel inter-
nacionalmente, terdo uma contribuigdo positiva para a area no Brasil.

Este estudo também se restringiu a area de administracdo. Pesquisa futura
pode alargar a outros dominios do conhecimento, para compreendermos quais as
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melhores praticas e os padrées em outros campos disciplinares. Se, previsivelmente,
algumas areas podem ter ja alcancado maior maturidade, havera indicadores sobre
como melhorar em administragao.

Estudos nos ramos de pesquisa e ensino em administragdo tém sido amplamente
discutidos nos congressos da area, como o ENANPAD e o SEMEAD. Entre os temas
relevantes para a expansao da pesquisa futura, destaca-se a necessidade de compre-
ender as pressoes institucionais sobre periddicos, que resultam em exigéncias tacitas
e explicitas repassadas aos autores. Entre essas exigéncias, identifica-se a de que os
autores citem artigos do préprio periddico (inflando os indices de citagdes), ou que
incluam uma porcentagem de referéncias internacionais para passar pelo desk review,
0 que contribui para reforgar o fator de impacto desses periddicos estrangeiros. Esses
sdo, também, aspectos pertinentes que incidem diretamente na conduta ética editorial
que necessitam de pesquisa adicional. Outros estudos necessarios envolvem analisar a
prépria qualidade do retorno que é dado aos autores, seja pelo editor, no desk review,
seja pelos revisores nos seus pareceres. Uma linha de pesquisa relacionada prende-se
com o entender o quanto os revisores conseguem selecionar os melhores artigos, ou
0 quanto os seus pareceres conseguem auxiliar a efetivamente melhorar a qualidade
dos artigos. Finalmente, outra oportunidade para pesquisa futura relaciona-se com o
paroquialismo cientifico e a dificuldade de publicar trabalhos que fujam ao normativo
vigente ou que apresentem abordagens mais inovadoras. Artigos que trazem novas
ideias e abordagens inovadoras parecem ter grande chance de serem rejeitados.
Todas essas pesquisas podem envolver estudos com dados primarios coletados com
0s principais intervenientes: pesquisadores, editores e revisores.

Neste estudo, questionou-se as opinides dos editores de maneira subjetiva,
sem observar evidéncias documentais. A maioria dos periddicos ndo coleta nem
mantém registros organizados (ou pelo menos ndo os divulga publicamente) sobre
as submissdes, as rejeigdes e as avaliagdes, e tentativas de acessar os pareceres de
revisores para uma analise de conteldo ndo se mostraram viaveis. Seria relevante,
como pesquisa futura, fazer analises aprofundadas de conteldo dos pareceres dos
revisores e dos proprios artigos submetidos, como forma de triangulagdo dos dados.
Uma via para viabilizar essa pesquisa pode requerer a colaboragdo de periddicos ou
de eventos, como o ENANPAD, o acesso aos pareceres e a utilizagdo de softwares
especificos de anélise de conteldo.

Comnsideracdes finais

Os pesquisadores visam conseguir publicar os resultados dos seus trabalhos de
pesquisa em periddicos nacionais e internacionais. Observando literatura existente
sobre as altas taxas de rejeicdo dos artigos submetidos e a nossa prépria experiéncia
como autores e revisores para eventos e periddicos, buscamos compreender quais
as principais lacunas e deficiéncias que podem conduzir os artigos submetidos aos
periédicos a rejeicdo. Os resultados sugerem que os pesquisadores podem aumentar
a probabilidade de publicagao, conhecendo e antecipando em que parte mais usu-
almente residem as lacunas. Talvez isso exija um esforgo maior logo na fase inicial
de concepgao das pesquisas e definicdo de quem é a comunidade e a audiéncia nas
quais o artigo ird se posicionar. Mas, o esforco precisa ser mais transversal a todo
o artigo, e todas as segOes do artigo exigem ser bem trabalhadas, bem redigidas e
coerentes com a questao de pesquisa. Compreender as falhas mais comumente fatais
talvez seja necessario para ajudar os pesquisadores a melhorarem a qualidade dos
seus artigos. O objetivo deste artigo é exatamente construtivo: ajudar a melhorar o
processo, evidenciar sugestdoes para aumentar a qualidade e evitar o tempo dispendido
e as frustracoes de ter rejeicoes.
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Apéndice 1 — LLista de periédicos

participantes do estudo.

Ambiente e Sociedade

BASE - Revista de Administragdo e
Contabilidade da Unisinos

Brazilian Administration Review
Brazilian Business Review

Cadernos da Escola de Negdcios da UniBrasil

Cadernos de Pesquisa Interdisciplinar em
Ciéncias Humanas

Cadernos EBAPE.BR

Ciéncias Sociais em Perspectiva
Ciéncias Sociais Unisinos
Contabilidade, Gestao e Governanga

Contexto

Cronos

Dados

Desenvolve: Revista de Gestdo do Unilasalle

Revista Brasileira de Finangas

Revista Brasileira de Inovagao

Revista Contabilidade & Finangas

Revista Contabilidade e Controladoria -
UFPR

Revista da Ciéncia da Administragdo
Revista da FATEC Carapicuiba

Revista da Unifebe
Revista de Administragdo da UEG
Revista de Administragdo da UFSM

Revista de Administracdao e Contabilidade da
Faculdade Anisio Teixeira

Revista de Contabilidade da UFBA
Revista de Economia e Administragao
Revista de Finangas Aplicadas
Revista de Gestdo e Projetos
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Em Questdo

Gestdo & Planejamento
Gestdo e Conhecimento
Gestdo e Sociedade
Gestdo Industrial

Interagdes: Revista Internacional de
Desenvolvimento Local

Internext — Revista Eletrénica de Negdcios
Internacionais

Locus Cientifico
Negdcios em Projecdo

Nucleus

Perspectivas Contemporéaneas

Pesquisa Operacional para o
Desenvolvimento

PMKT - Revista Brasileira de Pesquisas de
Marketing, Opinido e Midia

Podium: Sport, Leisure and Tourism Review

RACE - Revista de Administragao,
Contabilidade e Economia

RACEF - Revista de Administracgdo,
Contabilidade e Economia da FUNDACE

RAE - Revista de Administracdo de
Empresas

RAEP - Revista de Administragdao: Ensino e
Pesquisa

RARA - Revista de Administracdo e Negodcios
da Amazonia

RBGN - Revista Brasileira de Gestdo de
Negocios

REA - Revista Eletronica de Administragdo

REBRAE - Revista Brasileira de Estratégia
REGE - Revista de Gestdo

REGEPE - Revista de Empreendedorismo e
Gestdo de Pequenas Empresas

Revista de Gestdo e Secretariado

Revista de Gestdo em Sistemas de Saude
Revista de Gestdo, Finangas e Contabilidade
Revista de Negdcios

Revista de Negodcios Internacionais

Revista de Turismo e Desenvolvimento

RECADM - Revista Eletronica de Ciéncia
Administrativa

Revista Eletronica de Estratégia & Negdcios

Revista Eletronica de Sistemas de
Informacgao

Revista Eletronica em Gestdo, Educagdo e
Tecnologia Ambiental

Revista E-tech

Revista Gestdo & Saude
Revista Gestdo & Tecnologia

Revista Global Manager
Revista Ibero-americana de Estratégia

Revista Online Sistemas & Gestdo

Revista OrganizagGes em Contexto
Revista Perspectiva

Revista Pretexto

Revista Sociedade, Contabilidade e Gestdo
RGSA - Revista de Gestao Social e
Ambiental

Tecnologia e Sociedade

Teoria e Pratica em Administragdo
Turismo Visdo e Acdo

Unoesc & Ciéncia ACHS
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Resumo

"\ ste estudo objetiva analisar os diferentes modos pelos quais os membros
_.1 organizacionais percebem e experimentam a valoragdo do conhecimento

no contexto do trabalho. Realizou-se uma pesquisa fenomenografica com
profissionais de RH, que, a principio, promoveriam a visdo do conhecimento
compartilhado entre os diversos grupos da organizacdo. Emergiram, dos relatos, cinco
concepcdes acerca da valoragao do conhecimento no contexto do trabalho, retratando
diferentes modos de conceber o conhecimento valorado e de se comportar em rela-
cdo a ele, em fungdo do contexto sécio-espaco-temporal percebido naquele arranjo
(LATOUR, 2012) e da consciéncia focal dos individuos (MARTON; BOOTH, 1997). Os
achados revelam que: i) o fend6meno é multidimensional, dada a relagéo do individuo
com os diversos niveis de interagdo social; ii) os diferentes niveis de interacdo social
influenciam nas varias concepgbes de conhecimento de valor, pela importancia atribuida
a cada grupo/dimensao; iii) os mecanismos de identificacao, identidade organizacional
e iv) mecanismo de poder atuam no alinhamento entre sujeito e organizacdo para a
construgdo do fend6meno; e v) ha encaixe da concepgdo de valoracdo do conhecimento
do individuo ao tipo de organizacdo - modelo de gestdo e estrutura organizacional -
em que ele esta inserido.

Palavras-chave: Valoragao do conhecimento. Conhecimento organizacional.
Fenomenografia. Sociologia da associacdo. Identidade organizacional.

VYALUING OF KNOWLEDGE IN ORGANIZATIONS:
CONCEPTIONS OF THE INDIVIDUALS AT THE WORK
CONTEXT

Abstract

4 1his study aims to analyze the different ways by which organizational members
perceive and experience the valuing of knowledge in the work context. We
conducted a phenomenographic research with HR professionals that have
by principle to promote a shared vision of knowledge among the various
groups in the organization. From the narratives emerged five conceptions of the
valuing of knowledge to the work context. These conceptions portrayed different ways

*Doutora em Administracdo pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio). Pro-
fessora agregada na Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio). E-mail:
acherman@prof.iag.puc-rio.br

**Doutora em Ciéncias Humanas: Educacdo pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro

(PUC-RIio). Professora-adjunta na Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio).
E-mail: sanpin@iag.puc-rio.br

{cc) Il Licenca Creative Commons Attribution 3.0.

307


http://dx.doi.org/10.1590/1984-9230777

Andréa Cherman & Sandra Regina da Rocha-Pinto

of conceiving the knowledge valued and how to behave in relation to it, regarding
the socio-spatial-temporal context (LATOUR, 2012) and the individuals’ focal
awareness (MARTON; BOOTH, 1997). The findings reveal that: i) the phenomenon
is multidimensional, given the relationship of the individual with the various levels
of social interaction in the organization; ii) the different levels of social interaction
influence the various conceptions of knowledge value, due to the importance given to
each group/ dimension; iii) the mechanisms of identification, organizational identity and
iv) the mechanism of power are used for aligning the individual and organization, in
the construction of the phenomenon; and v) there is a fitting between the conceptions
of valuing knowledge and the different types and organization models - management
model and organizational structure.

Keywords: Valuing of knowledge. Organizational knowledge. Phenomenographic
method. Sociology of association. Organizational identity.

Introducio

uito se tem estudado na area de conhecimento organizacional (CO)

(GHERARDI, 2000; ORLIKOWSKI, 2002; PATRIOTTA, 2003). Em 2001,

Nonaka, Toyama e Byosiére haviam evocado a importancia de se atribuir

valor ao conhecimento. Embora se tratasse de buscar um valor con-
tabil, os autores reforcam o quanto a atitude relacionada ao conhecimento mudaria
nas organizagdes ao se conferir valor a ele. De modo analogo, compreender como
os individuos percebem, interpretam, significam e atribuem valor de importancia ao
conhecimento nas organizacdes é de grande relevancia pratica e tedrica, uma vez
que parece influenciar as consequentes atitudes de adogdo, aplicacao e internalizagao
desses conhecimentos tanto pelos individuos quanto pela organizacao.

A revisdo de literatura nacional e internacional do periodo de 11 anos fechados
(2002 a 2012), entretanto, revelou que pouco se explorou como os individuos perce-
bem e significam os conhecimentos considerados de relevancia, e, portanto, valora-
dos no contexto do trabalho. Os artigos que abordam a valoracao do conhecimento
nao o fazem de forma direta, apenas tangenciam o tema, ou seja, ao buscar estudar
facetas do conhecimento organizacional, os artigos acabam por apontar mecanismos
utilizados pelos individuos, que intervém ou enviesam a atribuicdo de importancia
e valoragao de determinados conhecimentos em detrimento de outros, no contexto
do trabalho. Esses mecanismos, por sua vez, influenciam nos comportamentos dos
membros e na incorporacao dos conhecimentos na organizagdao. Dentre eles, pode-se
citar: identificacdo e identidade organizacional (10), relacdes de poder, politica, hie-
rarquia e conflito (autores mencionados na segao “Marcos tedricos”). Percebe-se que
a literatura no campo de valoragdo do conhecimento pela perspectiva dos individuos
mostra-se fragmentada, indireta e ndo coesa.

No presente trabalho, adotou-se a perspectiva do conhecimento como o conhecer
(knowing) na pratica e na agdo: a visao practice-based theorizing (GHERARDI, 2000;
ORLIKOWSKI, 2002). Define-se a valoracao do conhecimento como senso coletivo
de apreciagdo mutua, construido socialmente, em que um grupo, em determinado
contexto, atribui valor a um mesmo resultado emergente de uma atividade (SWART,
2011). Para tanto, apreciou-se as experiéncias de valoracdo do conhecimento trazidas
pelas narrativas dos individuos, emergentes e dadas na agao e na pratica de trabalhar
em um contexto especifico (BROWN; DUGUID, 1991; LATOUR, 2012; LAVE; WENGER,
1991; ORLIKOWSKI, 2002; TSOUKAS, 1996).

O estudo busca enderecar diretamente a questao da valoracao do conhecimento
pela perspectiva do individuo; objetiva analisar os diferentes modos (concepgdes)
pelos quais os membros organizacionais percebem e experimentam a valoragao do
conhecimento no contexto do trabalho. Para tal, conduziu-se uma pesquisa fenome-
nografica com profissionais de recursos humanos (RH), aqueles por quem, a principio,
passariam rotinas, cultura, estrutura, estratégias e competéncias organizacionais,
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treinamento-desenvolvimento-educagdo e que promoveriam a visao do conhecimen-
to compartilhado entre os grupos da organizagdo. Embora os dados tenham partido
dos profissionais de RH, suas narrativas contemplaram experiéncias das praticas no
contexto da organizagao.

Emergiram na pesquisa empirica cinco concepgdes acerca da valoragdo do co-
nhecimento no contexto do trabalho, retratando diferentes modos de conceber o fen6-
meno nas organizagdes e de se comportar em relagdo a ele, relacionados ao contexto
socio-espago-temporal percebido naquele arranjo social (LATOUR, 2012) e consciéncia
focal dos individuos (MARTON; BOOTH, 1997). O estudo revelou que: o fendmeno
da valoragdo do conhecimento € multidimensional, dada a relagdo do individuo com
os diversos niveis de interagdo social no espago organizacional; os diferentes niveis
de interagdo social influenciam nas distintas concepgdes de conhecimento de valor,
pela importéncia atribuida a cada grupo/dimens&o; os mecanismos de identificagdo,
identidade organizacional e poder atuam no alinhamento entre sujeito e organizagao
para a construgdo do fendOmeno; e hd um encaixe entre a concepgao de valoragéo do
conhecimento do individuo e o tipo de organizagdo — modelo de gestdo e estrutura
organizacional - em que ele esta inserido.

O presente artigo divide-se em cinco partes: a proxima segdo apresenta os
marcos tedricos que fundamentaram as analises; na sequéncia, sdo descritos os proce-
dimentos metodoldgicos; na segdo seguinte sdo descritas as concepgdes da valoragao
do conhecimento; depois, discute-se cinco achados decorrentes da pesquisa realizada;
por fim, a Ultima secdo apresenta as conclusdes e sugestdes para futuros estudos.

Marcos tedricos

Conhecimento organizacional e valoracio:
enfoques da literatura e defini¢cdo no estudo

As visdes acerca do conhecimento organizacional foram discutidas por Gherar-
di (2000), Orlikowski (2002) e Patriotta (2003). Com base nos autores, a literatura
se desenvolveu em trés vertentes. Na primeira, o conhecimento tratado como algo
dicotdmico (ORLIKOWSKI, 2002), como um objeto pré-existente, independente do co-
nhecedor, que pode ser retido e transferido de uma a outra mente (GHERARDI, 2000),
sendo que a revisao da literatura encontrou uma preocupacgao dos estudos de valoracdo
do conhecimento com enfoque sobre mensuracao. Nessa abordagem, o conhecimento
é compreendido como um ativo de valor da organizacdo, que deve ser medido, uma
vez que causa impacto no desempenho organizacional ou pode depreciar e perder
valor. O conhecimento é considerado um objeto concreto, com um valor de utilidade
e troca, passivel de apropriacdo e mensuragdo por um numero financeiro-contabil,
em boa parte dos casos. Referenciais utilizados nessa mensuragdo sao a curva de
aprendizagem, o conceito dos ativos intangiveis e a visdo do trabalho especializado.

Na segunda vertente, o conhecimento é concebido como um fator de produgao
(GHERARDI, 2000), uma commodity, reificado em rotinas, na forma de capacidades
estratégicas (PATRIOTTA, 2003), em que a revisdo de literatura revelou o enfoque
sobre criacdo de valor estratégico e desempenho organizacional. Nesse enfoque, o
conhecimento é um antecedente que gera valor estratégico, sendo responsavel por
um desempenho organizacional distintivo. O conhecimento é visto como recurso ou
capacidade prioritaria para a criagao de valor da organizacao e que possibilita certas
atividades e resultados para a organizacao, tais como estratégia, inovacao, articulagao
em redes e aliangas, desempenho. Esse enfoque se incorpora nas visdes baseada-em-
-recurso e baseada-em-conhecimento.

Na terceira vertente, o conhecimento é tratado de modo contextual, inserido e
emergente da pratica e da agdo organizacional, no qual conhecer e desempenhar o
trabalho naquele contexto sdo indissociaveis. E a abordagem do conhecer na pratica

O&S - Salvador, v. 23, n. 77, p. 307-328, Abr./Jun. 2016
www.revistaoes.ufba.br 309



Andréa Cherman & Sandra Regina da Rocha-Pinto

(GHERARDI, 2000), conhecer na agao (ORLIKOWSKI, 2002), cognigdo situada e
técnico-cientifica (PATRIOTTA, 2003), adotadas no presente artigo. Nessa vertente, as
experiéncias de valoracdo do conhecimento, trazidas pelas narrativas dos individuos,
sdo emergentes e dadas na acdo e na pratica de trabalhar naquele contexto especifico,
e o conhecimento estd intrinsecamente presente nas experiéncias de realizagdo de
uma atividade. Ao ser desempenhado, o conhecimento é aprendido, transformando
o individuo em quem ele é (ELKJAER, 2003), ou seja, constrdi a sua identidade para
que o individuo faca sentido de si mesmo naquele ambiente.

Conceitualmente, sob essa perspectiva, o conhecimento esta imerso na acdo
e na pratica do trabalho, em que o conhecer (knowing) encontra-se situado e distri-
buido em um sistema de praticas continuas (LAVE; WENGER, 1991; ORLIKOWSKI,
2002; TSOUKAS, 1996). Como é desempenhado na acao de fazer qualquer atividade
(ORLIKOWSKI, 2002), o conhecimento estd enraizado no contexto em que ocorre
a interacdo e pressupde alguma forma de participacdo na comunidade de pratica
(BROWN; DUGUID, 1991; LAVE; WENGER, 1991), podendo ser a organizacao, equipe,
departamento, rede interorganizacional, entre outras coletividades. Assim, o conhe-
cer é indutivo e emergente dessas praticas, sendo, portanto, indeterminado a priori
(ORLIKOWSKI, 2002; TSOUKAS, 1996).

Essa perspectiva adota o conhecer como um fendomeno social e cultural, situado
no contexto historico, sociomaterial e cultural em que ele ocorre (GHERARDI, 2000),
e abandona a nogao do conhecimento como resultado de um processo mental e
cognitivo. Além disso, a tradicional distingdo entre conhecimento e aprendizagem
desaparece da mesma forma que a dicotomia processo-resultado. O conhecer é re-
lacional e mediado por artefatos, tais como a linguagem, a tecnologia, os objetos,
os individuos (CALLON, 1980; LATOUR, 1999; 2012; LAW, 1992; LAW; HASSARD,
1999), em uma rede de intermediacdo. Desse modo, é continuamente reproduzido
e negociado; sempre dinamico e provisério. Como é passivel de legitimacdo para
tornar-se duravel e provisoriamente permanente, é também composto por conflito,
tensdo e poder, passivel de contestacdo (LATOUR, 1999; 2012; LAW, 1992; LAW;
HASSARD, 1999). Essas vertentes acerca do CO nao sdo excludentes, mas consis-
tem em diferentes aproximacdes do mesmo objeto de estudo (PATRIOTTA, 2003):
o conhecimento nas organizacdes e as formas de concebé-lo e trata-lo. A visdo do
conhecer na pratica e na acao contribui com uma abordagem sintética, tornando o
contexto histdrico-socio-espago-temporal vivido pelos individuos inerente e indis-
sociavel do conhecimento emergente (BROWN; DUGUID, 1991; ELKJAER, 2003;
GHERARDI, 2000; LATOUR, 2012; LAVE; WENGER; 1991; ORLIKOWSKI, 2002;
PATRIOTTA, 2003).

Quanto a valoracdo do conhecimento, adotou-se uma definicdo de valor que
possuisse a mesma propriedade da perspectiva do conhecer na pratica e na agdo, ou
seja, aquela na qual o valor seja construido na agdo e inserido no contexto social e his-
torico, possuindo significado naquele ambiente. Desse modo, conceitua-se valor como
o modo pelo qual as pessoas acessam a importancia do que fazem, enquanto estdo
fazendo, ganhando sentido sobre si mesmas e sobre suas acdes (GRAEBER, 2001).
Valor é toda a energia, direcdo, esforco — ou seja, modos de agdo - que o individuo
dedica para manter, preservar, proteger as coisas concretas (produto) ou abstratas
(significados e relagbes) que fazem sentido para ele, por terem sido incorporadas no
amplo contexto social (GRAEBER, 2001).

No enfoque sobre a percepcdo dos individuos, acerca da forma como eles
interpretam e significam o valor do conhecimento, e sob a perspectiva do conhecer
na agao, Swart (2011) também define valor como um senso coletivo de apreciacao
mutua. Valor é construido socialmente. O grupo, em determinado contexto, atribui
valor a um mesmo resultado emergente de uma atividade (SWART, 2011). E por
intermédio da pratica de desempenhar o trabalho, da acdo situada no contexto,
que o valor do conhecimento se torna visivel para os membros organizacionais
(NAG et al., 2007).
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Valoragio do comnhecimento pela perspectiva dos individuos:
achados da literatura

A revisdo da producdo académica com base na perspectiva do individuo, na qual
o valor do conhecimento emerge como interpretagao e significado, mostrou-se pouco
explorada. Os artigos relativos ao tema exploram a valoragdo do conhecimento por
meio de comparagdes e percepgdes dos individuos acerca do conhecimento (COLMAN;
LUNNAN, 2011; MENON; PFEFFER, 2003; MENON et al. 2006, THOMAS-HUNT et al.,
2003); o papel do referente social no julgamento da importéncia do conhecimento
(WONG, 2008); o reflexo da organizagdo no individuo (ANTONACOPOULOU, 2006); o
poder como forma de estabelecimento da aprendizagem e do conhecimento (HARMAN,
2012; HEIZMANN, 2011); a percepgdo do papel dos grupos na organizagao (HEIZMANN,
2011; OBORN; DAWSON, 2010; THOMAS-HUNT et al., 2003).

De modo geral, a revisdo da literatura identificou que a atribuigdo de importan-
cia e valoragao de determinados conhecimentos estdo associadas a mecanismos que
acabam por influenciar ou mesmo enviesar a escolha individual, privilegiando certos
conhecimentos, ndo necessariamente os mais adequados a organizagdo. Dois grupos
de mecanismos preponderantes e pertinentes ao presente trabalho sdo discutidos a
seguir. O primeiro grupo de mecanismos trata da identificacdo e da identidade or-
ganizacional, tomando por base as teorias de IO presentes nos trabalhos de Corley
et al. (2006) e Dutton et al. (1994), e de identificagdo, de Mael e Ashforth (1992) e
Ashforth et al. (2008). Os estudos apontam que a ameaga a identidade organizacional
esta relacionada negativamente a criagdo de valor (COLMAN; LUNNAN, 2011; NAG
et al., 2007), pois os individuos protegem sua autoestima por meio da continuidade
da IO existente, deixando, assim, de contribuir com a nova organizacao ou valorando
aqueles conhecimentos da organizagao com que mais se identificam (RAVISHANKAR;
PAN, 2008).

Outro grupo de mecanismos versa acerca das relagdes de poder, politica, hie-
rarquia e conflito. Os artigos abrangem a forma como o poder define o que deve ser
aprendido; o modo como deve ser aprendido para ser significativo em determinado
contexto; e também a natureza bastante limitada e limitante da visdo do que pode
ser aprendido (ANTONACOPOULOU, 2006). O conhecimento valorado (privilegiado)
pode estar relacionado com a hierarquia existente e acabar por reafirméa-la (HEIZ-
MANN, 2011; OBORN; DAWSON, 2010), caso em que o poder assume uma forma
mais ostensiva e declarada, ou residir nas relagdes e no discurso (HARMAN, 2012;
OBORN; DAWSON, 2010), caso em que o poder assume contornos sutis e implicitos,
silenciando e constrangendo o conhecimento de determinados membros e privilegiando
outros sistematicamente.

Os estudos evidenciaram a relagao entre esses dois grupos de mecanismos. O
conhecer/aprendizagem no contexto do trabalho pode ser compreendido/a como o
processo durante o qual os funcionarios aprendem a “ser” no trabalho (ANTONACO-
POULOU, 2006; ELKIJAER, 2003; HARMAN, 2012; NAG et al., 2007), transformando
o individuo em quem ele “é”, ou seja, sua identidade (ELKJAER, 2003). A aprendiza-
gem diaria é um trabalho de construgdo de identidade continuo, que tem lugar na e
por meio da participacdo nas praticas do trabalho (BROWN; DUGUID, 1991; LAVE;
WENGER, 1991). Os discursos existentes nas organizagdes, que o individuo toma para
identificagdo e negociagdo/renegociagao de sua identidade, permitem esse processo de
construcdo identitaria (HARMAN, 2012; NAG et al., 2007). O discurso, portanto, consiste
na combinagdo de praticas sociais e de linguagem, contribuindo para a construgao
do conhecimento, identidades e experiéncias, ou seja, o préprio individuo (ELKJAER,
2003; LATOUR, 2012). Os discursos concorrentes, seus significados e valores se tor-
nam incorporados, proporcionando modos de pensar e representando a aprendizagem
didria no contexto do trabalho. Assim, o processo de poder ndo é necessariamente
hierarquico e top-down; trata-se da autorregulacdo dos préprios individuos em busca
de permanéncia e progressdo na organizacao (ANTONACOPOULOU, 2006; HARMAN,
2012; NAG et al., 2007).

O&S - Salvador, v. 23, n. 77, p. 307-328, Abr./Jun. 2016
www.revistaoes.ufba.br 311



Andréa Cherman & Sandra Regina da Rocha-Pinto
A sociologia da associagcio para uma dimensio explicativa

Dadas as distintas formas de experimentar e conceber o fendmeno da valoragéo
do conhecimento pela perspectiva do individuo encontradas na pesquisa empirica, a
sociologia da associagao, de Latour (2012), fundamenta parte da discussao deste es-
tudo, em que o conhecimento é relacional, composto e mediado por atores humanos e
ndo humanos, que formam um agrupamento social, um arranjo coletivo. Na sociologia
da associagdo, existem os agrupamentos, os grupos ou os agregados sociais de atores
humanos (sujeitos) e ndao humanos (instituigdes, organizagdo, objetos, tecnologia, na-
tureza, como também rotinas organizacionais, cultura organizacional, lideranga, plane-
jamento, departamento e qualquer coisa que seja atuante), que agem como mediadores
na acao de traduzir comportamentos e produzir uma realidade social (LATOUR, 2012).

Segundo Latour (2012), as associagdes sociais sao interagdes fluidas com lagos
frouxos constituintes e reconstituintes dos grupos sociais; interagdes essas baseadas na
comunicacdo e no discurso entre atores; e os sujeitos como atores passiveis de cognos-
cibilidade e conscientes de suas agdes, produtores e reprodutores dos mundos sociais.
Para o autor, ndo existe dualidade ou dicotomia como nivel micro/macro da sociedade,
agente/agéncia, contexto/ estrutura, local/global, ndo ha nada abaixo ou acima, nem
sequer existe “sociedade”, ou seja, esses conceitos sdao construcdes produzidas pela
ciéncia da sociologia tradicional para tentar explicar um mundo social que parece soli-
do, concreto, estruturado, fixo e permanente. O agregado social é composto por uma
série de conexdes laterais entre atores (ndo importando seu tamanho: seja um agente
que desempenha uma tarefa; seja uma agéncia, uma organizagdo que estabelece um
padrdo de trabalho), desde que haja um veiculo, um mediador que conecte e transfor-
me as agdes e comportamentos de ambos os atores (sendo que o mediador também
€ um ator, como, por exemplo, uma rotina organizacional). A série de conexdes que
atua conjuntamente forma a rede que, pela sociologia tradicional, seria comparada a
“sociedade”. Latour (2012) prefere denominar como coletivo esse agrupamento que
forma o mundo no qual os atores se inserem. O mundo social é plano, todos os atores
estdo agrupados no mesmo nivel, lado a lado, formando a rede que o constitui.

Os atores também sdo rede: utilizam “panoramas” (cenarios, discursos e ideias
muito articulados) concebidos e construidos por outros atores (seja adquirido em uma
disciplina de MBA, seja absorvido em uma leitura de revista de negdcios, seja conversado
em um happy hour com colegas de trabalho), que também constituem parte da rede,
ndo importando tempo ou espaco. Assim, apropriam-se de “padrdes estruturantes”
circulantes, materializados em técnicas e tecnologias intelectuais deslocadas de outro
lugar e de outro tempo (o curso de MBA, por exemplo, realizado ha dez anos, ou uma
palestra de uma hora realizada na semana passada). Os atores produzem e fazem uso
também de “escalas” para classificar, denominar e comparar as coisas, com o objetivo
de se inserirem no mundo social, agrupamento ou coletivo (LATOUR, 2012), por exem-
plo: sua classe social, sua formacdo, seu cargo, seu status, a empresa onde trabalham.
Desse modo, embora todos os atores estejam no mesmo nivel plano e tenham o mesmo
tamanho, alguns exercerdo maior peso no coletivo sobre outros atores, justamente por
causa do “panorama” que constréi o modo de pensar e suas justificacdes, do “padrao
estruturante” circulante, das “escalas” produzidas pelo proéprio coletivo.

Adicionalmente, sé existe tal mundo porque os atores se conectam, se inter-
-relacionam e interagem; caso algum deles deixe de atuar e se torne um mero inter-
mediario, a composicdao do mundo social se modifica ou mesmo deixa de existir. O
aspecto mais relevante emerge: toda e qualquer definigdo sé possui realidade e sentido
porque os atores humanos e ndo humanos estdo naquele mundo social, inseridos nele,
construindo-o, produzindo aquela rede, agrupados naquele coletivo (LATOUR, 2012),
sendo que os agrupamentos sdo fluidos, frageis, inconstantes e provisérios. Quanto
ao individuo, ser humano, ele também é fruto de uma producdo elaborada, pois “para
obter atores humanos ‘completos’, é preciso comp0-los com véarias camadas sucessi-
vas, cada qual empiricamente distinta da seguinte. O ator competente vem agora em
minusculos grdos” (LATOUR, 2012, p. 299). Portanto, ser um ator competente exige do
individuo a sua prépria produgdo, da qual o conhecimento faz parte (ELKJAER, 2003),
a fim de ser considerado como tal, no mundo em que “escolheu viver”.
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Mletodologia

Para acessar as concepcdes dos sujeitos acerca do fenémeno da valoracdo
do conhecimento no contexto do trabalho, procedeu-se inicialmente a uma extensa
revisdo da producdo académica com base no modelo de Villas, Macedo-Soares e
Russo (2008), para os temas de conhecimento organizacional e valoragao do co-
nhecimento, pelo periodo de 11 anos fechados, desde janeiro de 2002 a dezembro
de 2012. Tal revisao de literatura considerou produgdes internacionais e nacionais.
Foram contemplados 24 journals internacionais, classificados entre os cem primeiros
ranqueados no Journal of Citation Report (JCR, 2010), nas categorias Management
e Business, e no rating Academic Journal Quality (ABS, 2010), nas categorias
General Management e Organization Studies; e 13 periddicos nacionais entre Al
e B2, pelo rating de classificagao Qualis (CAPES, 2011). A escolha baseou-se no
ranking e no conteudo das publicagdes, cuja area de interesse editorial abarca o
tema de conhecimento organizacional e seu subtema valoragdo de conhecimento.
Foram encontrados 447 artigos internacionais e 38 nacionais em conhecimento
organizacional, sendo que relacionados ao subtema de valoragao do conhecimento
resultaram em, respectivamente, 98 e 3 artigos. A andlise da literatura de CO e os
mecanismos de valoracdao do conhecimento foram sintetizados no marco tedrico
do presente estudo.

A fim de realizar a pesquisa acerca das concepgoes dos individuos, empregou-
-se 0 método fenomenografico, que objetiva “descobrir e sistematizar formas de
pensamento, em termos dos quais as pessoas interpretam aspectos da realidade,
aspectos que sao significativos socialmente e supostamente compartilhados pelos
membros de um tipo de sociedade” (MARTON, 1981, p. 180). O propédsito do método
é o de descrever e mapear as formas qualitativamente diferentes de experimentar e
vivenciar os fendmenos (MARTON; BOOTH, 1997). O método busca a compreensao
de como o individuo apreende (percepcdo), faz sentido (significacdo e pensamento)
e atua (acdo e comportamento) em um aspecto especifico do seu mundo. A esse
trindbmio percepgao-pensamento-acdo atribui-se o termo concepc¢do, que se refere
as diferentes maneiras como as pessoas vivenciam e dao sentido ao seu mundo
(SANDBERG, 2000).

As concepgOes, ou categorias descritivas, estdo relacionadas entre si, formando
uma hierarquia logica e inclusiva, cuja estrutura é definida em termos de complexidade
crescente. Os diferentes modos de experimentar o fendmeno sao partes componentes
e relacionadas dentro de modos mais complexos e completos de perceber o fenéme-
no. Conforme os individuos repetem a experiéncia com o fendbmeno, vao percebendo
novos contornos, ampliando sua consciéncia focal até mudar de concepgao para a
categoria seguinte, mais completa, ampla e complexa do que a anterior (MARTON;
BOOTH, 1997). O conjunto das categorias e o mapeamento de suas inter-relagdes
compdem o espaco de resultado.

A fenomenografia estabelece a realizagdo de 20 a 30 entrevistas. No presente
estudo, as entrevistas foram conduzidas com 22 profissionais de RH, de analista a
vice-presidente, de 3 a 36 anos de experiéncia profissional, em 22 empresas nacio-
nais e multinacionais de médio a grande porte. Planejou-se a amostra intencional,
buscando variedade nos sujeitos participantes, a fim de trazer os diferentes modos
de experimentar o fendmeno.

O Quadro 1 exibe a amostra planejada e obtida. A entrevista fenomeno-
grafica é semiestruturada, composta por um cenario que delimita o tema no qual
a conversa ird se ater; uma pergunta central, pedindo ao sujeito que narre a
experiéncia vivida que melhor exemplifica o fenédmeno (situacdo na qual teve o
conhecimento mais/menos valorado no trabalho); questdes de apoio do tipo “o
qué? como?”, a fim de capturar o que é e como é concebido o fenédmeno; e “por
qué?”, para compreender a percepgao e o pensamento/teorizacdo por tras da
acao (SANDBERG, 2000). As 21 horas e 9 minutos de material gravado geraram
352 paginas transcritas.
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Quadro 1 - Variacao demografica da amostra intencional.

Variagao proposta

Variacao obtida

profissional

oito entrevistados:
até 5 anos;

de 6 a 15 anos;
de 16 a 25 anos;
acima de 26 anos.

Grupos no niumero de sujeitos de sujeitos/nuimero de
entrevistados entrevistados
Tempo de atuacgao | Quatro subgrupos, com cinco a Até 5 anos: 4

De 6 a 15 anos: 8
De 16 a 25 anos: 7
Acima de 26 anos: 3

Posigcao/cargo

Analista/coordenacao: 6 a 8
Geréncia intermediaria: 8 a 12
Alta geréncia/diretoria: 6 a 8

Analista/coordenacao/especialista:
9

Geréncia intermediaria: 8

Alta geréncia/diretoria: 5

Tipo de empresa

Industrias de setores
econOmicos diversos, nacionais e
multinacionais privadas

Dois subgrupos:

pequeno e médio porte: 6 a 10;
grande porte: 10 a 14.

18 indUstrias
Nacional: 12
Multinacional: 10
Médio porte: 8
Grande porte: 14

Formagao

Administragdo: 6 a 8
Psicologia: 6 a 8
Economia, Engenharia, outros: 8

Administragdo: 6
Psicologia: 9
Economia, Engenharia, outros: 7

al2

Fonte: As autoras.

Conforme preconiza o método, as entrevistas foram lidas trés vezes na integra,
a fim de separar as entrevistas mais dissimilares e agrupar as mais similares entre
si, em termos de significado do fendmeno. O objetivo ndo € abrir um amplo grupo
de concepgbes, mas encontrar os aspectos que facam emergir a inter-relacdo ldgica,
hierarquica e inclusiva entre o nUmero adequado de concepgdes. S6 entdo, desce-se
para a analise do conteldo individual de cada entrevista, a fim de codificar os ele-
mentos encontrados nos relatos, rearranjar e confirmar as concepgdes, para entdo
detalhar a categoria descritiva. Essa etapa foi feita com auxilio do ATLAS.ti. Apds a
analise, procedeu-se a um grupo de foco (GOLDMAN; MCDONALD, 1987) com cinco
participantes prototipicos de quatro categorias distintas, com a finalidade de obter a
validade interna do espaco de resultado e aprofundar os achados.

Amndlise dos dados emergentes do camipo:
concepe¢des acerca da valoracio do comnhecimento no
contexto do trabalho

As cinco concepgdes, ou categorias descritivas, dos individuos acerca da valo-
racdo do conhecimento no contexto do trabalho sdo apresentadas da concepgdo mais
estreita a mais ampla, seguindo um encadeamento légico, hierarquico e inclusivo, no
qual a categoria imediatamente anterior esta contida na categoria seguinte. Os ele-
mentos emergentes descritos na analise, a seguir, sdo: a natureza do conhecimento;
a dimensdo de interacdo social do individuo com os grupos frente ao fen6meno; o
contexto socio-espago-temporal; o arranjo estrutural organizacional; os mecanismos de
identificacdo, I0 e poder, encontrados em cada categoria, que ddo origem a concepgao
de valoracdo do conhecimento. Ao final da secao, o Quadro 2 apresenta o espaco de
resultado para as cinco concepgdes do fendémeno.
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Valorac¢io do conhecimento é aplicacio no trabalho

“[o conhecimento valorado estd] exatamente na organizagdo desse processo, ou
seja, o meu conhecimento de gestdo propiciou que a gente pudesse colocar equipes
multidisciplinares, todas elas integradas, ou seja, fazendo planejamento de datas e de
matérias e tudo isso alinhado com a estratégia da empresa, com a visdo de negdcios da
empresa, com deadlines estabelecidos para que uma planta... A gente ta falando assim
de investimentos de trezentos, quatrocentos milhdes de ddlares, pudesse acontecer.
E isso é que eu acho que efetivamente coloca a gestdo de RH efetivamente alinhada
com a estratégia da empresa, ou seja, efetivamente o negdcio tem o RH como parceiro
estratégico para que as coisas possam efetivamente acontecer.” (Entrevistado 3).

Nessa concepcgdo, o conhecimento na organizacdo se enquadra na metéafora
da maquina, inserida na perspectiva econémica (GHERARDI, 2000) ou estrutural
(PATRIOTTA, 2003), no qual o conhecimento de valor € um objeto para auxiliar na
eficiéncia e na eficacia dos processos organizacionais. O conhecimento valorado (CV)
€ expresso como algo fundamentalmente individual e técnico, originario da educagao
formal dos individuos e dos treinamentos formais recebidos durante o trabalho nas
organizacgOes. Ele tem a utilidade de ser aplicado e gerar os resultados desejados
para a organizagao.

Nas situacdes em que tiveram seus conhecimentos mais valorados, os sujei-
tos narraram ocorréncias vividas pela organizacdo relacionadas ao mercado (fusdo,
aquisicdo, fechamento de fabricas, abertura de planta) e ao ambiente de negocios
(“o setor na época do presidente Fernando Henrique tinha escassez de méo de obra”
- Entrevistado 3), mas ndo se ativeram a vivéncia deles nessas situagdes. Ha forte
identificacdo com a organizagdo (CORLEY et al., 2006), sugerindo que os individuos
tendem a valorar os conhecimentos que entendem como sendo importantes da pers-
pectiva dela (RAVISHANKAR; PAN, 2008).

A valoragdo do conhecimento apresenta-se como um fend6meno despersonaliza-
do, sem elemento humano, no qual quem atribui valor ao conhecimento é: “a cultura”,
“o0s valores” e o “planejamento” (Entrevistada 8); “é a cadeia, sdo as estratégias que
dizem o que é importante” e o “planejamento” (Entrevistado 3); “as rotinas da orga-
nizacdo” (Entrevistada 22). Assim, a perspectiva dimensional do fen6meno centra-se
na organizacdo. Os entrevistados respondem com a voz dela, e pdde-se perceber o
guanto a organizagdo é reificada. Os sujeitos pouco se colocam na acgdo, preferindo
tratar suas acdes na 32 pessoa (0 RH fez, a organizacao entende que, a cultura valo-
riza) ou na 12 pessoa do plural (nds [com a organizagdo] fizemos...).

Desse modo, o contexto social do fen6meno é quase inexistente pela percepcao
dos sujeitos. Ha pouca relacdo de conhecimento de valor com equipes ou pares, o
conhecimento ndo é construido com eles ou por meio deles, pois, nessa concepcéo,
o conhecimento € individual. Ressalva-se que ha interacdo social na construgdo do
trabalho diario (e é necessario que haja). Entretanto, ela ndo assume importéncia
e valor, e ndo é objeto da consciéncia focal por parte dos entrevistados. As pessoas
sdo apenas recursos que contém conhecimentos técnicos e especializados, como
repositdrios, para aplicar o conhecimento quando necessario a fim de se chegar ao
resultado esperado. O entrevistado é o gestor, o orquestrador responsavel para que
esses conhecimentos estejam no lugar e no momento certo.

O contexto espago-temporal apresenta-se no planejamento das atividades,
detalhadas e alinhadas em sequéncia, por meio das quais o resultado eficaz é obtido
e o conhecimento se torna presente e visivel. Ao fim do ciclo das atividades planeja-
das, estando os recursos (humanos) colocados no seu lugar, o resultado do trabalho
acontece. As organizagdes com estruturas definidas e processos formais instaurados,
com cultura organizacional e valores disseminados parecem favorecer esse tipo de
concepgdo. Ao mesmo tempo, é como os individuos concebem o espaco no qual o
conhecimento de valor (resultado) ocorre e em que se sentem confortaveis para
trabalhar. Adicionalmente, sugere-se que o conhecimento de valor opere na certeza,
na pouca assuncdo de risco de errar, talvez também inferindo que o especialista, o
profissional, ndo erre.
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Dado que o conhecimento valorado é individual, técnico e formal, a incorpo-
racao desse conhecimento nas rotinas somente reforca o processo existente. Nessa
categoria, a questdo é subvertida, isto €, as rotinas estabelecidas definem o trabalho
e, por consequéncia, estabelecem o conhecimento de valor a ser recrutado, treinado e
alinhado em cada parte do processo. A propria rotina desempenha o papel de ator que
media como os sujeitos devem desempenhar suas atividades, traduzindo como eles
devem se comportar e o que eles devem valorizar. Pode-se inferir que a incorporagao
do conhecimento individual no conhecimento organizacional, nas praticas e rotinas,
€ muito limitada; é utilitaria; com objetivo adaptativo, pouco inovador. Os individuos
reproduzem continuamente a organizagao, de forma mimética, sem questionamentos
ou riscos (pessoais/profissionais).

Valoraciao do comhecimento é comsideraciao (recomhecimento) do
trabalhorindividuo

“Essa trajetdria, essa minha formagdo em graduacgdo, pds-graduagdo e mestrado me
deu toda a base para eu ser hoje um profissional muito mais completo da [empresa]
e hoje eu consigo perceber o quanto as pessoas valoram esse profissional... 0 quanto
€ importante ter um profissional mais completo, mais robusto. [...] Eu percebo o se-
guinte: toda vez que tem um novo projeto, pensam no meu nome. Isso é interessante:
‘Poxa, vamos botar a [entrevistada 4] porque ela ta fazendo sistema de qualidade,
ela tem muito conhecimento em qualidade, em clientes, atendimento a clientes, em
conceitos de CRM... ela tem ja essa bagagem".” (Entrevistada 4).

Nessa concepgdo, o conhecimento valorado é principalmente individual, forte-
mente baseado em conhecimento formal e técnico, adicionado a experiéncia pratica,
com o principal objetivo de ser aplicado e gerar resultado no trabalho. O que a difere
da concepgdo anterior é a necessidade dos entrevistados em receber reconhecimen-
to por parte dos demais membros organizacionais. A consideracao/reconhecimento
retorna em forma de recompensa, podendo assumir diversas configuragoes, desde a
mengdo do nome do individuo relacionado a atividade bem-sucedida até a indicagdo/
lembranca do sujeito para participar ou conduzir algum trabalho, ou também promo-
cao salarial ou de cargo.

O conhecimento de valor ocorre na medida em que os individuos sdo reco-
nhecidos pelo lider da organizacdo, lideranca, pares e equipe, isto é: o conheci-
mento valorado é significado como consideragdo do individuo e/ou de seu trabalho
e/ou de seu conhecimento, elementos quase indissocidveis. Parece ocorrer uma
acao circular: o individuo precisa ser considerado pelos demais membros, ter seu
trabalho-conhecimento reconhecido para valorar a si mesmo e, reflexivamente, age
para ter/ser o conhecimento que a organizagdo valora, em um processo de ajuste
e encaixe na I0. Nesse circulo, a medida que a organizagao reconhece os conheci-
mentos do individuo aplicados ao trabalho, eles sdo entendidos como aqueles que
sdo os de valor para a empresa O sujeito precisa de aprovagao para sentir perten-
cimento a organizacdo, realizando um trabalho de construcdo de identidade: um
processo predominantemente inconsciente a partir da interpretacao, entendimento
e racionalizacdo do que é valorizado naquele ambiente/contexto, na percepcao dele,
passando a ser reproduzido e aplicado pelo proprio sujeito (ASHFORTH et al., 2008;
CORLEY et al., 2006).

As situagdes em que seus conhecimentos foram mais valorados sd@o os eventos
nos quais os sujeitos desenvolveram processos, politicas, praticas, projetos para a
organizacdo, obtendo endosso de tais trabalhos pelo lider ou alta gestdo e passando
a ser guardifes daquela atividade. Nos relatos ha uma clara conotacgdo de prestigio,
status e respeito adquiridos, que geram uma “ascensdo social” no espago organizacio-
nal e certo poder relativo aquela atividade. Sugere-se que a ameaca a IO seria uma
ameaca ao individuo, dado que ele se construiu em torno dela (conhecimento de valor,
status e prestigio, posicdo segura no espaco organizacional), tendendo a manté-la ou
superestima-la (NAG et al., 2007; RAVISHANKAR; PAN, 2008).
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Mostra-se que a lideranga estabelece qual é o conhecimento de valor da orga-
nizagdo. Porém, os individuos, nessa concepgao, necessitam de aprovagdo constante,
que é reforgada pelos demais grupos, tais como pares, equipe, demais funcionarios
e areas. Assim, o contexto social do fendmeno é fundamental, uma vez que é por
meio da equipe que os resultados sao obtidos, concorrendo para a consideragdo da
competéncia do sujeito pelos demais grupos.

“[quem influencia na valoragdo do conhecimento é a] Diretoria, 0 meu gerente direto
[...] e a prépria equipe. [...] A gente ta em momento de avaliagdo de desempenho...
vocé consegue resultado através das pessoas... [...] Isso me da bastante indicadores
dizendo ‘eu t6 numa linha certa e acho que a gente consegue resultado por ai’. Entdo,
a diretoria, a minha gestdo imediata percebe, porque eu consigo ver ela me olhando
mais, com maior senioridade e valorando o meu salario... Isso te da ai um indicador
interessante para dizer ‘eu tenho valor nessa organizacao... 0 meu conhecimento, a
minha bagagem tem valor nessa organizacao”.” (Entrevistada 4).

A barreira ao conhecimento valorado encontra-se justamente na autonomia de
trabalho dos demais grupos ou membros da empresa, uma vez que ela poderia signifi-
car descumprimento das praticas e processos instaurados pelos sujeitos e endossados
pela lideranca. Infere-se que essa situacdo representaria perda de status, respeito,
posicdo social, poder inerente a atividade, e consequente perda de consideragdo,
reconhecimento e valor.

O contexto espacial apresenta-se na relacdao da estrutura organizacional cen-
tralizada e tradicional com a estruturacdo das atividades e dos processos, pelo baixo
grau de formalizagdo existente. Os processos e praticas em estruturacdo por meio das
rotinas organizacionais (endossadas pelo lider) objetivam medir e controlar as tare-
fas, as pessoas e o desempenho, a fim de reproduzir o sistema de reconhecimento;
e ndo tanto gerar resultado em termos de qualidade do produto final da atividade. As
organizacoes de estrutura tradicional (hierarquica, rigida) e/ou familiar, com alto grau
de centralizacdo das decisdes e do poder, com poucos processos formais instaurados
parecem favorecer a esse tipo de concepgdo. O contexto temporal encontra-se fora
da consciéncia focal dos sujeitos, uma vez que o tempo é dado pela lideranca ou alta
gestao em sua demanda pelas atividades e tarefas, e ndo pelo ciclo das atividades
(que sdo pouco estruturadas) ou do ambiente de negdcios.

Com o ajuste e o ato reflexivo entre sujeito e organizacdo, o conhecimento do
individuo esta a servigo da criagdo das rotinas organizacionais, que geram controles
para avaliar o desempenho e recompensar os demais funcionarios, ou seja, um novo
ciclo reflexivo, no qual o sujeito usa da sua concepcdo para aplicar nos demais fun-
cionarios. Ao mesmo tempo, a rotina organizacional cria/assegura a posicdo social de
status e o reconhecimento do sujeito. Sugere-se que a incorporagdo do conhecimento
individual no conhecimento organizacional (nas praticas e rotinas) é mediada pela
liderancga ou alta gestdo.

Valoracio do conhecimento é realizacio
do individuo no trabalho

“Toda vez que eu tive oportunidade de me sentar com uma area, ouvir, entender qual
era a demanda de desenvolvimento, entender a dor, as fragilidades, onde estava
pegando, onde eles ndo tinham conhecimento e eu podia, de alguma forma, com
a minha experiéncia e com o meu conhecimento com eles, criar alguma coisa que
fosse ajuda-los a alavancar aquilo que nos entendemos que estava faltando, eu vi o
conhecimento ser valorizado.” (Entrevistada 10).

Essa concepcdo baseia-se na visdo de que o conhecimento emerge das praticas
sociais no contexto do trabalho, isto é, a perspectiva do conhecer na pratica (GHERARDI,
2000) e na acdo (ORLIKOWSKI, 2002), no dominio da cognicdo situada (PATRIOTTA,
2003). O conhecimento valorado é fruto do compartilhamento, da construcdo na acao
de trabalhar coletivamente, e emergente da situacdo em que se faz necessario. Ele é
uma reuniao de conhecimentos individuais, de ordem e natureza diversas, considerados
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igualmente relevantes: técnico (de diversas areas, operacional e gerencial); experi-
éncia pratica; vivéncia; relacional.

A troca social permite a sintese dos conhecimentos individuais em uma solugao
maior que as propostas iniciais individuais, portanto, de maior valor. O conhecimento
s6 tem sentido, sé ganha significado para o individuo quando é compartilhado: “nédo
faz o menor sentido eu conhecer para mim mesma” (Entrevistada 10). No momento
do compartilhamento, o conhecimento ganha sentido e torna-se valorado (SWART,
2011). A concepgdo de valor parece explicitar a definigdo de Swart (2011), na qual
o valor emerge da agdo e encontra respaldo e significado coletivo comum naquele
grupo (embora o significado comum advindo da ag@o ocorra em todas as categorias).

As situagdes em que tiveram seus conhecimentos mais valorados no contexto
do trabalho, os sujeitos narraram eventos nos quais a atividade, tarefa ou trabalho
permitia estruturagdo, criagdo e solugbes emergentes a partir da participagdo dos
envolvidos. Ndo raro, o trabalho é estruturar a atividade, ou seja, ndo existiam proces-
sos formais estabelecidos. Os entrevistados se sentem participando da construgao da
organizagao, havendo uma percepgdo de alinhamento dos conhecimentos individuais
e o conhecimento organizacional.

“Valorizado, eu acredito, pelo fato da gente estar trocando... pelo fato de estar ouvindo
o outro... eu acho que isso, ja € uma forma de valorizar o conhecimento do outro. E
ter uma entrega que é conjunta... ndo foi o RH que fez, € uma entrega da [empresa],
ndo € uma entrega de alguém, é uma entrega da organizacdo, é conhecimento que
fica para a organizacdo.” (Entrevistada 10).

Ao mesmo tempo em que o conhecimento de valor emergente da construcdo
compartilhada deve trazer resultados para o trabalho, soma-se o trabalho cole-
tivo, participativo e com autonomia, que gera realizacdo pessoal do individuo no
contexto do trabalho. Os sujeitos ddo grande importancia a realizar projetos e se
realizar no trabalho.

“Eu lembro quando a gente fechou o programa de exceléncia... que com certeza fez
meu bonus ter sido muito bom naquele ano, mas... € muito mais um senso de reali-
zacdo do que qualquer coisa. Se vocé faz pelos outros, se vocé faz as coisas com esse
senso de realizagdo pessoal e como um crescimento, naturalmente as outras coisas
sdo consequéncia.” (Entrevistada 5).

A perspectiva dimensional do fenémeno encontra-se no individuo: é ele quem
valora o conhecimento. Para tal, interage com o grupo, cujo ato de trabalhar e co-
nhecer reflete a organizagao e o modo como o conhecimento de valor é estabelecido.
Ha identificacdo com a organizagdo. Entretanto, o individuo apresenta-se sendo um
com a organizacdo, é parte constitutiva dela, interage e esta engajado nela. Ele se vé
autdbnomo, com ideias e capacidade de julgamento de valor préprias, mas também
integrante participe dela. Sugere-se que a aprendizagem situada (BROWN; DUGUID,
1991; LAVE; WENGER, 1991), em que a organizagao é uma comunidade que se reline
para praticar o trabalho e aprender a partir do engajamento na atividade e na sua
realizacdo conjunta, encontra exemplo nessa categoria.

O contexto social é condigdo para o conhecimento de valor acontecer, na per-
cepcgdo dos entrevistados: é por meio dele que o trabalho é praticado, desempenhado
e 0 conhecimento de valor emerge; o contexto espago-temporal apresenta-se fluido
e flexivel, uma vez que as estruturas organizacionais sao descentralizadas, com alto
grau de autonomia, gestdo participativa e grande possibilidade de intervencao nas
tarefas e processos, e mesmo criagao destes. Os sujeitos ndo estdo confinados em
estruturas hierarquicas ou processos rigidos, aspectos apontados como barreiras ao
conhecimento de valor. O aspecto temporal parece ser inerente ao trabalho, dado que
a necessidade de solugao para um problema ou desenvolvimento de uma atividade
surge na sua realizagao.

As rotinas organizacionais sdo a consequéncia, o produto do trabalho, constitui-
das a partir da pratica, sendo depois formalizadas e institucionalizadas na organizagao
e sofrendo alteracdes a partir de nova necessidade identificada no desempenhar da
atividade. Elas objetivam mais o registro para conservagao e disseminacao de uma
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pratica ja comprovada, resultado de algo conhecido e valorado pelos individuos co-
letivamente, do que o ordenamento do trabalho. Sugere-se que a incorporagao do
conhecimento individual no conhecimento organizacional por meio das praticas e
rotinas é um processo fluido e retroalimentado.

Valoracio do comhecimento é transformacio
do trabalho e do individuo

“[a empresa] € uma empresa muito hierarquizada... se vocé ndo é gerente, se vocé
ndo é gerente executivo, vocé ndo ganha o respeito por seu conhecimento, a ndo ser
que vocé venha do mercado por causa do conhecimento, os especialistas. Na imple-
mentagdo do plano de cargos e remuneragao, empresa definiu que haveria visitas para
explicar o impacto e eu apoiei muito o desenho do plano, de fazer cargos por contas...
E nunca que um analista seria convidado para viajar nas areas para fazer essa expo-
sigdo... e eu fui convidada, ndo pela minha gerente, mas pelo gerente executivo [...].
Ficou até uma situacdo complicada por causa da cultura da empresa, [...] porque a
empresa privilegia o gerente porque ele tem o conhecimento que o cargo diz que ele
tem... E eu me senti muito valorizada porque, apesar de ser analista sénior, apesar da
hierarquia, eu tava ali representando conhecimento naquele assunto”. (Entrevistada 6).

Essa concepcdo aborda o antagonismo entre o conhecimento valorado, estabe-
lecido pelo individuo — que possibilita a transformag&o da organizacdo, mas questiona
o status quo -, e o exercicio de controle, baseado no poder e/ou hierarquia organiza-
cional formal, estrutural, geralmente realizado pelo lider, gestor ou “caixa hierarquica”
que comporta tal poder. Do mesmo modo que na categoria anterior, a natureza do
conhecimento valorado € uma construcdo coletiva, compartilhada entre membros e
equipes na acao de trabalhar. Entretanto, trata-se de algo que nao se processa dessa
forma, coletiva e compartilhada, na organizagao.

A questdo encontra-se no fato de as estruturas de poder e a hierarquia apresen-
tarem barreiras aos individuos, que passam a questionar a organizacdo em si: a gestdo
e a lideranca, os mecanismos de poder, a estrutura hierarquica, a propria cultura. Em
decorréncia disso, o modo de fazer emergir o conhecimento é disputado e conflituoso
entre grupos ou membros, é questionador do status quo e das estruturas vigentes. O
CV precisa da transformacdo da organizacdo para se estabelecer. Ha contestacdo dos
conhecimentos estabelecidos, que encontra resposta em uma dinamica de reforco das
relagdes de poder (HEIZMANN, 2011).

As situagOes em que tiveram seus conhecimentos mais e menos valorados sao
casos em que, para realizar projetos e atividades construidas com participagdo de
equipes, pares, grupos da organizagao, os sujeitos tiveram de enfrentar conflitos e
contestacdo advindos das estruturas hierarquicas formais ou das relagdes de poder
instituidas no lider, alta gestdo, gestores e pares. Esses aspectos aparecem: no ques-
tionamento do conhecimento técnico presente versus o conhecimento dado pelo cargo
hierarquico (Entrevistada 6); nos jogos de poder vivenciados (“s6 que os donos, eles
brincam com essa histdria de poder... eles me ddo poder e me tiram poder” - Entre-
vistado 14); e nas disputas pelo controle do conhecimento:

“Eu estou vivendo isso. A forga de vendas vai ser treinada e antes de entrar em sala,
eu gosto de ir no meu cliente interno, no meu diretor e mostrar... porque ai eles vao
dizer se tem a ver com a realidade das pessoas... A area produtora de contetido ndo
quer enviar o material. Tipo ‘Isso é o que eu tenho para passar, entdo vamos entrar
em sala de aula com isso e acabou’. Eles ndo tém nada que avaliar o meu trabalho.
Isso, hoje na [empresa] é um poder... E uma situagdo que eu acho que eu nunca vivi,
do cara querer segurar a sua caneta [...] Tem uma coisa de feio, porque eu acho que
é até da presidéncia que, de uma certa maneira, incentiva isso.” (Entrevistada 21).

A perspectiva dimensional é iniciada no individuo. E ele quem valora o conhe-
cimento, que, porém, esbarra na propria organizacdo (lider, alta gestdo, hierarquia,
cultura), em que sofre confrontacdo. Dados os fatores estruturais da organizacao,
centralizada, hierarquizada e com relagdes de poder instaladas, o conhecimento de
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valor mistura-se a transformagdo da propria organizagdo, para modelos participativos,
descentralizados, delegados com autonomia. Os entrevistados parecem trabalhar
em uma organizagao que eles projetam como gostariam que fosse. Trata-se de uma
categoria em que emerge alteridade organizacional, na qual os sujeitos ndo se veem
como a organizagao &, ndo possuem identificagdo com ela (ASHFORTH et al., 2008)
e desejam transforma-la (NAG et al., 2007).

E no contexto social que a transformagado ocorreria (do controle e poder em
diregdo a participagdo), por intermédio da rede de relacionamento politico que faci-
lita ou impede as agdes. Sao organizagbes bastante personalistas, na quais quem o
individuo é ou quem ele conhece influencia na aplicagdo do seu conhecimento. O con-
texto espago-temporal é intrincado com o social, pois a posigdo ocupada, a hierarquia
estabelecida e o organograma fixam: as competéncias que autorizam os sujeitos; o
poder de reter/requerer/tomar conhecimento; e o tempo de execugao de determinado
evento. Sdo caracteristicas do modelo burocratico.

Ao trabalhar nesse contexto conflituoso, os individuos expressam as estraté-
gias politicas articuladas para realizar as atividades e/ou fazer seu conhecimento ser
escutado: fingir que ndo é conhecedor do tema em discussdo e se passar por apren-
diz (Entrevistada 6); criar amizade e relacionamento com pessoas de outras areas
(Entrevistada 21); articular com a gestdo imediata a condugao e o discurso acerca de
uma atividade (Entrevistada 21); ocupar um espaco no ouvido do lider que detém o
poder (Entrevistado 14); e outras. Em decorréncia da elaboragdo dessas estratégias,
criagdo de personagens e atuagdo de papéis que os sujeitos julgam necessarias para
se fazer presentes no ambiente, eles se transformam.

Os fatores que propiciam a valoragdo do conhecimento (e a transformacgao da
organizagao) sdo a autonomia no trabalho e a cultura organizacional transformada.
As barreiras ao fendmeno estdo presentes no desalinhamento entre discurso e pra-
tica e nas relagdes de poder e hierarquia, geralmente relacionados. A contribuigao
do conhecimento individual ao conhecimento organizacional por meio das praticas e
rotinas é muito baixa, gerando frustragdo nos sujeitos. Projetos inovadores sdo des-
valorizados e novas formas de fazer algo que ja existe ndo sdo aceitas, muito menos
incorporadas nas rotinas de trabalho.

Valoraciao do comnhecimento é criagio emergente para a vida

“[a valoragdo do conhecimento] é o intangivel do tangivel porque eu vejo valorizacdo
no trabalho dos resultados das suas entregas, mas ndo necessariamente do conheci-
mento nas organizagdes. Eu vejo que as companhias valorizam o resultado que vocé
traz, ndo necessariamente o conhecimento que esta por tras disso ou o conhecimento
que vocé tem. Isso te formata, assim, num quadrado. Vocé comeca a enxergar que
fazer daquele jeito da resultado e o resultado é valorizado. Entdo vocé perde muito
a questdo do questionar, do fazer diferente, do entender o novo, do trazer o novo...
porque infelizmente o valor ndo esta nisso. O valor esta no resultado e o resultado
esperado € muito concreto, ele € uma meta.” (Entrevistada 9).

Essa concepcgao apresenta a desvinculacdao entre o conhecimento valorado e
o0 conhecimento que a organizacao valora: sdo esferas separadas e independentes.
O conhecimento valorado é aquele que traz um novo paradigma, indaga o trabalho
em si e os objetivos, desconstréi a ordem e traz inovagdo, sendo uma construgdo de
longo prazo, enquanto o conhecimento valorado pelo lider, chefia ou alta gestdo é
aquele que traz resultado de curto prazo no cumprimento da meta organizacional e
reproduz a organizagao.

O conhecimento emerge da pratica e da agdo (GHERARDI, 2000; ORLIKOWSKI,
2002), sendo generativo, compartilhado e coletivo na acao de trabalhar, compondo o
contexto social. Esta localizado nas pessoas, das pequenas as grandes atividades diarias
no trabalho. Os individuos parecem perceber que ha novos e diferentes modelos para
fazer o convencional. Contudo, para desenvolvé-los, precisam quebrar paradigmas e
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empenhar um risco pessoal na agdo, sendo também independentes nessa decisdo de
Se expor ao risco ou nao.

Distinto das concepgdes anteriores € o fato de os sujeitos conceberem a si mesmos
como diferentes da organizagao, com alteridade organizacional (CORLEY et al., 2006),
sem embates. Eles questionam a organizagdo, mas ndo almejam transforma-la, nem a
si mesmos. O trabalho é apenas parte da vida, ndo é a vida. O conhecimento valorado
é algo que o sujeito carrega na/para a vida; maior que o conhecimento utilizado na
organizagao. Todos esses aspectos estdo presentes na consciéncia focal dos individuos
(MARTON; BOOTH, 1997), tratando-se da mais ampla concepgao do fenémeno.

As situagGes em que tiveram seus conhecimentos mais valorados foram eventos
marcantes para os sujeitos e para a organizagao, “que viraram lenda” (Entrevistada 2),
“caso Unico” (Entrevistada 19). Foram projetos ou situagdes ad hoc, com baixissima
ou nenhuma estruturagdo prévia, nunca ocorridos antes na organizagdo ou na vida
profissional, nos quais os sujeitos precisaram utilizar muito mais de suas capacidades,
habilidades e valores pessoais do que de conhecimentos técnicos, experiéncias prévias
ou vivéncias profissionais. Para seu desenvolvimento e execugdo, havia autonomia,
tempo e nenhuma cobranca de resultados baseada em metas predefinidas, até porque
as situagGes eram novas, decorrentes do ambiente dinamico. Foram quase experi-
mentos, e havia uma expectativa de que a organizagdo tirasse aprendizagens, fato
que ndo ocorreu em nenhum caso. Por isso, “ficaram para a histéria”.

“[...] a partir do momento que eles foram comunicados que seriam demitidos, eles
também foram apresentados a mim: ‘Essa € a [entrevistada 2], sua representante
do RH que vai cuidar de vocés até que vocés ndo existam mais nessa capacidade
em que estdo’. [...] Tinha gente que ja podia se aposentar ou ser criativa a partir do
momento em que elas pensassem diferente o modo como estavam levando a vida...
Nem eu sabia que eu tinha esse conhecimento, ou esse poder, ou essa capacidade de
ajuda-los a pensar nisso. Em termos de RH eu aprendi algumas coisas, mas foram
aprendizados muito maiores que isso... humildade, aprender a escutar, enxergar o
outro. Aprendizados que levei para minha vida.” (Entrevistada 2).

A perspectiva dimensional centra-se no individuo, embora a natureza do tra-
balho seja coletiva e a interacdo social seja importante. E o individuo quem avalia o
conhecimento de valor e o0 modo de obté-lo, pois é de cunho pessoal; quem julga e
valora o conhecimento que a organizacgao requisita. Ele se posiciona como o ator, e
ndo objeto, diante do fendmeno. Ainda € o lider, chefia ou alta gestdo quem valora o
conhecimento que traz o resultado, mas nao se trata do conhecimento de “valor real”,
na concepgao dos individuos.

No contexto social, a participacdo coletiva no trabalho sobre um problema ou
tarefa é o que possibilita a geragdo de visdes criativas e propostas inovadoras, sob
um angulo diferente das solugdes e das atividades convencionais. O contexto tempo-
ral é elastico e flexivel, pois é fruto do desenvolvimento da atividade em si, da sua
complexidade, dos recursos materiais disponiveis, dado que a solugdo € uma criagdo
generativa emergente do trabalho e questiona intrinsecamente a ordem convencional
de como as coisas sdo feitas. O contexto espacial é caracterizado por descentraliza-
cao com alto grau de autonomia e pouca hierarquia, em situacdes ad hoc de baixa
estruturacdo/formalizacdo das atividades. Dada a complexidade e a relevancia das
situacGes, ha o patrocinio direto do lider e/ou alta gestdo.

Porém, as experiéncias, mesmo bem-sucedidas, ndo se repetem nem sdo ado-
tadas. A incorporacao do conhecimento individual no conhecimento organizacional,
advindas dessas novas experiéncias e com base nessas praticas e rotinas inovadoras,
€ muito pequena. Sugere-se que ha baixa capacidade das organizagdes, por meio dos
individuos e gestores, de integra-las nos processos organizacionais estabelecidos. Os
entrevistados apontam a visdo imediatista da alta gestdo: a incompatibilidade em
adotar inovacg0Oes sujeitas a risco, erro-aprendizado e tempo incerto de adogao frente
a pressdo por resultados de curto prazo e metas objetivas, além de falta de visdo de
longo prazo empreendedora. Observou-se que 0s processos inovadores emergentes
lidam com aspectos subjetivos das tarefas, que sdo subsidiarios, intangiveis e dificeis
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de serem mensurados nas praticas convencionais de RH, tais como: qualidade, ima-
gem, valores, envolvimento. Quando possivel, a alta gestdo prefere adotar a rotina e
o conforto do resultado mensuravel, reproduzindo o estabelecido.

A descrigao das concepgdes anteriormente detalhadas e suas principais dimen-
sdes sao sumarizadas no Quadro 2, referente ao espago de resultado para a valoragdo
do conhecimento.

Discussio

A busca por compreender as concepgodes acerca da valoragdo do conhecimento no
contexto do trabalho pela perspectiva dos individuos desvelou cinco achados principais.
Em primeiro lugar, revelou que o fendmeno é multidimensional. A multidimensiona-
lidade encontra-se na relagdo do individuo com os diversos niveis de interagdo social
descobertos na analise, tais como: 0s grupos, equipes e pares; a organizacdo (por
meio da lideranga, alta gestdo ou ela mesma, enquanto entidade nao humana que
mantém outros atores ndo humanos na cultura, na estrutura e hierarquia, nas praticas
e rotinas (LATOUR, 2012)); e o mundo exterior a organizacdo (no qual se insere a
vida mais ampla do sujeito). Os diferentes niveis influenciam nas varias concepgdes de
conhecimento de valor, em funcdo da consciéncia focal do sujeito (MARTON; BOOTH,
1997) e da consequente importancia atribuida a cada grupo/dimensao na construcao
social do fenédmeno.

Em segundo lugar, e como decorréncia do primeiro achado, observou-se a relagao
entre individuo e organizacao. Conforme Latour (2012), em virtude dos panoramas,
escalas e, especialmente, padrdes estruturantes circulantes produzidos e interpreta-
dos pelos préprios sujeitos, a entidade organizacao e seus mediadores (alta gestao,
lideranca, cultura, rotinas) apresentam mais peso e influéncia, do que membros de
equipes e pares, sobre as acdes dos individuos e as concepgdes acerca do conheci-
mento a ser valorado. Os individuos utilizam-se da organizacdo e de seus mediadores
como modelo de referéncia ou padrdo estruturante para construir suas concepcgdes de
conhecimento de valor naquela organizagdo. Assim, os sujeitos interpretam e signi-
ficam no contexto/panorama a escala de conhecimento de valor referente no padrao
estruturante existente (tipo de organizagdao, modelo de gestdo, cultura, rotinas e
processos, lideranga, modos de valorar as agdes e contribuigdes, relacdes de poder,
entre outros). A organizagao e seus mediadores sdao apontados como “quem valora o
conhecimento”, e no grupo de foco como “quem estabelece a concepcao dominante
do conhecimento de valor na organizagao”.

Em terceiro lugar, descobriu-se que a identificagdo e a IO sejam mecanismos de
alinhamento entre sujeito e organizacao para a construgao da valoragdao do conheci-
mento. Averiguou-se que o individuo se comporta (resultado do processo de identifi-
cacao) atribuindo ou ndo valor a algo ao tomar por base e orientagao o conhecimento
que ele compreende como aquele que a organizagao valora, por meio dos processos
sociais de construgao coletiva da IO (CORLEY et al., 2006). Nos artigos revisados, os
sujeitos protegem e adotam conhecimentos que mantém sua I0 (COLMAN; LUNNAN,
2011; ANTONACOPOULOU, 2006; NAG et al., 2007; RAVISHANKAR; PAN, 2008).
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Neste estudo, nas concepgdes “aplicagdo no trabalho”, “consideragao trabalho-
-individuo” e “realizacdo do individuo no trabalho”, o sujeito protege a IO ao alinhar,
ajustar ou associar, respectivamente, a sua concepgao de conhecimento de valor
aquela interpretada e atribuida a organizagdo. Os sujeitos legitimam e reproduzem a
concepgdo de conhecimento de valor dominante da organizagao, caracterizando um
poder intrinseco ao mecanismo de I0 (ANTONACOPQOULOU, 2006; COLMAN; LUNNAN,
2011; NAG et al., 2007) e de construcao identitaria (ANTONACOPOULOU, 2006; HAR-
MAN, 2012). O individuo pode, também, assumir alteridade para com a organizagéo,
conflitar com a IO existente e resistir em adotar o conhecimento valorado dominante
naquele ambiente (concepgdo da “transformacgdo do trabalho e do individuo”), e, nesse
caso, os aspectos de poder sdo inerentes a concepgao.

Em quarto lugar, revela-se que o mecanismo de poder também permeia a va-
loragao de conhecimentos circulantes na organizagdo - seja por mecanismos sutis de
identificagdo, seja por mecanismos de dominagdo e conflito declarados — na disputa
pela autoridade sobre o estabelecimento do conhecimento de valor. Antonacopoulou
(2006) e Harman (2012) identificaram aspectos de poder sobre o conhecimento, seu
conteldo e exercicio, nas agées comuns do cotidiano organizacional, como no treina-
mento gerencial ou aprendizagem didria no contexto do trabalho, que configuram o
que o “individuo deve ‘ser’ no trabalho”. Essa vertente traz o processo de poder sutil,
inerente aos mecanismos de identificacdo e identidade, e relacionado as concepgdes da
“aplicagdo no trabalho”, “consideragdo trabalho-individuo”, “realizagdo do individuo no
trabalho”. De outro modo, Oborn e Dawson (2010) e Heizmann (2011) sugerem que,
a partir de identidade e identificagdo intergrupos, o processo de estabelecimento do
conhecimento é contestado e conflituoso entre os grupos concorrentes, manifestando a
hierarquia organizacional na aceitagao do conhecimento imposto pelos grupos centrais
e dominantes das organizagdes (matriz, alta gestdo) e silenciando e constrangendo os
conhecimentos propostos pelos grupos de menor forga e hierarquia. E um poder decla-
rado e perceptivel, assim como o narrado na “transformacao do trabalho e do individuo”.

Em quinto lugar, encontrou-se encaixe da concepgdo de valoragao do conhecimento
do individuo ao tipo de organizagdo (modelo de gestdo e estrutura organizacional) em
que o sujeito se insere, que foi descrito e narrado por ele mesmo, da forma como ele
o percebe. Com base em Latour (2012), reitera-se a existéncia da inter-relagdo entre
os atores - individuo e organizagdo - na construgdo do modelo mental e do padréo
estruturante, relacionados ao conhecimento de valor, e do arranjo organizacional/cole-
tivo que o comporta. Retomando a construgdo social do fenémeno, a interagdo entre os
atores produz a concepgao de conhecimento valorado expressa pelo individuo em suas
narrativas (ELKJAER, 2003; LATOUR, 2012); o arranjo organizacional/coletivo (estru-
tura e contexto) no qual ela se insere (LATOUR, 2012); e o proprio individuo completo
e competente para atuar e desempenhar nesse coletivo (LATOUR, 2012). Afinal, cada
entrevistado expressa e justifica em seus relatos o cenario completo: desde o conhe-
cimento valorado por ele, o qual se alinha ou ndo ao conhecimento de valor para a or-
ganizagdo, as justificativas para tal encaixe ou ndo, resultando na figura do profissional
competente no ambiente organizacional que ele mesmo descreveu.

Face ao exposto, prop8e-se que a valoragdo do conhecimento nao seja apenas
um fenémeno individual que gera impacto na esfera organizacional, nem seja ape-
nas um fenOmeno organizacional gerador de impacto na esfera individual. Tampouco
sejam dois aspectos separados (ELKJAER, 2003). Reforga-se que o conhecimento
valorado nas organizagdes seja um fend6meno construido na relagdo entre os atores
individuo-organizagdo, nas conexdes entre os atores humanos e ndo humanos duran-
te a producdo daquele coletivo (LATOUR, 2012). Assim, o conhecimento individual e
o conhecimento organizacional sdo uma producdo Unica, indissociavel, baseada em
percepcoes e significacdes do que é importante valorar para aquele arranjo, e possui
validade provisoria enquanto durarem as interagdes e conexdes do agrupamento que
os produziu, conforme Latour (2012).

E quanto ao conhecimento valorado no contexto do trabalho? O fato de o estudo
ter encontrado uma forte influéncia das organizagées sobre o modo como os individuos
concebem o conhecimento de valor e se comportam em fungao dele, e da pequena
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capacidade das organizagGes em aprender e incorporar diferentes conhecimentos fora
da concepgdo de conhecimento de valor dominante, ndo significa que a pesquisa ndo
tenha apontado caminhos para uma construgao de conhecimento que use do pleno
potencial da capacidade humana e coletiva. Ao contrario, o modelo participativo (por
times, projetos, equipes ad hoc) em estruturas achatadas e flexiveis, com alto grau de
descentralizagdo das decisdes e autonomia, e a utilizagdo performativa das tarefas e
processos, surgem como elementos de um arranjo propicio a disseminagdo de conhe-
cimento compartilhado e emergente, produzindo individuos com alto grau de envolvi-
mento nas atividades que constroem a propria organizagdo. Ainda que a “realizagdo
do individuo no trabalho” ndo questione paradigmas ou caminhos da organizagdo, o
modelo que permeia o arranjo dessa concepgdo é inclusivo do individuo com o uso
de suas potencialidades. Ademais, é na abertura e na autonomia para a quebra de
paradigmas, apontadas nas experiéncias Unicas e situagdes ad hoc ndo estruturadas
da concepgdo da “criagdo emergente para a vida”, que se observam permissdo a ex-
perimentagdo, ao erro e a aprendizagem para além do conhecimento compartilhado
existente. Esse arranjo estrutural, mesmo que momenténeo, provisério, especifico e
situado, é aquele capaz de gerar criagdo e inovagdo, fazendo uso de outras competén-
cias e habilidades dos individuos para além do conhecimento formal, experimentado,
vivenciado e social. Trata-se do arranjo mais favoravelmente relacionado a absorgao
dos conhecimentos dos individuos em sua forma mais plena.

Conclusio

Este estudo objetivou analisar os diferentes modos (concepgdes) pelos quais
0s membros organizacionais percebem e experimentam a valoracdo do conhecimento
no contexto do trabalho. Ao fim da andlise, cinco concepcdes distintas emergiram: as
diferentes percepgdes acerca da natureza do conhecimento; as diversas dimensdes de
interagao social, contextos espago-temporal e arranjos estruturais organizacionais; e
os mecanismos de identificacdo, IO e poder. Esses elementos influenciam e moldam as
concepgoes dos sujeitos acerca da valoragdo do conhecimento e, ao mesmo tempo, sao
fruto da consciéncia focal dos individuos nas repetidas experiéncias com o fenémeno.

Se, por um lado, a valoracao do conhecimento nas organizagdes é favorecida
por um modelo de gestdo participativa e estrutura organizacional descentralizada e
flexivel, apropriados a disseminacao de conhecimento compartilhado e emergente, pro-
duzindo individuos que se percebem construindo a organizacao, por outro, o fendmeno
demonstra ser principalmente autorreferencial e autorreproduzido pelas organizagdes.
O conhecimento valorado diz respeito ao resultado da produgdo de um determinado
coletivo que, mais do que utilizar o potencial do individuo no trabalho, cria as regras
de como reconhecer o sujeito competente, possuidor dos conhecimentos de valor em
vista da concepcdo dominante da organizacao, naquele arranjo.

Como implicacao para a administracao e para as organizacgoes, ressalta-se a
questdo acerca da dificuldade de transformar, traduzir e incorporar novos conheci-
mentos nas praticas da organizacdo, mesmo sob uma visao relacional do conheci-
mento individual-organizacional. Configura-se que, simplesmente, é dificil para as
organizacgOes aprender e conhecer; representa adotar uma nova ldgica, em que o
conhecimento ndo possui a certeza, a estabilidade, a perenidade e a aplicabilidade
imediata que as organizagdes tanto desejam. O conhecimento envolve risco, incer-
teza, ndo antecipacdo, uma vida prépria que foge aos controles organizacionais. Por
consequéncia, também é dificil para os individuos lidar com a ambiguidade e o risco
pessoal-profissional inerente.

Como principal limitagdo do estudo, ressalta-se a amostra delimitada a area
de RH. As concepgdes acerca da valoragdao do conhecimento podem se conformar de
modo diverso em outra area organizacional, uma vez que os sujeitos estariam imer-
sos em outro padrao estruturante e arranjo coletivo. Cabe, portanto, como sugestao
de futuros estudos: pesquisa fenomenografica comparada com profissionais de ou-
tras areas; estudo de caso, com uso de fenomenografia, para avaliar a dindmica de
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coexisténcia das diversas concepgdes do fenOmeno em uma mesma organizagao; e,
principalmente, estudos para o entendimento mais aprofundado das relagbes de inte-
ragdo individuo-organizagao na construgdo do conhecimento coletivo. Cumpre ampliar
a linha de pesquisa do conhecer nas organizagdes, englobando uma dimensdo maior
de sabedoria nos estudos organizacionais, que iluminem e transformem as formas,
modelos e paradigmas de pensamento dos atores: individuos e organizagoes.
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Resumo

econhecendo a necessidade de pesquisas sobre movimentos sociais no cam-
po dos Estudos Organizacionais e partindo de uma abordagem de discurso
neogramsciana em resisténcia, indagamos: de que forma o movimento agro-

coldgico no municipio de Araponga (MG) promove resisténcia a hegemonia
do agronegécio a partir da reconstrucao de diferentes aspectos da realidade social na
regido? O desenho metodoldgico inclui pesquisa bibliografica e também pesquisa de
campo, esta Ultima realizada por meio de entrevistas semiestruturadas com atores
envolvidos na experiéncia agroecoldgica desenvolvida no municipio de Araponga.
As entrevistas foram analisadas buscando estabelecer relagdes entre agroecologia e
conhecimento agroecoldgico, relagdes sociais, autonomia em relagdo a mercados e
sistema de valores. Os resultados apontam que o movimento agroecoldgico resiste ao
agronegdcio por meio da articulagdo de uma identidade contra-hegemonica desenvol-
vida a partir de: associacdo e engajamento com outros movimentos sociais e agentes
nao governamentais; construcdo de conhecimentos pelos agricultores familiares que
se legitimam como interlocutores nas relagdes com érgdos publicos e mercados, re-
fletindo em mudancas nas relacdes de poder.

Palavras-chave: Abordagem de discurso neogramsciana. Resisténcia. Movi-
mento social. Agroecologia. Agronegocio.

THE AGROECOLOGICAL MOVEMENT IN BRAZIL:
CRAFTING RESISTANCE IN THE LIGHT OF A
NEO(GGRAMSCIAN APPROACH

Abstract

ecognizing the need for research on social movements and on neo-Gramscian
discourse approach in resistance in Organizational Studies, we ask: in what
way the agroecological movement in the city of Araponga (MG) promotes
resistance to the hegemony of agribusiness from the reconstruction of
different aspects of social reality in the region? The methodological design includes
bibliographical research and field research. The latter was conducted through semi-
structured interviews with actors involved in the agroecological experience developed
in the municipality of Araponga. The interviews were analyzed in order to establish
connections between agroecology and agroecological knowledge, social relations,
autonomy from markets and value system. The results show that the agroecological
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movement resists agribusiness through the articulation of a counter-hegemonic
identity developed from: association and engagement with other social movements
and non-governmental actors; knowledge construction by small farmers legitimized
as interlocutors with public institutions and markets, reflecting on changes in power
relations.

Keywords: Neo-Gramscian discourse approach. Resistance. Social movement.
Agroecology. Agribusiness.

Introducio

debate em torno de sistemas agroalimentares é crescente em diferentes
campos disciplinares. Esses sistemas compreendem um conjunto de re-
gimes alimentares, instituicdes, multiplos atores e diferentes discursos
que se estabelecem em uma rede complexa que deve ser explicitamente
discutida, quando estdao em foco questdes como sustentabilidade e a equidade (PATEL,
2009; JAROSZ, 2011; HOLT-GIMENEZ; ALTIERI, 2013). O olhar em torno dos sistemas
agroalimentares tornou-se ainda mais relevante apds as crises internacionais financeira
e alimentar de 2008, cujos efeitos negativos trouxeram a tona a importancia de debates
em torno do papel da agricultura para a garantia da segurancga alimentar (FAO, 2011).

No Brasil, esse é tema de grande relevancia, uma vez que a agricultura represen-
ta parte significativa da economia. Em 2011, o agronegdcio compreendia 22,15% do
PIB do pais (CEPEA, 2014), e em 2013 atingiu o equivalente a 1 trilhdo de reais, cerca
de 21% do PIB brasileiro (VELOSO, 2013). Embora represente a hegemonia agricola
vigente, o agronegdcio ndo é a Unica forma de se fazer agricultura no pais. Existe uma
forte oposicdo ao agronegdcio no Brasil, fundamentada na argumentacdo de que esse
modelo é altamente dependente de capital estrangeiro, possui foco na industrializagao
do campo por meio da monocultura, da adogao da biotecnologia, da alta mecanizagao,
além de ser um modelo altamente hierarquizado e masculino (WELCH, 2005). Os im-
pactos ambientais - bem como sociais e econ6micos - do modelo de agricultura que
sustenta o agronegocio sdo focos de lutas do movimento agroecolégico. Segundo o
Grupo de Trabalho em Agroecologia (2006), as consequéncias do modelo industrial de
agricultura e pecudria empregado a partir da ultima metade do século passado, e a
ndo consideracao de tais evidéncias na reorientacdo das estratégias produtivas, tém
provocado pesados efeitos sobre a natureza, que incluem desmatamento, degradacao
dos solos, desertificacdo, perda de biodiversidade e emissdo de gases de efeito estufa.
Tais processos, por sua vez, representam elevados custos para a humanidade, tais
como escassez de agua, contaminacdo de fontes e alimentos com insumos quimicos
que representam riscos a saude humana.

Em oposicdo ao agronegdcio, a agroecologia emerge no pais na década de 1980
como movimento social que propde uma pratica agricola alternativa, que vem se
constituindo como ciéncia na ultima década, e tendo sido reconhecida como ciéncia,
em 2006, pela Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa) (DELGADO,
2008; WEZEL et al., 2009). Desde esse periodo, o movimento tem se expandido e
intensificado suas agdes com agricultores familiares, campesinos, extrativistas, comu-
nidades tradicionais e indigenas que compdem a sua base. H& poucos dados consoli-
dados sobre as experiéncias agroecoldgicas no Brasil. A capilaridade do movimento e
sua estruturacao fluida, descentralizada, enraizada nas demandas e especificidades
de cada regido dificulta a quantificacao de praticantes, militantes e produgdo, todos
muito diversificados. No entanto, a agricultura familiar ainda é um dos grupos priori-
tarios para o movimento agroecoldgico, e numericamente tem expressao significativa
no Brasil. O ultimo Censo Agropecuario (2006) revelou que os agricultores familiares
respondem por 84,4% dos estabelecimentos do pais, ocupam 24,3% da area cultivada
e empregam 74,4% da mao de obra do setor agropecuario, respondendo por 9% do
Produto Interno Bruto (PIB) total do pais (AIAF, 2015).
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Assim, como destacado anteriormente, o movimento agroecoldgico no Brasil
surge como uma resposta a crescente preocupagao com a deterioragdo ambiental e
exclusdo social dos pequenos produtores rurais face a modernizagdo agricola (NOR-
GAARD, 1984). A pratica agroecoldgica possui um método de cultivo cujo foco estd na
gestao do agroecossistema, e ndo no uso de insumos externos, dessa forma, atua como
barreira para as tecnologias introduzidas pela chamada “Revolugdo Verde” (ROSSET
et al.,, 2011; HOLT-GIMENEZ; ALTIERI, 2013). Ou seja, o movimento agroecoldgico
no Brasil representa um movimento contra-hegemonico, que visa resistir as praticas
do agronegécio (hegemonia agricola do pais).

Laclau e Mouffe (2001) desenvolveram a teoria do discurso neogramsciana,
voltada para a analise de discurso em hegemonia, ao que Gramsci chama de “bloco
hegeménico”. A hegemonia atua como situagdo politico-social com uma determinada
ideia sobre o que é a realidade. Dentro dela, compreendem-se aliangas contingentes de
forgas que atravessam as esferas do Estado e da economia e se apoiam na sociedade
civil como “cimento” para que essa hegemonia se estabelega (KLIMECHI; WILLMOTT,
2011). Segundo, Misoczky, Flores e Bohm (2008), a hegemonia aponta para a exis-
téncia ndo apenas de uma, mas de multiplas possibilidades de organizag&o social.

O estudo de Misoczky, Flores e Silva (2008) também evidenciou uma insu-
ficiéncia em pesquisas voltadas para movimentos sociais no campo disciplinar de
Estudos Organizacionais, seguida de uma frequente negagdo de que esse objeto de
estudo pertenga a esse campo. Nos Ultimos anos, mais pesquisadores desse campo
tém se dedicado a discussdo e a produgdo académica sobre movimentos sociais. No
entanto, considerando a expressao dos movimentos sociais na atualidade, bem como
as multiplas possibilidades de interpretagdo desse fenémeno, podemos afirmar que
ainda ha demanda e espago para o desenvolvimento de pesquisas sobre essa tema-
tica, que ainda ocupa posigdo marginal no campo dos estudos organizacionais. Nesse
sentido, Bruno (2007, p. 3) lembra, debatendo a obra de Florestan Fernandes, que
“organizagdo € a configuragdo social da vida”. As organizagGes que caracterizam as
dinamicas da vida social na contemporaneidade ultrapassam os limites da formalidade,
desenvolvendo-se de formas inesperadas, ainda ndo contempladas devidamente pelos
estudos organizacionais e constituindo-se em unidades relevantes para a compreensao
de nossas sociedades.

A literatura sobre o tema dos movimentos sociais tem destacado mudangas
nas suas formas organizativas que carecem de problematizagéo. Os novos movimen-
tos sociais rompem com dindmicas tradicionais ao campo e fazem emergir multiplas
identidades no ambito da politica. Com novas frentes de luta, o politico deixa de ser
espaco fechado e homogéneo e passa a permear as relagdes sociais para além da
esfera de representacao de interesses (ROSA; MENDONCA, 2011).

Partindo de tais evidéncias, buscamos, com o presente artigo, contribuir tedrica
e empiricamente para o debate em torno de movimentos sociais no @mbito de Estudos
Organizacionais no Brasil, com foco especificamente no movimento agroecoldgico, nos
perguntando: de que forma o movimento agroecoldégico no municipio de Araponga
promove resisténcia a hegemonia do agronegdcio a partir da reconstrugao de dife-
rentes aspectos da realidade social na regido? Nesse sentido, desvelamos, por meio
de pesquisa de campo, relatos e experiéncias de diferentes atores no municipio de
Araponga, de forma a resgatar significados atribuidos por esses atores ao contexto
no qual estdo inseridos, tendo como referéncia o movimento agroecoldgico na regido.
Os dados coletados foram analisados com base na abordagem neogramsciana de
discurso (LACLAU; MOUFFE, 2001; LEVY; EGAN, 2003). Para isso, tomamos a agro-
ecologia e suas diferentes formas de contestagdo como discurso contra-hegemonico
na agricultura brasileira.

Apos essa etapa inicial, em que sdo apresentados objetivo, tema e relevancia da
pesquisa, buscamos estruturar o artigo com mais quatro topicos centrais. Primeiramente,
efetuamos uma problematizagdo tedrica a respeito da abordagem neogramsciana em
resisténcia e do movimento agroecoldgico. Em seguida, descrevemos a metodologia
adotada no artigo. O topico seguinte discorre sobre os resultados da pesquisa. Por fim,
mas ndo menos importante, a Ultima sessdo destaca as considerages finais do estudo.
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Referencial tedrico

Abordagem meogramsciana em resisténcia

Neste tépico, partimos do pressuposto de que os movimentos sociais “desenvolvem
processos, organizam, deliberam e produzem territérios das mais diversas formas - e,
até mesmo, constroem estruturas” (MISOCZKY; FLORES; SILVA, 2008, p. 2). Como
protagonistas de tais processos, os movimentos sociais ndo se envolvem apenas em
conflitos internos ou contra organizacdes formais especificas, mas atuam, efetivamente,
na construgdo da resisténcia a discursos hegemdnicos (OTTO; BOHM, 2006).

Enfatizamos, portanto, a organizacdo - especificamente os movimentos sociais
- Ccomo processos relacionais, perspectiva que encontra suporte analitico na aborda-
gem neogramsciana.

Nessa abordagem, agéncia, dinamismo e poder encontram-se integrados, o que
evidencia a natureza continuamente dindmica do “campo de lutas” (OTTO; BOHM,
2006; KLIMECHI; WILLMOTT, 2011). Esse “campo de lutas” atua como um sistema
dinamico e de fluxo continuo de contradicdes, ideologias e agentes, em que o equilibrio
nunca é atingido. Ao mesmo tempo, ideologias e atores sdo instituidos em estruturas
e processos dentro do préprio campo, em um movimento dialético (LEVY, 2008).

Aqui, tomaremos como campo de lutas a agricultura brasileira - entendida a
partir da perspectiva dindmica das relagdes que a estruturam e pelas quais é estru-
turada, envolvendo diferentes atores (organizagdes nao governamentais (ONGs),
agentes estatais, cooperativas de produtores rurais, organizacdes privadas, movimen-
tos sociais e outros) —, materialidade e estruturas discursivas que competem pelos
proprios interesses.

Dentro do campo de lutas da agricultura investigamos, entdo, o movimento
social da agroecologia como resisténcia a hegemonia do agronegécio. Ou seja, foca-
lizamos as relagdes de poder construidas e disputadas no campo pelo agronegocio
(hegemonia) e o movimento agroecoldgico.

De acordo com Bieler e Morton (2001), ao afirmar que agéncia e estrutura sao
partes de um processo histérico especifico, a abordagem neogramsciana ndo bus-
caria, portanto, propor solugdes, mas problematizacdes. Com raizes no pensamento
marxista, as lentes tedricas neogramscianas assumem a centralidade das lutas que as
relagOes capitalistas de producdao geram para a politica contemporanea. No entanto,
elas diferem do marxismo econdémico ao se desprenderem do pressuposto de que a
base material necessariamente define a superestrutura ideoldgica (ANDREE, 2011).
Ao contrario, essa abordagem encoraja estudos voltados para as “relagdes de forca”
(material, institucional e discursiva) e suas conexdes nos trés niveis de atividade politica
mutuamente constitutiva: a ordem global, a sociedade civil e o Estado (GILL, 1998).
Nessa abordagem, o conceito de hegemonia é crucial e representa uma importante
referéncia a obra de Gramsci (1971), na qual é a partir da hegemonia que se faz pos-
sivel a compreensdo da revolugao socialista no mundo, assim como o seu fracasso.
Em particular, argumenta-se que a hegemonia faz referéncia a uma forma de “poder
consentido”, que permite a identificacdo de pessoas e suas instituicdes politicas e so-
ciais, contrastando com formas coercitivas de dominagdo. Dessa forma, a hegemonia
de uma classe social sobre a sociedade acontece quando o consentimento é alcangado,
ou seja, quando o poder torna-se assegurado por meio de um tipo de lideranca (ou
autoridade) intelectual, moral e politica (SPICER; BOHM, 2007; LEVY, 2008).

Por outro lado, a hegemonia é vista como incompleta e ndo monolitica, mas
transitoria e historicamente especifica, o que possibilita o surgimento de resisténcias
e oposigcoes (GRAMSCI, 1971; MORTON, 2000). Mittelman (2000, p. 184) reforca essa
ideia, ao afirmar: “diferentes contextos histdricos irdo produzir diferentes formas de
hegemonia com um conjunto diferente de atores”. Assim, o conceito de poder esta
profundamente entrelacado com o conceito de resisténcia em estudos neograms-
cianos. A resisténcia emerge como oposicdo a projetos de cunhos universalisticos e

O&S - Salvador, v. 23, n. 77, p. 329-347, Abr./Jun. 2016
332 www.revistaoes.ufba.br



Movimento agroecolégico no Brasil: a construcdo da resisténcia a luz da abordagem neogramsciana

homogeneizadores (p. ex., a globalizagdo neoliberal, o consumismo, a cultura oci-
dental), com diferentes formas de agdo e, nas Ultimas décadas, como uma resposta
social a globalizagdo mercadolégica (GILLS, 2000).

De acordo com o pensamento neogramsciano em Laclau e Mouffe, a sociedade
civil compreende o local no qual a hegemonia é consentida, reproduzida, sustentada,
canalizada, mas é também o espaco em que forgas contra-hegemonicas e emancipa-
torias podem emergir (MORTON, 2000; LACLAU; MOUFFE, 2001; LEVY; EGAN, 2003;
GILL, 2003; SPICER; BOHM, 2007; LEVY, 2008). Gramsci (1971, p. 306) descreve a
sociedade civil como "o conjunto de organizagdes comumente chamadas de ‘privadas’
(incluindo também os atores empresariais e sindicatos, em contraste com os conceitos
de Hegel da sociedade civil). Essa visdo a respeito da sociedade civil permite uma ana-
lise de contradicdo e conflito dentro de um determinado ambito social, ao invés de se
voltar para a contradigdo primaria entre Estado e sociedade civil (MACDONALD, 1994).

Embora a estabilidade nunca seja atingida, certo alinhamento especifico de
forgas e um periodo de pequenas perturbagdes podem acontecer, sendo ajustados
e incorporados com quase nenhum impacto sobre a estrutura total. Nesses momen-
tos de descontinuidade e mudanga, fissuras se abrem gerando um efeito cascata,
voltado para a reconfiguragdo de todo o sistema (LEVY; EGAN, 2003). Quando isso
acontece, significa que a legitimidade da classe dirigente entrou em colapso face a
um fracasso politico, no qual vozes das demandas incipientes de atores subordinados
puderam emergir.

Agricultores, ONGs, ambientalistas e outros atores no movimento agroecolégico
se articulam socialmente e estabelecem atividades politicas para grupos que visam
resistir a praticas hegemonicas na agricultura brasileira, no caso, o agronegdcio. Essas
dinémicas, por sua vez, também buscam desenvolver novas “relages hegemonicas”
como estratégia de resisténcia (LEVY; EGAN, 2003). Isso se da a partir da articulagdo
de diversos atores, dentro e entre as suas proprias operagdes, articulando “cadeias
de equivaléncia” que englobam a construgdo de ideologias comuns, identidades e
estratégias de acdo (BOHM; SPICER; FLEMING, 2008).

A analise de discurso neogramsciana desenvolvida por Laclau e Mouffe (2001)
nos permite, portanto, o entendimento sobre as praticas de resisténcia do movimento
agroecoldgico dentro do campo de lutas da agricultura brasileira. Ou seja, essa pers-
pectiva nos permite investigar, no processo de formagdo hegeménica, como se dao
as contestagdes politicas e relagdes de poder por meio da investigagdo do conflito de
interesses entre redes de atores, materialidade e estruturas discursivas.

Agroecologia e movimento agroecolégico

Embora tenham ganhado mais destaque ao longo dos Ultimos anos, as ideias da
agroecologia ndo sao novas. Segundo Luzzi (2001), o conceito de agroecologia ganhou
destaque a partir de meados do século XX, mas suas praticas “tém a idade da propria
agricultura”. O termo “agroecologia” tem sido utilizado com significados diferentes
ao redor do mundo (ALMEIDA, 2003), sendo que os trés mais comuns se referem a
agroecologia como: ciéncia, movimento e pratica agricola (WEZEL et al., 2009).

Alguns pesquisadores defendem a agroecologia como uma ciéncia que busca
compreender o funcionamento interno dos sistemas agricolas, o que frequentemente
inclui pelo menos parte do componente humano (ALTIERI, 1995; GLIESSMAN, 2007).
Abordagens mais recentes em agroecologia como ciéncia (anos 2000) se voltam para
além da visdo do campo e dos agroecossistemas para um foco mais abrangente em
sistema alimentar global de producdo, distribuicdo e consumo de alimentos (WEZEL
et al., 2009).

Para os que praticam a agroecologia (como agricultores, cooperativas, ONGs
e outros), ela esta relacionada a um método de cultivo cujo foco esta na gestdo do
agroecossistema e no ndo uso de insumos externos, por conseguinte, é vista como
uma barreira para as tecnologias introduzidas a partir da chamada “Revolucdo Ver-
de”. A partir dela se da o fortalecimento do debate sobre agroecologia na década de
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1970, fundamentalmente em oposicdo ao modelo agricola conservador implantado.
Segundo Bauer e Mesquita (2008, p. 29), a Revolugao Verde “introduziu, no universo
da agricultura familiar, uma nova realidade social, com a substituicdo de parte do
conhecimento tradicional por um cientifico e instrumental”, que ainda ndo havia sido
legitimado em virtude de condigbes objetivas.

Em perspectiva oposta as praticas de capital intensivo introduzidas por esse
modelo, a agroecologia volta-se para o conhecimento intensivo, direcionando-se a
pequenos produtores rurais, a areas altamente diversificadas, ao mesmo tempo en-
fatizando a capacidade das comunidades locais de promoverem a inovagao por meio
de pesquisas desenvolvidas e transmitidas “de agricultor para agricultor” (ROSSET et

al., 2011; HOLT-GIMENEZ ALTIERI, 2013).

E nesse contexto de mudangas que a agroecologia consolida-se no inicio da déca-
da de 1980, apoiada no crescente interesse da opinido publica pela questdo ambiental.
A partir de entdo, a agroecologia passa a ser defendida como forma de protegao dos
recursos naturais, como um roteiro para desenhar e gerir agroecossistemas susten-
taveis, relacionando sustentabilidade e agricultura (ALTIERI, 1995). Também no inicio
dos anos 1980, centenas de ONGs na Africa, na América Latina e na Asia promoveram
projetos de agroecologia que incorporavam conheamento tradicional, bem como pra-
ticas da ciéncia agroecoldgica moderna (PRETTY, 1995; ALTIERI; ROSSET; THRUPP,
1998; UPHOFF, 2002). Pretty (2006) conduziu estudos sobre o impacto da agricultura
sustentavel, ecoldgica e camponesa em 286 projetos de 57 paises pobres, em um total
de 37 milhdes de hectares, concluindo que a produtividade dessas terras com inter-
vengOes de conservagao de recursos com baixo uso de recursos externos - importante
eixo da agroecologia - aumentou em 79%, e a produgdo média de alimentos cresceu
em 1,7 toneladas anuais (até 73%). Tais conclusdes se reafirmam em estudos mais
recentes. Segundo a Camara Interministerial de Seguranga Alimentar e Nutricional
(2012), a pesquisa encomendada pelo projeto Foresight Global Food and Farming Fu-
tures do Governo do Reino Unido reviu 40 projetos em 20 paises africanos nos quais
a intensificagdo sustentavel foi desenvolvida durante a década de 2000. Os projetos,
que incluiram a ampliagdo nas colheitas, manejo integrado de pragas, conservagao do
solo e agroflorestal, tinham atingido, até 2010, 10,39 milhdes de agricultores e suas
familias e aproximadamente 12,75 milhdes de hectares. A produtividade nas culturas
mais que dobrou na média em um periodo de 3-10 anos, resultando em um aumento
na produgdo agregada de alimentos de 5,7 milhdes de toneladas por ano, equivalente
a 557 kg/propriedade agricola. Apds as crises financeira e alimentar de 2008, praticas
agroecoldgicas tém se tornado amplamente reconhecidas, e sdo também relaciona-
das nos debates a respeito do futuro dos combustiveis e dos impactos das mudancas
ambientais globais (HOLT-GIMENEZ, 2002; DE SCHUTTER, 2010).

Na década de 1990, especialmente nos Estados Unidos e nos paises da Amé-
rica Latina, o termo agroecologia passa a ser usado para descrever um movimento,
para expressar uma nova forma de se observar a agricultura e suas relagdes com
a sociedade. Atualmente, existem diferentes movimentos sociais que compartilham
essa visdo sobre a agroecologia (WEZEL et al., 2009). A expansdo da agroecologia
na América Latina como movimento camponés e indigena de resisténcia produziu
inovacGes tecnoldgicas, cognitivas e sociopoliticas, que tém sido relacionadas a no-
vos cenarios politicos no Equador, Bolivia e Brasil (RUIZ-ROSADO, 2006). No Brasil,
a agroecologia se consolida como movimento social de resisténcia a hegemonia do
agronegécio, estabelecida no pais desde a adogdo das praticas da Revolugdo Verde
no pais (DELGADO, 2008).

Para Sauer (2008), o agronegdcio envolve negdcios agropecuarios (envolven-
do produtores), negocios da industria e comércio de insumos e comercializagdo da
producdo (aquisicdo, industrializacdo e venda aos consumidores finais), com foco no
aumento da produgdo e da produtividade. Segundo o Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento (BRASIL, 2013), as projecdes evidenciam o continuo aumento do
agronegdcio no Brasil até o ano de 2023, tendo grande destaque no comércio exterior.
O agronegdcio representa, portanto, a hegemonia agricola no Brasil atual. Entretanto,
0 agronegdcio também é associado ao capital estrangeiro, ao controle, a monocultura,
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a biotecnologia, a uma estrutura fechada e mecanizada, altamente hierarquizada e
masculinizada (WELCH, 2005). O estabelecimento e a popularizagdo do agronegdcio
de fato implicam na imposicao de modos de vida, tanto no campo como nas cidades.

Em geral, movimentos sociais voltados para “soberania alimentar” e “autonomia
das populagdes locais” sdo considerados de grande relevancia na América Latina e
no Brasil como contra-hegemonia ao agronegdcio. No Brasil, esses movimentos sdo
considerados extremamente fortes, como € o caso dos estados do Rio Grande do Sul,
Parand e Santa Catarina, onde a agroecologia foi recentemente institucionalizada
(apesar de severas criticas) (CAPORAL; MORALES HERNANDEZ, 2004).

A Via Campesina, hoje o maior movimento social internacional (THE GUARDIAN,
2013), e com forte atuagdo no Brasil, em 2008, apds encontro sobre a crise alimentar
em Roma, assinou uma declaragdo ressaltando a agroecologia como solugdo para o
pequeno produtor rural frente a crise alimentar. A Via Campesina, defensora da so-
berania alimentar, tem espalhado praticas agroecoldgicas em todas as suas préprias
organizagoes de agricultores (MARTINEZ-TORRES; ROSSET, 2010). Esses novos de-
senvolvimentos sugerem que a chamada internacional para a soberania alimentar esta
comecando a criar raizes em redes de agroecologia de pequenos produtores. Dessa
forma, redes locais agroecoldgicas se fundem com os movimentos agricolas transna-
cionais, como o movimento da soberania alimentar, o que aumenta a pressao social em
favor de ambos: soberania alimentar e agroecologia (HOLT-GIMENEZ; ALTIERI, 2013).

A agroecologia e o conjunto de organizagdes que se dedicam a essas questdes
e dilemas vém crescendo desde que pela primeira vez se falou em agricultura alter-
nativa no pais. Todavia, segundo Almeida, Petersen e Cordeiro (2001), no Brasil, em
geral, as experiéncias de promogao da agroecologia vém sendo forjadas, com pouca
participagdo do Estado e dos grupos que dominam politica e economicamente os rumos
do desenvolvimento da agricultura. As estruturas de ciéncia, tecnologia e extensao,
por sua vez, ainda exigem remodelagGes para atender a diversidade e demandas da
agricultura familiar de uma forma geral e dos produtores agroecoldgicos, sobretudo
quando se considera a alta variabilidade dos processos ecoldgicos e de suas interagdes
com os fatores sociais, culturais, politicos e econdmicos heterogéneos que caracterizam
cada regidao e cada unidade de produgdo.

Mudangas no equilibrio de poder entre técnicos, agricultores, a natureza, as
instituigbes publicas e de mercado parecem estar na base do desenvolvimento hege-
modnico de uma experiéncia agroecoldgica, ndo apenas como objetivo a ser alcangado,
mas como condigdo para o seu desenvolvimento (MAFRA, 2006). Em outras palavras,
o0 movimento precisa mudar relagdes de poder estabelecidas no meio rural brasileiro,
mantidas pela dominagdo do agronegdcio, como forma de legitimar-se, construindo
e fortalecendo uma estratégia contra-hegemonica.

Mletodologia

Fundamentada na abordagem de discurso neogramsciana com base nos estudos
de Laclau e Mouffe (2001), esta investigagdo visa compreender como o movimento
agroecoldgico promove resisténcia ao modelo hegemonico da agricultura brasileira
(o agronegocio), e, assim, constroi diferentes aspectos da realidade social (GLYNOS;
HOWARTH, 2007). Por nos permitir expor “discursos hegemonicos como algo contin-
gente”, esta abordagem de andlise do discurso torna-se Util para um estudo critico
que denuncie a “inevitabilidade de regimes estabelecidos de gestdo” (OTTO; BOHM,
2006, p. 308). Dessa forma, buscamos tragar os relatos e as experiéncias de diferentes
atores no municipio de Araponga que atribuem significado aos acontecimentos, no
contexto do movimento agroecoldgico. Essa analise pressupde uma investigacdo em
profundidade da formagdo hegemonica e dos processos de contestacdo da agroecologia
como discurso contra-hegemonico.

Buscamos, portanto, analisar a complexidade dos processos de consentimento,
resisténcia e coergdo que modelam e sdo modelados pelos agricultores familiares
envolvidos na experiéncia agroecoldgica de Araponga, municipio da zona da Mata de
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Minas Gerais, de forma a desvelar o movimento de resisténcia e atores nele envolvidos
na regido. Para isso, nos valemos da andlise do que Laclau e Mouffe (2001) chamam
de ponto nodal e significantes flutuantes na abordagem neogramsciana. Segundo os
autores, a identidade emerge a partir da articulagdo e rearticulagdo de elementos
significantes (VAN BOMMEL; SPICER, 2011; DELLAGNELO; BOHM; MENDONGA, 2014).

Ao propagar elementos significantes, Laclau e Mouffe (2001) ressaltam a
existéncia de pontos nodais e significantes flutuantes. Significantes flutuantes sdo
palavras carregadas de significado e podem ser “articuladas de formas diferentes em
diferentes discursos” (TORFING, 1999, p. 301). Eles sdo flutuantes porque podem
ser anexados a muitos padrles possiveis de significagdo e porque o seu significado
depende de como eles estdo ligados com outras palavras (VAN BOMMEL; SPICER,
2011; DELLAGNELO; BOHM; MENDONCA, 2014). Por exemplo, 0s movimentos sociais,
muitas vezes, exploram uma série de significantes flutuantes na tentativa de criar
uma linguagem mais rica para articular sua luta politica, para mobilizar o apoio mais
amplo e atrair potenciais aliados. Normalmente, a midia emprega esses significantes
(STAVRAKAKIS, 1997; VAN BOMMEL; SPICER, 2011).

A fim de reunir uma série de significantes flutuantes, os movimentos sociais
procuram estabelecer pontos nodais (BARCELLOS; DELLAGNELO, 2014; BOHM, 2006;
VAN BOMMEL; SPICER, 2011). Na teoria do discurso neogramsciana, ponto nodal é:
“um ponto que, resultante de uma pratica articulatoria, reline os interesses e demandas
de diferentes elementos, articulando-os entre si” (BARCELLOS; DELLAGNELO, 2014,
p. 410). Movimentos sociais articulam esses pontos nodais, a fim de criar cadeias de
equivaléncia que conectam uma variedade de interesses dos diferentes grupos, para
um termo central bastante ambiguo (OTTO; BOHM, 2006). Para a andlise de dados,
serdo destacados o ponto nodal e os pontos flutuantes sob investigagao, evidenciados
no Quadro 1, a seguir.

Quadro 1 - Ponto nodal e significantes flutuantes
do movimento agroecolégico.

Ponto nodal Significantes flutuantes

Agroecologia Conhecimento agroecoldgico
Relagdes sociais

Autonomia em relagdo ao mercado
Sistema de valores

Fonte: As autoras (2015).

Considerando a diversidade de expressdes do movimento agroecoldgico no Brasil
e no mundo, a aproximagdo de uma experiéncia concreta, partindo da ética dos atores
que vivenciaram, sustentaram e até mesmo lutaram contra ela (no caso daqueles que
sdo representantes do agronegdcio na regido), traz elementos interessantes tanto para
discutir teoricamente quanto para apreender mais sobre as estratégias desenvolvidas
por esses grupos, dando a elas visibilidade.

A pesquisa bibliografica foi referéncia importante para caracterizar os debates
centrais e concretizar a aproximacgado entre agroecologia e movimentos sociais e sua
relevancia no contexto dos Estudos Organizacionais, sobretudo, considerando a di-
versidade de visGes e interpretagdes sobre agroecologia no Brasil e no mundo. Além
disso, ela possibilitou um aprofundamento tedrico a respeito da analise neogramsciana
de discurso.

A pesquisa de campo foi realizada por uma das autoras, em uma das fases da
coleta de dados, na sua pesquisa de doutoramento pelo Curso de Pds-Graduagdo em
Desenvolvimento, Agricultura e Sociedade da Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro. Os dados foram coletados em duas etapas: de margo a abril de 2004 e de
abril a maio de 2005. Destacamos que a validade dos dados coletados em 2004 e
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2005 esta no fato de eles evidenciarem uma etapa de grande relevancia e conquis-
tas do movimento agroecoldgico na zona da Mata de Minas Gerais, que ndo foram
analisadas anteriormente sob a otica dos Estudos Organizacionais e resisténcia,
como se propde a fazer este artigo. Foi no periodo em questdo que a experiéncia
agroecoldgica de Araponga passou a ganhar destaque no pais, sendo que seus
protagonistas estabeleceram didlogos com dérgdos de governo e consolidaram pro-
cessos relativos a politicas publicas e mercados iniciados em décadas anteriores.
Também é um periodo importante para a agroecologia do ponto de vista nacional,
ja que em 2004 foi criada a Associagao Brasileira de Agroecologia (ABA). A analise
da experiéncia nesse periodo, no entanto, ndo ignora a histéria de construgdo des-
sa manifestagdo especifica do movimento agroecoldgico que se inicia na década de
1970, evidenciando a forma como a contra-hegemonia emergiu e foi consentida,
reproduzida, sustentada e canalizada (GRAMSCI, 1971; LEVY; EGAN, 2003; SPICER;
BOHM, 2007; LEVY, 2008).

Os entrevistados foram selecionados pela sua relevancia dentro do processo
de contestacdo e produgdo de contra-hegemonia na experiéncia agroecoldgica de
Araponga, municipio da zona da Mata de Minas Gerais. De acordo com o censo demo-
grafico de 2010 (IBGE, 2010), o municipio tem populagdo total de 8.152 habitantes,
sendo que 63% vivem na area rural. Sustentando-se com atividades de comércio,
pecuaria, agricultura e, principalmente, da cultura do café, Araponga é marcada pela
predominancia da agricultura familiar, sendo 86% das propriedades destacadas pelo
Censo Agropecuario (IBGE, 1996) de tamanho inferior a 50 ha.

Para avangar no debate, buscamos ilustrar as discussdes e contraposigdes entre
agronegdcio e agroecologia (entendida como movimento de resisténcia) por meio de
relatos daqueles que estavam diretamente ou indiretamente envolvidos com o mo-
vimento agroecoldgico em Araponga. Assim, construimos nossas analises com base
em relatos, obtidos por meio de entrevistas semiestruturadas, produzidos por: nove
agricultores e quatro agricultoras agroecoldgicas, um representante da Associagdo
de Agricultores Agroecoldgicos de Araponga, cinco técnicos do Centro de Tecnologias
Alternativas da Zona da Mata (CTA-ZM), um sindicalista (Sindicato dos Trabalhadores
Rurais — STR) envolvido na experiéncia agroecoldgica do municipio de Araponga e um
professor universitario parceiro da experiéncia.

Além daqueles que estdo diretamente envolvidos na construgdo da experiéncia
agroecoldgica, foram realizadas seis entrevistas semiestruturadas também com ou-
tros atores que, tradicionalmente, estdo envolvidos com a dinamica do agronegdcio
e dos 6rgdos governamentais, como: Instituto Estadual de Florestas (IEF), Empresa
de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Emater) e prefeitura de Araponga. Todos
os entrevistados tiveram suas identidades preservadas, utilizando-se nos trechos de
relatos analisados nomes ficticios ou apenas a fungdo exercida pelo entrevistado.

Apos essa etapa, os dados foram analisados com base na abordagem neograms-
ciana de discurso em hegemonia (LACLAU; MOUFFE, 2001; LEVY; EGAN, 2003).

Resultados da pesquisasz
movimemnto agroeco]légico e resistémcia
ao agromegdcio

Na analise dos dados, destacamos o processo pelo qual o movimento agroeco-
l6gico resiste a hegemonia do agronegdcio, ao desvelarmos como se deu a construgao
de uma identidade comum contra-hegeménica para a organizacdo do movimento.
Nesse sentido, focamos na articulagdo do ponto nodal “agroecologia” e seus signifi-
cantes flutuantes.
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Articulacio do ponto nodal “agroecologia’ e seus significantes
flutuantes

Conhecimento agroecoldgico

Para compreender o movimento agroecoldgico como a resisténcia, € preciso
identificar a forma pela qual o agronegdcio se impde e os impactos que causa as for-
mas de organizacdo da agricultura familiar no campo, sintetizada no depoimento do
agricultor agroecoldgico Marcos:

“[...] quando era crianga ndo tinha... assim... agrotoxico. Tinha as terras e a gente
plantava e produzia nas terras sem nada. E desta época pra ca... de 80 para ca... que
comegou a ter o adubo, através da Emater. A terra foi ficando pobre, a produgdo caiu
demais, as pessoas foram ficando sem condigdes de sobreviver na roga. Ai, com o
adubo, usando adubo, a producdo cada vez crescia mais e o pessoal fez financiamento
no banco para usar adubo e muitos perderam as terras e muitos foram embora para
a cidade: ou porque ndo tinha condigdes de produzir mesmo [ndo podia comprar o
adubo] e depois porque se endividou e até perdeu as terras.”

O fragmento revela um processo de mudanca, a partir dos anos 1980, que vai
impondo valores, praticas e tecnologias que definem o agronegdcio em substituicao
aos conhecimentos e experiéncias acumulados pelos agricultores familiares duran-
te geracdes, desde “quando era crianga”. Esse processo ocorre rapidamente com o
auxilio de drgdos publicos - “através da Emater” -, e tem implicacdes para além da
esfera produtiva, criando relacdes de dependéncia entre os agricultores, as empresas
produtoras de insumos, os bancos e as organizagdes publicas de assisténcia técnica
que difundiam esse modelo de producdo. Um modelo que impulsiona a expulsao de
varias familias de agricultores do campo - “muitos perderam as terras e muitos foram
embora para a cidade”. Assim, tem se constituido e se consolidado a hegemonia do
agronegdcio no Brasil: por meio de aliangas entre Estado e corporagfes que reduzem
a autonomia e poder dos agricultores familiares, assegurando lideranca ou autoridade
desse modelo de agricultura sobre outras formas produtivas, de organizagao e de vida.

Tal processo é instrumentalizado na nogao de “pacote tecnoldgico”, que repre-
senta o controle do agronegdcio sobre a agricultura brasileira e se observa na voz
imperativa presente na fala do agricultor agroecolégico Paulo: “/[...] é que é pacote [a
agricultura convencional]. A Emater fala assim: leva esse pacote aqui e abre e Ié e faz".

O significante flutuante conhecimento agroecoldgico se coloca em oposicao ao
“pacote tecnolégico” do agronegdcio, valorizando os saberes locais, a capacidade dos
agricultores, o uso de recursos presentes nas propriedades, a autonomia aqueles que
tradicionalmente produzem, disseminam e comercializam conhecimento. Traz, por-
tanto, novos sentidos para a utilizagdo do termo conhecimento, que passa a ser algo
acessivel aos agricultores, que podem também produzi-lo, adaptd-lo, compartilha-lo.

A narrativa de Marcos também revela, por um lado, um processo de perda de
identidade - agricultor familiar que vai para a cidade -, e, por outro, de reconfiguracao
de identidades de alguns agricultores que, por meio de organizagdo e mobilizacao,
passaram a construir a resisténcia ao agronegdcio. A oposicao entre agronegocio e
agroecologia surge na fala de Marcos quando ele separa aqueles que permaneceram
na perspectiva hegemonica - “o pessoal”, do grupo do qual ele faz parte, agricultores
agroecoldgicos.

O movimento agroecoldgico como resisténcia tem origens em um processo de
associacdo com movimentos sociais de base, com destaque para as Comunidades
Eclesiais de Base (CEBs) que atuavam no municipio desde a década de 1970, cujos
valores e praticas vao encontrar respaldo na associagdo com outras organizagoes,
como o Sindicato dos Trabalhadores Rurais (STR) de Araponga e o Centro de Tecno-
logias Alternativas da Zona da Mata (CTA- ZM), ONG que apoia agricultores familiares
na regiao.
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“A gente nunca foi de usar veneno por causa da CEBs. Eles estavam sempre passando
para o pessoal o que eram 0s venenos, por que qué veio para o Brasil, que ja ndo
conseguiam vender fora e queriam vender aqui. O pessoal que participa desta organi-
zacdo tem uma consciéncia diferente dos outros.” (Maria, agricultora agroecoldgica).

Além dos valores e praticas disseminados pelas CEBs, os agricultores entendem
que a cada passo do movimento sao necessarios novos conhecimentos e praticas que
muitas vezes precisam ser construidos tanto em contetdo quanto em forma, porque
ndo existem dentro de uma perspectiva hegemoénica que utiliza apenas “pacotes”. A
resisténcia demanda a construgdo do chamado “conhecimento agroecoldgico”, eixo
tematico que ganhou destaque nos ultimos anos na Articulacdo Nacional de Agroeco-
logia (ANA) e na Associacao Brasileira de Agroecologia (ABA). Esse conhecimento, por
sua vez, se faz com envolvimento direto e ativo dos préprios agricultores, ndo apenas
na esfera produtiva, mas em todos os aspectos que compdem a vida das familias de
agricultores. A construcdo do conhecimento agroecoldgico representa um processo
de aprendizado, no qual os agricultores se tornam mais capacitados para enfrentar os
novos desafios que surgem, promovendo mudangas nas relagdes de poder nas quais
estao envolvidos.

“Ha um capital grande no local. As pessoas que conseguiram avancar se relacionam
com poder publico, por exemplo, ndo mais como pedintes, mas para necessidades
coletivas e como direitos. H4 um aciumulo de capital. Quem tem autonomia de trabalho
e na propriedade tem mais capital. L4, em vez de pedirem coisas para a prefeitura,
eles fazem com mutirdo e o prefeito passa vergonha e ele acaba mantendo a estrada
ou obra melhor depois.” (Técnico de CTA-ZM).

“A expectativa de qualquer pessoa no processo agroecoldgico é que se garanta o
processo com desenhos infinitos. Nao existe a verdade. Existem as verdades que vao
se materializando e mudando. E a forma cientifica preditiva fica a mercé de varias
situagGes em que o sujeito decide que o batom vermelho na boca da esposa é impor-
tante e ele toma uma atitude para garantir isso. E como construir isso? Ai é o espago
que garante a manifestacao dela para ele em casa e dele para o grupo. Inclusive
de relagbes com Emater que o agricultor assume e diz que vai implementar e todos
aprendem com isso e a Emater também. E da a ciéncia um grande valor quando se
decide que vai se usar determinado método, técnica etc.” (Professor universitario
parceiro da experiéncia).

Identifica-se a coeréncia (e a construcdo de uma contra-hegemonia) na fala
dos agricultores Maria e Marcos e dos parceiros em relagao a construgdo conjunta das
alternativas: a ideia é construir “... junto com os grupos, fortalecer agdes, iniciativas
que possam ser potencializadas”, como lembra o técnico do CTA-ZM, reconhecendo
gue ndo atuam no vazio, mas em um espago dindmico em que a resisténcia em for-
ma de movimento e processo de organizagdo ja havia sido semeada, e que qualquer
estratégia precisa ser pensada no embate direto e cotidiano com praticas e valores
impostas pelo agronegdcio. Ao mesmo tempo, os fragmentos anteriores revelam que
a dinamica da resisténcia ndo esta apenas no olhar e nas atitudes do grupo de agri-
cultores familiares para fora, mas em novas lentes para rever as relagdes familiares,
de trabalho, cotidianas, o que pode levar a selecdo de outras prioridades: “e a forma
cientifica preditiva fica a mercé de varias situagdes em que o sujeito decide que batom
vermelho na boca da esposa é importante e ele toma uma atitude para garantir isso”.
Sdo enunciadas, assim, mudancas nas relagdes sociais.

Relagbes sociais

A oposigdo entre o conhecimento agroecoldgico e as estratégias do agronegdcio
se manifestam, por exemplo, no relacionamento com agentes de assisténcia técnica de
orgdos publicos que atuam na mesma regido. Para esses técnicos, os agricultores ndo
tém condigbes de serem protagonistas da experiéncia agroecoldgica e sdo apenas mani-
pulados por organizagdes como o CTA-ZM ou o STR. Segundo o técnico da Emater local:
“O problema né&o esta nos agricultores. O problema esta no relacionamento institucional”.
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Destaca-se a expressao “problema” no fragmento. Para o técnico, a experiéncia
agroecoldgica representa um problema, porque ndo envolve as organizagdes publi-
cas que tradicionalmente atuam com assisténcia técnica no meio rural brasileiro e
desenvolve formas de produgdo que, mesmo mostrando-se efetivas, ndo compdem o
repertdrio que o modelo hegemonico legitima. O fragmento destaca a importancia do
movimento agroecoldgico com suas formas particulares de organizagdo, como resistén-
cia (“problema”, na visdo do técnico) para o agronegdcio. A mesma fala revela ainda
como os 6rgdos governamentais de assisténcia técnica reproduzem relagdes de poder
que separam os técnicos/cientistas, que tém conhecimento e poder, dos agricultores
familiares, que ndo tém capacidade ou conhecimento. A desqualificagdo é uma forma
de minimizar a importancia e repercussao das iniciativas do movimento agroecoldgico
e revela que ha uma disputa por poder, uma disputa pelos agricultores agroecoldgicos
que estdo mudando relagbes de poder. Ja que eles sdo manipulados, segundo o discurso
dominante, seria ainda possivel trazé-los de volta para o agronegécio.

As mudangas e disputas por poder também sdo sentidas pelos agricultores
agroecoldgicos, que dizem sentir um tratamento diferenciado, com respeito e reco-
nhecimento tanto pelos 6rgdos publicos como por outros agricultores que seguem a
l6gica do agronegocio. Concretamente essas mudangas se manifestam, de acordo com
varios agricultores entrevistados: “no momento de pedir financiamento”, “de fazer o
pedido para cortar uma arvore na propriedade”, “de falar na prefeitura ou ao conse-
Iho municipal de desenvolvimento rural”, “definir prioridades de agdo do movimento”,
“receber técnicos e visitas na propriedade”.

Os agricultores avaliam que o respeito dos 6rgdos publicos, os trabalhos e inicia-
tivas em conjunto sdo resultado do processo de organizagdo deles préprios, pautado
na agroecologia. Nas palavras do agricultor agroecoldgico Paulo: “E uma parceria que
conseguiu afetar o poder publico para fazer parceria”.

O significante flutuante relagdes sociais, no ambito da experiéncia agroecoldgica,
problematiza os diferentes tipos de relacionamentos vivenciados pelos agricultores.
Assim, acomodacado, passividade, subalternidade, que caracterizavam a posigdo dos
agricultores em relagdo a érgdos publicos, técnicos e politicos, em um contexto de
hegemonia do agronegdcio, sdo substituidos, a partir da experiéncia, pela construgao
do sentido de autonomia, respeito, capacidade de influéncia.

Autonomia em relagdo ao mercado

A necessidade de criacdo de novas relagdes sociais influencia também na cons-
trucdo de estratégias voltadas para o mercado (tratado pelos entrevistados como
conjunto de relacGes que vao além da dinamica do consumo), instancia que exerce
forte papel disciplinador e legitimador da hegemonia. Isso se manifesta na fala da
agricultora Sonia:

“[agroecologia] é uma agricultura mais sustentavel e a gente ndo fica preso s6 na
propriedade. Agora tem o mercadinho [mercado da Associagdo de Agricultores Fami-
liares de Araponga — AFA] onde a gente pode vender a produgdo. N&o fica preso so
no dinheiro do ano, a gente aproveita a produgdo da roga”.

A primeira parte do relato, “é uma agricultura mais sustentavel e a gente ndo
fica preso s6 na propriedade”, revela que os agricultores participam de diferentes
atividades relacionadas a agricultura. O foco ndo é mais apenas a producdo ou a
producdo altamente especializada, mas estratégias de sobrevivéncia. Os fragmentos
“a gente ndo fica preso s6 na propriedade”, “a gente aproveita a produgdo da roga”,
revelam que os agricultores agroecoldgicos resistem a especializagdo produtiva. Isso
se manifesta em iniciativas, como processamento de alimentos e envolvimento direto
na comercializacdo de seus produtos, com abertura de novos canais de comercializacao
(mercadinho da AFA).

A construcdo de um mercado especifico para seus produtos, que € o mercado
da Associacdo de Agricultores Familiares de Araponga (AFA), representa uma forma
de diversificagao, de aproveitamento do trabalho das mulheres nos quintais, na gestao
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do mercado, resultado de uma visdo mais complexa sobre o trabalho na agricultura,
que ndo estd mais centrada apenas na perspectiva produtivista, como revela o frag-
mento a seguir.

“A primeira coisa a pensar € na horta organica. Como combater doencas se leva ve-
neno em algum aspecto da propriedade ou da vida? E um conjunto de engrenagens:
cada uma rodando no ponto certo e no tempo certo, sendo ndo consegue rodar a roda
grande.” (Marcos, agricultor agroecoldgico).

O fragmento anterior mostra que, embora a preocupagao com o mercado seja
grande, os agricultores pensam em outras questdes para “rodar a roda grande”, que
€ simbdlica das estratégias de vida desses que resistem a perspectiva hegemoénica do
agronegdcio. Partindo dessa perspectiva, eles compreendem as diferentes engrenagens
que compdem o sistema e deixam de ser, eles proprios, engrenagens isoladas e sem
poder no conjunto de relagdes que envolve a agricultura, como imp&e o agronegocio.

Como compradores eles também conquistaram autonomia em relagdo ao
mercado. Muitos afirmaram nas entrevistas que compravam poucas coisas que nao
podiam produzir ou obter por meio de trocas e cooperagao. “Semente. A maioria dos
agricultores produz a sua propria semente. Feijdo, soja, milho, amendoim. Tem liber-
dade de plantar e diversificar o que a gente quer.” (Paulo, agricultor agroecoldgico).

A questdo da produgdo de insumos é muito importante para a sustentabilidade
e € um dos pontos-chave de outra iniciativa voltada para o mercado, desenvolvida
pelos agricultores agroecoldgicos, que é a producdo de café organico. Essa foi uma
iniciativa também para aumentar os ganhos financeiros dos agricultores, mas mesmo
assim foi discutida, pensada, testada para ser implementada com uma perspectiva
particular - agroecoldgica —, como se Vvé nos relatos a seguir:

“A gente tem feito estas discussdes: ndo é o organico convencional. A gente esta fa-
zendo o organico convencional para entrar no mercado, mas também esta discutindo
esse mercado.” (Técnico do CTA-ZM).

“Entdo, hoje, inclusive, estamos vendo como é que a gente trabalha essa coisa de
orgéanico. [...] Por exemplo, o que significa trabalhar com organico? Até que ponto a
gente ndo vai ta contribuindo com a diferenciagdo dos agricultores na medida em que
0 acesso a este mercado de organico ndo vai ser para todos? Vai ser pra aqueles que
conseguirem e tiverem a capacidade de produzir orgénico e nem todos vao conseguir,
né? Entdo, ja € um questionamento que a gente tem que pensa seriamente hoje, se
vale a pena investimento no mercado organico sé com Unica perspectiva. Se a gente
tem que pensar em outras alternativas.” (Técnico do CTA-ZM).

A anélise do significante flutuante autonomia em relagdo ao mercado aponta
primeiramente para a possibilidade de os agricultores familiares atuarem de forma
mais ativa, seja como vendedores ou consumidores. Esse posicionamento se inicia, na
experiéncia agroecoldgica, com a produgado de novos sentidos para o proprio trabalho
na agricultura, como algo que envolve também decisGes relativas ao mercado e ndo
apenas a replicacdo de um pacote tecnoldgico. Assim, esse agricultor, que também se
vé como agente no mercado, toma decisGes que fogem ao padrdao dominante, como,
por exemplo: comercializar, com orgulho, um produto que antes era destinado ao
consumo da familia, mas que passa a ser valorizado como fonte de salde e, portanto,
com valor para outras pessoas; implementar um mercado préprio, com regras espe-
cificas para dar visibilidade e comercializar produtos sem agrotéxicos da agricultura
familiar local; investir na producdao de insumos nas propriedades ou comprar cole-
tivamente aqueles que ainda demandam como forma de reduzir custos e fortalecer
suas estratégias produtivas.

Sistema de valores

A construcdo da resisténcia pelo movimento agroecoldgico se da em varias
dimensdes conectadas: nas relagdes com outros agricultores, com movimentos so-
ciais de base e nos processos de organizacdo, no redesenho do relacionamento com
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orgaos governamentais, pautado por uma légica ndo clientelista, no relacionamento
com o mercado, redimensionando a importancia e buscando construir novos canais
de comercializagdo, como apontam os entrevistados. No entanto, essa é uma luta
constante, jé que para cada ruptura o modelo hegemonico reage para tentar incorpo-
rar as mudangas ao sistema total. Nesse sentido, a consolidagdo de uma identidade
agroecoldgica se coloca como um aspecto importante.

“Alguma coisa tem que abrir m3o e perder até dinheiro para entrar na agroecolo-
gia. Se eu fosse um cara que queria ganhar dinheiro sé eu ndo teria entrado pra a
agroecologia, teria ficado na convencional, mesmo com prejuizo pra mim.” (Marcos,
agricultor agroecolégico).

O relato de Marcos reforca que os valores que estdo na base do movimento
agroecoldgico sdo muito distintos: saude, autonomia, seguranca, respeito, aprendizado
compartilham espaco com resultados financeiros porque eles nao querem “ganhar di-
nheiro s6”. A priorizacdo do produtivismo e do ganho financeiro, presentes no modelo
hegemonico, ndo é necessariamente boa para o agricultor e sua familia, causando
dependéncia e estreitamento das perspectivas e alternativas de sobrevivéncia. A
experiéncia agroecologica desconstrdoi muitos mitos e expectativas defendidas pelo
modelo hegemdnico, como se observa nos relatos a seguir, de Sénia, Jodo e Marta:

“Antes [da agroecologia] a gente achava que tinha que ir para a cidade, que as terras
ndo valiam nada e agora a gente acha que aqui é o melhor lugar, o lugar mais puro
[...]. Mudou o jeito como vocé olha o lugar onde nasceu. Hoje tem muito amor naquela
terra.” (S6nia, agricultora agroecoldgica).

“Ah, as pessoas ficam em duvida ainda [sobre a agroecologia]. Principalmente aqueles
que estdo mais longe do trabalho do sindicato e ficam ouvindo a voz de vizinho que
pensa diferente.” (Jodo, agricultor agroecoldgico e sindicalista).

"0 convencional ndo tem perspectiva de futuro. Tem pessoas que estdo no modelo
convencional, como o parceiro: ndo consegue desenvolver o convencional e ndo vé
opgao para ter uma qualidade de vida melhor. Quem tem sua prépria terra pelo menos
pode sonhar: hoje eu ndo tenho dinheiro, mas ndo estou amarrado no patrdo. Nao
uso veneno. Eu como coisa que presta, de qualidade, entdo o sonho a gente vé claro.”
(Marta, sindicalista e agricultora agroecoldgica).

Enquanto o aspecto econémico compde, mas ndo determina, as estratégias dos
agricultores, representantes de 6rgaos publicos restringem sua avaliacdo da experiéncia
e do movimento agroecoldgico aos elementos que constituem a perspectiva estreita
do agronegdcio. As oposigdes ficam evidentes em relatos como:

“Eu ndo vejo uma melhoria generalizada nas condicGes de vida desses agricultores.
Uma casa melhor, por exemplo, eu ndo vejo. Tem uma preocupacao grande com a
agroecologia e muito pouca com as condicdes de vida da populacdo, renda, etc.”
(Técnico 1 da Emater local).

“Porque... como o agricultor ndo estad preocupado em maximizar o lucro, o que eles
conseguirem ali ja estda bom? Depois de 15 anos envolvidos nesse trabalho eles ndo
conseguiram nada... melhorias, ganhos. Até quando eles vdo esperar?” (Técnico 2
da Emater local).

Os relatos anteriores ignoram e desqualificam os ganhos e avangos do movimen-
to agroecolégico em Araponga: enquanto as prioridades dos agricultores sdo saude,
autonomia, seguranca (sentidos constituintes do seu sistema de valores), os técnicos
questionam melhorias materiais e financeiras (casa melhor, renda), revelando os sen-
tidos opostos presentes e alimentados pelo discurso do agronegocio. Na perspectiva
hegemonica, se o agricultor ndo se preocupa em maximizar o lucro, ele ndo tem nada.

Considerando a forca da hegemonia, o técnico ainda questiona: “até quando
eles vao esperar [por ganhos financeiros]?”. No entanto, os relatos mostram que os
agricultores agroecoldgicos ndo estdo esperando. Estdo se movimentando, produzindo
mudancas nas relacdes de poder e construindo ideologia e praticas alternativas de
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trabalho e de vida para a agricultura no pais. A seguir, discorremos sobe as conside-
racoes finais e reflexdes para futuras pesquisas sobre o tema.

Comnsideracdes finais

E crescente o olhar em torno dos sistemas agroalimentares em diferentes
campos disciplinares (PATEL, 2009; JAROSZ, 2011; HOLT-GIMENEZ; ALTIERI, 2013).
No presente artigo buscamos desvelar: de que forma o movimento agroecolégico no
municipio de Araponga promove resisténcia a hegemonia do agronegécio a partir da
reconstrucdo de diferentes aspectos da realidade social na regiao?

Para isso, tomamos como base uma abordagem neogramsciana de discurso em
Laclau e Mouffe (2001), cujo foco encontra-se na problematizacdo de discursos hege-
monicos como algo contingente. Nessa abordagem, a sociedade civil compreende, ao
mesmo tempo, o local no qual a hegemonia é consentida, reproduzida, sustentada,
canalizada, também, o local em que forcas contra-hegemoénicas e emancipatdérias
podem emergir (LEVY, 2008). O foco deste artigo, contudo, encontra-se nos modos
de articulacdo e contestagdes politicas contra-hegeménicos do movimento da agroe-
cologia frente ao agronegécio. Para isso, destacamos como o movimento criou uma
identidade comum por meio da articulacao de significantes flutuantes (conhecimento
agroecoldgico, relagdes sociais, autonomia em relagdo ao mercado e sistema de va-
lores) que compdem o ponto nodal “agroecologia”. A investigacdo empirica se deu na
experiéncia agroecoldgica de Araponga, municipio da zona da Mata de Minas Gerais,
durante os anos de 2004 e 2005.

A pesquisa empirica em Araponga evidencia que o movimento agroecoldgico
resiste ao agronegodcio, em especial por meio de cinco vias centrais em seu processo
de organizacgao e mobilizagdo politica contra a hegemonia: 1) por meio de associacao e
engajamento com outros movimentos sociais de base e agentes ndao governamentais,
cujos valores e praticas respaldam a organizagao do proprio movimento agroecoldgico;
2) por intermédio da construcao de novos conhecimentos (ndo apenas cientificos, mas
também tacitos) e praticas (construidas e reconstruidas tanto em conteldo quanto
em forma, uma vez que ndo se estabelecem dentro da perspectiva hegemoénica); 3)
por meio da formagao de novas relagdes de poder (para os agricultores, o respeito
conquistado com os érgdos publicos, os trabalhos e as iniciativas em conjunto resultam
do processo organizativo deles proprios, pautado na agroecologia); 4) por meio do
engajamento com novos mercados e fomento de novas relagdes de mercado, instancia
que exerce forte papel disciplinador e legitimador da hegemonia (nessa alternativa de
mercado, tanto a nova gestdo do mercado quanto a visdo do trabalho na agricultura
e seus agentes ndo estdo mais centrados na légica produtivista); por fim, 5) via di-
fusdo e consentimento de valores tidos como fundamentais para o fortalecimento do
movimento agroecoldgico (destacam-se valores como saude, autonomia, seguranca,
respeito, aprendizagem e aproximacao com perspectivas alternativas de sobrevivéncia,
cuja prioridade nao se encontra no produtivismo e no ganho financeiro, expectativas
essas defendidas pelo modelo hegemonico).

As conexdes estabelecidas entre os significantes flutuantes, conhecimento agro-
ecoldgico, relagdes sociais, autonomia em relagdo ao mercado e sistema de valores,
perpassam a construcdo e a consolidacao da resisténcia ao agronegécio, em todas as
suas dimensdfes. Tais significantes, interdependentes, sdao construidos no cotidiano
da agroecologia (ponto nodal), que, por sua vez, se consolida a partir da pratica ar-
ticulatoria desses mesmos significantes.

A partir dos resultados finais desta pesquisa, defendemos que o artigo contri-
bui tanto teoricamente quanto empiricamente para o campo disciplinar de Estudos
Organizacionais. Em primeiro lugar, o artigo contribui teoricamente para o debate em
estudos criticos em resisténcia dentro de sociedade civil, em especial, para a teoria
de movimentos sociais, por meio do aprofundamento teérico dentro do movimento
agroecoldgico, inserido no campo da agricultura no Brasil (parte significativa da eco-
nomia do pais). Em segundo lugar, o artigo também contribui teoricamente para o
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entendimento de como os discursos contra-hegemonicos sdo construidos de forma
dinémica, a partir da adogdo de uma abordagem neogramsciana de discurso. Por fim,
a principal contribuigdo empirica do artigo se da pela problematizagdo de como o mo-
vimento agroecoldgico no municipio de Araponga promove resisténcia a hegemonia do
agronegdcio (como um discurso contra-hegemonico) a partir das relagdes de poder,
experiéncias, falas, agentes, praticas, instituicdes, organizagdes e materialidades en-
volvidos nesse processo de resisténcia que, por sua vez, é continuo e ndo monolitico.
A partir deste estudo, sugerimos que futuras pesquisas em movimentos sociais dentro
de Estudos Organizacionais sejam efetuadas a partir da realidade rural brasileira, tdo
rica e diversificada, mas ainda pouco explorada no nosso campo disciplinar.
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