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Resumo

ste artigo aborda os temas sustentabilidade e solidariedade sob a forma de
_1 um levantamento bibliografico da literatura nacional relativa ao campo Eco-
/f nomia Solidaria (ES), buscando extrair dela os requisitos que denotam os
empreendimentos econdmicos solidarios quanto a esses construtos. Verificou-
-se que 16 grupos de analise podem ser adequados para encampar os elementos e
tracos caracteristicos preconizados pelos pesquisadores da ES incluidos na revisao
bibliografica efetuada. Esses grupos se distribuem pelas dimensdes sociopolitica, eco-
nomica e ambiental. Adicionalmente, tendo sido constatada a existéncia de fatores
relevantes que perpassam as trés dimensoes, eles foram reunidos sob a denominagao
transversal, constituindo uma quarta vertente de observacdo. Percebeu-se ser viavel
transformar os resultados da pesquisa em insumo para futuras investigacdes que
ensejem a criagdo de métodos de avaliagdo do estdgio de sustentabilidade e solida-
riedade das organizagdes dessa outra economia.
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Abstract

r 7his article discusses the topics sustainability and solidarity in the form of a
bibliography research of the Brazilian literature on the field Solidarity Eco-
nomy, trying to extract from it the requirements to denote solidarity economic
enterprises such as constructs. It was found that 16 groups of analysis may be
adequate to encompass the elements and traits advocated by the researchers included
in the ES literature review performed. These groups are divided by the dimensions of
sociopolitical, economic and environmental. Additionally, having found the existence
of relevant factors that cut across the three dimensions, they were grouped under
the name transversal, constituting a fourth sphere of observation. It was noted be
viable to transform the results of research into an input for future investigations that
led to the creation of methods for evaluation the stage of sustainability and solidarity
of organizations in the other economy.
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Introducio

campo da chamada Economia Solidaria (ES) engloba atividades desenvolvi-

das sob variados formatos organizacionais, como cooperativas, associagoes,

clubes de troca, movimentos sociais rurais e urbanos, assentamentos agra-

rios, bancos populares e empresas autogeridas, dentre outros. (FRANCA
FILHO; LAVILLE, 2004; SINGER, 2002) Suas formas de manifestagdao encontram-se
na produgao, comercializagao e financiamento de produtos e servigos que apresentam
como tracos caracteristicos o mutualismo, a cooperagdo e a autogestdo (AG). Essa
configuragdo lhe imprime uma racionalidade especial, com comportamentos sociais e
pessoais novos, diversa das racionalidades econémicas tradicionais (RAZETO, 1999)
centradas na ldgica do “[...] produzir para acumular, acumular para dominar”. (CAT-
TANI et al., 2009, p. 177)

Gaiger (2009) conceitua Empreendimento Econémico Solidario (EES) como a
organizacao econdmica que, podendo contemplar multiplas modalidades e emanando
da espontédnea associacdo de trabalhadores, tem na cooperagdo o arrimo de sua efici-
éncia e viabilidade. Assume, “[...] em proporgdo variavel, arranjos coletivos na posse
dos meios de producdo, no processo de trabalho e na gestdo do empreendimento,
minimizando a presencga de relagdes assalariadas”. (GAIGER, 2009, p. 181)

As bases histéricas sobre as quais se assenta a ES sdo identificadas com o coo-
perativismo do século XIX na Europa, que propugnava um “[...] novo modelo de vida
e a busca pela emancipagao, com a proposta de modelos alternativos de produgao”.
(PINHEIRO, 2010, p. 32) No Brasil, o crescimento da ES é associado a crise econo-
mica e social deflagrada na década de 1970, abrindo espacgo para o surgimento do
cooperativismo popular, o qual se orienta pela exclusiva aproximagdao com camadas
populares da sociedade que, vivendo sob situacao de precariedade e risco, buscam
formas alternativas de geracdo de renda e condigdes para o exercicio da cidadania.
(GUIMARAES, 2000) N&o obstante, a ES desprendeu-se das esferas desse movimento,
avancando em direcdo a outras instancias de articulagao, como verificado por Singer
(2002), Franga Filho e Laville (2004).

Os principios derivados pela ES, a partir das concepgdes defendidas pelo movi-
mento cooperativista, incluem a autonomia institucional, a democracia nos processos
decisérios, a autogestdo como modelo administrativo e a ocupagdo pelo empreendimen-
to de um espaco plural nas esferas social, politica, econdmica e ambiental. (FRANCA
FILHO; LAVILLE, 2004; SINGER, 2002)

Na busca de uma melhor compreensdo desse fendmeno social, Franca Filho e
Laville (2004) propGem cinco macrocritérios para definicdo de empreendimentos da
ES, buscando refletir os principais tragos caracteristicos das iniciativas nesse campo:

Pluralidade de principios econdmicos — as experiéncias da ES se articulam a partir
de fontes de recursos distintas, a saber: o mercado (venda de produtos e servigos),
os poderes publicos (subsidios governamentais e ndo governamentais) e as praticas
reciprocitarias (trabalho voluntario, doagdes e multiplas formas de troca-dadiva);

Autonomia institucional - diz respeito a necessidade de que as iniciativas da ES se
mantenham independentes em relagdo ao controle de outras instituicdes, notadamente
aquelas que lhe sdo fonte de recursos. Ressalta-se, no entanto, o importante papel que
a interdependéncia com outras organizagdes, as parcerias e 0s arranjos institucionais
de cooperagdo exercem na ES;

Democratizacdo dos processos decisérios - o fluxo de tomada de decisdo numa
organizacdao da ES deve possuir carater coletivo ou estar baseado em praticas de
participacdo democratica de seus integrantes. Reitera-se, assim, a prevaléncia da
autogestdo como modo de condugdo dos empreendimentos, em detrimento de formas
heterondmicas de gestao;

Sociabilidade comunitario-publica - as formas de organizagdo da ES incorporam
modos de relacionamento social singulares. Sua dindmica ndo comporta a simples
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reducdo de suas praticas a formalidade e impessoalidade costumeiras as atividades
econémicas empresariais tradicionais. O alcance das propostas da ES se estende ao
espaco comunitario-social na rotina didria da organizagdo. De modo diverso, nas or-
ganizagoes tradicionais, a relacdo com o social é apenas mais uma pratica integrante
da estratégia de comunicagdo com o publico;

Finalidade multidimensional - Na ES, as iniciativas e empreendimentos assumem,
de forma imanente, outras dimensbes além da econdémica — a social, a cultural, a
ecoldgica e a politica. Isso se da em fungdo de sua natural projecéo sobre o espaco
publico, uma vez que suas finalidades ndo se voltam prioritariamente para a busca de
resultado monetario e que elas possuem um carater multicéntrico. Significa dizer que
as acdes de uma organizacdo da ES “[...] ndo se limitam apenas aos seus membros
internos, voltando-se para questdes que estdo no seu proprio entorno ou na sociedade
mais ampla, portanto, questdes publicas”. (FRANCA FILHO; LAVILLE, 2004, p. 169)

Segundo dados do ultimo censo da Secretaria Nacional de Economia Solidaria
(BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego, Secretaria Nacional de Economia Solidaria,
2007), o numero de organizagdes da ES no Brasil chegava a 21.859 empreendimentos
em 2007. Em 1970, eram 139. Embora tenha ocorrido esse expressivo crescimento,
grandes desafios se fazem ainda presentes, tais como a persisténcia de elementos ca-
racteristicos do trabalho alienado, a falta de inovacdo quanto as formas de organizagao
dos processos de trabalho, a divisao social do trabalho, o problema da meritocracia
e distribuigdo dos retornos, a pouca intensidade de uso de recursos tecnoldgicos e a
limitada capacitacdo em cooperativismo e autogestao. (PINHEIRO, 2010)

A autogestdo se destaca como um dos eixos principais em torno do qual se
desenha, sem unanimidade tedrica, a caracterizacdo da ES. (CATTANI, 2009; LISBOA,
2005) O conceito central por ela veiculado promove a fusao de trabalhadores e diri-
gentes em uma Unica e solidaria classe de operarios-proprietarios. Com essa configu-
racdo, a ES prefigura, entdo, o estabelecimento de novas referéncias de racionalidade
sobre as praticas administrativas em curso nas organizagdes produtivas mercantis,
reafirmando a multidimensionalidade que deve orientar a finalidade das iniciativas
humanas. (GAIGER, 2004b) Essas referéncias assumem contornos de contraposicao
e critica ao sistema de produgdo dominante, como assinalam Cattani (2009), Gaiger
(2004c) e Singer (2002) dentre outros autores.

Tais criticas ao modelo de desenvolvimento exploratdrio que o sistema de pro-
dugdo corrente engendrou e a visdo de que é necessario um novo formato para os
mecanismos econOmicos, pautado por valores como a cooperagdo em detrimento da
competicdo sistematica e por uma analise de viabilidade que leve em conta ndo so-
mente retornos financeiros, ampliando sua atencao para as demais dimensdes (social,
ambiental e cultural dentre outras), levam a procura por novos modos de produgdo e
consumo que possam fornecer meios para se alcangar um desenvolvimento efetiva-
mente sustentavel. Nesse sentido, a economia solidaria torna-se um objeto de estudo
importante enquanto alternativa que coexiste com o proprio sistema hegemonico.
(SINGER, 2002)

Todo esse cenario justifica o esforgo de pesquisa e as contribuicdes que os aca-
démicos buscam oferecer a area. O processo de expansdo da ES tem despertado o
interesse de estudiosos para compreender sua evolucdo, seus contornos delineadores
e, hotadamente, 0 escopo e alcance de suas propostas. (BEHR; PAES DE PAULA, 2008;
CAVEDON; FERRAZ, 2006; FERRAZ; DIAS, 2008; GOMES; PESSOA; FARIA, 2008;
PASSOS, 2008; PINHEIRO; PAES DE PAULA, 2010; VARGAS 2002)

A auséncia de instrumentos e ferramentas de analise e gestdo especificos para
a ES tem sido, também, constatada pelos pesquisadores desse tema. (COSTA; CAR-
RION, 2008; FARIA et al., 2008) Nesse sentido, o objetivo da investigagao relatada no
presente artigo foi escrutinar a literatura brasileira® no campo ES, visando responder
ao seguinte problema de partida: Quais devem ser os critérios de avaliacdo do ali-

1 O material nacional consultado foi acrescido de duas obras com origem estrangeira (POLANYI,
2000; SANTOS, 2005), conforme apresentado na secdo Metodologia.
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nhamento de uma organizacdo produtiva frente aos principios do Desenvolvimento
Sustentavel (DS) e da Economia Solidaria? Pretendeu-se, a partir do levantamento
feito, obter insumos que permitam avaliar as organizagdes da ES quanto ao seu nivel
de aderéncia aos principios da sustentabilidade (ST) e da solidariedade (SO), conforme
elencados pela academia.

O artigo foi, entdo, estruturado com o seguinte formato: além desta introdu-
cdo que da os contornos iniciais da problematica da ES, ha outras trés divisdes. Na
secdo 2, estdo os procedimentos metodoldgicos adotados na pesquisa bibliografica e,
no tépico seguinte, sdo mostrados e analisados os resultados do trabalho. Na ultima
parte, sdo expostas as consideragoes finais dos autores.

Mletodologia

Visando atingir o objetivo proposto, foi realizada a revisdo bibliografica da lite-
ratura em torno da ES no Brasil. Os textos analisados foram selecionados por meio de
um levantamento bibliométrico prévio que envolveu 6.418 artigos veiculados no periodo
2005-2010 nos principais eventos e periddicos cientificos nacionais em administragao
(EnANPAD, EnEO, O&S, RAC, RAC-e, RAE, RAE-e, RAP e RAUSP).? Desse conjunto
inicial de artigos, 107 foram identificados como correlacionados, especificamente, ao
campo tematico desejado. Em seguida, procedeu-se a catalogacao das referéncias
neles indicadas (o que representou um total de 3.315 entradas). Tal atividade permitiu
identificar as obras e autores mais citados pelos pesquisadores da area. Do resultado
obtido, optou-se por assimilar, para a presente pesquisa, as seguintes contribuigdes:
Cattani (2003); Franga Filho e Laville (2004); Gaiger (2004c); Kraychete, Lara e Costa
(2000); Lisboa (2005), Polanyi (2000); Santos (2005); Serva (1996), Singer (2002)
e Singer e Souza (2000).

A partir dai, a revisdo bibliografica necessaria para atingir o objetivo firmado
englobou o rol de publicagGes acima - tomado aqui como basico - e foi acrescida de
Barbieri e outros (2010), Cattani e outros (2009), Lima e Teixeira (1994), Oliveira
(2002), Paes de Paula (2007), Reis (2005), Rodrigues (2008), Serva (1993, 1997)
e Severo e Pedrozo (2006). O contato com esses trabalhos adveio da leitura parcial
dos 107 artigos ja mencionados e sua insercdao na pesquisa justificou-se pelo subsi-
dio oferecido quanto a identificagdo dos fatores relevantes para a caracterizacdo dos
construtos ST/SO e dos proprios EES, como sera apresentado na préxima segdo.

Apresentacio, andlise e discussdo dos resultados

O primeiro passo na direcdo da avaliagdo dos EES quanto ao seu nivel de
aderéncia aos principios da sustentabilidade e da solidariedade ¢ identificar os eixos
tematicos relevantes para tal analise. Constatou-se, durante a revisdo bibliografica
efetuada, que ha propostas distintas acerca das dimensGes a serem consideradas
nessa tarefa, mas que, em ultima instancia, elas apresentam complementariedade
em suas perspectivas, permitindo visualizar a ES sob contornos holisticos (SANTOS;
RODRIGUEZ, 2005), o que se mostra adequado face aos multiplos polos de acdo que
circundam essa alternativa. Aspectos sociais, econémicos, politicos, ecoldgicos, cul-
turais e administrativo-gerenciais reverberam na literatura (FRANCA FILHO; LAVILLE,
2004; LISBOA, 2005; OLIVEIRA, 2002; REIS, 2005; SANTQOS, 2005) como elementos
essenciais para uma compreensdo do fendmeno e para o estabelecimento de critérios
de definicdo para os EES. No presente trabalho, resolveu-se agrupar as contribuicdoes
extraidas da literatura em quatro dimensdes (sociopolitica, econdmica, ambiental e
transversal), visando encampar, sob essa abordagem, as variantes categoricas e os

2  Os resultados da primeira etapa desse trabalho podem ser consultados em Ribeiro e De Mtiylder
(2012).
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contextos convergentes observados no material estudado. A caracterizagao e o con-
teldo de tais dimens&es sdo tratados nas quatro subsecdes a seguir.

Dimemnsio sociopolitica

A dimensdo sociopolitica no ambito dos empreendimentos da ES assume um
significado préprio e incorpora duas instancias de articulacdo: uma interna e outra
externa. A camada interna diz respeito aos modos e sentidos da interagao entre os
socios-trabalhadores, aos contratos simbdlico-afetivos firmados entre eles, as relagdes
que estabelecem voltadas para o desenvolvimento do ser humano, a organizagao dos
processos decisérios e operacionais, a intensidade da participacdo de cada um nesses
processos e a responsabilidade (comprometimento) com resultados. Na interface ex-
terna, trata-se de considerar a autonomia do EES frente a agentes governamentais e
nao governamentais, a sua insercao em redes cooperativas com organismos congé-
neres e sua atuacao projetada no espaco publico.

Um aspecto relevante no plano da dimensdo sociopolitica da ES é o carater
democratico dos processos decisoérios praticado no interior dos empreendimentos.
Esse fator estd imbricado com a tematica da autogestdo® e tem nela a sua origem.
(FRANCA FILHO, LAVILLE, 2004) A autogestdo é representada pelo “[...] conjunto de
praticas sociais que se caracteriza pela natureza democratica das tomadas de decisdo,
gue propicia a autonomia de um ‘coletivo’. E um exercicio de poder compartilhado”
(ALBUQUERQUE, 2003, p. 20), cujo escopo assume uma perspectiva multidimensional*,
alcancando repercussoes nas esferas social, econémica, politica e técnica.

No contexto sociopolitico, a autogestdao deve ser compreendida, em primeiro
lugar, como um meio pelo qual se geram acles e materializam-se resultados para
todos aqueles que dela dependem (individuos e grupos). Em segundo lugar, sua
adocdo implica obter o equilibrio de forcas entre os atores dentro da organizagao,
estruturando modelos de representacao que garantam aos processos de tomada de
decisdes o carater de auténtica elaboracdo coletiva de compartilhamento de poder.
(ALBUQUERQUE, 2003) Trata-se de uma configuragcao com contornos de originalidade,
uma vez que da lugar a uma

[...] forma particular de organizagdo coletivista, cujo trago principal estd em sua refe-
réncia a principios de diversas filosofias econémicas, aparentemente irreconciliaveis:
a superagao, de um lado, da apropriagao privada da mais-valia e, conseqiientemente,
da relacdo do sistema com o parametro do lucro; do outro, a manutencgdo da livre
iniciativa das unidades econdmicas. (FOLLIS, 1998, p. 75)

A autonomia dos empreendimentos é, também, um critério de definicdo para
se compreender a ES. (FRANCA FILHO; LAVILLE, 2004) Num plano mais abrangente,
Cattani (2009, p. 175) contextualiza a questdo da autonomia por meio de um resgate
historico da problematica da emancipagao social. Para ele, “[...] emancipar remete
a liberdade concedida, adquirida ou conquistada”. Em sua concepgdo, na sociedade
emancipada, deve estar disponivel aos seus membros o maximo grau de liberdade.
Esta, no entanto, deve estar balizada pela reciprocidade de deveres e direitos, pela
igualdade, ou seja, pelo “[...] processo civilizador que garante a livre expressao res-
peitosa da diferencga e da liberdade do outro”. (CATTANI, 2009, p. 175)

Em seu curso, esse estado social tem enfrentado agentes que buscam reorientar
a vida coletiva e dirigir o processo histérico. Modernamente, tais agentes apresentam

3 A autogestdo é um componente central para essa dimenséo (a sociopolitica), mas ndo se reduz
somente a ela (ALBUQUERQUE, 2003), como sera visto logo a seguir.

4 O componente econémico da autogestdo se expressa pelas relacdes sociais de producgdo firmadas
sobre préaticas que destacam o fator trabalho em relacdo ao capital. A esfera técnica esta associada
a viabilizacdo de novas formas de organizagdo e divisdo do trabalho. (ALBUQUERQUE, 2003)
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como substrato o pensamento elitista de controle das massas populares, ora expresso
em variantes progressistas, ora em modalidades assumidamente tutelares - ambas
sempre se manifestando de modo ndo explicito e dissimulado. As primeiras se revestem
de redentoras das camadas populares, as quais consideram como insuficientemente
capacitadas para desenvolver uma consciéncia da realidade concreta de si mesmas
e de seus interesses (é o caso das politicas keynesianas e social-democratas). As
segundas rejeitam a participacdo independente das massas que, em sua concepcao
politica, demandam protecdo e assisténcia (enquadram-se aqui os governos e lide-
rancas populistas). (CATTANI, 2009)

Entretanto, segundo esse mesmo autor, uma forma de controle social ainda mais
complexa e sofisticada prevalece na contemporaneidade, servindo-se das relagoes
capitalistas para legitimar a dominacdo, recobri-la como a forma natural das estrutu-
ras sociais vigentes e, por fim, configurar o espaco para a “[...] servidao voluntaria”.
(CATTANI, 2009, p. 179) Para Cattani (2009), tal perspectiva é corroborada pela
propria base educacional estabelecida (a qual exige uma renovacdo e transformacao
para efetivacdo de seu potencial libertario) e se assenta no fato de que tais relagdes
capitalistas

[...] tém a figura do mercado como auto-referente, auto-institucionalizante e or-
denadora suprema das relag8es entre os individuos. As imagens cléssicas do poder
(Estado, tirano, lider) e suas agGes sdo identificdveis, ao passo que a figura do mer-
cado é diluida, vaga, engendrando a ficcdo imprecisa da ‘individualidade soberana’.
(CATTANI, 2009, p. 177)

Na esfera dos EES, a agdao autbnoma evidencia-se por meio da ndo sujeicdo
ao controle de outras organizacdes e instituicdes, do dominio das decisGes que
os afetam municiado pela adequada capacidade de gestdo e pela independéncia
de posicdo em relacdo a eventuais provedores e financiadores. (FRANCA FILHO;
LAVILLE, 2004)

Democracia interna e autonomia (vistas sob a cobertura da autogestdo e da
emancipacdo, respectivamente) fornecem uma configuragdo propicia a elevagdao do
moral e da participacdao dos envolvidos. (OLIVEIRA, 2004) Percebe-se um movimento
sinérgico entre as interfaces interna e externa dos EES, de maneira que os vinculos
estabelecidos internamente — ancorados nos valores e na vivéncia pratica do trabalho e
da gestdo partilhados - estimulam as iniciativas em beneficio da comunidade. (GAIGER,
2004c) Essa base psicossocial forma e legitima a identidade do grupo. Sua projecao
no espaco publico o habilita ao exercicio da capacidade de disputar recursos e obter
conquistas no contexto das politicas publicas. Esse cenario retroalimenta o processo
de insercao social e o impulsiona a reafirmar tal identidade, “[...] aprofundando as
praticas de autogestdo e de cooperacdo no trabalho, em circulos que se repetem”.
(GAIGER, 2004c, p. 391)

Dadas essas condicoes, poder-se-ia alocar a dimensdo sociopolitica requisitos que
contemplem os grupos de analise indicados no Quadro 1. Também sdo apresentados
0S seus possiveis componentes, bem como os temas-chave discutidos pela literatura
revisada, os quais podem permitir uma visao sobre o comportamento e atributos da
ES na mencionada dimensao.
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Quadro 1 - Elementos para analise da dimensdo sociopolitica da ES

Dimenséao Sociopolitica (S)

Grupo de analise

Modos de interagdo e organizagao (1)

Componente

Contextualizacdo

Referéncias Temas-chave

Padrao de
sociabilidade (1.1)

Diz respeito ao modo com que se articulam os membros da
organizacao, tendo como ponto de partida a combinagdo, no seu
interior, de relagdes sécio-comunitarias e praticas profissionais.
Trata-se de conhecer como os socios-trabalhadores resolvem e
equilibram aparentes dualidades que envolvem, de um lado, a
informalidade presente nas interagGes comunitarias e, de outro,
a impessoalidade e formalismo exigidos no contexto das relagdes
profissionais no trabalho.

Natureza dos vinculos internos;
dinémica relacional (pessoal-informal/
impessoal-formal).

Francga Filho e Laville
(2004)

Coesao social
(1.2)

Procura investigar como se manifestam no EES os fatores
determinantes da transicdo do agregado (coletivo) ao estado de
grupo social, bem como, analisar os elementos que viabilizam
sua unido. Segundo Bar-Tal (1996, apud ALBUQUERQUE et al.,
2004, p. 234), a transformacgdo de um coletivo em grupo requer
trés condigdes: “[...] 1) que os componentes desse coletivo

se definam como membros do grupo; 2) que compartilhem

das mesmas crengas grupais; e 3) que exista algum grau de
atividade coordenada entre seus membros”. A definicdo de grupo,
adicionalmente, é influenciada por outras variaveis, tais como

a existéncia de (a) objetivos comuns entre seus membros, (b)
normas sociais estabelecidas e respeitadas e (c) uma ideologia
compartilhada. (ALBUQUERQUE et al., 2004)

Intensidade dos lagos sociais;
mecanismos de superagao de conflitos;
processos de escolha dos integrantes do
grupo.

Carvalho e Pires (2004);
Pedrini (2000); Trajano
e Carvalho (2003)
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Comprometimento
(1.3)

Contempla a analise do grau e sentido da participagdo dos
trabalhadores nas oportunidades de discussdo internas. Busca
compreender o nivel de seu interesse em estar presente nos
momentos decisorios e a manifestacdo concreta praticada. Nessa
linha, Oliveira (2004, p. 341) considera que a participacao efetiva
“[...] deve ser aferida através de um indicador de comparecimento
dos associados a instancias de consulta e de decisdo, reunides,
assembléias e outras consideradas importantes para a organizagao
e funcionamento do empreendimento”. O carater agregador ou
desagregador dessa participacao, em relagao aos objetivos centrais
do grupo, também, deve ser alvo de apreciagdo. Adicionalmente,
o nivel de envolvimento dos membros nas atividades cotidianas da
producdo associada deve ser observado como fator integrante da
afericdo do comprometimento.

Oliveira (2004) Assiduidade; nivel de participacdo

Sistemas

de trabalho
socialmente
aceitos (1.4)

Remete a uma avaliacdo da adequacdo das praticas de trabalho
da organizagdo quanto a ndo incidéncia de discriminagées de
diferentes espécies (como por exemplo, género e idade) e quanto
a ndo adogao de mecanismos socialmente repreendidos (como o
trabalho forgado e o infantil).

Inexisténcia de praticas de trabalho

Lisb 2005 5ri i i
isboa ( ) discriminatério, forgado ou infantil

Saude e seguranga
(1.5)

Trata de verificar como os socios-trabalhadores lidam com questdes
associadas a agOes de prevencdo de acidentes de trabalho e
doencas ocupacionais, bem como agdes proativas voltadas para a
obtencdo de condicGes para uma boa saude e seguranga.

Acidentes de trabalho e doencas
ocupacionais (agdes preventivas); boa
saude e seguranca (agdes proativas)

Lisboa (2005)

Grupo de analise

Processos decisorios e autonomia (2)

Componente

Contextualizagao

Referéncias Temas-chave

Democracia
interna (2.1)

Corresponde a examinar as formas e abordagens aplicadas
para operacionalizagdo da autogestdo, a eficacia de possiveis
mecanismos de representagdo (delegacdo), a eficiéncia obtida
nos processos decisorios, o grau de verticalizacdo nas relagdes
hierarquicas (quando existirem) e o0 modo como se manifesta a
alternancia de poder na organizacao.

Autogestdo; mecanismos de
representacdo; relagGes hierarquicas;
alternancia nas posigdes de gestdo-
diregdo; eficiéncia nos fluxos decisorios

Albuquerque (2003);
Icaza (2004); Icaza e
Asseburg (2004)
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Autonomia
institucional (2.2)

Significa observar o grau de liberdade para o exercicio do poder
de decisdo e o cenario que se configura a partir das interagdes
estabelecidas com organismos geradores de eventual controle
externo (agéncias de fomento, provedores e financiadores).

Interferéncias externas na gestdo;
controle externo; relagdes de
dependéncia de organismos de fomento,
provedores e financiadores; poder de
decisdao; emancipagao social

Almeida, Villar e Nakano
(2004); Cattani (2009)

Formacgao
sociopolitica (2.3)

Intenta compreender em que medida as politicas e agdes
educativas da organizacdo alinham-se com a perspectiva de
desenvolvimento dos sécios-trabalhadores em diregédo a “autonomia
[e a] praticas gestionarias democraticas e participativas”. (JESUS et

al., 2004, p. 282)

Jesus e outros (2004); Capacitacdo dos integrantes na cultura
Singer (2002) solidaria, associativa e cooperativa

Grupo de analise

Insercao e mobilizagao social (3)

Componente

Contextualizagao

Referéncias Temas-chave

Existéncia de acao
publica (3.1)

Busca identificar as agdes promovidas pela organizagao em prol da
comunidade de seu entorno.

Envolvimento com a comunidade de
entorno; desenvolvimento local; geragao
de oportunidades; projecdo no espago
publico; legitimagdo social

Amaro (2009); Gaiger
(2004b); Jesus (2003);
Oliveira (2004)

Articulagdao em
redes (3.2)

Evidencia as formas com que o empreendimento participa de
parcerias com estruturas congéneres e como busca constituir redes
de colaboragdo que ampliem sua atuagao e potencializem a geragao
de alternativas para demandas socioeconémicas.

Insercdo em redes de colaboracdo e
parcerias institucionais (em nivel local,
regional ou nacional); interdependéncia
cooperativa; construcao da demanda e
da oferta

Mance (2009); Santos e
Rodriguez (2005)
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Grupo de analise

Desenvolvimento do ser humano (4)

Componente

Contextualizagao

Referéncias Temas-chave

Realizagdo pelo
trabalho (4.1)

Procura conhecer os processos de trabalho estabelecidos no interior
da organizacdo e sua capacidade de promover o enriquecimento do
conteudo laboral, bem como, diagnosticar o modo como os socios-

trabalhadores lidam com os desafios da divisdo técnica do trabalho

e do exercicio das potencialidades intelectuais individuais.

Fragmentagdo do processo produtivo;
Dagnino (2009); Pedrini | separacao planejamento-execucdo,

(2000); Vieitez e inovacao de processo; rotatividade e
Nakano (2004) polivaléncia funcional; conteiido do
trabalho

Qualificagao e
desenvolvimento
de pessoas (4.2)

Refere-se a averiguar as possibilidades presentes no
empreendimento para a qualificagdo formal e/ou para o
desenvolvimento pessoal de seus integrantes.

Geragdo de oportunidades de
aprendizagem formal e informal;
desalienacdo; desenvolvimento integral

Quintela e Arruda
(2000)

Qualidade de vida
(4.3)

Pretende examinar as alteragdes, perceptiveis ou potenciais, a
atingir os sdcios-trabalhadores, nos fatores que sustentam o “[...]
desenvolvimento das capacidades e oportunidades sociais dessas
pessoas”. (CORAGGIO, 2000, p. 104) A reproducao ampliada do
viver humano “[...] ndo implica, necessariamente, em se ter acesso
a maiores ganhos monetarios nem, sequer, a uma massa maior

de bens materiais. A qualidade de vida pode melhorar por alguma
mudanca, precisamente, na qualidade do consumo, nos padrdes de
relacdo social, nas condicdes de habitabilidade [...]"”. (CORAGGIO,
2000, p. 104-5) Visto dessa forma, o conceito de qualidade de vida
compreende, “[...] além dos aspectos materiais, o nivel consciente
dos desejos, acesso igualitario a um sistema de justica, estar ao
abrigo da repressédo politica, da violéncia fisica e psiquica e de
outras fontes de sofrimento”. (GAIGER, 2003, p. 127)

Coraggio (2000); Gaiger

(2003) Reprodugdo ampliada da vida

Fonte - elaborado pelos autores.

IDimensio ecomdémica

A avaliagdo dos resultados econémicos de uma organizagao produtiva que
participa de um espaco de mercado®, em Ultima instancia, diz respeito a aferir sua
capacidade de se manter operando continuamente no tempo. Para as organizagdes da

5 Entendido como o espaco de oferta de produtos e/ou servicos a um publico-alvo sob o regime de
competigdo entre agentes com livre iniciativa e que devem observar as delimitagbes regulatdrias

emanadas pelo Estado. (REIS, 2005)
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ES, a dimensdo econ6mica esta baseada numa perspectiva de economia plural, como
salientam Franca Filho e Laville (2004). Isso significa que, em seu interior, podem e
devem conviver diferentes principios econdmicos consubstanciados a partir dos ei-
X0S componentes dessa economia: o mercantil, 0 ndo mercantil e o0 ndo monetario.
(POLANYI, 2000) Essa visdo demonstra a concepcao de que os EES tém um contorno
econOomico diferenciado e abrangente, ou seja, a avaliacdo de seu desempenho ndo
deve se restringir a sua rentabilidade, sua habilidade em gerar riqueza ou maximizar
recursos. Nesse sentido também é a percepcdo de Caillé (2003 apud GAIGER, 2004b,
p. 391) ao analisar a potencial eficacia econémica contida nos empreendimentos co-
letivos movidos por vinculos de cooperacdo e solidariedade:

Por outro angulo, parece - e nisto reside o paradoxo central a assumir - que esta
eficacia econdmica na produgdo de riquezas para o mercado apenas se realiza en-
quanto sua obtengdo estiver subordinada ao ideal de uma outra riqueza, propriamente
humana e social - o amor da familia, a amizade dos cooperados, o senso de justica,
a solidariedade diante do infortunio, etc. — e enquanto ela levar a viver momentos
de gratuidade e de dadiva que, apenas eles, ddo sentido ao conjunto do processo.
(CAILLE, 2003 apud GAIGER, 2004b, p. 391)

Verifica-se, a partir desses discursos, que a ES tem uma fungao integrativa, em
gue os aspectos econémicos devem ser contemplados sob um prisma ampliado que
destaque os componentes nao utilitarios da producdo em si. Caminhando no sentido
de definir indicadores mais pragmaticos em relagdo ao contexto econémico dos EES,
Lisboa (2005) insere, em sua relacao de pontos de investigacdao fundamentais, as
questdes da reparticdo do excedente e da pratica de precos justos na cadeia produti-
va. Em trabalho anterior, Oliveira (2004, p. 340) também alocava a “[...] distribuicdo
igualitaria dos resultados e beneficios [como um dos atributos essenciais para afericao
da] densidade do solidarismo praticado pelos empreendimentos associativistas”. Para o
autor, esse fator (solidarismo) “[...] pressupde a definicdo democratica da distribuicdo
da producdo e da renda gerada, incluindo-se a destinacdo e a partilha do excedente e
a busca de beneficios para todos os produtores livremente associados”.® (OLIVEIRA,
2004, p. 341) Um atributo adicional de investigacdo sugerido por Oliveira (2004, p.
342) refere-se a verificagdo da existéncia de “[...] relagbes solidarias de comércio,
troca e intercAmbio com empreendimentos congéneres”.

Outros dois aspectos relevantes para uma adequada avaliacdo da dimensao
econO6mica dos EES podem ser apreendidos de Gaiger (2004b). Ao identificar na ca-
pacidade de trabalho a principal fonte de sustentacdo das experiéncias da ES e, ao
mesmo tempo, a origem de muitas de suas vulnerabilidades, o pesquisador assinala
agueles que, em sua concepgao, sao os principais fatores causadores de desvantagens
aos EES, a saber: (1) a defasagem tecnoldgica e (2) o despreparo técnico-profissional
dos trabalhadores associados. Segundo ele,

[...] os novos empreendedores [...], acostumados ao trabalho bragal, pouco quali-
ficado e imbuidos de uma ‘cultura da firma’, de empregado que segue prescricdes,
[...] necessitam lidar agora com o mundo desconhecido da administragao cotidiana e
da gestdo a longo prazo. Cedo percebem que ndo basta simplesmente repetir criticas
a economia dominante, tampouco as boas intengdes de dotar o empreendimento
de admiravel indole social. Sofrem as consequéncias da divisdo social do trabalho
instaurada pela logica da produgdo capitalista - em sociedades como a nossa, de
modo incompleto e contraditdrio — cuja expressdo material sdo os diferentes arranjos
técnico-produtivos, em suas variantes pré-fordistas, fordistas e pos-fordistas. Ademais,
por conta de sua insuficiente ou nula capitalizagdo - uma razao a mais, desta feita
negativa, da centralidade do trabalho - os empreendimentos solidarios necessitam

6 O pensamento de Vieitez e Nakano (2004) também se alinha com o de Oliveira (2004) e Lisboa
(2005). Para os autores, “[...] a vigéncia de politicas equitativas de distribuigdo dos rendimentos”
(VIEITEZ; NAKANO, 2004, p. 142) é um parédmetro a ser adotado como critério de identificacdo
dos empreendimentos da economia solidaria.
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realizar a sua acumulacdo primitiva, sem contarem com outra alternativa razoavel
sendo [...] gerar excedentes coletivamente sobre o seu préprio trabalho. Para tanto,
precisam acionar os circuitos da gestdo e do trabalho partilhados, provendo-se ao
mesmo tempo de recursos sociopoliticos e sabendo tirar proveito maximo da prépria
experiéncia. (GAIGER, 2004b, p. 392, grafos no original)

Dessa forma, fica caracterizada a necessidade de embutir na avaliagdo da dimen-
sdo econdmica, também, requisitos relacionados a qualidade da gestdo na organizacgao.

Quadro 2 - Elementos para analise da dimensdo econémica da ES

Dimensdo Econdmica (E)

Grupo de analise

Pluralidade de principios econémicos (5)

Contextualizagdo

governamentais
(5.1)

Componente
Referéncias Temas-chave
Procura evidenciar a eventual existéncia de formas redistributivas
(POLANYI, 2000) de recursos monetarios para a organizagao e o
Subsidios modo com que sdo gerenciados e aplicados.

Coraggio (2000); Franga
Filho e Laville (2004);
Polanyi (2000)

Eficiéncia, eficacia e probidade na
aplicagdo de recursos (financeiros e ndo
financeiros) oriundos de fontes plurais;
apoio externo

Subsidios ndo
governamentais
(5.2)

Busca identificar a eventual existéncia de recursos monetarios
provenientes de organizacdes da sociedade civil e 0 modo com que
sdo gerenciados e aplicados.

Coraggio (2000); Francga
Filho e Laville (2004);
Polanyi (2000)

Eficiéncia, eficacia e probidade na
aplicagdo de recursos (financeiros e ndo
financeiros) oriundos de fontes plurais;
apoio externo

Doacoes
monetarias (5.3)

e aplicados.

Trata de investigar a eventual existéncia de recursos monetarios
provenientes de pessoas fisicas e 0 modo com que sdo gerenciados

Coraggio (2000); Franga
Filho e Laville (2004);
Polanyi (2000)

Eficiéncia, eficacia e probidade na
aplicagdo de recursos (financeiros e ndo
financeiros) oriundos de fontes plurais;
apoio externo

Doacgdes nao
monetarias (5.4)

gerenciados e aplicados.

Refere-se a examinar a eventual existéncia de recursos ndo
monetarios provenientes de fontes diversas (governamentais,
ndo governamentais e de pessoas fisicas) e 0 modo com que sdo

Coraggio (2000); Franga
Filho e Laville (2004);
Polanyi (2000)

Eficiéncia, eficacia e probidade na
aplicagdo de recursos (financeiros e ndo
financeiros) oriundos de fontes plurais;
apoio externo
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Trabalho
voluntario (5.5)

Significa analisar a eventual existéncia de trabalho permanente
prestado de forma voluntaria e o modo como é canalizado em
proveito do coletivo do empreendimento.

Eficiéncia, eficacia e probidade na
aplicagdo de recursos (financeiros e ndo
financeiros) oriundos de fontes plurais;
apoio externo

Coraggio (2000); Franga
Filho e Laville (2004);
Polanyi (2000)

Praticas
reciprocitarias
(5.6)

Diz respeito a conhecer a natureza das agbes recebidas pela
organizacdo sob a forma de trabalho comunitario eventual (por
exemplo, mutirdes) e o modo como sdo canalizadas em proveito do
coletivo do empreendimento.

Eficiéncia, eficacia e probidade na
aplicacdo de recursos (financeiros e nao
financeiros) oriundos de fontes plurais;
apoio externo

Coraggio (2000); Franca
Filho e Laville (2004);
Polanyi (2000)

Grupo de analise

Planejamento e gestao (6)

Contextualizagao

servigos (6.1)

Componente
Referéncias Temas-chave
Corresponde a investigar os argumentos e valores aplicados
pela organizacdo na elaboragdo e proposicao de novos processos
de trabalho, produtos e servigos e seu alinhamento em prol do
respeito ao elemento humano em seus diversos papéis na cadeia de
Gestido de relacionamento com o empreendimento (consumidor, trabalhador,
processos, fornecedor etc.).
produtos e O fator humano na inovacdo de produtos

e servigos e na selegdo de oportunidades
de investimento; eficiéncia dos processos
produtivos; beneficios sociais dos
produtos (servigos) gerados; eficiéncia
sistémica

Gaiger (2003); Jesus
et al. (2004); Oliveira
(2002)

Controle de
qualidade (6.2)

Contempla a avaliagdo dos mecanismos aplicados pela organizagdo
para garantir o oferecimento de produtos e servigos em condigdes
adequadas ao seu publico consumidor.

Gaiger (2003); Jesus
et al. (2004); Oliveira
(2002)

Gestdo de ndo conformidades em
produtos e servicos

Definicao de
metas e objetivos
(6.3)

Pretende aferir a capacidade do empreendimento em definir
claramente o ponto de chegada a ser buscado em suas atividades
no cotidiano presente e em horizontes de prazo futuros.

Gaiger (2003); Jesus
et al. (2004); Oliveira Estruturacdo do empreendimento
(2002)
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Avaliagao de
resultados (6.4)

Intenciona examinar as premissas e mecanismos instituidos pela
organizagao para o acompanhamento de seu desempenho.

Gaiger (2003); Jesus Mecanismos de monitoramento do
et al. (2004); Oliveira desempenho; reconhecimento do
(2002) mercado consumidor

Grupo de analise

Acesso a recursos e conhecimento (7)

Contextualizagdo

Componente
Referéncias Temas-chave
Busca avaliar a suficiéncia dos fatores materiais diretamente
intervenientes na atividade produtiva, o grau de disponibilidade
desses recursos e a forma de acesso a eles (posse, aluguel etc.)
Infraestrutura lograda pelos sécios-trabalhadores.
(7.1)

Gaiger (2004b); Jesus Disponibilidade dos meios de producao;
et al. (2004); Reis capacidade produtiva; formas de acesso
(2005) aos meios de produgdo

Tecnologias
gerenciais (7.2)

Engloba identificar as técnicas de gestdo e os sistemas (recursos)
informatizados empregados na organizagdo e sua capacidade em
amparar apropriadamente o exercicio das fungdes administrativas.

Gaiger (2004b); Jesus Uso de técnicas de gestdo e sistemas
eoutros (2004); Reis informatizados de controle nas fungdes
(2005) administrativas

Habilidade técnica
(7.3)

Visa analisar a capacidade dos membros do empreendimento em
desempenhar as diferentes fungdes organizacionais (produgao,
vendas etc.) requeridas a uma iniciativa participante do espago
concorrencial de mercado.

Grau de dominio técnico das funcGes
organizacionais; nivel de produtividade;
Gaiger (2004b); Jesus grau de participacdo do empreendimento
e outros (2004); Reis na transformacao do produto (servico);
(2005) capacidade para inovacdo de produtos
(servigos); treinamento de novos
integrantes

Habilidade
gerencial (7.4)

Objetiva investigar a capacidade dos membros do empreendimento
em gerenciar as diferentes fungdes organizacionais (producdo,
vendas etc.) requeridas a uma iniciativa participante do espago
concorrencial de mercado.

Gaiger (2004b); Jesus
e outros (2004); Reis
(2005)

Grau de dominio das atividades
gerenciais nas fungdes organizacionais
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Grupo de analise

Destino da riqueza gerada (8)

Componente

Contextualizagao

Referéncias

Temas-chave

Puablico interno
(8.1)

Trata de verificar o modo de reparticao, entre seus integrantes, do
excedente de renda e dos beneficios oriundos das atividades do
empreendimento econémico.

Lisboa (2005); Oliveira
(2004); Vieitez e
Nakano (2004)

Equidade dos mecanismos de
remuneracao; diferenciacdes de
rendimentos; remuneracdo de eventuais
contratados (assalariados); formas de
distribuicdo de excedentes; superacdo do
modo de acumulagdo capitalista

Cadeia produtiva
(8.2)

comercializagdo.

Diz respeito a evidenciar as praticas de remuneragdo e precificagdo
adotadas pela iniciativa frente as cadeias produtiva e de

Lisboa (2005); Oliveira
(2004); Vieitez e
Nakano (2004)

Politica de precos em relacdo a
revendedores e distribuidores;
remuneracgao de fornecedores;
exploragao de trabalhadores;
intermediacdo comercial; agregacao real
de valor

Puablico externo
(8.3)

oferta-demanda.

Corresponde a inspecionar o modo como a organizagao estabelece
sua politica de precos ao publico consumidor e como esta se articula
com uma perspectiva de inovacgdo frente a ldgica tradicional de

Lisboa (2005); Oliveira
(2004); Vieitez e
Nakano (2004)

Equilibrio entre politica de pregos
e agregacao de valor a produtos
(servigos); comportamento da
organizacao frente a elevagdo da
demanda

Governo e
sociedade (8.4)

Procura examinar a fidedignidade e transparéncia com que o
empreendimento lida (com) e cumpre os preceitos legais fiscais.

Coraggio (2000); Lisboa
(2005); Oliveira (2004);
Singer (2002); Vieitez e
Nakano (2004)

Cumprimento da legislagao fiscal

Continuidade
organizacional
(8.5)

financeiro.

Significa investigar como a iniciativa se apropria da riqueza gerada
com vistas a perenidade de sua existéncia e como se articula com
organismos solidarios congéneres, visando ao intercambio de apoio

Lisboa (2005); Oliveira
(2004); Vieitez e
Nakano (2004)

Formacgdo de reservas; reinvestimento
no empreendimento; mecanismos

de repasse de recursos a estruturas
solidarias congéneres

Fonte - elaborado pelos autores do artigo.
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Observando-se tais consideracgdes, seria adequado associar a dimensao econémica
os grupos de andlise indicados no Quadro 2. Também sdo apresentados os seus possiveis
componentes, bem como os temas-chave discutidos pela literatura revisada, os quais podem
permitir uma visdao sobre o comportamento e atributos da ES na mencionada dimensao.

Dimemnsio ambiental

A dimensao ambiental assume uma posicdo central dentre os elementos cata-
lisadores do movimento em torno do desenvolvimento sustentavel. (MILANEZ, 2003)
A partir da preocupacdo com o modo de exploracao dos recursos naturais adotado
nas sociedades industriais e, principalmente, com os seus efeitos nocivos constatados
a partir da segunda metade do século XX, deflagram-se as iniciativas de discussao e
mobilizacdo para a mudanca acerca do tema. (BARBIERI et al., 2010; OLIVEIRA, 2004)

No entanto, como identificam Jesus e outros (2004), a questao da preservagao
ambiental diz respeito a relagdo dos homens com a natureza e esta indissociavelmente
ligada a forma e sentido das relagdes dos homens entre si mesmos (sendo estas, tam-
bém, expressas pelas dimensodes politica, social e econdmica).” Isso se da porque os
esquemas de dominagao que se estabelecem no interior das sociedades determinam a
distribuicdo de riquezas e as possibilidades com que cada grupo podera buscar melhores
condicOes de sobrevivéncia e de usufruto daquilo que esta disponivel. A defesa de um
modo de vida especifico das sociedades (e classes) ditas desenvolvidas, notadamente
alicercada no que se entendeu como progresso tecnoldgico, implicou a subsuncdo de
outras sociedades (e classes sociais) a regras orientadas por uma desigual configuracao
de poder. Nesse sentido, manifestam-se Jesus e outros (2004, p. 280) ao afirmarem:
“[...] acredita-se, no caso brasileiro, que ndo se pode falar em consciéncia ecoldgica
guando se vive em pobreza absoluta, o que evidencia a intima relacdo entre modelo
econOdmico e estimulo-desestimulo as praticas nocivas ao ambiente”.

No ambito das organizagdes mercantis, a internalizacdo de limites ao modelo
de producdo em voga se traduziu na adocdao de novos procedimentos e técnicas so-
cialmente mais bem aceitos. Ainda que esse comportamento dos grupos empresariais
tenha motivagdes controversas (a saber: institucionalizagcdo e construcao da imagem)
- como bem advertem Barbieri e outros. (2010) e Cattani e Salmon (2009) - é fato que
a tematica ambiental, emoldurada no quadro da responsabilidade social empresarial
(RSE), tem se mantido na pauta corporativa nas duas ultimas décadas.

Basicamente, os mesmos requisitos ambientais aplicaveis as empresas capita-
listas cabem no contexto da ES. No entanto, na perspectiva de Milanez (2003), uma
diferenca marcante esta no alinhamento das diretrizes de cada esfera econémica com
esses requisitos. No modo de producao e desenvolvimento capitalista, prefere-se “[...]
o caminho da mitigacdo dos impactos, [0 qual] nos mantém por mais tempo negando
as evidéncias e rumando a destruicdo. Ele ndo melhora a qualidade de vida, diminui
sua perda” (MILANEZ, 2003, p. 83) Sua preocupacao esta na persisténcia das relacdes
de poder vigentes e foca, prioritariamente, a aparéncia das mudancas, relegando o
seu conteudo a um plano subjacente. Na aplicacdao de novos procedimentos e métodos
produtivos, pauta-se pela busca da evolugdo de produtos, ndo pelo questionamento
deles. Para atingir um ponto de inflexdo nessa tendéncia, outros parametros precisa-
riam ser incorporados a dindmica da busca por inovagdes, orientados por auténticas
interrogacdes: Por qué? Para qué? Para quem? @ (MILANEZ, 2003)

Do outro lado encontra-se a mudanca paradigmatica, na qual a estratégia do
corrigir danos no fim do tubo® da lugar, primeiramente, a uma rediscussao

7 E sempre interessante enfatizar que os trés setores (Estado, mercado e sociedade) aparecem aqui
como agentes atuantes em cada uma dessas dimensoes.

8 Com relagdo a esse ponto, é importante citar a contribuicdo de Bonilla (1993), ao explicitar a forma
instrumental e utilitdria com que as empresas do Ocidente assimilaram a proposta da Qualidade
Total originada no Japé&o.

9 A filosofia de fim de tubo refere-se as acoes das esferas governamental e empresarial direcionadas

0&s - Salvador, v. 21 - n. 71, p. 581-614 - Out./Dez. - 2014
596 www.revistaoes.ufba.br

Revista O&S 71 2014.indb 596 30/09/14 11:12



Economia Solidaria — Em busca dos elementos essenciais da sustentabilidade e solidariedade

[...] dos nossos valores e costumes, [procurando solugdes sobre] como refazer nossa
sociedade em direcdo a sustentabilidade, com suas diversas facetas: a inclusdo total,
a cooperacdo, a competicao geradora, a diversidade / complementariedade, a flexi-
bilidade, a interdependéncia e a conservacdo da matéria / energia. [...] A esséncia
desta mudanca, que é politica, estd na relacdo entre as pessoas e delas com o meio,
pois o segredo do fracasso de nossa sociedade estd na fragmentagdo / separagdo.
Para esta nova relagdo teremos que construir uma sociedade onde todos participem
de uma nova forma de produzir / distribuir o conhecimento, os bens, as decisoes, a
educagao e a comunicagdo. (MILANEZ, 2003, p. 84)

Quadro 3 - Elementos para analise da dimensdo ambiental da ES

Dimensdao Ambiental (A)
Grupo de analise Balanco de consequéncias da operacgao atual (9)
Contextualizagdo
Componente
Referéncias Temas-chave
Visa averiguar o grau de dominio / (re)conhecimento do
empreendimento acerca das consequéncias ambientais das
atividades que desenvolve, considerando toda a cadeia do processo
Avaliacdo produtivo, o ciclo de vida de seus produtos e o tratamento pds-
dos impactos (produgdo/uso final) dado aos materiais envolvidos.
ambientais do Dominio sobre o impacto ambiental;
negdcio (9.1) destinagdo de materiais pds-produgéo
Jesus e outros (2004); .(; P p Ng
, (recolhimento, descarte, reutilizagao e
Rodriguez (2005) . . )
reciclagem); ciclo de vida de produtos;
analise da cadeia produtiva
Grupo de andlise AcgoOes preventivas e corretivas (10)
Contextualizagdo
Componente
Referéncias Temas-chave
Objetiva identificar as acOes efetivas promovidas pela organizagao
para prevencgao, eliminagdo e redugdo de danos ao meio ambiente,
bem como as iniciativas reais de consumo apropriado de recursos e
Prevencdo e de destinagdo adequada das sobras de suas atividades operacionais.
redugéo Agbes praticas efetivas para minimizagdo
de danos (10.1) dos impactos incidentes sobre o meio
Oliveira (2002) ambiente; consumo consciente de agua,
energia, combustiveis e outros insumos;
coleta seletiva de residuos

para a instalagao de estacgdes de tratamento de esgotos, filtros nas torres de emissao de poluentes
gasosos e aterros sanitarios para residuos sélidos em resposta (ou reacdo) as reivindicacbes dos
movimentos ambientalistas - exigentes de mudancas mais aprofundadas - iniciados na década
de 1970. (MILANEZ, 2003)
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(10.2)

Gestdo de riscos e
contingenciamento

Trata de aferir como o empreendimento esta preparado para
estancar e corrigir eventuais falhas/acidentes em suas instalagdes
que possam ocasionar prejuizos ambientais adicionais.

Preparacdo para contingéncias de

livei 2002
Oliveira (2002) danos ambientais

Grupo de analise

Novos produtos, servigos e oportunidades (11)

Componente

Contextualizagdo

Referéncias Temas-chave

Desenvolvimento

Corresponde a investigar, tendo como horizonte de analise as
cadeias produtivas e de comercializagdo, os argumentos, valores e
elementos aplicados pela organizagdo na elaboragdo e proposicao
de novos produtos e servigos e sua convergéncia com os preceitos
de preservagdo e respeito ao meio natural.

de novos produtos
e servigos (11.1)

Elementos da analise de viabilidade

de novos produtos (servigos) e seu
impacto ambiental; desdobramentos na
cadeia produtiva e na comercializagao
para novos produtos (servigos)

Milanez (2003)

(11.2)

Responsabilidade

Significa examinar os critérios que orientam o empreendimento em
suas acoes de crescimento corporativo e a interdependéncia deles
com questdes de preservacdao ambiental.

no crescimento

Elementos da anélise de viabilidade

para expansao e investimento; ganhos
de escala e suas consequéncias para o
meio ambiente; custo de oportunidade

Milanez (2003)

Grupo de analise

Educacdo ambiental (12)

Componente

Contextualizagdao

Referéncias Temas-chave

Incentivo a
mudancga de

(12.1)

Procura evidenciar as iniciativas da organizagdo em prol da difusdo
de novas praticas e comportamentos ambientalmente adequados.

comportamento

AcOes praticas efetivas para alcance de

Milanez (2003 L . .
( ) uma consciéncia ambiental ampliada

Fonte - elaborado pelos autores do artigo.

Alinhada com esse panorama, uma avaliacdo da dimensdo ambiental poderia
ser estruturada a partir dos grupos de analise registrados no Quadro 3. Também sdo
apresentados os seus possiveis componentes, bem como os temas-chave discutidos
pela literatura revisada, os quais podem permitir uma visao sobre o comportamento

e atributos da ES na mencionada dimensao.
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Dimensio transversal

A dimensao transversal para analise dos EES visa a abrigar os elementos que,
por sua natureza ético-valorativa, perpassam os demais angulos de observacdo (so-
ciopolitico, econdmico e ambiental), ndo se indicando a realizacdo de sua investigagao
sob o compartimento especifico de uma delas somente.

Nesse contexto (ou configuragao), o primeiro elemento a se considerar na abor-
dagem transversal é a finalidade da organizacdo. Para Franca Filho e Laville (2004), um
dos grandes tragos caracteristicos das iniciativas da ES é a sua vinculagdo a multiplos
polos de acgao, sinalizando que,

[...] ao lado da dimensdo econdmica, a organizagdo internaliza uma dimensdo social,
cultural, ecoldgica e politica, no sentido de projetar-se no espaco publico. O econémico
aqui acaba servindo como um meio para a realizagao do objetivo do empreendimento
que se define, prioritariamente, em termos sociais, politicos ou ecoldgicos. (FRANCA
FILHO; LAVILLE, 2004, p. 169)

Sob esse ponto de vista, reitera-se que o raio de atuacdo dos EES ndo se res-
tringe aos seus integrantes, alcangando, também, a comunidade e a sociedade em
gue esta inserido. Configura-se, assim, uma auténtica dimensao publica de realizagao,
na qual a existéncia e finalidade do EES vdo além da luta por retorno exclusivamente
para o grupo que o compoe.

Nessa linha, Santos e Rodriguez (2005), ao indicarem suas nove teses sobre
as alternativas de producdo ao sistema dominante, ressaltam o matiz holistico que
impregna as iniciativas da ES, posicionando a dimensdo econémica como substrato
gue ativa a sua sobrevivéncia e, em interacdo com os elementos ndo econémicos,
gera condicGes de mutua sustentacdo. Para os autores, embora

[...] a produgdo seja uma parte essencial das iniciativas porque providencia o incen-
tivo econdmico para a participagdo dos atores, a decisdo de empreender um projeto
alternativo e a vontade diaria de o manter dependem igualmente das dinamicas ndo-
-econdmicas - culturais, sociais, afetivas, politicas, etc. - associadas a atividade de
producdo. Neste sentido, as alternativas sdo holisticas e seu éxito depende em parte de
processos econérpicos e ndo econdmicos que dentro dela se sustentam mutuamente.
(SANTOS; RODRIGUEZ, 2005, p. 64, tese 1)

Desse modo, éxito e fracasso na ES devem ser observados sob o prisma da
integralidade que tal alternativa retrata, pois remonta a contribuigdes advindas de
polos que transbordam a instrumentalidade peculiar da esfera econémica. Essas con-
sideragbes ndo afastam a importancia dessa dimensédo, apenas assinalam que a ES
busca ndo apenas o resultado financeiro, agregando outras varidveis que ampliam os
objetivos e a complexidade do projeto e modelam o seu raio de agao. (REIS, 2005)

O segundo aspecto em conta nessa abordagem transversal estd associado as
formas de conduta e ao sentido das agdes ocorridas no cotidiano do empreendimento.
Essas questdes se desnudam quando se busca interpretar a racionalidade que orienta
ou predomina no interior da organizagdo. (SERVA, 1993, 1996, 1997)

A racionalidade € o filtro aplicado para, com base em requisitos de consciéncia
moral, escrutinar fatos, estruturar conceitos e associa-los de modo a Ihes dar sentido
no contexto daqueles que os compartilham. Ela é, portanto, constituinte das cama-
das que sedimentam as agdes e o comportamento dos individuos e dos coletivos que
formam. (SEVERO; PEDROZO, 2006)

Morin (2002 apud RODRIGUES, 2008, p. 28) caracteriza assim as diferencgas
entre razdo, racionalidade e racionalismo: a primeira é um método de conhecimento
ancorado na logica e calculo objetivos; a segunda refere-se ao equilibrio entre coeréncia
l6gica e realidade empirico-concreta e, por Ultimo, racionalismo remete a concepgao
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de uma realidade universal suportada por uma visdo que se pretende completa e
coerente a partir de um grupo de principios primario e Unico.

Na literatura®® (PAES DE PAULA, 2007; SERVA, 1993; 1996; 1997), duas ra-
cionalidades basicas divergentes emergem como categorias que visam descrever os
conjuntos de comportamentos dos sistemas sociais: 1. a racionalidade instrumental,
a qual estd associada a julgamentos funcionais, ao calculo utilitario de fins e meios
e ao alcance (mediante a eficientizacdo dos recursos disponiveis) de metas subordi-
nadas a interesses econémicos ou poder social; 2. a racionalidade substantiva, cuja
expressao se da em duas dimensées - grupal e individual. (SERVA, 1996; SEVERO,
PEDROZO, 2006) Na primeira, ela estad vinculada a julgamentos morais e éticos, a
crenca de que a acdo humana é movida por valores (antes do que pela perseguicdo
de resultados), a integridade nas relagdes, ao entendimento e ao desenvolvimento
do bem-estar coletivo. Na segunda, refere-se “[...] a autorealizacdo, compreendida
como concretizacdo de potencialidades e satisfacdo”. (SERVA, 1997, p. 22)

Serva (1996, 1997), com referéncia na obra de Guerreiro Ramos, A nova ciéncia
das organizacbes, argumenta que a racionalidade substantiva deve orientar as orga-
nizagOes substantivas!!, o que significa dizer que elas estdo permeadas por elementos
como a autenticidade, a emancipagao, a autonomia e a responsabilidade e satisfacao
sociais. Como assentou Rodrigues (2008, p. 14), “[...] trata-se de uma organizacao
gue se preocupa com a eliminagdo [ou redugdo] de descontentamentos, da alienacao
e de compulsdes desnecessarias a vida humana”.

Todavia, o olhar adequado sobre essa dinamica deve levar em conta que uma
acao ou decisao humana nao devem ser tomadas como totalmente instrumentais ou
substantivas. No desenrolar dos processos sociais e organizacionais, constata-se a
recombinacgdo dos elementos que as constituem, com diferentes graus de participacao
e predominancia ora de uma, ora de outra racionalidade. Verifica-se, entdo, que a
organizacao instrumental ou a substantiva refletem, em sumo, tipos ideais contidos
na teoria administrativa e na socioldgica. (SERVA, 1996; SEVERO, PEDROZO, 2006)

O terceiro aspecto da abordagem transversal refere-se as questdes da reprodu-
cdo dos valores da ES e do continuo propdsito em se manter aderente aos principios
gue regem e caracterizam essa forma alternativa de arranjo socioeconémico. Para
Albuguerque (2003), a autogestdo é a energia propulsora que vincula a ES a outro tipo
de acdo social, a qual busca, por intermédio da retomada para si da forca produtiva
outrora feita mercadoria, 1. a intensificacdo do crescimento do individuo enquanto
sujeito social; 2. a revisdo dos significados das “[...] praticas sociais relacionadas a
organizacao do trabalho, associando-as a idéia-forca de mudanca radical e de trans-
formacao da sociedade capitalista”. (ALBUQUERQUE, 2003, p. 25)

Tal dinamica ganha essa vertente transformadora quando a acdo social ora
descrita logra éxito em alcangar instancias de articulacdo interorganizacionais que,
em mutua cooperagao, estendem, reproduzem e reaplicam sua racionalidade (neces-
sariamente) substantivada no cotidiano do espaco publico e de mercado nos quais
atuem. (CATTANI, 2003; 2009; FRANCA FILHO, LAVILLE, 2004; GAIGER, 2004c; SIN-
GER, 2002) Corroborando tal perspectiva, Oliveira (2004) afirma que, em paralelo a
composicdo de um cenario de avaliacdo dos empreendimentos da ES com visdo para
além dos circuitos e limites internos de sua atividade produtiva e de vida,

10 A questdo das racionalidades nos sistemas sociais foi introduzida por Max Weber, sendo discutida,
posteriormente, por outros estudiosos com destaque, na Europa, para Karl Mannhein e, no Brasil,
para Guerreiro Ramos.

11 A respeito do trabalho desse estudioso, Paes de Paula (2007, p. 176) tece o seguinte comentario
“[...] as definigbes socioldgicas de Guerreiro Ramos atribuiram maior rigor ao campo [da admi-
nistracdo], mas é com a elaboracdo do conceito de acdo administrativa que o autor realiza sua
maior contribuigdo: a discussdo das racionalidades a partir do resgate e do aprofundamento da
definicdo weberiana de racionalidade substantiva. Analisando a tipologia weberiana de agdo social
a partir da visdo de Mannheim, Guerreiro Ramos [...] recupera a distingdo realizada por Weber
entre racionalidade funcional e racionalidade substantiva”.
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[...] ganha importancia crucial o desenvolvimento de relagdes solidarias de comércio,
de troca e de intercambio entre congéneres, tendo em vista criar condicGes para a
viabilidade econ6mica e social de um conjunto maior de empreendimentos. Nesse
sentido, a divulgacdo e a demonstracdo de praticas de solidarismo serdo importantes
para estimular a multiplicacdo de outros EEAs [Empreendimentos Econ6micos Asso-
ciativistas'?] e fazer parte de um processo de transformagdes sociais mais amplas.
(OLIVEIRA, 2004, p. 338)

Gaiger (2004b) destaca que o estabelecimento de mecanismos de retroali-
mentacgdo!? exerce papel fundamental para a manutencao do estado de equilibrio
entre as causas'* que contribuem para a evolucdo das experiéncias dos EES em
direcdo a um estagio maduro de sustentagdo. O autor assinala, com base nas pes-
quisas empiricas registradas na obra em questdo, que tal estado é determinante
para a obtencdo de éxito nas iniciativas da ES, canalizando suas energias de modo
a propiciar que “[...] as relacdes internas constitutivas dos principios de autogestao
e de solidariedade [ajam] como uma mola propulsora do empreendimento, intro-
duzindo uma racionalidade interna capaz de sustenta-lo e viabiliza-lo”. (GAIGER,
2004b, p. 387)

Por fim, o quarto ponto a apreciar na dimensdo transversal remete a capacida-
de da organizacdao em alcancar um estagio econdmico que lhe permita sobreviver e
reproduzir as estruturas e os valores que a constroem e Ihe ddo sentido no contexto
do solidarismo. (FRANCA FILHO, LAVILLE, 2004; GAIGER, 2004c; SANTOS, RODRI-
GUEZ, 2005; SINGER, 2002) Como sublinhado mais acima por Franga Filho e Laville
(2004), o polo econémico, na ES, subordina-se as demais dimensbes e opera como
um meio para a consecucdo dos objetivos mais amplos do projeto alternativo. Visto
sob esses angulos, o estagio econdmico assume, também, um carater interpenetrante
nas esferas social, politica e ambiental, uma vez que se coloca como o substrato que
fornece as condigOes para a materializagdo das concepgbes enraizadas nessa outra
economia. (CATTANI, 200, 2009)

Em consonancia com esse cenario, seria adequado associar a uma avaliagdo
da dimensdo transversal os grupos de analise constantes do Quadro 4. Também, sdo
apresentados os seus possiveis componentes, bem como os temas-chave discutidos
pela literatura revisada, os quais podem permitir uma visao sobre o comportamento
e atributos da ES na mencionada dimensao.

12 Oliveira (2004) faz uma demarcacdo em que EES corresponde a um tipo idealizado de organizacdo
que encerra na integralidade os principios da autogestdo e do solidarismo, ja EEA corresponde a
organizacdo manifestada na realidade concreta em que pode ser observada a existéncia de praticas
solidarias.

13 Para o autor, esses mecanismos referem-se a pressées objetivas e subjetivas que compelem o
individuo e o coletivo para a reproducdo das condutas esperadas (no caso, os principios e valores
solidarios).

14 Gaiger (2004b) identifica quatro causas essenciais: (a) um custo de oportunidade que afeta os
trabalhadores envolvidos em aspectos materiais e identitarios; (b) a condicdo de necessidade
desses trabalhadores; (c) o grau de adesdo aos principios do solidarismo e, (d) a competéncia do
empreendimento para captar recursos e legitimar-se socialmente.
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Quadro 4 - Elementos para analise da dimensao transversal da ES

Dimensao Transversal (T)

Grupo de analise

Finalidade multidimensional (13)

Componente

Contextualizacdo

Referéncias Temas-chave

Extensao do raio
de agao (13.1)

Busca analisar o sentido das intervencgdes e interagdes da
organizacao com o meio exterior, investigando as motivagdes
subjacentes para a promogao de agdes sociais, culturais e

de preservacdo ambiental e o modo como essas praticas se
articulam com um projeto de transformagdo social mais amplo e
de sobrelevagdo da ldgica competigdo-dominagdo do modelo de
producdo hegemonico em curso.

Superagao da dicotomia cooperagao-
competigao; Trabalho enquanto /locus
abrigador de questdes politicas, sociais,
ambientais e culturais; construgao/
desconstrugdo da imagem organizacional

Francga Filho e Laville
(2004); Gaiger
(2004b); Santos e
Rodriguez (2005)

Grupo de analise

Acao cotidiana (14)

Contextualizagdo

Componente
Referéncias Temas-chave
Almeja identificar o traco caracteristico de racionalidade
Padrio de instrumental ou substantiva que sobressai no cotidiano de cada um

racionalidade
(14.1)

dos diversos processos organizacionais. (SERVA, 1996)

Lisboa (2005); Serva

(1993; 1996; 1997) Tipo de racionalidade predominante

Grupo de analise

Reproducdo e disseminagao de valores solidarios (15)

Componente

Contextualizagdo

Referéncias Temas-chave

Praticas de
mercado (15.1)

Diz respeito a investigar a natureza implicita presente nas
interacbes com o publico consumidor, procurando descortinar os
elementos ocultos do discurso, da comunicacdo e da propaganda
e evidenciar os reais fins buscados pelo empreendimento e sua
vinculagdo com os propdsitos do solidarismo.

Cattani (2009); Gaiger
(2004b); Mance (2003;
2009); Oliveira (2004);
Singer (2002)

Comunicacao e ética; estratégias de

comunicagdo com o publico; mecanismos
de coexisténcia e resisténcia as pressoes
da légica do capital; discurso corporativo
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Relagbées com
fornecedores
e estruturas
congéneres
(15.2)

Trata de examinar os fundamentos que orientam as relagdes
de comércio, de troca e de intercdmbio com fornecedores e
empreendimentos congéneres. As formas assumidas por tais
relagdes moldam um cenario que afeta a viabilidade econémica
e social para o afloramento de novos organismos solidarios.
(OLIVEIRA, 2004)

Cattani (2009); Mance
(2003; 2009); Oliveira
(2004); Singer (2002)

Principios e praticas éticos e solidarios
observados na cadeia produtiva;
priorizagdo de parceiros solidarios

Mecanismos de
retroalimentacao
(15.3)

Procura verificar “[...] como se geram pressdes objetivas e
subjetivas para que os individuos e o seu coletivo reproduzam [as]
condutas [da proposta solidaria] e reponham as condigdes iniciais
- [que canalizaram para a formagdo do empreendimento sob o
formato solidario] - em grau mais elevado” (GAIGER, 2004b, p.
388)

Cattani (2009); Gaiger
(2004b); Mance (2003;
2009); Singer (2002)

Avaliagdo de rumos; aderéncia a
um projeto de sociedade solidaria;
objetivagdo da proposta solidaria

Grupo de analise

Ciclo de vida (16)

Componente

Contextualizagao

Referéncias Temas-chave

Estrutura de
propriedade

Remete a andlise da forma com que a propriedade dos meios

de produgdo esta distribuida entre os socios-trabalhadores e em
que extensdo ela assume o papel de fator equilibrador do grupo
social e propugna um modo equitativo de distribuicdo da riqueza
compartilhadamente construida.

(e Franga Filho e Laville Modo coletivo de propriedade dos meios
(2004); Pedrini (2000); - -
, de produgao; superagao da ruptura
Santos e Rodriguez capital-trabalho
(2005); Singer (2002)
Refere-se a identificagdo do nivel de maturidade econémica
alcancado pela organizagao e a capacidade dele para funcionar
como substrato para o desenvolvimento das demais dimensdes
(social, politica, ambiental etc.) sob o escopo da sustentabilidade e
Estagio solidariedade.

econdémico (16.2)

Francga Filho e Laville
(2004); Kraychete
(2000); Reis (2005);
Santos e Rodriguez
(2005)

Escala de producdo; capacidade

de comercializacdo; capacidade de
remuneracgdo dos socios-trabalhadores;
formalizagdo do empreendimento;
dependéncia de ajuda financeira externa

Fonte - elaborado pelos autores.
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Especificamente quanto ao Ciclo de vida, a avaliagdo do estagio econdmico dos
empreendimentos da ES poderia acompanhar a classificagdo mencionada em Reis?®
(2005, p. 100-2): assisténcia, subsisténcia, sustentabilidade ou escala financeira.®

Em relagdo ao grupo Agdo cotidiana, a avaliacao do grau de racionalidade pre-
sente em uma organizagdo poderia se estruturar em torno do modelo sugerido por
Serva (1996, 1997) e aplicar o continuum de intensidade de racionalidade por ele
desenvolvido!”.

Por uma légica apropriada para o desenvolvimento soliddrio e
duradouro'®: as quatro dimensdes

O conjunto tedrico até aqui apresentado para as quatro dimensées caracteri-
zadoras da ES descreve e prescreve o conteldo das acdes dos empreendimentos que
nela se inserem, revelando as racionalidades distintivas que denotam e acentuam
os contrastes entre a outra economia (CATTANI, 2003) e a economia tradicional de
mercado - construgao hodierna esculpida na (e pela) modernidade em que se operou
a desvinculacdo do campo econdmico da completitude das demais instituicdes sociais
e cuja proposta enseja o dominio destas a partir da transmutacado do trabalho, dos
recursos naturais e da riqueza em mercadoria. (POLANYI, 2000) De modo adverso,
entretanto, a ES evoca um outro formato, com valores e concepgoes de carater agre-
gador para as relagoes coletivas. A (re)colocacdo da solidariedade no cerne das ativi-
dades de producgdo - as quais sustentam, ampliam, e (re)elaboram, continuamente,
o sentido do viver humano e demonstraram ter potencial técnico para propiciar niveis
crescentes de bem-estar e conforto —, torna-se um

[...] aspecto [que] parece bastante salutar e nos lembra um trago histdrico caracteris-
tico da organizagdo dos grupos sociais em diferentes culturas, no passado, e mesmo
no presente, em certas sociedades, isto &, o fato de a esfera das atividades econémi-
cas encontrar-se imbricada junto as demais dimensdes da pratica (como o social, o
politico, o cultural ou o estético etc.). [Pode-se afirmar que] é apenas na modernidade
capitalista que a esfera econ6mica se autonomiza em relagdo as demais dimensdes
da vida em sociedade, através do advento do principio do mercado auto-regulado.
(FRANCA FILHO; LAVILLE, 2004, p. 16)

De fato, o (re)afloramento de diversificadas iniciativas e organizagdes da socie-
dade civil - sob variados contextos'® regionais e nacionais e, portanto, com inspiracées
e caracteristicas préprias de cada cenario - tendo em comum as marcas da cooperagado

15 Reis (2005) atribui esse enquadramento a Joaquim Melo - Diretor do Banco Palmas (instituicdo
vinculada a ASMOCONP - Associagdo dos moradores do Conjunto Palmeiras - Fortaleza/CE,
Set./2004).

16 Um quadro descritivo detalhado dessa classificagdo pode ser visto em Ribeiro (2011, p. 74).

17 Uma analise condensada do mecanismo elaborado por Serva pode ser consultada em Ribeiro (2011,
p. 74-80).

18 Enquanto mecanismo ampliado de produgdo e consumo, a ES traz embutida nela uma doutrina
que se alinha com o discurso em torno do développement durable, reafirmando e condicionando a
existéncia dos empreendimentos econémicos a objetivos de avango social. Para Barbieri e outros
(2010), a expressdo em uso no ambiente francofénico é mais consistente para representar esse
movimento, uma vez que "[...] ‘duradouro’ é um termo mais adequado do que 'sustentavel’ para
qualificar um projeto de transformacéo global, pois, como sustentavel ndo especifica uma dimen-
sao temporal, pode referir-se a qualquer prazo futuro, inclusive os prazos politicos subordinados
aos calendarios eleitorais e os [reduzidos] horizontes de planejamento empresarial.” (BARBIERI
et al., 2010, p. 149)

19 Franga Filho e Laville (2004) analisam em sua obra, de modo comparativo, 0s casos europeu e
latino-americano. No primeiro, destacam como formas de manifestacdo da ES, as cooperativas
sociais, as sociedades cooperativas de interesse publico, as empresas sociais e os sistemas de
troca locais. No segundo, identificam as cooperativas de produgao e de prestacdo de servigos, os
bancos populares e os clubes de troca.
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e da solidariedade ao se empenharem na producdo de atividades econémicas, é o que
motiva o surgimento (nos anos 90 do século passado) do termo Economia Solidaria,
de forma simultanea, no Brasil e na Franca. (FRANCA FILHO; LAVILLE, 2004) Nota-
damente, verifica-se nelas o resgate de uma concepgao que resiste historicamente: a
de que o empreender econémico ndo é um fim em si mesmo, mas um substrato para
consecugdo de outros propdsitos em extensdes que complementam e integralizam a
convivéncia humana (a social, a politica, a cultural etc.). E na soma dessas instancias,
cujo conteldo os quadros de analise anteriormente discutidos intentaram capturar, que
se busca a reposicdao de valores que (re)orientem a conduta (ethos) tanto no plano
individual - da existéncia do homem capacitado, desenvolvido e engajado — quanto no
plano coletivo — da livre associacao de pessoas para a geracdo de riqueza, em sentido
amplo, que favoreca a construgao de uma humanidade mais equilibrada.

Mas, ndo se trata de pensar apenas na espécie humana, enquanto individuo ou
coletivo. O seu viver inclui as interacdes com as outras espécies vivas e com toda a
realidade material na qual estdo imersas. A dimensdo ambiental reflete ndo somente
a procura por preservar a natureza para desfrute das geracdes futuras. Aduz, tam-
bém, a um modo respeitoso de lidar e interatuar com o mundo natural que remete ao
comportamento cotidiano observado em sociedades que ndao seguiram o dito padrao
de progresso e desenvolvimento industrial de origem europeia (como as indigenas,
por exemplo).

Se, ao se analisar a ES sob as épticas sociopolitica, econdmica e ambiental,
assume-se, por um lado, recortes similares aos que a RSE apregoa para as organiza-
cOes capitalistas tradicionais (OCT), por outro, clarifica-se o contetdo distinto de cada
proposta nessas mesmas vertentes. E, nesse ponto, torna-se indicado aceitar, entdo,
um referencial de mutua comparacdo. A agregacao, por fim, de uma quarta dimensao
(a transversal) que reitera os valores e racionalidades fundadores da cultura e pra-
tica solidarias aprofunda a demarcagdo e contraposicao com o modelo hegemonico,
alicercado na competicdo sistematica, na perseguicdo da acumulacdo e na apropria-
¢do enviesada do excedente.?® Tal esfera reafirma, numa visdo ampliada, o projeto
de sociedade incrustado nas formas solidarias de producgdo, o qual ndo comporta o
abandono das conexdes indissollveis, imanentes e naturais (embora tenham de ser
historicamente reconstruidas) que, numa acepcgao oikonémica aristotélica, vicejam
entre o econémico e o social, rejeitando a autonomizacdo lancada na modernidade.
Reconhecer e sublinhar valores que trespassam essas camadas (e alcangam, também,
0 ambiental), fundindo sinergicamente os elementos delineadores da outra economia,
configura-se como a explicitacdo do ethos solidario, cujos efeitos pretendidos devem
se dar em sentido oposto a institucionalizagao do discurso da sustentabilidade fincada
nas praticas correntes de mercado. (BARBIERI et al., 2010)

Avancando um pouco mais, entretanto, percebe-se, por meio do quadro analitico
geral que emerge dessa investigacao, que o proprio horizonte do DS carece de revi-
sdo. Assim, vislumbra-se que, para além dos limites do desenvolvimento sustentavel
do establishment (que ndo se mostra capaz de ir mais profundamente e questionar o
modo de apropriagdo da riqueza gerada, o modelo de consumo esgotador dos recursos
naturais, a contribuicdo do trabalho para a reconstituicdo de um ser humano inte-
gral, dentre outras externalidades), encontra-se a proposicao de uma socioeconomia
renovada, cujos alicerces estdo ancorados na mobilizagdo para a mudancga a partir
da prépria sociedade (e ndo mais, exclusivamente, do Estado) que, interrompendo e
invertendo o fluxo ideoldgico (agora, de baixo para cima), incorpora novos paradigmas
as relagdes advindas da producdo.

20 Qual seria o conteudo de uma eventual dimenséo transversal para as OCT?
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Comnsideracdes finais

O presente trabalho permitiu levantar os possiveis requisitos aplicaveis aos EES
com o objetivo de aferir o seu nivel de sustentabilidade e solidariedade. Verificou-
-se que 16 grupos de analise (Quadro 5) podem ser adequados para encampar os
elementos e tragos caracteristicos desses construtos conforme preconizados pelos
pesquisadores da ES incluidos na revisdo bibliografica efetuada. Como visto, tais
grupos se distribuem pelas dimensdes sociopolitica, econémica e ambiental. Uma
vez que se constatou a existéncia de fatores relevantes que perpassam as trés di-
mensdes, estes foram reunidos sob a denominagao transversal, constituindo uma
quarta vertente de observagao.

Os quadros analiticos?! elaborados para cada dimens&o originam-se no reco-
nhecimento das varidveis indicadas, precipuamente, pela literatura administrativa
brasileira no campo da ES. Os aspectos descritivos e prescritivos contidos nesse
material foram, entdo, reunidos sob dois niveis categéricos (componentes?? e grupos
de analise), possibilitando a formagdo de estruturas que aglutinam temas-chave
correlatos debatidos pela academia. Esse formato, alinhado com o carater multifa-
cetado da ES apresentado pelos textos absorvidos, condensa diferentes argumen-
tacOes e perspectivas do fendmeno, comportando a abordagem de suas variadas
manifestacdes concretas.

De modo geral, as limitagdes percebidas na investigagao referem-se ao recorte
temporal (2005-2010) selecionado para o levantamento bibliométrico inicial e ao es-
treitamento do rol de meios de divulgacao cientifica (publicagdes e eventos) escolhido
como ponto de partida (como registrado na segdo Metodologia). Ao serem identificadas
as obras mais referenciadas pelos pesquisadores da ES, ocorreu, também, uma secgdo
do conjunto apurado, restringindo o exame bibliografico posteriormente feito aquelas
com maior incidéncia de citagGes.

21 Eimportante salientar que os resultados mostrados nesses quadros referem-se & leitura interpre-
tativa dos autores do artigo em relagdo ao contetido das obras analisadas. Isso ocorre porque a
fundamentagdo de um dado componente pode se dar de modo difuso em um determinado trabalho
e pode estar entrelagada com abordagens contidas em outra obra do rol estudado.

22 Procurou-se preservar e absorver para tais componentes, tanto quanto possivel, a mesma no-
menclatura aplicada na(s) obra(s) de origem. Nesse sentido, contribuicbes significativas foram
fornecidas por Oliveira (2002) e Reis (2005), pois sdo trabalhos voltados para estabelecimento
de modelos de analise de sustentabilidade (quantitativo e qualitativo, respectivamente).
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Quadro 5 - Elementos para analise da ES - Painel global

Dimensédo Sociopolitica Dimensdo Econdmica
Grupos de Grupos de
p Componentes p Componentes

analise analise
Padrdo de Subsidios
sociabilidade governamentais

. ) Subsidios ndo

Coesdo social overnamentais

Modos de interacao Pluralidade g

e organizagao (1)

Comprometimento

Sistemas de trabalho
soc. aceitos

Saude e seguranga

Democracia interna

de principios
econdmicos (5)

Doagdes monetarias

Doagles nao
monetarias

Trabalho voluntario

Praticas reciprocitarias

Processos
decisorios e
autonomia (2)

Autonomia
institucional

Formagdo sociopolitica

Planejamento e

Gestdo de processos,
produtos e servigos

Controle de qualidade

Insercdo e Existéncia de agdo gestdo (6) Definicdo de metas e
mobilizacdo social publica objetivos
(3) Articulagdo em redes Avaliagdo de resultados
Realizagdo pelo
caop Infraestrutura
trabalho
Desenvolvimento Qualificagdo e Acesso a
do ser humano (4) | desenvolvimento de recursos e Tecnologias gerenciais

pessoas

Qualidade de vida

conhecimento (7)

Habilidade técnica

Habilidade gerencial

Destino da
riqueza gerada

(8)

Pablico interno

Cadeia produtiva

Publico externo

Governo e sociedade

Continuidade
organizacional

Dimensao Ambiental Dimensao Transversal
Grupos de Grupos de
p Componentes p Componentes
analise analise
Balancgo de Avaliagao dos Finalidade

consequéncias da
operagao atual (9)

impactos ambientais
do negdcio

multidimensional
(13)

Extensdo do raio de
acao

Revista O&S 71 2014.indb 607

0&s - Salvador, v. 21 - n. 71, p. 581-614 - Out./Dez. - 2014
www.revistaoes.ufba.br

607

30/09/14 11:12



Sérgio Dias Ribeiro & Cristiana Fernandes De Miiylder

Prevencdo e reducgao Acgdo cotidiana
AcBes preventivas de danos (14)

e corretivas (10) Gestao de riscos e
contingenciamento

Padrdo de racionalidade

Praticas de mercado

Reprodugdo e

Desenvolvimento de . I
disseminacgao de

Relagdes com

Novos produtos, novos produtos e valores solidarios fornecedores e
Servicos e servigos (15) estruturas congéneres
oportunidades (11) | Responsabilidade no Mecanismos de
crescimento retroalimentacao
Estrutura de
Educacao Incentivo a mudanga Ciclo de vida propriedade
Ambiental (12) de comportamento (16)

Estagio econdmico

Fonte - elaborado pelos autores.

O quadro analitico geral da ES resultante da atividade realizada pode se mostrar
Util a futuras exploragdes qualitativas, quantitativas ou compostas?3, servindo, por
exemplo, como insumo para a proposicao de métodos de avaliacdo das organizacdes
da ES, tendo como substrato a perspectiva, j& mencionada, de desenvolvimento
inclusivo vinculada a esse contexto socioprodutivo. Esse panorama pode, também,
ser objeto de novas elaboracdes tedricas, fomentando o debate acerca do modelo de
crescimento e de sociedade possiveis a partir da proposta solidaria.

Como salientaram Wautiez, Soares e Lisboa (2003, p. 183), “[...] acompanhar
o desempenho da economia solidaria significa assumir como padrdo de medida os
valores dessa outra economia”. Nessa linha esta o esforco empreendido no enquadra-
mento tedrico aqui esbocado. Sintetizando contribuicdes com vistas a expor a ES sob
um olhar ampliado, tal desenho coloca-se no plano aberto da necesséria discussdo,
de carater democratico (como sublinhado pelos mesmos autores), acerca da cons-
trucao dos indicadores apropriados para a outra economia. Retratando a ES sob os
contornos holisticos que Ihe cabem (SANTOS, 2005) e atribuindo-lhe quatro dimensdes
de andlise, buscou-se ressaltar a alternativa que ela pode vir a representar para a
afirmacdo de um novo modelo de desenvolvimento: solidario, equilibrado, duradou-
ro, autenticamente sustentavel, no qual a economia estara subordinada a sociedade
(WAUTIEZ; SOARES; LISBOA, 2003) e sustentabilidade e solidariedade ja ndo serdo
mais conceitos distinguiveis entre si.
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