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ResumMo

xistem inumeros trabalhos dedicados ao estudo da dinamica dos complexos agroin-
dustriais, enfocando sua dimensdo técnico-econémica, simbolicamente representa-
da pela matriz insumo-produto. Poucos, porém, dedicam-se a analise de sua dimen-
sdo politico-institucional, privilegiando o estudo dos conflitos de interesse e da cons-
trucdo de arranjos de negociacao entre os agentes da cadeia produtiva. Este trabalho tem
por objetivo apresentar uma proposta de referencial tedrico, bem como um modelo de
analise, fundado na percepcdo dos complexos agroindustriais enquanto resultado histori-
co de um movimento de orquestracdo de interesses heterogéneos travado entre os seus
diversos segmentos, ou atores estratégicos. Para a construcdo deste modelo, foram arti-
culados conceitos que tém origem nos seguintes campos de conhecimento: economia,
particularmente economia rural; administragdo estratégica e sociologia das organizagoes.

ABSTRACT

here are several works dedicated to study the agroindustrial chains from a techno-
economic point of view. Hoewever, only a few are dedicated to investigate its political-
institutional dimension. This paper proposes an alternative theoretical approach, and
a model of analyses, founded on the political dimension of the agribusiness systems
and its perception as a continuous movement or orchestration of insterests among a series
of heterogeneous stakeholders. In order to build this theoretical framework, the authors
articulate contributions originated from: rural economy, contemporary sociology of
organizations and the view of strategies as political constructed trajectories.
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INTRODUCAO

processo de modernizagdo da agricultura brasileira, intensificado nos anos

60/70, traduziu-se em uma nova estruturagdo do setor ou, no dizer de

Graziano da Silva (1991), em uma nova dindmica da agricultura, ensejando,

por sua vez, a emergéncia de novas formas de regulacdo através de politi-
cas agricolas. Tendo como objetivo entender e explicar essa nova dindmica, varios
estudiosos apoiaram-se em diferentes conceitos de complexos e cadeias
agroindustriais, dando continuidade e, simultaneamente, concorrendo para escla-
recer e especificar os construtos tedricos originais. Hoje, numerosos estudos se
ocupam da caracterizagdo dos chamados complexos agroindustriais enquanto
encadeamentos técnico-produtivos, explicando a construcdo de estratégias entre
seus agentes como fruto de trocas econOmicas internas, simbolicamente repre-
sentadas por uma matriz “insumo-produto”. Poucos, porém, dedicam-se a analise
do ambiente institucional e do processo de formacdo das estratégias no interior
das cadeias produtivas enquanto modalidade de exercicio politico, administragdo
de conflitos de interesse e construgdo de cooperagdo negociada.

Assim, este trabalho tem como objetivo principal contribuir para o desenvol-
vimento de um marco tedrico alternativo que permita a investigacdao da dimensao
politico-institucional dos complexos ou cadeias agroindustriais, além da técnico-
econ6mica. Adicionalmente, com base nesse novo marco tedrico, pretende-se pro-
por um modelo de andlise das estratégias gestadas nos complexos agroindustriais,
com énfase, justamente, em suas dimensdes politico-institucionais. Pra alcancgar
tais objetivos, guia-se pela seguinte questdo de pesquisa: como sdo construidas
estratégias de cooperagdo, em um contexto de conflito latente, entre agentes/
stakeholders, pertencentes a um mesmo complexo agroindustrial?

A busca de respostas a essa questdo demandou a realizagdo de um relati-
vo esforco de revisdo bibliografica das principais obras e contribuicbes de autores
selecionados, que sdo referéncias nos seguintes campos de estudo: complexos
agroindustrais, estratégias organizacionais e “Ldgicas de Agdo”. Este trabalho
registra, de forma sintética, ndo s6 o resultado dessa revisdo bibliografica, mas
também uma proposta de sintese, a qual vincula-se um modelo de analise para o
estudo de complexos agroindustriais e das estratégias de stakeholders, a partir
de uma perspectiva neo-institucional.

Além desta introdugdo, este trabalho é composto de mais quatro partes. O
Item 2 apresenta a discussdo teodrica referente a evolugdo do conceito de comple-
X0 agroindustrial, chegando ao reconhecimento da existéncia de uma forte dimen-
sdo politico-institucional no interior das cadeias produtivas, expressa na percep-
¢do das mesmas enquanto um espago de “orquestragdao consciente de interes-
ses”, definicdo de inspiragao neo-institucionalista (Soto, 1992; Graziano da Silva,
1996). No Item de numero 3, € empreendida uma revisdo da literatura sobre es-
tratégia organizacional, em que recorre-se as proposicdes de autores que apre-
sentam estratégia organizacional como processo de aprendizado socialmente
construido e politicamente negociado (Mintzberg 2000; Avenier, 1996 e Pettigrew,
1996), enriquecida pela contribuicdo da sociologia das organizacdes francesa,
nomeada, o quadro das “Légicas de Acao” (Amblard et al., 1996).

No Item 4, é apresentada a tentativa de sintese dos trés construtos anteri-
ormente referidos: a dimensdo politica dos complexos agroindustriais, a aborda-
gem processual das estratégias organizacionais e Légicas de Acdo. A partir desta
sintese, delineia-se um modelo de anélise fundado na percepgdo dos complexos
agroindustrais enquanto resultado histérico de um processo de orquestragdo de
interesses heterogéneos, complementada pela percepcdo da estratégia
organizacional como processo socialmente construido entre multiplos stakeholders,
atuando em um espago politico-institucional pontuado por circunstancias simulta-
neas de conflito e cooperagdo. Movimento que, no limite, também aponta para a
construgdo de uma trajetéria de aprendizado. Finalmente, o item 5 relune as ulti-
mas inferéncias das autoras quanto as propostas de sintese tedrica e de modelo
de analise, bem como sugere recomendagdes para futuras investigacdes relacio-
nadas a dimensdo politico-institucional dos complexos agroindustriais.
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CoMPLEXOS AGROINDUSTRIAIS:
QuaAaL DEFINICAO?

A constituicdo dos complexos agroindustriais brasileiros ocorre nas décadas
de 60/70, a partir da integracdo técnica-setorial entre a indUstria e as atividades
agricolas, processo que, de acordo com Graziano da Silva (1991), caracteriza a
passagem do antigo “complexo rural” para uma nova dindmica comandada pelos
“complexos agroindustriais” (CAIs). Desde entdo, diferentes versdes do termo
complexo agroindustrial tém sido utilizadas no Brasil, a maior parte delas vincula-
das a duas abordagens distintas. A primeira, de inspiracdo sistémica, refere-se ao
complexo agroindustrial enquanto uma unidade macro de analise, um super agre-
gado de setores afins, tendo como principais referéncias os conceitos de
agribusiness (Davis e Goldberg, 1957), de origem norte-americana, e de sistema
agroalimentar ou filiére, de origem francesa.

A segunda rejeita a nocdo de macro-CAI, destacando a existéncia de varios
complexos agroindustriais. Essa ultima abordagem foi desenvolvida a partir da
evolugdo do conceito de complexos rurais anteriormente referido, originalmente
formulado por Rangel (1962 apud Graziano da Silva, 1996) e posteriormente
reelaborado por Kageyama e Graziano da Silva (1987), assim como também é
inspirada na nocdo de “complexo” empregada pelas teorias de desenvolvimento
econdmico dos anos 50, a exemplo das apresentadas por Hirschman e Perroux
(Filgueiras, 1994).

Para Graziano da Silva (1996), Filgueiras (1994) e Paulilo (1997), entre os
autores brasileiros que se ocupam da definicdo do conceito de CAI, merecem des-
taque os seguintes: Alberto Passos Guimaraes (1979 apud Graziano, 1991), em
cuja formulagdo de inspiragdo marxista sobressai-se a idéia da “tesoura de pre-
cos”, que pretende explicar como ocorre a expropriagdo da renda gerada na agri-
cultura em favor dos setores de transformacgao; Muller e Delgado (apud Filgueiras,
1994), para quem o fenémeno de constituicdo do CAI deve ser entendido como
um processo de integracdo de capitais; Goodman, Sorj e Wilkinson (1985, apud
Graziano, 1991), que ndo aceitam o conceito de CAI como modelo final de desen-
volvimento na agricultura, apontando para o surgimento dos complexos
“bioindustriais”; Kageyama e Graziano (op. cit.), que postulam a presenca nao de
um Unico “macro-CAI”, mas de distintas cadeias agroindustriais, relativamente in-
dependentes umas das outras.

Qualquer que seja a formulagdo de CAI, no entanto, o fen6meno se associa
ao processo de modernizagdo da agricultura, caracterizando-se, alternativamen-
te, segundo as diferentes visdes de distintos autores, como seu inicio, seu
coroamento ou apenas um de seus momentos. Todavia, além desse ponto em
comum, uma avaliagdo comparativa entre as diferentes nogdes do CAI permite
enxergar um novo aspecto convergente: a énfase dada pelos autores aos enca-
deamentos tecno-produtivos, levando-os a apresentar o conceito de complexos
agroindustriais como algo “fechado em torno de um produto”.

Entretanto, o conceito de CAI apenas enquanto local de relagdes econdémicas
internas de compra e venda, realizadas entre determinados segmentos articulados
produtivamente entre si, vem sendo fortemente criticado, uma vez que ja ndo da
conta da realidade atual. Soto (1992) e Graziano da Silva (1996) sdo dois autores
que vém trabalhando nesta linha e propdem incorporar ao conceito os processos
de concertagdo ou articulagdo politica de interesses que ocorrem entre os agentes
da cadeia, o que permite tratar endogenamente os atores sociais que ai operam,
bem como sua dindmica de negociagdo de conflitos e construgdo de acordos.

Tanto Graziano como Soto empregam o termo neocorporatismo para denomi-
nar os processos de mediacdo de interesses que se ddo nas sociedades democra-
ticas. Essa vertente do neocorporatismo faz parte de um género mais amplo de
teorias, identificadas como neo-institucionalistas (Prattes, 2000). Na base dessas
teorias, estd o argumento de que o comportamento econémico, social ou politico
nao pode ser entendido exclusivamente com base em termos de escolhas racionais
ou preferéncias individuais, nem em termos de imposigdes ou identidades coletivas.
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Assim sendo, os neo-institucionalistas rejeitam a pressuposicao de que tudo
pode ser reduzido ao calculo deliberado de individuos racionais em competicdo,
sugerindo que é preciso inserir o processo econémico no marco de uma constru-
¢do social, influenciada por forgas historicas e culturais. Adotam a premissa de que
os costumes, os valores e as convengdes também exercem ascendéncia sobre o
comportamento econémico. Conseqlientemente, os estudos desenvolvidos sob
inspiragdo neo-institucionalista privilegiam a visdo do ambiente econémico como
fruto da associacdo entre elementos objetivos - fluxos e intercambios técnicos de
recursos materiais, financeiros e tecnoldgicos - e elementos subjetivos, a exem-
plo daqueles de cunho cultural e cognitivo: modelos mentais, referenciais simbdli-
cos, sistemas de crencgas e ormas institucionalizadas (Carvalho et al., 1999).

Para Carvalho et al. (1999), a nova economia institucional ou “economia das
organizagdes” surge, entdo, como o nstrumento de estudo dos processos dinami-
cos da economia, ndo se tratando de uma teoria econdmica da eficiéncia estatica
e do equilibrio de mercado. Criticando a auséncia de visdo historica e o carater
marginal atribuido aos aspectos politicos prevalecentes nas formulagdes tradicio-
nais, opde-se ao carater fechado das proposicdes do mainstream. Desta matriz
tedrica, nas visGes de Soto (1992) e Graziliano da Silva (1996), resulta uma inter-
pretacdo segundo a qual a dindmica de uma cadeia produtiva, ou complexo
agroindustrial, é resultado histérico de um processo de construcdo de arranjos de
negociacdo entre atores sociais, sejam eles grupos privados, agéncias publicas,
organizagdes nao-governamentais etc.

Em sintese, o complexo agroindustrial é entdo redefinido como resultado de
um processo historico de concertacdo de interesses entre agentes heterogéneos
pertencentes a uma dada estrutura tecnoprodutiva, atuando em seu espago poli-
tico-institucional em busca da construcdo de aliancas possiveis. Ou seja, os com-
plexos sdo, também, espacos politicos, verdadeiras maquinas de mediar interes-
ses no quadro de relagdes, ora cooperativas, ora conflituosas, entre seus diver-
sos segmentos, sejam eles publicos ou privados.

Esta nogdo de CAI consta da ultima coluna do Quadro 1, a seguir, que ex-
pde, de maneira sintética, a evolugdo do conceito de complexo agroindustrial, apre-
sentada neste item. Concluida a definicdo desta dimensdo da analise - os comple-
xos agroindustriais e sua dimensdo politico-institucional -, a secdo seguinte sera
dedicada aos outros dois construtos que compdem o marco tedrico deste trabalho
e condicionam o modelo de andlise aqui proposto: as estratégias organizacionais,
com especial destaque para as abordagens heterodoxas, e outros conceitos pro-
prios da abordagem das “Ldgicas de Agdo”.

Quadro 1 - Complexos agroindustriais (CAIs): a evolugdao do conceito

Macro-CAI CAls especificos CAls neo-
corporatistas
Matrizes |Visdo sistémica: - Teorias de Neo-
tedricas |- Agribusiness (Davis |desenvolvimento eco- |institucionalismo
e Goldberg, 1957); noémico dos anos 50
- Analise de Filiere - Complexo rural
(Rangel, 1962).
Recorte |Agregado macro de Multiplos, coman- Resultado histérico
andlise dados por dindmicas |de de orquestracao
independentes de interesses
Autores |- Guimaraes (1979): Kageyama e Graziano | Soto (1992) e
subordinagdo da da Silva (1987): Graziano da Silva
agricultura a industria; | diferentes complexos, | (1996): intercambio
- Muller e Delgado: diferentes dindmicas | neocorporatista
integragado de capitais.
Dimensoes Técnico-econdmica Técnico-econdmica e
de Analise Politico-institucional

Fonte: Adaptado de Dias (2000).
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EstTrAaATEGIA: DE PLANO FORMAL
A Processo NEcociabo

Para Carrieri (1998), no discurso predominante sobre estratégia, ha dois
significados da palavra que se complementam. O primeiro explora a origem militar
do conceito, prevalecendo a nogdo de que a estratégia € um processo controlado
de analise e selecdo de posicdes competitivas “6timas”, num ambiente hostil. Quan-
to a possivel ocorréncia de disturbios e conflitos de interesse, a percepcdo € de
que estes constituem uma forga disfuncional. Deste modo, elabora-se uma se-
gliéncia de agdes cuidadosamente planejadas, para a conquista de objetivos pré-
fixados. As diferengas organizacionais e de contexto sdao negligenciadas.

O segundo significado, que também frisa o discurso da objetividade,
aprofunda a perspectiva racionalista e maximizadora, desta vez voltada para o
cumprimento de objetivos de ordem econdmica. Para Whipp (1996), este significa-
do ndo acrescenta grandes inovacdes ao conceito de origem militar, visto que
ainda explora a predominancia de um modelo mecanicista de formulacdo da estra-
tégia, desta vez, baseado em critérios técnico-econémicos. Esta é, por exemplo, a
perspectiva adotada pela “Teoria dos Jogos”, em sua versdo tradicional (Von
Neumann e Morgenstern, 1944, apud Andrade et al., 1999), ao prescrever formu-
las de modelizacdo matematica para a antecipacdo de solugdes em situacdes
marcadas pelo conflito do tipo “ganha-perde”, nos quais ndo é prevista a possibi-
lidade de ganhos mutuos entre as partes.

De fato, é vasto o grupo de autores cuja visdao é dirigida por um certo
determinismo econémico ou pela postura voluntarista, com a estratégia
correspondendo a um conjunto de técnicas racionais concebidas para se conse-
guir algum tipo de controle sobre o ambiente. Para Avenier (1996), tais autores
podem ser agrupados sob a categoria epistemoldgica do “planejamento estraté-
gico”, que se caracteriza pelo tratamento da estratégia como uma concepgdo line-
ar, focada na execucdao de um plano deliberado e centrada na dimensdo econémi-
ca do processo de competicdo, baseada na racionalidade instrumental do merca-
do. Em um segundo momento, que Avenier caracteriza como de “gerenciamento
estratégico”, ocorrido a partir das crises estruturais da década de setenta, novas
vertentes tedricas incorporam o principio de adaptacdo entre estrutura e estraté-
gia, mas privilegiam a pressao exercida pelas forcas competitivas da estrutura
setorial sobre a conformacdo das estratégias corporativas (Porter, 1985) ou o foco
nos denominados core business (Hamel e Prahalad, 1994). Mesmo assim, perma-
nece a postura de que é possivel mapear, com relativa seguranga, ameacgas e
oportunidades do ambiente.

Segundo Andrade et al. (1999), numerosas pesquisas ja foram feitas explo-
rando a dimensdo voluntarista/deterministica do processo de formacdo das estra-
tégias organizacionais. Resta, entretanto, um dominio pouco investigado pelos
pesquisadores: aquele onde se desenvolvem as relagdes conflito/cooperagao en-
tre os atores organizacionais, na busca da legitimagdo de seus interesses particu-
lares. Ou seja, o contexto em que sdo construidas estratégias em fungdo de pres-
sOes advindas de variados stakeholders, portadores de racionalidades heterogé-
neas e interesses multiplos - ndo raro, controversos - porém legitimos, per si.
Entendendo-se stakeholders como todas as partes interessadas nos rumos estra-
tégicos de uma organizagdo, ou de um setor, e que neles influenciam ou sdo por
eles influenciados, segundo definicao de Mitchell et al. (1997). Desta forma, Andrade
et al. (op.cit.) alertam para a necessidade de se analisar o processo de formagao
das estratégias ndo apenas como uma modalidade de planejamento técnico-eco-
némico, mas também como exercicio politico que se desenvolve num contexto de
confronto de racionalidades, mediagdo de conflitos e cooperagdo negociada, entre
stakeholders heterogéneos.

Argumento semelhante é proposto por Machado-da-Silva et al. (1998), ao
examinar o fendmeno da competitividade. Estes ultimos autores defendem o uso
de uma perspectiva integrada, construida com base nos pressupostos da aborda-
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gem econémica e da abordagem institucional. Assim, a dimensdo técnico-economi-
ca supde o uso da estratégia como instrumento de maximizagdo da eficiéncia das
organizacOes face a determinadas condicdes de competicdo, caracterizando-se
pela troca de bens e servigos. A dimensao politico-institucional, por sua vez, con-
duz ao estabelecimento e a difusdo de regras de atuacdo e de representacdo de
interesses, necessarias para o alcance da legitimidade organizacional. Afirma-se
que a estratégia pode ser compreendida como um processo politico, além de téc-
nico-econémico, posto que envolve a construcdo de arranjos de negociacdo entre
atores em conflito, em um determinado espaco institucional.

Na visdo de Mintzberg (2000), a dimensdo politica é intrinseca a qualquer
estratégia, uma vez que estratégias refletem demandas concorrentes e percep-
cOes diferentes acerca de um mesmo problema, visdo que o leva a caracterizar as
organizacdes como “arena politica”. Assim, se a formacdo da estratégia pode ser
fruto de planejamento e analise, calculo deliberado e posicionamento, também
pode ser igualmente resultado de um processo de acomodacdo de interesses
entre individuos, grupos e coalizGes. Os arranjos resultantes desse processo de
negociacdo nao eliminam totalmente os conflitos, mas administram-nos.

Recorrendo a Aristoteles, Morgan (1996) também defende o papel constru-
tivo da politica na ordem social, lembrando que, em seu significado original, a
nocao de politica nasce da idéia de que, quando os interesses sdo divergentes, a
sociedade devera oferecer meios para permitir aos individuos reconciliarem essas
diferencas através de arranjos. Para Morgan, a metafora politica encoraja a ver
como a atividade organizacional e, por extensdo, o processo de construcao de
estratégias, estdo baseados em interesses. Se a racionalidade dos atores reflete
seus interesses, pressupde-se que em uma organizagdo convivem muitas
racionalidades: a racionalidade é sempre politica, nunca neutra, definindo-se a
partir da perspectiva de quem age.

A metéfora politica, portanto, questiona o mito de que as organizagdes cons-
tituem sempre empreendimentos interligados e coesos, orientados por uma
racionalidade homogénea que persegue um objetivo comum. Enfatiza a visdo de
que organizagdes sdo, simultaneamente, sistemas de competicdo e de coopera-
¢do, compostos por redes de agentes interdependentes, com racionalidades di-
versas. Assim sendo, a formacgdo da estratégia deixa os limites exclusivos da or-
ganizagdo isolada e torna-se um processo conjunto para ser desenvolvido entre
multiplos agentes. Neste processo, o confronto de racionalidades e a busca de
novos modos de regulagdao do conflito podem figurar como elementos indutores
do aprendizado. Apesar disto, Morgan (op. cit.) lamenta que a dimensédo politica
da vida organizacional e a percepgao do conflito enquanto forgca dinamizadora,
nem sempre foram reconhecidos pela literatura gerencial, especialmente a mais
ortodoxa, que tende a tratd-los como sintomas de desequilibrio funcional.

Entre as excegdes a esse tipo de visdao, Whipp (1996) e Andrade et al. (1999),
destacam Mintzberg (1985, 2000) e Pettigrew (1996). Tais autores vém contribu-
indo para o questionamento da visdo ortodoxa, voltando sua atencdo para a es-
tratégia como um processo - e ndo apenas produto - socialmente construido e
historicamente formado. Ambos os autores sdo reconhecidos pelas criticas dirigidas
a visao “episodica” e ao enfoque meramente prescritivo da literatura do
mainstream, bem como pela defesa de estudos que privilegiem uma abordagem
contextualista do fendbmeno de mudancga estratégica, relacionando-o ao amplo
espectro das forcgas culturais e politicas que permeiam a organizacdo, ao compor-
tamento de seus atores e aos padrdes historicamente construidos por estes.

A semelhanca de Mintzberg e Pettigrew (op. cit.), o trabalho de Crozier e
Friedberg (1993) permite evitar a armadilha da interpretagdo deterministica do
fenbmeno de formagdo das estratégias, ao propor que a transformacgao
organizacional deva ser entendida além dos processos planejados de mudanca. E
destes autores a proposicdo do modelo de andlise estratégica segundo o qual a
organizacdo é uma construcdo resultante das interagdes articuladas entre atores
sociais envolvidos em relagdes de poder. Estes atores constréem estratégias, cujas
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modalidades dependem de seus valores e seu grau de percepgao da situagao-
problema. Tais valores, graus de percepgao e meios de influéncia sdo, no entanto,
condicionados pelos limites da racionalidade individual (Simon, 1957 apud Crozier
e Fridberg, op.cit.). Assim, para Crozier e Friedberg, numa dada situagdo, os ato-
res ndo escolhem sempre a estratégia “6tima”, mas um arranjo satisfatorio. As
relagcbes de poder entre os atores estratégicos sdo dinamicas e reciprocas,
estabelecidas pela interagdo e sempre negociadas em funcao de um balango con-
flito/cooperacgao.

Desta forma, uma tipica organizacdo é compreendida mais como uma coali-
zao governada por multiplas racionalidades e autoridade negociada, do que como
um sistema unificado de coordenagdo, em uma interpretagdo analoga a “arena
politica” de Mintzberg (1985). O ator estratégico caracterizado por Crozier e
Friedberg (op.cit.) é, entdo, o agente politico que toma decisdes de acordo com o
delineamento de alternativas, conseqliéncias, preferéncias, interesses e opgoes
estratégicas, potencialmente conflituosas e fortemente afetadas pelo contexto
institucional em que se encontram. Por seu turno, os conflitos e os jogos de poder
ndo sdo vistos como impedimento a dinamica organizacional; ao contrario, sdo
tomados como elementos de socializagdo entre os atores, do qual resultam a
construcdoxde acordos e a mudanga social. xSegundo Amblard et al. (1996), ape-
sar de terem introduzido o conceito de ator estratégico e incorporado as dimen-
sGes do poder e do conflito a andlise do processo de formagdo das estratégias
organizacionais, Crozier e Friedberg ndo avancaram na questdo dos modos de
regulacdo do conflito ou das condigdes de producao de acordos. Essa lacuna vem
a ser, parcialmente, preenchida pela abordagem dos Mundos ou Economias de
Grandeza (Boltanski e Thévenot, 1991 apud Bernoux, 1998). Esta abordagem se
interessa pela produgdo de acordos justificados e legitimos, analisando as moda-
lidades através das quais os atores encontram modos de cooperar no conflito,
apesar de possuirem interesses, em principio, divergentes. Para que ocorra esta
coordenacdo é preciso que sejam estabelecidas “convengdes” ou regras de nego-
ciacao entre os atores envolvidos. Tais convengdes podem constituir-se tanto como
contratos escritos quanto como acordos informais.

A abordagem das Economias ou Mundos de Grandeza apresenta como pres-
suposto o raciocinio de que a identificagdo dos principios de legitimidade ou do
tipo de racionalidade que caracterizam os “mundos” aos quais pertencem os ato-
res constitui uma fase necessaria a negociacdo de conflitos, a producdo de regras
e a construcdo de acordos. O comportamento dos atores é entdo interpretado
através destes principios de legitimidade em torno dos quais os individuos sus-
tentam seus argumentos e se fazem representar. Segundo essa abordagem, os
interesses dos atores sdo legitimos per si, apresentando um grau de desejabilidade
que se justifica perante sua proépria percepcdo da realidade. A legitimidade é,
portanto, um atributo que se associa ao discurso particular de cada ator, na tenta-
tiva de criar sustentacdo e dar credibilidade as suas demandas (Godard, 1990).

Para Boltanski e Thévenot (op.cit.) ndo é possivel obter a coordenacgdo en-
tre atores que permanecem, cada qual, imerso apenas na légica de acdo de seu
respectivo mundo, posto que diferentes mundos mobilizam diferentes grandezas
ou sistemas de equivaléncia. Ou seja, para administrar o conflito, os fundamentos
do acordo nao podem ser buscados nas formas ou objetos sociais relativos aos
atores tomados isoladamente. Ao contrario, tais fundamentos devem ser tecidos
a partir do encontro entre as diferentes racionalidades em jogo. Tais zonas de
intersecao constituirdo o espaco institucional para a construcao de aliangas de
cooperacgdo entre os atores. O principio da traducdo de racionalidades de Callon e
Latour (1991 apud Amblard et al.,, 1996) figura, entdo, como o elemento que vai
permitir a decodificagdo dos diferentes esquemas interpretativos dos atores es-
tratégicos (ou das suas diferentes légicas de acdo), em elementos comuns, possi-
bilitando o surgimento dos mecanismos de cooperagao, no conflito. Traduzir, aqui,
significa construir um elo de inteligibilidade entre atores portadores de
racionalidades, ou légicas de acdo, heterogéneas.
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Assim, da conversacdo entre conceitos originarios da literatura sobre estra-
tégia organizacional e temas propostos pela abordagem socioldgica das “Ldgicas
de Acdo”, chega-se a conclusdo de que, freqlientemente, as situagdes de gestdo
mobilizam objetivos e interesses de variados atores/stakeholders, portadores de
racionalidades multiplas, potencialmente conflituosas. Ou seja, observa-se que a
maior parte das situacdes de conflito verificadas na realidade, comporta uma di-
mensdo de dependéncia mutua, caracterizando-se pela ocorréncia do bindmio
conflito/cooperacdo. Sdo situacdes marcadas pela indeterminacdao de equilibrios
ou sao jogos cooperativos de soma diferente de zero (Lecomte, 1998).

O Quadro 2, a seguir, apresenta, resumidamente, alguns pressupostos re-
lativos a construcdo do conceito de estratégia, desde sua concepgdo enquanto
plano formal, até a percepcdo heterodoxa de estratégia como trajetéria de apren-
dizado politicamente negociada. Sdo referéncias necessarias para a proposicdo
do modelo de andlise das estratégias construidas nos complexos agroindustriais,
com énfase em suas dimensdes politico-institucionais, sintetizado na segdo se-
guinte.

Quadro 2 - Estratégia: de plano formal a processo negociado

Planejamento Gerenciamento Estratégias
Estratégico Estratégico Processuais
Inspiragao Determinismo estrutural; Paradigma Sociologia das
teorica funcionalista; organizacgoes
Predominante | Economia industrial; Abordagem militar
Perspectiva Estratégia como Plano sujeito a Padrdo construido ao
intengao adaptacdes causadas |longo do caminho.
deliberada por mudangas no Concertagao de
ambiente interesses entre
stakeholders
Abordagens Plano formal; Incrementalismo; Aprendizado;
Design conceitual | Foco nos core Mediagdo de conflitos
business
Racionalidade | Instrumental, tida | Adaptativa, mas Racionalidades
dos atores como auto ainda instrumental restritas e
suficiente heterogéneas em
interacao

Fonte: Adaptado de Dias (2000).

O MobELo bE ANALISE ProprPosTO

Apesar da emergéncia de abordagens alternativas sobre organizagoes e
sobre estratégias, anteriormente referidas, uma revisdo da literatura realizada
por Pettigrew (1996) aponta que uma parte consideravel dos estudos que trata
da mudanca estratégica ainda o faz segundo uma perspectiva voluntarista-
deterministica, caracterizando-se por um tratamento a-histérico, ndo processual e
desprovido de analise contextual. Ou por outra: sdo estudos, em sua maioria, do
tipo cross-sectorial, em que a estratégia é tomada como fruto de uma intengdo
deliberada, buscando-se determinar apenas o que mudou (o produto) , enquanto
sdo desprezados o processo e a historia organizacional.

A dimensdo politica dos complexos agroindustriais, consubstanciada no
movimento de orquestracdo de interesses entre atores estratégicos portadores
de légicas heterogéneas, também é, ainda, uma formulagdo pouco difundida. Tal
enfoque remete imediatamente a idéia de formacgdo da estratégia como um pro-
cesso social e politicamente construido, o que estimula o desenvolvimentx de es-
forcos no sentido de articular essas duas abordagens tedricas. Por essa razdo,
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sugere-se que a articulagdo entre o viés neo-institucionalista para a andlise xos
complexos agroindustriais e a dimensado politica do processo de elaboragdo de
estratégias parece permitir uma compreensdo mais rica e dindmica das formas de
organizacao e representacdo de interesses, e das formas como as decisdes sao
implementadas ao longo dos complexos - os “arranjos de negociagao”- aspectos
nao privilegiados pelas abordagens mais ortodoxas de cadeias agroindustriais e
estratégias competitivas (Dias, op. cit.).

A sintese tedrica aqui promovida sugere que a heterogeneidade entre os
atores estratégicos de um CAI ndo constitui obstaculo a construgdao de estratégi-
as. O conflito passa ser visto como elemento dinamizador do processo de forma-
cao de estratégias, visto que a partir do reconhecimento das divergéncias e da
articulacao dos interesses corporativos sao tecidos os arranjos de cooperagao.
No limite, o exercicio de negociacao de conflitos pode constituir, também, uma
significativa trajetéria de aprendizado para os atores estratégicos da cadeia, pos-
to que implica a conversagao entre racionalidades diversas e a necessidade de
questionamento de normas cristalizadas de conduta, bem como de revisao de
padroes culturais historicamente assentados e modelos mentais institucionalizados.

Assim, amparando-se na sintese tedrica entre as abordagens processuais
de estratégias, das Ldgicas de Agao e de complexo enquanto espago de concertagao
de interesses, desenvolveu-se um modelo alternativo para a analise das estraté-
gias articuladas nos CAIs, que incorpora a sua dimensdo politica e o aprendizado
socialmente construido pelos seus agentes. As dimensdes analiticas que o com-
poem estao sinteticamente explicadas no quadro 3, a seguir.

Quadro 3 - Modelo de analise das estratégias construidas nos complexos
agroindustrias com énfase nos condicionanantes politico-institucionais

1. Quadro-sintese, ou reconstrucdo histérica do contexto em que estd inserido o
fendbmeno investigado, resgatando os principais eventos que |he ddo forma,
significado e substancia;

2. Identificacdo dos atores estratégicos ou stakeholders envolvidos na dindmica de
administragao de conflitos e negociagao de acordos do CAI;

2.1. Elaboragdo de “Mapa de Stakeholders”, explicitando seus
interlocutores/porta-vozes, seu grau de envolvimento com a situagdo estudada
e 0 que os legitima enquanto stakeholders do complexo agroindustrial em
questao;

3. Desenho da “Matriz de Conflitos”, na qual deve constar a sintese dos principais
focos de confronto de interesses existentes entre estes atores estratégicos,
observados ao longo da analise;

4. Explicitagdo das diferentes racionalidades em jogo, o que implica descrever os

pontos de conflito segundo a percepcdo dos atores e os principios de

argumentacao adotados pelos mesmos;

5. Identificagdo das estratégias individuais ou “logicas de agdo” perseguidas por

cada um destes atores, na busca da legitimacdo de seus interesses;

6. Apresentacdo do balango do conflito/cooperacao, ou a da orquestracdo de

interesses articulada entre os atores do CAI, evidenciando no que a sucessdo de

mudancgas e a construcdo de arranjos de negociacdo representam uma trajetoria
de aprendizado.

Fonte: Dias (2000).

A dimensdo denominada de “Quadro-Sintese” reflete a percepgdo de que a
historia conta as causas dos conflitos, as possibilidades de solugdo negociada, as
convengoes, os tipos e naturezas dos acordos, assim como pde em relevo os
eventos em torno dos quais os acordos se realizaram, as formas de celebracao
dos mesmos, as concessGes e ganhos e seus protagonistas. O conteldo produzi-
do nesta primeira dimensdo permitira avancar no desenvolvimento da analise,
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uma vez que fornecera parte dos subsidios para a identificagdo dos stakeholders,
embora a identificagdo dos atores e sua classificagdao, de acordo com seu grau de
envolvimento com o complexo, sé se complete apds rodada de consulta junto a
informantes selecionados.

A partir da reconstituicdo historica e da construcdo do mapa de stakeholders,
pode-se elaborar a matriz de conflitos. Novamente aqui, esta matriz de conflitos
deve ser submetida a validacdo dos stakeholders ou de seus representantes, dire-
tamente envolvidos com as problematicas do complexo. Identificados os principais
pontos de conflito, torna-se necessario explicitar os argumentos das partes en-
volvidas, que estdo por tras da emergéncia dos conflitos. E plausivel supor que os
atores venham pondo em marcha estratégias com vistas a legitimar seus interes-
ses face a um conjunto mais amplo de stakeholders e, paulatinamente, modificar
suas zonas de interseccdo de racionalidades e ampliar as possibilidades de agao
conjunta.

Por ultimo, pode-se, procurando p6r em destaque as mudancgas ocorridas
ao longo do processo, seja de conteddo e direcdo das reivindicagdes, seja nos
aparatos de negociagao, seja no grau de envolvimento e de participagdo dos ato-
res, seja na heterogeneidade dos mesmos, mapear e qualificar as mudancgas ocor-
ridas no complexo, sobretudo em termos de seu aparato politico-institucional. Tais
mudangas sdo interpretadas como fruto do aprendizado dos atores. No conjunto
das dimensdes que compdem o modelo de analise proposto, depreende-se seu
suposto basico: o reconhecimento da importancia do ator/aprendiz enquanto agen-
te dinamizador e sujeito ativo do processo de formacdo de estratégias, evidenci-
ando uma relagdo biunivoca entre ator e contexto na configuracdo das cadeias
produtivas.

CONCLUSHOES

O ponto de partida para a realizagdo deste trabalho foi a intengdo de revi-
sar e propor a articulacdo entre abordagens tedricas que fundamentassem a for-
mulacdo de um modelo de analise que permitisse evidenciar a dimensdo politico-
institucional das estratégias construidas nos complexos agroindustriais. Ou seja,
um modelo que viabilizasse a investigagdo mais profunda dos processos de for-
macdo de estratégias de colaboragdo entre multiplos stakeholders, ou atores es-
tratégicos, pertencentes a um mesmo complexo agroindustrial, portadores de
racionalidades heterogéneas e interesses legitimos per si, em um contexto marca-
do pelo conflito latente.

Ao longo do trabalho, a revisao de literatura referente aos complexos
agroindustriais e as estratégias organizacionais sinalizou a ocorréncia de trés la-
cunas teorico-metodoldgicas: a) a insuficiéncia do referencial tedrico ortodoxo so-
bre complexos agroindustrias, centrado unicamente na sua dimensédo técnico-eco-
noémica; b) a incompletude das abordagens classicas referentes a formagdo da
estratégia organizacional enquanto plano deliberado; c) a limitagdo das aborda-
gens que tratam as circunstancias de conflito como um evento negativo ou jogo
de “ganha-perde”. Do esforco de revisdo teodrica dos campos de conhecimento
que alimentaram a elaboragdo deste trabalho, tornaram-se evidente as seguintes
proposicdes:

a) a nocao de complexos agroindustriais enquanto “concertacao de interesses
heterogéneos”, langa luz sobre a dimensdo politico-institucional das estra-
tégias negociadas no interior dos CAIs, permitindo reconstruir historicamen-
te sua formacgdo, a partir dos movimentos orquestrados por seus atores;

b) as abordagens processualistas da estratégia proporcionam um entendimento
mais realista acerca do processo de formagdao da mesma, visualizando-a
ndo somente como plano, mas como padrdo construido ao longo do cami-
nho. Como tal, possibilita a inclusdo da dimensdo “aprendizado” e das cir-
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cunstancias de negociagdo politica que envolvem o processo de formacédo
das mesmas.

C) tais abordagens sdao complementadas com a incorporagdo de conceitos oriun-
dos da sociologia das organizagdes, que procuram explicar as possibilida-
des concretas de estabelecimento, ampliagdo, renovagao ou retrocesso de
acordos entre atores estratégicos portadores de racionalidades diferentes,
as quais sdo legitimas do ponto de vista particular de cada um.

Finalmente, considerando-se que cada complexo agroindustrial apresenta
padroes histéricos especificos de articulagdo entre os diversos segmentos que o
compdem, admite-se que o modelo de anadlise aqui apresentado pode ser utiliza-
do para a interpretacdo de processos de mudanca estratégica em outros CAIs,
porém com adaptacOes relativas as particularidades de seu ambiente técnico-pro-
dutivo e politico-institucional. No que pese esta reconstrugdo ter que ser feita
caso a caso, observa-se a possibilidade de uma rica agenda de investigacao das
dindmicas dos distintos complexos agroindustriais brasileiros, que agregue tal di-
mensdo politica a nocdo de CAIs: uma “orquestracdo de interesses” que enfatize
a acdo dos stakeholders/atores-estratégicos e de suas formas de organizacdo de
conflitos na explicagdo de suas dinamicas diferenciadas, bem como dé destaque
aos processos coletivos de formacdo de estratégias e aos mecanismos de agdo-
aprendizado dos atores/instituicGes, publicas e/ou privadas que os compdem.
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