EDUCAGAO E TECNOLOGIA EM DIALOGO NA CENA CONTEMPORANEA

RESUMO - A sociedade contemporanea, caracterizada por novas temporalidades e por
outras territorialidades, experimenta a crise de paradigmas, relacionada ao declinio das
certezas da Modernidade, que cede lugar as incertezas de uma era de desafios e
possibilidades. Trata-se de um cendrio marcadamente dindmico, em que a
instantaneidade e a mutabilidade constituem tragos preponderantes, revelando a
realidade atual como expressdo (e sintese) da sociedade da informacgdo ou, antes, da
sociedade do conhecimento. Nesse ambiente é que emerge a propriedade de se
repensar a educacdo a ser levada a efeito, assim como o didlogo que deve ser
estabelecido com as tecnologias disponiveis, em particular, relativamente com a
informatica.

Palavras-chave: Educagdo. Tecnologias de Informdtica. Didlogo. Contemporaneidade.

DIALOGUE IN EDUCATION AND TECHNOLOGY IN CONTEMPORARY
SCENE

ABSTRACT -Contemporary society is characterized by new temporalities and other
territoriality, experiencing the crisis of paradigms, related to the decline of the
certainties of modernity, which gives way to the uncertainties of an era of challenges
and opportunities. This is a remarkably dynamic scenario, where the immediacy and
changeability are predominant traits, showing today's reality as an expression (and
synthesis) of the information society, or rather of the knowledge society. In this
environment that emerges is the property of rethinking education to be carried out, and
the dialogue should be established with the available technology, particularly on the
computer.
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INTRODUGAO

Este trabalho tem por objetivo examinar a relacdo que se ha de estabelecer entre
educacdo e tecnologia, em face dos desafios (e possibilidades) que se revelam na cena
contemporanea, tendo em vista os processos e produtos na seara da informatica, para
fazer frente aos novos contornos e movimentos que assume a realidade, no tocante as
temporalidades e as territorialidades que se redesenham continuamente.

Para tanto, proceder-se-d a um exercicio de contextualizacdo dos fatos e
fendmenos histdricos, cientificos, culturais e sociais, dentre outros, na
contemporaneidade, em que a crise de paradigmas e o desafio de complexificacdo do
conhecimento reclamam o olhar transdisciplinar, como possibilidade de melhor
apreensdo da realidade.

Subsequentemente, revisitar-se-a a tematica das tecnologias da informacdo e da
comunicacdo a partir do resgate de sua constituicdo histérica e das relagdes que guarda
com a arte, a cultura e a ciéncia, dentre outros, na composi¢do da trajetdria humana, sob
a percepcdo de que dominio tecnolégico e poder sdo varidveis que se identificam
significativamente.

A apreciacao das tecnologias da informacgao e da comunicagao havera de remeter a
consideragdo das novas temporalidades e territorialidades instauradas, bem como as
interacbes entre atores e grupos sociais no ambiente ciberespacial. Afinal a
instantaneidade e a mutabilidade presentes nos processos sociais fazem emergir o desafio
de lidar com o expressivo volume (e celeridade) de informacdes, bem como de apropria-
las em favor da construcdo do conhecimento.

Nesse cendrio, refletir-se-a acerca do papel da educacdo e das possibilidades e
desafios que suscita quanto a dialogar com os paradigmas culturais, histéricos, politicos e
sociais, que redefinem continuamente a postura e a conduta dos sujeitos no contexto da
sociedade da informacao, ou, antes, da sociedade do conhecimento.

Desse exercicio, buscar-se-a evidenciar a procedéncia e a necessidade de se

promover o didlogo entre educag¢ado e tecnologia, superando mitos como, por exemplo, o
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da substituicdo do professor pela maquina, ou de que a tecnologia tem o conddo de fazer,
por si mesma, revolugbes sociais, sem que se dé sua apropriacdo pelo sujeito, que
interage com os recursos tecnolédgicos com intencionalidade deliberada. Busca-se, por fim,
a ressituacdo de ambos os campos, de forma a reorientar processos e auferir melhores

resultados na seara da aprendizagem.

1 CONTEXTUALIZANDO: DAS INCERTEZAS A TRANSDISCIPLINARIDADE

Num movimento de transcendéncia da era moderna para a contemporanea, a
humanidade se vé comprometida com a crise de paradigmas. De um lado, sdo incontestes
os avangos cientificos e tecnolégicos e, de outro, revelam-se flagrantes as desigualdades
entre povos ou entre grupos sociais, no ambito de uma mesma nag¢do, bem como as
incertezas quanto ao futuro, inclusive em virtude da crise ambiental sem precedentes que
experimenta o planeta.

O ambiente de crise que se instaura desafia a humanidade a lidar com a incerteza.
No entanto, ndo se trata apenas da incerteza que se vé comprometida com a
(des)continuidade da vida na Terra, mas também aquela que se materializa na seara do
conhecimento, pois, como observa Chassot (2006, p. 261): “se a ciéncia classica fez da
natureza algo acabado e pronto, a ciéncia dos dias atuais, através de sua escuta poética,
usando uma imagem de Prigogine’, reintegrou o homem ao universo que ele préprio
observa”.

Dessa mudanca de perspectiva, das leis eternas para um mundo em movimento,
emerge a necessidade de se retomar, ou, como prefere Morin (2005, p.38), enfrentar a
complexidade, que remete a “um tecido interdependente, interativo e inter-retroativo
entre o objeto de conhecimento e seu contexto, as partes e o todo, o todo e as partes, as

partes entre si”.

! Prémio Nobel de Quimica em 1977, o russo Ilya Prigogine traz, com Isabelle Stengers, no livro A nova
alianca, reflexdes profundas sobre as ciéncias e suas metamorfoses e reclama a adogdo da “escuta poética”
como possibilidade de nova relagdo do homem com a natureza e, por extensdo, com o conhecimento
(inclusive de si mesmo). Da sua contribuicdo, tem-se a retomada das incertezas préprias da
contemporaneidade, favorecendo um olhar complexificador da realidade.
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Como constata Bessa (2007, p.3) “Estamos vivendo novos tempos com uma crise
sem precedentes de todos os valores com uma quebra total de fronteiras. Uma das
tentativas tedricas de estar nesse ambiente é a transdisciplinaridade.” E a orientacdo
transdisciplinar2 gue se apresenta como via promissora de transito em um mundo
marcado pela coexisténcia (e alterndncia) de varidveis que deflagram, como registra
Delors (2001, p.14, 15), tensdes entre o local e o global, o universal e o singular, a tradicdo
e a modernidade, a competicdo e a cooperacdo, a amplitude dos conhecimentos e a
capacidade de assimilacdo pelo homem, dentre outras. Tais tensdes, por razdes
ontoldégicas, produzem olhares duais, percep¢des dicotdmicas, em geral improdutivas,
porque excludentes, tornando pertinente o olhar transdisciplinar para sua superagao.
Afinal, para além das dicotomizacdes, faz-se desejdvel empreender o exercicio do
pensamento complexo® defendido por Morin (2005), sob a compreens3o de que a
transdisciplinaridade ha de ser tomada, na seara do conhecimento, como possibilidade de
promover o olhar integrador e complexificador necessario a desejada busca de apreensao
da realidade.

Fazendo coro com essa percep¢do, D’Ambrdsio (2005, p. 23) considera as
dimensdes sensorial, intuitiva, emocional e racional, presentes nas teorias do
conhecimento, para asseverar que essas dimensdes ndo sdo dicotomizadas nem
hierarquizadas, mas sdao complementares. Desse modo, ndo hd interrup¢do, ndao ha
dicotomia entre o saber e o fazer, ndo hda priorizagdo entre um e outro, nem ha
prevaléncia nas varias dimensées do processo. Tudo se complementa num todo que é o

comportamento e que tem como resultado o conhecimento.

2 A orientagdo transdisciplinar (ou transdisciplinaridade) é conceito que se ampara em outro olhar
(cientifico) sobre o objeto de pesquisa e sobre a realidade em sentido amplo, pela aproximagdo de
diferentes disciplinas / areas de conhecimento, a partir do compartilhamento de metodologias unificadoras.
O aprofundamento desse conceito torna oportuna a leitura de Conhecimento e transdisciplinaridade Il:
aspectos metodoldgicos, que apresenta artigos organizados por Ivan Domingues (2005), havendo em alguns
dos textos uma correlagdo entre transdisciplinaridade e inteligéncia coletiva, dois conceitos relevantes no
ambiente instaurado pelas tecnologias da informagdo e da comunicagdo, em que o hipertexto é presenca
constante.

®Parao autor, a complexidade, intrinseca a realidade e ao préprio conhecimento, ha de ser retomada, pela
via transdisciplinar, sob pena de se incorrer nos reducionismos que ndo comportam “o que foi tecido junto”.

PontodeAcesso, Salvador, V.5, n.2 p. 03-19 ago 2011 6
www.pontodeacesso.ici.ufba.br



Nas palavras de Antonio (2002, p.52), corroborando a tese de D’Ambrdésio,
precisamos superar os enclausuramentos, as divisGes estanques, as rigidas separacées
gue isolam, que reduzem e desfiguram o conhecimento, anulando os sentidos e a
compreensdo, ignorando as inumeraveis inter-rela¢des, tanto na realidade como nas
investigacOes e nas aprendizagens e ensinos.

A superacdo aqui referida torna-se ainda mais procedente (e crucial) num mundo
cada vez mais complexificado e integrado por redes de informacao e de relagbes, que se
instauram por forca da apropriacdo humana das tecnologias da informatica. Também
chamadas tecnologias da informacdo e da comunica¢do, essas ferramentas ensejam
progressivamente outras interfaces e mais amplas interagdes entre homens e mundos,
anteriormente confinados a seus territérios fisicos e temporais proprios e estanques em

relacdo aos demais.

2. TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E DA COMUNICAGAO, HUMANIDADE E PODER.

O vocabulo tecnologia, cuja composicao decorre da associacdo das palavras gregas
téchné (arte) e logos (tratado, estudo), assume a conotagdo de um complexo que envolve,
como registra Kenski (2007, p.24), a pesquisa, o planejamento, a criacdo do produto, o
SEervico e 0 processo no seu conjunto.

As tecnologias da informatica, por sua vez, frequentemente designadas por
tecnologias da informacdo e da comunicagdo, tornam oportuno, para sua melhor
compreensdo, o resgate de sua significacdo historicamente constituida. Assim, vale dizer
que a histdria das tecnologias se confunde com a prdpria histéria da humanidade, em
particular a partir do momento em que o homem se apropria dos meios naturais, objetos
de adaptacao por exercicio de intencdo deliberada, para atender as suas necessidades de
sobrevivéncia. Dessa apropriagdo, resulta a confeccdo de ferramentas simples pela
manipulacdo de pedras e materiais dsseos para fim de caca, coleta de frutos e ou defesa
no enfrentamento dos predadores etc. Dessa histéria, faz parte também a descoberta e

apropriacdo do fogo como fonte de energia, para melhor exploracdo dos alimentos
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disponiveis in natura, para o aquecimento do ambiente ante as intempéries e mesmo na
defesa contra ataques de outros animais. Progressivamente, essa fonte de energia se
tornou determinante para a transformacdo de matérias-primas e constituicdo de novos
materiais, forjados por processos de fusdo, liga e outros, potencializando os avancos
tecnoldgicos até a era contemporanea. De resto, vale dizer com Kenski (2007, p. 15) que
“Desde o inicio dos tempos, o dominio de determinados tipos de tecnologias, assim como
o dominio de certas informagdes, distinguem os seres humanos. Tecnologia é poder.”

A retomada das origens da tecnologia evidencia que sua associacdo imediatista a
maquinas mirabolantes e a complexos microinformaticos constitui concepg¢do simplista e
reducionismo equivocado do que seja, efetivamente, o processo e ou o produto
tecnoldgico, mesmo porque ha tecnologias que ndao se materializam exatamente em
equipamentos, dentre elas a linguagem e a prdpria escrita. Do equivoco conceitual
referido, decorrem outros tantos, como o de que as tecnologias trazem, em si, iminente
risco a seguranca ou mesmo a existéncia do homem no planeta; ou, antes, o mito de que
as tecnologias comportam um potencial de magia ou fetiche, que pode assegurar o
progresso, a prote¢do e o sucesso da aventura humana.

Todavia, a par das polémicas inspiradas por tais equivocos, Lévy (2006, p.59)
pondera que a discussdao sobre as escolhas pelo “bom” ou “mau” uso da técnica nao
constitui simplesmente uma prerrogativa do usudrio que, num dado momento, adotaria
certa posicdo ou tomaria decisdo. O autor lembra que um computador, por exemplo,
cristaliza algumas escolhas relativamente aos usos possiveis de seus componentes e que
cada um deles resulta de uma longa cadeia de decisGes, as quais antecedem a experiéncia

ultima do usudrio. Assim, conclui Lévy (2006, p.60) que

Estando o uso em toda parte, a questdo do bom e do mau (que
dependeria “apenas do uso”) é portanto coextensiva ao processo
técnico. Ela ndo pode ser relegada ao ultimo plano, em uma regido, em
uma regido ideal e vazia onde os humanos, completamente nus,
separados dos objetos que tecem suas relacGes e dos meios concretos
onde sua vida é constituida, escolheriam objetivos para o melhor ou o
pior e procurariam meios para realiza-los.
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Dessa forma, diferentemente de conceber as tecnologias como determinantes na
conducdo da aventura humana ou, numa perspectiva simplista, conceber, sob a dtica
antropocéntrica, o usuario como o sujeito absoluto dos seus rumos, ha de se reconhecer a
estreita relacdo que guardam, entre si, tecnologia e ser humano, compreendendo que
este a criou e a transforma, ao mesmo tempo em que é por ela transformado, num
movimento dialético.

Sob tal compreensao, vale perceber, entdo, a contemporaneidade como o cendrio
das revolucgdes tecnoldgicas e cientificas, que ndo se excluem nem se descolam, na
medida em que estabelecem multiplas interfaces, assim como o fazem nas relagdes com a
cultura, com as artes etc. Essa relacdo entre tecnologia, arte, cultura e ciéncia, dentre
outros, torna-se ainda mais flagrante quando se volta o olhar para as tecnologias da
informatica, que ocupam, concomitantemente, o lugar de processo e produto das

interacOes entre essas instancias do pensar e do fazer humano.

3. INFORMAGAO E CONHECIMENTO NO CIBERESPAGCO

E fato que a contemporaneidade constitui o cendrio de flagrantes impactos
tecnoldgicos, mais precisamente na seara da informacdo e da comunicacdo, que se
materializam em meio ao fluxo dos avancos da informatica. Tais tecnologias,
frequentemente designadas como novas, tornam oportuno lembrar com Kenski (2007, p.
25) que, embora o adjetivo novo tenha valor semantico variavel, em virtude da
intencionalidade e do contexto em que se dd, “Ao se falar em novas tecnologias, na
atualidade, estamos nos referindo, principalmente aos processos e produtos relacionados
com o0s conhecimentos provenientes da eletronica, da microeletronica e das
telecomunicagdes.” Sob essa perspectiva, torna-se, entdo, procedente, designar por novas
as tecnologias da informacgao e da comunicagao.

Tais tecnologias, que se fazem cada vez mais presentes no cotidiano das diversas
sociedades, encontram campo fértil nas interacdes entre pessoas, grupos e nagodes,
potencializando (e potencializando-se), também, no bojo do processo de expansdo dos
limites territoriais, a qual se dd no movimento que se convencionou chamar de
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globalizagdo, inicialmente de cunho econdmico, mas inevitavelmente comprometido com
outras e multiplas dimensdes, dentre elas a cultural, politica etc.

Embora ndo se possa ignorar que um grande contingente de pessoas e grupos
sociais se acha privado do acesso direto aos recursos da informatica, estes expandiram-se

significativamente nas ultimas décadas e, como registra Bessa (2007, p. 4)

As novas tecnologias, como extensdes do homem, na genial visdo de
Marshall McLhuan®, (1979), envolvem-nos diariamente, diante de um
caixa eletrénico de banco, com o telefone celular, com o computador,
nas reparti¢cGes publicas, nos consultdrios médicos e em infinitos outros
tépicos. E claro que a literatura ndo escapa desse rolo compressor.

Igualmente, as demais manifestacdes, quer na seara das artes, da economia, da
politica e da prdépria educacdo, ndo poderiam passar ao largo desse processo. Assim, vale
dizer que os computadores, inicialmente concebidos para fins militares e depois
circunscritos aos muros da academia, ganharam rapidamente o uso doméstico e
comercial, reconfigurando, sobremaneira, as interagdes no seio das sociedades.

Desse movimento, redesenharam-se as temporalidades e territorialidades
convencionais, na medida em que as telecomunica¢Ges possibilitaram a celeridade das
informacgGes ou mesmo a instantaneidade de sua veiculagdo. Instauraram-se, entdo, novos
pardmetros, a partir do descentramento e da atopia intrinseca ao conceito de hipertexto®,
um complexo textual, cuja ldgica dindmica e ndo-linear demanda e enseja,

crescentemente, outras interfaces e interacdes, constitutivas do ciberespaco®. Para além

* Filésofo canadense, McLhuan traz grandes contribui¢Ges para o exame do mundo contemporaneo a partir
de teses do mundo como uma “aldeia global”, de que “o meio é a mensagem”. Em seu livro Os meios de
comunicagdo como extensées do homem, examina diacronicamente as tecnologias, evidenciando a profunda
implicagdo dos meios de comunicagdo de massa para a vida humana.

5 Como observa Marcuschi, “O hipertexto, aliado as vantagens da hipermidia, consegue integrar notas,
citagOes, bibliografias, referéncias, imagens, fotos e outros elementos encontrados na obra impressa, de
modo eficaz e sem a sensagdo de que sejam notas, citagdes etc. Em suma, subverte os movimentos e
redefine as fungdes dos constituintes textuais cldssicos.” Disponivel em:
http://rle.ucpel.tche.br/php/edicoes/v4n1/f_marcuschi.pdf (Linguagem & Ensino, Vol. 4, No. 1, 2001, p. 79-
111), acessado em 21 jan. 2009. O hipertexto como um novo espaco de escrita em sala de aula, Luiz Ant6nio
Marcuschi, Universidade Federal de Pernambuco

® 0 ambiente ciberespacial é tomado aqui com o sentido adotado por Pierre Lévy, que considera ndo s as
informagdes presentes nesse cendrio, mas os seres humanos e as relagdes que estabelecem em seu ambito.
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das varidveis tempo e espaco, tém-se sujeitos que interagem sem necessariamente ter de
identificar suas referéncias de género, classe social, faixa etaria e outros. Dessa forma, sua
insercdo nos campos de interacdo e debates se amplia, ja que preservados dos lugares
sociais previamente fixados aos individuos, em virtude de tais condi¢oes, isoladas ou
conjuntamente tomadas. Assim, a multiplicidade de sujeitos (e vozes) torna-se traco
flagrantemente presente nas interacGes ciberespaciais, que retomam géneros e formas
discursivas convencionais ao mesmo tempo em que inauguram outras modalidades. Nessa
dindmica, as interacdes trazem a cena, em didlogo com a escrita, a retomada da oralidade,
gue se realiza com diferentes configura¢des. Da-se um processo em que fala e escrita se
modificam dialeticamente, incorporando ainda outros recursos expressivos, a exemplo do
gue se vé em chats, e-mails, blogs, féruns de discussdo, comunidades virtuais e outros, no
ambito dos quais, multiplas midias possibilitam agregar ao discurso os recursos graficos
estaticos da escrita convencional, o movimento das imagens multiformes e uma infinidade
de sons, na esteira das hipermidias.

Em cenario tdo diferenciado das interagcdes humanas, as velhas competéncias,
associam-se outras, inovadoras por exceléncia, para fazer frente aos desafios e
possibilidades comunicativas no cenario hipertextual. Como lembra Komesu (2005, p.107),
“O hipertexto obriga a pensar em redefini¢cdes curriculares, na revisdo e na identificagdo
de fontes, no estabelecimento de um corpo de conhecimentos que permita a ordenacgao
do fragmentdrio.” Concomitantemente as estratégias interacionais emergentes no mundo
virtual, hd o volume e a celeridade, sem precedentes, das informacdes disponiveis,
demandando cada vez mais dos sujeitos sociais a mobilizacdo de habilidades e
competéncias para lidar com a informacao, sobretudo, no sentido de apropria-la em favor
da construcdo do conhecimento. E o ambiente em que alternam categorias como
sociedade da informacao e sociedade do conhecimento, ndo como instancias excludentes,
mas como dimensdes de imprecisos contornos, que se fundem e, nao raro, confundem-se.
De resto, os impactos da tecnologia mostram-se complexos e abrangentes e, como lembra

Kenski (2007, p.21)
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A evolugdo tecnoldgica ndo se restringe apenas aos novos usos de
determinados equipamentos e produtos. Ela altera comportamentos. A
ampliacdo e a banalizacdo do uso de determinada tecnologia impdem-se
a cultura existente e transformam ndo apenas o comportamento
individual, mas o de todo o grupo social.

Nesse sentido, as transformacdes alcancam os multiplos espagos e contextos da
sociedade, o que inevitavelmente ha de se manifestar na seara da educacgao, que passa a

ser examinada no contexto dos fendmenos da atualidade.

4. EDUCAGAO EM FACE DAS NOVAS POSSIBILIDADES E DESAFIOS CONTEMPORANEOS

Comprometida com os processos de ensino e aprendizagem para a vida em
sociedade, a educacdo assumiu, historicamente, diferentes papéis e adotou diferentes
caminhos e estratégias de forma a potencializar, no individuo (e nos grupos), a pratica da
convivéncia. Desenvolvendo-se de modo informal e ou institucional, nos dominios das
escolas nas suas mais diversas configuracdes, a educacdo fez-se mecanismo de
transmissdao de conceitos e valores, em dados momentos e contextos, sendo também
recurso na formacao do individuo para a pratica social. Quaisquer que tenham sido as
orientacbes politico-filosoficas ou técnico-pedagdgicas adotadas, a pratica educacional
sempre guardou relagdes com o contexto histérico em que se processou, refletindo e
constituindo, dialogicamente, referenciais éticos, culturais e conceituais, acerca da
sociedade em que se efetivou. Isso permite asseverar, em sintese, que a educagdo de um
povo tem relacdo direta com a sua histéria.

Sendo assim, na cena contemporanea, a educa¢ao nao poderia passar ao largo das
transformagdes experimentadas pela sociedade, em ambito local e global, quanto as
mudancgas de paradigmas, as incertezas e as perspectivas em face das transformacgdes
culturais, tecnoldgicas e cientificas da atualidade. Dito de outra forma, ndo seria
concebivel adotar um pensar e um fazer em educacdo que se descolasse da vida social, da

realidade em que se processa, ignorando as mudancas e as demandas de seu tempo.
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O tempo em questdo revela uma sociedade caracterizada, como ja referido, pela
instantaneidade e mutabilidade, num processo potencializado pelas tecnologias da
informacdo e da comunicacdo, que desenham um cendrio de diferentes temporalidades e
territorialidades. Nesse ambiente, informacdo e conhecimento, como marcas da cena

contemporanea, tornam oportuno refletir com Gadotti que:

Costuma-se definir nossa era como a era do conhecimento. Se for pela
importancia dada hoje ao conhecimento, em todos os setores, pode-se
dizer que se vive mesmo na era do conhecimento, na sociedade do
conhecimento, sobretudo em conseqiiéncia da informatizagdo e do
processo de globalizagao das telecomunicagdes a ela associado. Pode ser
que, de fato, ja se tenha ingressado na era do conhecimento, mesmo
admitindo que grandes massas da populagdo estejam excluidas dele.
Todavia, o que se constata é a predominancia da difusdo de dados e
informacgGes e ndo de conhecimentos. (GADOTTI, 2000, p.7)

Embora informacdo e conhecimento guardem tdo estreita relacdo e tenham seu
valor comprometido com o contexto em que se manifestam, o desafio de lidar com a
informacao demanda o desenvolvimento de habilidades e competéncias, as quais a
educacao, sobretudo no ambito formal, ndo pode ignorar. Afinal, é preciso dispensar
intencionalidade politica e técnico-pedagdgica, para lidar com o cenario, em cujo ambito
se revela o desafio de apropriacdo e conversdo da informagdo em conhecimento, ja que
aquela se apresenta com volume e celeridade sem precedentes.

Em face do quadro presente, emerge o desafio, para a sociedade (e para a
educacdo), de prover os meios para gque 0s sujeitos sociais possam fazer-se mais que
usuarios de recursos tecnoldgicos portadores de informacdes. E preciso alcancar o
patamar de sujeitos cognoscentes, que constroem seu conhecimento e contribuem para a
sua produgdao num continuum, tendo presentes as possibilidades hipertextuais, as quais,
ao mesmo tempo em que ensejam intervencdo ativa do leitor, por exemplo, na
construcdo de seus caminhos de leitura, impdem-lhe alguns limites. Acerca de tais limites,

pondera Coscarelli (2005, p. 112 ) que:
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A liberdade do leitor no hipertexto, por sua vez, ndo é tao infinita quanto
parece. Para atingir seus objetivos, o leitor precisa percorrer
determinados caminhos e rejeitar outros. Os links que o leitor de
hipertexto vai encontrar ndo sdo infinitos, mas foram predefinidos pelo
produtor daquele material e permitem que o leitor va somente a alguns
lugares determinados no texto e ndao a qualquer lugar que desejar (ele
nado pode ir onde ndo ha links, por exemplo — para isso, vai precisar sair
do texto e buscar informacdes em outros lugares/sites). Em outras
situacGes, o leitor ndo tem escolhas, o caminho é um sd. Pense, por
exemplo, num site de banco em que, para saber o saldo de sua conta
bancaria, o usuario deve percorrer sempre o mesmo caminho.

A consideracdo de tais limites, diferentemente de cercear a liberdade, permite o
exercicio desta de forma ampliada, na medida em que possibilitam a percepcao das reais
potencialidades hipertextuais, destacadas com propriedade por Kenski (2007, p.47), ao

considerar que,

em relacdo a educacdo, as redes de comunica¢des trazem novas e
diferenciadas possibilidades para que as pessoas possam se relacionar
com os conhecimentos e aprender. Ja ndo se trata apenas de um novo
recurso a ser incorporado a sala de aula, mas de uma verdadeira
transformagdo, que transcende até mesmo os espagos fisicos em que
ocorre a educacdo.

Assim, em face dessas possibilidades e dos desafios que as acompanham, ha de se
reconhecer as novas temporalidades e territorialidades que se apresentam com os
avangos tecnoldgicos, redundando num quadro em que as distancias fisicas sdo superadas
pelas interacdes em rede e no qual o tempo linear se vé coexistindo com os tempos do
usudrio, que interage no ciberespaco, norteado por sua prépria referéncia temporal ou de
forma simultanea nos féruns, na perspectiva do chamado tempo real.

H4 de se ter presente também a impossibilidade (e impropriedade) de se continuar
privilegiando a ética transmissiva de conteddos. O conhecimento deve se constituir, antes,
em atividade subjetiva, que o sujeito cognoscente empreende sob o anteparo da
autonomia intelectual e que deve progressivamente desenvolver-se, sob pena de se fazer
mero portador de informagdes, as quais venha ter acesso passivo e acritico no ambiente

ciberespacial.
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Nessa direcdo, apontam Valente e Almeida (1997), quando asseveram que, para
além da simples instalacdo de computadores nas escolas, devem ser consideradas outras

questdes. Segundo os autores,

E necessario repensar a questdo da dimensio do espago e do tempo da
escola. A sala de aula deve deixar de ser o lugar das carteiras enfileiradas
para se tornar um local em que professor e alunos podem realizar um
trabalho diversificado em relagdo a conhecimento ¢ interesse. O papel do
professor deixa de ser o de "entregador" de informagdo para ser o de
facilitador do processo de aprendizagem. O aluno deixa de ser passivo, de
ser o receptaculo das informagdes para ser ativo aprendiz, construtor do
seu conhecimento. Portanto, a énfase da educacdo deixa de ser a
memorizagdo da informacdo transmitida pelo professor e passa a ser a
constru¢do do conhecimento realizada pelo aluno de maneira significativa
sendo o professor o facilitador desse processo de construgdo. (VALENTE
e ALMEIDA, 1997, p. 51)

Assim, é preciso estar alerta, de forma a ndo incorrer em percepgdes reducionistas
e simplistas de que as tecnologias da informacdo e da comunicacdo concorrem para a
minimizacdo de esforcos do sujeito cognoscente, ja que dele demandam iniciativa,
reflexdo e critica como membro ativo (e proativo) das redes de conhecimento. Nessa
diregdo, Coscarelli (2005), lembrando que a leitura é uma atividade cognitiva complexa e

multifacetada, destaca que

o hipertexto nao traz em si nenhuma transformag¢dao miraculosa nos atos
de ler e aprender. O hipertexto precisa ser visto como um formato de
texto que exige, como todos os outros, do leitor envolvimento com o
texto e habilidades de leitura variadas dependendo da tarefa que ele
precisa desempenhar. (COSCARELLI, 2005, p. 123)

Ha de se repelir ainda o equivocado entendimento de que as tecnologias podem
tornar menos oneroso o processo de ensino-aprendizagem, cujas novas configuracdes
prescindiriam do professor. Diferentemente disso, a ele caberd outro papel e, nas palavras

de Arruda (, 2004, p. 68)

A inovacgado no trabalho docente pode ser constatada ndo pelo uso puro e
simples do computador em seu cotidiano, mas a partir do momento em
que esses equipamentos alteram de forma significativa o olhar do
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docente diante do seu trabalho, suas concepc¢des de educagdo, seus
modelos de ensino-aprendizagem etc.

Afinal, ao docente se reserva importante papel nesse contexto, todavia ndo mais
como o detentor de um saber pronto e acabado a ser transmitido, mas como mediador
dos processos de cognicdo. A ele cabe, dentre outros, diagnosticar, planejar e levar a
efeito estratégias pedagdgicas concorrentes para o sucesso da empreitada de ensino-
aprendizagem.

Também com Arruda (2004, p. 126) vale dizer que “A grande discussdo nao é falar
se o computador entra ou ndo entra na escola, mas sim como ele entra, como se ensina e
como o professor trabalha com ele.” Em suma, ndo se trata mais de discutir se as
tecnologias da informatica, ou tecnologias da informacdo e da comunicacdo, devem ou
ndo ser incorporadas ao pensar e ao fazer na seara educacional, uma vez que esse
processo ja estd deflagrado. Ha de se buscar, sim, o necessario e promissor didlogo entre
esses campos, sob a mediagdo transdisciplinar, repelindo as correntes que buscam

fragmentar “o que foi tecido junto”.

CONSIDERAGOES FINAIS

Como ambiente da complexidade, da instantaneidade e da mutabilidade, a cena
contemporanea suscita, no contexto das incertezas que |lhe sdo intrinsecas, possibilidades
e desafios, cujo enfrentamento requer retomada de postura e tomada de decisdes nas
mais diversas instancias, as quais ndo se devem conduzir de forma isolada ou concorrente,
num exercicio desarticulado.

A imagem da rede (transdisciplinar), que os avancos cientificos e tecnoldgicos
compdem, ha de se dar ndo sé na seara do conhecimento, mas também da cultura, da
politica e da sociedade em seu conjunto. Assim, as redes de informacdo (e conhecimento),
gue se materializam progressiva e ininterruptamente, ensejam e desafiam os sujeitos

sociais a estabelecerem, em seu ambito, interacGes cada vez mais amplas, na medida em
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gue estas se dao ao abrigo de temporalidades e territorialidades, que extrapolam a
linearidade historicamente convencionada.

Transitar na rede de interagdes, lidando com as tensdes entre o local e o global, o
universal e o singular, a tradicdo e a modernidade, a competicdo e a cooperacdo, a
amplitude dos conhecimentos e a capacidade de assimilagdo pelo homem, dentre outras,
demanda competéncias e habilidades socialmente desenvolvidas pelos cibernavegadores,
nas suas multiplas interacdes.

Tais capacidades, embora definam-se nos diversos ambientes da vida em
sociedade, precisam encontrar, na educac¢do, sobretudo de carater formal, o anteparo
para sua potencializacdo. Para tanto, assim como a educacdo nao pode prescindir da
interlocucdo com as demais instancias, dentre elas a cientifica, cultural, politica e social,
ndo lhe sera desejavel furtar-se ao didlogo com as tecnologias da informatica. Afinal,
lidando com sujeitos sociais, cujo cotidiano ndo prescinde das tecnologias da informacdo e
da comunicacdo, seja nos caixas eletronicos, no uso do telefone celular, do computador
etc., ndo lhe é mais permitido, sob pena de se tornar anacrénica e alienante, ignorar essa
dimensao da vida social ou furtar-se a incorpora-la, ja que os recursos tecnoldgicos, mais
gue simples expressao da técnica, constituem-se manifestacao da cultura contemporanea.
E no didlogo entre educacdo e tecnologia que ambas haverdo de se alimentar,
modificando-se mutuamente num movimento dialético.

Em sintese, ndo se trata mais de discutir a incorporacdo ou ndo das tecnologias da
informacdo e da comunicacdo as salas de aula, ao pensar e ao fazer no campo da
educacdo, uma vez que o processo ja estd deflagrado e se impde como uma necessidade.
Resta, entdo, refletir sobre como apropriar essas novas tecnologias na sociedade da
informacdo (e do conhecimento), de forma a reorientar processos e auferir melhores

resultados na seara da aprendizagem.
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