MODOS DE ORQANIZA(;AO E ACESSO A INFORMAgAO EM PERIODICOS
ELETRONICOS DE CIENCIA DA INFORMACAO NO BRASIL

Resumo: Uma nova forma de comunicacdo cientifica se
iniciou com o surgimento dos periddicos cientificos, tais como
Journal des Scavans e Philosophical Transactions. Com o
advento da internet e do periddico cientifico eletrnico,
aumentou-se 0 nimero de periédicos cientificos e publicagdes,
acarretando uma maior preocupacdo com o tratamento da
informacdo. Este estudo teve como objetivo a analise das
formas de organizacdo da informacdo nos websites dos
periddicos cientificos eletrbnicos na area da Ciéncia da
Informacdo brasileira, com énfase na recuperacéo e acesso a
informacdo. A metodologia foi a pesquisa descritiva, com
levantamento bibliogréafico e documental, com coleta de dados
nas paginas dos websites dos periddicos cientificos eletrdnicos
classificados no Qualis Al e A2. O resultado alcancado foi de
que 83% dos periddicos analisados utilizam softwares livre
para editoracdo cientifica, 33% dos periddicos apresentam um
indice de termos e 0 uso de tesauro para a selecdo destes
termos. Concluiu-se que os periodicos cientificos podem
explorar mais todos os recursos disponiveis para a
organizacdo, recuperagdo e 0 acesso a informacéo do contetido
publicado.
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ORGANIZING AND ACCESSING INFORMATION IN BRAZILIAN ELECTRONIC
SCHOLARLY JOURNALS OF INFORMATION SCIENCE

Abstract: The emergence of scholarly journals has introduced a new form of scholarly communication, such as
Journal des Scavans and Philosophical Transactions. Since the Internet and the electronic scholarly journal
advent, it has been noticed an expressive increase of scholarly journals and publications, which intensifies the
concern towards information treatment. This study main objective was to analyze ways to organize information
on Brazilian Information Science’s electronic scholarly journals’ websites which had their emphasis on
information retrieval and its access. The methodology employed was a descriptive research of quali-quantitative
nature, and bibliographical documental survey at journals’ websites ranked as Qualis A1 and A2. The results
indicate that 83% of the analyzed journals use open source softwares to scientific publishing. Also, 33% of these
journals present index of terms and the usage of thesaurus for these terms selection. It is concluded that
scholarly journals are still able to seize the available resources to organizing and access published information.

Keywords: Information science; organization of information; information representation; scholarly
communication; controlled vocabulary.

1 INTRODUCAO

Com o surgimento dos periodicos cientificos, no século XVII, na Inglaterra e na
Franca, iniciou-se uma nova forma de se realizar a comunicacdo cientifica das pesquisas
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produzidas. A mudanca na forma de divulgacdo e disseminagdo sO foi possivel gragas as
invencdes de Gutenberg, no século XV, possibilitando a producdo de diversos materiais
bibliograficos. Porém, os profissionais passariam a lidar em um novo mundo informacional (e
desordenado) e deveriam desenvolver formas de se organizar a informacao a ser publicada.

Em um sistema de informagdo, a organizacdo da informacdo é um processo de
arrumacdo do acervo tradicional ou eletrdnico por meio da descricdo fisica e tematica de
objetos informacionais (CAFE; SALES, 2010), visto que tem como produto a representacio
da informacao.

A representacdo da informacdo, segundo Dias e Naves (2013), no ambito do
Tratamento Tematico da Informacdo, abarca disciplinas, técnicas, método e processo que
visam a descricéo fisica e tematica de um documento.

O Tratamento da Informacdo compreende, também, disciplinas como classificacgéo,
indexacdo e catalogacdo, incluindo especialidades na area para a utilizacdo de metadados e
ontologias. Este tratamento tem como atividades a classificacdo (extrai o conteddo de um
documento para seu arquivamento no acervo); indexacdo e catalogacdo de assuntos (extraem
termos ou descritores do documento para a criacdo de entradas ou pontos de acesso em um
catalogo ou indice).

Os instrumentos para o tratamento tematico sdo a Classificacdo Decimal de Dewey
(CDD), a Classificagdo Decimal Universal (CDU), os tesauros, a Lista de Cabecalho de
Assuntos (LCA), a NBR 6028 (resumo) e a NBR 12676 (métodos de analise dos documentos,
determinacdo de assunto e indexacdo) (DIAS, 2012; DIAS; NAVES, 2013). Ja para o
tratamento descritivo temos os instrumentos: Anglo-American Cataloguing Rules (AACR),
Resource Description and Access (RDA), MARC21, padréo de metadados e NBR 6023.

Os produtos do tratamento temético sdo os indices, resumos, palavras-chave,
descritores e ponto de acesso, do processo de descricdo tematica. Para a descritiva temos:
referéncias bibliogréaficas e catalogos (DIAS, 2012; DIAS; NAVES, 2013).

Além disso, a éarea do tratamento da informacdo utiliza-se de linguagens
documentérias para se realizar a indexagdo, 0 armazenamento e a recuperagdo da informacéo.
As linguagens documentarias mais conhecidas sdo os tesauros e os sistemas de classificagdo
bibliogréfica e, além destas, Barité (2011) apresenta também como instrumentos para
organizar o conhecimento, sendo: Lista de cabecalho, lista de descritores, lista de autoridade,
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anéis de sinbnimos, taxonomias, ontologias, folksonomias, mapas conceituais, mapas de
topicos e os diretorios.

Neste contexto, levando em consideracdo as técnicas e o conhecimento desenvolvidos
na tematica da Organizacdo e Representacdo da Informacdo e do Conhecimento na area da
Ciéncia da Informacdo, questionou-se se 0s periodicos eletrdnicos estariam utilizando
instrumentos que auxiliam a organizacdo e o acesso a informacdo nos periddicos cientificos
eletronicos.

Este estudo justificou-se em razdo de o profissional da informagdo possuir o
conhecimento e a pratica para desenvolver instrumentos para a organizacdo, a
disponibilizagdo, a disseminacdo e o0 acesso a informagdo nos periodicos cientificos
eletronicos. O profissional também possui know-how para realizar uma analise dos requisitos
referentes a organizacdo e acesso a informacdo, reconhecer possiveis fragilidades em um
sistema de informacdo ou aprimorar funcionalidades, visando a recuperacdo da informacao
nos periddicos cientificos eletrénicos.

Um periddico cientifico que possua suas funcdes aprimoradas pode se tornar uma
importante fonte de informacdo para pesquisas vindas a fortalecer o desenvolvimento
cientifico da instituicdo e, em consequéncia, o desenvolvimento da sociedade como todo,
pois, como se pode constatar na literatura cientifica, um dos grandes problemas da
comunicacdo cientifica é a obsolescéncia do conteddo publicado, sendo de grande
necessidade a identificacdo e avaliacdo das formas e dos instrumentos utilizados para a
organizacdo do conteddo cientifico e o seu posterior acesso, podendo auxiliar no
aproveitamento do conhecimento desenvolvido em pesquisas e disseminado por meio de
artigos cientificos, permitindo o fomento de mais pesquisas cientificas nas diversas areas do
conhecimento.

Assim, o objetivo foi analisar as formas de organizacdo da informacéo nos websites de
periddicos cientificos eletrdnicos em Ciéncia da Informagdo, com énfase na recuperagéo e no
acesso a informacéo, por meio de procedimentos metodoldgicos caracterizados pela pesquisa
de natureza exploratéria e descritiva, utilizando-se de levantamento bibliografico e

documental.
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2 PERIODICO CIENTIFICO ELETRONICO

O uso dos termos periodico cientifico ou revista cientifica variam conforme a
categoria profissional. Segundo Stumpf (1998), os bibliotecarios preferem utilizar o termo
Periodico Cientifico, enquanto docentes, pesquisadores e estudantes utilizam o termo Revista
Cientifica.

Esses termos advém do uso de algumas palavras, principalmente do inglés e francés,
relacionadas & jornal,! vindo a ter o seu surgimento em Paris e Londres, no século XVII, com
a publicacdo do Journal des S¢avans, uma publicacdo com escopo nas areas de humanidades,
e com a formacéo da Philosophical Transactions, da Royal Society, onde se debatia questdes
filosoficas, mas sem cunho teoldgico ou politico.

O Royal Society tinha como uma de suas principais caracteristicas a comunicacéo,
pois, 0s pesquisadores deveriam coletar pessoalmente as informacdes, conversar sobre as
novas pesquisas e resumir as informagdes coletadas nas viagens pelo mundo. Outra forma de
se descobrir publicagdes no exterior seria a troca de correspondéncias entre pesquisadores de
outras nacionalidades. Assim, com o crescimento e o acumulo de cartas, houve a necessidade
de selecionar as informacbes mais importantes e organiza-las em uma fonte impressa e
distribui-la.

Com influéncia direta da “republica das letras” na publicacdo periédica do Journal dés
Scavans (BURKE, 2003; GONCALVES; RAMOS; CASTRO, 2006; MEADOWS, 1999),
determinou-se, apds ter conhecimento da publicacdo francesa, que o Philosophical
Transactions fosse impresso na primeira segunda-feira de cada més, se houvesse material para
isso. Também foi determinado que, antes de ser impresso, 0s textos deveriam ser revistos por
seus membros, sendo necessario a aprovacdo do Conselho (MEADOWS, 1999).

Pode-se, entdo, perceber as primeiras caracteristicas que marcariam 0s periodicos
cientificos modernos, como sendo uma publicacdo periddica e regular, contendo 0s resumos e
a avaliagdo pelos pares. Além destas, Volpato (2008) identifica duas caracteristicas essenciais
para um periddico cientifico: a existéncia de andlise critica do contetdo e ideias com respaldo
empirico, com um rigido discurso l6gico e coerente.

Com relacéo a publicacdo de resumos, Meadows (1999, p. 31) lembra que o problema

nao era em “[...] identificar material pertinente, mas também de ter acesso a ele”, portanto, o

! Significa uma coletanea de artigos cientificos, encadernados e distribuidos em um volume Gnico, seguindo
intervalos regulares (MEADOWS, 1999).
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resumo era utilizado, também, como um substituto ao artigo original. Na década de 1960, as
publicacdes secundarias ja eram aceitas por meio dos computadores, sendo 0S resumos
eletrobnicos no mesmo molde dos resumos impressos, portanto, uma das primeiras formas de
organizacado e acesso as fontes secundarias se dava por meio das pesquisas por palavras-chave
nos titulos dos resumos.

Meadows (1999) lembra que as publicagcbes eram em sua maioria de literatura
cientifica e técnica, mas na década de 1980, as areas de ciéncias sociais e humanidades
comecaram a disponibilizar suas publicacdes, gracas, principalmente, a reducao do custo dos
microcomputadores.

Foi na década de 1990 que as publicacBes periddicas cientificas comegcaram a se
transformar em periddicos cientificos eletrénicos. A primeira fase, que foi de 1990 a 1993, ha
algumas publicacdes em CD-ROM e online. Nessa fase surgiram os arquivos de preprints, a
World Wide Web (WWW), vindo a despertar o interesse pelas publicacdes eletronicas.
(TENOPIR et al., 2003).

Na segunda fase, no final da década de 1990 até o ano de 2003, existiam 15 mil
periddicos, sendo 12 mil eletronicamente acessiveis. Neste periodo, o surgimento de algumas
iniciativas para lancamento de softwares livres, tais como Dspace (para a construcdo de
repositérios digitais), em 2002, e Open Journal Systems (OJS), em 2001.

Na terceira fase, de forma embrionaria ainda em meados da década de 1990, a
Sociedade Americana de Astronomia, a Editora da Universidade de Chicago e a NASA
desenvolvem em parceria a NASA Astrophysics Data System, um sistema que permite a busca
em metadados, resumos e textos completos, além de acesso a literatura da area desde meados
de 1800, além do uso de hyperlinks, citacdes, estatisticas, graficos, entre outros. Como
resultado do sucesso desta terceira fase, em 2014, ja existia um ndmero proximo de 35 mil
periddicos cientificos, em sua grande maioria somente eletrdnicos (STM, 2015).

Essas modifica¢Bes, no desenvolvimento do periddico cientifico, foram resultado do
surgimento de tecnologias da informacdo e comunicacdo para a publicacdo e editoracao
cientifica.

Percebe-se, assim, as necessidades e formas de busca da informacdo e de acesso a
informacdo pelos pesquisadores e cientistas, também foram se modificando (MARDERO
ARELLANO; FERREIRA; CAREGNATO, 2005). Essas modificagdes, no desenvolvimento
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do periddico cientifico, foram resultado do surgimento de tecnologias da informacédo e
comunicagdo para a publicacdo e editoracdo cientifica.

2.1 0 OPEN JOURNAL SYSTEMS (0JS)

O Open Journal Systems (OJS) foi uma das iniciativas de software livre para
editoracdo cientifica, desenvolvido pelo Public Knowledge Project (PKP), da University of
British Columbia, que foi a plataforma escolhida, traduzida para o portugués e customizada
por uma iniciativa do Instituto Brasileiro de Informag&o em Ciéncia e Tecnologia (IBICT),
inicialmente chamada de Servico de Editoracdo Eletronico de Revistas (SEER), sendo
conhecida como OJS/SEER. Segundo Brito e outros (2018), a partir da terceira edigéo,
convencionou-se a padronizar pelo nome OJS.

O software OJS tem o intuito de amparar o padréo editorial, organizar a informacéo
cientifica e a divulgacdo em meio eletrénico das publica¢des nacionais, além de possibilitar a
disponibilizacdo dos metadados essenciais das revistas editadas por este software, com o
objetivo de diminuir espacos e custos de acesso a informacéo, vindo a facilitar a localizacdo e
0 armazenamento da informagdo incitando a pesquisa. (ALVORCEM, 2010).

O OJS ainda permite a utilizacdo de modulos de extensdo para expandir as suas
funcionalidades, estes modulos sdo programas de computador, nomeados de Plugins do
Sistema. Além de funcionalidades padrdo, como de estatisticas, ha a possibilidade de
instrumentos para a indexacdo para 0 Google Académico, a utilizacdo de plugins préprios ou
de terceiros.

Todos estes elementos operam dentro da logica do protocolo OAI-PMH, utilizado na
transferéncia de dados para repositorios e periddicos eletrénicos de acesso aberto. Segundo
Bandeira (2017, p. 35), “Este protocolo tem duas interfaces: interoperabilidade e
extensibilidade. A interoperabilidade decorre da obrigatoriedade embutida no protocolo para
implementacdo do padrdo Dublin Core (um padrdo de metadados); ja a extensibilidade,
advém da oportunidade de também se criar ou utilizar padrdes de metadados diferentes do
Dublin Core [...].”

Este software livre permite a aplicacdo de uma variedade de instrumentos e
ferramentas para a organizacgdo e o acesso a informacao nos periddicos cientificos eletronicos,
como 0 uso de tesauro para compatibilizar os descritores, pesquisas em resumos, plugins que

auxiliam o usuario em sua pesquisa, entre outros.
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Portanto, percebe-se a grande importancia da filosofia do Acesso Livre segundo
estudo recente (SCIENCE-METRIX, 2018), no qual o Brasil € o pais com a maior
disponibilizacdo de publicacGes cientificas com acesso livre no mundo, cerca de 75% de sua
producdo. No topico a seguir, uma breve discussdo sobre metadados, recuperacdo e acesso a

informagéo.

3 METADADOS, RECUPERACAO E ACESSO A INFORMACAO

Com o desenvolvimento dos ambientes digitais para 0 armazenamento, organizacao,
recuperacdo e acesso a informacdo, a utilizacdo de metadados se tornou imprescindivel para
essas atividades. Schons (2007) lembra que os metadados permitem a descricdo de
documentos e informagdes, possibilitam conecta-los a documentos para serem recuperados €
manuseados com eficacia, para isso, sera necessario definir o padrdo de metadados a ser

utilizado.

3.1 METADADOS

O Dublin Core é um dos padrbes de metadados mais utilizado em ambiente web,
sendo um padrdo criado especificamente para a descricdo e recuperacdo dos conteudos
digitais na web, visando um trabalho descritivo mais simplificado e eficaz para a recuperacéo
da informacédo (ALVES, 2010; GRACIO, 2002; MEY; SILVEIRA, 2009).

Segundo Paladini (2014) o Dublin Core possui 15 elementos em nivel simples, tais
como: Titulo, autor, Assunto, Descricdo, Editor, Contribuidor, Tipo de Recurso, Formato,
Identificador do recurso, Fonte, Idioma, Relacdo, Abrangéncia e Direitos Autorais. Estes
elementos também séo utilizados nos websites dos periddicos cientificos.

Alves e Santos (2013) apresentam um nivel mais qualificado do padrdo Dublin Core,
além dos 15 elementos de descricdo, mais sete elementos adicionais e duas classes
gualificadoras. Sendo estes sete elementos: Audiéncia, Proveniéncia, Direitos autorais,
Métodos de instrucdo, regime de competéncia, periodicidade e politica. As classes
qualificadoras servem para todos os elementos, simples ou qualificados, sendo: Elementos de
refinamento e Esquemas de codificacao.

Os elementos de refinamento séo qualificadores que refinam ou restringem o campo,
permitindo que se especifique e amplie o significado dos elementos descritivos. Ja 0s
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esquemas de codificacdo identificam os esquemas para o valor dos elementos, esquemas
como vocabulério controlado, notagdes de sistema de classificagdo, entre outros.

Segundo Buckland (2006), o propdsito original dos metadados € a descricdo de
documentos, podendo diferenciar em metadados descritivos, administrativos e de contetdo.
Alguns autores definem os metadados como descritivos, administrativos e estruturais
(CAPLAN, 2003; CATARINO, 2009), j& outros autores organizam os metadados em quatro
tipos: administrativos, descritivos, de conservacdo, técnicos e de uso (GRACIO, 2002).

Tem-se, também, o Padrdo Brasileiro de Metadados para Teses e Dissertacdes
(MTD-BR), padréo criado pelo IBICT, langado em 2002, visando a normalizacdo e adequacao
as necessidades de descrigdo de teses e dissertacdes arquivadas online. O padrdo MTD-BR foi
compatibilizado com as normas do Dublin Core e do Eletronic Thesis and Dissertation
Metadada Standard (ETD-MS), este ultimo incluindo campos para descri¢édo de titulacdo, grau
(ou nivel académico), area de estudo e a instituicdo que abriga o programa de pds-graduacao.
(BAPTISTA; FERNEDA, 2016; MEY; SILVEIRA, 2009).

Especificamente sobre os aspectos da representacdo da informacdo por meio de
metadados, Gracio (2002, p. 113) afirma que “[...] a descrigdo através de metadados
proporciona, entre outras coisas, qualidade tanto para a representagdo de um recurso, Como

para o resultado de uma pesquisa.”, vindo a facilitar a recuperacédo e o acesso a informacao.

3.2 RECUPERACAO E ACESSO A INFORMACAO

O conceito de recuperacdo da informacdo surgiu na década de 1950, criado por
Calvin Mooers e compreende a representacdo, 0 armazenamento, a recuperacao e 0 acesso a
informacdo. Nesse contexto, a Ciéncia da Informacdo esta diretamente ligada a area da
recuperacdo da informacdo, esta area € responsavel pelo desenvolvimento de produtos,
sistemas e servicos, além de introduzir componentes cientificos e profissionais.

Os sistemas de recuperacédo da informacédo foram se modificando ao longo do tempo,
inicialmente, na década de 1940, em forma de um catalogo impresso, pré-coordenado,
utilizando-se de indices impressos e catalogos em fichas, posteriormente, na década de 1950,
fez uso de palavras-chave, ainda em meios impressos (LANCASTER, 2004; SANTIAGO,
2004).
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Foi somente na década de 1960 que houve um maior “[...] desenvolvimento
tecnoldgico das bibliotecas e sistemas de informacdo [...]” (SANTIAGO, 2004, p. 29), vindo a
possibilitar formas informatizadas de recuperacdo e intercambio de dados e informacdes,
como, por exemplo, a catalogacao legivel por computador. Assim, na década de 1960, surge
um padrdo de metadados, o Machine Readable Cataloging (MARC). (FLAMINO, 2006;
SANTIAGO, 2004).

Saracevic (1996, p. 46) afirma que na década de 1970 “[..] o paradigma da
recuperacdo da informacdo deslocou-se em direcdo a uma contextualizacdo mais ampla,
voltando-se para os usuarios ¢ suas interagoes.”

Portanto, pode-se perceber que, na area da recuperacdo da informacdo, ha duas
visdes, uma voltada para o usuario e outra para os sistemas computacionais, pois, na visao
computacional, a preocupacdo € com a construcdo de indices, processos de busca e
desenvolvimento de algoritmos que tornem a recuperacdo da informagdo mais eficiente e
precisa, ja a visdo humanista busca compreender o comportamento do usuério, suas
necessidades e sua relacdo com a organizacgdo do sistema. (SANTAREM SEGUNDO, 2010).

Para além da recuperacdo da informacéo, atualmente, deve-se levar em consideracéo
0 acesso a informagdo desejada. Sendo o acesso a “[...] possibilidade de o usuario obter,
rapida e corretamente, a informagdo que procura" ou “a capacidade de acessar um recurso
independentemente do sistema de acesso a ele.” (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p. 2).

E nesse sentido que Santarem Segundo afirma que (2010, p. 24) “[...] a grande
dificuldade no processo de recuperacdo da informacdo é conseguir atender a necessidade do
usuario, indicando o que é mais ou entdo menos relevante dentro do contexto de sua consulta
a um conjunto de informagdo.” Assim, em busca da solugdo deste obstaculo, foram
desenvolvidos alguns modelos de recuperacdo da informacao.

Sobre o enfoque a questdo do acesso, Weitzel (2006, p. 103) afirma que a “[...]
énfase no acesso trouxe alguns aspectos importantes que caracterizam o que vem se
apresentando como modelo OA”, alguns desses aspectos pode-se destacar: acesso livre a
literatura cientifica e 0 aumento na preocupacdo com metadados, interoperabilidade e
preservacéo digital.

Como bem destacaram Merlo e Konrad (2015, p. 34-35), “[...] 0 acesso se torna

moroso ou inexistente quando os registros informacionais nao estdo ordenados”, significando
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que, além do tratamento da informacdo, o uso de metadados com qualidade e de normas para
descricdo dos dados aumentam a possibilidade de recuperacdo dos documentos.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo realizou uma pesquisa de natureza descritiva e técnica de pesquisa
documental, com uma abordagem qualiquantitativa. Este estudo envolveu a coleta de dados,
no periodo entre os dias 07 e 21 de novembro de 2018, nos websites dos periddicos cientificos
eletronicos classificados no Qualis em Al (Transinformacéo, Perspectivas em Ciéncia da
Informacdo e Informacdo & Sociedade) e A2 (Informacédo & Informacdo, Encontros Bibli e
Em Questdo) e a analise das informacGes disponibilizadas para 0s usuarios e 0s instrumentos
utilizados por estes periédicos. Cabendo ressaltar que houve uma nova coleta de dados, em
junho de 2020, para verificar possiveis atualizacdes nos periddicos eletronicos.

A pesquisa teve quatro etapas, sendo a primeira etapa a selecdo dos periddicos,
constituindo o corpus de analise; a segunda etapa foi a coleta de dados da organizacdo dos
websites dos periodicos eletrénicos, com o preenchimento de formularios com as respectivas

informagdes, conforme o Quadro 1.

Quadro 1: Formulario para contetido de acesso geral

PAGINA DO

PERIODICO PAGINA INICIAL PAGINA SUMARIO ARTIGO

Fonte: elaborado por Pereira (2018).

A terceira etapa foi a coleta de dados sobre o uso de vocabulério controlado e outros

instrumentos para organizacdo e acesso a informacdo, conforme o Quadro 2.
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Quadro 2: Formuléario para vocabulario controlado e outros instrumentos

Instrumento Organizacéo Instrumento Acesso

Q208 Instrumento Leitura D
Periodico ITerm | VC NT IP IT HTM | O | orcio
PDF L :

Fonte: elaborado por Pereira (2018).

ITerm = indice de Termos / VC = Vocabulario Controlado / NT = Nuvem de Tags / IP = Instrumento Proprio /
IT = Instrumento de Terceiros / PDF = Leitor PDF online / OF = Outros Formatos / Ipers = Identificador
Persistente.

E a quarta, e Ultima etapa, foi a analise dos dados coletados destes periddicos e sua

posterior comparacgdo. Esta Gltima etapa esta presente na se¢do 6, sobre analise e resultados.

5 ANALISE E RESULTADOS

Na analise de dados, destaca-se a forma como as informac6es estdo disponibilizadas e

os instrumentos utilizados nas paginas dos periddicos cientificos eletrbnicos. A seguir,

apresentam-se nas paginas dos periddicos cientificos, conforme demonstra-se no Quadro 3.

Quadro 3: Paginas dos periddicos cientificos

PERIODICO

PAGINA INICIAL

PAGINA SUMARIO

PAGINA ARTIGO

Transinformacéao

Menu superior:

e acesso as edicOes publicacoes e acesso ao ORCID
e pesquisa por autor (HTML ou e acesso ao artigo em
e pesquisa por assunto PDF) HTML
e  pesquisa avangada e Iesumo
Menu lateral: Menu lateral:

e acesso as

e acesso ao DOI

e  sobre a revista
e instrucOes aos autores
e métricas

e métricas do artigo

e artigo em PDF ou
XML

o  referéncias
e  como citar

e tradugdo
automética
e permalink
Perspectivas em Menu superior: e sumério da e titulo
Ciéncia da e  pagina principal edicao e autoria
Informagéo e  sobre arevista e  acesso ao e resumo
e acesso (do usuario) resumo e  palavras-chave
e  cadastro (do usuario) e acesso ao PDF e textoem PDF
e  pesquisa do artigo o referéncias
e  publicacdo atual/anterior
e noticias
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Menu lateral:

tamanho da fonte

Menu lateral:

tamanho da fonte

e Idioma e Idioma
e  pesquisa (autor, titulo, . impressdo
resumo, termos e  metadados
indexados e texto e CcOmo citar
completo) e enviar email
e nuvem de tags e informagBes sobre
e informacdes da OJS autores
Informagédo & Menu superior: sumario da e titulo
Sociedade e  pégina principal edicéo e  autoria
e  sobre arevista acesso ao e resumo
e acesso (do usuario) resumo e  palavras-chave
e  cadastro (do usuario) acesso ao PDF e texto em PDF
e  pesquisa do artigo e DOI
e  publicagdo atual/anterior e comentarios
e noticias (usuério)
e acesso ao programa de
po6s-graduacdo
Menu lateral: e sem ferramentas
e informagOes da OJS
e idioma
e  pesquisa (autor, titulo,
resumo, termos
indexados e texto
completo)
e tamanho da fonte
e nuvem de tags
Informacéo & Menu lateral: sumario da e impressdo
Informagcéo e idioma edi¢do e  metadados
e Tamanho da fonte acesso ao e como citar
e  pesquisa (autor, titulo, resumo e  pesquisar referéncia
resumo, termos acesso ao PDF e enviar artigo por
indexados e texto do artigo email
completo) e enviar email para
e  procurar autor, edigdo autor
ou titulo
e nuvem de tags
Menu superior: e titulo
e  pagina principal e autoria
e sobre arevista e resumo
e acesso (do usuario) e palavras-chave
e  cadastro (do usuario) e  texto em PDF
e  pesquisa e  referéncias
e  estatisticas e DOI
e  publicacdo atual/anterior
e noticias
e portal de revistas da
UFSC
e  artigos mais citados
Encontros Bibli Menu lateral: sumario da e Impressdo do artigo
e login usuério edicdo e  metadados
e  pesquisa contetido da acesso ao e como citar
revista (autor, titulo, resumo e  pesquisar referéncia
resumo, termos acesso ao PDF e politica de
indexados e texto do artigo avaliacdo

completo)

procurar autor, edi¢do
ou titulo

tamanho da fonte
Idioma

InformacGes para

enviar artigo por
email

enviar email para
autor

InformacBes sobre
0s autores
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leitores, autores e
bibliotecérios

e nuvem de tags

e Informagdes do OJS

Menu superior: e titulo

e  pagina principal e  autoria

e  sobre arevista e resumo

e acesso (do usuario) e  palavras-chave

e  cadastro (do usuario) e texto em PDF

e  pesquisa e DOI

e publicagdo atual/anterior

e noticias

e diretrizes para autores e
éticas

Em Quest&o Menu lateral: e sumario da o titulo

e idioma edicdo e autoria

e login usuario e acesso ao e resumo

*  pesquisa contetdo da resumo o palavras-chave
revista (autor, titulo, « acesso ao PDF « texto em PDF
Fesumo, termos do artigo « DOI
indexados e texto
completo)

e  procurar autor, edicdo
ou titulo

e informacGes do OJS

e tamanho da fonte

Menu superior: e sem ferramentas no
e  pégina principal menu lateral

e  sobre arevista

e  acesso/cadastro (do
USUario)

pesquisa

publicacédo atual/anterior
noticias

diretrizes para autores e
éticas

Fonte: elaborado por Pereira (2018).

No Quadro 3, a primeira coluna refere-se aos seis periddicos analisados:
Transinformacdo; Perspectivas em Ciéncia da Informacdo; Informacdo & Sociedade;
Informacdo & Informacéo; Encontros Bibli e Em Questéo.

Nas paginas principais dos periddicos cientificos pode-se visualizar um menu superior
e um menu lateral, onde se tem acesso as informacdes sobre o periddico, possibilitando
realizar uma pesquisa répida, acessar a edigdo mais atual, entre outros. Ao selecionar uma
edicdo, apresenta-se uma pagina com o sumario, com a listagem das publicacdes. Ao
selecionar uma determinada publicacdo, acessa-se a pagina do artigo, possibilitando o acesso

ou o download do artigo, cabe ressaltar que ao se acessar a pagina do artigo, alguns periodicos
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disponibilizam ferramentas extras no menu lateral, permitindo a impresséo, o contato com 0s
autores, a visualizagdo dos metadados, a disponibilizacdo da referéncia em diversos formatos,
entre outros.

Dos periddicos cientificos eletronicos analisados, 83% utilizam o software livre da
OJS, permitindo um mesmo padrdo na estrutura das paginas dos periddicos, 0 que torna a
busca por informacBes mais familiarizadas pelos usuarios ou autores, COmo 0 acesso aos
menus com informacdes para 0s autores ou acesso as edi¢fes antigas ou atuais, assim como as
ferramentas que permitem por buscas mais gerais ou especificas, por exemplo, sendo o
periddico Transinformagao o Unico a utilizar o software de editoracdo da SCiELO.

Todos os periodicos analisados disponibilizam um sumério para cada edigdo, onde
pode-se acessar 0s resumos, a autoria e o Digital Object Identifier (DOI). Isto significa que 0s
periddicos estdo preocupados com as melhores praticas de editoracdo cientifica. Porém,
somente o periédico Informacdo & Informacdo exige a apresentacdo de um resumo
estruturado, em que se explicita a introducdo, objetivo, métodos, resultados e conclusdo,
conforme a NBR 6028.

Foram analisados os instrumentos utilizados pelos periddicos para a organizacdo e o
acesso a informacdo. Sendo que os instrumentos de organizacdo auxiliam na selecdo,
apresentacdo e identificacdo do contetdo das publicacdes como (por exemplo, na selecdo de
palavras-chave/descritores ou na construcdo de indices de termos).

Ja os instrumentos para 0 acesso auxiliam que 0s usuarios acessem com mais
facilidade o conteudo da publicacdo (por exemplo, disponibilizar a leitura on-line). Conforme
0 manual do OJS (PUBLIC KNOWLEDGE PROJECT, 2006), diversos plug-ins podem ser
utilizados.

Apds a coleta dos dados sobre 0s instrumentos utilizados para a organizagdo e 0 acesso
a informacdo, pode-se perceber, pelo formulario para coleta de instrumentos, conforme
Quadro 4, que ndo ha um padrdo para utilizacdo de instrumentos de organizacdo da

informagéo.
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Quadro 4: Formulario para coleta de instrumentos

Instrumento Organizacéo Instrumento Acesso

Instrumento Leitura

Periodico ITerm | VC NT IP IT DOI | ORCID
PDF | HTML

TRANSINFORMACAOQ

PERSPECTIVAS EM QIENCIA
DA INFORMAGCAO

INFORMACAO & SOCIEDADE

INFORMACAO &
INFORMAGAO

ENCONTROS BIBLI

EM QUESTAO

Fonte: elaborado por Pereira (2018).
Legenda: verde = possui instrumento. Vermelho = ndo possui instrumento.

Explicando o quadro acima, observou-se que, dos seis periddicos analisados, somente
dois (Transiformacéo e Informacéo & Informacéao) disponibilizam um indice de termos, que
auxiliam os usuérios em suas pesquisas. Isso equivale a somente 33% dos periodicos
analisados. Em relacdo ao uso de um Vocabulario Controlado, o uso do Tesauro, como bem
lembrado por Dias e Naves (2013), € um instrumento para o tratamento tematico da
informacgdo, porém, somente dois (Transiformacdo e Informacdo & Informacdo) dos
periddicos informam sobre o uso deste instrumento, que auxilia tanto na pesquisa quanto na
identificacdo de termos pelos autores no momento da submissdo da publicacdo. O uso de
descritores otimiza o processo de recuperagdo da informagdo em um contexto no qual a
interoperabilidade entre os sistemas de informagdo é tdo debatida, principalmente apos o
surgimento do Movimento Acesso Livre (BANDEIRA, 2017).

Sobre o instrumento nuvem de tags, este € um plugin padrdo do OJS, onde sdo
disponibilizadas as palavras-chave mais indexadas pelos autores. As palavras-chave como
lembra Lancaster (2004), é uma importante ferramenta para a recuperacdo da informacéo.
Somente dois periddicos (Transiformacdo e Em Questdo) ndo utilizam este instrumento,
porém, fica evidente que o emprego deste instrumento ndo € o suficiente, ja que em todos 0s
periddicos aparecem palavras-chaves duplicadas, significando que um mesmo termo é

indexado de maneiras diferentes.
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O quarto instrumento de organizacdo identificado estd presente em somente um
periddico eletrdnico, sendo um instrumento que compatibiliza e padroniza os termos
indexados em sua base de dados, disponibilizando, além de um indice de termos, um
vocabulario controlado do préprio periodico. O controle do vocabulario, conforme Lancaster
(2004) afirma, disponibiliza uma lista de termos autorizados, auxiliando na recuperagdo da
informagéo.

No quesito instrumento de acesso, todos os periodicos disponibilizam a leitura online
direto na pagina, por meio do Portable Document Format (PDF). Porém, cabe ressaltar, que
somente um periddico disponibiliza a leitura por HyperText Markup Language (HTML). Esta
funcionalidade facilita o acesso por meio de um dispositivo moével, onde a tela é menor,
assim, o texto pode se adequar ao tamanho desejado pelo usuario.

Em relacdo aos identificadores persistentes, todos os periédicos empregam o DOI para
suas publicacBes, acompanhando as melhores praticas de editoragcdo cientifica para a
identificacdo de um objeto digital. Cabe ressaltar que o periddico Transinformacéo
disponibiliza um identificador persistente exclusivo da SciELO, chamado Permalink. Sobre o
ORCID, identificador persistente para os pesquisadores, somente dois periddicos apresentam
esta ferramenta ou exigem dos autores para a publicacéo.

Conforme os dados coletados entre os dias 07 e 21 de novembro de 2018, somente 0s
periodicos Transinformacdo e Informacdo & Informacéo disponibilizam um indice de termos
indexados. Estes instrumentos auxiliam na apresentacdo das informacdes dos conteldos
publicados. No caso do periddico Informacdo & Informacdo, o indice ainda apresenta a
quantidade de vezes que os termos foram indexados.

O indice gerado no periddico Informacdo & Informacdo apresenta, além da lista de
termos, o vocabulario controlado da revista e a quantidade de artigos com o termo indexado.
Especificamente sobre a Informacdo & Informacdo, este periédico compatibiliza os termos
indexados com o Tesauro Brasileiro de Ciéncia da Informacdo, do Instituto Brasileiro de
Informac&o em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) (PINHEIRO; FERREZ, 2014), o que permite
gerar um Vocabuléario Controlado préprio para a revista, apresentando, inclusive, o perfil do
periodico, gracas ao instrumento VCPC Tools (SANTOS, 2015).

O perfil do periodico permite a visualizacdo das areas de estudo e pesquisa dos artigos
publicados, sendo que as pesquisas mais publicadas se encontram nas areas de: 1)

Epistemologia da Ciéncia da Informacéo; 2) Organizacdo do Conhecimento e Recuperagdo da
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Informacdo; 3) Gestdo da Informacdo; 4) Comunicacdo e Acesso a Informacdo e 5)
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo com, respectivamente, 206, 209, 195, 190 e 178
artigos publicados.

Outro ponto importante a ser ressaltado, € sobre os periddicos Em Questéo,
Informacdo & Informacdo e Encontros Bibli, que disponibilizam uma ferramenta de
organizagdo e acesso. Ambos 0s periddicos incorporaram suas publicagdes ao Google
Académico, facilitando além do acesso, a organizacdo deste acervo, como, por exemplo,
disponibilizar os periodicos mais citados, obter dados bibliométricos, como indice H, entre
outros.

Assim, observou-se que a maioria dos periddicos cientificos eletronicos analisados ndo
disponibilizam algum tipo de controle de vocabulario, mas exploram os recursos eletrénicos
disponibilizados pelos softwares de editoracdo, como a apresentacdo dos termos mais

indexados e 0 acesso diretamente do navegador aos documentos publicados.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Os periddicos cientificos eletrénicos se tornaram uma das principais fontes de
informacdo para as pesquisas cientificas, para tanto, esta pesquisa teve como objetivo analisar
as formas de organizacdo da informacdo com foco na recuperacao e acesso a informacao.

O resultado desta pesquisa reforca a necessidade de investigacdes futuras em um
universo mais amplo, onde podera ser pesquisada a utilizacdo de instrumentos e ferramentas
nos websites de outros periédicos, inclusive de outras areas do conhecimento. O uso de
tesauros em um formato eletronico pode dar agilidade no processo de compatibilizacdo dos
termos. Pode-se pesquisar 0 uso de ontologias, 0 que permitird a comparacdo dos resultados
segundo diferentes processos utilizados. Pesquisas futuras permitirdo explorar as diversas
técnicas para o tratamento da informacdo que auxiliardo a area da comunicacdo cientifica,
facilitando a disseminacéo do conhecimento desenvolvido nas universidades.

Portanto, pode-se perceber que a Ciéncia da Informacé&o tem importantes contribuigdes
para a disseminacdo e o desenvolvimento da ciéncia como um todo, tanto no desenvolvimento
de técnicas, instrumentos entre outras tecnologias, quanto na prépria organizagdo do contetido

publicado, auxiliando na recuperacéo e acesso a informacéo desejada.
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