TECNOLOGIA ASSISTIVA: PRODUTOS E SERVICOS

DISPONIVEIS NA INTERNET

Resumo: A proposta deste estudo ¢ compartilhar produtos e servigos
disponiveis na Internet com foco no uso de tecnologia assistiva,
buscando a promoc¢édo da igualdade e da inclusdo social das pessoas
com deficiéncia nas institui¢des e/ou organizagdes. Abordando, nesta
reflexdo, como ocorre, para as pessoas com deficiéncia, o acesso a
Web e seus recursos, tendo em vista as suas dificuldades nesse
ambiente, sendo a tecnologia um facilitador. Os objetivos foram:
identificar problemas na questdo de acesso com acessibilidade a
informag¢do em ambientes virtuais e digitais, trazendo a tona as
barreiras que dificultam o acesso das pessoas com deficiéncia visual,
auditiva, intelectual, fisica e/ou mobilidade reduzida; e, apresentar
produtos e servigos de tecnologia interativa disponiveis na internet,
conhecendo recursos e/ou metodologias de acessibilidades atitudinal
e comunicacional. Trata-se de um estudo de abordagem exploratoria
e descritiva, que parte da vivéncia das autoras nas disciplinas
cursadas e objetivos das pesquisas de doutorado em andamento em
seus programas de Pds-Graduacdo (em Ciéncia da Informagdo e em
Educagdo, Universidade de Brasilia — UnB). A reflexdo mostrou
produtos e servigos de tecnologia assistiva que buscam minimizar os
problemas de acessibilidade a informagdo em ambientes virtuais e
digitais, e a importante divulgacdo da Tecnologia Assistiva existente
e suas fungdes.
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ASSISTANT TECHNOLOGY: INTERNET AVAILABLE PRODUCTS AND

SERVICES

Abstract: The purpose of this study is to share products and services available on the Internet focusing on the
use of assistive technology, seeking to promote equality and social inclusion of people with disabilities in
institutions and / or organizations. Addressing in this reflection, as it happens, for people with disabilities, access
to the Web and its resources, given their difficulties in this environment, with technology being a facilitator. The
objectives were: to identify problems in the issue of access with accessibility to information in virtual and digital
environments, highlighting the barriers that hinder the access of people with visual, hearing, intellectual,
physical and / or reduced mobility; and present interactive technology products and services available on the
Internet, knowing resources and / or methodologies of attitudinal and communicational accessibility. This is a
study of exploratory and descriptive approach, which starts from the authors' experience in the disciplines and
objectives of doctoral research underway in their Postgraduate programs (in Information Science and Education,
University of Brasilia - UnB). The reflection showed assistive technology products and services that seek to
minimize the problems of accessibility to information in virtual and digital environments, and the important
dissemination of existing Assistive Technology and its functions.
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1 INTRODUCAO

Neste estudo propomo-nos refletir sobre as barreiras para as pessoas com deficiéncia
visual, auditiva, intelectual, fisica e/ou mobilidade reduzida no acesso a web, identificando-as
e apresentando alguns produtos e servigos de tecnologia assistiva que as ajudem a superar ou,
pelo menos, minimizar, essas barreiras.

Considerando que a educacdo ¢ um direito fundamental assegurado pela Constitui¢do
Federal Brasileira (BRASIL, 1988) ¢ indispensavel a conquista de outros Direitos como a
Dignidade da Pessoa Humana, o Direito Fundamental da Isonomia e da Cidadania, as
barreiras, de qualquer tipo, podem agravar as dificuldades enfrentadas por essas pessoas,

podendo até tirar-lhes os direitos. E nessa dire¢do que faz sentido se afirmar que:

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas
barreiras, podem obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade
de condi¢des com as demais pessoas (BRASIL, 2015, p. 14).

Essa nova percepcao tira o foco das limitagdes funcionais das pessoas com deficiéncia
e atribui mais importancia as limitagdes impostas pela sociedade, que impedem a plena
participacao social das pessoas com deficiéncia.

Os objetos e ambientes sdo veiculados na Internet por meio de codigos, que devem se
adequar a certos padrdes para permitir que tanto os controles de navegacao quanto o conteudo
sejam compativeis com a ampla variedade de dispositivos de acesso a web. Assim, a
diversidade da tecnologia assistiva utilizada por pessoas com deficiéncia e mobilidade
reduzida, lhes proporciona “[...] maior independéncia, qualidade de vida e inclusdo social,
através da ampliacdo de sua comunicac¢do, mobilidade, controle de seu ambiente, habilidades
de seu aprendizado, trabalho e integracdo com a familia, amigos e sociedade” (BERSCH;
TONOLLLI, 2006).

O mundo virtual se apresenta, de fato, como uma grande porta aberta para essas
pessoas, mas para que isso se efetive ha que serem adotadas algumas recomendagdes e/ou
diretrizes de acessibilidade para tornar o contetido da web acessivel a todos. Essas diretrizes
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se destinam sobremaneira a autores de paginas, projetistas de sites e aos desenvolvedores de
ferramentas na criagdo de conteudo. A observacdo destas recomendagdes ndo beneficia
somente pessoas com deficiéncias, mas, também, facilita o acesso ao conteido da Web,
independentemente da ferramenta utilizada (navegadores Web para computadores de mesa,
laptops, telefones celulares, ou navegador por voz) e de certas limitagdes técnicas, como, por
exemplo, uma conexao lenta, a falta de recursos de midia, etc.

Neste contexto, o principal documento internacional de recomendacdes de
acessibilidade ¢ o Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0), ou Diretrizes de
Acessibilidade para Conteudo Web. No Brasil, 0 eMAG - Modelo de Acessibilidade em
Governo Eletronico (institucionalizado em 2007), que contém as recomendagdes de
acessibilidade a serem seguidas nos sitios e portais do governo brasileiro.

Nesta comunicacdo, abordaremos, para reflexdo, como ocorre, para as pessoas com
deficiéncia, o acesso a Web e seus recursos, tendo em vista as suas dificuldades nesse
ambiente conforme apontado no inicio deste trabalho. Em suma, para pensarmos em uma
Web acessivel para todos, € preciso conhecer essas barreiras e quais os produtos e servicos

disponiveis atualmente para ajuda-las a supera-las.

2 CONTEXTUALIZACAO TERMINOLOGICA: TECNOLOGIA ASSISTIVA

Para os objetivos desse estudo, adotamos a defini¢do de Tecnologia Assistiva como
todo produto, equipamento, dispositivo, recurso, metodologia, estratégia, pratica ou servigo
que objetive promover a funcionalidade relacionada a atividade e a participagdo de pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade
de vida e inclusdo social. Nas palavras de Galvao Filho (2013, p. 39) “[...] a Tecnologia
Assistiva, como um tipo de mediacdo instrumental, esta relacionada com os processos que
favorecem, compensam, potencializam ou auxiliam, também na escola, as habilidades ou
fungdes pessoais comprometidas pela deficiéncia [...]”. Nesse sentido, sao suas condigdes €
situacdes de uso que lhe [a tecnologia assistiva] dard funcdo pedagdgica, levando a “[...]
constru¢do de um novo paradigma que respeite e valorize a diversidade humana, e que
responda, individualmente e de forma flexivel, as caracteristicas, necessidades e
potencialidades de cada estudante, respeitando os seus ritmos e formas de aprendizagem”
(GALVAO FILHO, 2013, p. 33), num cendrio que contemplam as necessidades de todos os
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estudantes, deficientes ou ndo. Assim, a defini¢do de Galvao Filho vai ao encontro do que
preconiza o Comité de Ajudas Técnicas (CAT) (BRASIL, 2009, p. 9) em relagdo a tecnologia

assistiva:

[...] uma 4rea do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar, que engloba
produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos que objetivam
promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participag@o, de pessoas com
deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua autonomia,
independéncia, qualidade de vida e inclusdo social.

A contextualizagdo da Tecnologia Assistiva foi feita com o video Surdocego Copa
2018 - Brasil e Costa Rica (2018)." O personagem principal do video, surdocego, amante do
futebol como a maioria dos brasileiros e, por meio da Lingua de Sinais tatil (Tadoma?),
acompanhou todas as jogadas e emocdes que foram descritas em tempo real por meio da
simulacio do jogo em um campo de futebol de madeira, revestido com folha de EVA? e
pintado com tinta alto relevo. De acordo com o intérprete, “O campo d4 uma nocdo de
espacamento, e intensidade do jogo. Se a bola ja ultrapassou o meio-campo, se o jogador esta
atacando bastante, se esta correndo mais para a lateral”.

Respeitar e compreender o valor da diversidade humana exige, muito além de boa
intencao, realizar a¢des que viabilizem condi¢des de equidade - como o caso do campo de
futebol tatil e a comunicagdo por meio de Tadoma. Como versa o artigo 3° da Lei Brasileira
de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146 de julho de 2015), a acessibilidade ¢ a
possibilidade e condi¢do de alcance para utilizacdo, com seguranca € autonomia, de espacos,
mobilidrios, equipamentos urbanos, edificacdes, transportes, informagdo e comunicagdo.
Compreende, também, seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e instalacdes
abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na
rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

A diferenga que essas tecnologias fazem para as pessoas com deficiéncias foi expressa

com exatiddo por Radabaugh (1993). De acordo com Radabaugh (1993): “[...] para as

! Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=hQApOVri7PY. Acesso em: 23 abr. 2019.

2 £ um método de comunicagdo, em que a pessoa surdocega coloca o polegar na boca do falante e os dedos ao
longo do queixo.

’Ea sigla para etileno acetato de vinila; uma espuma sintética de custo acessivel, bastante flexivel e muito usada
para artesanato, produtos infantis, material escolar e para confec¢des diversas. Neste exemplo, foi utilizada
para representar um campo de futebol.
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pessoas sem deficiéncia a tecnologia torna as coisas mais faceis. Para as pessoas com
deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis”, reafirmando a importancia dos aspectos a

serem abordados na acessibilidade na Web.

3 ACESSIBILIDADE NA WEB

Barreira ¢ qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou
impeca a participagdo social da pessoa, bem como o gozo, a fruicdo e o exercicio de seus
direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressao, a comunicac¢do, ao acesso
a informacdo, a compreensao, a circulagdo com segurancga, entre outros. Neste contexto, vale
reforgar que ndo sao somente as pessoas com deficiéncia que necessitam de adequagdes para a

participacao social, como observa Didoni (2014, p. 10-11):

O conceito de acessibilidade estd ligado a questodes fisicas relativas a facilidades de
acesso em barreiras arquitetdnicas para pessoas com deficiéncia. Enquanto se
concentra em acessibilidade das pessoas com deficiéncia, também beneficia os
usuarios mais velhos, usuarios de telefones moveis e outros individuos, bem como
as organizagoes.

Qualquer pessoa podera, em algum momento de sua vida, necessitar de algum tipo de
adaptacdo ou adequacao para exercer suas atividades. Assim, quebrar barreiras nos ambientes
virtuais, tornar uma pagina acessivel ¢ permitir que diferentes tipos de pessoas, com
deficiéncia ou ndo, possam chegar aos contetdos e compreendé-los com autonomia. Uma vez
que “[...] verifica-se ndo sO6 a auséncia de mecanismos e ferramentas adequadas a
participagdo, como também a de ambientes de individuos livres e iguais, o que compromete a
sua acessibilidade a todos e efetividade” (BADARO, 2005, p. 7).

As pessoas com deficiéncia sao cidaddos que estudam, trabalham e querem fazer parte
da sociedade e a tecnologia deve ser um facilitador e ndo um complicador. No Brasil, segundo
o Censo Demografico do IBGE de 2010, ha aproximadamente 45 milhdes de pessoas que

apresentam pelo menos uma das deficiéncias investigadas: numero que representa quase um

quarto de nossa populagao.

74
PontodeAcesso, Salvador, v. 13, n. 3, p. 70-84, dez. 2019
www.pontodeacesso.ici.ufba.br



Possibilitar e dar condi¢ao de alcance, percepcao e entendimento para utilizagdo com
seguranga ¢ autonomia, de edificagdes, espagos, mobilidrio, equipamento urbano e elementos
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2004), passa entio a nortear
agoes, servicos e produtos para esta populacao.

A importancia da aplicagdo de acessibilidade em ambientes web reflete também no
cumprimento legal do artigo 47 do Decreto n° 5.296 de 2 de dezembro de 2004, que torna
obrigatoria a acessibilidade virtual a partir de dezembro de 2005. Paginas acessiveis sdo mais
facilmente indexadas por mecanismos de busca, além de serem compativeis com maior
variedade de aplicativos, beneficiando, assim, todas as pessoas, incluindo pessoas idosas, sem
habilidade para usar a internet, que utilizam dispositivos moveis, € muito mais.

Entre as barreiras que cada tipo de deficiéncia vivencia em ambiente web, destacamos:
Barreiras no acesso web as pessoas cegas

e Imagens sem descrigao

e Videos sem alternativa textual ou sonora;

e Fungdes que so sao ativadas pelo mouse;

e Links mal descritos ou repetidos;

e Tabelas que ndo fazem sentido quando lidas linearmente;

e Formularios sem sequéncia logica;

e Campos de formulario sem descri¢do adequada;

e Uso de Captcha;

¢ Arquivos em formatos nao acessiveis (PDF, JPG, entre outros).

Barreiras no acesso web as pessoas com daltonismo
e Cor utilizada como Unico recurso para enfatizar o texto ou para realizar alguma
fungao;

e Constraste inadequado entre as cores de fonte e fundo.

Barreiras no acesso web as pessoas com baixa visao
e Contraste ruim de cores;
e [ etras com serifa ou decoradas;

e Conteudos que perdem sua funcionalidade quando ampliados.
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Barreiras no acesso web as pessoas com deficiéncia auditiva

Videos sem legendas;
Videos sem Libras;
Audios sem transcri¢ao de textos;

Conteudos sem uma linguagem clara e simples.

Barreiras no acesso web as pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida

o Atividades com limite de tempo;

e Abertura de varias janelas simultaneamente;

e Funcgdes que ndo sdo ativadas pelo teclado.

Barreiras no acesso web as pessoas com deficiéncia intelectual

Atividades com limite de tempo;

Falta de clareza e consisténcia na organizacao das paginas;
Utilizacdo de linguagem complexa sem necessidade;
Abreviaturas e palavras incomuns sem uma explicacao;
Imagens complexas sem explicagdo textual;

Uso de imagens “piscantes” ou audio em certa freqiiéncia que cause desconforto.

Barreiras no acesso web as pessoas idosas

Abertura de varias janelas simultaneamente;

Func¢des que nao sdo ativadas pelo teclado.

4 ACESSIBILIDADE ATITUDINAL

efetivacdo da promocao da igualdade e da inclusdo social. A Educacao possibilita o
desenvolvimento do potencial dos individuos e a forma¢do ndo somente para o trabalho, mas

para a vida em sociedade. No entanto, diariamente percebemos a inacessibilidade de toda

No mundo, o direito a educag¢do e ao trabalho sdo duas areas prioritarias para a

espécie que nos cerca, por exemplo, nas calgadas de nossas cidades.

garantir nossa subsisténcia pessoal e familiar; além de promover interacdo social, sentimento

Sabemos que ter um trabalho ¢ para todos, em geral, o meio pelo qual podemos
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de pertencer, realizacdo pessoal, desenvolvimento da autoestima, senso de dignidade e
utilidade e o exercicio da cidadania. Mas para essas pessoas chegarem a este patamar existe
ainda em nossa sociedade um entrave, infelizmente onipresente, que € o desconhecimento do
que seja acessibilidade atitudinal. Incluir € um processo de construg¢ao de sociedade igual para

todos, como exemplifica Prates (2015, p. XVI):

A origem da palavra processo vem do latim procedere, que expressa, dentre outros
significados, maneira de agir ou conjunto de medidas tomadas para atingir algum
objetivo. Etimologicamente, o verbete processo estd relacionado com percurso, e
significa avangar ou caminhar para a frente.

Existem varias metodologias psicopedagogas para promoverem esta mudanca de
atitude, uma delas trata-se de um recurso digital para criar interagdes para/com grandes
grupos e tornar isso visivel para todos, com enquetes, nuvem de palavras ou coleta de
perguntas para apresentar o feedback em tempo real. Trata-se de uma agdo desenvolvida em
sala de aula, em cursos de Pos-Graduagao em Educacao (Mestrado e Doutorado) e, para maior
integracdo da turma com a tematica relacionada a acessibilidade foram desenvolvidas duas
perguntas no aplicativo Mentimeter®.

Assim, “[...] a sala de aula ¢ um espago privilegiado para a construcio do
conhecimento com o outro, inclusive problematizando situagdes que conduzam ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades requeridas na pratica profissio-nal”

(ALBERTTI et al., 2014, p. 352).

5 TECNOLOGIA ASSISTIVA E EDUCACAO

Num modelo educacional padronizado e massificado, de repasse € memorizacao de
informagdes, as diferencas continuardo sendo encaradas como “um corpo estranho” no
interior da escola (GALVAO FILHO, 2009), que precisam de “intervencdes especializadas”,
de escolas especiais, ou de tecnologias especificas, como uma suposta “Tecnologia Assistiva
especifica para o aprendizado” de estudantes com deficiéncia. O que traz a cena a proposi¢ao
de praticas pedagdgicas centradas no respeito a individualidade, e ndo mais a crenga de que o

aluno com desenvolvimento incomum ¢ incapaz de aprender e se desenvolver (MOREIRA,

4 Mentimeter: software de criagio de apresentagdes interativas, workshops e reunides. Disponivel em:
https://www.mentimeter.com/. Acesso em: 05 mai. 2019.
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2014 apud FRAZ, 2018, p. 533), numa proposta de ressignificagdo das agdes pedagogicas
mediante novas formas de ensinar e de aprender (MOREIRA; MANRIQUE; MARTINS,
2016).

Por isso, Galvao Filho (2013, p.35) aponta as contribui¢cdes que o modelo Universal
Design for Learning- UDL, conhecido no Brasil como Desenho Universal na Aprendizagem,
pode oferecer para a escola pensada e organizada para atender a todos os estudantes ser,

efetivamente, inclusiva.

[...] cuja estruturagdo e organizagdo devem ser pensadas, desde o inicio, de forma
flexivel, de maneira que possa dar conta eficientemente da diversidade humana
presente nas salas de aula. Ou seja, que todo o universo educacional escolar, com
suas dindmicas, rotinas, tempos, conteudos, materiais didaticos etc., sejam
flexibilizados e diversificados, de forma a que a escola ndo somente inclua e respeite
a diversidade existente na sociedade humana, mas também valorize essa diversidade
como um fator de enriquecimento dessa sociedade.

Para Galvao Filho (2013), as proposi¢des de Vygotsky referentes aos diferentes tipos
de mediacdo sdo uteis para entender as diferencas entre a fun¢do da Tecnologia Assistiva e a
funcao das estratégias pedagogicas com as tecnologias educacionais. Principalmente com a
diferenciagdo que ele faz entre as nogdes de mediacdo instrumental e mediacdo simbdlica
(relacionada com os signos, com 0s processos semioticos).

A relagdo entre TA e Educacdo pode ser inferida pela maior capacidade e
predisposicdo para o aprendizado que os recursos de acessibilidade da TA conferem ao
estudante com deficiéncia, na medida em que esta lhe possibilita ou facilita interagir,
relacionar-se e atuar em seu meio com recursos mais poderosos, proporcionados pelas
adaptacdes de acessibilidade de que dispde (GALVAO FILHO, 2013). Por isso, “[...] ndo
mais restritas as salas de recursos multifuncionais e/ou ao atendimento educacional
especializado como antes, mas adentrando no cotidiano escolar como recursos utilizados para
possibilitar a execu¢ao de atividades em sala de aula” (FRAZ, 2018, p. 526).

Sao recursos que ampliam as possibilidades funcionais quando disponibilizados as
pessoas com deficiéncia e quando ausentes, por vezes, limitam ou impedem a inclusdo da
pessoa com deficiéncia (PIMENTEL, 2013). Assim, a TA ¢ entendida como recurso do

usudrio e nao do profissional, para que aquele desempenhar fun¢des cotidianas de forma

independente (BERSCH, 2013; RODOVALHO; MOREIRA, 2017).
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6 METODOS, DADOS E ANALISES

Este artigo, um estudo exploratorio e descritivo, ultrapassou as reflexdes feitas em um
seminario de disciplina, pois combinou pesquisas, leituras de textos e praticas de duas
pesquisas de Doutorado em andamento, compartilhou conhecimentos e uniu duas areas
(Educacdo e Ciéncia da Informagdo), que confluiram para o aprendizado, para o didlogo ¢ a
interpretagdo e das emogdes que surgiram naquele momento primeiro no desenvolvimento da
atividade proposta (RODRIGUES; PEREIRA; AMENDOEIRA, 2013).

A atividade ponto de partida deste estudo envolveu a realizagdo de duas dinamicas
com o apoio do sofiware Mentimeter A dindmica consistiu, primeiro, na escrita de trés
palavras que se relacionaram a midia acessivel e que gerou uma nuvem de palavras onde os
trés vocabulos que mais se repetiram foram interacdo, interatividade e inclusdo (Figura 1). A
segunda dindmica foi perguntar aos participantes se eram pessoas com deficiéncia ou se
teriam um familiar proximo sendo que a maioria respondeu ndo ter deficiéncia e nem ter
parente proximo deficiente (Figura 2).

A seguir, alguns exemplos de dindmicas nessa perspectiva:

e Escreva trés palavras que se relacionam a midia acessivel. Depois, essas palavras
foram disponibilizadas em uma nuvem de palavras (Figural), destacando as que

foram repetidas pela plateia e teve o seguinte resultado:

Figura 1

Escreva trés palavras que se relacionam a midia
acessivel

informagdo para todes

inclus@o educacédo

w0 Nteragdo

autonomia

& 10

e Vocé ¢ uma pessoa com deficiéncia ou tem um familiar proximo que seja? E o

resultado foi exposto em um grafico de pizza (Figura 2).
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Figura 2

Vocé é uma pessoa com deficiéncia ou tem um
familiar préoximo que seja

3\ eSim

A partir desta dinamica, introduzimos o FLUX: Inclusdo, Educagdo e Trabalho da
plataforma da Escola Virtual de Cidadania da Camara dos Deputados. Trata-se de uma
ferramenta interativa que envolve uma equipe constituida de, no minimo, dez pessoas fixas
entre produtor de conteudo, ilustrador, diagramador, desenvolvedor web, programador,
revisor, cinegrafista, editor de dudio e video, fora os servidores que auxiliam com testes e
outros recursos.

Foram compartilhados trés aplicativos gratuitos disponiveis no Google Play que
podem auxiliar e delegar maior autonomia as pessoas com deficiéncia e/ou pessoas com
mobilidade reduzida, conforme descritos a seguir:

O VLibras - Video tem como objetivo traduzir videos submetidos pelo usuario para
LIBRAS ou legenda em Lingua Portuguesa. Fruto de parceria entre o Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestdo (MP), por meio da Secretaria de Tecnologia da
Informacao (STI) e a Universidade Federal da Paraiba (UFPB), a Suite VLibras consiste em
um conjunto de ferramentas computacionais de codigo aberto, responsavel por traduzir
conteudos digitais (texto, audio e video) em Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, tornando
computadores, dispositivos moveis e plataformas Web acessiveis para pessoas surdas usudrias
da Libras. A Camara dos Deputados firmou parceria, no ano de 2017, para colaborar com
mais de 12.000 termos politico-legislativos em LIBRAS.

Speechnotes ¢ um programa de reconhecimento de fala totalmente online, gratuito,
admite pontuacao, permite que vocé programe a pontuagdo e frases padrao, e oferece também
a opc¢ao de reconhecimento de fala de outras linguas nativas.

Transcriber para o WhatsApp ¢ um aplicativo gratuito para celulares Android que

converte as mensagens de dudio recebidas via aplicativo em texto. Importante recurso para
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usuarios surdos que fazem uso da Lingua Portuguesa, ou para aqueles que simplesmente nao
querem ouvir o conteido em locais publicos e preferem manter a discrigao.

Dentro do universo de acessibilidade foram extraidas algumas palavras para compor o
Glossario (um dos produtos apresentados em sala de aula), ressaltando a diferenga entre
Tecnologia Assistiva e Tecnologia Interativa e refletindo sobre a importancia de sua

utilizacao.

7 CONSIDERACOES FINAIS

A reflex@o sobre as barreiras das pessoas com deficiéncia visual, auditiva, intelectual,
fisica e/ou mobilidade reduzida no acesso web, mostrou-nos alguns produtos e servigos de
tecnologia assistiva que buscam minimizar os problemas de acessibilidade a informacdo em
ambientes virtuais e digitais.

Habermas (2007, p. 169) aponta a necessidade de uma rede 4grafa, onde todos os
individuos estejam ligados, para que de fato exista uma democracia, porque o nao
reconhecimento de certos cidadaos implica uma sociedade incoerente, que ndo exprime a
vontade de todos.

Destacamos, entdo, a importante divulgacdo da Tecnologia Assistiva existente € suas
fungdes, também, para todos, a fim de que todos tenham consciéncia da importancia da
inclusdo e do papel de cada individuo nesta Sociedade Inclusiva: por acreditar que sdo varios

0s sujeitos e corresponsaveis pela inclusao!
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