SOBRE A ATUALIDADE DA BIBLIOTECONOMIA

A Atualidade da Biblioteconomia, que se inaugura neste numero de PontodeAcesso,
pretende ser um espaco de reflexdo e rememoragéo acerca dos personagens, fatos, feitos
e saberes que vém construindo, ao longo da histéria, a Biblioteconomia.

Ela integra, ao lado da Documentagdo e da Ciéncia da Informacdo, uma “cadeia
genética” cuja origem estd na inveng¢do da escrita. Etimologicamente, estd associada a
entidade biblioteca e também ao livro, sua matéria-prima, do mesmo modo que a
Documentagdo estd relacionada a documentos de qualquer natureza e a Cié€ncia da
Informacao, ao estudo do fendmeno informacao.

Fonte de polémica quanto ao seu objeto de estudo, as discussdes sobre a
Biblioteconomia circundam também suas afinidades e divergéncias com a
Documentagdo e a Ciéncia da Informacdo. Numa tentativa de distinguir esses trés
campos da informacgdo registrada, adotam-se, segundo o contexto, terminologias
diferentes para referir-se aos seus alicerces comuns, tanto tedricos como aplicados.

Seu cardter pratico, técnico, derivado do seu fazer, se por um lado pode levar a uma
vis@o tecnicista do seu escopo, por outro — sua prdpria natureza — possibilita sua
extrapolagdo para o campo humanistico. A Biblioteconomia se desdobra em e se
traveste de novas dreas por meio de neologismos representativos das ferramentas
tecnoldgicas adotadas e das conexdes com outras esferas do conhecimento. Pode-se
considerar que isto a areja e enriquece com novas técnicas e tecnologias, mas também
parece que empana sua histéria de foda la vida de guardid e arauto do conhecimento
humano.

Paradoxalmente, ante o iminente fim do livro com o advento das tecnologias
telemadticas, vaticinado por correntes de tendéncia derrotista, foi a internet quem deu
uma nova roupagem a Biblioteconomia. Sua materializacdo — a biblioteca — se reveste
de adjetivos — como virtual, digital, eletrdbnica — que denotam modernidade,
contemporaneidade, atualidade dos discursos ouvidos e lidos nos mais diversos
ambientes. Assim, a biblioteca cheirando a mofo, num pais como o Brasil — que passou
da oralidade para o meio imagético sem tempo de desenvolver uma cultura letrada —,
recupera seu significado mais nobre. Passa, até, a ser quase um lugar-comum, tanto nos
meios publicos, como privados e particulares: toda gente, hoje, fala em biblioteca — mas
desta biblioteca pds-internet, sem paredes, limpa. No entanto, a biblioteca indigente
ainda é uma desconhecida, ainda requer uma atencdo especial para ser alavancada do
meio rudimentar onde se encontra, ou mesmo para ser criada em muitos rincdes
brasileiros.

Como campo profissional, a Biblioteconomia retne técnicas de organizagdo e gestdo
de bibliotecas que comecaram, rudimentarmente, em Uruk (atual Iraque), ha cerca de
3.300 anos, e vém até as solucdes eletronicas mais sofisticadas dos dias atuais. Mas nio
sO. Inspirada nas suas funcdes precipuas de todos os tempos — organizar, registrar,
preservar e disseminar —, hoje ela vai mais além: tanto protegendo a cultura dos povos,
quanto denunciando os crimes cometidos contra ela, na sua condi¢do de guardid da
memoria coletiva da humanidade.
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Do ponto de vista cultural, a Biblioteconomia ¢ um campo do saber que atravessa
diversas dreas e ciéncias — alimentando-as e sendo por elas alimentada —, na medida em
que atua como repositério difusor do saber produzido.

Sobre Biblioteconomia, Bibliotecas, Livros, Leitores e Leitura
Tout, au monde, existe pour aboutir a un livre. (Stéphane Mallarmé, 1895).

Isso é a grandeza admirdvel da biblioteconomia! Ela torna perfeitamente achdveis os
livros como os seres, e alimpa a escolha dos estudiosos de toda suja confusdo. Este o
seu mérito grave e primeiro. (Mario de Andrade, 1937).

Yo, que me figuraba el Paraiso
Bajo la especie de una biblioteca. (Jorge Luis Borges, 1960).

Que otros se jacten de las pdginas que han escrito; a mi me enorgullecen las que he
leido. (Jorge Luis Borges, 1969).

Um dia veio uma peste e acabou com

Toda a vida na face da Terra:

Em compensagdo ficaram as Bibliotecas...

E nelas estava meticulosamente escrito

o nome de todas as coisas! (Mario Quintana, 1989).

Biblion se traduz como livros e théke como depdsito [...]. Uma biblioteca é um lugar de
conservar livros efetivamente, mas ndo um depdsito. A etimologia crua tira o brilho da
formacdo de toda a biblioteca [...]. Um depédsito de emogdes seria a verdadeira
etimologia para biblioteca, ou melhor, um lugar de incontdveis emocdes. (Fernando da
Rocha Peres, 1994).

A biblioteca é um lugar, uma instituicdo. E o cruzamento paradoxal de um projeto
utopico (fazer coexistir num mesmo espago todos os vestigios do pensamento humano
confiados a escrita) com as restri¢des técnicas, ergonomicas, politicas de conservagdo,
de selecdo, de classificacdo e de comunicagdo dos textos, das imagens e, hoje, dos sons.
E também, e simultaneamente, um designio intelectual, um projeto, um conceito
imaterial que dd sentido e profundidade as prdticas de leitura, de escrita e de
interpretagcdo. Enfim, é uma colecdo de livros, o efeito resultante de sua justaposicdo e
interacdo: uma biblioteca ndo é necessariamente um edificio, como nos mostram as
estantes de Alexandria ou os provedores informdticos que transmitem hoje, a distdncia,
livros ou artigos digitalizados.

Por sua arquitetura, definicdo do seu piiblico, principios que ordenam suas colegdes,
pelas opgoes tecnologicas que determinam a acessibilidade e a materialidade dos
textos, assim como pela visibilidade das escolhas intelectuais que organizam sua
classificacdo, toda biblioteca dissimula uma concepgdo implicita da cultura, do saber e
da memoria, bem como da funcdo que lhes cabe na sociedade de seu tempo. (Christian
Jacob, 1996).
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[...] hay bibliotecarios con ese dnimo tan inclinado a introducir una discusién que va
mads alld del campo de la especializacién como tal. Mas alld de la tecnificacion, este es
un oficio que demanda un humanismo profundol. (Fernando Béez, 2006).

Sobre os Autores e seus Escritos

Biblioteconomia e compromisso social é o tema trazido por Maria Jestus Morillo
Calero, visto pelo foco da sua “esséncia de servico publico para a cidadania”,
atualmente ameacada por uma pseudoneutralidade ideologica que, na verdade,
privilegia os jad privilegiados.

A autora espanhola € licenciada em Histéria da Arte e especialista em Documentagio
Pedagogica. Atuou em diferentes bibliotecas, entre elas na da Universidad de La Coruiia
e da Universidad de Cérdoba. Funciondria de carreira do Ministério de Cultura desde
2000, atualmente atua na Biblioteca Nacional da Espanha, fundamentalmente em
indexacdo e classificagdo. Nesta institui¢do, foi chefe da Secdo de Classificagio de
Ciéncia e Tecnologia e atualmente chefia a Secdo de Autoridades de Assunto. Tem
ministrado cursos para bibliotecarios em diversos organismos, como o Instituto Vasco
de Administracion Publica, o Instituto Canario de Administracion Publica, a Biblioteca
Regional de Madrid, a Universidade de Castilla La Mancha e a Biblioteca Nacional. E
co-autora do livro Informacion, conocimiento y bibliotecas en el marco de la
globalizacion neoliberal (Trea, 2005), assim como coordenadora e co-autora do livro
De volcanes llena: biblioteca y compromiso social (Trea, 2007).

Dentro do mesmo espectro de preocupacdo, Pedro Lopez Lopez aborda a questdo da
cidadania e do compromisso social, como elementos necessdrios a formagcdo do
bibliotecdrio, para fazer frente a pressdo mercantilista exercida pelo mundo
empresarial.

Doutor em Psicologia pela Universidad Nacional de Educacion a Distancia, licenciado
em Filosofia e Letras pela Universidad Auténoma de Madrid e em Ciéncias Politicas e
Sociologia, pela Universidad Complutense de Madrid, o autor tem Diploma de Estudos
Avangados do programa de doutorado em Ciéncias da Comunicacio e Sociologia, deste
mesma Universidade. Pedro Lopez € também expert em Direitos Humanos, drea em que
milita através de diversas organizagdes. Em sua trajetéria profissional, foi responsdvel
pelo servico de documentagdo do Colegio Oficial de Psicélogos (secdo de Madrid,
1988-1993). E professor titular da Faculdade de Ciéncias da Documentacio da
Universidad Complutense de Madrid desde 2001. Foi chefe do Servicio Regional del
Libro, Archivos y Bibliotecas da Consejeria de Cultura de Castilla-La Mancha (2006-
2007) e Diretor da Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Documentacién (2002-
2005). Em sua producdo, aparece como co-autor de Innmaculada Vellosillo, do livro
Educacién para la ciudadania y biblioteca escolar (Trea, no prelo), como coordinador,
junto a Javier Gimeno, do livro Informacién, conocimiento y bibliotecas en el marco de
la globalizacion neoliberal (Trea, 2005); também figura como coordenador, junto a

'O tema a que se refere o autor é a destruicéo de livros.
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Javier Gimeno e Maria Jesis Morillo, do livto De volcanes llena: biblioteca y
compromiso social (Trea, 2007). E autor do livro Introduccién a la bibliometria, bem
como de vdrios capitulos de livro e de muitos artigos publicados em revistas cientificas,
sobre Psicologia, Documentagcdo, Bibliometria, Sociologia, Educacdo e Direitos
Humanos. Tem colaboragdes na imprensa, € coordenador do Seminario de Proyeccion
Social do programa Universidad para los Mayores da Universidad Complutense e
também atua como vice-presidente da Asociacién Pro Derechos Humanos de Espafia
(2002-2004). E membro da equipe de Educacién en Derechos Humanos da secio
espanhola da Anistia Internacional (desde 2002), bem como da Junta Rectora de Attac-
Madrid (2004).

Ainda no cendrio da globalizacdo e das politicas neoliberais, Carlos Garcia-Romeral
Pérez descortina a cisdo entre aqueles que “se encontram na Rede e os que ndo podem
aceder nem as tecnologias, nem ao conhecimento que esta contém”. Em contraposicdo,
comenta acerca dos mecanismos de que dispde a biblioteca piiblica para enfrentar esse
desafio social, tornando-se o que ele chama de “biblioteca liquida”, isto é, a que se
amolda de forma inovadora as atuais demandas interculturais, influenciando na oferta
de novos servigos e produtos, bem como nas politicas de formagcdo dos bibliotecdrios
como agentes culturais.

O autor é biblidgrafo, especialista em Literatura de Viagens e em Terminologia, é
bibliotecario da Comunidad Auténoma de Madrid, doutor em Literatura Hispanica pela
Universidad Complutense de Madrid, tendo sido professor associado da Universidad
Carlos III de Madrid e ministrado numerosos cursos na drea de Biblioteconomia (gestao
de bibliotecas, gestdo de colecdes, elaboragdo de guias de leitura, entre outros).

José Antonio Gomez Herndndez discorre em seu artigo acerca de algumas tecnologias
participativas da web social — como os blogs, os wikis e as redes sociais — que
possibilitam a aquisicdo de competéncias informacionais. Por outro lado, mostra como
elas influem ou modificam as prdticas e principios bibliotecdrios, situacdo ante a qual é
necessdria, a seu ver, uma “atitude ao mesmo tempo ativa e reflexiva”, de modo que
tanto bibliotecdrios como bibliotecas exercam um papel “de formacdo, participacdo,
inter-relacdo e acompanhamento dos usudrios [...]".

Doutor em Filosofia Pura, licenciado em Histéria Contemporanea, Gémez Hernandez
comegou como bibliotecdrio na Universidad de Murcia em 1984. Desde 1988 ¢é
professor de Biblioteconomia na mesma Universidade. Suas linhas de pesquisa e suas
publicacdes se inserem no campo da gestdo de bibliotecas, marketing, servigos
bibliotecarios, bibliotecas escolares e universitdrias, e alfabetizacdo informacional.
Sobre este tema, criou o blog Alfin, atualmente alojado no Foro de promocion de la
alfabetizacion informacional, Alfinred. E membro do Jurado del Premio Internacional
de Marketing da IFLA e de comités cientificos de congressos e revistas como a Library
Review, RED e Anales de Documentacion. Foi decano da Facultad de Ciencias de la
Documentacién (1996-2000), coordenador de Proyecciéon Cultural (2001-2006), e
atualmente € diretor da Editorial de la Universidad de Murcia (Editum). Sites citados:
http://www.editum.es/ e http://www.alfinred.org/blog/

Como mais um elemento da rede que vai sendo tecida para compor a Atualidade da
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Biblioteconomia, Miguel Angel Marzal Garcia-Quismondo, em oposicio a um
preconceito corrente que recai sobre o CRAI ante a biblioteca, analisa essa modalidade
de servico como uma “estratégia necessdria ao modelo educativo da sociedade do
conhecimento e a dimensdo oferecida pela web 2.0 para a aprendizagem. A visdo do
autor sobre esse novo recurso pedagogico inclui também elementos referentes a
transformagdo da biblioteca digital em CRAI, ao desenvolvimento do CRAI na
Espanha, bem como ao seu aspecto revoluciondrio nos processos de alfabetizacdo
informacional.

Miguel Angel Marzal é doutor em Histéria, arquivista e professor titular do
Departamento de Biblioteconomia e Documentagdo da Universidad Carlos III de
Madrid. Paralelamente a pesquisas e publicacdes no campo histérico, centra sua
atividade profissional publicando e pesquisando em trés vertentes: bibliotecas escolares;
andlise documental de contetido e organizacdo do conhecimento em Educagio; andlise
de conteido para CRAI, metadados, topic maps e desenho de novo tesaurus com
verbos. Ademais, dirige varios projetos com as Universidades de Bangor, Dundee,
Middlesex e Wrexham (UK) e o IUT René Descartes da Université Paris V. E professor
em diversos cursos de especializacdo, participa de congressos internacionais, bem como
publica regularmente na sua esfera de interesse.

Como resultado de questionamentos acerca das caracteristicas da sociedade da
informacdo, Ricardo Triska define as categorias que a compdem, ampliando o conceito
sobre ela e enfatizando a relagdo entre comunicagdo e informagdo. Inclui também um
estudo sobre o Programa de Aceleracdo do Conhecimento face aos investimentos em
educacdo, culminando com “uma contextualizacdo do que se entende por gestdo do
conhecimento e da perspectiva da agcdo profissional em se tratando de informagdo” .

A formag@o académica de Ricardo Triska se inicia com uma graduagdo em Ciéncia da
Computagio pela Universidade Federal de Santa
Catarina (1984), mestrado em Ciéncia da Informacdo pela Universidade
Federal do Rio de Janeiro (1993) e chega ao doutorado em Engenharia de Producio
(area de concentragdo Ergonomia) pela Universidade Federal de Santa Catarina (2001).
E professor adjunto 3 desta mesma Universidade, lotado no Departamento de Expressio
Grifica. Coordena 0
Programa de Pods-graduacdo em Design e Expressio Gréafica (em nivel de
mestrado). Desenvolveu projetos na drea de Ciéncia da Informacdo, com
énfase no processo de Transferéncia da Informagdo, atuando nas dreas
de planejamento de produtos, servigos e sistemas de informacdo; gestdo
do conhecimento; aprendizagem organizacional; automagdo de bibliotecas
e Dbibliotecas  digitais. = Seus  projetos  atuais se  concentram  em
Linguagem Subliminar e no Design da Informacao.

Carlos Henrique Marcondes ¢ Maria Luiza de Almeida Campos, em seu artigo,
identificam “possiveis dreas de atuacdo para a Ciéncia da Informagdo”, especialmente
a construgdo de ontologias, discutindo o atual projeto Web Semdntica, em perspectiva
retrospectiva e prospectiva.
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Professor do Departamento de Ciéncia da Informag¢do da Universidade Federal
Fluminense, Marcondes € doutor em Ciéncia da Informacdo pela Universidade Federal
do Rio de Janeiro e IBICT e € pesquisador do CNPq, tendo como drea de interesse:
comunicagdo cientifica digital, modelagem do conhecimento
cientifico,  ontologias,  processamento  semantico de informagdes  por
computadores.

Maria Luiza Campos, professora no mesmo Departamento, doutorou-se em
Ciéncia da Informagdo pela UFRIJ/IBICT, é pesquisadora do CNPq, atuando na
drea de  representacio e  recuperacdo de  informagdo, linguagens
documentdrias, ontologia, taxonomia e compatibilizacdo de linguagens.

Perpassando as diferentes abordagens aqui apresentadas dentro do espectro da
Atualidade da Biblioteconomia, José Augusto Guimardes e colaboradores em seu
artigo tratam dos aspectos tedricos da ética em diferentes contextos profissionais,
mostrando seu “significativo crescimento” especialmente na Ciéncia da Informacdo,
ante o desenvolvimento das TIC. Os autores relacionam ética e moral, sob o ponto de
vista historico e da aplicacdo profissional, até alcancar a “ética nas atividades
informativas” e suas implicacoes.

Bacharel em Biblioteconomia pela Unesp, mestre e doutor em Ciéncia da Informacéo
pela USP, pesquisador do CNPq e livre-docente em Andlise documentéria pela Unesp,
José Augusto Guimardes € professor do Departamento de Ciéncia da Informacdo da
Unesp, atuando nos cursos de graduagdo em Arquivologia e em Biblioteconomia e no
mestrado e no doutorado em Ciéncia da Informagao.

Fabio Assis Pinho é bacharel em Biblioteconomia pela Universidade Federal de Sao
Carlos, mestre em Ciéncia da Informacdo pela Unesp e doutorando em Ciéncia da
Informacdo pela mesma instituigdo. No campo profissional, atualmente é Chefe da
Secdo de Referéncia da Biblioteca da Faculdade de Ciéncias Agrarias e Veterindrias da
Unesp, no campus de Jaboticabal.

Suellen Oliveira Milani é também bacharel em Biblioteconomia e mestranda em
Ciéncia da Informacgdo pela Unesp. Como pesquisadora, € bolsista da Fundagdo de
Amparo a Pesquisa do Estado de Séo Paulo.

Juan Carlos Fernandez-Molina tem graduagdo em Biblioteconomia e doutorado em
Documentagdo pela Universidade de Granada, onde atua como docente do
Departamento de Biblioteconomia y Documentacion.

A artigo que encerra este niimero da PontodeAcesso enfoca a biblioteca como uma
organizacdo, condicdo que a alinha as organizacoes em geral, embora mantendo suas
especificidades. Com isto, pretende evidenciar que ao absorver, ao longo do tempo, os
principios, técnicas e prdticas da Administracdo, a Biblioteconomia ndo sé incorpora
esse corpus teorico, como faz com que as bibliotecas passem a implementar, de modo
consciente e eficaz, os processos administrativos previstos na Teoria Geral da
Administragdo, quais sejam, o planejamento, a organizagcdo, a direcdo e o controle.
Dentro deste enfoque, este artigo traz um modelo tedrico para a avaliacdo da
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biblioteca universitdria brasileira, como resultado de pesquisa desenvolvida num
determinado contexto historico, cultural e politico, que levou a andlise dos
instrumentos adotados pelo INEP para avaliacdo da biblioteca académica, no contexto
da avaliacdo dos cursos de graduacdo das IES. A referida pesquisa foi enriquecida com
um estudo comparativo entre a realidade de alguns paises ibero-americanos e o Brasil.
Entdo, ao confirmar-se a hipdtese de que o INEP ndo contava com uma metodologia
especifica para avaliar a biblioteca universitdria, nem com instrumentos reveladores de
suas fungdes para o desempenho dos cursos, o modelo se propds a integrar um sistema
de avaliacdo, nas suas trés vertentes: (a) constituir-se em uma plataforma para a
construcdo de um sistema de coleta dos dados representativos do funcionamento da
biblioteca universitdria; (b) possibilitar a constru¢cdo de um banco de informagdes
gerenciais, e, a partir deste, (c) a criacdo de um sistema de indicadores e padroes
minimos e ideais para a biblioteca universitdria brasileira, tendo em vista o
planejamento e a avaliacdo do seu desempenho.

A autora do modelo acima referido, Nidia M. L. Lubisco, ¢ bacharel em
Bibliotecconomia e Documentag¢do, mestre em Ciéncia da Informacgdo pela UFBA
(2002) e doutora em Documentacdo pela Universidad Carlos III de Madrid (2007),
desempenhando sua atividade como docente e pesquisadora no ICI/UFBA. Sua
atividade profissional se dd no entorno tedrico e aplicado da gestdo de bibliotecas,
servigos bibliotecdrios e também no mundo do livro e da leitura.

Nidia Lubisco, Editor convidado
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