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Resumo

Este artigo tem o objetivo de desvelar, na perspectiva do valor permanente, a importancia das fontes primarias
para a pesquisa, para o desenvolvimento das institui¢des. E demonstrar a importancia da atuagdo do profissional
arquivista na manutengdo da organicidade dessa riqueza que surge naturalmente no interior das institui¢des, seja
como dados relacionados que constituirdo a estrutura informacional, ou ainda numa perspectiva mais abrangente
e profunda na configura¢do do conhecimento. Da mesma forma como os documentos surgem organicamente e
contribuem para a configuragdo complexa do conhecimento, também emerge a necessidade de preservar as
fontes primdrias e o respeito ao fundo de arquivo desde a sua origem até a destinacdo final em diferentes
formatos e suportes. Pois, na medida que se mantém esse ciclo é possivel fazer emergir dele preciosidades a
partir das leituras feitas por diferentes segmentos do conhecimento humano.
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THE ARCHIVIST AS MANAGER OF PRIMARY SOURCES FOR THE PROMOTION OF
INTELLECTUAL PRODUCTION

Abstract

This article exposes, from the perspective of permanent value, the importance of primary research sources for
institutions’ development. Furthermore, it intends to demonstrate the importance of archivists in maintaining the
organic character of that wealth that naturally emerges within institutions — whether as related data that will
make up the informational framework or from a more comprehensive and deeper perspective in configuring
knowledge. Just as documents organically emerge and contribute for the complex configuration of knowledge,
the need also arises to preserve primary sources and respect des fonds from their origin to their final destination,
in their different formats and supports, since, as that cycle is maintained, treasures can emerge after readings by
different segments of human knowledge.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo pretende basicamente refletir sobre os processos de criacdo e
destinacdo documental orgénica até o seu limite de conservagdo e disseminagdo no interior
dos fundos documentais, os quais constituem a égide integrada de gestdo e difusdo
arquivistica. Sob a perspectiva de entender a importancia dessa dindmica, também com a
insercdo de novas tendéncias tecnoldgicas e as novas formas de producdo documental e de
como sdo gerenciados e preservados, pretende-se alertar para a importincia do fundo de
arquivo: como unidade de congregacdo e custdédia de fontes primadrias; do profissional
arquivista como gestor dessa matéria-prima para garantir a disponibilizagdo das informagdes
em seu estado puro as diferentes dareas do conhecimento humano.

Principalmente no que diz respeito as novas tecnologias, devido ao cariter ndo
convencional quanto a obsolescéncia e efemeridade que permeia todo o processo de criagao,
tramite, conservagdo e difusdo dos documentos em formato eletrdnico e também, na forma
como se moldam para configurar a informagdo usual para diferentes funcionalidades. Além
disso, acredita-se que, este texto traz uma contribui¢@o clara de como se apresenta a entidade
abstrata do documento, seja como dado, informacdo ou conhecimento e, de que forma em
diferentes instancias sua configuracdo pode fazer toda a diferenca quando o registro
consciente e preservado pode abrir campo as produgdes originais.

Acredita-se que, diante dessas perspectivas, os registros garantem os dados
significados em formas e formatos informacionais cuja configuragdo € o incremento essencial
para construcio e registro e de novos conhecimentos. Além disso, servird de fomento para a
produgdo qualificada e original de produgdes historiograficas e, principalmente quando se
entende que, também para o desenvolvimento da ciéncia, o registro documental orgénico é
importante. Mas para isso € necessdrio também que se assuma uma consciéncia de cultura
arquivistica mais abrangente, inserida também em diferentes instituicdes publicas e privadas
de forma a garantir a preservacdo e confiabilidade da diversidade de informacdes em estado
puro que sdo produzidas em funcido de um fazer especifico de forma que o resultado - o
registro organico - seja também considerado indispensdvel no processo de criacdo intelectual.
Toda a reflexdo que se propde neste artigo, ndo é focar apenas na arquivistica tradicional, mas
busci-la para agregi-la a novos paradigmas de producdo, tramita¢do e destinagdo de
documentos que evoluirdo para os fins histéricos e toda a importancia informacional que

trardo consigo na medida em que possuam a garantia de permanecerem fidedignos e
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auténticos para que o pesquisador tenha a garantia confidvel de que a informagdo serd o

diferencial para a qualificacdo de quaisquer elaboracdes passiveis de publicacao.

2 FUNDO DOCUMENTAL: DO GERAL PARA O PARTICULAR

Quando falamos em Arquivos, a literatura arquivistica sugere Fundos Documentais®
ao se referirem aos acervos de instituicdes que segundo Rousseau e Couture (1999) sdo
identificados por uma existéncia juridica, uma estrutura, fungdes com responsaveis
devidamente auténomos por elas. No entanto, apesar disso, normalmente ¢é de
desconhecimento parcial ou total do ptiblico sobre o que consiste essa entidade que congrega
uma riqueza incomensurdvel de informagdes na sua concep¢do mais pura: a fonte de
informagdes primdrias para a pesquisa.

E como uma reserva de minério, quando descoberta na natureza, encontra-se em
estado bruto, de forma que, nos entornos da riqueza também encontram-se elementos dos
quais fazem parte daquela geografia, daquele terreno de maneira Unica e naturalmente se
encarregaram de integrar.

Digamos que o minério seja o ouro, entdo, o mineiro com a sua técnica, direciona o
seu trabalho para extrair dali o que interessa, o ouro, na sua maneira pepita de ser. Ja o
minerador utiliza a tecnologia para elaborar o material extraido e dar-lhe uma forma para que
seja melhor comercializado: imagina-se que ao dar forma a esse material ele estard
modificando a natureza da pepita uma vez que esta deverd ser derretida e moldada para
assumir a forma de uma barra, por exemplo. E o ciclo do ouro.

Adiante nesse processo, as barras de ouro ao serem comercializadas poderdo ser
destinadas a varios itinerdrios. Mas, se consideramos que as barras de ouro sejam
comercializadas por uma rede de joalheiros, entdo, inevitavelmente, utilizando-se de técnicas,
tecnologia e criatividade o joalheiro transformard a sua matéria-prima. Agregando outros
materiais, misturando-o a outros metais ou minerais, suprimindo, acrescentando, hibridando,
moldando-o até que o resultado final se transforme em objeto de admiracdo, assumindo uma
perspectiva de valor econdmico muito maior do que o ouro inicial no seu estado natural: a

j6ia. Mas ouro € ouro. A qualidade dele e, em que grau de pureza encontra-se € o que importa.

2 < . A . .
Fundo € o conjunto de documentos de uma mesma proveniéncia. Termo que se equivale a arquivo
(DICIONARIO..., 2005).
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Diante dessa analogia, segue-se um mesmo raciocinio quando se trata do objeto que
faz parte do arquivo, do arquivo como objeto e da instituicio que o contempla.
Inevitavelmente, teremos que retomar o caminho de como se produzem os documentos e de
como se formam os fundos de arquivos ao qual pertencem.

Parte-se do principio de que todo o documento nasce administrativo, na sua forma
bruta de ser. Nasce proveniente de atividades meio ou fim, essencialmente administrativas
publicas ou privadas, de forma que suas informagdes serdo registradas conforme essas
atividades vdo se desenvolvendo, de forma natural, de forma orgénica cuja finalidade
principal € servir a essa administracdo. Pois bem, tem-se aqui o primeiro formato do nosso
ouro: o registro documental.

A medida que esses documentos vdo cumprindo suas fungdes primeiras pelas quais
foram produzidos, vao sendo guardados como garantia da execug@o dessas atividades e, da
mesma forma como as informacdes sdo registradas, de maneira neutra e necessdria, os
documentos assumem um formato o qual v@o se organizando para constituirem jazidas: os
arquivos, que preciosa e organicamente sdo mantidos para serem contemplados e manipulados
pelos seus produtores na medida que necessitarem. A partir disso, esses administradores como
mineiros, poderdo se utilizar desse material para subsidiar tomadas de decisdes
administrativas, juridicas, fiscais, etc., selecionando as informagdes que lhes sdo tteis para o
seu fazer.

No entanto, o tempo como elemento que contribui para esse acimulo, bem como para
que os registros se tornem cada vez mais preciosos, pois irdo constituir prova de uma
evolucdo institucional, prova de suas atividades. Ai entra a necessidade do minerador,
comparado aqui com o arquivista, para separar os registros que realmente interessam para a
constitui¢do desse rol probatério de informagdes. Ou seja, nessa fase os arquivos assumem
forma e se apresentam como uma prova concreta do que naturalmente a institui¢do produziu,
realizou e acumulou.

No entanto, essa matéria-prima ainda permanece com o acesso restrito, pois ainda ndo
foi lapidada para tornar-se agraddvel e ser objeto de cobica publica. Entdo, a partir do
recolhimento da documentac¢do ao Arquivo Permanente, que € a fase onde se torna publico, o
arquivista, como joalheiro trabalha para o tratamento e disponibiliza¢do desse material. Sendo
assim, o estado inicial do documento, da mesma forma que o ouro € necessario a utilizagdo de

instdncias avancadas de tecnologia para instrumentalizd-lo e disponibiliza-lo para ser
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devidamente utilizado e ostentado: a informacdo registrada nos arquivos como fonte primaria
a pesquisa histérica, testemunhal, cientifica, social, politica, etc. A jéia das produgdes
intelectuais.

A partir dessa analogia, é possivel nos transferirmos por alguns momentos as
diferentes fases que contribuem para que os arquivos se formem e constituem o fundo
documental de arquivo. E importante obter uma referéncia pontual sobre a formagio dessas
preciosas jazidas documentais: a formacdo de arquivos, como unidade arquivistica central,
quando se faz necessdrio contemplar principios em primeira instancia: quanto a instituicao
formadora de acervos arquivisticos e, em segunda instancia: respeitando a organicidade da
constitui¢do interna dos acervos, dos arquivos numa perspectiva integrada, desde a formacao,
produgdo, criacdo de documentos organicos até a destinagdo final, quando sdo devidamente
tratados pelo profissional arquivista e disponibilizados ao pesquisador e ao cientista. E assim,
observa-se o cumprimento ideal do ciclo vital dos documentos: da producio organica a
destinacdo final. Ou como os autores canadenses Rousseau e Couture (1999) sugerem: uma
arquivistica integrada quando trata das informacdes desde a sua produgdo nos arquivos
correntes, quando prescreve e assume a finalidade probatéria num estigio intermediario e
finalmente, quando atingem o seu fim principal: os arquivos permanentes com documentos
organicos® como fontes primarias de acesso ptiblico e fomento 2 pesquisa.

Essa condicdo € perceptivel pela constituicdo de fundos documentais que, segundo o
Diciondrio de Terminologia Arquivistica (2005), constituem-se em um conjunto de
documentos de uma mesma proveniéncia, seja quanto a instituicdo produtora, seja quanto a
ordem original dessa documentagdo. A partir disso, é importante saber reconhecer a entidade
produtora de documentos, as quais elementos constituirdo o fundo de arquivo o qual, segundo
Rousseau e Couture (1999, p. 93), poderdo ser reconhecidos considerando os seguintes
critérios: a) um organismo, seja ele publico ou privado, com um nome, existéncia juridica
proprias resultantes de um ato, lei, decreto, portaria etc., preciso e datado; b) esse organismo
deve possuir atribuicdes precisas e estdveis, definidas por um texto com valor legal ou

regulamentar; c) ter sua posi¢do na estrutura administrativa; d) deve ter um chefe responsavel

? Documento Organico é o que diz respeito aos documentos que surgem naturalmente em funcio a quaisquer
atividades-meio e fim nas instituicdes publicas ou privadas como resultado das administracdes, os quais servem
diretamente aos seus produtores, além disso na medida em que os documentos prescrevem sua finalidade
essencialmente administrativa, passam a cumprir um fim juridico, fiscal ou probatdrio para entdo evoluirem ao
patamar de histdricos, acessiveis a quaisquer publicos, desde pesquisadores, cientistas, investigadores, cidadaos
etc.
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gozando de poder de decis@o correspondente ao seu nivel hierdarquico. Ou seja, podendo tratar
de assuntos inerentes a sua competéncia.

Esse é o contexto natural onde se fixam informacdes em suportes especificos para a
elaboracdo orgénica de documentos, os quais formardo os arquivos provenientes das
atividades meio ou fim e que constituirdo a matéria-prima de, numa primeira instancia, todo o
processo administrativo, j4 numa segunda instincia, de todo ato juridico ou probatério,
prerrogativas inerentes a execucdo dessas atividades. E, numa terceira e mais preciosa
instancia é o da prescricio administrativa quando esses documentos adquirem cardter
permanente, cujas informacdes neles contidas se tornam também de acesso publico, conforme
0 Art. 10 da Lei n° 8.159 de 08 de janeiro de 1991.

Ou seja, documentos prontos para serem lidos por todos os publicos, os quais dardo a
esses acervos o cardter especifico, especializado ou especial, de acordo com a leitura que se
fizerem, da criatividade de cada pesquisador considerando o resultado final: o trabalho
historiografico ou cientifico. E, o mais importante, manter-se-4 a formacdo orginica desse
arquivo para outros estudos. Isto porque informacdo € informagdo. Todavia, se seu estado é
puro, natural, ou organico, mais neutro possivel de ideologias, mais qualificada serd a
elaboracdo do trabalho final.

Mas essa caracteristica de disponibilidade multipla a partir do valor permanente dos
documentos somente serd possivel se a comunidade cientifica em geral entender que esse
fundo documental deve ser preservado na sua integridade e, cuja organicidade possibilitara as
mais diferentes leituras e produgdes a partir de seu estado original. Daf a importancia de o
profissional arquivista estar inserido e participar desse contexto como garantia aos
“mineradores” de um garimpo limpo, cuja extracdo da informacdo aconteca no seu estado
mais puro, sem comprometer a conservacao formal da constituicdo dessa matéria-prima.

Ao contrario do ouro, em que o minerador intercede e molda seu estado natural, de
forma concreta e dd ao mineral outro formato para melhor comercializé-lo, o arquivista tem a
missdo de garantir que as pepitas da informagdo registradas nos documentos que formam os
arquivos organicos sejam oferecidas aos pesquisadores de maneira integral e que as
intervengdes nesse material acontecam apenas no campo subjetivo, abstrato, isto é, no campo
intelectual, com leituras e interpretagdes direcionadas para os fins aos quais o trabalho
historiografico ou cientifico se destinam. Isso porque, desse estado natural inicial, a matéria-

prima possa servir também as mais diferentes dreas do conhecimento humano e as mais
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diferentes possibilidades de leitura e criagdo, para que cada jdia criada seja vista como um

design integral e que possa encantar pela sua originalidade.

3 NOVAS TECNOLOGIAS: POSSIBILIDADES DE CRIACAO E INTERVENCAO
CONSCIENTES

O impacto das novas tecnologias da informagdo sobre as praticas arquivisticas nio
podem ser ignoradas e deixar de ser discutidas, uma vez que é preciso entender que elas
chegaram para ocupar um lugar permanente no desenvolvimento de quaiquer atividades: seja
no Ambito administrativo, juridico, fiscal e historico, e esse novo panorama faz com que os
arquivistas voltem a utilizar essas tecnologias como aliadas ao seu trabalho, sem deixar de
perceber a funcdo também de outros suportes e meios de preservacdo e disseminagdo da
informacdo. Seja quanto a sua producgio, seja na finaliza¢do do ciclo quando se necessita criar
os mais variados instrumentos de busca e pesquisa para disponibilizar ao usudrio as
informagdes que necessitam para seus trabalhos. Segundo Lopes (1997, p. 129) “A reflexdo
arquivistica terd que enfrentar, sob pena de completa deterioragdo, a informatica como meio e
como fim, isto €, a informatica como um problema tedrico e pratico a ser analisado.”

A introducdo das tecnologias da informacdo no mundo dos arquivos tem suscitado o
interesse por estes, uma vez que tem favorecido o acesso rapido e eficiente a grandes volumes
de informacdo que, de outro modo, permaneceriam inexplorados devido a limitacdo de
ferramentas de acesso. Dessa maneira, permite-se que a arquivistica se iguale as condicdes
sociais, administrativas e culturais de maneira a potencializar sua abrangéncia.

Portanto, o desenvolvimento das tecnologias da informacdo e de comunicacdo
comporta uma considerdvel mudanga nas formas de acesso e difusdo da informagdo contida
nos arquivos, uma vez que abre vdrias possibilidades de multiplicar as fontes primarias com
maior rapidez e eficiéncia por parte dos investigadores.

As novas tecnologias tem brindado a possibilidade de automatizar muitos processos
com indmeras vantagens: a gestdo administrativa, o armazenamento e substituicio de
suportes, as transferéncias, o controle sobre o descarte, a descri¢do, a difusdo. Esta é uma
contribuicdo fantastica trazida pelas novas tecnologias, um novo mundo de possibilidades
exige, em contrapartida, a aproximac¢do do profissional arquivista com essa nova e presente

realidade da informética, como possibilidade preservar o registro orginico, mas também de
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varias maneiras disponibiliza-lo ao publico, desde que o acervo tenha atingido a fase
ostensiva.

A informdtica baseada em grandes computadores desenvolveu-se nas praticas
administrativas e gerenciais dos governos e das organizagdes privadas. Trata-se de uma
mudanga muito profunda na gestdo documental, se comparada ao que ocorria ha anos atrds. O
setor privado tem, cada vez mais, na informatica o seu principal meio de conduzir a vida das
organizagoes.

A internet também serve de base para a edicdo de documentos, para potencializar as
possibilidades e o alcance dos recursos dirigidos ao desenvolvimento de programas didaticos
e de formacao de usudrios. Porém € necessario considerar que o uso de paginas na Web como
fonte de informacdo requer um esfor¢o de atualizacdo continua em seus conteidos. H4 uma
preocupacdo nesse sentido, em se pensar que, devido o cardter efémero sobre a grande
quantidade de informacdes postas nesse meio e a facilidade para isso, coloca em divida a
credibilidade quanto a veracidade e procedéncia das informacdes.

Mesmo assim, a evolucdo dessas extraordindrias tecnologias da informacgdo e
comunicagdo, devem permitir explorar adequadamente o imenso capital informativo dos
arquivos e as possibilidades de difundir as atividades, oferecer publicacdes eletronicas, criar
arquivos virtuais e paginas na Web, oferecer produtos e servicos, bem como participar de
projetos de investigacdo nacionais e internacionais.

Nesse sentido, € necessdrio observar que, as novas tecnologias de informacgdo e
comunicagdo estdo em constante evolugdo e aperfeicoamento. Dai que, essas tecnologias,
principalmente no que se refere aos suportes, possuem um cardter obsoleto, o que implica a
necessidade da migracdo de informagdes a outros suportes para garantir a existéncia da
informagdo e que ela ndo seja influenciada pela fragilidade imposta pelo suporte. Essa
realidade entra em conflito no ambiente tecnolégico ainda pouco normatizado, pois segundo
Fugueras (2003, p. 188), no que se refere a evolugdo tecnoldgica, é urgente proceder nao

somente a normalizacdo do hardware, mas também da informacédo, devido as vantagens da

o

gestdo eletronica de, por exemplo, o processo de trimites administrativos com relacio

(73

gestdo em suporte papel. Além disso, todo o controle que € necessario para estar atento
durabilidade e vida qtil dos suportes utilizados.
E necessdrio ter muito presente o carater obsoleto da imensa maioria das tecnologias

da informag@o. A rapida evolucdo das maquinas e dos programas numa sociedade que tende a
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substituir o papel pelo suporte eletronico e a pensar que € banal a perda de informagdes nesse
meio atualmente do que had anos atrds quando um dos suportes utilizados e com mais
freqiiéncia era o papel, bem, a realidade das MDAs, citada por Lopes (1997), ndo deixa de
sugerir que o papel ainda € o mais utilizado. Em fun¢do disso, as estatisticas mostram que
com a facilidade de aquisi¢do dos PCs e impressoras, muito mais corriqueira tornaram-se as
impressdes e consequentemente o actimulo e congestionamento de papéis nos arquivos
setoriais, demandando com mais intensidade a presenca do profissional arquivista para
proceder a gestdo documental como meio de racionalizar a massa documental e garantir aos
administradores o acesso as informacdes realmente indispensdveis a administragdo. Segundo

Allegre,

Mais ainda, a questiio do suporte é essencial para o estabelecimento do estatuto dos textos, pois €
através deles que se identificam as modalidades concretas de presentificagdo dos textos: ‘em que
assenta este ser de linguagem? Surge num écrd ou impresso em papel? Apresenta-se isoladamente
ou em relagdo com outros signos? Em que contexto é lido?” Gervais (2003). De uma maneira
geral, a translagdo do medium impresso para o medium electrénico € uma operacdo cuja
complexidade e exigéncias cognitivas sdo enormes, mal documentadas e pouco investigadas.
Christian Allegre refere que esta translagdo de um medium para outro exige uma muito cuidadosa
reconfigurag@o intelectual dos contetddos, que deve ser decidida a partir de uma compreensio
renovada da sua natureza, da sua genealogia, da sua contextualizagdo cultural e das estratégias de
leitura previstas; os conteidos devem ser reclassificados e reordenados no sistema de
conhecimentos com o fito de assegurar uma nova eficicia simbdlica exigida pelo novo medium.
Esta recompreensdo em profundidade implica por sua vez reconfigura¢des técnicas. E, mais
ainda, esta recompreensdo ndo se faz no viacuo, mas num contexto institucional, econémico e
social (ALLEGRE, 2000 apud FURTADO, 2003, p. 28-29).

Como estd sendo visto, todas as tecnologias da informacdo contribuem e ddo uma
nova configuracdo a producdo, tramite, disseminacdo e conservacdo das informacdes no
ambito das instituigdes. Diante disso, essa € uma realidade, que afeta diretamente a
caracteristica dos fundos documentais, das concep¢des arquivisticas até entdo existentes
diante da velocidade e da efemeridade em que as informacdes sdo registradas, processadas,
descartadas, acumuladas e disponibilizadas.

Essa conjuntura se forma a partir da inser¢do de novas técnicas de tratamento
informacional que implica no “[...]Jpuro e simples-fazer sem qualquer reflexdo ou explicagio
para tal, é certamente o terreno bdsico da técnica” (OLIVEIRA, 2002, p. 48) e que, a
utilizacdo da tecnologia definida como ciéncia das artes e dos produtos das artes e de um

desdobramento da ciéncia moderna. Em func¢éo disso, a demanda de instrumentos de precisao

dos cientistas, pela aplicagdo de métodos de investigacdo contribuem para refutar a teoria

102
PontodeAcesso, Salvador, v.2, n.2, p. 94-112, ago. /set. 2008.
www.pontodeacesso.ici.ufba.br




cientifica quando esta ndo pode ser aplicada a realidades especificas e que, novas teorias
surgem a partir da aplicabilidade da técnica. Ora, ndo se trata de substituir a técnica pela
ciéncia, por necessidade de ver a ci€ncia equivocadamente evoluir, mas sim, de que uma
necessita da outra para tratar dos entornos que lhes sdo inerentes e que a tecnologia surge para
aprimorar este processo, pois a partir da aplicabilidade técnica reflexiva e aprimorada conduz-
se o conhecimento a instancias superiores.

Essa realidade ndo deixa de causar preocupacdo as entidades conscientes, uma vez que
interferem diretamente na formacao e no perfil profissional que tem como competéncia tratar
essas informacdes em estado puro para impedir que numa perspectiva mercadoldgica e
ideoldgica elas sejam manipuladas. Impedir que essas fontes primdrias de informagdo sejam
alteradas em seu estado organico de producdo € na verdade garantir permanéncia imutavel do
objeto de leitura para a pritica de metodologias especificas e especializadas nas mais
diferentes dreas do conhecimento humano.

Nesse sentido, o papel do arquivista ndo estd apenas em tratar a informagdo no
momento em que ela prescreve, se torna descartdvel ou publica, mas também se fazendo
presente na criacdo de meios capazes de manter o cariter auténtico aos registros
informacionais, também na fase permanente. Dessa forma, garantindo-lhes sua permanéncia e
idoneidade em todos os trAmites e intervengdes, passiveis de serem visualizadas de forma
transparente pelas “trilhas de auditoria”, forma que, segundo Rondinelli (2002), é possivel
perceber o processo desde a produgio do documento até a sua destinacdo final. E o que o
Projeto Internacional Interpares em suas fases um, dois e trés se propde: a elaborar politicas
de conservacdo, protecdo e atuacdo do profissional arquivista a partir da criagdo dos
documentos no seu Orgdo produtor, principalmente no que se refere a documentacio
eletronica, informdtica, digital, pela grande vulnerabilidade de intervencdes nesse meio
mesmo com as mais avangadas técnicas de criptografia digital.

Assim, o arquivista estard fazendo jus ao que, Schellenberg (2002) coloca que, “O
trabalho do Arquivista, em qualquer época, é preservar imparcialmente o testemunho, sem
contaminagdo de tendéncias politicas e ideoldgicas, de forma que, tomando-se por base esse
testemunho, os julgamentos sobre homens e fatos que os historiadores, por deficiéncias
humanas, estejam momentaneamente incapacitados de proferir, possam ser proferidos pela

posteridade. E ainda, conscientes de seu papel na preservacio das informagdes no documento
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auténtico e crivel. Os Arquivistas sdo, pois, os guardides da verdade ou, ao menos, da prova
cuja base pode firmar-se a verdade.”

Os arquivistas sdo os profissionais com o potencial inerente a garantir que as novas
tecnologias ndo sejam as vilas dessa nova conjuntura efémera e emergente, mas eles, ao serem
protecionistas de seu objeto de trabalho, garantirdo objetos de trabalho futuro as mais
diferentes categorias profissionais numa perspectiva interdisciplinar, complexa e, pela

diversidade de possibilidades, original por natureza.

4 DO FUNDO PARA O MUNDO: A INFORMACAO ORGANICA FOMENTADORA
DE CONHECIMENTO
Tomando como ponto de referéncia o fundo de arquivo para todo um trabalho que

permeia um acervo caracteristicamente constituido como histérico, é possivel ao arquivista
fazer uma objetiva leitura da formacdo desse fundo e se necessdrio proceder de modo a
reconstituir ou manter sua organicidade de forma que se constituam em fontes criveis e
confidveis para a pesquisa. No entanto, todo esse processo, precisa ser pensado inclusive no
meio eletrdnico onde fontes primdrias de pesquisa se formam e onde estas mesmas fontes se
integram a producdes intelectuais aplicadas a segmentos préprios de mercado, como em
grandes corporagdes em que ha setores especializados em Pesquisa e Desenvolvimento.

Segundo Erthal (2007), com o avango tecnolégico e com a globalizagdo da economia
das ultimas décadas, a propriedade intelectual tem assumido um papel de grande importancia,
pois no mundo contemporaneo o desenvolvimento econdmico baseia-se, fundamentalmente,
na capacidade de os paises gerarem, apropriarem-se e aplicarem o conhecimento na geragao e
distribuicdo de riquezas. O conhecimento passou a ser o principal capital e a base sobre o qual
se assenta sua competitividade. Com isso, em paises desenvolvidos a protecdo a propriedade
intelectual é um dos aspectos mais importantes na economia. Esta é uma realidade que surgiu
a partir da revolu¢do industrial, o que permite afirmar que o direito de protecio do
conhecimento € uma preocupacao recente.

Dessa forma, cresce a importincia da propriedade intelectual como institui¢do
necessdria para dar protecéo e facilitar a valorizagdo econdmica das pesquisas desenvolvidas.
A prote¢ao legal da propriedade intelectual passou a ser condigdo essencial para o

funcionamento eficaz das economias contemporaneas, principalmente no estdgio atual, em
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que o conhecimento cientifico e tecnoldgico € visto como propulsor do crescimento e
desenvolvimento econdmico e social.

Assim, de acordo com Leonardos (2001) a importancia da prote¢do a propriedade
industrial e ao direito do autor intelectual € um mecanismo de garantia dos direitos e de
estimulo aos investimentos, aumentando na medida em que a intensidade da aproximacao e
interpenetracdo entre ciéncia e tecnologia aproximam o cientifico do mercadolégico de forma
irreversivel, gerando monopdlios. Para isso, o autor apresenta um detalhado estudo sobre a
transferéncia de tecnologia e sua tributagdo alertando para a distin¢do das diversas formas de
transferéncia de tecnologia e suas repercussdes juridicas e tributdrias, onde cita-se: a) licenga
de exploracdo de patente; b) licenga de uso de marca; c) fornecimento de tecnologia ndo
patenteada ou Know-How, d) franquia e; f) participag@o nos custos de pesquisa.

Diante dessa realidade, essas formas de registro de informagdes originais, formam um
rol fomentador de informagdes em altos patamares de especificidade e desenvolvimento que,
em nome da demanda econdmica sempre crescente, se forma em torno de projetos avancados
de pesquisa que necessitam de uma bagagem informacional mais dindmica, contextualizada e
aplicada concretizada em forma de conhecimento. O conhecimento em agdo pode ser avaliado
pelas decisdes tomadas, insights, que de modo geral acontecem na cabeca das pessoas, ou seja
em mentes que trabalham e se especializam na medida que as realidades demandem
experiéncias aplicdveis muito especificas, entdo, necessariamente acontece o registro primario
para essa finalidade e que ja nasce com um carater de fonte primaria de informacio que deve
ser preservada a longo prazo de forma a subsidiar novas transformagdes, novas inovagdes
(DAVENPORT; PRUSAK,1998).

Uma linearidade circular onde a informacdo se concretiza aplicada aos altos graus de
conhecimento e, por isso cobicado por atingir propor¢des globais numa perspectiva cada vez
mais mercadolégica quando os registros dessas atividades altamente especializadas se
configuram numa rede de institui¢cdes inseridas em diferentes lugares do globo, em diferentes

nacdes e culturas. A figura abaixo, ilustra como esse processo acontece:
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O Triangulo Superior — representa um dado: “Dados s3o um conjunto
de fatos distintos e objetivos, relativos e eventos. Num contexto
organizacional, dados sdo utilitariamente descritos como registros
estruturados de transacdes. E a matéria-prima essencial para a criagio de
informacdo” (DAVENPORT; PRUSAK, 1998). “Dados podem ser
entendidos como registros ou fatos em sua forma primdria, ndo
necessariamente fisicos — uma imagem guardada na memdria também é
um dado” (BEAL, 2004, p. 12).

Interseccdo entre o tridngulo e o pentagono — Configuracio do
Registro

O Pentagono — Representa a informacio: “O significado original da
palavra ‘informar’ é ‘dar forma a’, sendo que a informacdo visa a

modelar a pessoa que a recebe no sentido de fazer alguma diferenga em
sua perspectiva ou insight.” Dados tornam-se informac¢fo quando o seu
criador lhes acrescenta significado. Entdo, pense em informac¢fo como
dados que fazem a diferenca (DAVENPORT; PRUSAK, 1998. p. 4).

Interseccio entre o pentiagono e o octégono — Configuracdo do

Registro

O Octdgono — representa o conhecimento: “O conhecimento se produz
em mentes que trabalham. O conhecimento existe dentro das pessoas,
faz parte da complexidade e imprevisibilidade humanas”

(DAVENPORT; PRUSAK, 1998, p. 4). “Com origem e aplicacdo na
mente dos conhecedores, o conhecimento estaria embutido ndo s6 em
documentos ou repositérios, mas também em rotinas, processos,
priticas e normas organizacionais.” O conhecimento costuma ser
classificado como explicito ou tdcito. Conhecimentos Explicitos — sdo
aqueles que podem ser transformados em documentos, roteiros e
treinamentos. Conhecimento Tacito — é aquele dificil de registrar,
documentar ou ensinar a outras pessoas — a capacidade de lideranca, por
exemplo, embora seja claramente identificada em determinadas pessoas,
¢ de dificil transmissdo ou descri¢do (BEAL, 2004, p. 13).

Além dos conceitos sobre dado, informag@o e conhecimento, € possivel fazer uma

leitura sobre o desenho acima onde o tridngulo superior representa o dado, de facil
identificacdio pela sua natureza e objetividade. E a base do processo dinimico dos elementos
que fazem parte de um contexto desde a emissdo, mediacdo, fixacdo e disseminagdo de
informagdes. Para apreendé-lo, basta compreender as relacdes que se efetivam.

J4 num patamar mais elevado de complexidade encontra-se a informagfo, cujo
significado demanda outros elementos, outros entendimentos, os quais exigem consenso em
relacdo ao significado como principios e padrdes. O pentdgono, jd integrado ao tridngulo e ao
octégono confunde-se, pois além de menor que o tridngulo, t€m inserido em si varios outros
tridangulos (dados) o que representa que, jd ndo € tdo perceptivel, demandando do interlocutor
um empenho maior em decifra-lo.

O octégono é o ponto! Possui inerente a si, muitos tridngulos (dados), tem também
uma quantidade considerdvel de pentdgonos (informagdes) consideravelmente menor,
especializada, especifica, justamente por congregar muitos dados e informagdes num contexto
que se estruturou a partir de processos de reflexdo, transferéncia e captacdo de experiéncias,
as quais configuram e se dinamizam em patamares bem menores de abrangéncia, mais dificeis
de serem compreendidos por quaisquer humanos que nio possuam inerentes a si um

conhecimento especifico e especializado sobre essa configuracdo, porém ndo menos
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complexos, porque dizem respeito a um ponto altamente especializado do humano. O
conhecimento aplicado e registrado. O que o torna complexo € justamente sua formagao como
um todo que se da pela ligagc@o entre os segmentos, numa perspectiva orgénica e linear.

Dessas leituras, é impossivel ndo reconhecer o prisma que se forma na medida que o
sistema se torna mais complexo. Por isso, diante dessa representacéo, € possivel vislumbra-lo
no nosso cotidiano quando absorvemos e irradiamos signos representativos e dindmicos pelo
processo comunicacional. (Featherstone, 1994) No entanto, é claro que o que mais atrai aos
olhos € a configuracio mais complexa que se forma para caracterizar o conhecimento,
justamente porque possui inerente a si um rol de incognitas desveldveis quando feitas por uma
metodologia investigativa e aliada a bagagem de experiéncias do interlocutor.

Um exemplo disso, € o capital intelectual gerado no interior de empresas
transnacionais ou multinacionais. Segundo Benayon (1998), sdo corporagdes econdmicas com
atividade em vdrios paises. Essas expressdes sindnimas, parece que a segunda, cujo prefixo
trans implica que essas empresas atravessam todas as dimensdes econdmicas e de um lugar
para outro, € a mais adequada para qualificar este tipo de organizacdo. Na realidade o prefixo
multi, pode dar a idéia enganosa de mdltiplas nacionalidades. Na realidade, aquelas empresas
estdo associadas ao pais de onde tem sede. Ou seja, as transnacionais ndo apenas estao ligadas
a oligarquia econdmica deste pais, mas também tudo o que diz respeito a empresa e seus
entornos se moldam pelas afinidades de seus dirigentes, sociedade do pais sede e até a cultura
empresarial deriva de idéias formadas ao longo da histéria do pafs da matriz.

O mesmo autor ainda afirma que quem controla os mercados, controla as forgas
sociais e econdomicas do pais em que eles se situam e que ndo € verdade que as Empresas
Transnacionais (ETNs), mantém no pais hospedeiro o capital que nele obtém. Ao contrario
transferem ao exterior os lucros obtidos no mercado interno e jamais transferem ao Pais a
tecnologia utilizada na producao.

Diante desse panorama, permissivas num primeiro momento pelo governo que em
geral ndo percebe a escravizagdo geral que é implantada, porque em nome da globalizagio
inevitdvel, assim concebida por muitos, essas grandes corporagdes estrangeiras inviabilizam
as empresas locais de se desenvolverem. E, inseridas no pais receptor, passam a agir
influenciando nos habitos de vida, na cultura, na politica, na sociedade do local, cujo
determinismo estrategista justifica-se como um meio de gerar mais empregos e condicdes de

vida social e econdmica da regido. Mas o mais interessante nisso € o que é produzido sob a
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égide do desenvolvimento: todos os registros de inovagdo, as fontes de informacao estratégica
sdo mantidas proximas ao sistema de poder e econdmico, ou seja, proximo a sede da
corporagao.

Isso caracterizara de forma bem especifica os fundos documentais indo de encontro ao
Principio da Territorialidade, cujos documentos, por surgirem em meio privado, podem ser
transferidos a qualquer momento para proximos a matriz corporativa, em outro pafs
juridicamente distante do territério do pais onde surgiram. Geralmente, sdo produgdes
organicas em primeira instincia que possuem inerentes a si a potencialidade criativa e
econdmica inerente as grandes criagdes e invengdes, as quais se transformardo em produtos
ou servigos potencialmente econdomicos.

Enquanto a criagdo e a invenc¢do dependem principalmente de idéias, a inovacgdo exige
e pressupde um conjunto de condi¢gdes representadas por conhecimentos em um sistema
integrado e, especificamente aplicado, o qual simplesmente nio estd disponivel na maioria
dos paises em desenvolvimento. Neste contexto, Barbosa (1990) afirma que a protecdo da
propriedade intelectual pode inclusive constituir-se em obstaculo ao progresso tecnoldgico e
impedir a sociedade de beneficiar-se de forma mais plena dos resultados da inovacdo. Além
disso, a falta de controle dessas pesquisas, principalmente do poder publico contribuem para
que o conhecimento que surge em torno de elementos proprios de um pais, principalmente em
torno da cultura e identidade migrem sem empecilhos a outros espacos do globo e que voltem

ao territério de origem devidamente rotulados e visualmente atrativos e comercializaveis.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme o que aqui se apresenta, os documentos em estado original agregam a si
uma caracteristica muito importante no processo de criagdo intelectual, que é agregar em
suporte fisico o elemento abstrato em seu estado mais neutro, ou seja, livre de intervengdes
ideoldgicas, politicas, sociais, administrativas, etc. Diante disso, € possivel perceber que isso
acontece porque os documentos de arquivo surgem em fun¢do de atividades administrativas
correntes, cotidianas, as quais pelo cardter primeiro em comprovar as atividades
administrativas, permitem perpetuar a existéncia da instituicdo, mesmo quando esse registro

ndo mais € necessdrio a finalidade inicial que foi produzido, mas também em etapas

subseqiientes. Seja como cardter juridico e probatério dessas agdes jd integrando os arquivos
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intermedidrios, ou numa fase mais distante da origem, nos arquivos permanentes quando o
documento pode ter acesso publico.

Diante desse enunciado, chama-se atencdo nessa construgdo para a ultima fase do
documento de arquivo, porém sem esquecer que para ele chegar até ai, € necessirio que se
pense nas fases que antecederam esse sistema, principalmente quando da inser¢éo de suportes
cada vez mais efémeros, potencialmente obsoletos e especiais, ou seja cujo acesso necessita
da interven¢do da mediag¢do de tecnologias, numa conjuntura em que estio cada vez mais
inseridos no processo de criagdo dos documentos. Diante dessa realidade, € importante alertar
que esses recursos ndo produzem apenas facilidade, agilidade e mobilidade da informagdo no
momento de sua produgdo, mas também permitem intervengdo também nas fases
subseqiientes quando o documento ja ndo serve diretamente ao fim ao qual foi produzido, mas
passa a existir com o fim de uma pesquisa mais avancada e acredita-se importante:
testemunhar a evolug@o histérica das instituicdes, suas atividades, recursos, empreendimentos,
etc., mais a longo prazo.

Essa € uma realidade que estd sendo vista e pensada apenas pelo conforto que as novas
tecnologias oferecem em termos de dinamizar a informacdo em tempo real, porém, ndo estd
sendo pensada a longo prazo quanto a preservacdo desse elemento abstrato, para que
continuem livre de ideologias quando ainda necessita estar em estado puro para o pesquisador
e o cientista, para que sim, a partir dele crie novas fontes de pesquisa, novas produgdes
intelectuais conforme sua criatividade e interesse. Com efeito, futuramente, acontecerd o que
poucos historiadores e cientistas conscientes estdo dizendo: ndo teremos mais histéria. Ou
ainda, ndo mais uma histdéria que se aproxime da realidade no seu contexto, no seu tempo e
espaco passado, e sim histdrias, versdes feitas a partir da intervencdo partidiria de quem se
propds a descrevé-la conforme interesses e necessidades emergentes. A informacdo estard 14,
mas ndo mais em estado orginico, se na conjuntura atual ndo se pensar em disseminar uma
cultura arquivistica de que € importante trabalhar para preservar o registro de agora como
fonte primadria testemunhal do amanha.

Reforga-se que quem perde com isso, num primeiro momento sdo as préprias areas do
conhecimento humano, no papel dos futuros profissionais que terdo muito mais trabalho para
pesquisar e fazer emergir a verdade dos registros. Bom, pelo menos os que tiverem
compromisso com ela. Num segundo momento, a prdpria sociedade, pois seremos uma

civilizacdo sem histéria, mas sim, um rol de estdrias, das quais necessitard de um trabalho
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exaustivo para fazer emergir de seus fragmentos um contexto que se aproxime da verdade
real.

Refor¢am-se, assim, a relevancia e a importancia de uma ciéncia que reflita sobre
recursos e dispositivos propulsores de fluxos informacionais para geracdo de novos
conhecimentos por meio de uma abordagem interdisciplinar, uma vez que a esséncia da
ciéncia € a propria informacfo, o elemento abstrato dos documentos organicos esta cada vez
mais vulnerdvel na medida que as administragdes e a falta de controle da producio
documental déem credibilidade ao suporte também vulnerdvel e efémero: a informatica como
Unica.

Cientes dessa realidade, acredita-se que a solug@o estd na cultura tecida no &mago da
sociedade que se faz cada vez mais necessdria a ser disseminada por todos os segmentos e
dreas do conhecimento humano, quanto ao profissional responsdvel para intervir e agir nesse
contexto como, além de gestor, o mais importante protecionista de seu objeto de trabalho: o
documento e o arquivo organicos, as fontes primadrias na perspectiva potencial e propulsora de
fazer emergir dai novas criagdes intelectuais e impedir que essas intervengdes acontecam
nesse ouro em estado puro. Recuperar informacdes reais e configurar novas produgdes
consiste num processo criativo, importante e inerente a espécie humana, a questdo que deve
ser focada é a qualidade da matéria-prima, como garantia também de qualidade e
originalidade do estado de arte final: as produgdes cientificas e historiograficas.

No entanto, o grande problema ndo estd na perspectiva emergente do processamento das
informagdes, mas sim, em desenvolver uma cultura geral sobre, em primeiro lugar, a
existéncia do profissional arquivista e de seu fazer e, num segundo momento, uma cultura
favoravel sobre o seu papel desse agente racionalizador, precausor, gestor e difusor das
informagdes em estado bruto. E, acredita-se a mais importante, a consciéncia do préprio
profissional arquivista da importancia do seu trabalho e do seu papel no tratamento e custddia
dessas fontes primdrias de informag@o e que busque a qualificagdo necessdria para interagir
com a evolugdo tecnoldgica e com profissionais de outras profissdes numa perspectiva
interdisciplinar consciente dessa necessidade.

Diferente do perfil profissional tradicional, o arquivista pensa em atuar com a sua
ciéncia a partir da criacdo do documento. Na medida em que esse profissional atua nas
especialidades e especificidades de cada institui¢do, de cada arquivo, ou documento, a

pesquisa permeia todo o seu fazer. Isto acontece, porque sua técnica precisa ser aplicada de
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maneira muito prépria em cada situacdo na medida em que as empresas sdo administradas
conforme os fins que se destinam e por isso também se organizam e se dinamizam em fungio
desse fazer. Em fung@o disso, é necessdrio perceber que o arquivista integral realiza seu
trabalho de forma organica, na medida em que as realidades se apresentam. E para
desenvolver a sua técnica e trazer o seu conhecimento inovador e criativo das instancias finais
de tratamento da informagfo bruta em fontes primdrias, serd necessirio que haja uma
conscientizacdo undnime entre administradores e gestores para a abertura de espago para o
arquivista desde o inicio do processo de registro das informag¢des orgénicas, em seu nicho de
formacdo, também na gestdo e avaliagdo dos registros em meio io eletrénico, para garantir
esse patrimonio informacional desde a sua origem adaptado as novas tendéncias da conjuntura
atual.

Essa é uma consciéncia necessiria ao ethos ocupado por cada profissional, que entende
a importancia dos registros que produz e que utiliza, de forma a entender que um dia estes
itens prescreverdo e constituirdo a fonte de registro orginico para que geragdes futuras
possam ler diretamente em suas pautas, ou indiretamente, nas entrelinhas a evolucdo de suas
praticas como garantia de entender o passado, criar no presente e, num ciclo dindmico e
reciproco, constituir também fontes primérias de produg¢do permanente para o futuro criativo
do criador. Caso essas fontes sejam preservadas.

Assim, surge o protagonista dessa histéria, o arquivo como entidade protetora e o
documento orgénico como elemento de protecdo da informagdo bruta, crivel e fidedigna,
estrategicamente inteligente das institui¢des em proteger a sua existéncia. Assim, num ciclo
completo de evolugdo cuidar da jéia das informagdes elaboradas ndo somente de forma
imediatista, como para fins administrativos, mas maneira integral de forma que perpetue a
organicidade dos arquivos para geracdes futuras como fomento a histéria, cuidada e
preservada com a importancia equiparada aquela de quando foi criada e, inicialmente
valorizada. Ou seja, considerar os arquivos como protetores de documentos organicos que sao

os fomentos da informacao bruta: a jéia das producdes intelectuais.
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