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Resumo: Este artigo propde discorrer sobre o conceito de inovagao disruptiva e como este tem reverberado nas
politicas educacionais em um contexto marcado pelo acitramento da politica econémica neoliberal. Ele parte de
revisdo bibliografica e documental orientada pelo método critico-dialético para analisar os principais elementos
tedricos necessarios a apreensio do objeto proposto. Compreendemos que a defesa por inovacbes distuptivas esta
relacionada com a necessidade do capital em expandir seus nichos lucrativos e reconfigurar, politica e
ideologicamente, o processo de formacdo profissional e humana da classe trabalhadora através de processos de
formacao aligeirada, restrita as experiéncias técnicas e desenvolvimento de habilidades subjetivas.

Palavras-chave: Educacio. TICs. Inovacio Disruptiva. Aprendizagem Flexivel. Capital Financeiro.

Resumen: Este articulo se propone discutir el concepto de innovacién disruptiva y como ha repercutido en las
politicas educativas en un contexto marcado por la intensificacion de la politica econdémica neoliberal. Se parte de
una revision bibliografica y documental guiada por el método critico-dialético para analizar los principales elementos
tedricos necesarios para la aprehension del objeto propuesto. Entendemos que la defensa de las innovaciones
disruptivas esta relacionada con la necesidad del capital de ampliar sus nichos rentables y reconfigurar, politica e
ideolégicamente, el proceso de formacién profesional y humana de la clase trabajadora a través de procesos de
formacion liviana, restringida a experiencias técnica y desarrollo de habilidades subjetivas.

Palabras clave: Educacion. TIC. Innovacion Disruptiva. Aprendizaje Flexible. Capital Financiero.

Abstract: The atticle proposes to discuss the concept of disruptive innovation and how it has reverberated in
educational policy in a context marked by intensification of neoliberal economic policy. It starts with a bibliographic
and documental review guided by the critical-dialectical method to analyze the main theoretical elements necessary
for the apprehension of the proposed object. We understand of disruptive innovations is related to the need for
capital to expand its profitable niches and reconfigure, politically and ideologically, the process of professional and
human training of the working class through processes of light training, restricted to technical experiences and
development subjective skills.
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O contexto de crise sanitaria e socioecondémica provocado pela pandemia da COVID-19,
intensificou o debate sobre as multiplas possibilidades que o uso dos recursos de tecnologia da
informacdo e comunicagio, internet e inteligéncia artificial poderia trazer a educacao brasileira. Diante
da necessidade da adog¢io do isolamento social e da regulamentacio do Ensino Remoto Emergencial?,
discursos apologéticos pela defesa de projetos como ensino hibrido, homeschooling e expansio do EaD
ganharam forca.

Intelectuais e aparelhos privados de hegemonia argumentam que as instituicSes de ensino
brasileira precisam se adaptar ao atual contexto marcado por inovagdes disruptivas o qual impSem
mudancas na esséncia como estas instituicoes deveriam funcionar e na forma como se ¢ efetivado o
processo de ensino-aprendizagem.

Nio por coincidéncia que identificamos a divulgacdo desse termo em diversas publicagdes em
sites de institui¢oes representantes do capital privado do ramo educacional brasileiro, a exemplo: a
Associacdo Brasileira de Mantenedoras do Ensino Superior (ABMES), o Servigo Brasileiro de Apoio as
micro e pequenas Empresas (Sebrae); o Portal Desafios da Educacio, a Saraiva Educac¢io e Associacio
Brasileira de Ensino a Distincia (ABED). As publica¢des divulgadas por esses sites apresentam o
argumento em comum de que a adogdo de inovagdes disruptivas no campo educacional se faz necessaria
a propria sobrevivéncia das instituicdes no atual cenario marcado por crise econdmica e constantes
transformagbes no mundo do trabalho que impdem novas estratégias para a formagao profissional da
classe trabalhadora.

O conceito de inovagido disruptiva foi criado pelo professor norte-americano Clayton
Christensen (2013) e estd sendo amplamente difundido no atual cenario de avango das tecnologias de
inovagdo e comunicagio (TIC’S), tecnologias digitais, inteligéncia artificial (IA) e internet das coisas (IoT)
tanto no ambito da producao fabril quanto na totalidade da vida social, se constituindo em mais uma
estratégia no campo ideoldgico que busca recompor o poder hegemoénico burgués em um contexto de
acirramento de crise socioeconoémica, mais precisamente, a partir da crise de 2008.

Conforme as analises tecidas pelo referido autor (CHRISTENSEN, 2013; CHRISTENSEN;
EYRING, 2014), a inovagao disruptiva refere-se a toda e qualquer inova¢ido que rompa radicalmente
com um atual meio de atender a uma determinada necessidade ou prestagio de servico. Ao longo do
desenvolvimento histérico da humanidade, podemos observar diversos processos no ambito do
desenvolvimento de tecnologias que contribuiram para romper com um determinado padrio tradicional,
revolucionando totalmente o modo como a sociedade atende determinada necessidade, a exemplo:
navios a vapor, microcomputadores, maquinas fotograficas digitais e etc.

O surgimento desse termo ¢é caudatario do processo de espraiamento da incorporac¢io do uso
das TIC’s, recursos de internet e tecnologias digitais tanto no ambito da produgio industrial quanto nos

mais diversos servicos prestados a populacio, a partir dos anos 2000. Compreendemos que esse avanco
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anos 1970 e que, atualmente, ganha novos contornos diante do crescimento do dominio técnico-
cientifico que a humanidade alcangou ao longo das ultimas décadas. A partir das leituras de Harvey
(2017), Antunes (2018) e demais autores da tradicdo critica-marxista, essas transformagoes provocaram
e, ainda provocam, mudancas radicais tanto no ambito da producio e das relagdes trabalhistas quanto no
ambito das rela¢Ges sociais politico-culturais.

O uso dos recursos de TICS e tecnologias digitais na educagdo formal é defendido como uma
premissa basica a reconfiguracdo necessaria que esta educacio deve sofrer diante das atuais
transformagdes promovidas pelo uso das novas tecnologias no mercado de trabalho e na vida social
como um todo.

Nesse contexto, observamos a defesa pela expansio da modalidade de Ensino a Distancia e/ou
hibridizacdo da modalidade de ensino tradicionais e diversificagdo na oferta de cursos sob o argumento
de que os atuais modelos, baseados na educacio presencial, estariam obsoletos face as novas tendéncias
do mundo digital. Segundo Christenten e Eyring (2014) e Christensen (2013), a adogdo de novos métodos
didaticos e pedagégicos que promovam um melhor desenvolvimento das habilidades necessarias ao
mercado de trabalho, a “liberaliza¢do” dos espacos institucionais e de todos os recursos a eles atrelados
(materiais e humanos) da responsabilidade de ministrar aulas, a suposta facilidade de adequacio entre os
horérios dedicados aos estudos e a vida laboral dos discentes se constituem em algumas das contribui¢des
que tanto a modalidade de ensino a distancia quanto o modelo de educagdo hibrida podem proporcionar.
Portanto, conforme as anélises dos referidos autores, as modalidades de ensino que tem por premissa
basica o uso dos recursos digitais se constituem nas inovagoes disruptivas do campo educacional que,
necessariamente, a médio e longo prazo, deverdo substituir os modelos de ensino tradicionais?.

A partir da analise critica desses argumentos, consideramos que as mudancas no ambito das
politicas educacionais ao longo do desenvolvimento historico da sociabilidade capitalista fazem parte de
um processo constante e necessiario de reconfigurar o processo formativo/educativo da classe
trabalhadora como estratégia de recomposicio do poder hegemoénico burgués (SAVIANI, 1995).

Portanto, precisamos desvelar os elementos tedricos e politico-ideologicos inerentes ao
discurso proponente pela inovagiao disruptiva no ambito das politicas educacionais e o contexto politico
e socioecondémico no qual esse discurso surge. Pois, temos por premissa de que nio podemos analisar
os avangos do uso dos recursos tecnolégicos no ambito das politicas educacionais em si mesmo. Nos
partimos da compreensido de que a tecnologia se constitui em uma forca produtiva social e como esta,
nos marcos do modo de producio capitalista, estd subsumida as determinacSes de necessidade de
valorizacdo do capital, direta ou indiretamente.

Este artigo traz parte de reflexGes tedricas desenvolvidas durante pesquisa de estagio pos-
doutoral na qual nos debrucamos a investigar o avanco do capital financeiro no ambito da politica de
educacio brasileira através da expansio do uso das TIC’s, mais precisamente no contexto da pandemia

da COVID-19. Para a construcido desse trabalho, utilizamos os recursos metodolégicos de pesquisa e
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analise bibliografica e documental orientada pelo método critico-dialético. O artigo estd subdividido em
duas se¢Oes de discussdo tedrica nas quais objetivamos, primeiramente, analisar o contexto
socioeconémico e politico-ideolégico que sustentaram o surgimento e consolidacio do conceito de
inovacao disruptiva e, em seguida, compreender o conceito de inovagao disruptiva, os elementos politico-
ideologicos a ele inerente e suas principais reverberagdes no ambito das politicas educacionais. Ao final

do artigo, tracamos nossas principais conclusoes a respeito da discussio ora proposta.

Elementos socio-historicos e politico-ideologicos para compreender o surgimento do conceito
de inovagio disruptiva a partir dos anos 2000

Ao longo dos anos 1990 e 2000 observamos o exponencial crescimento das tecnologias da
informacdo e comunicagio e recursos da Internet que estimulou a propagac¢ao da crenga, por diversos
intelectuais e aparelhos privados de hegemonia, de que essas tecnologias proporcionariam uma vida mais
democratica e emancipatéria, diante das possibilidades que estas abririam a populag¢do em relagdo ao
beneficio e facilidades que o seu uso poderia proporcionar: desde a facilidade de acesso a
informacio/conhecimento até, como iremos obsetvar a partir dos anos 2000, o acesso a determinados
servicos como saude, habitacdo e educagio através do uso de plataformas virtuais.

Todavia, essa expectativa nao correspondeu a realidade pois, o que ficou evidente, é que os
recursos tecnolégicos, na verdade, passaram a ser cada vez mais dominados por poucas empresas de
tecnologias e servicos de inteligéncia que monopolizam a forma como essas tecnologias sao produzidas
e consumidas no mercado.

Assim, ndo obstante o discurso humanitario e emancipatério que essas empresas (destacamos,
por exemplo, o Google, Facebook, Amazon e Microsoft) defendem sobre a necessaria democratizagao
do acesso ao conhecimento e ao uso de recursos tecnolégicos e digitais, o que na realidade elas endossam
¢ o carater monopolista e desigual inerente a sociabilidade capitalista.

O entusiasmo diante das possibilidades que o uso das TIC’s e recursos digitais poderiam
proporcionar 2 humanidade nio sdo recentes. Eles tornaram-se mais intensos a partit dos anos
1970/1980, petiodo este marcado pela intensificacio com que estas mudangas ¢ inovagdes tecnoldgicas
foram produzidas, levando muitos intelectuais a afirmarem que estarfamos vivendo numa nova era, a
sociedade do conhecimento/sociedade informacional, na qual o conhecimento passaria a ser o principal
fator produtivo e o uso dos recursos tecnoldgicos seriam a principal for¢a motriz responsavel pela
superag¢do das problematicas socioeconémicas e garantia de qualidade de vida a populacio.

Este discurso esta alinhado as transformacdes societarias engendradas no ceio da sociedade
capitalista desde os anos 1970, que decorreram na consolidagio de um novo regime de producio
denominado por Harvey (2008) de acumulagio flexivel. Essa nova dindmica de (re)producio da
sociabilidade capitalista implicou em um conjunto de transformagdes, tanto no ambito da producio
quanto no ambito das relagSes sociopoliticas, necessarias ao processo de reconversio da producio e das

relagbes sociais cujo objetivo fora possibilitar novas estratégias de superacio da crise que assolou 0 modo
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continuo e estrutural.

No que tange a relacio capital versus trabalho, as principais caracteristicas dessas transformagdes
sao a defesa na flexibilidade dos processos de trabalho e maior dinamicidade e fluidez com que as
mercadorias pudessem se realizar no mercado de consumo. Isto demandou uma maior substituicio do
trabalho humano por novas maquinas e recursos tecnolégicos e maior flexibilizagdo das relagdes
trabalhistas de modo a proporcionar a aceleracido do tempo de giro do capital e, consequentemente, para
a sua valorizacio e retomada das altas taxas de lucro.

No ambito da vida social, estas mudangas exigiram uma nova dinamicidade da vida cotidiana,
caracterizada pela aceleragdo dos ritmos dos processos economicos e dos proprios processos sociais
pautados no descarte e na efemeridade que alteraram, significativamente, as formas de pensar, ser e agir
da populagio.

Para isto, a aceleraciao dos processos de desenvolvimento e inovac¢io tecnoldgicas foi crucial,
pois permitiu a supera¢do de barreiras espago-temporais, garantindo a amplitude do leque de
possibilidades para a producio e circulagdio de mercadorias e inovagio de estratégias para maior
exploracio do trabalhador e extracdo de mais-valor relativo.

Destarte, reducdo dos postos de trabalho, flexibilidade nas formas de contratacdo, maior
intensificacio das jornadas de trabalho e desregulamentacio dos direitos trabalhistas foram fundamentais
para, cada vez mais, superar os limites temporais ¢ fisicos de submissio do trabalhador a exploragio do
capital (ROSSO, 2017), passando essa submissdo ndo estar restrita somente no ambiente de trabalho,
mas na totalidade da sua vida.

Esse processo de intensificacdo de exploracio da for¢a de trabalho humana e extragao de mais-
valia ganha novos contornos a partir dos anos 2000, com a eclosdo de um novo ciclo de crise do capital
e o recrudescimento do idedrio neoliberal, que desencadeou uma série de ataques aos direitos sociais e
trabalhistas, além do surgimento de novas formas de exploracdo da classe trabalhadora e regressao de
direitos, provocando um quadro denominado por Antunes (2018) de desalento social, no qual os indices
de desemprego e miséria alcancaram niveis alarmantes em todo o globo.

Nessa conjuntura iremos identificar o avanco de novas tecnologias no campo da informacio e
comunicacio, da Inteligéncia Artificial (IA) e dos recursos da internet no processo produtivo, ampliando
possibilidades de o capital substituir a for¢a de trabalho humana em processos de trabalho que, até entio,
eram inimaginaveis: o campo da gestao empresarial, do controle e da supervisdo do processo produtivo
a partir de recursos digitais.

Essa nova configuracio industrial denominada de industria 4.0 (ANTUNES, 2018) tera por
principal consequéncia o acirramento da substitui¢do do trabalho vivo pelo trabalho morto, ampliando
o exército industrial de reserva e a precarizagdo das condi¢des de vida da classe trabalhadora que passa a
se submeter a condi¢oes de trabalho cada vez mais instaveis, sem respaldo de direitos trabalhistas e

vinculos empregaticios formais.
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uso de plataformas virtuais que passam a mediar e, até mesmo, subjugar as atividades dos trabalhadores
em um contexto que envolve maior flexibilizacdo das relagdes e contratos de trabalho.

O surgimento das plataformas é corolario do processo que alguns autores, a exemplo de
Grohmann (2020) e Martins (2020) irdo denominar de dataficagdo da sociedade, que se constitui em
extrair e produzir dados e informagdes que serdo transformados em algoritmos e utilizados por empresas,
principalmente as do campo de tecnologia informacional, para fins diversos: desde para o comércio
publicitario até para a constru¢io de programas e politicas especificas.

O desenvolvimento e apetrfeicoamento de recursos de tecnologia de informacgio e
comunicac¢io (TICs), dentre eles recursos de internet, inteligéncia artificial e internet das coisas, abriu-se
um novo campo para agio predatéria do capital financeiro e acumulagdo de lucros como forma de suprir
a necessidade do capital em expandir sua area de dominagdo e exploragio, transformando tudo em
mercadoria potencial para ser vendida e comercializada.

Na era da digitalizacdo, tudo é “repassado” para a linguagem computacional (algoritmica). A
propria agdo do homem pode ser codificada e registrada como um dado/informacao na medida em que
este faz uso de algum recurso da internet através da navegacao de sites, uso de aplicativos ou plataformas.

A chamada datificagio também propicia a concentra¢io de capital, pois poucas empresas
possuem a capacidade de desenvolver essa ampla captura de informagSes e de processa-las. A exemplo,
temos empresas do ramo da tecnologia informacional como a Google, Facebook, Amazon, Apple e
Microsoft, que tiveram suas agdes na bolsa de valores hipervalorizadas. Em 2016, o faturamento da
Google, Facebook, Amazon e Apple totalizou US$ 469,3 bilhoes de ddlares, o equivalente a 26% do PIB
brasileiro no mesmo periodo. (MARTINS, 2020). O jargdo de que os “dados sao o novo petréleo” remete
a compreensio de que hoje, ¢ a extragio de dados e informagbes que alimentam e impulsionam o
mercado financeiro e os lucros dessas empresas.

A expansio do uso de plataformas possibilita ao capital financeiro, a0 mesmo tempo, extrair
dados através das mediag¢oes algoritmicas que serdo utilizados por este como forma de acumulagio e
extra¢do do valor e; infiltrar-se na vida cotidiana dos sujeitos, mediante oferta de servicos personalizados,
que, 20 mesmo tempo em que atende as suas necessidades, estabelece uma relagio de dependéncia destes
com as infraestruturas da web (GROHMANN, 2020); além de acirrar as formas de gestdo e supervisio
sobre os trabalhadores através das formas de controle conduzidas pelos algoritmos.

A premissa central dessas empresas ¢é transformar absolutamente tudo em algo rentivel. Com
as constantes inovagdes tecnolégicas produzidas por estas empresas, apoiadas pelo modelo politico-
econémico neoliberal e a avidez do capital financeiro, ndo resta quase nenhuma restricio social,
econdmica ou politicas que estas empresas ndo estejam empenhadas em romper, ou melhor, “disruptar”.

E nesse cendrio que surge o temo “inovacio disruptiva”. Esse termo se refere a um processo
de transformacio profunda ou até mesmo interrupg¢io ou extingao de um determinado negécio ou forma

de atender a alguma necessidade ja comumente estabelecida na sociedade. Segundo Morozov (2018), esse
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¢ um dos termos prediletos das elites digitais, pois represente a esséncia do principal negdcio que
movimenta o lucro de suas empresas: desconstruir antigas formas de atender necessidades e ter acesso a
servicos. Para isto, faz-se necessirio subsumir todas as instancias da vida a légica computacional e
algoritmica, de modo que possam enquadra-las em plataformas.

Para isto, essas empresas utilizardo as mais diversas estratégias e servigos: plataformas, redes
sociais, aplicativos, jogos tudo que, aparentemente, é utilizado de forma gratuita e, muitas vezes, para
momentos de lazer e diversdo, sdao, na verdade, estratégias para que os usuarios fornecam informagoes
sobre si, informagdes estas que sao “tratadas”, estudadas e vendidas ou para o mercado publicitario —
pois com dados mais refinados e precisos as empresas conseguirdo gerar mais publicidade para os
usudrios e orientar as suas decisdes — ou serdo utilizados para desenvolver formas mais desenvolvidas de
inteligéncia artificial que se baseiam no principio de “aprendizado profundo”.

Portanto, quando, por exemplo, o Google se propde a “organizar todas as informag¢des do
mundo” oferecendo servigos gratuitos a seus usudrios, ele busca, na verdade, monetizar todas essas
informagdes e torna-las lucrativas (MOROZOV, 2018).

Morozov (2018) destaca como exemplos as experiéncias do Uber, do Airbnb e dos Cursos
Online Abertos e Massivos — mais popularmente conhecidos por MOOCS (Massive Open Online
Course). Se, em um primeiro momento, tais inovagoes apareceram como solugoes geniais para satisfazer
a necessidade da populacdo em ter acesso a setvicos como transporte, habitagio/hospedagem e ensino
a um prego acessivel, por outro lado, mascaram os reais interesses econdmicos e toda uma dinimica de
degradacio das relagGes trabalhistas e direitos sociais até entdo garantidos.

Eis a grande contradi¢do com a expansio do mercado das plataformas digitais: elas se péem
como as principais estratégias para solucionar diversas problematicas socioeconémicas, mas, em esséncia,
sdo incapazes de conseguir tal feito. Pois elas s6 conseguem resolver os problemas de formas simplista,
criando “mais computa¢iao”, mais tecnologias ou processando mais informacdes, ou seja, reduzindo
problemas complexos 2 linguagem algoritmica que ¢ incapaz de resolver problemas e desigualdades que

tem causas complexas e estruturais no ambito da prépria sociedade capitalista.

(...) inspirados pelo Vale do Silicio, os formuladores de politicas redefinem os
problemas como se fossem causados, sobretudo, pela insuficiéncia de informagdes,
a0 mesmo tempo que contemplam solug¢oes que sé visam a uma coisa: fornecer mais
informagSes por meio do uso de aplicativos. Mas onde estio os aplicativos para
combater a pobreza ou a discriminacio racial? Criamos aplicativos para resolver
problemas que os aplicativos conseguem resolver — em vez de enfrentar os problemas
que de fato precisam ser resolvidos (MOROZOV, 2018, p. 41)

Todavia, essas transformagdes nao poderiam ser viabilizadas sem o suporte politico ideolégico
do neoliberalismo que lhes fundamentaram e lhes garantiram as bases normativas-juridicas capazes de
consolidar o novo projeto de dominacido do capital.

Compreendemos que o Capital sempre necessitou da atuacdo do Estado Neoliberal para que
seus anseios econémicos fossem atendidos: através de garantia de estabilidade monetaria mediante

contencdo de gastos sociais; controle das taxas de desemprego; redugdo de impostos para altos
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efetiva um verdadeiro ataque as poucas conquistas realizadas pela classe trabalhadora durante o periodo
de bem-estar social acirrando, desse modo, a regressdo das condi¢Ges de vida e de trabalho da populacio.

O Estado neoliberal se constitui, portanto, como estratégia politica econémica central capaz
de articular os elementos juridicos-normativos necessarios a implementagdo de uma nova agenda no
campo das relagoes de (re)producio da vida social pautada na defesa exacerbada do individualismo, de
um novo gerenciamento e em novas técnicas de administracdo — tanto no campo empresarial quanto no
ambito do funcionalismo publico.

Em paises de economia dependente, o processo de implementacdo das reformas neoliberais
foi efetivado através da incorporagio de uma série de orientagbes formuladas por organismos
internacionais — dentre os quais destacamos: Fundo Monetario internacional (FMI) e Banco Mundial
(BM) —, os quais indicam diversas medidas a serem adotadas por esses pafses como estratégia de garantia
para o pagamento da divida puablica que esses paises adquiriram junto aos credores internacionais em
anos precedentes.

No Brasil, essas orienta¢des foram as principais balizadoras das politicas econdmicas adotadas
pelos governos brasileiros nos ultimos 30 anos as quais, em linhas gerais, tiveram por principal objetivo:
garantir a expansdo da privatizagio de empresas estatais ¢ de servicos publicos (tais como educagio,
saude e previdéncia social) e; consolidar medidas de desvio de recursos publicos para o pagamento da
divida externa.

Estas medidas causaram uma verdadeira paralisia das despesas publicas com prestacio de
servicos que tém, por objetivo precipuo, garantir o acesso da populagao aos direitos sociais recentemente
conquistados e legitimados pela Constituicio Federal de 1988. Conforme afirma Chesnais (2010), o
desvio de recursos publicos para o pagamento da divida piblica se constitui em uma forte estratégia para
o capital garantir a sua valorizacdo e facilitar as politicas de privatizacdo e acirramento do processo de
exploracio e expropriacio da classe trabalhadora brasileira.

Uma das experiéncias mais recentes de ataque neoliberal aos direitos sociais no Brasil foi a
aprovacio da Ementa Constitucional n°95/2016, durante o governo do presidente Michel Temer. Esta
prevé o congelamento dos gastos estatais por 20 anos, o que mina as possibilidades de provisdo estatal
de uma maior parcela do fundo publico para a prestacio de servigos sociais, tais como saude e educagio.

No governo do atual presidente Jair Bolsonaro (2018-2022) os cortes para as politicas de saude
e educagdo foram ainda mais acirrados. No final de maio de 2022, o governo anunciou uma redug¢io de
14,5% de recursos para o MEC provocando um verdadeiro estrangulamento or¢amentario para diversas
areas comprometendo, inclusive, o funcionamento das institui¢des federais de ensino e pesquisa que,
desde o inicio do governo, estdo ameacadas a terem suas atividades suspensas por falta de recursos para
conseguir pagar as despesas bdsicas e garantir programas de assisténcia estudantil e restaurante

universitario. (ANDES, 2022).
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Compreendemos que esses cortes fazem parte do projeto neoliberal de deterioragio estratégica
dos sistemas de ensino publicos como forma de justificar a auséncia e “ineficiéncia” do Estado em prover
tais servicos, abrindo um campo de exploracio para o mercado privado.

Esse debate ¢ fulcral para compreendermos a atual dinamica de expansio do capital financeiro
sobre as politicas educacionais alinhada a defesa pela reconfiguracdo do processo de ensino-
aprendizagem e formagdo profissional da classe trabalhadora, o que denominamos, segundo Kuenzer
(2007), por aprendizagem flexivel.

A expansio do uso das TIC’s, plataformas e recursos da internet no ambito das politicas
educacionais, sob o argumento de se promover inovagdes distuptivas no campo educacional,
possibilitaram a abertura de novos campos para a exploragio do capital financeiro através da extracdo de
dados e venda e consumo de servicos educacionais, contribuindo para o acirramento do processo de
privatizacdo das institui¢oes de ensino e mercantilizagio da educacdo que vem orientando as politicas

educacionais desde os anos 1990.

Compreendendo o conceito de inovagio distuptiva e sua influéncia nas politicas educacionais

contemporineas

O surgimento do conceito de inovagdo disruptiva no mercado internacional, e, mais
precisamente, no ambito das discussGes sobre as politicas educacionais nio ¢ recente. Ele foi criado em
meados dos anos 2000 por Clayton Christensen, professor norte-americano do curso de Administragao
da Universidade de Havard, cujo objetivo fora denominar um processo que vem se gestando ao longo
da histéria do desenvolvimento da humanidade e que, no atual contexto de constantes inovagoes e
transformagOes tecnologicas, esta se tornando cada vez mais comum: o surgimento de novas tecnologias
e/ou servicos que visam transformar de modo radical a forma como os individuos atendem a
determinadas necessidades ou acessam determinados produtos, rompendo ou superando os modelos
tradicionais presentes até o0 momento.

Segundo Christensen (2013), uma das principais caracteristicas da inovagdo disruptiva ¢ a de
possibilitar a ctiagio de um novo produto ao mercado pata ser utilizado/consumido por um publico alvo
(mercado de consumo) que até entdo nio podia utilizar/consumir o modelo de produto/setvico até
entdo existente. Todavia, ela enfrenta diversos obsticulos inerentes ao préprio processo de sua
consolida¢io de novo produto/setrvico como, por exemplo, a baixa qualidade e eficiéncia.

O autor cita como um exemplo histérico a criacio do navio movido totalmente a vapor no
inicio do século XIX. Logo quando este fora criado, ele apresentava um desempenho e custo-beneficio
acentuadamente inferior por ser mais lento e mais propenso a quebras. Porém, o seu uso era ideal para
suprir a demanda por navegac¢ao em rios e lagos, pois nestes locais a capacidade de se locomover a partir

do uso de navios a vela eram baixas.
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Christensen (2013) destaca que uma das vantagens da inovag¢ao disruptiva é que elas ofertam
novos produtos e servicos a um publico que, até o momento, nao dispunha de acesso as tecnologias
tradicionais e; que seus produtos sio, inicialmente, mais acessiveis. Portanto, o seu mercado de consumo
¢ menos exigente e com um poder aquisitivo inferior se comparado ao publico-alvo dos produtos e
setvicos tradicionais.

Todavia, segundo o referido autor, as proprias inovagoes disruptivas tendem, gradualmente, a
aprimorarem a oferta de seus servicos na medida em que ocorre o maior aperfeicoamento das tecnologias
utilizadas o que garante que, ap6s determinado periodo, elas se tornem mais eficientes e vantajosas,
atraindo também o publico-alvo dos servigos e produtos tradicionais e até mesmo superando-os na
dinamica concorrencial ou, em alguns casos, leva-los a extingao.

As publica¢des divulgadas pelo Sebrae (2022), Saraiva Educacio (2022), Tavares (2022) ¢ os
proprios estudos divulgados por Christensen (2013) e Christensen e Eyring (2014), afirmam a
imprescindibilidade do uso dos recurso tecnolégicos para aprimorar os sistemas de ensino de modo a
adequa-los as novas demandas postas pelo mercado educacional e a necessidade de formagio de um
novo perfil de trabalhador: proativo, resiliente, com capacidade criativa de resolver problemas e com
“espirito empreendedor”.

Conforme estas publica¢des, o uso de novas tecnologias digitais possibilitam o aprimoramento
do processo de aprendizagem ao garantir um ensino mais individualizada, focada na experiéncia pratica
e alinhada aos interesses pessoais de cada aluno, através da oferta de cursos mais especificos que visam
atender as suas necessidades de formacio e qualificacio profissional; uma maior dinamizacio e agilidade
do processo de ensino através do uso de ferramentas mais eficientes, sustentaveis e de menor custo; além
de garantir uma formacio multidisciplinar, a0 romper com os (supostamente) padroes rigidos dos
curriculos dos sistemas de ensino tradicionais.

Uma das principais experiéncias de inovac¢ao disruptiva no ambito das politicas educacionais
defendida por esses tedricos sao o surgimento dos cursos na modalidade de Ensino a Distancia (EaD) a
partir dos anos 1990, viabilizados, sobretudo, pelo desenvolvimento das tecnologias no campo da
comunicacdo e internet.

Christensen e Eyring (2014) enfatizam que, em um primeiro momento, a expansiao da
modalidade EaD sofreu alguns impasses decorrentes das limitagdes objetivas diante do, até entio,
incipiente desenvolvimento tecnolégico que ndo conseguia dar o suporte necessario as demandas que
esta modalidade de ensino buscava atender e; ao proprio descrédito do mercado educacional com a
tecnologia EaD que, a principio, desacreditava que essa modalidade de curso poderia produzir resultados
comparaveis aos até entdo obtidos nas instituicGes presenciais.

Contudo, no transcorrer dos anos 1990 e 2000, esses cursos passam a ser beneficiados pelo
desenvolvimento e aperfeicoamento das TICs e recursos da internet e inteligéncia artificial e, com isso,
conseguem maior inser¢do tanto no mercado consumidor ndo atendido pelas instituicdes de modalidade

de ensino presencial quanto pelos usuarios destas ultimas diante das “facilidades” que os cursos na
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modalidade EaD passaram a garantir: maior flexibilidade na oferta de horario e periodo de realizagdo dos
cursos, mensalidades mais baratas e melhor adaptagao por aqueles individuos que tém maior preferéncia
pelo uso de recursos tecnolégicos no ambito da vida cotidiana.

Os autores também destacam que essa modalidade passou a ser mais visada pelas institui¢oes
devido a possibilidade de reducdo de custos relacionados a manutencio de infraestrutura fisica e
contratacdo de profissionais que, em um contexto de acirramento de crise econémica, passou a ser mais
vantajoso. Com base nesses argumentos, eles comparam o processo continuo de aperfeicoamento dos

cursos de modalidade EaD ao método adotado pela fabrica de carros Toyota:

Em uma analogia com os veiculos automotivos, ¢ possivel comparar o EaD aos carros
produzidos pela Toyota. O curso online equivalente promove uma continua
atualiza¢do da tecnologia e de sua forga de trabalho. Além disso, opera sob a dire¢ao
de “engenheiros” educacionais que examinam os resultados da aprendizagem com um
olhar cientifico. Esses engenheiros minimizam o uso de processos nio padronizados,
assim como das se¢oes de um mesmo curso especificamente relacionadas aos
professores que gerem custos desnecessitios (zuri, em japonés). Eles também
reduzem a probabilidade de um desempenho inconsistente, como no caso de desvios
de contetdo programaticos do curso (#zura), e do desperdicio de esforgos, como no
caso de procedimentos de desempenho ineficientes (#zuda). O resultado é um sistema
de melhoria continua, oferecendo um nivel de qualidade cada vez maior por um baixo
custo. (CHRISTENSEN; EYRING, 2014, p. 316).

Portanto, os autores afirmam que, diante do constante aperfeicoamento dos recursos
tecnologicos utilizados pelos cursos EaD, esta tende a se consolidar com a principal modalidade de
ensino a ser ofertada pelas universidades como estratégia de substituicio dos atuais sistemas de ensino
presenciais.

Conforme os argumentos de Christensen e Eyring (2014), mesmo que essa substitui¢do nio
ocorra, em um primeiro momento, de forma absoluta, hd a tendéncia de um processo de hibridizacao
entre essas duas modalidades de ensino. Esse processo de hibridiza¢do se efetivaria mediante a
possibilidades de utilizagdo dos recursos inerentes a inovag¢do disruptiva — no caso, os recursos EaD —
no proprio sistema de ensino presencial, mesclando os recursos das duas modalidades.

Para Christensen (2013), o processo de hibridizagdo se torna crucial para promover a
adequacdo das instituicbes presenciais as novas determinagdes presentes na atual conjuntura e o
aperfeicoamento dos servigos ofertados para o seu publico alvo. Para isto, o modelo de ensino hibrido
deve concentrar as seguintes caracteristicas centrais: a utilizagdo dos recursos tecnolégicos da inovacdo
disruptiva (modalidade EaD) como estratégia a complementar e aperfeicoar a modalidade de ensino
presencial e; o seu publico alvo deverdo ser os usudrios do sistema de ensino tradicional.

Christensen (2013) destaca que uma das grandes contribui¢es do processo de hibridizagio
para as institui¢des de ensino presenciais seria a liberalizacio dessas institui¢ces da responsabilidade de
repassar/transferir conteddos e ministrar aulas, promovendo a abertura dessas instituicdes patra atender
outras demandas que até entdo nio poderiam ser priorizadas devido a sobrecarga de demandas e limites

institucionais. Para o autot, isto favorece a promocio de aprendizagens informais; maior interagdo entre
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alunos e realizacio de outras atividades dentro das institui¢Oes (seja 0 campus universitario ou institui¢oes
de ensino basico).

Um aspecto a ser destacado nas andlises de Christensen e Eyring (2014) é a necessidade de se
descontruir a perspectiva de que o elemento central da modalidade de ensino EaD e do ensino hibrido é
somente a incorporagio dos recursos tecnoldgicos. Esses autores defendem a necessidade de articular o
uso dos recursos tecnolégicos com a incorporacio de uma nova perspectiva de ensino-aprendizagem
cujos principais elementos sao: a nova perspectiva de atuagao docente e discente; a superagao de uma
légica curricular centrada em disciplinas; a valorizacio de curriculos voltados para o desenvolvimento de
competéncias, habilidades e resultados; e a incorporacdo de novos materiais pedagdgicos e novas
tecnologias que visam “inovar” o processo de aprendizagem (uso de games, tecnologias para simulacio,
etc.).

Outro exemplo de inovac¢do distuptiva no ambito das politicas educacionais que podemos
destacar sio os Cursos Online Abertos e Massivos (MOOCS). Esses cursos se caracterizam,
majoritariamente, por serem ofertados em plataformas virtuais e terem um tempo de duragio
relativamente curtos, se comparados com os cursos especificos de graduagdo de nivel superior. O
principal objetivo das instituigdes que trabalham com a oferta desses cursos é disponibilizar um arsenal
de cursos variados e que visam atender necessidades de qualificacbes rapidas e especificas para
determinadas areas.

Os MOOCs tém sua expansio privilegiada em um contexto de crise financeira das
universidades publicas; além de esconder o processo de exploracio massiva do trabalho docente uma
vez que estes tém perdido o controle sobre suas aulas, que sao reproduzidas de forma massiva segundo
a légica desses cursos.

Mais precisamente em relagio aos MOOCS, se, 20 mesmo tempo, expandem as oportunidades
de acesso a determinados cursos e oportunidades de aprendizagem a sujeitos que nao teriam condi¢oes
de fazer tais cursos na modalidade presencial, por outro lado, mascara o processo de precarizacao que
esses cursos carregam, além de falsear a suposta democratizagdo por eles promovidas, uma vez que s
tem acesso, majotitariamente, quem pode pagar por eles.

Os MOCCS sio considerados pelo Banco Mundial (2011) como exemplos exitosos das
possibilidades que o uso dos recursos de TIC e internet podem diversificar “oportunidades de
aprendizagem”. Essa passa a ser constituir na nova estratégia politica-ideolégica que essa institui¢ao passa
a defender a partir do segundo decénio dos anos 2000: a garantia pela aquisicio dos conhecimentos e
habilidades necessarias a todos os individuos, assegurando o desenvolvimento da aprendizagem, que

deve se constituir no novo foco de atuagao a ser priorizado pelas institui¢oes educacionais.

A nova estratégia centra-se na aprendizagem por uma simples razio: o crescimento,
desenvolvimento e redugio da pobreza dependem dos conhecimentos e
qualificagdes que as pessoas adquirem, nio no nimero de anos que passaram
sentados numa sala de aula. No nivel pessoal, embora um diploma possa abrir as
portas para um emprego, sio as competéncias do trabalhador que determinam a sua
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Ao reotientar o foco para a qualidade da aprendizagem dos individuos — que, segundo o Banco
Mundial (2011) ndo, necessariamente, corresponde a maiores niveis de escolaridade — defende-se a
criagdo de novas modalidades e cursos que possam melhor aproveitar as experiéncias dos sujeitos.
Aproveitar outros tempos e espagos (como, por exemplo, locais de trabalho e o tempo despendido no
transporte publico durante o trajeto de ida ao trabalho ou retorno para casa) como oportunidades para
os sujeitos adquiritem conhecimentos. E, para isto, o uso dos recursos de TICs e internet tornam-se
fundamentais.

Nio por coincidéncia que os intelectuais defensores pela inova¢do disruptiva na educacio
clamam pela necessidade de reconfigurar os processos de ensino aprendizagem, criticando o modelo de
ensino tradicional, supostamente centrado no repasse do conhecimento pelo docente e na passividade
dos alunos, além de apresentarem curriculos rigidos que nido estio alinhados as atuais exigéncias do
mercado.

Para eles, o foco ¢ garantir uma educagio que desenvolva as capacidades inatas dos sujeitos,
que estes possam desenvolver sua autonomia e capacidade de iniciativa criativa para resolucdo de
problemas. Uma formacio pautada num arcabougo tedrico sélido é tida como inflexivel e insuficiente
para um cenario de constantes mudangas. O objetivo ¢é inovar para melhor sobreviver ao tempo presente.

Nesse contexto, identificamos diversas empresas — sobretudo do campo da tecnologias da
informacdo e comunica¢io —, intelectuais organicos e aparelhos privados de hegemonia — com destaque
para o Banco Mundial e Unesco — hasteando a bandeira da imprescindibilidade do uso dos recursos
tecnologicos para garantir a qualidade dos processos de qualificagdo profissional e ampliacio do que
convencionou chamar de “oportunidades de aprendizagem” (BANCO MUNDIAL, 2011) mediante
diversificacdo das modalidades e niveis de ensino ofertados.

Como exemplo, podemos citar os atuais investimentos do Google em projetos que visam
incorporar o uso de recursos digitais no processo de ensino-aprendizagem. Um desses investimentos ¢ o
projeto lancado nos EUA, o Programa Rolling Study Halls. O objetivo desse projeto é que os jovens
possam melhor aproveitar o tempo que passam durante o longo percurso entre casa e escola
(principalmente nas regides rurais) para estudar. Sendo assim, através deste programa foram
implementados o acesso a internet wi-fi, dispositivos e apoio pedagégicos nos o6nibus escolares
(GOOGLE, 2022)

Ainda seguindo essa perspectiva, o Google langou, em 2022, seu novo produto do Google for
Education: The Anywhere School 2022. O foco desse produto é conectar diversas ferramentas a
plataforma Google com o objetivo de ajudar professores e alunos a desenvolver seu potencial de

aprendizado de modo mais pessoal (SINHA, 2022). Assim, através desse produto o Google busca langar
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digitais.

Essas iniciativas estdo perfeitamente alinhadas aos preceitos ja defendidos pela Unesco (2014;
2015) e Banco Mundial (2011) das novas oportunidades de aprendizagem que o uso das TIC’s propicia
aos estudantes (em petriodo escolar ou nao) através do melhor aproveitamento de locais e tempo (a
exemplo: locais de trabalho e o tempo despendido nos 6nibus durante locomog¢ao para determinado
local) e modalidades variadas de cursos.

O mote orientador dos discursos desses organismos internacionais ¢ de que, diante do atual
cenario perpassado por constantes transformagdes, a formagio e qualificagio profissional dos sujeitos
nio devem estar restritas aos espacos formais de ensino, mais precisamente as institui¢oes de ensino
presenciais. Esses organismos defendem, explicitamente, cursos na modalidade de ensino a distancia e
de curta duragdo como principais estratégias para possibilitar um processo de qualificacio profissional
mais individualizada, que corresponda aos interesses e necessidades particulares.

Todavia, a defesa por uma melhor qualidade dos processos de ensino-aprendizagem através da
incorporagio de inovag¢bes disruptivas ocultam os interesses econémicos e ideolégicos inerentes a
reformulagdo dos processos de ensino-aprendizagem da classe trabalhadora. Segundo noticia divulgada
por Tavares (2021), com base na pesquisa realizada pelos analistas da Goldman Schas, as a¢des referentes
2o mercado educacional tiveram uma valorizagio de 54% no ano de 2020, apresentando um potencial
de lucratividade de U$ 5 trilhoes de dolares.

A abertura de a¢oes nas bolsas de valores vem se constituindo em uma importante estratégia
para as empresas que trabalham com tecnologias educacionais. O Coursera, empresa referéncia na oferta
de cursos na modalidade MOOCS, abril capital na bolsa de valores de Nova York em abril de 2021
(PRONKO, 2022).

No Brasil, o avanco do capital financeiro no campo da educa¢iao vem se gestando de modo
mais voraz a partir dos anos 1990. Ao longo dos dltimos 30 anos, diversas medidas governamentais,
orientadas pelos preceitos estabelecidos pelos organismos internacionais, promoveram mudangas
profundas na estrutura juridica da educacio publica — com maior énfase na educacido superior — e na
expansio do setor privado (FARAGE, 2021).

Dentre as principais medidas, podemos destacar: a aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educaciao (LDB); Os Planos Nacionais de Educacio de 2001 e 2014; regulamentacio do Ensino a
Distancia (através dos Decretos n.° 2.494/98 ¢ 2.561/98); os programas de Financiamento Estudantil
(FIES) e Programa Universidade para Todos (ProUni) e, mais recentemente, as propostas do Future-se
e do Reuni Digital, proposta de regulamentacio do Ensino Hibrido (Projeto de Lei 2497/2021)4.

Assim, ao longo dos ultimos anos, evidenciamos o exponencial crescimento do setor privado
no ambito da politica educacional brasileira legitimado pelos préprios aparatos normativos e juridicos
aprovados pelo Estado que, a0 mesmo tempo em que promove uma deterioragdo estratégica do ensino

publico, abrem portas para expansio da rede privada.
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total de 8.680.354 matriculas, 5.574.551 estdo concentradas em institui¢bes presenciais (destas 3.775.571
em institui¢oes privadas) e 3.105.803 em institui¢cbes na modalidade de ensino a distancia (destas
2.948.431 em institui¢des EaD privadas). Como podemos evidenciar, atualmente, ha o predominio, tanto
no ambito do ensino presencial quanto no ambito do ensino EaD, de matriculas em institui¢cSes privadas
de ensino.

Com a aprovagao da lei n.° 9870/1999 (permite que empresas do setor da educagio supetior
abram capital e operem nas bolsas de valores) observamos a formagdo e o crescimento de grandes
monopolios do campo educacional incentivados, sobtretudo, pelos altos investimentos de recursos
publicos proveniente de programas como FIES e ProUni® ao longo dos anos 2000.

A partir de entdo, grandes companhias do campo educacional passaram a comercializar agdes
na bolsa de valores, possibilitando a ac¢do desenfreada da especulagio financeira sobre a educacio
brasileira. Segundo pesquisa desenvolvida pelo Instituto Tricontinental em parceria com o Front (2020),
o0ito grupos empresariais que atuam na educagao brasileira tém capital aberto em bolsas de valores: cinco
na Bovespa“ e trés na Nasdaq’.

Todavia, o grande diferencial que ird caracterizar os servigos ofertados por esses grandes
monopolios é que eles nio restringem suas atividades a apenas um ramo como, por exemplo, o ensino
superior. Eles expandem seus dominios sobre a educagdo brasileira através da compra de pequenas
empresas das mais diversas areas: educacdo basica, educacdo superior e técnica; mercado de materiais
didaticos e, mais recentemente, plataformas digitais.

Outra estratégia de expansio do capital financeiro na educacio brasileira é através do uso de
recursos de tecnologias de informacdo e comunicagdo e de recursos da internet, tanto para a expansiao
de novas modalidades de ensino, tais como EaD e ensino hibrido, como pata o uso de novos recursos
didatico-pedagdgicos.

Ao longo dos anos 2000 observamos uma adog¢io de diversas medidas governamentais que
visaram legitimar juridicamente a expansio do uso da modalidade EaD e demais recursos tecnoldgicos
no ambito da politica educacional brasileira. Destacamos, a guisa de exemplificacdo, diversas metas
definidas no Plano Nacional de Educagao (BRASIL, 2015) que visam expandir o uso de recursos digitais
e a propria modalidade EaD. Dentre elas podemos destacat: as metas 5.3 e 5.4 que se referem a adog¢io
de tecnologias digitais para melhoria dos processos de alfabetizacio e aprendizagem no ambito da
educacio basica e; as metas 12.2 e 14.4 que remetem a expansio de cursos de graduagio e pés-graduacao
na rede federal de ensino na modalidade EaD.

Outra medida que merece destaque é a Reforma do Ensino Médio, aprovada em 2016, que
liberou 20% da carga horaria total dos cursos diurno e 30% dos cursos noturnos para a realizacdo de
atividades na modalidade de ensino a distancia. Os argumentos que embasaram a regulamentagio do
EaD no ensino médio brasileiro sio os mesmos que proferidos pelos organismos internacionais:

inovagdo no processo educacional com a inser¢ido de novas tecnologias de aprendizagem; melhoria no
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formativos.

Os apologistas do uso das tecnologias de informacdo e comunicagdo fortaleceram seus
discursos ideoldgicos de defesa do uso desses recursos como estratégia para “salvar” a educagao de um
suposto descompasso com o desenvolvimento tecnoldgico atual. O uso desses recursos passa a ser
defendido como principio e fim dltimo para resolver as problematicas educacionais tais como evasiao
escolar, baixa qualidade do ensino e rendimento académico/escolar dos estudantes, melhor
gerenciamento institucional e inovacdo nas praticas didatico-pedagdgicas.

Sob essa perspectiva, essas problematicas educacionais ndo sao compreendidas como questoes
inerentes as politicas educacionais brasileiras e a forma como estas foram, ao longo do seu surgimento e
consolida¢do enquanto politica puiblica, geridas pelo Estado a partir de um forte carater dualista,
heterébnomo e autocratico, reflexo da prépria sociabilidade brasileira®.

Outra tendéncia que o avango do uso das TIC’s no ambito das politicas educacionais brasileiras
revela € a sede do capital privado pela busca por novos nichos de acumulacio e extragio de lucros. Isto
se efetiva através da expansio quantitativa de empresas de tecnologias educacionais (Edtechs), bem como
a crescimento de empresas que ofertam servigos tecnolégicos, a exemplo da Google.

No Brasil, somente no ano de 2020, o numero Edtechs cresceu 26,1% em trelacio ao ano de
2019 (ABSTARTUPS, 2020). O avan¢o da acumulag¢io capitalista também ¢é viabilizado pelo crescimento
do uso das TIC’s e recursos de internet nas politicas educacionais através da venda de conteddos e
servicos online. Segundo pesquisa realizada pela Abstartups (2020), 46,8% das empresas de tecnologia
educacional (Edtechs) presentes no Brasil trabalham com oferta de plataformas de contetddo online.

Essa tendéncia de expansao do uso das TIC’s no ambito da educagao brasileira foi intensificada
com o advento da Pandemia da COVID-19 no ano de 2020, que exigiu que a vida social fosse readaptada
as exigéncias de quarentena e isolamento social, estratégias fundamentais para a contingenciamento social
necessario a nao disseminag¢ao do virus causador da pandemia.

Neste cenario, diversas institui¢oes de ensino tiveram suas atividades suspensas desde matrco
de 2020, retornando gradualmente através da modalidade de Ensino Remoto Emergencial sendo este
realizado via utilizacdo de diversos mecanismos como plataformas digitais, apps de comunicagao virtual
via internet, dentre outros.

Diversas escolas e universidades publicas retomaram suas atividades académicas a partir da
adocdo de estratégias pedagogicas “improvisadas” e sem os recursos tecnologicos necessarios a sua
execucao. Segundo dados apresentados pela nota técnica divulgada pelo IPEA em agosto de 2020, cerca
de 17% da populacio niao tinha acesso a internet banda larga ou 3G /4G em casa, sendo a maioria criangas
e jovens negros e indigenas e com renda per capita inferior a %2 salario minimo.

Mesmo diante dos dados que evidenciam o nio acesso de consideravel parcela da populacio
aos recursos de tecnologias e internet necessarios ao acompanhamento das aulas remotas, instituigoes

como Unesco, BM clamaram pela urgéncia na continuidade das atividades escolates reivindicando a
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modalidades do ensino remotas através de parceria com grandes empresas, a exemplo da Google e
Microsoft.

Segundo pesquisa realizada pelo Instituto Alana em parceria com Educadigital e Intervozes,
no Brasil, 70% das escolas publicas estaduais e municipais das capitais brasileiras contrataram servi¢os
de plataformas privadas. Destas, 31,9% contrataram os servicos da Google (VERNEK, 2021).

A expansio do uso de plataformas nos processos de ensino-aprendizagem abriu um vasto
campo para empresas que ja atuavam na educagio brasileira. Um dos exemplos que podemos destacar
sdo as holding Cogna e a empresa Yudcs.

A Cogna é uma marca empresarial que funciona como uma ho/ding que abriga diversas outras
matcas, dentre elas a Kronton (educacio basica, educacio superior e EaD); Saber (educacio bésica, curso
de idiomas e materiais didaticos), Vasta (produgdo de contetdos, Edtechs e Servicos Digitais) e Platos
(pos-graduagao). Em 2019, o seu patrimonio liquido foi de mais de R$ 15 bilhdes
(TRICONTINENTAL, 2020). Durante o contexto da Pandemia da COVID-19 a empresa registrou
queda nas suas taxas de lucro. Porém, atualmente seu patrimonio liquido ainda continua na casa dos
bilhSes: mais de 13 bilhGes segundo dados da release de 2022 (COGNA, 2022).

Segundo informagoes da propria empresa, essa recuperagido ocorreu gragas aos processos de
reestruturacdo dos negdcios do ensino superior (KKroton) efetivado, principalmente, através do aumento
de demissSes de funcionarios e ado¢do do ensino hibrido e; da educagio basica (Vasta). Em relacio ao
ano de 2021, a empresa obteve um aumento de seu lucro liquido de 58,8% (mais de R$ 55 milhoes de
reais).

Em relacdo a Vasta, esta obteve uma receita liquida de R$ 381 milhdes no ano de 2022, gragas
a ampliacdo no mercado de atendimento as escolas na época da pandemia e aos servicos educacionais de
assinatura. Atualmente, a empresa atende mais de 5 mil escolas no pafs.

Ela oferece diversos servicos de conteudo e de Edtechs que visam prestar as mais diversas
solugdes de carater educacional através de plataformas de servico prépria: desde plataforma para
aprendizado digital (Plataforma Plurall); formacio de professores (PROFS), até servigos para conteidos
extracurriculares com ensino de idiomas (Englis Stars), desenvolvimento de habilidades socioemocionais
(Programa Lider de Mim) e aprendizagem de linguagem computacional (Mind Markers).

Outra empresa que merece destaque é a Yducs. Dona da Estacio e da Ibmec, esta empresa teve
um aumento de quase 76% em seu lucro no primeiro trimestre de 2022, totalizando um lucro liquido de
76 milhdes. Esse crescimento foi em decorréncia do aumento no nimero de matriculas nos cursos online
na modalidade EaD — atualmente a empresa concentra um total de 961 mil alunos — e matriculas em
cursos de graduacio premium com precos de mensalidades mais altos (ex: medicina e areas de engenharia).
No total, a empresa teve aumento de 77% na sua base de estudantes em relagio ao ano anterior,

totalizando 1,27 milhoes de alunos (FORBES, 2022).
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Sdo através de inciativas como estas que empresas alinhadas ideolégica, politica e
economicamente aos interesses de expansdo do capital, vem atuando na busca de consolidar um novo
projeto de educagdo patra a classe trabalhadora a luz do que consideremos projeto de aprendizagem
flexivel. Tendo o uso dos recursos de internet e tecnologias da informac¢io e comunicagao como um dos
seus principais elementos, essa perspectiva de aprendizagem visa reconfigurar o processo de formagao
profissional e humana da classe trabalhadora de modo a conforma-la as novas exigéncias de trabalho e
formas de interacdo social consolidadas através da expansio do uso de plataformas e redes sociais.
Contexto este marcado pela efemeridade, quase inexisténcia de vinculos empregaticios que estejam
respaldados em direitos trabalhistas e consolidacio da figura do trabalhador just in time e freelancer

(NEGREIROS, 2019).

Consideragdes finais

Ao longo desse artigo evidenciamos como a defesa por uma inovag¢io disruptiva no ambito da
educacdo estd relacionada com o empobrecimento intelectual do processo formativo da classe
trabalhadora, uma vez que hd a defesa por um modelo de formagao mais aligeirado, baseado mais nas
experiéncias pessoais e cotidianas do que no arcabouco teérico-cientifico, sob o argumento de que esse
novo contexto ¢ marcado pela celeridade das mudancas e, consequentemente, das demandas postas ao
mercado de trabalho e, portanto, os conhecimentos necessarios tendem a se tornarem constantemente
obsoletos.

Bravermam (2015), em sua obra Trabalho ¢ Capital monopolista: a degradacao do trabalho no século
XX, nos traz uma reflexdo bastante pertinente sobre a necessidade do capital em incorporar,
constantemente, NOvVos aparatos tecnoldgicos nos processos de trabalho, tanto no ambito do processo
produtivo quanto no trabalho voltado a prestacdo de servigos e como, contraditoriamente, essa maior

complexificagdo tecnoldgica acarreta no empobrecimento intelectual do trabalhador.

Quanto mais a ciéncia é incorporada no processo de trabalho, tanto menos o
trabalhador compreende o processo; quanto mais um complicado produto intelectual
se torne maquina, tanto menos controle e compreensio da maquina tem o
trabalhador. Em outras palavras, quanto mais o trabalhador precisa de saber a fim de
continuar sendo um ser humano no trabalho, menos ele ou ela conhece

(BRAVERMAN, 2015, p.352)

Esta passagem ¢ central para podermos finalizar a discussao que tracamos até este momento
do trabalho. A exigéncia por uma qualificacdo de “melhor qualidade” da classe trabalhadora esta restrita
a aspectos socioemocionais e subjetivos do que a conteudos técnicos e de rigor cientifico, o que
demonstra uma tendéncia em, cada vez mais, simplificar a formacao da classe trabalhadora, restringindo-
a a conteidos mais volateis e de rapida apreensio. Afinal, nunca foi interesse da classe dominante de que
a formagio para o desenvolvimento e dominio do conhecimento complexo (sobretudo em relacdo ao
dominio da linguagem computacional e algoritmica) se tornasse universal. Este continua sendo restrito a

uma parcela estratégia da populagio que ira ocupar os altos cargos de geréncia e engenharia.
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que estdo sendo impostos a formacao da classe trabalhadora em um contexto de expansio do uso dos
recursos digitais. Nos marcos da sociabilidade capitalista, o uso desses recursos é permeado de
contradi¢bes que precisam ser devidamente apreendidas para que possamos resistir aos ataques aos
direitos arduamente conquistados e buscar estratégias que nos possibilitem fazer o uso desses recursos
para uma ag¢ao contra hegemonica.

Portanto, torna-se cada vez mais imperativo a classe trabalhadora desmistificar os simulacros
de inovagao que estio sendo impostos a educa¢io, de modo que ela possa, efetivamente, dominat o que
os dominantes dominam (SAVIANI, 1995) para garantir uma educa¢io socialmente referenciada e

voltada para a efetiva formag¢ao humana emancipatéria.
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limites deste artigo. Para isto, indicamos as leituras de Lima (2007); Leher (2018).

5> Para um debate mais aprofundado consultar Leher (2018)
¢ Cogna, Ydugs Participa¢Ses S.A; Ser Educacional S.A, Anima Holding S.A; Bahema Educagio S.A
7 Arco Educagio S.A; Afya Participagoes S.A; Vasta Plataform Limited

8 Para um maior aprofundamento sobre o carater dualista e heterébnomo da educacio brasileira, ver Saviani (1995)
e Leher (2018).
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