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Resamo: Esta investigagdo propds-se a estudar as condi¢des de trabalho enfrentadas pelo profissional docente nas
universidades do Brasil que utilizam da modalidade de ensino via a distancia (Ead), através de uma discussio tedrica
acerca de sua totalidade. Compreendendo o avango histérico do Ead no pais, entende-se que este fen6meno nio
ocorre de forma isolada de seu contexto histérico, desta forma, se levantou o questionamento sob o impacto da
implementagdo desta nova modalidade de ensino no trabalho docente. Sem querer dicotomizar as diferentes
modelos de ensino, constatou-se que na Ead uma intensifica¢do da precarizagio na medida em que, o profissional
docente se encontra sujeito a uma forte divisao hierarquica do trabalho, a um processo de objetivag¢io, racionaliza¢io
e por fim, estranhamento.

Palavras chave: Precarizacio. Trabalho. EAD.

Resenme: Esta investigacion es un estudio sobre las condiciones de trabajo enfrentadas por el profesional docente en
las universidades de Brasil que utiliza la modalidad de ensefianza a través de una distancia (EAD), a través de una
discusion sobre su totalidad. En el pafs, se entiende que este fenémeno no ocurre de forma aislada de su contexto
historico, de esta forma, se planted el cuestionamiento bajo el impacto de la implementacién de esta nueva
modalidad de enseflanza no trabajo docente. Sin querer dicotomizar como diferentes modelos de ensefianza, se
constatd que en Ead una intensificacién de la precarga en la medida en que, el profesional docente se encuentra
sujeto a una fuerte divisién jerdrquica del trabajo, un proceso de objetivacion, racionalizacion y por fin,
extraflamiento.

Palabras-Clave: La precariedad. Trabajo. Educacién a distancia.

This research is a study about the working conditions faced by the teaching profession in the universities of Brazil
that uses the mode of distance education (EAD), through a discussion about its totality. Understanding the historical
progress of EAD in the country, it is understood that this phenomenon does not occur in isolation from its
historical context, in this way, the questioning was raised under the impact of the implementation of this new
modality of teaching not teaching work. Without intending to dichotomize as different teaching models, it was found
that in EAD an intensification of preloading, inasmuch as the teaching professional is subject to a strong hierarchical
division of labor, a process of objectification, rationalization and finally, strangeness.
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Introdugio

Quando se trata em analisar as politicas sociais da década de 1990 na América Latina, e
consequentemente no Brasil, se faz necessirio compreender que estas ndo se encontram desassociadas de
uma conjuntura que esta em movimento que teve como marco o Consenso de Washington (1989), da
qual, segundo Santos (2000) se trata de um momento histérico de consolida¢ao do pensamento neoliberal
na América, trazendo impactos diretos em todas as esferas sociais do continente, inclusive, a educacio.
Nesse sentido, as diretrizes educacionais deste perfodo podem ser entendidas através de trés pilares
centrais: a mercantilizacdo da educac¢io (fortalecimento de escolas, cursos, universidades e etc. de cariter
privado); o estreitamento da relacdo publico-privado (6rgiaos como a ONU, Banco Mundial, e demais
institui¢bes privadas passam a investir e ditar diretrizes na educa¢io); e o processo de aligeiramento da
formagdo (cursos técnicos, tecnélogos e etc.).

Dentro deste terceiro pilar, o do processo de aligeiramento da formagido, sob o discurso da
democratizagdo do acesso ao ensino e da modernidade e neutralidade tecnoldgica, é que se encontra a
chamada educagio a distincia (Ead). Para compreender a profundidade da discussdo tedrica das condi¢oes
de trabalho do profissional docente na Ead, se faz necessario primeiramente compreender aspectos que
ddo os fundamentos para esta analise, nesse sentido, é importante trazer o debate no que diz respeito ao
conceito de Ead, e também, sua historia, e sua relagdo com as politicas educacionais deste periodo

histérico, para depois ter as bases necessarias para adentrar ao trabalho docente.

Compreendendo o Conceito de Educagio a Distdncia (Ead)

Quando se trata de debater a questido da educagio a distincia, Moore & Kearsley (2008) siao
esséncias para o estudo como pioneiros no que se diz respeito aos estudos desta modalidade de ensino.
Para os autores a Ead se caracteriza por “alunos e professores estdo em locais diferentes durante todo ou
grande parte do tempo em que aprendem e ensinam”, com isso, “dependem de algum tipo de tecnologia
para transmitir informacdes e lhes proporcionar um meio de interagir” (MOORE & KEARSLEY, 2008,
p. 1). Com isso, os autores compreendem que o simples fato de agregar tecnologia ao método artesanal de
ensino nio produzird necessariamente uma “boa educacio a distincia”, muito mais do que isso, o
desenvolvimento desta modalidade de ensino deve ocorrer por uma ampla equipe especializada tendo o
suporte dos proprios alunos que utilizaram desta ferramenta. Nesse sentido, o maior desafio educacional
seria o desenvolvimento de politicas que auxiliem as organiza¢des educacionais a transportarem o
processo de transmissdo artesanal para o sistémico, de modo que preserve a qualidade do ensino e nio
prejudique o trabalho docente (MOORE & KEARSLEY, 2008).

Outro teérico da educagio a distancia, Otto Petters, compreende que:

Educagio a distancia ¢ um método de transmitir o conhecimento, competéncias e
atitudes que ¢ racionalizado pela aplicacio de principios organizacionais e de divisao do
trabalho, nem como pelo uso intensivo dos meios técnicos”, do qual possibilita
“instruir um maior nimero de estudantes, a0 mesmo tempo, onde quer que vivam. E
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uma forma industrializada de ensino aprendizagem (PETERS apud BELLONI, 2009,
p. 25).

Buscando romper com uma visio exclusivamente pedagogica e buscando analisar a educacio a
distancia em sua complexa heterogeneidade de areas, o autor destaca o fato de que no bojo do nascimento
desta modalidade de ensino se encontravam interesses mercadolégicos, afirmando que “o surgimento do

ensino a distancia tinha motivos comerciais”, e ainda complementa:

nao se visava (...) buscar recursos financeiros, a fim de que pessoas pudessem formar-se
e receber educagdo, mas, sim, queria-se que as pessoas estudassem algo para que a
institui¢do que fornecia ensino pudesse ganhar dinheiro — portanto ter lucro (PETERS,
2006, p. 200).

Outra importante referéncia ¢ o historiador critico David F. Noble, da qual destaca em sua
pesquisa, “Digital Diploma Mills: The Automation of Higher Education” (2002), a constituicio dos
interesses e das altas taxas de lucratividade por tras dos cursos via Ead do qual era professor no Canada,
além do processo de automatizacio do ensino, as parcerias publico-privado nas producdes de soffwares e

etc. Segundo o autor:

Antes de fincar o pé na universidade, o ensino por correspondéncia comegou como
uma empresa comercial (..) em 1926, os Estados Unidos computavam mais de
trezentas destas escolas, cujo rendimento anual ultrapassava os setenta milhdes de
ddlares NOBLE, 2000, s/p).

Dando sequéncia, agora sob a luz das pesquisas nacionais, Maria Luiza Belloni (2009) se
diferencia dos demais pesquisadores da Ead na medida que compreende que o grande marco desta
modalidade de ensino se encontra na autonomia que esta fornece ao estudante. Além disso, a autora
enxerga uma revolucdo no ensino desta modalidade, devido ao seu potencial democritico e do
desenvolvimento da autonomia do estudante, ndo obstante destes fatos acredita que é necessario manter
os olhos abertos para a forma com que essa modalidade de ensino vem sendo aplicada no Brasil.

Oreste Preti e Maria Lucia Cavalli Neder, professores da UFMT e membros do Nucleo de

Educagio Aberta e a Distancia (NEAD), compreendem que a Ead se caracteriza por:

Educando e educadotes estio separados pelo tempo e/ou espago; H4 um canal, ou
melhot, canais que viabilizam a interagdo (canais humanos) e/ou a interatividade (canais
tecnoldgicos) entre educadores e educandos. Trata-se, portanto, de processo mediado e
“mediatizado”, construindo outros sentidos aos conceitos de tempo, espaco,
presencialidade e distancia (PRETI, 2009, p. 45).

Preti destaca o processo de industrializagdo que ocorre na Ead da qual compreende que “nés
que trabalhamos com a educagio, conhecemos bem a consequéncia disto: proletarizacdo, desqualificacio,
e divisdo do trabalho sio aspectos que implicam igualmente professores, orientadores e alunos” (PRETI,
2009, p. 60). Enquanto isso, Neder propde a necessidade de se pensar uma nova forma de Ead baseada na
realidade social concreta, sem colocar de lado as relagSes sociais, econémicas, politicas e culturais,
buscando atingir o méaximo de seu cariter democratizador, ou seja, é necessario “compreendé-lo e
encontrar meios de utiliza-lo de forma compativel com os objetivos de democracia, igualdade e justica

social” (NEDER, 2009, p. 108).
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Por fim cabe mencionar Benini (2012) do qual sua concepgio tedrica de educagdo a distincia
servira de suporte tedrico para este projeto, uma vez que buscando trabalhar de forma abrangente com os
conceitos e perspectivas até entdo discutidas neste devido trabalho, compreende-se que tal perspectiva
teérica se da como mais eficaz para os objetivos aqui delineados, desta forma, Ead serd entendido aqui
como uma modalidade de ensino da qual determinada forma histérica de professor e determinada forma

histérica de aluno se encontram espacialmente ou temporalmente separados.

Uma Andlise Histérica da Educag¢do a Distéincia (Ead)

Compreendidos alguns aspectos acerca do debate do conceito de educagio a distincia, se faz
necessirio compreender sua trajetéria histérica e sua relagdo com o desenvolvimento dos meios de
comunicacio ¢ informacdo. De acordo com Moore e Kearsley (2008), Peters (2006), Noble (2000), Santos
(2002), Saraiva (1996), Alves (2011), Benini (2012) e etc., os primeiros relatos de Ead ocorreram através da
utilizacdo da correspondéncia. Nao obstante ao fato de na Grécia Antiga e nos primérdios do
Cristianismo se utilizarem de tal método, compreende-se por estes que a primeira evidéncia de tal forma
de ensino estd presente em um anuncio na Gazeta de Boston em 1728 da qual oferecia-se as aulas de
taquigrafia por correspondéncia pelo Prof. Caleb Phillips. De forma institucionalizada, suas primeiras
experiéncias se deram nas décadas de 1840 com Issac Pitman no ensino de taquigrafia na Gra-Bretanha.
No Brasil tem-se o primeiro relato de educagio a distdncia em 1904, quando ¢é registrado no Jornal do
Brasil um anuncio oferecendo curso de profissionalizacio em datilografia via correspondéncia. Ja em sua
forma institucionalizada, em 1934, Edgard Roquette-Pinto fundou a Radio-Escola Municipal no Rio.

Em sequéncia, pode-se dizer que a educagio a distincia ganhou espaco com o desenvolvimento
da radiodifusio, sendo assim, através do radio e posteriormente da TV, inumeros programas e canais
educativos se desenvolveram e deram dimensbes globais para tal forma de ensino, e no Brasil ndo foi
diferente. Por fim, com a popularizagio do computador, e posteriormente da internet, nas décadas de
1990 e 2000, somado com a evolu¢do das midias de armazenamento (Disquete, CD-ROM, DVD, BLU-
RAY e pen-drive), permitiu-se assim desenvolver os métodos de videoaulas e de videoconferéncias, fazendo

com que ocorresse a major expansio e a grande consolidagdo de tal modalidade de ensino.

As Politicas e Diretriges Educacionais ¢ a Educagdo a Distincia (Ead)

Podemos dizer que a consolidac¢do da educacio a distancia em ambito global se deu na década
de 1990 com a entrada da mesma em documentos da UNESCO. Sua primeira apari¢do estd no
documento (UNESCO, 1996) proveniente da “Conferéncia Mundial Sobre Educacio Para Todos:
satisfacdo das necessidades basicas de aprendizagem” ocorrida em 1990 na cidade de Jomtien, da qual
propde inumeras medidas para combater o analfabetismo e proporcionar democratizagio do acesso ao
ensino, dessa forma, afirma-se a necessidade da “gestdo e uso dos servicos de educagio a distancia” para

esses objetivos. Destaca aqui também o “Relatério para a UNESCO da Comissdo Internacional sobre
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Educagio para o século XXI”, levado sob o titulo de “Educac¢do: um tesouro a descobrir.” (DELORS,

1996), escrito por estudiosos e intelectuais, do qual afirma:

todas as universidades deviam tornar-se “abertas” e oferecer a possibilidade de
aprender a distdncia e em varios momentos da vida. A experiéncia do ensino a distancia
demonstrou que, no nivel do ensino superior, uma dose sensata de utilizagio dos meios
de comunicagio social, de cursos por correspondéncia, de tecnologias de comunicagio
informatizadas e de contatos pessoais, pode ampliar as possibilidades oferecidas, a um
custo relativamente baixo. (DELORS, 1996, p. 137).

Seguindo a tendéncia internacional, a educag¢io a distdncia se consolidou no Brasil no mesmo
periodo histérico. Sua primeira aparicio em documentos oficiais em nivel federal foi em 1996, com a nova
LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional), da qual serviu como “estatuto de maioridade para
a educacio a distancia” (GIOLO, 2008, p. 2) no pais. Em tal documento afirma-se no artigo 80 que “O
Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distdncia, em todos
os niveis ¢ modalidades de ensino” (BRASIL, 1996, s/p). Destaca-se também o Decreto n° 2.494
(BRASIL, 1998) de 10 de fevereiro de 1998, que busca complementar o artigo 80 da LDB, dando a

seguinte defini¢do de Ead e suas implicacdes:

Art. 1° Educacio a distancia ¢ uma forma de ensino que possibilita a autoaprendizagem,
com a media¢do de recursos didaticos sistematicamente organizados, apresentados em
diferentes suportes de informagio, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados
pelos diversos meios de comunicagéo.

Paragrafo Unico — Os cursos ministrados sob a forma de educacio a distancia serio
organizados em regime especial, com flexibilidade de requisitos para admissdo, horarios
e duragdo, sem prejuizo, quando for o caso, dos objetivos e das diretrizes curriculares
fixadas nacionalmente. (BRASIL, 1998, s/p).

Apesar dos trés referenciais de qualidade a cerca da Ead (BRASIL 2000; 2003; 2007) e a
Portaria n® 2.253, destaca-se a constituicdo da institui¢do da Universidade Aberta do Brasil, criada por
meio do Decreto n® 5.800, de 8 de julho de 2006, da qual seu objetivo estd “voltado para o
desenvolvimento da modalidade de educagio a distincia, com a finalidade de expandir e interiorizar a
oferta de cursos e programas de educag¢io superior no Pais.” (BRASIL, 20006, s/p), ¢ também, a ctiagdo
em 2010, através do Decreto n® 7.385, do Sistema Universidade Aberta do Sistema Unico de Satde

(UNA-SUS).

5. A Realidade Concreta da Educagigo a Distidncia no Brasil

Trazendo para a realidade concreta, de acordo com o “Censo EAD Brasil 2014: Relat6rio
Analitico de Aprendizagem a Distancia no Brasil” publicado pela Associagido Brasileira de Educacio a
Distancia (ABED), 271 institui¢Oes fizeram parte desta pesquisa, destas, 241 sdo instituicbes formadoras,
ou seja, fornecem formacdo em algum curso, e ainda dentro deste nimero, 86 sio de administracdo
publica e 155 privado. Ainda segundo o documento, sdo oferecidos 25.166 cursos, sendo divididos em,
19.873 na categoria cursos livres (que ndo necessitam de um 6rgio legal para serem oferecidos) e 5.293
regulamentados. Quanto as matriculas, foram registradas 3.868.706. Distribuidos em 2.872.383 para os

cursos livre, 476.484 para os semipresenciais e 509.839 para os totalmente a distancia.
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Nesse sentido faz-se importante compreender que a maioria dos cursos via educacgdo a distidncia
nas universidades brasileiras se estruturam da seguinte maneira: O professor de Ead grava sua aula em um
estidio, que por sua vez ¢ transmitida por satélite para polos espalhados em diferentes locais. Nestes
polos, a aula é transmitida para alunos, que entram em contato com o tutor presencial, que por sua vez,
através de meios tecnoldgicos, estabelece contato o tutor a distancia, que por fim, presencialmente, entra
em contato com o professot.

Dessa forma, compreendido o conceito de educagio a distincia, sua historia, sua relagdo com as
politicas educacionais e sua realidade concreta no Brasil, se tem as bases necessdrias para adentrar a

discussao tedrica do trabalho docente nesta modalidade de ensino.

6. O Trabalho Docente via Ead: Uma Caminhada Rumo a Precarizagio?

Compreendidas as questdes que ddo os fundamentos necessarios para a analise da educagdo a
distancia, pode-se avangar na discussio do que se diz respeito ao trabalho docente nesta modalidade de
ensino, sem perder de vista em nenhum momento que ndo se trata de uma generalizacio de todas as
formas existentes desta modalidade, mas de um conjunto de reflexGes e analises levantadas acerca do
tema.

Recorrendo a alguns suportes teéricos aqui ja trabalhados, para Moore & Kearsley (2008) o

papel do docente na Ead pode ser compreendido da seguinte forma:

[...] em um curso de educagdo a distincia ¢ comum a interacdo ser conduzida por
instrutores especializados que desempenham um papel reduzido, ou nio tiveram
participacio, nos processos de criagdo e veiculagdo do curso. [...] os cursos usualmente
sao elaborados por equipes de elaboradores de instrugdes, por especialistas em midia e
tecnologia, bem como especialistas em conteddo. O custo de tais equipes e o custo de
criar midia de boa qualidade sdo elevados, portanto, o numero de alunos que precisam
fazer o curso para que ele dé retorno suficiente ¢ maior que na educagiao em sala de
aula. Em virtude do grande nimero envolvido, nio é possivel que os criadores também
sejam os instrutores (MOORE & KEARSLEY, 2008, p. 17).

Com isso, os autores destacam dentro desta perspectiva que a educagio a distincia proporciona
uma divisio entre o planejamento e a execug¢do do ensino, e muito mais que isso, uma divisdo do processo
de ensino e aprendizagem. Dessa forma, por serem compreendidos como dois processos distintos,
consequentemente, devem ser pensados e executados de modos distintos, com isso, evidencia-se que o
sujeito que planeja as atividades, em sua grande parte, ndo ¢ o mesmo sujeito que executa e avalia o
processo, ou seja, ocorre um processo de divisio do trabalho docente. Nesse sentido ndo ¢ dificil notar
um forte processo de fragmentacido do trabalho docente no modelo de ensino via Ead. Muito mais do que
uma simples divisdo social do trabalho, ocorre uma divisdo hierarquica, na medida em que se tém os
sujeitos administrativos no topo, os docentes no meio, e os instrutores por baixo. Compreendendo que a
divisdo proporciona uma fragmentagio do trabalho, que por sua vez vez gera a perca da compreensio do
topo pelo sujeito, se torna possivel de evidenciar um processo de estranhamento (MARX, 2004).

De acordo com Otto Peters (2006), um dos grandes destaques da educagio a distincia estd em

sua estrutura organizacional, ou em outras palavras, em seu alto processo de racionalizacdo do trabalho.
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Além disso, como visto anteriormente, o mesmo chama aten¢do entre o surgimento da Ead e sua
articulagdo com a reproducdo em larga escala de capital. No que se diz ao trabalho docente, o autor vai
afirmar que a Ead faz uma revolugio no processo de ensino e aprendizagem na medida em que, o que
antes era colocado na mio de um unico sujeito, o docente (planejamento, desenvolvimento, exposicio,
avaliacdo e etc.), agora, dentro da nova divisdo de trabalho, é passivel de cada uma dessas tarefas serem
executadas por um diferente sujeito. Como consequéncia, se perde toda a autonomia do docente, como o
proprio autor afirma, “Se até entdo o ensino era altamente individualizado pela personalidade dos
docentes, a partir daf ele foi padronizado, normatizado e formalizado” (PETERS, 2006, p.201). E
importante salientar aqui, conforme evidencia Benini (2012, p.174), que compreende-se aqui a divisdo
social do trabalho ni3o como divisio de oficios, mas sim “a fragmenta¢do de um determinado oficio”.

Peters ainda destaca a objetivagdo do trabalho docente via educagio a distincia:

Se até entdo o ensino era um “evento” unico, uma experiéncia subjetiva de um grupo
ou turma de estudantes, a partir daf o ensino foi objetivado, oferecendo-se a todos os
participantes a oportunidade de repetir e rever tudo quantas vezes quisessem. A
consequéncia mais importante da objetivacio: o ensino tornou-se um produto, que
podia ser modificado e otimizado, sobretudo, porém, podia ser vendido, e isso nido
apenas in loco, mas, sim — como uma mercadoria produzida industrialmente —, em toda
a parte. Com efeito, comegou-se a fazer propaganda da mercadoria ensino e, para
melhor coloca-la, buscou-se um mercado supra-regional (PETERS, 2006, p. 201).

E importante evidenciar que a partit do momento em que se objetiva o ensino, isso tras
consequéncias diretas ao trabalho docente, que indiretamente, sofre 0 mesmo processo, na medida em que
seu exercer nio estd mais diretamente ao do fazer educacional mas sim de obedecer a uma logica
mercadolégica. Ainda em seu texto, Peters chama atengdo a Petter Raggat, que em seus estudos sobre a
Universidade Aberta Inglesa, teria afirmado que o trabalho docente na Ead ¢ caraterizado por possuir “a
limitagdo a um numero restrito de produtos padronizados, ao emprego de métodos da producio em
massa, a automagio, a divisio do trabalho e uma burocracia articulada hierarquicamente” (apud PETERS,
2006, p. 202).

Seguindo o mesmo pensamento de Peters, Maria Luiza Belloni (2009) vai destacar o processo de
fragmentacio e divisdo social do trabalho na atividade docente da educagio a distidncia. Segunda a autora,
essa nova modalidade de ensino atinge tal profissio de modo a ocorrer uma transformacio do sujeito
professor enquanto agente individual em agente coletivo (BELLONI, 2009, p. 81). Novamente, vai se
destacar a separa¢io, ou melhor, a fragmentacdo entre o planejamento e a execucido das atividades, de
modo que o docente ndo executa mais o trabalho por sua totalidade, mas em sua parte.

Ja Benini (2012) traz alguns dados interessantes a cerca da profissdo docente na educacgio a
distancia. De acordo com o trabalho de campo realizado pelo autor, existe uma diferen¢a muito profunda
entre o uso desta modalidade de ensino pelas universidades federais e para com as universidades privadas.
Desta forma, ele evidéncia, que no segundo grupo, a precariza¢io do trabalho docente é muito mais
profunda do que no primeiro grupo. Em sintese, enquanto na Universidade Federal analisada se tinha uma
média de 1 tutor para cada grupo de 10 a 25 alunos, na Universidade Privada analisada, se tinha uma

média de 1 tutor para cada grupo de 100 a 150 alunos. Além disso, ele afirma:
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No que diz respeito as condi¢des de trabalho e a remuneragdo dos tutores em pauta, 0s
setores publico e privado investigados também apresentaram diferencas significativas.
Enquanto na Universidade Federal Alfa as condi¢oes de trabalho apresentaram-se de
forma extremamente precaria, sendo tal precariedade visualizada tanto no tipo de
contrato quanto no espago fisico e nos instrumentos de trabalho, ja a Universidade
Privada Beta, nido obstante em tal Universidade tais problemas nao existam, a
inseguranca apontada pelos entrevistados parece ser um espectro constante para os
atores em questdes. (BENINI, 2012, p. 241)

Além disso, se faz muito pertinente analisar as respostas obtidas em suas entrevistas com 0s
agentes deste objeto de estudo, tanto da Universidade Federal quanto na Privada. Quando questionado
a0s tutores sobre a relacdo professor e aluno, se o docente responde os e-mails do discente, o da
universidade federal disse que varia muito de acordo com o perfil do professor, e ressalta que na maioria
das vezes o tutor que realiza a mediagdo entre professor e o aluno. Jd o da universidade privada foi mais
pontual, disse que os professores nao respondem os e-mails, pois as perguntas sdo enviadas para o tutor e
esse, se necessario, repassa para os professores (BENINI, 2012, p. 238).

Quando questionados sobre o contato que os tutores tem com os professores especialistas das
disciplinas, o tutor da universidade federal afirmou existir reunides iniciais de cada matéria com o objetivo
de elucidar quais sdo os conteddos e objetivos a serem trabalhados, ja o da universidade privada afirmou
que isso nunca ocorreu, os professores apenas concedem os gabaritos das atividades e provas para
corre¢do e nio discutem nada com relacdo ao conteddo (BENINI, 2012, p. 238).

Em sintese Benini afirma:

Mas o processo de alienagdo, de divorcio, seja do produto do trabalho do professor,
seja principalmente na relagdo educativa, somente é completado quando consideramos
a divisdo entre o processo de ensino e o processo de aprendizagem. Assim, uma vez
que tal professor nao corrige as atividades e as provas, nio responde e-mail para alunos
e ¢ mediado na transmissdo de suas aulas, podemos dizer que a ndo presencialidade
(proporgio de contato téte-a-téte entre professor e aluno), o alto grau de tecnologia
instrumentalizada para a geracio de economias de escala e o grau de divisao do trabalho
docente, configuram uma relag¢do educativa extremamente alienada (BENINI, 2012, p.
243)

Outro elemento de extrema importincia a ser evidenciado, é a produgdo de mais-valia absoluta e
a de mais-valia relativa pelo profissional docente na educacdo a distincia. De acordo com Marx (2000),
mais-valia ¢ o valor excedente ao valor conjunto das mercadorias necessarias para produzir esta nova
mercadoria, e pode ser realizada de duas formas, a absoluta e a relativa, que podem ser compreendidas da

seguinte maneira:

Chamo de mais-valia absoluta a produzida pelo prolongamento do dia de trabalho, e de
mais-valia relativa a decorrente da contradi¢io do tempo de trabalho necessario e da
correspondente alteragdo na relagio quantitativa entre ambas as partes componentes da
jornada de trabalho. (MARX, 2006, p. 366)

Nesse sentido é possivel notar a presenca de produgdo das duas formas de mais-valia no
trabalho docente na educagio a distincia comparado a modalidade presencial. Primeiramente ¢ necessario
ter em vista que, se antes o professor presencial atingia X alunos em uma aula presencial, os aparelhos
tecnologicos proporcionam que esta mesma aula alcance 4X, em outras palavras, sem aumentar a jornada

de trabalho, se tem um aumento da producio, o que caracteriza a produ¢io de mais-valia relativa. Porém,
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20 mesmo tempo, o professor terd 4 vezes mais atividades para corrigir do que anteriormente, ou seja,
ocorre também um aumento de sua jornada de trabalho, na medida que vai dispensar mais tempo para

correcdo de atividades, ou seja, existe também a produgdo de mais-valia absoluta.

7. Conclusio

Recorrendo a Marx, “subdividit um homem ¢ executd-lo, se merece a pena de morte; é
assassina-lo se ndo a merece. A subdivisio do trabalho é o assassinato de um povo” (Marx, 2006. p. 419).
Nesse sentido, este trabalho evidenciou-se os seguintes aspectos: 1) O desenvolvimento do Ead esta
dentro de um contexto histérico neoliberal; 2) as politicas e diretrizes educacionais que legitimam o Ead
estdo diretamente ligadas a ideologia neoliberal; 3) O trabalho docente no Ead sofre um processo de
fragmentacdo do planejamento da execucdo e do processo de ensino para com o processo de
aprendizagem; 4) O Ead apresenta um forte processo de racionaliza¢do e com isso causa uma forte e
intensa divisdo social do trabalho em sua estrutura; 5) Tal divisdo social do trabalho proporciona uma
perda cada vez maior da autonomia do processo para com sua atividade; 6) O Ead se desenvolve em um
processo de objetivacdo do ensino, e consequentemente de objetivacdo do trabalho; 7) O Ead realiza uma
separacdo entre o trabalhador de seu objeto de trabalho; 8) Producdo de mais-valia absoluta e relativa no
trabalho docente via distancia.

Com isso é possivel concluir que existe um processo de intensificacio da precarizagio do

trabalho docente no modelo de Ensino a Distancia (Ead) predominante nas universidades brasileiras.
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