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Resumo

A feira do interior é um espaco que persiste na constru¢ao social contemporanea. Seu
ambiente favorece as relagdes econOmicas, sociais e culturais e, além disso, fortalece o escoa-
mento da produ¢do proveniente da agricultura familiar, promovendo a integrag¢do social e
preservando habitos culturais. Estudar tal ambiente como uma organiza¢do nos permite entio
compreender sua permanéncia na atualidade. Nessa perspectiva, buscou-se analisar a percep-
¢ao de feirantes, consumidores e fiscais a respeito das condi¢des de comercializagao da feira
do Bairro Brasil, em Vitoria da Conquista, Bahia. O objetivo foi alcangado a partir de uma
pesquisa do tipo descritivo-exploratoria, com uso de questiondrios estruturados na forma de
escala Likert e andlise qualitativa. Os resultados indicam a permanéncia de uma cultura em
que o grande fluxo de consumidores cientes das precariedades consome os alimentos em um
ambiente pouco higienizado, mas com uma localizagao privilegiada e produtos baratos.

Palavras-chave: Comercializacdo; Feira livre; Processo de decisio; Produtos alimenti-
cios; Seguranca alimentar.

Abstract

The fair of the interior is a space that persists in contemporary social construction.
Your environment favors the economic, social and cultural relations also strengthens the flow
of production from family farming, promoting social integration and preserving cultural habits.
Studying such an environment as an organization allows us to then understand their stay in
the present. Within this perspective, we sought to analyze the perception of merchants, con-
sumers and tax in respect of marketing conditions for fair Bairro Brazil, in Vitéria da Conquista,
Bahia. The objective was reached from a study of descriptive and exploratory, using structured
questionnaires in the form of Likert scale and qualitative analysis. The results indicate that
there remains a culture in which the large flow of consumers, aware of the precariousness,
consume food in a little sanitized environment, but with a prime location and cheap products.

Keywords: Marketing. Free fair; Decision process; Food products; Food security.

I.INTRODUCAO

I Iistoricamente, as feiras livres existem no Brasil desde o periodo colo-
nial. Sua configuracido foi construida socialmente como um ambiente
capaz de proporcionar a troca, nem sempre comercial, de produtos e servicos.
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Apesar dos “tempos modernos” em que predominam novas modalidades
de comercializagao e instalaghes atrativas para a venda de alimentos em
supermercados e hipermercados, muitas feiras tém resistido as inovacdes e
aos avangos tecnologicos, uma vez que permaneceram vivas na cultura da
populagio.

Na regidao Nordeste do Pais, mais intensamente do que nas regioes
Sul e Sudoeste, culturalmente, sio comuns as pessoas comprarem hortali-
cas, legumes, carnes e outros tantos produtos em feiras livres. Nas peque-
nas cidades do interior, elas estimulam o desenvolvimento econdomico e
social, fomentando, principalmente, a economia local e tornando-se um
espaco de interacao, de modo que um tecido social se relaciona de forma
intensa. As feiras livres geralmente tém problemas relativos a manipulag¢do
de alimentos, infraestrutura, seguranca, acessibilidade e higieniza¢dao (Ri-
beiro et al., 2005). E comum verificar que costumes inadequados como a
falta de aten¢do ao manipular e armazenar os alimentos podem compro-
meter a qualidade e encurtar sua vida util; além disso, podem causar graves
problemas como intoxica¢do alimentar que envolve questoes de seguranca
alimentar (Soto et al, 2008).

Entender a feira livre do interior como uma organizacdo permite a
construcao de um olhar diferenciado para esse espago urbano. A adminis-
tracao nesse ambiente nio é uma gestao profissional e técnica, mas a ges-
tao de relacdes sociais de producio e distribui¢ao, que tem um publico
diferenciado que interage e constroi relacionamentos tradicionais que se
reinventam em praticas contemporaneas.

O locus deste estudo esta situado na cidade de Vitoria da Conquista,
regido Sudoeste da Bahia. Em 2013, segundo o Instituto Brasileiro de Ge-
ografia e Estatistica (IBGE), o municipio se manteve como a terceira mai-
or cidade da Bahia, com popula¢io de 336.987 habitantes, demonstrando
seu crescimento continuo. Atualmente, a cidade possui quatro feiras prin-
cipais. Ademais, nota-se, nas proximidades desses equipamentos urbanos,
um intenso comeércio.

De um modo geral, as feiras do interior do Nordeste apresentam um
subcentro urbanizado, cercado por comunidades predominantemente rurais.
Dentre as feiras existentes em Vitéria da Conquista, a escolhida como objeto
de pesquisa se localiza no Bairro Brasil, o mais populoso da cidade. Os pri-
meiros relatos de existéncia dessa feira sio dos anos 1940, na regido oeste
da cidade que, a fim de atender uma populagdo que crescia quantitativa-
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mente e nao queria se deslocar para o bairro central, iniciou um processo de
comercializagdo para conquistar autonomia com relagao ao centro. O princi-
pal fluxo da feira em estudo ocorre durante os finais de semana, especialmente
nos domingos, quando é possivel encontrar feirantes que no intuito de se
prepararem para um “dia de feira” 1a chegam as 3 horas da manha.

Ante o exposto, 0 presente artigo se propde a analisar a percepc¢ao de
feirantes, consumidores e fiscais a respeito das condicdes de comercializacio
dos produtos alimenticios na feira do Bairro Brasil. Para tanto, discute-se
o espaco da feira como um todo e a questdo da seguranca alimentar. Em
seguida, apresentam-se os procedimentos metodologicos adotados para
sustentar o estudo. Logo apods, faz-se uma breve contextualiza¢do do cena-
rio de pesquisa e analisam-se os dados coletados em campo a luz do re-
ferencial tedrico que norteou o estudo. Por fim, expressam-se as considera-
coes finais desta pesquisa.

2. FEIRA LIVRE

As feiras livres, mais que local de comercializacido, sio espagos que
representam a dinamica de uma sociedade em determinado momento. Sua
etimologia, segundo Pierri (2010, p. 45), “deriva do latim feria, signifi-
cando o dia santo, o feriado”. De acordo com Sato (2007, p. 3), “feira
significa festa”. Sao muitas as referéncias as feiras na literatura, mostrando
como assumem, além da fun¢dao comercial, um papel folclérico, religioso e
festivo. Com isso, seu ambiente é propicio a representa¢do de uma cultura
e a construcdo social de um lugar, materializado nos produtos e servicos.
Sacco dos Anjos et al. (2005) destacam que as feiras livres tém, além da
comercializagao, grande potencial de interferir nas relagdes sociais, que nao
se restringem a uma mera relacdo comercial visto que seu espago propicia a
criacdo de novos lagos e robustece e revigora os existentes.

Do ponto de vista cultural, para Coutinho et al. (2006), a feira livre
¢ uma institui¢do que resguarda tradi¢oes, indiferente ao processo de mo-
dernizag¢do. Segundo Minnaert (2008), elas proporcionam a populagdo
um ambiente de sons estranhos, gestos, imagens, pessoas, animais, cheiros,
dentre outros. Ademais, representa, em ultima instancia, o lugar sagrado,
onde se cumpre a ritualiza¢do da separagio do mundo urbano/rural.

Desde a Antiguidade, as feiras tém como principal objetivo realizar
trocas de produtos entre individuos de diferentes locais. Segundo Sacco
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dos Anjos et al. (2005), a origem das feiras no Brasil se deu no periodo
colonial, quando sua fung¢ao era abastecer de alimentos os primeiros aden-
samentos humanos. De acordo com Gonzaga de Sousa (2004), a produ-
¢do excedente foi a principal causa do surgimento das feiras, visto que com
as sobras de uns e a falta de outros houve a necessidade de troca de merca-
dorias, a principio intergrupos, sem exigéncia de um lugar onde a procura
por mercadorias das quais se necessitava era mais intensa.

Nas pequenas cidades, as feiras sao os principais e, as vezes, 0 Unico
local de comércio da populacdo. Para Ribeiro et al. (2005), a primeira
vista, as feiras parecem um mercado pequeno, entretanto, sio excelentes
para os agricultores, consumidores e para o comércio urbano. Seu impacto
no comércio costuma ser maior em pequenos municipios, visto que costu-
ma ser, se N30 O Unico, 0 que provoca maior impacto na economia local,
desenvolvendo comercialmente as proximidades de onde ela é realizada.

Coutinho et al. (2006) destacam que o fato de as feiras livres resisti-
rem as inovagdes contemporaneas, sem acompanhar a evolu¢ao do mercado,
as torna vulneraveis, uma vez que se observa, além da nao modernizagio,
problemas como falta de higiene, ma estrutura das barracas, desorganiza-
cdo e falta de segurancga. Isso poe em risco a sua sobrevivéncia, que € agra-
vada, ainda, pela falta de fiscaliza¢do, inadequacdo das instalagoes e péssi-
mas condi¢des de trabalho. Ribeiro et al. (2005) relatam que raramente as
feiras livres tém a atencdo dos programas governamentais ou de apoio ao
desenvolvimento rural. Para Mascarenhas & Dolzani (2008, p. 4), em con-
textos urbanos, a feira livre é a “filha rebelde da modernidade, que insiste
em desafia-la”, ocupando espagos definitivos nas cidades, como opcao de
consumo popular onde o sujeito moderno interage com estranhos em meio
a cores e formas, que seus olhos ndo siao capazes de discernir ou classificar
rapidamente. Segundo Sacco dos Anjos et al. (2005), esta sobrevivéncia
indica que, além dos aspectos econdmicos, ha os aspectos culturais e sim-
boélicos da feira livre no imaginario das representacoes dos consumidores.

3. SEGURANCA ALIMENTAR NA FEIRA LIVRE

Seguranga alimentar é um conjunto de normas de producio, trans-
porte e armazenamento de alimentos que visa determinar caracteristicas
fisico-quimicas, microbioldgicas e sensoriais segundo as quais os alimentos
seriam adequados ao consumo e padroniza-las (Gomes, 2007). Seu con-
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ceito envolve a qualidade dos alimentos, as condi¢does ambientais para a
produc¢do, o desenvolvimento sustentavel e a qualidade de vida da popu-
lagdo. Segundo a Organizag¢do Pan-Americana da Saude (Opas) (2006),
para que um alimento seja seguro, deve-se garantir que ndo cause danos
aos consumidores, quando preparados e/ou consumidos. Entretanto, se-
gundo Xavier et al. (2009), garantir a seguranca dos alimentos abarca um
grande conhecimento cientifico, empirico e historico, pois assegurar que
um alimento é seguro e adequado para consumo é uma tarefa comple-
xa. Os autores destacam ainda que, na atualidade, os produtos considera-
dos seguros podem, com o futuro desenvolvimento cientifico, ser conside-
rados o inverso.

As feiras livres se inserem muitas vezes no setor informal e isso au-
menta o risco de intoxicac¢do alimentar e doencas patogénicas. Soto et al.
(2008) destacam que esse tipo de comércio pode causar risco a populagio,
pois os alimentos podem ser facilmente contaminados por microrganis-
mos patogénicos. Essa contaminagao, segundo Xavier et al. (2009), pode
ocorrer no momento do cultivo, naa irrigacio do solo, ou durante seu
processamento por meio de manipuladores, equipamentos e utensilios ndao
higienizados corretamente. Coutinho et al. destacam que os problemas
higiénicos que ocorrem nas feiras nao sao exclusividade do Nordeste do
Pais. As condicGes de infraestrutura e a educagao sanitaria ainda sao preca-
rias em grande parte das feiras livres. Ainda segundo Coutinho et al. (2006,
p. 6), “é preciso ressaltar que a falta de recursos impossibilita que os fei-
rantes possam investir em infraestrutura, trabalhando com equipamentos
sucateados”. Soto et al. (2008) enfatizam que este quadro proporciona
condig¢oes favoraveis para aumento do risco de intoxicagoes alimentares,
quando se parte do pressuposto de que as condicoes de higiene e manipu-
lacao desses alimentos podem ser insatisfatorias.

Nas feiras, segundo Xavier et al. (2009, p. 17), é comum as barracas
ficarem lado a lado, fazendo com que as condi¢des higiénico-sanitarias
inapropriadas de uma se tornem perigosas para as demais. Como sugestao
de higieniza¢ado, Silva Junior afirma que é necessario conscientizar a popu-
lagao a fim de se evitar a contaminacdo dos alimentos durante o armazena-
mento, preparo, cozimento e distribui¢ao. Os alimentos vendidos nas fei-
ras livres estdo vulneraveis a contaminagdo, visto que a comercializa¢ao
ocorre em uma area publica, pouco protegida do tempo, onde os produtos
ficam expostos, ao ar livre (2001, apud Xavier et al., 2009).
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E facil notar que o ambiente da feira livre é propicio ao surgimento
de microrganismo, pois, neste espaco, observa-se a caréncia de higiene e
organizagao, a presenca de animais e insetos, a precaria infraestrutura, além
da existéncia de individuos que mantém contato direto com o alimento a
ser comercializado de forma inadequada. Somam-se a essas questoes, se-
gundo Almeida & Pena (2011, p. 113), “[. . .] a exposi¢ao dos feirantes a
variacoes climaticas, longa jornada de trabalho, auséncia de dispositivos e
mecanismos basicos de protecdo, entre outros multiplos fatores de risco
para a saude”. Soto et al. (2008) afirmam que as condi¢Oes precarias e
inadequadas e a falta de conhecimento acerca das técnicas de manipulacdo
higiénica por parte dos comerciantes podem facilmente contaminar os ali-
mentos. Partindo dessa ideia, pode-se afirmar que, quando o manipulador
de alimentos executa sua higiene pessoal erroneamente, aumenta a chance
de contaminag¢do dos alimentos, pois uma tnica pessoa oferece varias vias
de contaminacdo: maos, ferimentos, boca, nariz, pele, cabelo, entre outros.

Quando se leva em conta o significado de sujo e limpo na feira, tais
termos ganham sentido polissémico e podem adquirir analise variada, a de-
pender da categoria pesquisada. Segundo Almeida & Pena (2011, p. 115),
“[. . .] as ideias de impureza sdo expressoes de sistemas simbolicos e a dife-
renga entre os comportamentos face a polui¢ao em qualquer parte do mundo
¢ apenas uma questao de pormenor”, porque o que é limpo para um indivi-
duo nao necessariamente serd limpo para outro. Em outras palavras, os ha-
bitos e praticas dos individuos podem ser divergentes. Esses aspectos subjeti-
vos, aliados as interacbes objetivas de comercializacao, levam a analise da
feira como um ambiente organizacional complexo onde interagem o gestor
publico e seus prepostos, comerciantes, consumidores, cidadaos e anonimos.

Na feira livre, os feirantes, consumidores e fiscais ficam imersos em
um ambiente que, de acordo com Almeida & Pena (2011), é confuso, pois
se caracteriza como um local repleto de maus cheiros, com restos de ali-
mentos espalhados pelo chdo, animais se alimentando na proximidade,
além de barracas desorganizadas. Segundo Minnaert & Freitas (2010), a
ideia de sujo esta associada ao que é percebido pelos sentidos. A remog¢do
do lixo e da sujeira na feira nao significa um afastamento do perigo a
saude, pois o mau cheiro e o lixo espalhado sio situacbes comuns em que
muitos personagens da feira estdo habituados a conviver. A limpeza, mui-
tas vezes, pode indicar mais que o cuidado com a higiene: é um cuidado
estético cujo foco é a organizagdo e aparéncia do espago utilizado.
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E notéria a diferenca de sentido que o mesmo termo pode provocar
nos feirantes, consumidores e fiscais. Minnaert & Freitas afirmam que,
para os comerciantes, por exemplo, a lama representa vida, pois se trata de
uma mistura de terra e dgua. Ja para os consumidores, a lama no chao
representa sujeira, o que incomoda na comercializa¢ao dos produtos. Os
autores ainda declaram que, segundo os feirantes, “ao definir feira como
lama, se expressa a compreensdo da feira como lugar onde pessoas e obje-
tos se misturam” (2010, p. 1.609). De acordo com Almeida & Pena (2011),
a diferenca social gera um processo de conscientizagao da sociedade e das
acoes vividas em comum, contudo, traz algumas formas de coercdo, de
incentivos materiais ao conformismo e de puni¢des particulares por inter-
médio de fiscais/inspetores (que podem ser homens/mulheres especializados)
que patrulham os atos humanos com todo o aparato de controle social,
quando nio sdo corrompidos pelo sistema.

4.PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A feira escolhida para a pesquisa foi a “Feirinha” do Bairro Brasil.
Durante a semana, a comercializagao dos produtos ocorre dentro do Mer-
cado Municipal (conhecido como Mercadao), que fica localizado entre a
Avenida Ilhéus e a Avenida Itabuna. Ja nos finais de semana, além do
Mercadio, os feirantes ocupam os logradouros publicos onde a comer-
cializacdo e a exposi¢do dos produtos é realizada em barracas, caixotes,
lonas ou diretamente sobre o chio.

A fim de alcangar o objetivo proposto, este trabalho se caracteriza
como um estudo exploratério e descritivo. Exploratério, pois ha pouco
conhecimento na area pesquisada e descritivo porque visa descrever carac-
teristicas de um fendmeno. Justifica-se a escolha desse tipo de pesquisa
pela necessidade de se conhecer com mais profundidade o fato em estudo.
Além disso, foi utilizado o estudo de caso como estratégia de pesquisa.

O instrumento para a coleta dos dados utilizados foi o questionario
semiestruturado. Nele foi possivel inserir questdes abertas e fechadas, pro-
piciando, assim, que os sujeitos verbalizassem o que pensam diante do
tema pesquisado. Outro instrumento de coleta de dados, que visou dar
mais validade ao estudo, foi a observagiao ndo participante, que permitiu
aos pesquisadores atuarem como espectadores atentos, apenas observando
e registrando as ocorréncias que interessavam ao trabalho.
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Para atingir os objetivos propostos, os feirantes, consumidores e fis-
cais responderam a modelos distintos de questionario. Os trés modelos de
questiondrios, por sua vez, foram compostos por questoes de multipla esco-
lha e perguntas, na forma de escala Likert. Esse modelo de medigao é favo-
ravel a proposta do estudo, pois permite que os envolvidos na pesquisa
indiquem seu grau de concordancia ou discordancia (Brandalise, 2005).

Atualmente, de acordo com a Coordenacao de Servigcos Publicos da
Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista, existem 334 permissoes que
correspondem ao total de feirantes autorizados a comercializar na feira em
estudo. Assim, tomando como base os 334 feirantes cadastrados e adotan-
do um nivel de confianca de 95% e margem de erro de 5%, estabeleceu-se
uma mostra probabilistica de 186 feirantes.

Por nao se saber a quantidade de consumidores que frequentam a
feira em estudo e a fim de atingir maior nimero de consumidores, optou-
-se pelo tipo de amostragem temporal, que possibilitou a participagao na
pesquisa de qualquer consumidor que tenha frequentado a feira em trés
dias consecutivos. Dos trés fiscais existentes, todos foram pesquisados.

Os dados coletados na pesquisa receberam um tratamento quantitativo
e, quando possivel, qualitativo. Conforme aponta Gil (2002, p. 141), a
analise qualitativa é menos formal e estd associada a diversos fatores como
a natureza dos dados coletados, a extensao da amostra, os instrumentos de
pesquisa e 0s pressupostos teoricos que norteiam uma investigacao. No
presente estudo, os dados primarios obtidos por meio dos questionarios
foram categorizados, codificados, tabulados e analisados através de esta-
tisticas simples. Nesse sentido, entende-se por pesquisa quantitativa aque-
la em que os dados sdo quantificados tanto na coleta de informagoes quan-
to no tratamento por meio da técnica estatistica de analise descritiva. Essa
analise serviu para apresentar um panorama geral da situacdo em estudo.

5.A FEIRA DO BAIRRO BRASIL

A primeira feira livre do municipio de Vitoria da Conquista se locali-
zava na Rua Grande, hoje conhecida como Praca Tancredo Neves e Barao
do Rio Branco. Seu funcionamento se dava em barracdes onde os feirantes
e tropeiros se reuniam. Segundo Fernandes (2012), entre os anos de 1912
e 1915, o barracao foi demolido, entretanto, a feira continou sendo reali-
zada na praca onde funcionava a maioria das casas de comércio. Nos anos
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seguintes, a prefeitura criou o mercado de alimentos central e descentrali-
zou outras feiras para bairros populares.

A feira em estudo foi uma consequéncia da urbaniza¢do do local,
tornando-se a feira de domingo de toda a cidade. Com seu crescimento, a
prefeitura inaugurou, em 1958, outro equipamento urbano e comercial —
o Mercado da Feirinha do Bairro Brasil, que atende aos moradores ai resi-
dentes até a atualidade. Tal Feira foi ampliada no ano de 1980, quando
foi fundado o galpdo para a comercializacdo de produtos alimenticios da
zona oeste, conforme mostra a Figura 1. Atualmente, ela ocupa quatro
quarteirdes e € realizada todos os dias, com destaque para o domingo,
quando o movimento é mais intenso, por ser um dia de folga para grande
parte dos trabalhadores (Figura 2).

Figura 1. Feira coberta do Bairro Brasil, Vitoria da Conquista, Bahia, 1980

- A - A )

Fonte:Arquivo Municipal.
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Figura 2. Fachada atual da Feira do Bairro Brasil, Vitéria da Conquista, Bahia, 2013

Fonte: Pesquisa de campo.

Os anos foram demonstrando, no entanto, o quadro de absoluto
abandono, por parte do poder publico, desse importante equipamento
urbano, ao se verificar a auséncia de manutencao, além da oscilacio no
sistema de coleta de lixo e auséncia de fiscalizagcdo sanitaria. Por longas
décadas, a famosa “Feirinha do Bairro Brasil” viveu esse cenario de esque-
cimento do poder publico. Apenas no ultimo decéncio, o Governo Muni-
cipal realizou uma reforma na area, contudo, a precariedade € visivel aos
olhos dos transeuntes com um pouco de senso critico nessa localidade.

Nota-se, nos dias de maior fluxo, os produtos expostos em locais
inapropriados, sem padronizagdo, além de feirantes manipulando alimen-
tos sem vestimentas adequadas o que, segundo Soto et al. (2008), propor-
ciona condi¢des favoraveis para aumento do risco de intoxicagoes alimen-
tares, uma vez que as condicoes de higiene e manipula¢io dos alimentos
podem nio satisfazer aos consumidores.
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Devido ao grande niimero de concorrentes, os feirantes utilizam de di-
versas formas para atrair o maior numero de consumidores. Segundo Sato
(2007, p. 7), “Cores, formas e texturas das mercadorias sdo exploradas pe-
los feirantes, garantindo resultados estéticos que conta com a apreciagao de
fregueses e feirantes”. Na concepcido de Minnaert & Freitas (2010), os fei-
rantes realizam a limpeza do ambiente com intengdes mercadolégicas, ou
seja, como estratégia de marketing e nio com a finalidade de preservar a
saude coletiva. Em ambientes competitivos como os da feira, aqueles feiran-
tes que disponibilizam espaco apropriado para que seus produtos sejam ex-
postos em boas condi¢oes de higiene levam vantagem com relacao aos demais.

6. PERFIL DOS RESPONDENTES

Para o objetivo proposto neste estudo, buscou-se pesquisar os envol-
vidos diretamente com o processo de comercializa¢do. Dos trés fiscais que
atuam na feira do Bairro Brasil, dois eram do sexo masculino e apenas um
do sexo feminino. Um deles atua como fiscal entre seis e dez anos e os de-
mais a menos de cinco anos. Levando em considera¢io o ano de fundacao
da Feira (1980), conclui-se que os fiscais atuam no local ha pouco tempo.

Da amostra pesquisada entre os feirantes, observou-se que pouco mais
da metade é composta por individuos do sexo feminino (51,6%). Os de-
mais (48,4%) correspondem a feirantes do sexo masculino. Os dados reve-
laram uma quantidade expressiva de pessoas que se encontram na terceira
idade, inclusive, parte deles em condi¢Ges de se aposentar. A observacao
ndo participante permitiu inferir que parte dessa populacao mais madura
comercializa produtos provenientes do seu proprio cultivo. Sobre o tempo
em que comercializam na feira, 34,4% afirmaram comercializar a mais de
vinte anos, antes mesmo da fundacdo oficial da Feira; 31,7% disseram
comercializar até cinco anos; e 16,7 %, de seis a dez anos. Os que comer-
cializam de onze a quinze anos corresponderam a 11,3% e apenas 5,9%
atuam como feirante pelo periodo de dezesseis a vinte anos.

Entre os consumidores, foi pesquisado um total de 75 clientes. A
maior parte dos entrevistados foi do sexo feminino, representando 76 %.
Observou-se que, no periodo da pesquisa, as mulheres foram mais assiduas
a feira. Sobre o tempo em que frequentam a feira, 34,7% afirmaram fre-
quentar hd mais de vinte anos. Isso se explica porque muitos residem no
bairro antes mesmo da fundac¢ido da Feira, que ocorreu em 1980. Os que
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frequentam até cinco anos corresponderam a 25,3%, enquanto 18,7%
disseram frequentar de seis a dez anos; 13,3% frequentam de onze a quin-
ze anos, € 8,0%, de dezesseis a vinte anos.

7. CONDICOES DE COMERCIALIZACAO DOS PRODUTOS
ALIMENTICIOS DA FEIRA: PERCEPCOES DE FISCAIS,
FEIRANTES E CONSUMIDORES

A analise das principais reclamagoes dos consumidores foi realizada
por meio de respostas preestabelecidas, deixando também o publico
pesquisado livre para expor sua opinido e percep¢ao a respeito dos ques-
tionamentos levantados.

A limpeza do local onde a feira é realizada foi o fator que apresentou
a maior percentagem de reclamagdes, ou seja, pouco mais da metade dos
entrevistados (50,6%) revelou sua insatisfacio com a limpeza do local
(Tabela 1). A visdo, a audicao, o olfato e até mesmo o tato, ou seja, os
sentidos influenciam as percep¢oes dos consumidores (Kinjo & Ikeda, 2005).
Tendo em vista que as feiras livres possuem caracteristicas proprias que sao
muitas vezes favoraveis ao crescimento e proliferagio de microrganismos
(Xavier et al., 2009), a pesquisa revelou que os consumidores investigados
se preocupam com as mas condicoes higiénico-sanitarias das barracas dos
feirantes e dos produtos comercializados.

Tabela 1. Principais reclamacoes dos consumidores

Reclamagao Percentual
Limpeza do local onde a feira livre é realizada 50,6
Infraestrutura 2333
Transito na proximidade 13,3
Falta de banheiro quimico 6,6
Falta de preparo dos feirantes no momento do atendimento 2,6
Outros 1,3

Fonte: Pesquisa de campo.

Os feirantes informaram que o local é lavado apenas uma vez por
semana, geralmente na quarta-feira. No dia de maior fluxo, domingo, nao
existe limpeza antes, durante ou mesmo imediatamente apés sua realizacio.
Feirantes e consumidores acreditam que a precariedade na limpeza é um
fator evidente que necessita de maior atencao, visto que é ambiente de

grande circulacdo de individuos e de comercializacido de alimentos (Figuras
3e4).
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Figura 3. Um dia de feira no Bairro Brasil, Vitéria da Conquista

Fonte: Pesquisa de campo.
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Apesar do elevado nimero de reclamacgées quanto a limpeza do local,
um feirante, identificado na pesquisa como Feirante “A”, revelou que “a
cultura do povo nordestino é que a feira livre seja realizada desse jeito; quem
ndo quiser, compra no mercado”. Ja o Feirante “B” acredita que “limpar a
feira é sinal de educacdo”. A Opas (2006) destaca que as instalacoes e
procedimentos devem ser apropriados para garantir que toda operacdo e a
manuteng¢ao sejam realizadas de forma eficaz e que seja possivel manter o
grau apropriado de higiene pessoal. Xavier et al. (2009) ressaltam que as
contaminag¢oes podem ocorrer ndo apenas pela falta de condi¢es adequa-
das do local, mas, também, por desconhecimento técnico dos feirantes na
manipulacdo higiénica ou, ainda, pela falta de limpeza das superficies e
equipamentos envolvidos no processo. O Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS), em seu Manual de feiras livres da agri-
cultura familiar (2007), ainda afirma que, para o funcionamento de uma
feira, deve-se ter instalacio adequada para feirantes e consumidores e uma
rede de abastecimento de dgua para atender as necessidades funcionais da
feira, como higienizagao dos produtos, limpeza de equipamentos e utensi-
lios, umedecimento de folhosos, etc.

A analise das condi¢oes de comercializacdo dos produtos alimenticios
foi feita utilizando-se a escala Likert. Esse método envolveu os seguintes
passos: os respondentes avaliavam as afirmativas em uma escala de 5 pontos
e selecionavam a posi¢do que mais correspondia a sua opiniao. O total de
pontos dos respondentes foi tabulado utilizando-se a média ponderada. Para
cada questdo, foi obtida a frequéncia de ocorréncia de resposta, que foi
multiplicada pelo peso atribuido e, posteriormente, dividida pelo numero de
respondentes. Isso permitiu identificar a posi¢ao das afirmativas em relacio
a caracteristica refletida na questdo. As condi¢oes de comercializagao dos
produtos alimenticios na percep¢ao dos fiscais se encontram na Tabela 2.

Tabela 2. Condig¢oes de comercializa¢ao dos alimentos na percepcao dos fiscais

Participante Questdes Média

Fiscais A drea da feira € livre de animais e acimulo de lixos nas imediacoes 4,0
A higiene na manipula¢do dos produtos alimenticios é fator relevante nas fiscalizagdes 3,3
As barracas estio em bom estado de conservagio 3,0
O espaco da feira possui infraestrutura inadequada para a comercializagio 2,7
Os feirantes obedecem as normas de comercializacio 2,0
Os alimentos estio agrupados de acordo com a natureza e protegidos da aciao dos
raios solares, chuvas, poeira, dentre outros 1,3
A quantidade de fiscal é suficiente para fiscalizar as praticas indevidas 1,0

Fonte: Pesquisa de campo
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Pela analise da Tabela 2, é possivel constatar que, embora o espaco de
realizacdo da feira ndo seja totalmente coberto, a maioria dos respondentes
concorda parcialmente com a afirmativa: “A area da feira € livre de ani-
mais e acumulo de lixos nas imediacoes”. Segundo Almeida & Pena (2011),
animais, como cachorros, ratos, insetos, dentre outros, sao perigosas fon-
tes de contaminagdo, por transmitirem doencas.

Ocupando uma posicao de indiferente na percepcao dos fiscais, a
assertiva “As barracas estio em bom estado de conservacdo” atingiu uma
média de 3,0 pontos. Vale ressaltar que as barracas ficam muito préximas
uma das outras e a precariedade nas condi¢des de comercializag¢do as torna
perigosas. Elas, muitas vezes, sdo feitas de madeira, o que provoca a que-
bra com mais facilidade, em razao da umidade, rachaduras e sujeiras. Nes-
se sentido, Xavier et al. (2009) acrescentam que a madeira é um material
propicio a contaminagao por bolores e leveduras.

Os fiscais discordaram parcialmente da afirmativa: “Os feirantes obe-
decem as normas de fiscalizagao”. Segundo os fiscais, apesar das orienta-
¢oes, ainda existem feirantes que nao as seguem. A pesquisa com os fiscais
também revelou que eles consideram que o numero de fiscais € insuficien-
te. Segundo Mascarenhas & Dolzani (2008), as feiras conquistam um po-
der de autogestio e, conforme os interesses, os feirantes ganham liberdade
para se deslocarem de acordo com seu desejo, seja na mesma rua ou em
ruas diferentes. Xavier et al. (2009), em estudo realizado em feiras livres na
cidade de Governador Valadares, também constatou que o namero insufi-
ciente de sujeitos para realizar as fiscalizacGes necessarias promove a deficién-
cia do controle sanitario apropriado em feiras livres.

Tendo em vista a quantidade insuficiente de fiscais e a nio obedién-
cia dos feirantes, Coutinho et al. (2006) acreditam que isso agrava o qua-
dro de higiene, a ma estrutura das barracas, a falta de seguranca e a desor-
ganiza¢ao. Almeida & Pena (2011) acrescentam que esses fatores, aliados
ao precario conhecimento dos feirantes sobre as boas praticas de manipu-
lagdo e comercializagao dos produtos, agravam o risco de contaminagdo a
saude publica. Assim, lixo armazenado inadequadamente e saneamento
precario podem contaminar o ambiente e, por conseguinte, os alimentos.

A Tabela 3 apresenta o resultado da pesquisa dirigida aos feirantes.
Os feirantes concordaram totalmente com a maioria das afirmativas apre-
sentadas, a saber:

e A limpeza da feira é um fator importante para a compra;



116 Lilian Amaral Bonfim & Almiralva Ferraz Gomes

e Os alimentos devem estar em perfeitas condi¢oes de higiene;

e A manipula¢ido inadequada dos produtos alimenticios pode causar
danos a satide humana;

e £ fundamental que os feirantes tenham boa apresentagcido: mios
limpas, unhas curtas e sem esmalte, cabelos protegidos, barba feita;

e Os alimentos devem ser agrupados de acordo com a natureza e
protegidos da acdo dos raios solares, chuvas, poeira, dentre outros.

Tabela 3. Condi¢oes de comercializagao dos alimentos na percepgao dos feirantes

Participante Questdes Meédia
Fiscais A limpeza da feira é um fator importante para a compra 5,0
Os alimentos devem estar em perfeitas condi¢oes de higiene 5,0

A manipulagio inadequada dos produtos alimenticios pode causar danos a satide humana 5,0
E fundamental que os feirantes tenham boa apresentagao, maos limpas, unhas curtas e

sem esmalte, cabelos protegidos, barba feita 5,0
Os alimentos devem ser agrupados de acordo com a natureza e protegidos da agio

dos raios solares, chuvas, poeira, dentre outros 4.9
A pessoa que manipula os alimentos tem que ser diferente da que tem contato com o

dinheiro 4.1
A feira possui infraestrutura inadequada para a comercializagio 4,0
As barracas estdo em bom estado de conservacao 3,0

Fonte: Pesquisa de campo

Nota-se que, apesar da pouca higiene no local onde é realizada a
feira, a maioria dos feirantes concorda que é importante um ambiente
adequado para a comercializa¢io dos produtos alimenticios. Além disso,
acredita-se que é fundamental uma manipula¢do apropriada dos produ-
tos, a fim de evitar a contaminagao e, consequentemente, danos a satude da
populacdo. Para o Feirante aqui denominado de “C”, “a higiene deve ser
de quem compra. Tem que lavar o produto direito”. O Feirante “D” afir-
mou que “as pessoas nao tém educagio, jogam o lixo no chao”. O Feiran-
te “E”completou afirmando que “se a prefeitura colocasse vasos de lixo,
mesmo assim as pessoas jogariam o lixo no chio”.

Coutinho et al. (2006), ao pesquisarem as Feiras Livres do Brejo
Paraibano, constataram que varios sujeitos ganham com a existéncia da
feira. Ribeiro et al. (2005) afirmam que os produtores rurais asseguram a
comercializacdo da sua produgdo que, de outra forma seria ardua em eco-
nomia de pouca liquidez. Nesse sentido, a Associacdao Brasileira das Cen-
trais de Abastecimento (Abracen), em seu Plano de Modernizac¢do das
Centrais de Abastecimento: sugestoes das Centrais de Abastecimento bra-
sileiras ao Plano Nacional de Abastecimento (2012), propode a revitalizacao
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dos mercados municipais e feiras livres em fun¢ao da importancia que este
canal representa para o produtor.

Os feirantes investigados concordaram que se deve ter boa apresenta-
¢do pessoal, maos limpas, unhas curtas e sem esmalte, cabelos protegidos e
barba feita (Tabela 3), afinal, a higiene pessoal conquista consumidores. De
acordo com a Feirante “F”: “conquistei minha freguesia pela higiene”. En-
tretanto, na pratica, isso ocorre de forma precaria. Alguns feirantes justifi-
caram que a falta de tempo e auséncia de espaco adequado para, por exem-
plo, lavar as maos, dificulta a higieniza¢do no decorrer de um dia de feira.

Os feirantes concordaram parcialmente, atingindo uma média de 4,0
pontos, com a afirmativa “A feira possui infraestrutura inadequada para a
comercializacdo”. A média atingida nessa assertiva se contrapde ao resul-
tado de 59% dos feirantes que afirmaram que a estrutura da feira ndo é
adequada para a comercializa¢io dos produtos alimenticios.

Os feirantes também concordaram parcialmente com a afirmativa:
“A pessoa que manipula o alimento tem que ser diferente da que mantém
contato com o dinheiro”. Na percep¢do de alguns entrevistados, a hi-
gienizacdo é importante, entretanto, o lucro ganho na feira é pouco para
pagar uma pessoa que apenas recebera ou despachara a mercadoria. O
Feirante “G” relatou que “as vezes o dinheiro que ganhamos nao da nem
para pagar os produtos que compramos”.

Embora seja possivel identificar visualmente a qualidade de conserva-
¢do das barracas, no momento de escolher a opcao que mais se aproximava
da realidade da feira em estudo, os feirantes afirmaram-se indiferentes quan-
to a assertiva: “As barracas estio em bom estado de conservagao”. Segundo
a Opas (2006), os estabelecimentos alimentares devem ser arquitetados
com material duravel, de facil limpeza e adequados para a desinfeccio. Em
contato com os feirantes, constatou-se que alguns sao a favor da padroniza-
cao das barracas, o que tornaria a feira, visivelmente, mais organizada. De
acordo com Mascarenhas & Dolzani (2008), a rua em que a feira é realiza-
da se torna um show organizado, com barracas coloridas e padronizadas
onde cada feirante ocupa seu espa¢o devidamente numerado e demarcado.

Na percep¢ao dos consumidores, o fator que obteve maior relevancia
foi a afirmativa: “Os alimentos devem estar em perfeita condi¢Ges de higie-
ne” (Tabela 4). Segundo Akutsu et al. (2005), as doengas transmissiveis
por alimentos sao as principais causas do aumento do indice de morbidade
nos paises da América Latina e do Caribe.
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Tabela 4. Condig¢oes de comercializagao dos alimentos na percep¢ao dos consumidores

Participante  Questdes Média
Consumidores Os alimentos devem estar em perfeitas condigdes de higiene 4,8
Os alimentos devem ser agrupados de acordo com a natureza e protegidos da ac¢do
dos raios solares, chuvas, poeira, dentre outros 4,5

A limpeza da feira é um fator importante para a para a realizacio da minha compra 4,4
Os feirantes ndo devem espirrar, tossir, fumar ou praticar algum tipo de agdo que

possa contaminar os alimentos 4.4
Os feirantes tém de ter boa apresenta¢io, mdos limpas, unhas curtas e sem esmalte,
cabelos protegidos, barba feita 4,4
A pessoa que manipula os alimentos tem de ser diferente da que tem contato com o
dinheiro 4.1
A forma que os produtos alimenticios sio expostos nio interfere na minha decisio
de compra 2,9

Fonte: Pesquisa de campo.

Quanto a competéncia de fiscalizacdao, Soto et al. (2008) afirmam
que € dever da vigilancia sanitaria municipal inspecionar e orientar os vende-
dores de alimentos. Na percepcdo de Xavier et al. (2009), considerando
que as frutas, legumes, verduras, dentre outros produtos, ficam expostos a
saliva dos consumidores e feirantes, as acdes climaticas, a presenga de insetos
e ao contato do manipulador e dos consumidores com o produto, € indis-
pensavel a investigacdo e controle dos alimentos comercializados nas feiras.

8. CONSIDERACOES FINAIS

As feiras livres sio ambientes que nio se limitam a execugao de tran-
sacOes comerciais. Nelas, as tradi¢oes sdao reproduzidas e valorizadas, for-
talecendo-se, assim, a cultura local. A feira é um espaco publico onde cir-
culam pessoas, alimentos, bens e tradi¢oes culturais da terra.

A feira do Bairro Brasil, além de ser uma das maiores feiras da cidade,
ocupando quatro quarteirdes, ¢ compreendida por sua importancia na gera-
¢do de renda e no escoamento dos produtos produzidos por agricultores fa-
miliares. A feira sustenta uma dimensao sociocultural, privilegiada pela grande
variedade e quantidade de produto e pessoas em um evento periddico.

Diante das analises dos dados coletados, identificou-se que boa parte
dos feirantes e consumidores ja frequentava o espago da feira, antes mes-
mo da construcao do galpao, ocorrida no ano de 1980. A pesquisa consta-
tou, também, que, apesar das precariedades existentes, os consumidores
optam por comprar na feira, devido, principalmente, ao preco, a localiza-
¢do e a variedade dos produtos.
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Os individuos envolvidos nesse estudo (fiscais, feirantes e consumido-
res) concordaram que a estrutura da Feira ndo é adequada para a comer-
cializaciao de produtos alimenticios. As fotos expostas neste trabalho denun-
ciam as precariedades da feira em estudo. Os consumidores apresentaram
o fator “limpeza do local” como a principal reclamagdo. Necessita-se de
maior aten¢do do poder publico, no intuito de instruir os feirantes acerca
da manipulaciao adequada dos produtos alimenticios bem como para
melhoria das condi¢bes de comercializagdo dos produtos. A feira livre do
bairro é importante fonte de renda para os feirantes e suprimento alimen-
ticio, principalmente, para a popula¢ao da classe média e baixa da regido.

Vista e analisada do ponto de vista simplesmente comercial, isso nos
remete ao entendimento de deficiente, seja pela falta de limpeza no dia de
feira seja pela pouca fiscalizacido existente. Com as novas exigéncias do
mercado consumidor, a simplicidade e a precariedade da feira livre podem
ameacar-lhe a sobrevivéncia. Um ponto critico desse comércio esta relacio-
nado a higiene, fato que demanda maior fiscaliza¢do e capacitagdo dos
feirantes para manipularem os alimentos.

Os resultados desta pesquisa indicaram que as condicoes de comer-
cializacao dos produtos alimenticios ainda sdo precarias, visto que a co-
mercializagdo se da ao ar livre, com produtos expostos diretamente no
chiao ou em cima de lonas. Muitas vezes, maus cheiros provenientes de
alimentos descartados de forma inadequada e da existéncia, em alguns
dias, do esgoto a céu aberto, fazem parte de um dia de feira. Observou-se
grande caréncia de higiene, saneamento basico e precaria infraestrutura.
Em outras palavras, verificou-se uma séria privagao de politicas voltadas
para o desenvolvimento social local. Quanto as percepcoes dos termos
“sujo” e “limpo”, conclui-se que os envolvidos no estudo tém opinides
similares no que tange a higiene dos feirantes na manipulaciao dos alimen-
tos, a organizacao do espago como percepcao de limpo e a concepgao da
utilizagdo do termo “sujo” no ambiente da feira.

Nessa perspectiva, para que a feira funcione de forma organizada é
necessaria uma fiscalizacdo adequada, acompanhada de um trabalho que
envolva conscientizagao dos feirantes acerca da forma apropriada de co-
mercializar os produtos alimenticios e uma cobranga maior dos consumi-
dores ao poder responsavel pela organizacio da feira.

A feira em estudo necessita de a¢oes de melhoria, no sentido de orga-
nizar o ambiente proporcionando melhor conforto e qualidade de vida. E
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preciso, além de uma reforma no galpao, um reaparelhamento dos equipa-
mentos utilizados pelos feirantes. Percebe-se, além do mais, que a feira é
marcada por caracteristicas de subemprego, pela informalidade e baixa
remuneracao.

A reflexdo adquirida com este estudo revelou-se valiosa oportunidade
de conhecer a Feirinha do Bairro Brasil e suas peculiaridades. No entanto,
ainda ha muito a ser explorado sobre o assunto. Espera-se que esta pesqui-
sa tenha contribuido para gerar e provocar indagacoes que direcionem a
exercicios continuos de dialogos e ponderacdes sobre o assunto estudado.
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