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RESUMO

Este artigo teve por objetivo analisar a postura ética geral e profissional adotada por discentes
e profissionais de contabilidade. Utilizou abordagem descritiva e exploratoria consubstanciada
as dimensdes de analise definidas a priori, a partir do referencial teérico consultado: conceito
de ética, conceito de moral, ética profissional, codigo de ética profissional do contador. Um
questionario foi aplicado a 91 discentes do curso de Ciéncias Contabeis e 40 contadores. Os
principais resultados demonstram que: conhecer os conceitos de ética e moral ndo traduz e ndo
tem relacdo com a forma de agir €tico, discentes e contadores agem de forma empirica quando
se trata de ética; questBes éticas cotidianas retratam os contadores mais éticos do que 0s
discentes, o que induz a refletir sobre o exercicio da profissdo contabil como parte integrante
da formacdo ética; clientes/empresario considerados principais fatores que influenciam na
tomada de decisGes antiéticas no exercicio da profissdo; e a necessidade de considerar a
importancia do cddigo de ética profissional do contador no decorrer processo de formacéo
académica.
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ABSTRACT

This article aimed to analyze the general and professional ethical stance adopted by students
and accounting professionals. It used a quantitative, descriptive and exploratory approach based
on the analysis dimensions defined a priori. A questionnaire was applied to 91 students of the
course of Accounting Sciences and 40 accountants. The main results demonstrate that: knowing
the concepts of ethics and morality does not translate and has no relation with the ethical way
of acting, students and accountants act empirically when it comes to ethics; Everyday ethical
issues portray accountants more ethical than students, which leads to reflection on the practice
of accounting profession as an integral part of ethical training; Clients / entrepreneur considered
as main factors that influence in the making of unethical decisions in the exercise of the
profession; And the need to consider the importance of the accounting professional’'s code of
ethics in the course of academic training.

Keywords: Ethics. Accounting. Professional Ethics. Code Of Ethics.

1 INTRODUCAO
Ser ético exige uma reflex&o sobre o certo e errado, uma tomada de decis&o, uma postura

contra o ser indiferente. A moral, por sua vez, busca ordem social por meio de costumes, regras,
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leis, tradi¢des. A moral e a ética também sdo expressas nas atividades profissionais, muitas
vezes, com ordenamentos especificos para o exercicio da profisséo como, por exemplo, 0
codigo de ética profissional de contabilidade.

A ética é entendida como uma disciplina filosofica que busca refletir sobre os diferentes
sistemas morais e compreender a fundamentacdo de suas normas. Exige reflexdo sobre agoes
humanas consideradas adequadas aos costumes vigentes (VALLS, 1994). Ndo pode ser
confundido com uma série de proibicdes, um sistema ideal na teoria, mas improvavel na pratica,
um simples sistema de normas e regras a serem seguidas (SINGER, 2002). Nesse sentido,
assume a fungdo fundamental de refletir sobre o moral, e procura abstrair dos fatos morais,
principios gerais a eles aplicaveis, nas palavras de Nalini (2015, p. 28), “o objetivo da ética é a
moral”. A ética lida com o que ¢ moralmente bom, mal, certo e errado. A moral, por sua vez, ¢
entendida como um conjunto normas adquiridas pelo habito da pratica, conjunto de regras
préprias de uma determinada cultura. Tém a funcdo de orientar o comportamento humano
tendo, como base, valores préprios de uma comunidade.

No campo profissional, a ética refere-se a um conjunto de normas e principios que uma
determinada classe define para o exercicio de suas atividades, e busca estabelecer um padrédo
de conduta a ser exercida na profissdo, uma tarefa que ndo é simples e fécil.

A ética na classe contabil é ordenada pelo Conselho Federal de Contabilidade,
especialmente, por meio do Cédigo de Etica Profissional do Contador. E considerado um guia
de acbes morais, que possibilita ao contador o exercicio de sua profissao respeitando a si e seus
pares com lealdade e reciprocidade, buscando defender publicamente seus principios e valores
éticos aplicados a classe, contribuindo para a solidificacdo de uma imagem integra e verdadeira
da profissdo. Além de direitos, deveres, sancdes e limites, é reconhecimento como norteador,
direcionando e orientando comportamentos considerados corretos na profissdo (LISBOA,
2006).

Pesquisas vém sendo desenvolvidas relacionando os temas ética e contabilidade, como,
0 estudo de fraudes por meio de manipulacbes de demonstracdes contabeis (VIEIRA, 2003;
GOUVEA; AVANCO, 2006; COVA, 2008; FARJADO; FREITAS; DIEHL; MACAGNON,
2011; CARDOSO, 2014), a responsabilidade civil nas acdes dos contadores (PASQUALLI,
VESCO, 2016), a importancia da ética na formacdo de novos profissionais contabeis
(FREITAS; DIEHL; MACAGNON, 201; FARJADO; CARDOSO, 2014), a negligéncia do
estudo sobre ética e moral na formac&o de profissionais (SANTOS; JESUS, 2002; OLIVEIRA,
2011), a formacéo de professores universitarios de contabilidade ligados a ética profissional e
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a ética empresarial (ANDERE; ARAUJO (2008), a influéncia do cédigo de ética sobre a tomada
de deciséo dos profissionais de contabilidade (ALVES et. al.,2007) .

Contudo, conciliar ética profissional, com a moral e os valores pessoais, exige do
contabilista e do discente, conhecimento das legislagdes, competéncia para exercer a profisséo,
consciéncia ética, e a capacidade de refletir e agir de maneira correta. Nesse contexto, o artigo
procurou responder ao seguinte problema: Qual € a postura ética geral e profissional adotada
por discentes e profissionais de contabilidade? o objetivo geral buscou analisar a postura ética
geral e profissional adotada por discentes e profissionais de contabilidade.

Entre as principais contribui¢des do artigo destacam-se: a proposicado de conceito para
ética, moral e ética profissional, ilustrados no Quadro 1, constantemente confundidos na
literatura; a proposicdo de um questionario com questdes sobre ética, moral, ética profissional
e 0 cddigo de ética profissional do contador, que pode ser replicado e validado em diferentes
academias de contabilidade no Brasil; a prerrogativa de que o conhecimento tedrico sobre ética
ndo influencia a conduta profissional, ou ainda, discentes e contadores agem de forma empirica
guando se trata de ética; a conclusdo que o exercicio da profissdo contabil é o principal elemento
na formacao ética dos contadores, ou seja, a pratica diaria como elemento de reflexdo sobre as
acOes e condutas éticas.

2 ETICA E MORAL

Ao estudar ética, algumas duvidas surgem e provocam alguns questionamentos: o que €
ética? O que é moral? Etica e moral sdo sindnimos? Como a ética age perante a moral? Como
a ética e a moral sdo constituidas?

Para Lisboa (2006, p.24-27) a ética ¢ “uma fonte de direitos do homem, ela o condiciona
a impor limites a si proprio, de modo continuo, de forma a manter o equilibrio necessario para
a vida em sociedade”. O autor resume a ética como um ramo da filosofia que tende a lidar com
0 bem ou mal, certo ou errado, aprofundada num conceito mais complexo dos juizos de valores,
dificeis de serem aplicados. Nesta linha de pensamento, Oliveira et. al. (2010, p. 23) define que
“a ética ¢ o estudo e a reflexdo sobre os valores morais, que se modificam em cada cultura e em
cada época. As nogdes de certo e errado, o que devemos ou ndo fazer, sdo construidas na cultura
em que nascemos’.

Na viséo de Sung e Silva (2011 p. 41), a ética é conceituada como “[...] uma dimenséo
que permite o questionamento sobre as praticas, atitudes, regras e acdes humanas”. Nalini
(2015) menciona que a ética é uma ciéncia de costumes, pois tem métodos, leis e objeto

proprios, sendo a moral o objeto de conhecimento da ética, que descobre e esclarece as normas,
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e assim, a ética demonstra para a sociedade valores e principios orientadores para a existéncia
dos individuos. Para Cotrim (2013) a ética € uma preocupacdo de unir a pratica a teoria, de
realizar 0 que ja se tem conhecimento, € o homem colocar em pratica o ser ético que
teoricamente existe em seus conhecimentos.

Oliveira et. al. (2010) destacam que o que determina o comportamento das pessoas em
sociedade é a ligacdo da mesma com a ética por meio em que se Vive perante a economia,
educacdo, politica e cultural, que influencia diretamente na formacdo do ser ético com 0s
costumes de sua moral para formacéo do carater pessoal.

Frequentemente, o conceito de moral e da ética é usado como sinénimo. Parte da
confusdo estd associada a origem e significado etimolégico da palavra: moral vem do latim
mos, e ética do grego ethos, ambas significam “costume”. Mas ha diferengas no conceito e
tratamento de moral de ética.

A moral apresenta linhas de escolhas que podem ser feitas por meio de fatores objetivos
que relacionam aos costumes, normas e a cultura, que é absorvido no meio em que se convive,
e por fatores subjetivos por se tratar de fatos associados ao 6nus pessoal e a liberdade. O homem
atua conforme seus valores, e por isso, € um considerado ser moral, que usa para avaliar seus
atos em determinados momentos, com no¢des de bondade e justica. Assim, “a moral que esta
vincula a liberdade, entendida como possibilidade de fazer escolhas através da convicgao
pessoal e de grupo conforme a consciéncia moral” (COTRIM, 2013, p. 233).

Oliveira et. al. (2010, p. 23) define moral como “conjunto de normas, principios,
preceitos, costumes, valores que norteiam o comportamento dos individuos no seu grupo
social”. A moral ¢ a parte real, ou seja, normativa da vida do individuo, expressa 0s costumes,
habitos e valores aceitos durante o desenvolvimento social. Enquanto a moral busca justificar
seus valores em fundamentos ligados a natureza humana, a ciéncia e a religido, a ética exerce
uma vigilancia critica constante sobre os fundamentos da moral, refletindo, discutindo, e
praticando agdes de transformacdes sociais.

Devido a percepcédo das mudancas que ocorre constantemente na sociedade modificando
a moral e exigindo uma postura ética, indaga-se como a ética é tratada pelas categorias
profissionais, e se ha diretrizes norteadoras para o exercicio da profissdo na contabilidade?
Assuntos que serdo discutidos a seguir.

2.1 Etica profissional e Cadigo de Etica Profissional do Contador
Espera-se que a ética no universo do profissional de contabilidade esteja presente em

todas as situacdes. O contabilista conta com um codigo de ética que trata de deveres e
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proibigdes, valores de honorérios que devem ser fixados, deveres em relagdo aos colegas e a
classe e, por fim, as penalidades e sanc¢Ges previstas por atitudes ndo éticas e incoeréncias
flagradas nas atividades profissionais. O codigo de ética profissional do contador foi aprovado
pela Resolugdo do CFC n°290/70, em 1996, alterado pela Resolugdo CFC n° 803 e, novamente,
pela Resolugdo CFC N° 1.307/10.

Lisboa (2006) destaca que o cédigo de ética profissional do contador agrega como guia
nas acdes morais, alem de possibilitar ao profissional demonstrar seus propdsitos em como
cumprir as regras da sociedade, respeitar a si mesmo e servir com lealdade e diligéncia. O
profissional deve exercer e defender publicamente os principios e valores éticos que séo
aplicados a classe, assim, contribuindo para uma imagem integra e verdadeira da profissdo. O
codigo de ética profissional do contador vai alem dos deveres, direitos, sancoes e limites, pois
é reconhecido como o guia principal e norteador que direciona e orienta as condutas
consideradas corretas. De acordo com Lisboa (2006, p. 59), um dos objetivos principais do
cbdigo € o de “expressar ¢ encorajar o sentido de justi¢a e decéncia em cada membro do grupo
organizado”.

O estudo realizado por Alves et al. (2007), com contadores e técnicas em Contabilidade,
sobre a influéncia do Codigo de Etica sobre o processo decisorio ético do profissional em
Contabilidade, demonstrou que a maioria dos profissionais considera o cddigo de ética
profissional do contabilista um importante guia de conduta, mas poucos se predispdem a
cumprir suas diretrizes. Uma das justificativas apontadas pelos autores diz respeito que, ao ser
envolvido em dilema moral em sua atividade, o profissional em contabilidade estard mais
propenso a decidir sobre qual a melhor atitude a tomar, levando e consideragdo outros
parametros éticos, ndo necessariamente, os sugeridos pela categoria.

As mudancas ocorridas com a contabilidade internacional, e as constantes alteracdes na
area fiscal, tributaria, contabil, previdenciaria e trabalhista, o profissional de contabilidade, tem
seu papel, perante a sociedade, demandado, valorizado e necessario para a tomada de decisdes.
Neste contexto, o profissional de contabilidade procura-se manter-se dentro das leis e normas
gue regulamentam a profissdo, para conseguir desempenhar um bom exercicio de suas
atividades, em que se é essencial saber os direitos e deveres como profissional.

Lisboa (2006) ressalta que os contadores sempre estdo as margens com dilemas éticos,
nos quais tem dever de exercer seu papel profissional perante as solu¢cbes mantendo-se nos

principios éticos da competéncia, integridade, sigilo e objetividade.
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No entendimento do Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina (CRC-SC),
o profissional deve estar registrado no 6rgdo regulamentador para exercer suas atividades,
havendo a obrigacdo legal de fazer o seu trabalho, obedecendo as normas técnicas e éticas
(CRC-SC, 2015). Depreende-se a relevancia da ética profissional nas classes profissionais,
principalmente a area de Ciéncias Contébeis, que consiste num profissional que atua nas areas:
patrimonial, econémica e financeira, responsavel pela elaboracdo das demonstracdes contabeis,
para auxilio nas tomadas de decisoes.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa utilizou estatistica descritiva consubstanciada as dimensfes de
andlise definidas a prior e propostas a partir da reviséo de literatura.

Destaca-se a pesquisa descritiva, cuja finalidade principal é a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno, ou o estabelecimento de relagdes entre
variaveis. Como procedimento de coleta de dados utilizou-se a pesquisa de levantamento
survey, buscando conhecer o comportamento dos sujeitos entrevistados. (GIL, 1999).

A pesquisa foi realizada no segundo semestre de 2016 na cidade de Chapecé (SC). Da
populacdo de 106 discentes, matriculados do primeiro ao décimo periodo do curso de Ciéncias
Contébeis, obteve-se um retorno de 91 questionarios respondidos, atingindo um percentual de
85%. O mesmo questionario foi aplicado, por meio de uma amostragem aleatoria e
acessibilidade a 40 (quarenta) contadores em atuacdo na mesma cidade.

O questionario contou com 12 questdes fechadas, elaborado a partir da revisdo de
literatura e adaptado de estudos de Diehl, Freitas e Macagnam (2011), do Cddigo de Etica
Profissional do Contador, e do teste honestidade aplicado pelo Instituto Gerp e disponivel no
site Etica Empresarial (ETICA EMPRESARIAL, 2016). Foi dividido em quatro partes,
consubstanciado as dimensdes de analise e aos objetivos proposto do presente artigo: perfil dos
discentes e dos contadores; conceitos de ética e moral; questdes éticas cotidianas; ética
profissional; e o codigo de ética profissional do contador. Antes de ser aplicado, o questionario
foi validado por trés académicos, uma professora Doutora em Administracdo com experiéncia
de ensino e pesquisa em Ciéncias Contabeis, e uma contabilista.

O Quadro 1 apresenta a definicdo dos conceitos utilizados e respectivas dimensdes de

analise:
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Quadro 1 — Definicéo de conceitos e dimensdes de analise

Dimenséo Definicio Autores
E uma atitude, uma tomada de posi¢do, uma | Aranha e Martins (1993); Valls
Conceito de reflexdo critica sobre agBes de conduta humana. | (1994), Singer (2002, (Lishoa
Etica Uma forma de traduzir o certo e o errado em ac¢fes | (2006); Sung e Silva (2011); Cotrim
e condutas. (2013); Dalagnol (2014); Oliveira
Conceito de Conjun_to de leis, costymeseregras de conduta que | et. al. (2010); Nalini (2015);
Moral determ!nam 0 que € certo ou errado em uma | Cortella (2016).
determinada sociedade.
Conjunto de boas atitudes e valores que geram | Manhdes (1999); De Sa (2001);
Etica confianca, reciprocidade, respeito e consciéncia | Leisinger e Schmitt (2001), Lisboa
Profissional ética nas atividades profissionais. (2006); Srour (2008); CRC/SC
(2015); Nalini (2015).
Cédigo de Etica Norma.s. gue guiam oS profigsi_onais _d'e Resolucdo do CFC n° 290/70
Profissional do contabl_lldade para gt_uarem de forma ética e coibir | (1996); i Alves et. al. (2007);
Contador procedimentos antiéticos. Resolucdo CFC N° 1.307 (2010);
Lisboa (2006).

Fonte: elaborado pelos autores

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Dos 40 contadores, predomina o género feminino com 70%, 35% trabalham na area
contabil entre um a cinco anos, 27,5% acima de dez anos, e 25% que estdo neste ramo de cinco
a dez anos. Em relacdo aos discentes, 76% sdo do género feminino, 44% possuem até 21 anos,
36% de 22 a 26 anos, 17% de 27 a 35 anos. To total, 47% trabalham na &rea contébil, 26%
trabalham em outro ramo, e 8% apenas estudam.

Posteriormente, foi analisado o conhecimento dos discentes e contadores referente ao

conceito de ética e moral:

Tabela 1: Entendimento dos discentes e contadores sobre o conceito de ética

Questdo sobre o conceito de ética Cont. (%) Disc. (%)
a) Conjunto de principios e valores, com base da construcao pessoal. 15 46

b) Conjunto de leis, costumes e regras de conduta que determinam o que é 30 11
certo ou errado na sociedade.

c) Uma atitude, uma tomada de posicdo, uma reflexdo sobre as a¢des de 45 32
conduta humana. Forma de traduzir o certo e o errado em agdes e condutas.*

d) Diretrizes e leis que orientam a conduta do individuo na sociedade ou na 10 11
profissao.

Obs.: * Alternativa correta
Fonte: Elaborada pelos autores (2016).

Verifica-se que 45% dos contadores souberam identificar o conceito de ética, e apenas
32% dos discentes. Percebe-se a dificuldade encontrada pelos discentes e contadores em
conceituar ética, pois o resultado apresenta uma dispersao nas alternativas propostas. Cotrim
(2013, p. 234) afirma a ética como uma filosofia pratica, “orientando-se pelo desejo de unir o
saber ao fazer” (...) “buscar aplicar o conhecimento sobre o ser para construir aquilo que deve
ser”. O conhecimento teorico torna-se um elemento indispensavel a acdo, contrariando os

resultados encontrados na presente pesquisa.
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Sobre o conceito de moral, evidencia-se que os contadores e discentes ndo conseguiram

identificar a sua definicéo:

Tabela 2: Entendimento dos discentes e contadores sobre o conceito de moral
Questdo sobre o conceito de moral Cont. (%) Disc. (%)
a) Conjunto de leis, costumes e regras de conduta que determinam o que é 20 34
certo ou errado na sociedade *.
b) Conjuntos de caracteristicas que determinam a forma como a pessoa ou

S . L 35 39
organizagdo se comportam e interagem com outros individuos.
c) Ser reconhecido pelo grupo em que se vive pela forma que age perante os 20 12
mesmos.
d) Uma atitude, uma tomada de posi¢do, uma reflexdo sobre as acdes de o5 15

conduta humana. Forma de traduzir o certo e o errado em ac¢des e condutas.
Obs.: * Alternativa correta
Fonte: Elaborada pelos autores (2016).

Evidencia-se que ambos ndo souberam identificar o conceito de moral, apenas 20% dos
contadores e 34% dos discentes optaram pelo conceito de moral como um conjunto de leis,
costumes e regras de conduta que determinam o que é certo ou errado na sociedade. Nota-se
que os dois publicos definiram moral com o conceito de valores, que € uma das bases da moral
e, consequentemente, para a ética.

Na Tabela 3 ilustra como os contadores e discentes agiriam em diferentes situagdes
éticas cotidianas. Os resultados demonstram que, mesmo ndo dominando o conceito tedrico de
ética e moral, as acGes cotidianas sdo praticadas de forma empirica respeitando principios éticos
e morais. Ou seja, 0 conhecimento tedrico sobre conceitos de ética e moral parecem ndo ser a

tbnica para a tomada de decisdo de contadores e discentes de contabilidade.

Tabela 3: Questdes praticas sobre ética cotidiana
Questdes sobre situacdes éticas cotidianas Cont. (%) Disc. (%0)

Sim N&o Sim N&o
Ao sair de um supermercado, vocé percebe que a caixa lhe deu R$ 50 a
. ~ i 97 03 88 12
mais de troco. Vocé volta e devolve o dinheiro?
Vocé bebeu demais em uma festa e suspeita que esteja acima do limite 10 90 38 62
legal para dirigir. Vocé volta dirigindo para casa?
Vocé encontrou uma brecha para sonegar imposto de renda, escondendo
parte do seu rendimento. Vocé faz isso?
O estacionamento do shopping esté lotado — exceto pelas vagas reservadas
a deficientes fisicos. Vocé estaciona o carro numa dessas vagas?
Fonte: Elaborada pelos autores (2016).

20 80 20 80

13 87 12 88

Evidencia-se que, nas a¢Ges que exigem postura ética em situagBes cotidianas, 0s
contadores agiriam de forma mais ética do que os estudantes, e, ainda, demonstram que, mesmo
ndo conseguindo identificar o conceito de ética e moral, em sua maioria, agem de forma correta,
como, por exemplo, ndo ocupar uma vaga no estacionamento reservada para os portadores de

necessidades especiais, ou devolver o dinheiro indevido ao caixa do supermercado, ndo se
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aproveitar de brechas para sonegar imposto. No entanto, os discentes demonstraram que néo
medem as consequéncias de sua escolha ao dirigir alcoolizado, mesmo com as diversas
campanhas de transito, legislacdo brasileira, dos diversos acidentes causados por este tipo de
acdo antiética vivenciados diariamente.

A partir da Tabela 4 ilustra a parte do questionario aplicado a ética profissional,

iniciando com investigacdo quanto ao relacionamento com colegas de trabalho:

Tabela 4: Como agir quando colega néo esta sendo ético

Questao sobre ética profissional Cont. (%) Disc. (%)
a) Devo alerta-lo sobre as consequéncias do seu ato. 68 58
b) Devo ficar quieto, assim ndo prejudico ninguém. 07 07
c) Devo alertar as pessoas responsaveis. 17 19
d) Nao sei, prefiro ndo opinar. 08 16

Fonte: Elaborada pelos autores (2016).

Evidencia-se que a maioria do publico entrevistado, escolheu a op¢do em que o dialogar
com o colega é a melhor alternativa. 68% dos contadores e 58% dos discentes ndo relatam no
primeiro momento aos responsaveis o que esta sendo feito de forma antiética pelo colega, e
surgem questBes como: serd que sé o alerta ira fazer como o que o mesmo mude? E apenas
alertando e ndo conversando com o0s responsaveis ndo estara chamando para si a
responsabilidade do ato antiético do colega, ja que esta ciente da situagdo? Assim, mesmo
alertando, conversando e tentando ajudar, talvez estejam agindo de forma antiética, por estar
acobertando ou negligenciando uma atividade que é contra o codigo de ética do profissional de
contabilidade. Esse ponto de reflexdo traz a tona a importancia de discutir ética, de refletir sobre
as escolhas consideradas corretas no exercicio da profissao e sobre a complexidade que envolve
o0 tema.

Pela observagdo dos aspectos analisados, na alternativa “b” demonstra uma atitude de
indiferenca, ou seja, poucos escolheram esse caminho, considerada 0 mais grave e que mais
preocupa em termos de ética - a indiferenca das pessoas em relacdo a situacOes diarias que
exigem uma tomada de decisdo, uma postura, uma a¢do. Embora ndo conhecendo 0s conceitos
de ética e moral, tanto os contadores e os discentes tomariam uma posi¢éo, fariam algo para
mudar, mostrando-se sensatos a situacao e na reflexao desta acéo.

Contudo, isso leva a indagar se além do colega, os contadores e os discentes

entrevistados ja agiram de forma antiética:

Tabela 5: Vocé ja agiu de forma antiética.

Questdo sobre ética profissional Cont. (%) Disc. (%)
a) Fisco 18 09
b) Colegas 09 28
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c) Clientes 05 12
d) Chefia 07 04
e) Nunca agi de forma antiética 61 47

Fonte: Elaborada pelos autores (2016).

Constata-se que 61% dos contadores e 47% dos académicos alegam né&o agirem de
forma antiética. Para os contadores, 18% reconheceram que ja agiram de forma antiética contra
o fisco, além de n&o ser leal com o concorrente, causa um efeito borboleta, refletindo em
problemas sociais e uma sobrecarga no percentual cobrado para suprir a demanda sonegada.
Para os académicos, é destacado por agir de forma antiética para com o colega, admitido por
28% dos discentes.

Tabela 6: O que fazer se o cliente ou fornecedor néo esté agindo de forma antiética

Questdo sobre ética profissional Cont. (%) Disc. (%)
a) O melhor é dialogar sobre o fato e alertd-lo que mude o procedimento. 77 77
b) O melhor é ficar quieto para ndo me comprometer. 00 06
c) O melhor é rescindir o contrato o quanto antes. 20 12
d) Nao sei, prefiro ndo opinar. 03 05

Fonte: Elaborada pelos autores (2016).

Evidencia-se que, tanto os contadores com 77%, e discentes com 77%, preferem
dialogar a fim de melhorar os procedimentos e agir corretamente. Nesse contexto, Sérgio Junior
(2013) destaca que o contabilista atua na “Era do Conhecimento”, tendo que ampliar e
flexibilizar suas competéncias para tantas mudangas. Com a internalizagdo da contabilidade, o
profissional contabil tem em maos a chave da prosperidade, ou seja, de aperfeicoar a informacéo
e auxiliar na tomada de deciséo.

Consoante, buscou-se identificar quem mais influéncia a postura antiética do

contabilista e discente:

Tabela 7: Quem influencia diretamente na tomada de decisdes antiética do profissional contabil

Questdo sobre ética profissional Cont. (%) Disc. (%)
a) Empresarios/Clientes 67 55
b) Colegas 05 11
c) Chefia 05 22
d) Favorecimento Pessoal 18 11
e) Outros 05 01

Fonte: Elaborada pelos autores (2016).

Em virtude dos fatos evidenciados houve a confirmagdo com o que foi analisado,
seguindo uma coeréncia no ponto identificado como o problema antiético, 67% dos contadores
e 55% dos discentes apontaram os empresarios/clientes como uma influéncia para posturas
antiéticas no exercicio da profissdo. Outro aspecto apresentado pelos discentes é de que 22%

citam a chefia como influéncia antiética, provavelmente porque conforme a Tabela anterior 0s
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contadores citam que 0s clientes pressionam e exigem resultados, mesmo que sejam atingidas
por meio de acOes antiéticas, e esta cobranca é repassada aos discentes, por estarem inseridos

no contexto profissional.

Tabela 8: Que fatores levam vocé agir eticamente no seu ambiente de trabalho

Questdo sobre ética profissional Cont. (%) Disc. (%)
a) Possiveis sancoes 22 05
b) Principios morais profissionais 72 82
c) Religido 03 03
d) Convencdes Sociais 03 02
e) Outros 00 08

Fonte: Elaborada pelos autores (2016).

A Tabela 8 demonstra que, dos contadores 72%, e dos discentes 82%, destacaram que
os principios morais profissionais sdo os principais fatores que os levam a agir eticamente no
ambiente de trabalho. Dentre os principios morais, destaca-se o codigo de ética profissional e
as legislacdes vigentes relativas a profissdo. Conforme o art. 27 do Decreto-Lei n°. 9.295/1966,
que define as penalidades ético-disciplinares que sdo aplicadas pelo exercicio ilegal da
profissdo, como multas, suspensdo ou até a cassacao do registro de contador devido a gravidade
das acOes nao éticas exemplificado de trabalhos que ndao tenham capacidade técnica agravada.

Tabela 9: O aspecto ético na formacéo académica do profissional da contabilidade

Questdo sobre ética profissional Cont. (%) Disc. (%)
a) O estudo académico sobre a ética é insuficiente. 30 35
b) O estudo académico sobre a ética é suficiente. 52 44
c) O estudo da ética ndo interfere na atuacao profissional. 10 08
d) N&o sei, prefiro ndo opinar. 08 13

Fonte: Elaborada pelos autores (2016).

A Tabela 9 atestou que 52% dos contadores e 44% dos discentes declararam ser
suficiente o estudo sobre ética na formacéo académica, no entanto, na Tabela 1 0s mesmos nédo
souberam identificar o correto conceito de €tica e de moral, que leva a concluir que mesmo 0s
respondentes alegando ser suficiente o que estudaram, ndo souberam conceituar os termos. 30%
dos contadores e 35% dos discentes ndo consideram suficiente o estudo de ética, o que
demonstra a necessidade de reforco na formacao destes profissionais.

Ademais, buscou-se verificar a importancia do codigo de ética do profissional da
contabilidade, e se 0 mesmo auxilia como base nas decisfes e coibi as a¢es antiéticas,
conforme Tabelas 10, 11, 12 e 13.

Na Tabela 10, na grande maioria dos contadores e discentes que estdo iniciando suas
carreiras alegam néo realizar atividades sem competéncia técnica.

Tabela 10: AcBes de ética pelos discentes e contadores
Questdo sobre cadigo de ética do profissional do contador Cont. (%) Disc. (%)
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Sim Nao Sim Néao

a) Seu cliente tem um problema e confia ha vocé contabilista a resolugéo do
mesmo, para nao deixa-lo sem solucdo voceé realizou alguma atividade que 13 87 22 78
ndo tinha capacidade técnica?

Fonte: Elaborada pelos autores (2016).

A Tabela 10 demonstra que os contadores e discentes procuram ndo atuar sem
competéncia técnica, agindo de forma correta, seguindo em conformidade com o que € exigido
pelo codigo de ética, em ndo exercer a profissdo quando demonstrar incapacidade técnica.

Seguindo o que rege o codigo de ética do profissional da contabilidade foi proposta uma
situacdo ficticia em que dizia: “meu colega de profissdo e grande amigo pessoal, comete a¢des
ndo coerentes com a ética do profissional contébil para conseguir manter seu escritdrio de
contabilidade e pagar seus funcionarios, como vocé age em relagdo a esta situacdo?” Para

analisar se os entrevistados agiriam conforme orienta o art. 9, foi questionado:

Tabela 11: Acdes antiéticas para se manter no mercado, como reagir?

Questdo sobre codigo de ética do profissional do contador Cont. (%) Disc. (%)
a) Com solidariedade, pois meu colega passa por problemas financeiros. 07 03
b) Indiferente, mesmo sabendo que infringe as normas éticas ou legais do 04 08
exercicio da profissdo contébil.

c) Oriento, para fazer de forma correta, pois sempre tera os bons clientes 77 74
fidelizados.

d) Prefiro ndo opinar. 12 15

Fonte: Elaborada pelos autores (2016).

Evidencia-se que os contadores e discentes seguem a mesma linha de acdo ética
praticada que foram destacadas nas Tabelas 4 e 6, e a orientacdo é a base do profissional da
contabilidade, mais nesta questdo ambos agiram conforme o cddigo de ética e ndo foram
coniventes com o “amigo”.

Complementando Lisboa (2006) cita que o profissional que aceita executar tarefas sem
conhecimento para tal acdo, coloca em risco a reputacdo pessoal e profissional da classe, assim
induzindo os usuérios das informacdes prestadas a decisdes equivocadas.

Portanto, o cddigo ético sendo um item necessario para a classe contabil, foi questionado

sobre sua importancia:

Tabela 12: Cédigo de ética na profissdo contabil

Questdo sobre cddigo de ética do profissional do contador Cont. (%) Disc. (%)
a) Considero desnecessario. 00 02
b) Considero necessario, mas nunca o li. 22 64
c) Considero necessario, ja o li. 75 21
d) N&o sei, prefiro ndo opinar. 03 13

Fonte: Elaborada pelos autores (2016).

Contata-se que 75% dos contadores pensam ser necessario e ja leram o cddigo. No

entanto, 64% dos académicos, consideram necessario o cddigo, mais nunca o leram, assim,
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enaltece a relevancia de estudar mais a ética desde o inicio na formacao académica. Em relacdo
aos discentes ndo terem lido o codigo de ética, um dos motivos seja, que disciplina de ética é
ministrada apenas no nono semestre do curso, mas nada impede que outras disciplinas abordem
0 tema no contexto do seu processo de aprendizagem.

Evidencia-se a importancia em trabalhar o codigo de ética deste as fases iniciais,
correlacionando com outras disciplinas ou antecipar a disciplina de ética para as fases iniciais,
assim em novas pesquisas a serem realizadas neste foco néo teria indices como a Tabela 1 que
68% ndo souberam conceituar ética, ou na Tabela 2, no mesmo sentido 66% ndo soube
identificar o que € a moral, e poderia auxiliar na melhora do indice como a Tabela 3, que 15%
ndo sabem agir ou se posicionar diante da situacdo exposta na mesma.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo teve por objetivo analisar a postura ética geral e profissional adotada por
discentes e profissionais de contabilidade. Para atingir o objetivo pretendido, realizou-se uma
pesquisa por meio de estatistica descritiva, aplicado questionario com 12 questdes elaboradas e
adaptadas a partir da pesquisa de Diehl, Freitas e Macagnam (2011), e do teste de honestidade,
aplicado pela Revista SelecBes (2005), consubstanciadas as dimensdes de analise definidas a
priori. A pesquisa foi aplicada no més de setembro de 2016 com a participagéo de 91 discentes
e 40 contadores da Cidade de Chapecé (SC).

Nos resultados analisados, observou-se que a dificuldade em conceituar a ética e a
moral, tanto pelos contadores, quanto pelos discentes. Embora ndo consigam identificar o
conceito de ética e moral, acBes cotidianas que exigem posturas éticas sdo tomadas, levando
em consideracao principios éticos de responsabilidade, honestidade, sigilo e uma formacao de
consciéncia profissional, entre outros. Ou seja, ter conhecimento sobre 0s conceitos de ética e
moral ndo traduz e tem relacdo direta com a forma de agir ético. Discentes e contadores agem
de forma empirica quando se trata de ética.

Os resultados sobre as questdes éticas cotidianas ainda revelam um elemento importante
— 0s contadores mostram-se mais éticos do que os discentes, que induz a refletir sobre o
exercicio da profissdo contabil como parte integrante da formagéo ética, tornando o profissional
mais ético, quando deparado com situagdes diarias de cidadania.

Quando questionados sobre quem influencia diretamente na tomada de decisbes
antiéticas no exercicio da profissdo, os contadores mencionam os clientes/empresarios como

principal, o que demonstra a necessidade de melhor preparo para essas situagOes, buscar
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alternativas e caminhos possiveis como sugestdes para resolucéo de problemas, e atuar com o
codigo de ética como um elemento norteador da profisséo.

Ha de se considerar, a relevante importancia do cédigo de ética profissional da
contabilidade e a inclusdo do mesmo na formacgédo académica, pois, 0 guia os profissionais da
classe contabil a atuarem de forma ética, mantendo padrdes de conduta e coibindo acGes
antiéticas. E o estudo do codigo de ética deste o inicio da graduacdo fortalece a exceléncia
profissional dos contadores. O cddigo de ética mostrou-se mais importante para os contadores
do que para os discentes, algo aceitavel, uma vez que os alunos se encontram em processo de
formagé&o e aprendizagem.

Destaca-se que esta pesquisa mostrou resultados importantes e fortalece a possibilidades
de novas pesquisas relacionando ética e contabilidade, solidificar a classe contabil, e sugerir as
instituicGes de ensino a melhor insercdo da ética no exercicio da profissdo e no processo de

formagé&o, que pode ser aprofundado em disciplinas ministradas desde as fases iniciais.
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