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Entre a logica de mercado e a cidadania: os modelos de gestao do

patrimonio cultural
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RESUMO

O artigo propde uma reflexdo sobre os principais modelos de gestdo do patriménio cultural,
praticados nas sociedades ocidentais, ao longo da trajetéria das a¢des politicas implementadas
nesse campo. A literatura especializada fornece elementos que fundamentam a proposicao de
quatro modelos de gestdo do patrimonio cultural: a) “modelo tradicional ou de preservagao”;
b) “conservacdo integrada”; c) “reabilitacdo urbana”; e d) “governanca participativa e
deliberativa”. O artigo argumenta que as principais tendéncias contemporaneas das politicas
para o setor se dividem entre uma intensificacdo dos usos econdmicos dos bens patrimoniais,
que reforgam a exploracdo do turismo e do consumo cultural nas cidades, e, uma segunda, que
destaca a importancia da participacdo deliberativa de novos atores nos processos decisorios
relativos as politicas publicas.
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Between the logic of the market and citizenship: the models of cultural
heritage management

ABSTRACT

This article proposes a reflection on the main models of cultural heritage management
practiced in western societies over the course of policy actions implemented in this field. The
literature provides elements to define four models of cultural heritage management: a)
“preservation"; b) “integrated conservation”; ¢) “urban rehabilitation” and d) participatory and
deliberative governance. The article argues that the main trends of contemporary policies for
the sector are divided between an intensification of the economic uses of the cultural heritage
that reinforce tourism exploitation and cultural consumption in cities, and a second, which
highlights the importance of deliberative participation of new actors in decision making
related to public policy.
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Introduciao

Este artigo tem como objetivo refletir sobre os principais modelos de gestio do

patrimonio cultural, praticados ao longo da trajetéria dessa politica publica no mundo
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ocidental. Tal trajetéoria acompanhou as mudangas na concep¢do de patriménio e a
pluralizag¢@o de bens considerados de valor patrimonial e dos atores, que passaram a participar
da politica, quer como gestores, prestadores de servigos, consumidores, empreendedores,
proprietarios de imoveis, cidaddos, entre outros. Iniciada de forma restrita e elitista, vinculada
a patrimonializacdo dos bens vinculados & memoria dos segmentos dominantes das sociedades
e sua transformacdo em icones da identidade nacional, tal politica alcanca hoje um processo
muito mais amplo, com a inclusdo de novos bens, incluindo os imateriais, as referéncias e os

processos culturais, além dos novos espacos decisorios referentes a formulacao das politicas.

Ultrapassando concepgodes tradicionais que limitavam a gestdo a tutela, estudo e
controle do patrimonio dentro de uma perspectiva imobilista (pouco interventora) —
denominada preservacionista —, a conservag¢ao do patriménio no mundo atual se d4 de forma
integrada ao planejamento urbano, utilizando-se de diversas estratégias, como a reabilitacdo e
a revitalizagdo de centros historicos ou edificagcdes preservadas e o enobrecimento urbano, de
forma a se encontrar novos e “rentdveis’” usos para o patrimdnio histdrico e cultural. Diante da
ameaga do desaparecimento de parte desse legado material e imaterial, pelas pressdes de uma
sociedade globalizada, econdmica e culturalmente, assistimos hoje a uma tendéncia de
sobrevalorizar o recurso patrimonial, segundo uma logica de mercado, que leva tanto a uma
ampliacdo do seu publico como a uma intensificacdo da sua exploracdo orientada para o
consumo urbano. A cidade e o espago publico urbano tornam-se os principais vetores dessa
mudanga de perspectiva com relagdo ao patriménio cultural (CHOAY, 2001; JEUDY, 2005;
PEIXOTO, 2006).

A primeira tarefa da gestao do patrimonio ¢ exatamente a selecdo de parte desses bens,
Jj& que ndo se pode alcancar a prote¢do e a conservagdo de todos eles. Para isso, ¢é
imprescindivel o estabelecimento de critérios com a finalidade de orientar os esforcos
empreendidos para as investigagdes necessarias e para a escolha dos usos mais adequados e
socialmente legitimados em cada contexto. Esta selecdo, portanto, estara condicionada por
fatores externos de carater econdmico, politico, cientifico, administrativo e cultural. Deve-se
ressaltar, contudo, que ndo existem critérios neutros, transparentes e universalmente aceitos, o

que coloca a relatividade dos processos de patrimonializagdo e o seu potencial conflito.

Selecionados os bens culturais, hd que se definir as agdes ou modelos de interven¢do a
serem implementados. Esta escolha esta condicionada, por um lado, a evolucao da concepgao
de patrimonio e, por outro, aos contextos nos quais as questdes referentes ao patrimonio estao

colocadas. Baseando-nos em extensa bibliografia sobre o tema e na sistematizagdo efetuada
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por Castriota (2009)', destacamos quatro diferentes modelos de gestdo do patriménio cultural:
a) “modelo tradicional ou de preservagdo”; b) “conservacdo integrada”; c)“reabilitacdo
urbana” e d) “governanca participativa e deliberativa”. Estes modelos se definem a partir da
articulagdo das seguintes varidveis: a) concepcao de patrimoénio cultural; b) tipo de objeto; ¢)
marco legal; d) atores envolvidos; e) acdes desempenhadas; f) profissionais envolvidos; g)

consumo de bens culturais; e h) beneficiarios.
1. O modelo tradicional de preservacio do patriménio

O primeiro modelo a ser analisado ¢ o de preservagdo. Este modelo articula suas
intervengdes em torno do conceito tradicional de patrimdnio, que se restringe aos bens da
cultura erudita, oriundos, com ja se ressaltou, dos segmentos sociais dominantes. Os critérios
para a classificacdio dos bens como patriménio cultural estdo relacionados a sua
excepcionalidade estética e sua vinculagdo a fatos memoraveis da historia. Esse modelo
abarca as primeiras politicas orientadas para o setor e tem por objeto a protegdo e a
preservacdo de edificacdes, estruturas e outros objetos individuais caracterizando-se por “[...]
um carater essencialmente imobilista, tendo como foco, a limitacio da mudanga”
(CASTRIOTA, 2009, p. 155). A preservacdo diz respeito as acdes necessdrias para a
sobrevivéncia das construgdes originais. Remete igualmente para o conjunto de medidas
preliminares que visam precaver as incidéncias eventuais que um determinado risco pode
incidir em um sitio, monumento ou numa edificagdo (PEIXOTO, 2009). A preservacao da
lugar ao restauro, com a preocupag¢do de respeitar as caracteristicas originais e as fun¢des dos
monumentos e edificios com seu conteudo historico e artistico (FIELDEN apud PEIXOTO,

2009).

Essas politicas tiveram impactos bastante limitados sobre o seu objeto de intervengao,
J& que estavam focadas na manuten¢do do bem dentro de suas caracteristicas originais e na
minimizagdo dos danos eventualmente causados por empreendimentos improprios nas
proximidades das edificagdes construidas. Tratava-se, como se referiram varios analistas, de
uma estratégia de congelamento do tempo passado ou da criagdo de museus a céu aberto

(PEREIRA, 2008; CASTRIOTA, 2009; FERES, 2002).

No tocante ao marco legal, houve uma consolidag@o até os anos 60 do século XX. Na

maior parte dos paises europeus, a legislagdo de protecao foi criada até o final do século XIX,

! A proposigdo tedrica de Castriota sobre os modelos de intervengdo no patriménio foi publicada em “Patriménio
Cultural: conceitos, politicas e instrumentos” (2009). Acrescenta-se a abordagem, o quarto modelo, que recebeu
a denominacgdo de governanca participativa e deliberativa, e as duas ultimas variaveis — recepgdo/consumo e
beneficiarios —, que complementam o quadro de diferencas entre os modelos.
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passando estes paises a contar com os instrumentos para a preservagao de seus monumentos
antigos. No Brasil, este modelo de intervengdo teve como principal instrumento o
tombamento, instituido em 1937. Esse instrumento permaneceu, até recentemente, como o

unico tipo de protegdo efetivamente utilizado no Pais.

O Estado foi o principal protagonista das a¢des desempenhadas neste periodo, que se
realizavam em torno da noc¢do de protecdo e consagragdo patrimonial. Os bens eram
inventariados, estudados e selecionados de acordo com seus atributos plasticos e artisticos que
informavam sua excepcionalidade. Os peritos, particularmente arquitetos e historiadores,
foram os principais profissionais envolvidos nessas politicas. Apesar das acdes
desempenhadas se justificarem pela construcdo de um patriménio nacional, capaz de
representar valores que pudessem ser compartilhados por todos, os principais beneficiarios
eram justamente aqueles oriundos dos segmentos sociais mais abastados — monarcas, nobres,
clero, a nascente burguesia, cientistas e artistas — para os quais os monumentos e bens
patrimonializados assumiam algum significado. O consumo também era restrito, ja que, com
excecdo dos monumentos e demais edificagdes, os bens aos quais era conferido valor
patrimonial faziam parte de colegdes, arquivos e bibliotecas e, posteriormente, de museus, e
embora expostos ao publico, ndo pareciam contar com o interesse da populagdo que, em geral,
mantinha-se alheia. O museu foi criado como uma institui¢do dedicada ao conhecimento e
suas colegdes serviam para a investigacdo e o aprendizado. Mesmo com a ampliacdo do
impacto social dos museus, ao longo do século XIX, quando sdo protegidos e financiados
pelos poderes publicos e querem proporcionar aos cidaddos uma experiéncia instrutiva e

enriquecedora, o padrdo de consumo aos bens patrimoniais permaneceu elitista.
2. A conservacio integrada como politica de patrimonio

Ao longo do século XX, o campo do patrimonio se alarga com a inclusdo de novos
bens, edificacdes de estilos arquitetdonicos diversos e expressdes, representacdes e
manifestagdes culturais de interesse de preservagdo. Os critérios estilisticos e histdricos
somam-se a outros, como a preocupacdo com o entorno, a ambiéncia e o significado.
Também passam a integrar o campo do patrimonio os artefatos e expressdes culturais de
segmentos sociais que se encontravam a margem dos processos de patrimonializagdo até
entdo dominantes. “A nog¢do de cultura deixa de se relacionar exclusivamente a chamada
cultura erudita, passando a englobar também as manifestacdes populares e a moderna cultura
de massa” (CASTRIOTA, 2009, p. 159). Essa nova concepcao demanda também novas agdes

e instrumentos de intervencdo. O simples tombamento de edificagdes ou conjuntos urbanos da
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lugar as agdes que visam conservar o equilibrio da paisagem urbana e natural. Os diversos
elementos da cidade — lotes, edificagdes, ambiéncia urbana, perfil histdrico, usos e a paisagem
natural — devem estar inter-relacionados de forma a resguardar a qualidade de vida e as
possibilidades de desenvolvimento do homem. O objeto da politica muda, passando de

monumentos isolados para grupos de edificagdes, paisagens urbanas e aos espacos publicos.

Nos anos de 1960 tém inicio uma nova concep¢do ¢ uma nova formulacdo das

L. . A . . T3 . A . ’9
politicas de patrimonio cultural. Surgem dois novos termos: “patrimoénio ambiental urbano” e
“conservagdo integrada”. O “patrimonio ambiental urbano” estd vinculado a essa forma
integrada de olhar os diversos elementos da cidade. Implica conferir valor ao sentido histérico

e cultural que tem a paisagem urbana em seu conjunto.

A “conservagdo integrada” refere-se aos modos de conservacdo, restauracdo e
reabilitacdo de sitios, de forma a tornd-los funcionais aos usos da vida contemporanea
(SIRCHAL, 2011). A conservacao refere-se, pois, a uma ampliacdo dos valores e critérios de
avaliacdo do patrimonio, que se deslocam dos valores historicos e artisticos para os valores
culturais e urbanos. Nas palavras de Castriota, “enquanto a preservacgao pressupde a limitagao

da mudanca, a conservagdo diz respeito a inevitabilidade da mudanca e a sua gestdo” (2009,

p. 161).

Segundo Zancheti (2000), a conservacdo urbana integrada tem origem no urbanismo
progressista italiano dos anos de 1970, mais especificamente, na experiéncia de reabilitacao
do centro historico da cidade de Bolonha, conduzida por politicos e administradores ligados
ao Partido Comunista Italiano. Nos anos de 1970 e 1980, as experiéncias expandiram-se por
varias cidades italianas e espanholas. Nos dois paises, a conservacao integrada serviu como
argumento tedrico e pratico para as administragdes municipais de esquerda, e suas realizagdes
como bandeira para a constru¢do de uma imagem politica de eficiéncia administrativa, justi¢a

social e participagdo popular nas decisdes do planejamento urbano e regional.

As primeiras experiéncias caracterizaram-se por forte contetdo social: direcionaram-
se para as areas residenciais antigas, nas periferias dos centros historicos, onde estava
concentrada a populacdo de baixa renda. Procurou-se recuperar a area em termos da sua
estrutura fisica, economica e social, mantendo os antigos habitantes nos edificios recuperados.
Do final dos anos de 1970 até meados de 1980, ampliou-se a experiéncia a outras partes das
cidades, em especial em dareas residenciais modernas, como os grandes conjuntos
habitacionais construidos nos anos de 1950 e 1960, nas periferias das cidades europeias.
Passou-se a dar énfase aos espagos publicos, as areas verdes e de recreacdo e a conversao de
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grandes edificagdes, como conventos e quartéis, em equipamentos sociais de uso coletivo.
Nos anos de 1980 e 1990, essas a¢des perdem paulatinamente o seu conteudo social, para se
concentrarem nos resultados econdomicos dos processos de revitalizagdo de areas, tendo como

principal motivagao os empreendimentos imobilidrios.

Os conceitos sobre a conservagdo de areas urbanas ja em curso nos paises europeus
foram sintetizados na Declaracdo de Amsterda, 1975. Esta declaracdo propde o “conceito de
“conservagdo integrada”, para se referir a necessidade da conservagdo ser pensada como um
dos objetivos centrais do planejamento urbano e regional. Dentre os principios gerais da
conservagdo urbana, pontuados pela Declaracdo de Amsterda, citam-se: a) a conservacao deve
ser o objetivo principal da planificacdo urbana e territorial; b) as municipalidades sdo as
principais responsaveis pela conservacdo; c¢) as intervengdes urbanas devem minimizar o
impacto sobre a composicao social da populacdo local; d) a conservagdo integrada deve se
amparar em medidas legislativas e administrativas eficazes; e) a conservacdo integrada deve
ser apoiada por sistemas de fundos publicos que apoiem as iniciativas locais; e f) deve ser
encorajada a participacdo de organizacdes privadas nas tarefas de conservacdo integrada

(CONGRESSO SOBRE O PATRIMONIO ARQUITETONICO EUROPEU, 1975)

O modelo se orienta por um novo marco legal das politicas de patrimonio representado
pelas “areas de especial interesse de conservacdo”. Sdo proprias dessa nova forma de
intervengdo, as politicas de conservacdo de dreas que comecam a ser implementadas na
Europa e nos Estados Unidos, destacando-se a Lei Malraux, na Franca, em 1961. Esta lei foi a
primeira a associar a ideia da preservacdo de monumentos a conservagdo dos centros

historicos.

Conforme destaca Castriota (2009), os planejadores urbanos passam a integrar
juntamente com os arquitetos e historiadores as equipes de trabalho em torno do patrimonio.
H4 uma ampliagdo dos instrumentos de ag¢do que passam a abranger os instrumentos
financeiros, juridicos, administrativos, leis e regulamentos. O Estado continua a ser o
principal ator da politica, mas com uma a¢@o continua, e ndo mais reativa e localizada, como

parte do processo de planejamento urbano.

O novo modelo caracteriza-se pela ampliagdo da demanda por profissionais
capacitados para atuarem na area. H4, ainda, uma busca incessante por cursos de qualificacao
e capacitacdo nas areas de restauro, conservagdo e planejamento urbano. Relativamente ao
modelo anterior, ampliam-se os beneficidrios das politicas de conservagdo, ja que o
zoneamento do espaco urbano e as intervengdes sobre ele atingem um maior numero de
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pessoas. Entretanto, as politicas de zoneamento urbano aplicadas tém um impacto segregador
sobre o espago, estimulando a valoriza¢do imobilidria em 4reas em que ocorreram as acdes de
intervengdo urbana, e resultando, em alguns casos, na expulsdo da populacao residente. Esses
impactos se tornardo ainda mais visiveis no terceiro modelo, ao qual nos dedicaremos na

proxima se¢ao.
3 A reabilita¢do do patrimonio urbano

Pautando-se, da mesma forma que o modelo da conservacdo, por uma concepgio
ampliada de patrimonio cultural e tendo também como objeto o “patrimdnio ambiental
urbano”, o modelo de reabilitacdo tem como principal diferencial, em relacdo ao modelo
anterior, a importancia atribuida ao desenvolvimento e sustentabilidade econdmica das areas
conservadas (CASTRIOTA, 2009). Esse diferencial se desdobra em novos elementos e

caracteristicas que passam a compor as intervengdes com foco no desenvolvimento urbano.

Desde a Declaragdo de Amsterdd de 1975, ja4 se reconhecia a importincia da
manuten¢do e incremento da fungdo econdémica das areas conservadas. Esta constatacdo se
torna mais premente nos anos de 1980, com a crise fiscal do Estado e a escassez de recursos
publicos para o financiamento das ag¢des de preservacdo. A valorizagdo econdmica dos
monumentos ¢ dos espacos publicos passa a ser um condicionante da implementacdo e
sustentabilidade das agdes de conservacao e reabilitagdo do espago urbano. A tematizagdo dos
novos usos para as edificacdes preservadas e para os espacgos protegidos ganha um espago
importante na agenda, j4 que ndo se coloca a perspectiva da reabilitacdo de todos ou a sua

transformag@o em museus, parques tematicos ou centros culturais.

Essas a¢des da politica de patrimonio na atualidade constituem o cerne do modelo de
reabilitacdo urbana. As inovac¢des mais marcantes em relagdo ao modelo da conservagao
integrada referem-se ao grupo de atores e profissionais envolvidos, as a¢cdes desempenhadas
por eles e a dindmica de negocios e de consumo fomentadas. No modelo de reabilitagdo
urbana, o Estado deixa seu papel estrito de regulacdo, no sentido de controlar e impor
restricdes a desfiguracdo ou descaracterizacdo de imoveis ou de conjuntos urbanos, passando
a articular projetos de desenvolvimento para as dreas a serem conservadas, reabilitadas e
revitalizadas. O Estado atua, ainda, na articulagdo dos diferentes atores que passam a
desempenhar seus papéis, quer de parceiros, financiadores, profissionais especializados, quer
de gestores e intermedidrios culturais nos projetos de intervengdo urbana. David Harvey

denomina esse modelo de gestdo, que se caracteriza pela parceria entre a iniciativa privada e
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as administragdes locais, como “empreendedorismo urbano” (HARVEY, 1992;

CASTRIOTA, 2009).

No campo legal, surgem na area do planejamento e da politica urbana, “os novos
instrumentos urbanisticos™, que introduzem novos pardmetros para a regulamentagio das
intervengdes e das formas de relacionamento entre os setores publicos e privados, que

envolvem a defini¢do de competéncias e a transferéncia de recursos.

As politicas de reabilitagdo do patriménio urbano tém produzido impactos
consideraveis na dindmica urbana e nas populagdes residentes nos lugares reabilitados. Nas
experiéncias ocorridas no Brasil e em Portugal tém prevalecido critérios de intervencdo que se
orientam pela dimensdo estética monumental (valorizagdo de fachadas e de iluminacdo) e do
consumo cultural. Nesse sentido, estimulam prioritariamente as oportunidades de novos
negocios relacionados ao turismo e a animagdo cultural de lugares e espagos publicos
revitalizados. Essa supervalorizacdo do aspecto estético do patrimonio sobrepde-se aos
interesses e necessidades das populagdes residentes (ARANTES, 2009; PEIXOTO, 2006;
LEITE, 2007; 2010). Embora tenham ocorrido, em varios paises, experiéncias de reabilitacao
urbana que levaram em consideragdo os interesses das populacdes locais (FORTUNA, 1997;
PEIXOTO, 2006; LEITE, 2010), as experiéncias ocorridas no Brasil, em geral, ndo estdo
voltadas para a recuperacdo das condicdes residenciais de permanéncia dos moradores. Este ¢
o caso do Pelourinho em Salvador e do bairro do Recife, conforme aponta Leite (2010; 2007;
2009), onde as revitalizagdes ou reabilitagdes de centros histdricos assumiram formatos de
intervengdes orientadas para a transformacdo do patrimdnio histérico em “mercadoria para o

consumo cultural” e “o cidadao em consumidor” (LEITE, 2007, p. 21).

As intervengdes urbanas de forma geral envolvem processos de enobrecimento’ que
transformam lugares degradados, em muitos casos passando por processos de esvaziamento
populacional, em espagos aos quais sdo atribuidas novas fungdes, quer seja de residéncia para
segmentos sociais mais abastados, quer seja de espacos de lazer, entretenimento e consumo da

populacdo. De acordo com Leite, duas caracteristicas parecem centrais e recorrentes nesses

2 No Brasil, os novos instrumentos urbanisticos, previstos pela Constituicdo de 1988, no capitulo referente a
Politica Urbana, foram regulamentados pelo Estatuto da Cidade em 2001, que também estabelece as diretrizes
gerais da politica urbana nacional. Os novos instrumentos urbanisticos utilizados na politica de preservagdo do
patrimonio sdo: opera¢des urbanas consorciadas, transferéncia do direito de construir, estudo de impacto de
vizinhanga, outorga onerosa do direito de construir, entre outros (CASTRIOTA, 2009; FERNANDES;
RUGANI, 2002)

O conceito de enobrecimento ou gentrificagdo (tradugio do termo inglés gentrification) foi utilizado por
Harvey (1992), Featherstone (1995) e Zukin (1995) para designar formas de empreendimentos econdmicos que
elegem certos espacos da cidade como centralidades e as transformam em areas de investimentos publicos que
criam assimetrias e desigualdades (LEITE, 2007; RUBINO, 2009).
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processos: “a espetacularizagdo da cultura e a formacdo de socio-espacialidades com a
constru¢do de um espago publico fragmentado, marcadamente multipolarizado” (LEITE,

2010, p. 74).

As intervencdes enobrecedoras do espaco urbano apresentam como resultados
negativos uma segmentagdo e espacializagdo dos usos do patrimonio cultural, com uma forte
caracteristica de exclusdo de segmentos sociais que ndo se adequam ao novo padrao de
consumo que se estabelece. Essas externalidades afetam a sustentabilidade dessas
intervengdes € comprometem o seu potencial para cumprir os objetivos para os quais foram

realizadas.

Nesse sentido, embora o modelo de reabilitacdo urbana amplie o publico interessado
no patrimonio cultural, a segmentacdo do acesso ao consumo desses bens, excluindo grande
parte da populagdo, acaba por reeditar a caracteristica elitista do bem patrimonial da mesma

forma que em sua concepgao original.

Ao mesmo tempo em que assinala os efeitos potencialmente negativos resultantes do
carater marcadamente mercadoldgico atribuido a tais bens nos contextos das politicas urbanas
de patrimbnio, Leite ressalta também que estes mesmos resultados, segmentadores e
excludentes, “ndo contribuem necessariamente para o esvaziamento do sentido publico desses
espagos”. O autor acredita que ao gerar uma dindmica de usos marginais e periféricos — ou
“contra-usos” — tais intervencdes estimulam “formas cotidianas de apropriacdo politica dos
lugares, marcados pela publicizagdo e politizacao das diferencas, [que acabam por qualificar]
esses espacos da cidade como espacos publicos” (LEITE, 2007, p. 23). Insinua-se, portanto,
um sentido mais amplo da politica de patrimonio, relacionado ao direito de cidadania das

coletividades.

4 A Governanga participativa e deliberativa do patrimonio cultural

Dada a complexidade do cenério de gestdo do patriménio em integragdo com as
politicas urbanas, e tendo em vista a ampliacdo da concepgdo de patrimdnio contida nos
principios das Cartas Internacionais e nas demandas crescentes das coletividades, o novo
modelo de gestdo busca um processo progressivo de compartilhamento entre Estado e
sociedade. Esse processo pode envolver, de um lado, a inclus@o de varios atores nos contratos

urbanos e nas parcerias publico-privadas e, de outro, a criacdo de foruns participativos e
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deliberativos, que ampliem a participacdo dos varios segmentos sociais nas decisdes relativas

ao setor.

Essas mudancgas nas formas de intervencdo no patrimonio e no espacgo urbano foram
precedidas pelos movimentos sociais urbanos, que irromperam na cena politica, nos anos de
1960 e 1970, em vérios paises da Europa e da América. As criticas e reivindicagdes urbanas
destes movimentos em torno de moradias e de servigos urbanos basicos, como transporte,
saneamento e cultura, serviram também como bandeiras pela democratizagdo da gestdo e
contra a corrup¢ao, a falta de transparéncia da gestdo publica e a centralizagdo dos processos
decisorios. Demarca-se, ai, o inicio da trajetoria do cidaddo como interlocutor dos projetos

urbanos e de intervenc¢do no patriménio.

Somaram-se a estes movimentos as vozes mais especializadas dos ‘“herdeiros do
movimento moderno™ e de outros profissionais do urbanismo, da arquitetura e de outras
disciplinas, com preocupagdes sociais, estéticas e culturais a respeito da cidade. A principal
critica era contra o urbanismo desenvolvimentista, no qual as politicas publicas submetidas a
interesses privados resultaram em fragmentacdo e segregacdo nas cidades. Os movimentos
urbanos apoiavam-se ainda na descentralizacdo, na valorizacdo da politica local e na
participag¢do cidada. Esse periodo caracteriza-se ainda por uma convergéncia das criticas e
demandas dos movimentos sociais urbanos com as dos intelectuais e profissionais do
urbanismo e as das forcas politicas mais democraticas. Segundo Borja, a critica cidada legou
sempre um saldo positivo a cidade, embora tenham se observado também criticas e posi¢des
mais conservadoras no tocante as perspectivas transformadoras sobre a cidade e sobre o
patrimonio edificado. A partir dos anos de 1990, as criticas e propostas desses grupos atuaram
como tendéncias estimuladoras da revalorizagdo dos centros histéricos e da incorporagdo de
objetivos de coesdo e qualificacdo ambiental as politicas publicas de patrimonio (BORJA,

2005, p. 130).

Essas ideias e reivindicagdes colocam em tela um novo modelo de gestdo do
patrimdnio que privilegia os espacos de interagdo entre cidaddos e atores publicos e privados
na formulagdo e implementagdo de politicas orientadas para o setor. A narrativa subjacente a

esta proposta ¢ a da cidade como construtora da cidadania.

* O urbanismo moderno foi um movimento que surgiu apés a Segunda Guerra, tendo se orientado para a
reconstrucdo das cidades dentro de uma perspectiva de zoneamento urbano e de setorizagdo da administragdo
publica e dos corpos profissionais. Preocupava-se ainda com a moradia e as condi¢des de vida da populagéo,
chegando a alcangar uma integrag@o entre objetivos sociais, ambientais e estéticos (BORJA, 2005).
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Este modelo — aqui denominado “governanga participativa e deliberativa” — baseia-se
em uma concep¢do ampliada de patrimonio, que engloba o tecido urbano, as edificacdes, os
espacos de convivéncia, os sitios paisagisticos € os valores simbolicos e imateriais que tém
por referéncia as dinamicas sociais e culturais das localidades. Privilegia-se a concepcao
relacional de espaco publico em que os elementos constitutivos do espaco urbano, ao qual se
integra de formas variadas o patrimonio cultural, deverdo ser objeto de discussdo e
deliberacdo em instancias participativas locais quanto aos seus significados e usos. Para a
regulamentacdo destes usos, sdo necessarias normas que orientem a diversidade de usos entre

moradias, bares e restaurantes, comércios e equipamentos culturais.

Deve-se ressaltar que a concepc¢ao de patrimdnio urbano subjacente ao modelo em
questdo se diferencia da concepcdo do modelo de reabilitagdo naquilo que diz respeito a
primazia dos interesses privados deste ultimo. O diferencial mais importante no quarto
modelo ¢ a inclusdo de novos atores a discussdo e ao debate das politicas publicas, de forma a
estimular uma maior capacidade de negociacdo entre interesses publicos e privados. Nesse
sentido, a aposta ¢ de que essa participagdo dialdgica, de acordo com os pressupostos da
democracia deliberativa, favoreca os interesses mais amplos da sociedade e o potencial de

democratizagdo da politica.

Neste modelo, portanto, ha uma ampliacdo da comunidade de atores que atuam na
gestdo do patrimonio, dentre os quais se incluem: gestores publicos municipais, empresarios,
organizagdes sociais e culturais, segmentos sociais diversificados, marginalizados ou ndo, das
decisdes e dos beneficios das politicas setoriais. Destaca-se, ainda, a integragdo de
profissionais de diversas areas: antropdlogos, cientistas sociais, historiadores, arquitetos,
planejadores urbanos, profissionais do turismo e produtores culturais, de forma a construir um
olhar mais abrangente e adequado a concepg¢do alargada de patrimonio cultural. Esses espacos
constituem uma nova forma institucional, que envolve a partilha de espagos de deliberagao
entre representantes governamentais ¢ da sociedade civil (AVRITZER; PEREIRA, 2005).
Devem-se considerar, ainda, os atores que se integram a gestdo do patrimdnio pela sua
participagdo nos varios foruns de debates sobre as politicas culturais e urbanas: os
Orcamentos Participativos, os Conselhos de Politicas Urbanas, as Conferéncias Municipais de

Cultura, as Comissdes Setoriais, os Congressos da Cidade etc.

A dinamica criada por estes foruns leva também a uma tendéncia de ampliagdo da
concepcao de patriménio que emerge da priorizagdo de temas e de suas reivindicagdes.

Observou-se, por exemplo, a partir dos anos de 2000, no Brasil, a ampliagdo das demandas
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por reconhecimento e patrimonializagdo na area da memoria coletiva, dos fazeres e das
manifestagdes populares. Esses espagos sdo capazes de prover uma discussdo continuada

sobre o patriménio e a cidade e um aumento de conscientiza¢do sobre a importancia do tema.

O conceito implicito a esse modelo de gestdo é o de governanga.’ A reintrodugio deste
conceito na literatura sobre politicas publicas se deu a partir dos anos de 1990, por meio das
agéncias internacionais de financiamento, que passaram a utilizar o termo associando-o a
no¢cdo de bom governo e a uma intensificagdo das relagdes entre governo e sociedade
(BOSCHI, 1999). Cabe destacar, contudo, os diferentes significados e discursos que t€m se

construido em torno desse conceito.

Na perspectiva neoliberal, a difusdo do conceito de governanga esta relacionada as
preocupagdes gerenciais predominantes em meados da década de 1980 que apontavam para a
necessidade de uma modernizagdo administrativa, tendo em vista as dificuldades do setor
publico decorrentes da crise fiscal do Estado. Tal modernizagdo previa o ajuste dos servigos
coletivos e sua administracdo financeira ao corte dos recursos publicos, a introdugdo dos
procedimentos de consulta, o didlogo com a sociedade e a intensificacdo das parcerias

publico-privadas.

Em uma perspectiva societaria, a governanga ¢ abordada como parte de um “projeto
politico democratico” (DAGNINO et al., 2006), no qual a participacdo da sociedade civil ¢
vista como imprescindivel para a consolidacdo da democracia. Nessa abordagem, a
participagdo em espagos institucionais de formulagdo, implementacdo e controle de politicas
publicas resulta das conquistas de segmentos sociais que buscam novas formas de exercicio
da cidadania e de influéncia sobre o processo politico. Nesse sentido, a governanga
participativa e deliberativa diz respeito a um sistema articulado de instancias de participacao
dos cidaddos nas decisdes politicas e na busca compartilhada de alternativas capazes de

responder a problemas concretos relativos as politicas publicas.

A adocdo desses novos instrumentos — intensificagdo do didlogo em foruns
participativos, negociagdes e parcerias publico-privadas — tornou-se central na gestdo das
cidades onde se tornaram crescentes os conflitos de interesses em relagdo aos projetos de
intervencdo urbana, que englobam estratégias de acdo em relacdo ao patrimdnio histérico e

paisagistico.

5 . C ) ~

De acordo com Gaudin, o termo governanga ¢ origindrio da Franga, no século XVIII, quando a nogdo de
“governance” passou a fazer parte das aspiragdes dos iluministas franceses no sentido de associar um governo
esclarecido com o respeito a sociedade civil (GAUDIN, 1999).
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O modelo de governanga deliberativa na 4rea do patriménio pressupde, pois, uma
renovagdo dos conteidos normativos e dos processos de gestao das politicas de cidades, por
meio do estabelecimento de instdncias de participagdo popular e de novas dindmicas de
didlogo entre atores publicos, sociais e econdmicos. Os novos papéis assumidos pelos
governos locais envolvem a produgdo substantiva de politicas e ndo mais a gestdo das
politicas definidas pela esfera central (BRUGE; GOMA 1998; BORJA, 2005). Dentre essas se
incluem os controversos projetos estratégicos vinculados a promog¢do econdomica do territdrio
e, de outro lado, o empoderamento de estruturas de governancga participativa no nivel local —
dos quais sdo exemplos os Conselhos de Politicas —, que estimulariam uma atuacdo mais
responsiva e adequada as especificidades locais. A insercdo das novas dindmicas permitiria
articulagdes com a rede de atores locais, o que permitiria uma formulagdo de politicas mais

apropriadas e com possibilidades de reformulagdo ao longo de sua implementagao.

Este modelo aponta para um novo desenho de politicas publicas de patrimdnio
cultural, como ja ressaltado por Pereira (2008), no qual as cidades desempenhariam um papel
executivo central e novos atores, tais como os parceiros publicos e privados e os diferentes
setores envolvidos (associagdes, ONGs, empresarios, grupos religiosos e culturais,
comunidades etc.), passariam a tomar parte na elaboragdo, discussdo e decisdo com relagdo as
politicas a serem executadas. No Brasil, as institui¢des federais e estaduais, anteriormente
orgdos decisorios e executores, defrontam-se com a necessidade de se adequarem as funcdes
de coordenacdo, colaboracdo e incentivo aos programas municipais. A necessidade de
adequacdo das politicas a0 ambito local, de acordo com as especificidades da cultura e da
memoria local, reforca o modelo de governanga participativa e deliberativa como o mais

apropriado a uma politica de patrimonio cultural.

O quadro 1, a seguir, resume as caracteristicas dos modelos de gestdo de patrimdnio
cultural apresentados. Além de favorecerem a identificacdo do(s) objeto(s) das politicas e as
acdes a serem empreendidas, os modelos de gestdo devem ser vistos como narrativas que
justificam as ac¢des de intervencao realizadas sobre o patrimdnio urbano e ambiental. Por esse
motivo, a partir dos anos de 1990, as acdes dos diferentes modelos se entrecruzam,
realizando-se concomitantemente, em fun¢do dos objetivos sociais e politicos a serem
atingidos. Os elementos diferenciadores sdo as narrativas mobilizadas pelos diferentes atores
para justificar suas agdes. Nesse sentido, as justificativas podem dar maior ou menor peso as
reabilitagdes estéticas dos espacos urbanos, aos segmentos sociais ao qual estardo voltados e

as estratégias de aproximagao com a sociedade, por meio da abertura de canais e instancias de
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participagdo deliberativa. A meu ver, reside nesses espagos publicos de tematizagdo e decisio
o principal diferencial em termos de gestdo do patrimonio e que poderia levar a uma dindmica
mais democratica das decisdes. E a partir desses espagos que diferentes coletividades
apresentam publicamente as suas demandas, com vistas a serem incorporadas ao processo

politico.
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Quadro 1- Tipologia dos modelos de gestdo do patrimonio cultural (Continua)
Preservacgdo Conservagao integrada Reabilita¢do urbana/Revitalizagdo Governanga participativa e
deliberativa
Concepgao restrita. Concepgao ampliada. Concepgao ampliada. Concepgao ampliada.
Concepc¢iao de Colegdo de objetos e cultura erudita.  “Patrimoénio ambiental urbano”. “Patrimonio ambiental urbano”. “Patriménio  ambiental urbano”.

patrimonio

Objeto da
politica

Marco legal

Atores e seu papel

Excepcionalidade do bem.
Monumento de valor estético e/ou
historico.

Conceito iluminista de
como civilizagao e erudigdo.

cultura,

Edificagdes, estruturas e artefatos
individuais.
Obras de arte.

Tombamento

Estado atua na defini¢do dos
critérios e no tombamento de bens.

Cultura entendida como processo,
incluindo a dindmica da paisagem
urbana.

Conjuntos de edificagdes historicas
e paisagens urbanas.
Espagos publicos.

Zoneamento urbano.

“Areas de conservagio”
Conservagdo como um dos objetivos
do planejamento urbano e regional.

O Estado atua no controle e na
regulamentacdo das areas de
conservacgdo e de uso delimitadas.

Cultura entendida como processo,
incluindo a dindmica da paisagem
urbana.

Concepgdo de patrimdnio como
recurso econdmico.

Concepgdo  “especializada”  de
espaco publico.

Conjuntos de edificagdes historicas
e paisagens urbanas

Espagos publicos.

Patrimdnio imaterial.

Planejamento urbano.
Instrumentos urbanisticos,
Contratos.

Parcerias publico-privadas.
Negociagdes urbanas.

O Estado atua como articulador das
agoes e dos atores envolvidos.

Papel decisivo da iniciativa privada
e da sociedade civil nas parcerias

para o empreendimento das obras.

“Empreendedorismo urbano”.

Cultura entendida como processo,
incluindo a dindmica da paisagem
urbana.

Conceito antropoldgico de cultura.
Diversidade cultural.

Concepgdo relacional e cultural de
espaco publico.

Conjuntos de edificagdes historicas
e paisagens urbanas.

Espagos publicos.

Patrimdnio imaterial.

Gestdo local e convergéncia de
objetivos entre prote¢do do
patrimonio e politica urbana.
Estatuto da Cidade e instrumentos
urbanisticos.

Negociagdes urbanas.

Parcerias publico-privadas
Inventérios e Registros.

O Estado atua como articulador e
coordenador das ag¢des e dos atores.
Dinamica dialogica, procedimental e
accountable.

Iniciativa privada: empreendedores
e parceiros urbanos.

Atores coletivos da sociedade civil,
profissionais e segmentos diversos.
Cidaddo como sujeito e parceiro da
politica de patrimoénio urbano.
Conselhos municipais.
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(Conclusdo)

Preservacgao

Conservagdo integrada

Reabilitagdo urbana/Revitalizagdo

Governanca participativa e
deliberativa

Principais acdes

Profissionais
envolvidos

Recep¢ao/Consumo

Beneficiarios

Atuagdo em casos excepcionais.

Atuagdo centrada nos aspectos
técnicos da conservacao e
restauracao.

Protecdo dos conjuntos, restaurag@o
de fachadas.

Arquitetos e historiadores.

Gestor publico federal.

Limitado.

A fruicdo do patrimoénio restringe-se
a visitas a monumentos e exposicdes
publicas: colegdes, arquivos,
bibliotecas.

Segmentos sociais mais abastados e
com formacao educacional e
cultural elevadas.

Planejamento urbano.
Instrumentos financeiros, juridicos,
administrativos, leis e regulamentos.

Arquitetos, historiadores e
planejadores urbanos.

Gestor publico federal.

A recepgdo se mantém elitizada,
mas com tendéncia a ampliagdo, em
fungao dos objetivos do
zoneamento.

O zoneamento do espaco urbano,
com a defini¢do de areas de
interesse de conservagado, atinge um
maior nimero de pessoas
orientando-se por uma preocupagio
social.

Pode apresentar um viés segregador,
com a expulsdo de residentes das
areas conservadas.

Reabilitagdo, revitalizagdo,
monumentalizago.

Investimento em infraestrutura.
Revalorizagdo da memoria local.
Logica de mercado ou “urbanismo de
produtos”.

Proposi¢do de consensos em torno de
uma imagem para a cidade.
Constitui¢do de novas centralidades.

Gestores publicos municipais
Arquitetos, historiadores,
antrop6logos, educadores, musedlogos,
profissionais do turismo, animadores
culturais, planejadores urbanos,
profissionais de marketing.

“Consumo dos lugares” e do
patrimdénio como mercadoria.
Ampliagdo da rede comercial com
produtos culturais que fazem referéncia
ao patrimonio e as tradigdes locais.

As intervengdes sobre o espago urbano
atingem maior niimero de pessoas, mas
com viés segregador e excludente. Os
maiores beneficidrios sdo os
empresarios imobiliarios e da industria
cultural e turistica. Surgimento de
novas dindmicas de usos e
“contrausos” dos espagos reabilitados,
beneficiando o cidaddo comum.

Revalorizagdo do Iugar e da
qualidade de vida.

Recuperagdo da cultura do espago
publico.

Revalorizagdo da memoria local.
Novas praticas de colecionamento
e musealizagdo: construgdo de
narrativas urbanas, locais e
regionais. Registros e inventarios
do patrimonio imaterial.
Planejamento participativo.

Gestores publicos municipais.
Arquitetos, historiadores,
museo6logos, antropologos,
educadores, cientistas sociais,
profissionais do turismo,
animadores culturais, planejadores
urbanos.

“Consumo dos lugares” e do
patrimdénio como mercadoria.
Ampliagdo da rede comercial e da
frui¢do de valores culturais que
fazem referéncia ao patrimonio e
as tradigdes locais.

Executivos municipais.
Empresarios dos empreendimentos
imobilidrios e da inddstria cultural
e turistica.

Comunidades e o cidaddo comum.
Busca-se um viés menos
excludente, com a participagdo de
setores novos, incluindo os
segmentos populares.
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