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Formacao do profissional de cultura: desafios e pspectivas

Maria Helena CUNHA

RESUMO: Este artigo tem como perspectidiscutir o tema da formagao profissional
no campo da cultura, o que significa refletir, rese@iamente, sobre o bindmio
cultura/educagdo. A educacgdo entendida como ucegso continuo de aquisicdo de
conhecimentos e como direito de cidadania. De fomma#és pontual, abordaremos a
formacdo de gestores culturais, cientes que estadimmste de uma profisséo
contemporanea e complexa. Dando sequencia a refsatie formacao profissional e a
democratizagdo cultural, voltamos ao tema da ediocagb o viés a distancia. No caso
do Brasil e a realidade de sua extenséo terrif@iabrendizagem virtual torna-se uma
oportunidade para ampliar o acesso a educacado lfoem&nformal de varios
profissionais, inclusive do setor cultural.

PALAVRAS-CHAVE: Gestédo. Cultura. Educacao. Educacéao a distancia.

The culture professional formation: challenges angberspectives

ABSTRACT: This article is an attempt to discuss the themepuadfessional
accomplishment on the cultural field, which meae8lecting under the binomial of
education/culture. (Here, the Education is) beindaustood as a continuous process of
acquisition of knowledge and as a right of citizgpsIn a more punctual view, we will
approach on the management training, certain tletewfacing a contemporary and
complex profession. Continuing on the reflection oatb the professional
accomplishment and the cultural democratizationhe&d back to the education theme
under the prism of distance. In the reality of Brand its territorial extension, the
virtual learning becomes an opportunity to ampttie access to formal and informal
education of several professionals, including thesoon the cultural field.
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Introducéo
Ao apresentar a discusséao relativa ao tema forndggoofissional de cultura —

seus desafios e perspectivas - precisamos caat@auta a necessidade de refletirmos

primeiramente sobre o binbmio cultura/educacédoa édima entendida como um
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processo continuo de aquisicdo de conhecimentosm® aireito de cidadania, na
perspectiva de construcdo de um real caminho paransolidacdo de uma politica
cultural democrética e voltada para a transformaoéal.

Quando falamos de formacédo de profissionais dereyltevemos ter uma viséo
mais ampla do que constitui 0 ambiente de trabathoampo da cultura, pois estamos
diante de uma profissdo contemporanea e complera ajl@m de estabelecer um
compromisso com a realidade de seu contexto sdtio&l, politico e econdmico, tem
ainda o desafio de estruturar um processo formatara esses profissionais, seja no
ambiente ndo formal, seja na academia.

Desta forma, para se estruturar um programa compmletformacdo para o
campo da cultura, € preciso investir em capacitasmecializada, o que significa
considerar toda a cadeia produtiva do setor culltéssim, referimo-nos a classe
artistica que devera ter um olhar especifico, fiza-se necessario ndo soé investir no
seu processo de formacgdo, mas também criar as¢éesdde exibicdo de sua arte.

Enfim, acreditar na potencializacdo criativa desog, de grupos e de regides:

[...] a criatividade requer um ambiente que inaend auto-expressao
e a exploragéo das qualidades pessoais [...]. @ aplmrmas de arte
emergentes e experimentais deve ser consideradovestimento na

pesquisa social, na criatividade e no desenvolMimbomano, e nédo
um mero subsidio ao consumo. N&o se deve espenares® retorno

dos custos e a geracao de renda (CUELLAR, 19922p.3

Na sequencia, como parte da estruturacdo do arabiauitural, além do
processo criativo, € fundamental estruturar e dtgpags areas que fazem parte dessa
cadeia produtiva, que passa pela formacéo de pimims da gestdo, da producéo, da
comunicacao e da area técnica, como cenografoscddade som etc.

Toda a cadeia produtiva sé se completa com um ekenfiendamental, ou seja,

0 publico consumidor de cultura. Neste aspectormdcéo de publico também se torna
um fator essencial, o que significa democratizacesso do publico aos bens culturais
e, consequentemente, promover a integracao séciaditamos que ndo basta oferecer
eventos gratuitos ou subsidiados (este ndo deixaedeum fator importante neste

processo), mas é preciso antes criar 0 habito ffegeentar ambientes culturais, e isso
se consegue, primeiramente, no ambiente escolag dacessidade de ampliarmos o

dialogo entre o campo da cultura e da educacéo.
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Nesse sentido, a discussdo a respeito do acesso wsomdos pilares da
discussdo de politica e gestdo cultural democrat®mase ser vista a partir de um
processo de educacdo, formal ou ndo, que propercamn cidaddo o acesso ao
conhecimento. E é esse dominio minimo dos codigdisrais que garante a ele o
direito de escolha sobre o desejo de frequentaregmels culturais. Assim, entendemos
acesso a bens e produtos culturais como uma paisilei de opcdo, que é consciente
quando vocé tem um capital cultural suficiente plsaernir sobre o seu préprio desejo.
O estreitamento das duas areas — educacéo e cuttave tornar-se parametro publico
para o desenvolvimento de caminhos democraticoa paformacdo de cidadaos
culturais.

No caso especifico da gestdo cultural, tema quesidonnosso objeto de estudo
h&a alguns anos, reiteramos, mais uma vez, a ndadssile consideramos um processo
continuo de formacéo e de composicao dos recursoarnos envolvidos no campo da
cultura. Devemos ter consciéncia de que estamaosedi®e uma sociedade baseada nos
principios da pluralidade e da organizacdo pasdtoip, ou seja, que envolva todos 0s
atores sociais. Assim, podemos considerar a gesatiogal um campo profissional que
tem pela frente o desafio de gerir de forma denticer&sse setor, seja ele publico,
privado ou de organizacdes da sociedade civil.

Enfim, ndo devemos perder de vista que “[...] nisoeiedade de classes, de
exploracdo, de dominacao e exclusao social, arauiwum direito do cidad&o, direito
de acesso aos bens e obras culturais, direitozeée ¢altura e de participar das decisdes
sobre a politica cultural” (CHAUI, 2008, p.6), oeguno caso do Brasil, é garantido
pela prépria Constituicao.

No entanto, consideramos que 0 posicionamento Wegas no campo cultural
depende, em grande parte, da situacdo em gque @etrame No contexto sociocultural e
econdmico, em que o diferencial esta no acumuloagéal cultural que, inicialmente,
vem do proprio meio familiar, da educacéo e da is@meia social. Podemos afirmar,
desta forma, que 0S movimentos sociais e comupgtarbrnaram-se um espaco
privilegiado de aprendizagem, em que as acfes em ta questdo sociocultural e
artistica sé@o parte de um compromisso politico densformacdo social e
desenvolvimento, fato que caracteriza um dos “usl@s cultura” no mundo
contemporaneo.

As reflexdes de Saraiva (1996, p.17) sobre o tetnaagdo vém corroborar 0s

pontos levantados, até 0 momento, quando afirma que
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Mesmo quando se fala da educacéo institucionalizagaatica tem
demonstrado a impossibilidade de éxito de abordalijeitadas fora
do contexto da pratica social, da educacdo como processo de
transmissdo e ensino, da educagdo como aprendizdgeonteddos
sem relagdo com a apropriacao transformadora tdage.

As diversas realidades estabelecidas na sociedadentgporanea reforcam o
jogo de relacbes de poder, econbmico e culturaluchk@ sociedade estratificada
socialmente, na qual a possibilidade de acessbaawsculturais pode vir a ser um fator
determinante de desigualdade social. Segundo FKetthe (1995, p.148), “[...]
paralelamente ao capital econdmico, imediatamertieulével, intercambiavel e
convertivel, existem modos de poder e processacdmulacdo baseados na cultura,
nos quais o fato de que a cultura pode ser capjtaksui valor estd muitas vezes oculto
e dissimulado”.

Toda essa reflexdo sobre a relacdo direta entrast@mmo politica e cultura
democrética refor¢a a ideia de que a educacao éosnprincipais vetores capazes de
impulsionar esse processo em qualquer sociedadéadat a um sistema educacional
democratico e igualitario, que respeite a divedsda a transversalidade como parte do

processo formativo do cidaddo. Segundo Araujo (2p0&3):

Educar ndo € apenas qualificar para o emprego, artané apenas
adorno que aguga a sensibilidade. H4 uma dimenséarta que, sem
educacdo e cultura, nada agrega como experiéndiivao nem
alcanca a plenitude como experiéncia individuabeage discernir e
ser livre para escolher. E, sem isso, ndo podenzes due somos
realmente humanos.

Além da questdo educativa, é evidente que ndo pmsleragar as questdes
sociais e econdmicas também como fortes indicaddeeexclusdo cultural. Nesse
ponto, entra como fator principal a construcéo @ politica publica democratica que
promova as condi¢cdes necessarias de acesso a @ooelfigiicdo de bens culturais; que
tenha como acéo estruturante a formacéo basicéagsoonsiderada fundamental para
o desenvolvimento da capacidade criativa e tramsfdora e, ao mesmo tempo, a
formacdo de habitos culturais. Em outras palawdsta Porto (2009) afirma que o
“[...] propdsito de uma politica de cultura é arapla subjetividade das pessoas e com
isso as oportunidades de escolhas simbdlicas sglwenundo que a cerca e 0s sonhos

gue nutre ao longo da vida”.
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Para corroborar essa reflexdo sobre a importaneizstreitar ainda mais a
relacdo entre educacdo e cultura, recorremagedda 21 para a Cultura, documento
referéncia para cidades e os governos locais,aque2004, estabeleceu compromissos
para o desenvolvimento cultural de municipios; em artigo de niamero 38 aponta a
necessidade de gerar “instancias de coordenacd&e ast politicas culturais e
educativas, impulsionando o fomento da criatividadia sensibilidade e a relagédo entre
as expressoes culturais do territério e o sistetheativo”. Assim, reafirmamos que
educacao e cultura sdo duas areas que necessitanhaa juntas como possibilidade
real de desenvolvimento econdmico e humano e, qaeséemente, de transformacao

social.

Formacéo profissional em gestéo cultural

Ao discutirmos sobre formacdo dos gestores cuudevemos levar em
consideracao a estruturacdo e a institucionalizdgdcampo cultural, o que significa,
em grande parte, a reordenacédo da légica de fummiento do setor e a complexidade
das relacdes profissionais. Atualmente a culturd edrelada a uma dimensao
correspondente ao desenvolvimento social, econémitmmano. O resultado desse
processo € o0 aumento da demanda de formacdo cuea ghratica profissional a
possibilidade de uma reflexdo mais sistematicaesolsetor.

Podemos entender como processo formativo do gesitoiral a necessidade de
trabalhar sob dois aspectos complementares: emrinmeip aspecto se desenvolve a
capacitacao profissional e técnica para garantiplecabilidade de politicas culturais
que exijam uma complexidade maior de competénsiaatégicas e também executivas
e, simultaneamente, o desenvolvimento de um procasginuo de sensibilizacdo para
a compreensao do universo da cultura e da arta.feiseacdo é que diferencia o gestor

como profissional da cultura e contribui para astautéo de seu perfil:

[..] como gestor no campo da cultura, tende a rdedeer sua
sensibilidade artistica, articulando-a a um candt&s pratico, voltada
para agles objetivas e estratégicas de atuacdo,narsetor publico
qguanto na iniciativa privada e no terceiro setogue lhe exige uma
formacdo multidisciplinar e generalista. (CUNHAQZ0Qp.126).
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Ao associarmos o processo de formacédo dos gestoltesais a capacidade de
crescimento e profissionalizagdo do setor cultioaha-se fundamental refletir sobre os
referenciais comuns e coletivos com a finalidade cdenpartilhar conhecimentos
especificos do campo da gestdo cultural. E, ao méempo, qualificar as discussdes
publicas a respeito da cultura, criando perspextoa fortalecimento do setor como
estratégia de governo.

Ainda nesta perspectiva, devemos levar em congi@leralguns pressupostos
que sdo associados a ideia de profissionalizag@ como a estruturacdo do préprio
mercado de trabalho, das possibilidades de atualgsses profissionais e o
delineamento de politicas publicas para o setor.

Entendemos por processo formativo a capacidadesges profissionais tém de
refletir sobre a pratica dessa atividade, de starem na busca de informacdes que os
ajude a conduzir o proéprio trabalho. Isso signifeaacesso a uma reflexdo sistematica
voltada para os processos da gestéo cultural; ebibtiagrafia especifica, bem como a
espetaculos artisticos como forma de desenvolvararolhar critico e uma linguagem
sensivel sobre o objeto de trabalho.

Podemos constatar, a partir de pesquisas e edtualosxisténcia de uma
variedade de experiéncias individuais e de grupmgerciadas no conjunto do processo
formativo no campo da gestéo cultural. Um dos nesialesafios para os estudos dessa
natureza esta na falta de referenciais tedricogpqasam sustentar os dados empiricos
levantados durante o processo de pesquisa, tua@asdidar com um tema novo, uma
nova profisséo.

Um ponto importante para compreender os primérdéosonstituicdo da gestédo
cultural como profissdo é perceber como ocorrerderemtes formas de entrada para
esse campo profissional. Reconhecemos duas forosa$vpis que estdo associadas ao
processo formativo de cada geracdo. A primeiragpseipela experiéncia construida no
cotidiano das praticas culturais e podemos coreiden acontecimento quase que por
acaso, pois os sujeitos foram levados pelas cit@nciss e oportunidades ao oficio
proprio do gestor cultural, quase inconscientesiddéa de que ja exerciam uma
profissdo. A segunda é determinada por uma es¢dlbansciente de insercdo como
profissionais de gestdo cultural, mediante a fofmagistematica e o reconhecimento
dos pares, apresentando-se bem mais objetivactotiaela como escolha profissional.

3 Cf. CUNHA, 2007.
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Para entendermos melhor esse processo de entcadatiuicdo profissional do
gestor cultural, dividimos, a titulo de analiseeearte temporal da pesquisa, em trés
geracOes. A primeira geracdo pertence a décad®8@ Hue vive a retomada da
democracia politica no Brasil, a intensificacagdacesso de globalizacdo econémica e
cultural e mais especificamente no campo da cyltwa seu processo de
institucionalizagéo do setor com a criacdo dasintsés publicas do setor, secretarias e
Ministério® e o inicio dos debates sobre fontes de financitor®enultura.

Este € um periodo de identificacdo profissionaltonténue, pois era dificil
afirmar “eu quero ser” este profissional e investér formacdo de uma carreira que
ainda néo estava identificada no mercado de trabdificiava toda a estruturacéo
interna desse setor, redimensionando o0 seu papsitpea sociedade, tanto no que se
refere a area publica quanto a privada. A expeagmofissional adquirida na insercao
cotidiana do trabalho foi fundamental para gerarpmpria formulacdo dos
conhecimentos necessarios para se estruturar egsmde formacédo atual dos gestores
culturais.

Esta é uma geracéao de profissionais que compusessm proprio curriculo por
meio de cursos livres (fotografia, criatividade,nile outros) e, principalmente,
mediante a educacgéo do olhar critico por meio dasatos com espetaculos artisticos,
matéria-prima do trabalho do produtor e do gestttural. E até hoje, esse é um dos
elementos fundamentais que compdem e estruturgmmosssos formativos no campo
da gestdo cultural, a sensibilizacdo do olhar paraltura. Assim, podemos dizer que a
entrada para o campo profissional e a sua formagan processo continuo e mesclado,
nao se diferencia.

A segunda geracéo pertencente a década de 1980 périodo de transicdo na
formacdo desse profissional, pois vive o process@madurecimento das instancias
publicas de cultura e, consequentemente, do memadoabalho no campo artistico-
cultural. Tém inicio mudancas significativas no qdie respeito ao sistema de
financiamento por meio da promulgacao das leismdentivo fiscal a cultura. Ou seja,

estamos diante de um cenario cultural brasileira beis estruturado no que se refere

* O Ministério da Cultura foi criado em 1985, deisarde ser uma Secretaria de Cultura vinculada ao
Ministério da Educacdo. Esse processo aconteceuswb polémica discussdo colocada por Aloisio
Magalhdes em que ele questionava o que seria melmar secretaria de cultura dentro de um Ministério
forte ou um novo Ministério sem forca politica? 2aprofundar esta discussdo ver: Botelho (2000) e
Cunha (2007).
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as formas de institucionalizacdo publica da cultera criacdo de parcerias com a
iniciativa privada.

Realmente € um periodo de transi¢do, as duas falemastradas se misturam,
assistimos a diversificacdo de encontros de formacém a realizacdo de varios
seminarios sobre o tema cultura, mais especificteengobre o viés da politica e do
mercado, bem como surgem cursos com essa essaiciE um periodo importante,
pois ja € possivel identificar com maior clarezasess pares profissionais, o que faz
considerar este 0 momento inicial de reconheciongntial da profisséo.

A terceira geracao refere-se aos profissionaisimju@ram sua atuacao a partir
de 1999, é o periodo de consolidacdo da gestasralutto mercado de trabalho. Este é
um momento em que a estrutura organizacional mildigrivada da cultura ja se
encontrava mais definida e bem mais complexa. Audsio em torno do sistema de
financiamento as acfes culturais estd associadgp@ndéncia excessiva das leis de
incentivo cultural como recursos de investimentst@eetor. N&o tinha mais davida,
exigia-se uma maior qualificagéo profissional nacado de trabalho.

Assim, podemos afirmar que, para esta geracaotrada para o campo da cultura
veio do processo de formacdo por meio de cursos, quais encontraram um
conhecimento mais sistematico sobre o fazer dmgesttural, bem como identificaram
seus pares.

A formacao de gestores culturais deve ser enterwdin® reflexdo sistematica,
mantendo um didlogo com campos teoricos que regporad especificidade do tema;
como encontros formativos que levam também ao hemomento dos pares; como
diversidade de experiéncias profissionais que ma@amplitude de acao do setor; e,
por fim, esse processo de formacdo como identdiwade referenciais coletivos que
delimitam um campo comum de atuacao.

A realidade demonstrou que as habilidades profsssoem gestdo cultural
foram consolidadas a partir de experiéncias nidieob do trabalho, como “saberes em
acao” durante o proprio processo de constituicaprdéissdo. No caso especifico da
formacdo do gestor cultural, devemos entendé-laocoma composicdo de elementos
em que sO o autodidatismo ndo consegue mais respe@ntdodas as demandas do
processo formativo e tampouco o ambiente estrittar@radémico. Ha, portanto, uma
busca de metodologias de ensino que consigam kstabaim equilibrio entre a
formacdo tedrica conceitual e a pratica. Em v&iamcdes, o gestor cultural compde

seu curriculo a partir de suas necessidades espsdle atuacéo profissional.
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De forma mais especifica, ressaltamos que o dondei gestdo cultural (do
turismo, do meio ambiente, dentre outros) estarpmrado aos mais novos setores da
vida social contemporanea e, segundo Martinell 30@lgumas capacidades genéricas
para este profissioanal podem ser detacadas: kstebeestratégia e politica de
desenvolvimento de organizacgdes; definir objetvdimalidades a desenvolver; compor
0s recursos disponiveis: humanos, econbmicos, iaateetc.; aproveitar as
oportunidades de seu entorno; desenvolver um ctinjde técnicas para o bom
funcionamento de uma organizacao; estabeleceraelegm o exterior; adaptar-se as
caracteristicas do conteudo e setor profissionakdecargo.

Podemos constatar, portanto, que a gestdo cultdrauma profisséo
contemporanea complexa que hoje ja se reconheupartante papel do gestor cultural
na mediacdo e na organizacdo entre as instanciicgm e a sociedade. E,
principalmente, no desenvolvimento da capacidadgatesar formas inovadoras de
gerenciar o campo da cultura e suas interfacesettaas e de aplicabilidade no
cotidiano do trabalho.

Educacao a distancia: democratizagcao do conheciment

Para refletirmos sobre a formacédo profissional @emocratizacdo cultural &
preciso voltar ao tema da educacdo e, consequemtenua busca do conhecimento
como fonte de construcdo de cidadania. Para taamesideramos de fundamental
importancia colocar em pauta a discusséo sobrei@edo a distancia (EAD). No caso
do Brasil, e de varios outros paises, estamosed@dmtgrandes extensodes territoriais e,
neste sentido, a aprendizagem virtual tem sido apoatunidade para ampliar 0 acesso
a educacéo formal e informal de varios profissignaclusive do setor cultural.

A educacédo a distancia possibilita o alcance anmigao e ao conhecimento,
garantindo o processo de formacdo permanente mpreles que tém interesse e
necessitam de aperfeicoamento em sua area espedéc trabalho, mas néo
disponibilizam de tempo presencial. Cria a poddiile de estabelecer uma relacao
entre alunos e professores de varios locais diesemacional e internacionalmente,
produzindo um permanente debate sobre temas pdaiiv seu cotidiano profissional e,
ao mesmo tempo, permite aflorar a diversidade poataociedade contemporanea.

Saraiva (1996, p.17) afirma que “[...] a educacabsgancia so se realiza quando um

103



Politicas Culturais em Revista, 1 (4), p. 95-105, 2011 - www.politicasculturaisemrevista.ufba.br

processo de utilizagcdo garante uma verdadeira doagdo bilateral nitidamente
educativa”.

A metodologia de ensino a distancia, além de teseauma ferramenta que
garante um processo continuo de formacao e, paimegnte, a formacao de redes de
cooperacdo entre pares profissionais, vem ao ewcaht questdes do mundo
contemporéaneo que dizem respeito a diversidadeirallha composicdo de perfis
diferenciados de alunos e de professores. Essidage de agrupar diversos perfis
em um mesmo ambiente de estudo, configura-se nmaeuw desafio e, também, no seu
grande diferencial como processo formativo na didade. Recorremos, mais uma
vez, as reflexdes de Saraiva (1996, p.27) sobreeserdolvimento do trabalho de
educacao a distancia, ao afirmar que

As tecnologias da informacdo aplicadas a EAD pr@ipoam maior
flexibilidade e acessibilidade a oferta educatie@endo-as avancar
na direcao de redes de distribuicdo de conhecirmentle métodos de
aprendizagem inovadoras, revolucionando conceitagicionais e
contribuindo para a criagdo dos sistemas educasidonguturo.

A educagédo a distancia deve ser entendida comobusea de formagao por
meio da aprendizagem colaborativa, espaco virtmalgae os participantes - alunos,
professores e monitores - interagem, construindo, parceria, um conhecimento
comum sobre determinado tema posto em debate. Assimaideramos que 0S recursos
tecnologicos aplicados a informacdo e a comunica@un como facilitadores do
processo de aprendizagem, incentivando a part@ipativa e a interagcdo permanente
como forma de ampliacdo e compartilhamento de comieatos diferenciados.

Para finalizar este artigo, devemos consideraragastruturacdo de programas
de formacdo, presencial ou a distancia, deve cqi&&mspacos possiveis de atuacao
efetiva na construcdo de uma proposta de politigbliga de cultura que seja
democratica, consistente e integradora (principaleneom outros setores do governo e
da sociedade) que tenha como principio a equidad#esenvolvimento cultural a partir
do compartilhamento de experiéncias.

Assim, como afirma Marta Porto (2009) ao se refeoiore a oportunidade dos
cidadaos de compartilhar repertorios artisticos:]“yivenciam a experiéncia cultural
naquilo que ela tem de mais radical: a magia deérsantocado pelo espirito que anima

a existéncia”
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