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Resumo

Diversos cosméticos capilares disponiveis no mercado apresentam compostos téxicos e geralmente n&o consideram
as caracteristicas individuais do usuério. Assim, este estudo propds-se a mapear tecnologias fundamentadas no uso
de banco de dados destinadas a personalizacao de cosméticos capilares produzidos a partir de compostos naturais
sem a presenca de agentes toxicos. Para tanto, foram selecionadas bases tecnolégicas (©Questel Orbit e INPI) e
bases cientificas (Scopus, ScienceDirect e Web of Science). Foram incluidos no estudo patentes e artigos cientificos
sobre produtos capilares de origem vegetal, livres de agentes toxicos, e personalizados a partir de tecnologias
fundamentadas no uso de banco de dados. Dessa forma, a amostra foi composta de 11 patentes e 18 artigos. Os
resultados destacam a Republica da Coreia como pais que recebe maior niimero de pedidos de patentes, e a LOréal
como empresa depositante. Considerando a gravidade dos efeitos dos agentes toxicos, a abordagem desse tema
mostra-se pertinente.
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Abstract

Several hair cosmetics available on the market have toxic compounds and usually do not consider the individual
characteristics of the user. Thus, this study proposed to map technologies based on the use of databases aimed at the
personalization of hair cosmetics produced from natural compounds without the presence of toxic agents. For this,
technological bases (©Questel Orbit and INPI) and scientific bases (©Scopus, ScienceDirect and Web of Science)
were selected. Patents and scientific articles on hair products of plant origin, free of toxic agents, and customized from
technologies based on the use of databases, were included in the study. Thus, the sample consisted of 11 patents
and 18 articles. The results highlight the Republic of Korea as the country that receives the highest number of patent
applications, and L Oréal as the depositing company. Considering the seriousness of the effects of toxic agents, the
approach to this issue is pertinent.
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1 Introducéo

Os produtos cosméticos tém origem ha mais de cem mil anos quando egipcios e gregos
utilizavam pigmentos, 6leos e hidratantes naturais para limpar e atenuar odores corporais, além
de pintar seus corpos para representar status social e demonstrar sua personalidade (Cosmetics
Europe, 2022). De acordo com a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa, 2023),
tais produtos constituem preparacoes compostas de substéncias naturais ou sintéticas, de uso
externo nas diversas partes do corpo humano com o objetivo exclusivo ou principal de lim-
pa-lo, perfuma-lo, alterar sua aparéncia, corrigir odores corporais e manté-lo em bom estado.
O mercado mundial desses produtos vem apresentando crescimento nos tltimos anos, com valor
estimado em $254,08 bilhdes em 2021 (Grand View Research, 2022). Segundo a Associacao
Brasileira da Industria de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos (Abihpec, 2023a), os Esta-
dos Unidos da América (EUA) figuram em primeiro lugar no ranking global de maior mercado
consumidor de produtos cosméticos, consumindo 20,7% dos produtos cosméticos produzidos
em todo mundo. Nesse ranking aparecem em seguida China, Japao e Brasil, sendo este ultimo
o responsavel por 5% do consumo global nesse mercado.

Especificamente sobre os cosméticos capilares, estes correspondem ao segundo maior nicho
com 22% do mercado de cosméticos, ficando atras apenas de produtos de cuidados com a pele
que representam 41% (L Oréal Finance, 2023). No que se refere ao Brasil, a Abihpec (2023b)
assegura que, no panorama do setor de cosméticos, os produtos para tratamento capilar ocupam
a segunda posicao entre os produtos mais exportados do setor de Higiene Pessoal, Perfumaria
e Cosméticos (HPPC), representando um montante de US$95,5 milhées no primeiro semestre
de 2023.A expressividade desses niimeros acompanha uma tendéncia apresentada por Oliveira
(2021), segundo a qual os consumidores estao cada vez mais preocupados com a saliilde huma-
na e com o meio ambiente e, por isso, suas escolhas levam em consideracao os componentes
quimicos dos produtos. De acordo com Lilienblum e Rappeorteur (2011), sao exemplos desses
componentes os parabenos, utilizados como conservantes para proteger as formulagoes da proli-
feracao de fungos e bactérias e prolongar a vida Gtil do produto. A preocupacéao levantada pelos
consumidores estéa relacionada aos efeitos colaterais que essas substancias tendem a provocar.
O formaldeido, segundo Halla et al. (2018), é amplamente empregado em produtos cosméticos
e, de acordo com Zhang et al. (2010), a exposicao a niveis elevados desse componente esta
associada a um risco maior de desenvolvimento de leucemia mieloide.

Diante dos efeitos toxicos de tais compostos, o uso de matérias-primas naturais tem se in-
tensificado no processo de producao, sobretudo de produtos capilares. De acordo com Cerulli
et al. (2022), o uso de compostos naturais e extratos vegetais na formulacao dos cosméticos
pode ser explicado pelo fato de os componentes terem tanto propriedades cosméticas quanto
terapéuticas.
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A tendéncia citada acima e o emprego de compostos naturais e extratos vegetais cada vez
mais frequentes na producgao dos cosméticos ganham espago nessa industria, especialmente
com o advento das inovagdes tecnoldgicas que a sociedade vem passando com uma nova
percepcao voltada para a preservacao ambiental e a conservacao da biodiversidade, conforme
aponta Thiesen (2018). Entre as inovacbes tecnolégicas, chama a atencao a presenca cada
vez mais notdria do mercado de cosmético entre as plataformas digitais. Em se tratando dos
cosméticos capilares, podem ser citadas as plataformas Meu Q, Prose, JustForYou e Function
of Beauty, por meio das quais esses produtos podem ser personalizados de modo a atender as
caracteristicas individuais do consumidor.

A respeito da personalizacao dos produtos capilares, o mercado tradicional ainda disponi-
biliza produtos de forma massificada, sem considerar as caracteristicas de cada cliente, como a
tipologia do fio capilar, o nivel de oleosidade e a faixa etaria, por exemplo. Esse fato aliado a
presenca de compostos nocivos a satide do usuario compreende um evidente problema junto
a industria de cosméticos. Assim, diante disso, este estudo objetivou mapear tecnologias fun-
damentadas no uso de banco de dados destinadas a personalizacao de cosméticos capilares
produzidos a partir de compostos naturais sem a presenca de agentes téxicos, como o formal-
deido, por exemplo.

2 Metodologia

Inicialmente, efetuou-se uma pesquisa prévia na qual foram encontradas as plataformas
digitais Meu Q, JustForYou, Prose e Function of Beauty, além de um vasto quantitativo de do-
cumentos sobre a industria de cosméticos. A partir dai, os procedimentos metodolégicos foram
estruturados em quatro etapas (Figura 1). A principio, delimitou-se a pesquisa restringindo-a ao
setor de cosméticos capilares, pois a industria dos cosméticos abrange também outras categorias,
como os produtos aplicaveis a pele. Feito isso, especificou-se ainda que as tecnologias consultadas
deveriam valer-se de banco de dados aplicaveis na personalizacao de produtos capilares e que
tais produtos deveriam ser constituidos a partir de compostos naturais e livres de componentes
toxicos. Na etapa 2 definiu-se o uso de duas bases tecnolégicas (©Questel Orbit e o Instituto
Nacional da Propriedade Industrial, INPI) e trés bases cientificas (Scopus, ScienceDirect e Web
of Science). Por envolver um estudo por meio de base de dados, a exemplo do que foi execu-
tado por Calazans et al. (2021) a respeito de sementes florestais, admite-se que esta pesquisa
é considerada aplicada. Segundo Prodanov e Freitas (2013), essa tipologia tem como objetivo
criar conhecimentos por meio da pratica que visa a resolver determinado problema especifico.
Quanto a abordagem, a pesquisa se enquadra como qualitativa, pois nela se emprega a técnica
da anélise de contetdo, conforme aponta Gil (2008). A técnica aplicada na pesquisa foi do tipo
pesquisa bibliografica. Conforme destacam Lakatos e Marconi (2003), esse tipo de investigacao
faz conexao com todos os tipos de publicacao referentes as tematicas abordadas.
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Figura 1 - Etapas metodolégicas da pesquisa
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Fonte: Elaborada pelos autores deste artigo (2023)

Ainda na etapa 2 foi estabelecido que, nas bases tecnoldgicas, seriam pesquisados regis-
tros de patentes cuja data de depdsito compreendesse os anos de 2000 a 2023. E importante
frisar, contudo, que em se tratando da base do Instituto Nacional da Propriedade Industrial
(INPI) nao foram encontradas patentes relacionadas ao tema. Isso porque, como descrito no
estudo de Ferreira et al. (2021), no Brasil, aplica-se a Lei n. 9.609/98 que inviabiliza o registro
de patentes para software. Diante disso, a pesquisa nessa base foi realizada na secao Progra-
ma de Computador. Por sua vez, nas bases cientificas, as buscas foram concentradas apenas
em artigos cientificos publicados entre anos 2018 e 2023. O recorte temporal implementado
nas bases cientificas deu-se dessa forma, pois, durante a etapa 1, constatou-se que a temaética
voltada para a personalizacao de cosméticos capilares associada ao uso de banco de dados
apresentava notoriedade nesse periodo.

Conforme verificado na Figura 1, na etapa 3 foi executado o processo de busca junto as
bases selecionadas. No INPI, em funcao da peculiaridade descrita anteriormente, as buscas
por registros de programa de computador se deram por meio de palavras-chave em portugués
inseridas nos campos “todas as palavras” e “titulo do programa”. Na base ©Questel Orbit,
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por sua vez, foi implementado um comando de busca composto de terminologias em inglés,
operadores booleanos, operadores de truncagem e por cédigos da Classificacao Internacional
de Patentes (CIP) nos campos de busca “termos de pesquisa”, “classificagdes” e “data”. Final-
mente, nas bases cientificas foi aplicado um comando de busca composto de terminologias em
inglés, operadores booleanos e operadores de truncagem aplicados nos seguintes campos de
busca: “Encontre artigos com estes termos” (ScienceDirect), “Pesquisar documentos” (Scopus)
e “todos os campos” (Web of Science™). Nas bases cientificas também foram aplicados os se-
guintes filtros: area de conhecimento (ciéncia da computacao, bioquimica, ciéncia e materiais)
e tipo de documento (artigos cientificos). Os procedimentos de buscas foram executados no
decorrer de marco de 2023.

Uma vez executados os procedimentos inerentes a etapa 3, avangou-se para a etapa 4 na
qual os resultados preliminares foram submetidos aos critérios de inclusao e de exclusdo. Nessa
etapa foram excluidos os documentos com abordagem aos produtos cosméticos sem énfase
aos cosméticos capilares, os registros nao vinculados aos produtos capilares personalizados, os
documentos tratando apenas de produtos cosméticos compostos de agentes toxicos, e os docu-
mentos que nao associavam o uso de tecnologias para a personalizacao do produto capilar. Assim,
considerando o objetivo do presente estudo, foram incluidos os documentos direcionados aos
produtos capilares personalizados a partir de uma tecnologia pautada em banco de dados. Tais
cosméticos deveriam ser compostos de produtos naturais e livres de agentes téxicos. Definidos
tais critérios, foram selecionados os documentos que integram o contetido da secao a seguir.

3 Resultados e Discussao

Os resultados encontrados a partir da etapa 4 sao apresentados e discutidos em duas sub-
secOes que fazem referéncia ao tipo de base definida na metodologia. Por meio desses achados,
serd possivel ver mais adiante informacoes sobre tendéncia temporal relacionadas tanto as
patentes quanto aos artigos. Sobre as patentes, por exemplo, outras informagées poderao ser
acessadas de modo a permitir uma compreensao ainda maior sobre o tema.

3.1 Os Achados nas Bases Tecnoloégicas

Os procedimentos de busca nas bases tecnoldgicas possibilitaram encontrar 103 documentos.
Desse quantitativo, 25 documentos foram encontrados na base INPI e o restante na base Orbit,
conforme demonstrado na Figura 2. Os documentos encontrados no INPI relacionavam-se aos
programas de computador, de modo que em 22 deles o titulo continha a palavra “repositério”,
e nos demais o titulo indicava o termo “cabelo’. Contudo, sobre os 25 registros achados nessa
base, nao foram selecionados documentos para a amostra, pois, no momento da leitura desses
registros, verificou-se que estes tratavam em sua esséncia de temas relacionados a satde, edu-
cacao, integracao de sistemas e equipamentos com repositorio de informacoes e processos de
negdcios com relatério de custo aplicado ao setor publico.
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Figura 2 - Numero de documentos encontrados nas bases INPI e Orbit
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Fonte: INPI (2023) e Orbit (2023)

Em relacdo as 78 patentes encontradas na base de dados do Orbit, a adogao dos critérios
de inclusao e de exclusao permitiu a selecao de 11 documentos para a composicao da amostra.
A exclusdo dos demais (n=67) se deu pelo fato de a busca retornar documentos que embora
tivessem termos do comando de busca no titulo, por exemplo, ainda assim nao tratavam da
personalizacao do produto diante das caracteristicas individuais do usuéario.

Sobre as 11 patentes selecionadas (Figura 3), observa-se que em 2020 ha um volume maior
de pedidos de patente em relacao aos demais anos. Esse achado pode ser explicado pelos da-
dos disponiveis no relatério da World Intellectual Property Organization (WIPO, 2021) em que
se observou que o investimento em inovagao atingiu um recorde histérico antes da pandemia
com Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), crescendo excepcionais 8,5% em 2019.

Figura 3 - Distribuicdo dos pedidos de patentes selecionados por ano de depésito
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Fonte: INPI (2023) e Orbit (2023)
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Esses investimentos foram destinados a explorar novas tecnologias emergentes, aprimorar
processos de producao, desenvolver produtos mais eficientes e sustentaveis, bem como para
atender as demandas crescentes dos consumidores por solucoes inovadoras. Setores como
inteligéncia artificial e biotecnologia, por exemplo, experimentaram uma onda significativa de
investimentos e inovacao (WIPO, 2022).

O impulso inovador foi estimulado por uma série de fatores, incluindo a concorréncia
global, a necessidade de se adaptar as mudancas no comportamento do consumidor e a busca
continua por eficiéncia e sustentabilidade. Além disso, parcerias estratégicas entre empresas,
universidades e governos também desempenharam um papel fundamental nesse cenério,
promovendo colaboragdes para acelerar a inovacao. Todo esse volume de investimento em
inovacao, possivelmente, trouxe impactos positivos nesse quantitativo de depédsitos. Segundo
a WIPO (2021), os depésitos de pedidos de patentes internacionais (via WIPO) alcancaram
um novo recorde histérico em 2020 com um aumento de 3,5%, impulsionado por tecnologia
médica, produtos farmacéuticos e biotecnologia.

Entre as patentes selecionadas, a Figura 4 apresenta oito (72,7%) patentes vivas, cujos status
legal dividem-se em pendente (pedido ainda sob andlise) e garantido, e trés (27,3%) patentes
mortas por terem expirado.

Figura 4 - Status das patentes selecionadas
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Fonte: INPI (2023) e Orbit (2023)

Ainda sobre as oito patentes vivas, os dados da Figura 5 demonstram que os depésitos
foram efetuados quase que na sua totalidade por empresas, com destaque para LOréal, uma
gigante na industria dos cosméticos com um faturamento estimado em US$38,2 bilhdes, em
2022 (LOréal Finance, 2023).
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Figura 5 - Depositantes das patentes
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Em 2021, o relatério da LOréal Rapport Annuel (2022) distribuiu em cinco regides suas
participacoes no mercado de cosméticos, assegurando um percentual global, com destaque para
o mercado asiatico (35,1%), seguido dos EUA (25,7%), Europa (22,1%), Sul da Asia — Pacffico,
Oriente Médio, Norte da Africa, Africa Subsaariana (9,2%) e América Latina (9,7%). Os dados
apontam que os percentuais em destaque foram impactados especialmente pelos produtos
relacionados aos cuidados com a pele, cuidados com os cabelos, maquiagem, fragréncias e
produtos de higiene. Com base nos niimeros reportados, as vendas do grupo em 30 de junho
de 2023 ascenderam a 20,57 bilhoes de euros, um aumento de mais de 12% com desempenho
continuo do mercado global de beleza, impulsionando em todas as divisdes esse crescimento
recorde em produtos de beleza (LOréal Finance, 2023).

De acordo com a WIPO (2022), os orcamentos destinados a Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D) das empresas que investiram nesse dominio cresceram mais de 11% em 2020 e quase
10% em 2021, alcancando um total superior a US$900 bilhoes. Esse aumento significativo pode
ser atribuido, em grande parte, aos setores de equipamentos de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacao (TIC) e equipamentos elétricos, bem como aos segmentos de farmacos e biotec-
nologia. Tais dados oferecem uma perspectiva que pode ajudar a compreender o0 aumento na
busca por protecao por meio de patentes por parte das empresas e universidades.

Em se tratando das regides em que os pedidos de patentes foram requeridos, a Figura 6
apresenta a Republica da Coreia a frente de paises como China e EUA. Esse achado é impor-
tante, pois normalmente esses paises (China e EUA) figuram como lideres no que diz respeito
ao volume de pedidos de patentes recebidos por eles. Em relacao a superioridade apresentada
pela Republica da Coreia, ha de se mencionar o sélido mercado de cosméticos nesse pais,
ganhando destaque global devido a sua inovacao, qualidade e variedade de produtos de cuida-
dos com a pele e maquiagem, até produtos para cabelo e fragrancias, para atender a diferentes
necessidades e preferéncias dos consumidores.
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Figura 6 - Quantidade de patente depositada por regiao

Patente (n)

" ] 6
o
Caads s}get I
— - e
o S

Brasil

Fonte: INPI (2023) e Orbit (2023)

Com base em uma andlise da Figura 6, é possivel perceber que os paises do continente
asiatico, atualmente, tém grande relevancia em pedidos de patentes. A superioridade da Re-
publica da Coreia é também corroborada pelos dados disponiveis no site Mordor Intelligence
(2022), indicando que a Republica da Coreia constitui um dos mercados de beleza que mais
mudam no mundo, introduzindo inovagoes lideres do setor e definindo tendéncias globais.
Dados da Abihpec (2023a) também reafirmam que a Republica da Coreia é responsavel por
2,4% (US$12.800 milhées) do consumo global de cosméticos, ficando, inclusive, entre os dez
maiores consumidores do planeta. Em se tratando de beleza, a Republica da Coreia fundamen-
ta-se numa filosofia de cuidados conhecida como K-Beauty (Korean Beauty), que, entre outras
coisas, combina ingredientes naturais com tecnologia avancada e um foco holistico (Exame,
2023). Por sinal, a Republica da Coreia destaca-se também por seu potencial em inovagao
tecnoldgica, ocupando a sexta posicao entre as 132 economias mais inovadoras do planeta,
conforme aponta o Indice Global de Inovacao (WIPO, 2022).

O pais tem demonstrado um rapido crescimento e desenvolvimento econémico, impulsio-
nado em grande parte pela inovacao e pelos avancos em tecnologia. A WIPO (2022) destaca
diversos fatores desse potencial em inovacao tecnolégica da Republica da Coreia, entre eles,
a economia baseada em tecnologia, na qual o pais é detentor de uma economia altamente
avancada e orientada para a tecnologia. Isso torna o pais um dos principais fabricantes e expor-
tadores de produtos eletrénicos, semicondutores, automéveis, equipamentos de comunicacgao
e produtos relacionados a tecnologia e ao mercado dos cosméticos, além dos investimentos em
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D). Sendo assim, o governo e o setor privado dedicam uma
parte substancial de seus recursos para impulsionar a inovacao e a tecnologia em diversos setores.

Na China, de acordo com o relatério da Mordor Intelligence (2022), os produtos de beleza
se tornaram uma parte fundamental do dia a dia dos consumidores chineses. Esses produtos
sao produzidos e rotulados levando em consideracdo as normas estabelecidas pelos 6rgaos
governamentais, garantindo a seguranca dos usuérios. Segundo a Fashion Network (2021), o
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mercado chinés da beleza, que compreende aos segmentos de cuidados com a pele, maquia-
gem, perfumes e cabelo, esta estimado em €34,6 bilhées, com um crescimento médio anual
de 12,3% e devera atingir €49 bilhdes em 2024. Esses nimeros podem explicar os pedidos de
protecao por patentes nos documentos analisados neste artigo.

3.2 Os Achados nas Bases Cientificas

No que tange as bases cientificas (Scopus, ScienceDirect, Web of Science), os procedimen-
tos de busca permitiram encontrar 1.066 documentos. Foram encontrados 57 documentos na
base Scopus; 962 registros na Web of Science e 47 publicacbes na ScienceDirect. Nos 1.066
artigos foram aplicados os filtros estabelecidos na metodologia, restando daquele quantitativo
apenas 97 estudos. Apés a leitura destes e a aplicacao dos critérios de inclusao e de exclusao,
foram selecionados 18 documentos relacionados a tematica do estudo, conforme apresentado
na Figura 7.

Figura 7 - Quantidade de artigo por base cientifica
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Sobre a exclusao dos 79 documentos, ratifica-se a explicacao dada sobre as patentes ex-
cluidas. Especificamente sobre os artigos cientificos, diversos documentos tratavam do uso de
cosméticos de origem vegetal. Contudo, ndo abordavam a personalizacao do produto e, quando
o faziam, néao o relacionavam ao uso de tecnologia fundamentada em banco de dados. Esse fato
apresenta-se certamente como uma importante limitagcao deste estudo. Alias, a falta de estudos
explorando os impactos da visao computacional no ambito da cosmética facial, por exemplo,
constitui algo apontado por Alrabiah, Alduailij e Crane (2019). E importante destacar, contudo,
que embora os estudos sejam escassos nesse sentido, o mercado ja tem adotado a estratégia de
personalizacao dos produtos capilares e, em alguns casos, a faz com o emprego de banco de
dados. Esse é o caso das plataformas Meu Q, Prose, JustForYou e Function of Beauty.
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Figura 8 — Ano de publicacao dos artigos selecionados

Artigo (n)
[ %] [#¥] N L

—

2020 2021 2022 2023
Ano

Fonte: INPI (2023) e Orbit (2023)

Retornando aos 18 artigos selecionados, a Figura 8 apresenta os anos em que os estudos
foram publicados. Certamente, o mercado de cosméticos capilares personalizados tem avangado
no que diz respeito a inovagao. Esses avancos relacionados a personalizacao sao evidenciados
no relatério da Euromonitor Internacional (2021), o qual aponta que os consumidores buscam
por algum tipo de personalizacao nos seus cosméticos, sendo que 49% da pesquisa vislumbrou
produtos e servicos exclusivos e adaptados para si. De acordo com os dados do Kantar Worldpa-
nel (2022), mais da metade dos consumidores do mercado de cosmético preferem produtos de
origem natural. A mesma fonte apontou que nesse estudo observou-se que os mais engajados
e conscientes sao os brasileiros: 57,7% deles garantem ter a protecao ambiental como principal
motivacao para sua preferéncia pelos produtos naturais.

Por sua vez, o caderno de tendéncias da Associacao de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cos-
méticos (Abihpec, 2018) também aponta mudancas globais significativas ligadas aos conceitos
de sustentabilidade, personalizagao, valor social, tecnologia e de transparéncia com foco em
ingredientes de origem natural que passaram a ser decisivos na escolha de um produto. Segun-
do Palefsky (2020), os consumidores buscam seguranca na hora da escolha e da utilizagéao do
produto, e eles nao admitem mais rétulos mascarados.

Considerando as tendéncias descritas acima, possivelmente tais fatos ajudem a explicar, por
exemplo, o crescimento na quantidade de publicagdes entre os anos de 2020 e 2022. Segundo
Guedes (2023), mesmo no periodo pandémico, o mercado de cosméticos projetou uma taxa de
crescimento prevista de 6,6% de 2021 a 2028, apontando a tendéncia de consumo dos produtos
cosméticos que aumentem o bem-estar fisico. Entre os consumidores desses produtos, o relatério
da Euromonitor Internacional (2020) apontou que 34% sao compradores de “beleza digital”,
o que significa que compram produtos cosméticos para cabelo, pele ou coloracao por meio de
varejistas on-line e sao influenciados pela midia digital, contetido on-line gerado por usuéarios
ou por especialistas ao comprar ou usar produtos de beleza e de cuidados pessoais. Em vista
disso, Guedes (2023) assegura ser provavel que o niimero de artigos cientificos relacionados a
produtos naturais de cuidados com o cabelo tenha se expandido ao longo dos anos.
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4 Consideracoes Finais

A pesquisa realizada neste trabalho demonstrou existir um vasto nimero de publicagoes
sobre a industria e o mercado de cosméticos. Os nimeros evidenciados pelo relatério anual da
Abihpec (2023a) apresentam um montante de US$26,9 bilhées, sendo esse valor o responséavel
por mobilizar a industria de higiene pessoal, perfumaria e cosméticos no Brasil em 2022. Apesar
de toda essa expressividade, os documentos também apresentam os gargalos desse mercado,
sobretudo quando se considera a elaboracao de um produto apropriado as caracteristicas in-
dividuais do consumidor e que nao ofereca riscos a sua satde.

Alias, foi diante desse gargalo que o presente estudo se propds a mapear em bases tecnol6-
gicas e cientificas as tecnologias pautadas no uso de banco de dados com vistas a personalizacao
de cosméticos capilares produzidos a partir de compostos naturais sem a presenca de agentes
toxicos. A andlise dos registros de patente e dos artigos cientificos corrobora a existéncia de
um teor inovativo direcionado a producéao personalizada com o auxilio de tecnologias digitais
de cosméticos capilares a base de produtos naturais. Atualmente, é possivel citar exemplos de
plataformas digitais enquadradas nessa situagao como Meu Q, JustForYou, Function of Beauty
e Prose.

A literatura sobre o mercado de cosmético é unanime ao apresentar os EUA como o pais
lider no consumo global desses produtos. Todavia, em se tratando de registros patentarios, o
mapeamento desenvolvido neste estudo revelou um dado importante, pois, quando se trata de
numero de pedidos de patente recebidos pelo escritério governamental, os EUA sao supera-
dos pela Republica da Coreia. Esse fato, alids, parece estar intimamente relacionado a cultura
K-Beauty e a boa colocacao do pais entre as nacoes mais inovadoras do planeta. Em se tratando
do Brasil, a Abihpec (2023a) o coloca na quarta posigéo no que diz respeito ao consumo global
de produtos cosméticos. Apesar da boa colocacao e da presenca de uma imensa biodiversida-
de, a producao de cosméticos capilares em nivel nacional ainda perpassa pela composicao de
componentes téxicos.

Alias, essa é uma importante lacuna que este estudo traz a tona, pois, apesar de tal bio-
diversidade, os efeitos colaterais advindos do uso de certos cosméticos ainda sao noticiados a
exemplo dos problemas oftalmolégicos divulgados pelo portal G1 (G1 Fantastico, 2023). Possi-
velmente, uma solucao para essa lacuna consiste em investigacoes explorando o uso de novos
componentes, tendo como exemplo o estudo conduzido por Ferreira e Rodrigues (2024), por
meio do qual se realizou uma andlise de patentes sobre cosméticos a base de Cannabis sativa.
Nao obstante, a personalizacao com vistas a atender as caracteristicas dos usuéarios mostra-se
imprescindivel e isso pode ser realizado explorando as ferramentas da computagao, cujas pers-
pectivas apontam para um enorme potencial.

5 Perspectivas Futuras

Os relatérios sobre o mercado da beleza apresentam valores exorbitantes, sobretudo quan-
do se trata de consumo global. Esses mesmos documentos trazem projecées que s6 tendem
a aumentar, muito por conta dos investimentos aplicados na producao de novos produtos e
do aumento pela procura. Como demonstrado neste estudo, a personalizacao dos cosméticos
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capilares, sobretudo os cosméticos livres de compostos téxicos, configura um tema cuja absor-
cao pelo mercado encontra-se em progresso. Quando se analisa essa personalizacao a luz dos
softwares, ja é possivel encontrar ainda que em poucos resultados plataformas como as citadas
neste estudo. Assim, levando em conta todos os danos que podem ser causados pela exposicao
aos agentes téxicos, bem como o controle mais rigido por parte dos 6rgaos reguladores, assim
como os novos comportamentos atrelados as preferéncias dos consumidores, presume-se que
o futuro dos cosméticos capilares tende a perpassar pela producao de produtos cada vez mais
associados aos fitoingredientes. Além disso, os novos habitos provocados pelo mercado e-com-
merce denotam mais certeza no poder do uso de softwares, principalmente no que diz respeito
aos bancos de dados, utilizados frequentemente no armazenamento de informagoes sobre os
clientes. Por sinal, o enriquecimento desses bancos de dados ja configura um passo adiante na
implementacao da inteligéncia artificial e esta pode ter papéis importantes tanto no cotidiano das
pessoas, como registrado por Conceicao, Nunes e Rocha (2020), quanto em &reas especificas,
como a cosmética, segundo Elder et al. (2021).
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