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Resumo

O presente estudo teve por objetivo identificar o contexto, interno e externo, da transferéncia de tecnologia nas
universidades brasileiras de modo a auxiliar os tomadores de decisdo e a agregar valor as instituicoes. Realizou-se um
estudo qualitativo mediante pesquisa bibliografica na base de dados Scopus. Os resultados da andlise bibliométrica
apontam para o deslocamento das pesquisas dos temas conceituais para aqueles de base econémica. Ao analisar
o contexto interno das universidades, identificou-se que fatores relacionados a aspectos estruturais, conhecimento
agregado e gestdo da tecnologia compdem as vantagens e as forcas disponiveis. Por outro lado, fatores relacionados
a pesquisa aplicada, protecdo da tecnologia, capacidade da gestdo e instrumentos legais sao fraquezas que podem
produzir efeitos negativos. Em relagédo ao ambiente externo, foram identificadas oportunidades agrupadas em fontes
e insumos, negdcio, operadores e sistema. As ameacas externas estao relacionadas ao nivel de conhecimento, valor e
politicas e burocracia. Os resultados contribuem para que as universidades redesenhem a sua missao e desenvolvam
mais atividades de comercializacao das suas tecnologias.

Palavras-chave: Transferéncia de tecnologia. Universidades brasileiras. Gestao da inovagéo.

Abstract

This study objective was to identify the context, internal and external, of technology transfer in Brazilian universities
in order to help decision makers and add value to the institutions. A qualitative study was conducted through a
literature search in the Scopus database. The results of the bibliometric analysis indicate that recently the studies
are focusing on the relationships, knowledge, analysis and innovation of technology transfer. When analyzing the
internal context of universities, it was identified that factors related to structural aspects, aggregated knowledge and
technology management make up the advantages and strengths available. On the other hand, factors related to
applied research, technology protection, management capacity and legal instruments are weaknesses that can produce
negative effects. Regarding the external environment, we identified opportunities grouped into sources and inputs,
business, operators, and system. The external threats are related to the level of knowledge, value and policies, and
bureaucracy. The results contribute for the universities to redesign their mission and develop more commercialization
activities for their technologies.
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Mapeamento do Ambiente da Transferéncia de Tecnologia nas Universidades Brasileiras

1 Introducéo

Na América Latina e no Caribe, nenhuma economia figurou entre as 50 primeiras do Glo-
bal Innovation Index (GII) (WIPO, 2021), principal indice de inovacao global. Chile, México,
Costa Rica e Brasil sdo as Ginicas economias da regiao entre as 60 primeiras. O Brasil é a Ginica
economia da regiao cujos gastos com P&D ultrapassam 1% do PIB e sao comparaveis aqueles
de algumas economias europeias, como Croacia e Luxemburgo. O Brasil também tem a melhor

classificacao da regiao em investidores empresariais globais em P&D, na frente do México e da
Argentina (WIPO, 2021).

Indicadores nacionais, a exemplo da Pesquisa FORTEC de Inovacao — 2020, também evi-
denciaram que, em relacao as atividades ligadas a gestao de propriedade intelectual, 43,2% dos
respondentes afirmaram terceirizar pelo menos uma parcela dessas atividades, e que o sucesso
de licenciamento foi de 55% entre os que terceirizaram atividades de gestao de PI, enquanto

esse percentual foi de apenas 36,7% para os que realizaram todas as atividades internamente
(FORTEC, 2021).

Diante do desafio de melhorar a capacidade tecnoldgica, o governo brasileiro adotou
iniciativas com o objetivo de modernizar o arcabougo legal e estimular a inovacao. Essa mo-
dernizacao legal tem inicio com a Lei n. 10.973/2004 — Lei de Inovacao Tecnolégica —, seguida
da construcao do Marco Legal da CT&I (MLCTI) — um arcabouco normativo formado espe-
cialmente pela Emenda Constitucional n. 85/2015, pela Lei n. 13.243/2016 que alterou a Lei
n. 10.973/2004 e pelo Decreto n. 9.283/2018.

Junto com a modernizacao dos instrumentos legais e as novas formas de relacionamento
entre os integrantes do ecossistema de inovacao, tem crescido a exigéncia para que as univer-
sidades realizem, além do ensino e pesquisa, atividades de natureza econémica relacionadas a

transferéncia de tecnologia (COMPAGNUCCI; SPIGARELLI, 2020).

Nesse contexto, as universidades devem ocupar um papel central no desenvolvimento de
pesquisas, as quais tendem a resultar em novas tecnologias e na transferéncia de tecnologia. Desse
modo, cresce a importancia do entendimento do processo de transferéncia de tecnologia, que
tem como principal caracteristica a transmissao de conhecimentos gerados pela universidade para
o setor produtivo de modo que lhe permitam inovar e ampliar suas capacidades tecnolégicas.

Essas iniciativas estao alinhadas aos conceitos da “terceira missao da universidade” ao
passo que desempenham um papel fundamental nas sociedades contemporéaneas, pois, além
de educar a populacao e gerar conhecimento, agora promovem vinculos com usuérios do co-
nhecimento e facilitam a transferéncia de tecnologia (COMPAGNUCCI; SPIGARELLI, 2020;
ETZKOWITZ et al., 2000; PERKMANN et al., 2013).

Essa preocupacéo com o papel das universidades e o desempenho em transferir tecnologia tem se
revelado crescente entre os pesquisadores que buscam apontar os desafios, as barreiras e os sucessos
obtidos por universidades brasileiras (BARBOSA et al., 2019; RIBEIRO; MENDONCA; DINIZ, 2021;
RIBEIRO; SOARES; MENDONCA, 2019). A atualidade da temética tem demonstrado oportunidades
para que novos estudos avancem na consolidacdo do entendimento, assim como na formulagao de
novas perspectivas de atuacéo das universidades no ambiente de inovacao.

No entanto, a transferéncia de tecnologia ainda é assunto complexo devido a algumas
caracteristicas e influéncias do processo: a inovacao tecnolégica deve ser rapida e continua,
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as empresas tém dificuldades de identificar a melhor forma de inovar e de trabalhar com as
universidades, e as proprias instituicbes ndao compreendem com clareza as necessidades das
empresas, tampouco qual o melhor instrumento ou canal a ser utilizado para a difusao do co-
nhecimento (ZAMMAR, 2017).

Os estudos anteriores descreveram alguns dos desafios e dos fatores criticos que impactam
na transferéncia de tecnologia e, até mesmo, relataram casos de sucesso dessa relacao entre
universidade e empresas. No entanto, nao houve a preocupagao em mapear os fatores internos
e externos que impactam no alcance dos objetivos de transferir tecnologia de modo a permitir
o redesenho da missao institucional das universidades.

Entender esse processo auxilia na tomada de decis6es, na definicao de estratégias e politicas,
assim como na escolha dos melhores canais ou mecanismos para a transferéncia de tecnologia.
Essa compreensao perpassa pelo conhecimento do contexto, suas caracteristicas e no pleno
conhecimento das etapas do processo.

Assim, este estudo tem por objetivo identificar o contexto, interno e externo, da transferén-
cia de tecnologia nas universidades brasileiras de modo a auxiliar os tomadores de decisao e a
agregar valor as instituicoes.

2 Metodologia

O estudo tem natureza de pesquisa qualitativa, sendo que os procedimentos de coleta de
dados adotados foram realizados mediante pesquisa bibliogréafica, porquanto se trata de uma
investigagao elaborada a partir de materiais desenvolvidos anteriormente.

Preliminarmente, realizou-se uma busca por artigos na base de dados Scopus, tendo essa
base apresentado montante de resultados mais consistente, sugerindo ser a de maior abran-
géncia. O periodo analisado foi selecionado com base na atualizacao normativa proporcionada
pelo governo a partir da Lei n. 10.973/2004 - Lei de Inovacao Tecnolégica.

A estratégia de busca utilizada foi: i) Palavras-chave “Technology Transfer” e “University”,
inseridas em Title-Abstract-Keywords, utilizando-se do truncador (*) e operador booleano “and”;
ii) Periodo da busca definido entre os anos de 2004 a 2020; iii) Selecao da area “Business,
Management and Accounting”; e iv) Tipo de documento “Article”.

Inicialmente foi realizada uma analise bibliométrica, considerando dados de todos os artigos
obtidos. Na etapa posterior, para andlise de contetido, foram definidos dois grupos de artigos,
cujos critérios sao: i) grupo 1 (artigos mais citados em outros estudos, no geral); e ii) grupo 2
(artigos mais citados em estudos com aplicacao em universidades brasileiras).

Na etapa de anélise de contetido, seguiu-se 0 método de Bardin (2011) com o propésito
de extrair das publicacoes selecionadas informacgdes que serao organizadas de forma a facilitar
consultas e referenciacao posteriores. Para tanto, utilizou-se da anélise de coocorréncia procu-
rando extrair do texto as relacdes entre os elementos da mensagem.

Em resumo, a técnica aplicada consiste na escolha das unidades de registro (palavras-chave),
a categorizagao das unidades, a escolha das unidades de contexto, a codificacao, o célculo das
coocorréncias e a representacao e interpretacao dos resultados (BARDIN, 2011).

Preliminarmente realizou-se uma analise bibliométrica no intuito de entender como o as-
sunto vem sendo estudado nos Gltimos anos e para vislumbrar perspectivas futuras, nessa etapa,
utilizou-se o software VOSviewer.
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A partir dos artigos selecionados, buscou-se identificar os achados que permitissem o desenho
do contexto da transferéncia tecnolégica no Brasil, mapeando os aspectos positivos e negativos
no ambiente interno e externo. Nessa etapa, aplicou-se o critério de artigos mais citados com
aplicacao em universidades brasileiras, em que foram analisados 25 artigos que atenderam ao
critério estabelecido. Os artigos foram ordenados conforme o nimero de citagcbes e analisados
por meio da leitura dos resumos e tépicos especificos, como metodologias e principais resultados.

3 Resultados e Discussédo

Entender o contexto em que as universidades estao inseridas quanto a transferéncia de
tecnologias é importante para tragar objetivos, delimitar e implementar politicas publicas, corrigir
e redefinir os rumos e estratégias e redesenhar a missao das universidades.

Para tanto, o presente estudo buscou identificar o estado da arte do tema, mediante a exe-
cucao de fases interconectadas e complementares: a primeira foi a identificacao da evolucao da
pesquisa sobre o tema; e a segunda, consistiu no mapeamento do contexto interno e externo
que as universidades brasileiras estdo inseridas quanto ao tema.

3.1 O Cendrio da Pesquisa sobre Transferéncia de Tecnologias

Seguiu-se a estratégia de busca delimitada e descrita na metodologia por meio da qual
obteve-se um montante de 1.191 artigos na base Scopus. A pesquisa na base de dados foi
realizada em 13 de abril de 2022. O Gréfico 1 aponta para a evolugao de publicacbes durante
o periodo analisado.

Grafico 1 - Evolucédo das publicagdes no periodo de 2004 a 2020
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Fonte: Elaborado pelos autores deste artigo a partir da Base Scopus (2022)
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O resultado da anélise demonstra uma tendéncia de alta no nimero de publicagdes sobre
transferéncia de tecnologia, demonstrando que o assunto oferece oportunidades de avancos
nos estudos e amadurecimento quanto a sua base tedrica e aplicagao pratica. O Brasil, no en-
tanto, mesmo com uma melhora na tendéncia verificada nos tGltimos anos, ainda possui poucas
pesquisas sobre o tema e parece nao acompanhar a tendéncia global.

A andlise demonstrou a partir do ordenamento de palavras do “titulo e resumo” que os
estudos sobre os relacionamentos, gestao do conhecimento, universidades e inovacao estao
relacionados a transferéncia de tecnologia e tém surgido com maior frequéncia nos tltimos anos.

Figura 1 - Estudos relacionados a transferéncia de tecnologia
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Fonte: Elaborada pelos autores deste artigo com utilizacao do software VOSviewer (2022)

A Figura 1 demonstra, por meio da paleta de cores, os assuntos mais recentes na cor amarela
e o tamanho da esfera indicando o volume de estudos, evidenciando, dessa forma, as tendéncias
das publicacoes relacionadas a transferéncia de tecnologia. Assim, se observa que os estudos
evoluiram de questoes mais conceituais — propriedade intelectual e inovacao — para assuntos
com viés econdémico, a exemplo do empreendedorismo académico, gestdao do conhecimento,
escritérios de transferéncia de tecnologia e spin-offs universitarias.

A andlise também demonstrou os paises que se destacam quanto ao volume de publicacoes
sobre o tema, e, por meio da escala de cores, foi possivel identificar dos pioneiros dos estu-
dos — cor violeta — até quais paises tém avancado nas pesquisas recentemente — cor amarela,
conforme mostra a Figura 2.
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Figura 2 - Paises com maior quantidade de publicagoes
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Fonte: Elaborada pelos autores deste artigo com utilizacao do software VOSviewer (2022)

Os resultados da analise bibliométrica apontam para o avanco nas publicacoes referentes
a transferéncia de tecnologia no periodo analisado, ocorrendo também uma evolugao para
assuntos mais proximos da exploragao econémica das tecnologias. Complementarmente, foi
possivel identificar os clusters de pesquisadores e as oportunidades de avango da pesquisa nas
economias em desenvolvimento, como é o caso do Brasil.

Os resultados demonstram também que os assuntos pesquisados estao interconectados
com as atividades da terceira missao das universidades, indicando que estas podem estar em
um processo de redesenho da sua missao com o objetivo de ocuparem suas novas atribuigoes.
Compagnucci e Spigarelli (2020) descrevem que as atividades da terceira missao estao relacio-
nadas com a geragao, uso, aplicacao e exploracao do conhecimento, capacidades e recursos
universitarios, fora do ambiente académico.

3.2 O Contexto da Transferéncia de Tecnologias nas Universidades Brasileiras

O sucesso da inovacédo nas organizagdes depende, em certa maneira, de como elas realizam
a gestao das atividades e os elementos da inovacao de forma mais eficiente e eficaz. Assim, ao
desenvolver a capacidade de inovacao, a organizacao caminha para o crescimento sustentado, a
viabilidade econémica, a melhoria do ambiente e o desenvolvimento da sociedade (ABNT, 2020).

Barbosa et al. (2019) identificaram a existéncia de grande variedade de boas préaticas de
transferéncia de tecnologia, gestao de propriedade intelectual e relacionamento com o mercado
que devem ser absorvidas pelas instituicoes a fim de elas alcancarem seus objetivos.

Esse conjunto de habilidades e préaticas determina a capacidade inovadora das instituicoes
de modo que, ao realizar a gestao dessas capacidades no formato de um sistema de inovacao,
seja possivel potencializar os resultados e o valor agregado.
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Desse modo, quando as instituicoes optam pela implementacao de um sistema de gestao da
inovacao, elas se utilizam de uma estrutura para desenvolver e implantar recursos de inovacao,
avaliagdo do desempenho e alcance dos resultados pretendidos (ABNT, 2020).

Com a finalidade de adotar uma metodologia de gestao e gerenciamento sistémico, a exem-
plo da gestédo da inovacao, é necessério, preliminarmente, avaliar e compreender os contextos
externo e interno da organizacdo, uma vez que estes podem influenciar significativamente a
concepcao e a implementagao da estrutura definida (ABNT, 2020).

Desse modo, no Quadro 1 estao demonstradas as vantagens e as forcas identificadas pelos
autores como fatores internos de impacto, ou seja, aquelas caracteristicas internas da instituicao.

Quadro 1 - Fatores internos — Vantagens e Forcas
FATORES INTERNOS DE IMPACTO

VANTAGENS E FORCAS

GRUPO DESCRICAO AUTORES
O estabelecimento de incubadoras que (DALMARCO;
possibilitem a formacéo e aperfeicoamento de HULSINK; BLOIS, 2018;
empresas em niveis tecnoldgicos e econémicos, ETZKOWITZ; DE MELLO;
fomentando a transferéncia de tecnologia. ALMEIDA, 2005)
O fomento a criacao de startups que (CLOSS et al., 2012;
possibilitem a transferéncia dos resultados e DALMARCO; HULSINK;
avancos cientificos para o mercado. BLOIS, 2018)
Aspectos A criagao parques cientificos como uma forma de
Estrl:t)lturais aproximar as empresas da universidade, fomentando (DALMARCO; HULSINK,;
a transferéncia de tecnologia, o empreendedorismo, a BLOIS, 2018)

pesquisa académica e também a atratividade de estudantes.

A existéncia de NIT estruturado adequadamente )
para gerir informacoes e ativos intelectuais das (GHIRNICE,
a ge s " TORKOMIAN, 2009)
universidades, de acordo com seus objetivos.
A criacdo de escritérios de tra_ansferéncifa de te_cnologias (DALMARCO; HULSINK:
e centros de empreendedorismo que impulsionam o BLOIS, 2018)

desenvolvimento e a transferéncia de tecnologia.

(BENEDETTI; TORKOMIAN,

A facilitacao ao acesso de empresas locais ao know-how e ao
. e e 2011; GARNICA;
conhecimento t.acAlto.de modo a fome_qtar a sustentab_lhdade TORKOMIAN, 2009: LEAL
de forma sistémica e a apropriabilidade e protegéo. FILHO et al., 2019)

O estimulo a cooperagao local de modo a
catalisar as sinergias e produzir beneficios mutuos (LEAL FILHO et al., 2019)
visando o desenvolvimento sustentavel.

Conhecimento O Incentivo aos alunos a trabalharett nas (DALMARCO; HULSINK;
J— oportuni ades de mercado e nos planos de negécios BLOIS, 2018)
através do empreendedorismo académico.
A qualidade da pesquisa cientifica e da pesquisa (DALMARCO; HULSINK;
aplicada para o desenvolvimento de novos BLOIS, 2018; PASSOS
produtos e processos para a concretizacao dos et al., 2004; TOSCANO;
resultados esperados das politicas empresariais. MAINARDES; LASSO, 2017)

A publicacédo de artigos cientificos como estimulo
a criacdo de novas tecnologias, impulsionando a (DALMARCO et al., 2011)
atividade inovadora na industria brasileira.
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FATORES INTERNOS DE IMPACTO
VANTAGENS E FORCAS

GRUPO DESCRICAO

O marketing da tecnologia com a participacao do inventor
no processo de transferéncia de tecnologia, através de
canais de contatos com as potenciais empresas parceiras.

A protecao e o desempenho em patenteamento
alcancado pelas universidades como forma de possibilitar
uma tendéncia de crescimento da inovagao.

O estabelecimento de politicas, regulamentos e
procedimentos com foco em inovagao e transferéncia

de tecnologias e que atraiam investidores.
Gestao da

Tecnologia
A gestao da tecnologia nas universidades de

modo a intensificar a utilizacao da ciéncia para o
desenvolvimento econémico do Pais por meio da

AUTORES

(CLOSS et al.,
2012; GARNICA;
TORKOMIAN, 2009)

(GARNICA;
TORKOMIAN, 2009)

(CLOSS et al.,
2012; GARNICA,;
TORKOMIAN, 2009;
SOARES; TORKOMIAN,;
NAGANO, 2020)

(GARNICA; TORKOMIAN,
2009; PASSOS et al., 2004)

valorizacéo de sua propriedade intelectual.

A criacdo de mecanismos que sistematizem a prospeccao
de tecnologias desenvolvidas de forma a identificar
e avaliar aquelas capazes de gerar inovagao.

(CLOSS et al., 2012)

A otimizacao do processo decisério de modo encurtar
o tempo despendido para as tomadas de decisoes e
flexivel para reagir as necessidades de mudancas.

(BENEDETTI;
TORKOMIAN, 2011)

Fonte: Elaborado pelos autores deste artigo (2022)

Esses fatores internos positivos foram ordenados em aspectos estruturais, conhecimento
agregado e gestdo da tecnologia e fornecem uma visao das vantagens e das forcas que as institui-
coes detém quanto a transferéncia de tecnologias. Mapear esses fatores permite aprofundar os
conhecimentos do contexto interno da universidade e auxilia na definicao da estratégia, assim
como na organizacao e na delimitacdo do processo com vistas a sua otimizacao e melhoria na
tomada de decisao.

Em relacéo aos fatores organizados como aspectos estruturais, estes refletem as capacidades
de recursos de que as universidades dispdem para alcancar os seus objetivos. Esses recursos
dao apoio e sustentacao para as atividades inovadoras que podem resultar em transferéncia
de tecnologia, vao desde infraestrutura até sistemas. Quanto aos fatores organizados como
conhecimento agregado, estes refletem a disponibilidade de recursos relacionados as capaci-
dades de pessoal, de conhecimento e de know-how. Os fatores organizados como gestdo da
tecnologia abarcam estrutura organizacional, politicas e estratégias, diretrizes, capacidades das
suas funcodes, entre outros.

Outro requisito importante a ser observado se refere as fraquezas e aos impedimentos que
a universidade tem que lidar internamente e que deve ser conhecido e gerenciado de forma
sistémica. O Quadro 2 apresenta os fatores internos identificados como fraquezas e os impedi-
mentos a partir dos artigos selecionados.
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Quadro 2 - Fatores Internos — Fraquezas e impedimentos

Fatores INTERNOS DE IMPACTO
FRAQUEZAS E IMPEDIMENTOS

DESCRICAO

As universidades federais envolveram-se nas
questdes regionais enfraquecendo a inovacao e
distanciaram-se da experiéncia internacional de

vanguarda em transferéncia de tecnologia.

GRuUPO

Pesquisa aplicada

O distanciamento entre a pesquisa cientifica
e as necessidades do mercado.

Dificuldades no licenciamento de tecnologias afetam o
desenvolvimento e comercializagédo de novas tecnologias.

Medidas de protecao da tecnologia se
sobrepdem a busca de parcerias com empresas

Protecdo da Tecnologia
e dificultam o fornecimento de tecnologias.

Dificuldade na protegao internacional da tecnologia
devido aos custos impactam na perspectiva de mercado
global e ganhos por geracéo de economias de escala.

Infraestrutura deficitaria para a promocao
do empreendedorismo e da inovacao.

A identificagdo de parceiros empresariais adequados
para licenciamento de patentes ou realizacao
de P&D conjunto mostra-se como desafio do
marketing de tecnologia universitaria.

A falta de um forte apoio institucional e da alta
gestao impacta negativamente a geracao de
conhecimento e o alcance da missao da instituigao.

Falta de capacidade de aplicacao e transferéncia
do conhecimento para o setor industrial.

C idades d ta
FREE Deficiéncia e falta de padronizacao do processo de

transferéncia de tecnologia e empreendedorismo causam
morosidade e dificultam a eficiéncia administrativa.

Indefini¢do dos papeis dos escritérios de
transferéncia de tecnologia e pesquisadores
dificultam o processo de licenciamento.

Os escritérios de transferéncia de tecnologia nao estao
preparados para atender as necessidades das empresas
estabelecendo vinculos fracos com a industria, explorando
pouco o potencial da tecnologia que possui.

Caréncia de profissionais especializados devido
a investimentos insuficientes e alta rotatividade
dificultam o auxilio do pesquisador na
administracéo das atividades empresariais.

1264

AUTORES

(ETZKOWITZ; DE
MELLO; ALMEIDA,
2005; GARNICA,;
TORKOMIAN, 2009)

(DALMARCO;
HULSINK;
BLOIS, 2018)

(DALMARCO;
HULSINK,;
BLOIS, 2018)

(DALMARCO et
al., 2011; SOARES;
TORKOMIAN;
NAGANO, 2020)

(GARNICA;
TORKOMIAN, 2009)

(DALMARCO;
HULSINK,;
BLOIS, 2018)

(GARNICA,;
TORKOMIAN, 2009)

(DIAS; PORTO,
2018; KERGROACH;
MEISSNER,;
VONORTAS, 2018)

(DALMARCO et dl.,
2011; DALMARCO;
HULSINK,;
BLOIS, 2018)

(CLOSS et al.,
2012; DALMARCO;
HULSINK; BLOIS,
2018; GARNICA;
TORKOMIAN, 2009;
KERGROACH,;
MEISSNER;
VONORTAS,
2018; TOSCANO;
MAINARDES;
LASSO, 2017)

(DALMARCO
etal., 2011)

(DALMARCO et al.,
2011; KERGROACH,;
MEISSNER,;
VONORTAS, 2018)

(DALMARCO et dl.,
2011; DOS SANTOS;
TORKOMIAN,
2013; GARNICA,;
TORKOMIAN, 2009)

Cadernos de Prospeccéo, Salvador, v. 16, n. 4, Edicéo Prospect, p. 1256-1273, maio de 2023.



Mapeamento do Ambiente da Transferéncia de Tecnologia nas Universidades Brasileiras

FAToRES INTERNOS DE IMPACTO
FRAQUEZAS E IMPEDIMENTOS

GRuUPO DESCRICAO AUTORES
As politicas institucionais nao evidenciam de (TOSCANO;
forma adequada os mecanismos de intermediacao MAINARDES;
entre empresas e universidades. LASSO, 2017)
(CLOSS et al.,
Neces.sidaf:le de c}espnvolvimento de metoglolc.::gias T(Z)%%éﬁ&?\?”zc(%g’
confidveis e objetivas de suporte a negociacoes KERGROACH:
que facilitem a valoragao de tecnologia. MEISSNER: ’

Instrumentos legais VONORTAS, 2018)
e Falta de independéncia as estruturas responsaveis pela

transferéncia de tecnologia e auséncia de vinculagao a
geracao de resultados, tornando-os autossustentaveis.

(CLOSS et al., 2012)

(SOARES;
. . s TORKOMIAN;
As questbes legais (burocracia) impactam nos )
e . NAGANO, 2020;
aspectos de decisao das empresas para incorporar TOSCANO:
este tipo de parceria em suas estratégias. MAINARDES:
LASSO, 2017)

Fonte: Elaborado pelos autores deste artigo (2022)

Os fatores internos de caracteristicas negativas foram ordenados em pesquisa aplicada,
protecdo da tecnologia, capacidade da gestao e instrumentos legais. Nesse caso, é importante co-
nhecer esses fatores que podem gerar impacto negativo na universidade e definir mecanismos
sisttmicos de tratamento de modo a minimizar os riscos de provavel ocorréncia, bem como
reduzir os impactos, caso se concretizem.

Os fatores agrupados em pesquisa aplicada refletem as dificuldades que as universidades
enfrentam na tentativa de alinhamento entre a pesquisa realizada e as necessidades do mercado.
Nesse quesito, ainda que se reconheca que as inovacgoes tecnolégicas sao decorrentes da pesquisa
e do ambiente académico, é frequente a percepgao de distanciamento entre a universidade e
o mercado, conforme afirmam Ribeiro, Soares e Mendonca (2019).

Quanto a protecdo da tecnologia, foram identificadas fragilidades e fraquezas que perpas-
sam desde o patenteamento deliberado de qualquer resultado de pesquisa até os entraves para
protecao internacional de patentes. Essas questoes estao relacionadas as capacidades internas
da organizacao, aos sistemas e fluxos de informacao e as tomadas de decisoes.

Os fatores identificados como capacidades da gestdo compreendem os aspectos de de-
ficiéncias encontrados nas capacidades de gerir o processo de transferéncia de tecnologia e
compreendem desde recursos humanos, cultura da organizacdo, normas, entre outros.

E finalmente, os fatores agrupados em instrumentos legais refletem as fraquezas oriundas da
burocracia e das normas internas. Aqui pode-se encontrar uma situacao de precariedade das
normas internas ou até mesmo o excesso de burocracia, na qual, em ambos os casos, torna-se
ineficiente o processo. O alinhamento normativo e a chamada desburocratizacao devem ser
perseguidos por todas as universidades com o objetivo de otimizar o processo.

Embora o MLCTI tenha avancado nas relacoes entre universidades e setor produtivo, os
gargalos burocraticos desestimulam as empresas a buscarem parcerias com as universidades.
Tal situacédo, conforme apontam Ribeiro, Soares e Mendonca (2019), prejudicam o desenvol-
vimento de conhecimentos técnicos e cientificos e impactam as transferéncias de tecnologias.
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Do mesmo modo, conhecer o contexto e o ambiente externo em que a universidade esta
inserida é fundamental para definicao da estratégia. Esse mapeamento permite identificar as
oportunidades e as ameagas que estao fora dos dominios decisérios da universidade, mas que
carecem de ser conhecidos e monitorados como forma de aumentar a assertividade das decisoes
tomadas quanto a transferéncia de tecnologias. O Quadro 3 demonstra as oportunidades e as
solucoes identificadas a partir dos artigos selecionados para anélise.

Quadro 3 - Fatores externos — Oportunidades e solucoes
FATORES EXTERNOS DE IMPACTO

OPORTUNIDADES E SOLUCOES

GRuUPO DEScRICAO AUTORES
(BENEDETTI,;
Diversidades de fontes de iniciativa e cooperagéao entre universidade TORKOMIAN, 2011;
e empresa sao mais produtivas do que esforcos centralizados. ETZKOWITZ; DE MELLO;

ALMEIDA, 2005)

A variedade de insumos de diferentes fontes nacionais e internacionais (DALMARCO et al., 2011;
aprimoram o conhecimento das empresas e o desenvolvimento de ~ ETZKOWITZ; DE MELLO;

Font
irf)srLllrisoi tecnologias pelos pesquisadores, estimulando suas atividades. ALMEIDA, 2005)
As demandas locais podem se beneficiar das oportunidades (LEAL FILHO et al., 2019;
de se vincular as suas universidades e aproveitar o conjunto SOARES; TORKOMIAN;
abrangente de informagdes e conhecimentos de que dispoem. NAGANO, 2020)
Universidades localizadas em regides com maiores niveis de atividade (SOARES; TORKOMIAN;
economica (PIB per capita) geram mais acordos de licenciamento. NAGANO, 2020)
’A'colaboragéo pqs-transferencia entre o fornecedor (MIN; VONORTAS;
publico da tecnologia e a empresa adquirente exerce um
. ” I X KIM, 2019)
efeito positivo na comercializagao bem-sucedida.
Negécio
e~ . (KERGROACH,;
A comercializagéo tende a se tornar mais densa quando MEISSNER:
os sistemas de CTI sao mais avangados. VONORTAS, 2018)
Ml strs,do dlfereries e buscam o oo RO D
; X . MELLO; ALMEIDA, 2005)
formularem e realizarem projetos conjunto.
Redes de incubadoras, programas de empreendedorismo e
ramos de multiplas empresas nacionais, ao lado de empresas (ETZKOWITZ; DE
Operadores privadas e publicas sao potenciais cooperados do parque MELLO; ALMEIDA, 2005)
cientifico, inserido em uma densa infraestrutura de inovagao.
O apoio empresarial e o relacionamento préximo com uma incubadora
de empresas também sao fatores que motivam estudantes e (DALMARCO; HULSINK;
pesquisadores a desmembrar planos de negécios a partir de diferentes BLOIS, 2018)
tipos de projetos de pesquisa e iniciar seus préprios empreendimentos.
(DALMARCO; HULSINK;
A dinamica do sistema nacional de inovagao e as politicas ZAWISLAK, 2019;
) de inovacao influenciam o sistema de inovacao setorial. SOARES; TORKOMIAN;
Sistema NAGANO, 2020)
As esferas institucionais da tripla hélice necessitam serem diferenciadas (ETZKOWITZ; DE
e incluam atores em vérios niveis para um melhor desempenho. MELLO; ALMEIDA, 2005)

Fonte: Elaborado pelos autores deste artigo (2022)
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Os fatores externos, que podem impactar positivamente na forma de oportunidades e so-
lucoes, foram organizados em fontes e insumos, negécio, operadores e sistema. Conhecer esses
fatores de modo a melhor aproveita-los quando do estabelecimento e execucao da estratégia
pode significar uma vantagem com potencial de entregar melhores resultados.

As fontes de insumos abarcam as oportunidades disponiveis nos diversos ambientes com
os quais as universidades se relacionam. Utilizar-se dessas fontes podem ampliar e potenciali-
zar os resultados definidos. Os fatores classificados como negécio tendem a produzir impactos
relacionados ao ambiente natural e competitivo, assim como as partes interessadas.

Quanto aos fatores do grupo operadores, estes sao ligados ao ambiente social, econémico
e tecnoldgico e representam oportunidades de parcerias, difuséao e transferéncia de tecnologias.

Os fatores agrupados em sistema sao aqueles em que os estudos apontaram para o fun-
cionamento do sistema de inovagao e as suas esferas, sendo que sao potenciais objetos de
interagé@o entre a universidade e as partes interessadas.

A universidade que conhece o ambiente externo destaca-se frente a seus pares no apro-
veitamento das melhores oportunidades e, com isso, agrega mais valor a sua atuacao, além de
evoluir positivamente em seu desempenho na busca de alcancar seus objetivos.

Por outro lado, identificar os fatores externos que podem produzir impactos negativos é
importante para antever e buscar solugbes que possam mitigar a ocorréncia desses eventos.
O Quadro 4 apresenta as ameacas identificadas a partir dos estudos analisados e dos achados
dos autores selecionados.

Quadro 4 - Fatores externos — Ameacas

FATORES EXTERNOS DE IMPACTO

AMEACAS
GRUPO DESCRICAO AUTORES
(DALMARCO et dl., 2011;
A orientagéo da pesquisa e o nao envolvimento DALMARCO; HULSINK; ZAWISLAK,
g das empresas no processo de pesquisa 2019; KERGROACH; MEISSNER;
% prejudilcjam a absgrgéo de tecrlljol(;:lgias VONORTAS, 2018; MIN;
5 : VONORTAS; KIM, 2019; SOARES;
= TORKOMIAN; NAGANO, 2020)
c
8 A complexidade e incompreensao do processo (DALMARCO et al., 2011; MIN:
2 inovativo interferem nos resultados esperados VONORTAS: KIM 201’9) ’
5 e na transferéncia de tecnologias. ’ ’
2
Z A assimetria de informagbdes e a imprevisibilidade interferem (M%%S%%%R%Nﬂgl)églg
na transferéncia de tecnologia entre universidades e empresas. LASSb 2017) ’
A fase embrionéria das tecnologias desenvolvidas
provoca uma lacuna entre o conhecimento (DOS SANTOS; TORKOMIAN, 2013)
gerado no meio académico e o mercado.
A concorréncia de mercado também é um fator
importante a se levar em consideracao, pois (MIN; VONORTAS; KIM, 2019)
5 afeta a tomada de decisbes da empresa.
S A falta de avaliacao adequada do conhecimento por parte

das empresas também resulta em um obstaculo adicional ~ (DOS SANTOS; TORKOMIAN, 2013)
para a negociagao dos direitos de propriedade intelectual.

O acesso e liberagao de recursos financeiros
podem causar ruptura, minando a confianca (PASSOS et al., 2004)
estabelecida entre diferentes parceiros.
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FATORES EXTERNOS DE IMPACTO
AMEACAS
GRuUPO DESCRICAO AUTORES
(DALMARCO; HULSINK;
ZAWISLAK, 2019; DOS SANTOS;
As economias emergentes com Ciéncia e Tecnologias TORKOMIAN, 2013; KERGROACH,;

menos maduras e os sistemas de politicas nao articulados MEISSNER; VONORTAS,
tendem a implantar politicas menos abrangentes. 2018; SOARES; TORKOMIAN;

8 NAGANO, 2020; TOSCANO;
g MAINARDES; LASSO, 2017)
o _ . L. . " .
P Spoomeebiocoes fuen | peNeneTr TORKOMEAN 2011
® o ) ce pesd PASSOS et al., 2004; TOSCANO;
Pt partes dificultam a definicao de metas e prazos que MAINARDES: LASSO, 2017)
S conciliem as necessidades académicas e comerciais. ’ ’
E A complexidade dos coptra.tc?s com universidz?des (TOSCANO: MAINARDES:

e excesso de burocracia dificultam as parcerias LASSb 2017) ’

e transferéncia de tecnologia. ’
As restricoes e os conflitos legais ao desenvolvimento (DOS SANTOS; TORKOMIAN,
tecnoldgico avangado dentro das fronteiras 2013; ETZKOWITZ; DE
nacionais sao contraproducentes. MELLO; ALMEIDA, 2005)

Fonte: Elaborado pelos autores deste artigo (2022)

As ameacas foram organizadas quanto ao nivel de conhecimento, valor e politicas e buro-
cracia as quais requerem o seu acompanhamento sistémico com a finalidade de minimizar a
probabilidade de ocorréncia e os impactos, caso venham a ocorrer.

No grupo nivel de conhecimento, foram listados os fatores que podem impactar negativamen-
te a transferéncia de tecnologia, tendo como ponto de partida que, entre as partes interessadas
e a universidade, pode haver assimetria de informacoes e de conhecimento.

Os fatores agrupados em valor sugerem as ameacas que a transferéncia de tecnologia deve
mitigar, uma vez que a percepcao de valor pode ser discrepante entre a universidade e as partes
interessadas. Algumas dessas causas sao, por exemplo, a fase de maturidade da tecnologia e a
prépria valoragao da tecnologia.

E, assim como nas fraquezas do ambiente interno, nas ameacas do ambiente externo sao
listados fatores relacionados as politicas e burocracia. No entanto, o que esta difere da primeira é
que aqui refere-se as politicas publicas e a burocracia do Estado, enquanto a primeira refere-se
as politicas e as burocracias internas. Embora as politicas e as burocracias aqui tratadas extra-
polem as capacidades de gestao da universidade, estas precisam ser identificadas e monitoradas
a fim de reduzir eventuais impactos negativos a elas associadas.

Desse modo, ao analisar o contexto das universidades, identificou-se os fatores que se
relacionam e interagem de modo a criar o ambiente de transferéncia de tecnologia, sendo que
alguns deles possuem caracteristicas que favorecem a universidade — forcas e oportunidades —
enquanto outros podem trazer limitagoes ao processo — fraquezas e ameacas.

Gerir adequadamente essas variaveis pode permitir o alcance dos objetivos tracados quanto
a transferéncia de tecnologia de maneira mais assertiva. Para tanto, existem técnicas e abordagens
que os gestores e instituicbes podem utilizar-se para realizar essas atividades de forma sistémica.
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Os resultados da identificacao dos fatores externos e internos contribuem para o redese-
nho da missao das universidades com potencial de impacto nas atividades de pesquisa e de
transferéncia de tecnologia. Assim, o estudo encontra aderéncia nos achados de Barbosa et al.
(2019), no sentido de que a experiéncia e a cultura inovadora contribuem para a melhoria do
relacionamento com o mercado.

As novas formas de relacionamento entre universidades e setor produtivo trazidas pelo
MLCTI tém por finalidade reduzir os gargalos e diminuir os entreves burocraticos que ainda
sao considerados fatores determinantes para o estabelecimento de parcerias e de relacoes entre
as partes.

No entanto, ha de se ressaltar que alterar a legislacao nao significa obter melhores resultados
em transferéncia de tecnologia de forma imediata. A universidade precisa desenvolver sua cultura
empreendedora e fomentar as mudancas internas em suas varias dimensoes. Como apontado
por Ribeiro, Mendonca e Diniz (2021), ao nao incentivar a interacdo com o setor produtivo, a
universidade acabou por acumular fatores criticos que impactaram nos seus objetivos.

Essa nova forma de relacionamento tem estimulado as universidades a modificarem gra-
dualmente a sua missao de modo que possam desenvolver atividades de base econdémica, no
sentido de comercializacao dos resultados tecnolégicos. Porém, devido a sua complexidade e
aos inimeros fatores que interferem nessa mudanca, Compagnucci e Spigarelli (2020) afirmam
que este é um conceito que esta em fase de evolugéao.

Desse modo, o presente estudo contribui para a teméatica ao organizar os fatores internos
e externos que afetam o alcance dos objetivos das universidades quanto a transferéncia de
tecnologia. Com isso, os tomadores de decisao podem estabelecer uma estratégia de atuacao
baseada na gestao da inovacao com o objetivo de introduzirem ou fortalecerem a cultura ino-
vadora na universidade.

4 Consideragoes Finais

O presente estudo teve por objetivo identificar o contexto, interno e externo, da transferén-
cia de tecnologia nas universidades brasileiras de modo a auxiliar os tomadores de decisao e a
agregar valor as instituicoes.

O desempenho obtido nos indicadores de inovacao aponta que o Brasil necessita estabe-
lecer melhorias estratégicas que possibilitem e fomentem a transferéncia de tecnologias e, em
consequéncia, contribuam para o avango da inovacao no pais. Essas mudancas passam pelo
desempenho do novo papel das universidades em realizarem atividades de base econémica
relacionadas as tecnologias que desenvolvem.

Os resultados da anaélise bibliométrica demonstram haver um deslocamento da pesquisa
dos temas mais conceituais para os assuntos interconectados com as atividades da terceira
missao das universidades, indicando que estas podem estar em um processo de redesenho da
sua missao com o objetivo de ocuparem suas novas atribuicoes.

Foi observado também que o Brasil ocupa o Top 10 de paises com mais publicagoes, sen-
do que a posicao de lideranca é dos Estados Unidos. Os resultados apontam que os estudos
avancam para paises com economias em desenvolvimento.
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Ao analisar o contexto interno das universidades, identificou-se que fatores relacionados a
aspectos estruturais, conhecimento agregado e gestdo da tecnologia compdem as vantagens e as
forcas de que as universidades podem se valer para alcancar os seus objetivos. Por outro lado,
fatores relacionados a pesquisa aplicada, protecdo da tecnologia, capacidade da gestdo e instru-
mentos legais podem produzir efeitos negativos caso nao sejam adotadas medidas mitigadoras
adequadas e tempestivas.

Em relacéao ao ambiente externo, foram identificadas oportunidades e solugoes agrupadas
em fontes e insumos, negécio, operadores e sistema que podem ser utilizadas como indutores do
ambiente positivo. As ameacas externas estao relacionadas ao nivel de conhecimento, valor e
politicas e burocracia e requerem o acompanhamento sistémico de modo a minimizar os seus
efeitos quanto aos resultados esperados.

Os resultados da identificacao dos fatores externos e internos do presente estudo contribuem
para a tematica ao possibilitar que as universidades repensem a sua missao e desenvolvam ini-
ciativas com potencial de impacto nas atividades de pesquisa e de transferéncia de tecnologia.

As universidades brasileiras precisam avancar gradualmente nos relacionamentos com o
setor produtivo de modo a estabelecerem as atividades que resultem na comercializacao das
suas tecnologias e, em consequéncia, no desenvolvimento tecnolégico do pais.

5 Perspectivas Futuras

Espera-se que os resultados apresentados neste estudo possam proporcionar a continuidade
da discussao quanto ao entendimento do ambiente interno e externo que as instituicdes estao
inseridas no que se refere a transferéncia de tecnologia, especialmente as universidades brasileiras.

Estudos futuros podem explorar como os diferentes graus de maturidade das universida-
des impactam nos resultados da transferéncia de tecnologia. Nesse ponto, identificar como as
universidades estao modificando a sua missao a partir da mudanca da cultura e das iniciativas
internas pode evidenciar o processo de amadurecimento da relagao com o setor produtivo.

Além do mais, estudos futuros poderao identificar como as universidades brasileiras estao
implementando modelos de gestao da inovacao e quais os canais de transferéncia de tecnologia
que apresentam resultados mais robustos e que as universidades utilizam com maior frequéncia.
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