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Resumo

A elaboracao de cenérios torna-se uma ferramenta indispensavel ao planejamento estratégico da organizacéo,
possibilitando desenvolver descricoes plausiveis e consistentes de situagdes futuras possiveis. Este estudo propds
investigar se as instituicdes brasileiras, publicas ou privadas, utilizam a elaboracéo de cenérios em seu planejamento
estratégico. Realizou-se uma revisao sistematica da literatura, identificando-se 415 artigos relevantes, sendo a base
de dados Web of Science a que se destacou, dos quais 11 trabalhos foram analisados na integra. Em relacdo a
tipologia de cenérios, obtiveram-se cinco artigos classificados como “Normativos”, quatro como “Exploratérios” e
dois como “Preditivos”. Destaca-se o setor energético como a area de atuacdo que mais utilizou a elaboracdo de
cenérios. A Matriz SWOT, Progressao Linear, Surveys e Workshops foram identificados como ferramentas de auxilio
para a elaboracédo de cenérios. De maneira geral, observou-se que a elaboracao de cenérios no Brasil ainda precisa
ser mais explorada pelas instituicoes.
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Abstract

Scenario-making becomes an indispensable tool for the organization’s strategic planning, enabling the development
of plausible and consistent descriptions of possible future situations. This study aimed to investigate whether Brazilian
public or private institutions use scenario design in their strategic planning. A systematic review of the literature was
performed, identifying 415 relevant articles, and the Web of Science database that stood out, of which 11 papers
were analyzed in full. Regarding the scenario typology, we obtained five articles classified as “Normative”, four
as “Exploratory” and two as “Predictive”. The energy sector stands out as the area of activity that most used the
elaboration of scenarios. The SWOT Matrix, Linear Progression, Surveys, and Workshops have been identified as
scenario-building tools. In general, it was observed that the elaboration of scenarios in Brazil still needs to be further
explored by the institutions.
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1 Introducéo

Com o avanco da tecnologia nos ultimos anos, depara-se com um mundo que esté sempre
mudando e de forma intensa. As organizacoes, de modo geral, sejam publicas ou privadas, pre-
cisam se adequar ao cenéario em que estao inseridas. Fatores como mudancas governamentais e
econdmicas possuem influéncia sobre o mercado, logo é necesséario que tais organizacoes estejam
atentas e preparadas para as mudangas. Nessa perspectiva, a anélise de cenérios torna-se uma
ferramenta indispenséavel ao planejamento estratégico da organizacao.

A andlise de cenérios permite prospectar futuros desejaveis ou nao, a curto, médio ou a longo
prazo, com base nos fatores internos e externos da organizacao, na contextualizacao da posicao
em que a organizacao esta inserida no mercado, além de ser um meio de autoconhecimento,
pois, engloba a anélise de forcas e fraquezas, o que facilita medidas para criar uma estrutura
mais eficiente, corrigindo os defeitos, potencializando os pontos positivos e transformando-os
em diferenciais competitivos.

O conceito de cenarios tem sido utilizado desde a década de 1970, quando ocorreu a crise
do petréleo. A Royal Dutch Shell, que é considerada uma das maiores empresas de petréleo do
mundo, foi pioneira na tomada de decis6es de cenarios, com énfase no processo de tomada de
decisoes de investimento (FOTR et al., 2015). Segundo Prahalad e Hamel (2005), a constru-
cao de cenarios tem se apresentado como importante ferramenta para identificar e analisar as
possibilidades de acontecimentos relevantes para os setores de atuacao das empresas, dando
subsidios para solugoes e alternativas flexiveis e consistentes. Meyerowitz, Lew e Svensson
(2018) afirmam que ha uma suposicao fundamental de que o planejamento de cenérios é uma
ferramenta universalmente Gtil para permitir que os executivos tomem decis6es melhores. Indis-
cutivelmente, ter uma visao maior dos futuros em potencial possibilita a tomada de decisao com
menos margem de erro e permite elaborar projetos a serem implementados em qualquer um
dos futuros provaveis, uma vez que, para ser Util, o planejamento de cenarios precisa ser eficaz.

Metodologias para a construcao de cenérios foram elaboradas ao longo do tempo, e de
acordo com Teixeira (2013), as metodologias de prospeccao tecnolégica ganharam maior impulso
nos Estados Unidos a partir de 1950. No Brasil, o avango foi mais tardio, somente ocorrendo
com maior ritmo a partir da década de 1990. Em geral, podem-se destacar os métodos descritos
por Godet e por Porter, os quais sao considerados essenciais para a elaboracao de cenérios nos
mais diversos nichos de mercado.

Em um cenério mais competitivo e empreendedor, as instituicoes brasileiras precisam desen-
volver habilidades e detectar oportunidades com diferenciais estratégicos para sustentabilidade
no mercado. Nao se trata apenas de visar o presente, é preciso um olhar sistematico sobre o
todo e, principalmente, o futuro, buscando ferramenta e alternativa que oriente e redirecione o
que se pretende ser ou alcancgar em seu planejamento estratégico. Dessa forma, esta pesquisa
foi motivada pela seguinte pergunta: “As instituicOes brasileiras, sejam privadas ou publicas,
utilizam a elaboracao de cenérios como ferramenta no seu planejamento estratégico?”. Assim,
o objetivo na pesquisa foi analisar a elaboracao de cenérios das instituicoes brasileiras por meio
de publicacoes cientificas, a fim de compreender os aspectos estratégicos para a tomada de
decisao estratégica.
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2 Breve Relato Histérico sobre a Elaboracéo de Cendrios

O conceito de cenarios é antigo e foi introduzido como estratégia militar. Segundo Marcial
e Grumbach (2008), os primeiros cenarios foram criados por Herman Kahn como estudos es-
tratégicos militares conduzidos pela Rand Corporation para o governo norte-americano.

Em meados do século XX, as investigagoes baseadas em cenarios de futuro passaram a ser
usadas, ajudando na tomada de decisao e definicao de incertezas. No inicio de 1970, passaram
a ser usadas no planejamento de paisagem (SHEARER, 2005). Na Franca, neste mesmo periodo,
a metodologia de cenarios foi aplicada em um estudo de prospectiva geografica realizado pela
Data, denominado Une image de La France em 'année. Ja os Estados Unidos desenvolveram
métodos formais para construcao de cenarios com Gordon, Elmer, Dalkey e outros, utilizando
o método Dephi (criado por Olaf Helmes, em 1964) e impactos cruzados (MARCIAL; GRUM-
BACH, 2008).

Segundo Schoemaker (1993), a empresa de petrdleo Roval Dutch Shell foi uma das empre-
sas proponentes no uso inovador de elaboracao de cenérios. Por volta de 1970, a Shell iniciou
o uso de planejamento de cenérios na tentativa de antecipar e explorar choques petroliferos,
desenvolvido pelo francés Pierre Wack. A metodologia adotada nao tinha como prever o futuro,
e sim ampliar a compreensao do sistema, identificar os elementos predeterminados e descobrir

conexoes entre as varias forcas e eventos que conduziam o sistema para a melhor tomada de
decisao (MARCIAL; GRUMBACH, 2008).

Spaniol e Rowland (2017) relacionam em trés periodos o surgimento da elaboracao de
cenarios: (1) Periodo de 1960-1980, (2) Periodo de 1980-1990 e (3) Periodo de 2000-Atual. O
primeiro periodo surgiu como um componente de uma ampla estratégia de defesa a sombra da
Guerra Fria; o segundo periodo foi marcado pela adocao corporativa e industrial do método
do cenario, seguido por sua simplificacdo e ampla difusao em varios estados, setores e institui-
¢oes, e o terceiro periodo é descrito como “Caos Metodolégico’, uma vez que vérias técnicas
e metodologias foram desenvolvidas ao longo dos anos, resultando em uma abundancia de
definicbes, caracteristicas, principios e ideias metodolégicas diferentes e as vezes contraditérias
sobre os cenarios.

No Brasil, sequndo Buarque (1998), o estudo de cenarios comecou a ser utilizado em mea-
dos da década de oitenta pelas empresas estatais Eletrobras, Petrobras e BNDES, em razao de
operarem projetos de longo periodo de maturacao e, conforme o conceito de cenérios, descrito
no préximo tépico, esse estudo auxiliaria em uma futura tomada de decisao.

3 Aspectos Conceituais sobre a Elaboracdo de Cendrios

O termo cenéario tem muitos significados, que vao de roteiros de filmes até combinacoes
estatisticas de incertezas. No sentido amplo, o termo é tao antigo como contar histérias pros-
pectivas, e de modo geral, uma ferramenta para o pensamento disciplinado e resolucao de
problemas. O papel do cenério no processo de planejamento ajuda partes interessadas no es-
tabelecimento de padroes avaliativos de situacoes e agoes para que se possa adaptar no futuro
(SCHOEMAKER, 1993).
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Para Lehoux et al. (2014), cenéarios tomam uma forma narrativa, fornecendo histérias plau-
siveis e inteligiveis a respeito de um futuro suposto. Dependendo do propésito que se deseja
buscar, os cenarios sao construidos por meio de diferentes processos e possuem caracteristicas
diferentes.

Teixeira (2013) afirma que os estudos prospectivos, ou de prospeccao tecnolégica, buscam
agregar valor as informagoes do presente, transformando-as em conhecimento que possa sub-
sidiar os tomadores de decisao e os formuladores de politicas na elaboracao de suas estratégias
de inovacao, bem como na identificacdo de rumos e oportunidades futuras para os diversos
atores sociais.

Segundo Kato (2007), a construcao de cenérios colabora no entendimento do quadro de-
safiador da empresa, determinando forcas, bem como ameacas e oportunidades do macroam-
biente, assim permitindo adaptacao e rapida mudanca estratégica. A compreensao do futuro e de
tendéncias é vital para empresas, pois potencializa maiores chances de sobrevivéncia. Segundo
Marcial e Grumbach (2008), o processo de construcao de cenérios requer muita pesquisa, na
busca por informacgoes qualificadas. A pesquisa nao serve apenas como ferramenta util para
coleta dos fatos, ajuda na capacidade de perceber e apurar os fatos de forma estratégica.

Para Mattos (2017), a criacao de cenarios tem como objetivo prospectar situacoes futu-
ras para um setor, apresentando as condicoes de enfrentar com maior margem de seguranga
quaisquer fatores conjunturais complexos e incertos; prepara como agir diante de evento nunca
ocorrido; e cria condicoes de minimizar as consequéncias de tais incertezas, utilizando-se estra-
tégias mais adequadas e sélidas.

4 Processos de Classificacdo de Cendrios

As tipologias podem ser definidas como ferramentas importantes para a comunicacao,
compreensao, comparacao e desenvolvimento de métodos para estudos futuros. De maneira
geral, sao formas de classificacao dos estudos de cenarios. Souza e Takahashi (2012) afirmam
que para cada proposito estabelecido ha um tipo de cenéario mais adequado, ou seja, nao ha
uma metodologia universal para a construcao dos cenérios. Na literatura existem varios tipos
de tipologia de cenérios, das quais se pode destacar a tipologia construida por Borjeson.

Borjeson et al. (2006) realizaram um estudo sobre tipologia de cenérios, no qual identificou
nove tipos de andlise de cenérios e verificou trés variantes em comum: provéavel, possivel e
preferivel. Neste contexto o autor distingue trés categorias de estudo de cenarios, baseados em
questdes em que um usuario possa responder pensando no futuro. As trés principais perguntas
sao: 0 que acontecera, o que pode acontecer e como um objetivo especifico pode ser alcanca-
do. Com as trés categorias observadas, o autor as classificou em: Cenérios Preditivos, Cenérios
Exploratérios e Cenérios Normativos, sendo subclassificado em mais dois subtipos distintos.

O cenério preditivo consiste em predizer o que vai acontecer no futuro e estao relacionados
a probabilidade e possibilidade, permitindo o planejamento e adaptacao as situacdes que devem
ocorrer (SOUZA; TAKAHASHI, 2012). Esse cenario ¢é util para o planejamento de desafios e
oportunidades previsiveis, que podem conscientizar os tomadores de decisao sobre problemas
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que possam surgir, os quais sao respondidos pela pergunta “O que acontecerad?”. Esse cenéa-
rio possui dois subtipos: “Previsdes”, que correspondem aos acontecimentos mais provaveis;
“E se?”, que investiga o que pode acontecer com as condigoes de eventos especificos para o
desenvolvimento do futuro, respondendo a pergunta “O que acontecera se eventos especificos
ocorrerem?”. Os cenarios preditivos correspondem aos cenarios de curto prazo, quando a in-
certeza no desenvolvimento dos fatores externos nao é muito grande (BORJESON et al., 2006).

Cenérios exploratérios podem ser empregados a longo prazo, e pretendem explorar as con-
sequéncias e suposicoes, além de investigar possiveis futuros com mudancas mais profundas.
Segundo Souza e Takahashi (2012) “[...] esse tipo de cenario pode ser Gtil quando se pretende
explorar as consequéncias de suposi¢oes alternativas e nao tao provaveis”.

Esse tipo de cenario divide-se em dois tipos: “Externo” e “Estratégico’, onde cenarios ex-
ploratérios externos podem ser respondidos por meio da pergunta “O que pode acontecer com
a evolucao dos fatores externos?”, enquanto no estratégico o questionamento é: “O que pode
acontecer se agirmos de determinado modo?”. Ao analisar o0 ambiente externo, os quais nao
tém inferéncia, o estudo avalia os fatores que podem impactar na formulacao das estratégias
da instituicao; e a partir disso é necessario construir estratégias que auxiliem no enfrentamento
e na reducao dos impactos negativos. Quanto aos cenérios estratégicos, permitem avaliar os
impactos e possiveis consequéncias que as decisdes podem levar (BORJESON et al., 2006).

O cenério normativo apoia-se na criacao de visdes, proporcionando narrativas para o
cumprimento de metas especificas (LE MOUEL; FORSLUND, 2017), tem foco de interesse nas
situacoes e em como serao realizadas, sendo este respondido pela pergunta “Como um objetivo
especifico pode ser alcancado?”. Os dois subtipos neste cenério sao: “Preservadores”, os quais
podem ser respondidos por meio da pergunta: “Como se pode alcancar o objetivo por meio de
ajustes na situacao atual?”, onde sua tarefa principal é descobrir como atingir um objetivo de
forma eficiente em termos de custo, podendo ser realizado por meio de modelagem de otimi-
zacao ou de forma qualitativa. O planejamento regional, por exemplo, é realizado qualitativa-
mente analisando-se os fatores externos como: ambientais, sociais, econdmicos e culturais; e
os “Transformadores”, que podem ser conhecidos como Backcasting, e podem ser respondidos
pela pergunta: “Como se pode alcancar o objetivo por meio de mudancas na situacao atual?”.
Nestes cenérios. para se atingir um alvo, um ajuste marginal do desenvolvimento na situacao
nao é suficiente, uma vez que para se alcancgar o objetivo é necesséaria a quebra de tendéncias

(BORJESON et al., 2006).

O Quadro 1 demonstra o resumo das tipologias de cenério e suas caracteristicas analisadas
com base na pesquisa de Borjeson et al. (2006).
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Quadro 1 - Tipologia de cenéarios e suas caracteristicas

Tipos de
Cenarios/Caracteristicas

Tempo

Incertezas

Ponto de partida

Perguntas norteadoras
quanto a classificacio

Perguntas norteadoras
quanto as
subclassificacdes

Resultados

Preditivos

Curto prazo

As incertezas ndo sfo tio
grandes

Analise dos dados
historicos

O que acontecera?

Previsdo: O que
acontecerd se as
suposigdes provaveis
ocorrem?

E se?: O que acontecera
se eventos especificos
ocorrem? Mais raros

Predicdes

Exploratorios

Longo prazo

Maiores incertezas

Fatores externos

O que pode acontecer?

Externo: O que pode
acontecer com a evolugdo
dos fatores externos?

Estratégico: O que pode
acontecer se agirmos de um
determinado modo?

Aqdes estratégicas

Normativos

Prazo estipulado

Incertezas mininmzadas

Metas definidas

Como um objetivo
especifico pode ser
alcancada?

Preservadores: Como se
pode alcancar o objetivo
por meio de ajustes na
situacdo atual?

Transformadores: Como
se pode alcangar o
objetivo por meio de
mudancas na situagio
atual?

Elenco de atividades

Fonte: Elaborado pelos autores deste artigo (2019)

5 Metodologia

Conforme Silva (2015), esta pesquisa é de carater exploratério e basico, visando a com-
preender como a elaboracao de cenarios pode ser utilizada como uma ferramenta para o
planejamento estratégico das instituicdes brasileiras. Desta forma, realizou-se uma revisao sis-
tematica da literatura, a qual contribuiu para a localizacao de estudos mais relevantes, além de
proporcionar analises mais criticas para a (re)construgao de redes de pensamentos e conceitos
acerca do tema em questao.

Segundo Gomes e Caminha (2014), a pesquisa sistematica requer, como qualquer estudo,
uma questao clara, critérios de selecao bem definidos — de modo que garanta a qualidade dos
estudos sintetizados e possa ser reproduzida por outrem — e uma conclusao que forneca novas
informacbes com base no contetido garimpado. Com isso, elaborou-se um esquema metodo-
lé6gico de pesquisa, o qual pode ser visualizada na Figura 1 — Esquema metodoldgico para a
pesquisa sistematica.
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Figura 1 - Esquema metodolégico para a pesquisa sistemaética

Formulagéo da Pergunta da Pesquisa

« As institui¢des brasileiras utilizam a elaboragdo de cendrios como uma
ferramenta em seu planejamento estratégico?

Localizacéo e Selecdo dos estudos
« Bases de dados: PERIODICOS DA CAPES.

Analise Critica dos estudos
* Establecimento dos critérios de inclusdo e exclusio

Coleta de Dados

*Organizagio dos estudos, verificagio das variaveis contidas nos estudos séo
levantadas e investigadas,além das caracteristicas do método, suas limitagdes
e o desfecho do estudo.

Analise e Interpretacio dos dados
« Realizacdo da meta-analise.

Fonte: Adaptada de Medeiros et al. (2015)

Apbs a formulacao da pergunta da pesquisa, estabeleceram-se as seguintes estratégias de
busca, que podem ser visualizadas no Quadro 2 .

Quadro 2 - Estratégias de busca estabelecidas para a pesquisa

Bases de Dados Delimitacdo Idioma Palavras-chaves Strings de Busca
do Tempo
Study Scenarios;
Estudo de Cenidrios Study Scenarios AND Brazilian
(Study scenarios);, Institutes;
Elaboracio de Study Scenarios AND Strategic
Cenarios Planning:
{Elaboration of Elaboration of Scenarios;
o _ Portucués- Scenarios); Elabgl_'ation of Scenarios AND
Periddicos da Capes | Nos Gltimos 5 In lésg ’ Prospeccio Brazilian Institutes;
anos. Esg a.ni:ol (Prospection); Elaboration of Scenarios AND
P : InstituicGes Strategic Planning;
Brasileiras (Brazilian | Prospection;
Institutes); Prospection AND Brazilian
Planejamento Institutes;
Estratégico (Strategic | Prospection AND Strategic
Planning); Planning;
AND Brazilian Institutes.

Fonte: Elaborado pelos autores deste artigo(2019)

Por fim, foram encontrados um total de 415 artigos no periédico da CAPES. Apés a leitura,
verificou-se que 404 artigos nao atendiam aos critérios da pesquisa. Desses, foram selecionados
11 artigos que preenchiam os critérios propostos pela pesquisa. De modo geral, a Figura 2 -
Fluxograma de selegao dos artigos incluidos no estudo ilustra o resultado da busca nas bases
de dados e a selecao dos artigos.
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Figura 2 - Fluxograma de selecao dos artigos incluidos no estudo

Artigos Relevantes
Portal Capes: 415

Filtro: nos ultimo cinco anos

—

CAPES
OUTRAS WEB OF
BASES SCIENCE
Excluidos por Excluidos por
titulo e titulo e
resumo: resumo:
194 204
—— \.
Excluidos por Excluidos por
duplicidade: 15 duplicidade: 4
MY r 2
Incluidos: Incluidos:
il il

Total de Artigos Excluidos por ( Tot.al dle‘l;\rtlgos
Incluidos: 12 duplicidade: 1 L

11

Fonte: Elaborada pelos autores deste artigo (2019)

Para a andlise dos artigos utilizou-se a tipologia de cenérios definida por Borjeson et al.
(2006). Apesar de encontrar outras tipologias de cenérios na literatura, optou-se por esta, visto
que apresentava definicoes e caracteristicas mais estruturadas, além de ter sido utilizada como
base para outras pesquisas.

6 Resultados e Discussédo

O Quadro 3 apresenta os artigos selecionados, bem como o resumo de cada pesquisa.
Observa-se que todos os artigos analisados foram desenvolvidos por: instituicdes de ensino
brasileiras, parceria entre instituicoes de ensino brasileiras e internacionais, e érgaos governa-
mentais; e percebeu-se a auséncia de instituicbes privadas, como por exemplo, as empresas, a
qual pode ser justificada por estas estarem em constante processo de inovagao, e desta forma,
preservam suas pesquisas, visto que nao possuem em sua missao a obrigatoriedade da divul-
gacao cientifica. Para minimizar este indice, talvez a possibilidade seria a cooperacao entre
universidade e empresa, visando a pesquisa basica por parte da universidade e apresentando
a comunidade cientifica atualizagbes sobre o tema em questao.

Nota-se, ainda, a grande diversidade de metodologias utilizadas para a elaboracao dos
cenarios, corroborando com a pesquisa de Spaniol e Rowland (2017).
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Quadro 3 - Andlise dos artigos selecionados, caracteristicas e objeto de estudo

No. Origem Autor(es) Publicacio Resumo do Estudo
Universidade Federal do Para
Inqumv:ud:::l:;ms ) Este estudo analisou o atual e futuro contexto brasileiro
futo Nacy esqusas  (FOLHES et al., FUTURE reservatorios de hidrelétricas e investigou os possiver
A Espaciais Universidade de Aberdeen |5y 5) . impactos das nmdancas climiticas na geragio de energi
Instituto de Desenvolvimento hidrelétrica e possiveis ajustes de mitigagio.
Econémico, Social e Ambiental do
Para
Instituto Federal de Educagdo. Ciéncia O estudo teve como objetivo verificar como ocorre o
e Tecnologia do Rio Grande do Norte planejamento estratégico de uma mstituigio de ensino
2 Universidade Poti (CASTRO et al., HoLos  [Partif da percepgdo de seus gestores chaves Para tanto. f¢
o 2015) escolhida uma escola do interior da Bahia como estudo
Universidade Federal da Paraiba caso, realizou-se uma pesquisa bibliografica a respeito do
Universidade Federal do Rio Grande tema.
do Norte
O estudo teve como objetivo analisar os métodos para
criagio de cenarios e a partir deste desenvolver
3 Universidade de Brasilia Universidade |(DIAS: VIANNA; FUTURES framework incluindo as dimensdes referentes
de Copenhagen FELBY, 2016) sustentabilidade. E. aplicar na industria brasileira
biodiesel, como estudo de caso prospectivo sustentav
gmﬂ 2030.
O estudo de longo prazo do setor elétrico
considerar uma série de variaveis além das nmdancas
Renewable and [POPU630 00 atividade econmica, e incluir
s Universidade Federal do Riode [ (DANTASetal, Sustai b:: disponibilidade de recursos, o desenvolvimento de o
Janeiro 2016) Revi tecnologicos. a gestio ambiental e habitos culturais. P
& tal, a utilizagio de cenarios é essencial para se achar
possiveis caminhos do setor elétrico no Brasil daqui a 2
anos.
Este artigo apresenta uma nova metodologia quantitativ
Instituto Mili . 2017 Congresso:prospectiva para apoio a decisio no campo da Ciénci
i e Py Internnacional jTecnologia e Inovagdo (STI). Ele define uma ordem
< (MADEU et al., de Innovacion y prioridade para os possiveis acordos entre as institui
. 2018) Tendencias em /do STI a partir da modelagem quantitativa de c
- - . Ingenieria  jrecursos especificos com base nos critérios de prioridas
Agéncia de &s@_e Inovagio (CONIITI) Iinterna da organizacio que buscam parcerias especificas
Tecnologica atributos de parceiros em potencial
BIBLIOS. Este estudo teve como objetivo prospectar trés futur
(SILVA Revista de possiveis para a Biblioteca Virtual Paul Otlet. fundada
X . SEGUNDO; . __ijaneiro de 2013 com a finalidade de disseminar o
¢ Ulvecsilade Fedecal ta Pacile | apiatTI0; THAS, Bg."“?”‘;’f‘,: trabalhos de conclusio dos cursos de graduagdo
2018) yIn.f : Arquivologia e Biblioteconomia da Universidade F
da Paraiba, localizada no Second Life.
Este estudo apresenta um método combinado
Ini\,usidadedoEstadodeSmnCamiA bac_kcasﬁngedinimicafi?sistam.ﬂeéprqjeudo
7 ok apoiar a tomada de decisdes complexas que impactam o
- (MUSSE et al . 1 desenvolvimento sustentavel e envolve varios interessados.|
2018) Producti O estudo mvestiga o problema de planejamento
et o habitacional da cidade para cidadios de baixa renda
v de Sdo Paulo especificamente familias com renda mensal que totalizal
entre um e trés salarios minimos brasileiros.
Universi - do Rio de - Es?eamgom.:ahfmosm?actosda.expmaodacma-de-
s Jseizo ¢ Usivecsidede de Tecuologia (BELLEZONI et Biomass and |agicar de primeira geragdo na bacia do Paranaiba (GO).
de Sid al. 2018) Bioenergy jtendo como foco de como a demanda futura por etanol
poderia afetar a disponibilidade de recursos locais.
Instituto de Saude Coletiva
Universidade Federal da Bahia Este estudo teve como objetivo o desenvolvimento e
St Uity - e do v moiele & mie s
9 Harvard Medical School 200“158) * | PLOS Medicine|Bolsa Familia) e da ESF (Estratégia Saide da Familia
Fiocruz Minas pode afetar a taxa de mortalidade subprodutiva (USMR)
Institute for Applied Economic as desigualdades socioecondmicas na saude infantil no
Research até 2030.
Universidade de Sdo Paulo
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Este estudo analisou o atual e futuro contexto brasileiro
reservatorios de hidrelétricas e investigou os possiver
impactos das mmdangas climaticas na geragio de energi
hidrelétrica e possiveis ajustes de mitigagdo.

Pontificia Universidade Catolica de

10 Goias

(DIAS et al., 2018) WATER

Este estudo teve como objetivo realizar uma prospecgio
tecnologica referente a técnicas para experimentos
Biologia (Microarranjo) para a verificagdo de anterioridas

e uma verificagdo basica de demanda cientifica e com isso
realizar uma prospecgdo de demanda a nivel Brasil até o
ano de 2020 a fim de venificar a viabilidade de obtengdo de
patente bem como a futura capacidade de comercializagdo.

(SILVA-JUNIOR: | GEINTEC-
BELARMINO: Gestio,

BENKO- Inovagio e
ISEPPON, 2018) Tecnologias

11 Universidade Federal de Pernambuco

Fonte: Elaborado pelos autores deste artigo (2019)

O Quadro 4 demonstra a classificagao dos artigos selecionados, conforme descrita por
Borjeson et al. (2006).

Quadro 4 - Andlise dos artigos conforme a tipologia de cenérios

. Horizonte Tipo de Cenario
No. | Area de Atuacio T 1 Regiio do estudo
empora Classificagio = Subclassificagio
1 Planejamento 20102020 = DorteUma ComunidadeRuralde 0oy Transformadores
Territorial Santarém
2 Gestdo Escolar Prazo Nordeste! Interior da Bahia Normativo Preservadores
Estipulado
3 Energia Renovavel até 2030 Todas Exploratorio Externc
Geragdo,
4 Distnbyn;'?n ¢ até 2030 Todas Normativo Preservadores
Transmizsdo de
Energia
Em duas
Cooperagdo etapas . . .
5 académico.rilitar (2016-2019) Todas Exploratorio Estratégico
{2020-2027)
6 Biblioteca Virtual Ate 2020 Nordeste/Paraiba Normativo Preservadores
Planejamento . N . i
7 habitacional 2012-2030 Sul/ Florianopolis Normativo Preservadores
8 Energia Benovavel até 2030 Centro-Oeste’ Goids Exploratorio Estratégico
g  Respomsabilidade 5105059 Todas Preditive Previsdes
Social
Geragio,
10 ~ Distribuigioe 2010-2050 Todse Explorstério Externo
Transmizsio de
11 : Biclogia Molecular 2017-2020 Todas Preditivo Previzdo

Fonte: Elaborado pelos autores deste artigo (2019)
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Dificuldades para identificar claramente o tipo de cenério sdo encontradas, afirmam Bor-
jeson et al. (2006). Diferentes tipos de cenarios podem estar contidos no mesmo estudo, e para
reduzir tais dificuldades realizou-se o levantamento das principais caracteristicas para cada tipo
de cenério, elencadas na Figura 1, as quais foram empregadas como um guia do usuério para
ajudar a classificar o tipo de cenario.

Entre os artigos analisados, em relacao a tipologia de cenarios, cinco (5) foram “Normati-
vo’ com subclassificacao de quatro (4) “Preservadores” e um (1) “Transformador”; quatro (4)
“Exploratério” com subclassificacao de dois (2) “Externos” e dois (2) “Estratégicos”; e dois (2)
“Preditivos” com subclassificacao em dois (2) de “Previsoes”.

Em relacdo a area de atuacdo, a mais recorrente foi o setor energético, classificado em
cenario exploratério e normativo, com destaque no exploratério. Dias Vianna e Felby (2016)
afirmam que é bastante comum que os cenérios energéticos sejam constantemente estudados
em nivel mundial, o que ficou evidenciado nesta pesquisa. Dantas et al. (2016) demonstram
que é relevante usar o planejamento de cenéarios para examinar o setor energético brasileiro,
especialmente considerando-se a perspectiva de que a maior disseminacao de informacoes e a
crescente necessidade de minimizar impactos ambientais farao com que os consumidores tendam
a dar mais énfase a qualidade e sustentabilidade de bens e servicos. No entanto, é necessario
propor diretrizes regulatérias, politicas puiblicas e estratégias de negdcios, que possibilitem a
efetiva transformacao do setor energético brasileiro.

Para a definicao da tipologia, o fator horizonte temporal nao foi considerado como o as-
pecto principal para classificacao de cenarios, e desta forma foi necessario aplicar as perguntas
norteadoras tanto para as classificagbes quanto para as subclassificagoes. Na classificacao foram
aplicadas as perguntas: “O que acontecera?”, “O que pode acontecer?”, “Como se pode alcan-
car um objetivo especifico?”; e nas suas subclassificagdes as seguintes perguntas: “Normativo/
Preservadores” - Como se pode alcangar o objetivo por meio de ajustes na situacao atual?;
“Normativo/Transformadores” - Como se pode alcancar o objetivo por meio de mudancas na
situacao atual?; “Exploratério/Externo” - O que pode acontecer com a evolucao dos fatores
externos?; “Exploratério/ Estratégico” - O que pode acontecer se agirmos de um determinado
modo?; “Preditivo/Previsdes” - O que acontecera se as suposicoes provaveis ocorrem?

Nos artigos classificados em cenérios exploratérios, observaram-se cenarios que consideram
o desenvolvimento de possiveis projetos, elaborados a partir de longo tempo e que exploram
possiveis alternativas futuras, buscando utilidade de forma estratégica. Para Borjeson et al.
(2006), a elaboracao deste cenério tem como objetivo explorar situacoes ou construcoes pos-
siveis de serem realizadas, a partir das perspectivas elaboradas com longo horizonte de tempo,
considerando questoes estratégicas.

Nos artigos classificados em cenéarios normativos, verificaram-se dois aspectos: alta tecnolo-
gia e elevada qualidade de vida. Conforme Buarque (1998), este cenéario também é conhecido
como Ecodesenvolvimento, o qual emprega os aspectos mencionados anteriormente, além de
englobar autossustentabilidade, equilibrio ecoldgico e melhoria de expectativa de vida da po-
pulacdo com desenvolvimento econémico/tecnolégico e incorporacao da economia.

Segundo Le Mouél e Forslund (2017), estes dois tipos de cenéarios se aproximam quanto
aos estudos de projecao, ja que ambos estimulam especialistas e interessados a formularem
grandes hipéteses para o futuro utilizando ferramentas quantitativas na avaliagao de impactos.
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Nos artigos classificados em cenérios preditivos, observou-se que dados histéricos sao
primordiais para a construcao deste tipo de cenario, o qual possibilita o planejamento das si-
tuacoes que podem ocorrer de forma previsivel (SOUZA; TAKAHASHI, 2012).

Considerando-se a pergunta desta pesquisa, pode-se observar que a elaboragao de cena-
rios no Brasil ainda precisa ser mais explorada pelas instituigoes, visto que foram encontradas
aplicabilidades em instituicdes internacionais. Nas andlises constatou-se o uso de algumas fer-
ramentas para a construgao dos cenérios, tais como: Matriz SWOT, Progressao Linear, Surveys
e Workshops.

Apesar das diferencas de contexto e mesmo de algumas especificidades no método e no
objeto, os estudos de cenérios analisados tendem a registrar uma grande convergéncia na
construcao dos futuros, tanto no leque de alternativas quanto, principalmente, no desenho da
trajetéria mais provavel.

7 Consideracées Finais

Ao se pensar em fazer um estudo de cenérios é importante conhecer o tipo mais adequado
para cada organizacao e qual a pergunta que melhor se adequa ao problema que se pretende
estudar, aplicando-se também definicdbes que podem determinar o objetivo futuro e elencar
acoOes para o seu alcance.

Diante dos artigos analisados identificou-se que nao existe uma tipologia, ferramenta ou
técnica que atenda de forma universal a todos os estudos de cenérios, sendo necessario analisar
as especificidades de cada instituicao, levando-se em consideracgao os fatores do ambiente interno,
evidenciando visao, missao, valores e objetivo, e externo, ressaltando os aspectos econémico,
social, cultural e politico, e confrontar com o problema a ser resolvido. Existe uma série de téc-
nicas que podem ser aplicadas nos processos de construcao de cenarios, como: brainstorming,
analise SWOT, Progressao Linear, Surveys e Workshops.

Isso leva a necessidade de elaborar o planejamento estratégico embasado em estudos de
cenérios que auxiliem na determinacao do caminho a seguir, possibilitando uma margem menor
de erros na tomada de decisao e reduzindo riscos e incertezas.

E por fim, p6de-se observar que a elaboracao de Cenérios no Brasil ainda precisa ser mais
explorada pelas instituigoes, ja que a ferramenta potencializa realizar previsoes e estruturar o
futuro sobre diversos aspectos, como: econdmicos, sociais, governamentais e mercadolégicos.
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