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Movimento de laboratérios para inovagdo como l6cus de solidariedade

democratica e de enfrentamento a pandemia COVID-19?
Labs movement for innovation as a locus of democratic solidarity and fighting against pandemic
COVID-19

Magnus Luiz Emmendoerfer 2

RESUMO

O contexto deste estudo tem como ponto de partida a emergéncia e o crescimento
gradual em escala global do Movimento de Laboratérios para inovagdo em diferentes
localidades. Neste sentido, o presente ensaio tem a proposta de analisar este
movimento como l6cus de solidariedade democratica. Este objetivo surgiu a partir do
pressuposto de que o esclarecimento acerca do Labs Movement néo esteja suficiente
e sincronizado com a velocidade do seu crescimento e avanco global (muitas vezes
centrados na lingua inglesa e em padrdes de paises desenvolvidos), ao ponto das
pessoas ndo serem capazes de acompanhar e compreender a sua esséncia, bem
como suas consequéncias. Argumenta-se que esta possivel incompreensdo pode
estar associada ao desconhecimento da propria composi¢do idearia deste movimento.
A caracterizagdo apresentada e analise empreendida revelaram que o movimento de
laboratérios para inovacdo possui solidariedade democratica, mesmo que em
potencial, bem como contribui para o enfrentamento da COVID-19. Ao final, sdo
apontadas consideracdes com reflexdes e implicagfes para pesquisadores, praticos
e interessados neste tema.
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ABSTRACT

The context of this study is based on the emergence and gradual growth on a global
scale of the Labs Movement for innovation in different locations. In this sense, the
present essay proposes to analyze this movement as a locus of democratic solidarity.
This aim arose from the assumption that the elucidation on the Labs Movement is not
sufficient and synchronized with the speed of its growth and global advance (often
centered on the English language and developed country standards), to the point that
people are not able to follow and understand its essence as well as its consequences.
It is argued that this possible misunderstanding may be associated with the lack of
knowledge about the ideological composition of this movement. The description
presented and the analysis undertaken revealed that the Labs Movement for
innovation has democratic solidarity, even if in potential, as well as contributing to the
fight against COVID-19. At the end, considerations with reflections and implications for
researchers, practitioners and interested in this topic are pointed out.
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1. Introducéo

O Nas Ultimas décadas tem crescido em escala global o Movimento de Laboratérios Vivos (Leminen &
Westerlund, 2019), que chamaremos aqui de “Labs Movement’ por considerar que este movimento
congrega mais de um formato de laboratério, para além do Living Lab. Tal movimento consiste no surgimento
e na congregacao de diferentes laboratérios como unidades de trabalho vinculados a organizacées publicas
e privadas ou como novos arranjos interorganizacionais com o propdsito essencial de facilitar a colaboracgao
e o compartilhamento de conhecimento (Scaillerez & Tremblay, 2017) a fim de favorecer a geracéo de ideias
e a inovacao como meio de lidar com problemas publicos e/ou privados. Um desses problemas em escala
global é a doenca epidémica Coronavirus Disease 2019 (COVID-19), causadora de sindrome respiratéria
aguda nos seres humanos, reconhecida como pandemia desde 12 de margo de 2020 pela World Health
Organization (WHO, 2020).

Parte-se do argumento que o Labs Movement é algo que estd avan¢gando cada vez mais nas sociedades,
de forma multidisciplinar e atraindo diferentes setores produtivos, devido a sua capacidade contributiva no
enfrentamento de diversos problemas, individuais e coletivos, inclusive complexos. Neste sentido, o Labs
Movement congregaria formas de: modernizar unidades organizadas; provocar mudancas; lidar de forma
mais flexivel com problemas publicos (Mcgann, Blomkamp & Lewis, 2018).

Isso traz a tona questfes como quais principios promovem a coesdo deste movimento de laboratérios?
Quais sdo as formas de expressdo empirica deste movimento? H&a evidéncias de solidariedade
democrética? Ha evidéncias de enfrentamento a COVID-19 por meio de laboratérios para inovagao?

Essas questBes emergem do pressuposto que o esclarecimento acerca do Labs Movement ndo esteja
sincronizado com a velocidade do seu crescimento e avanco global (muitas vezes centrados na lingua
inglesa e em padrBes de paises desenvolvidos), ao ponto das pessoas (internas e externas a este
movimento) poderem ndo compreender a sua esséncia e suas possiveis contribui¢cdes cujos contextos estao
supostamente em constante desenvolvimento. Tal incompreensdo pode estar associada ao
desconhecimento da prépria composicdo idearia deste movimento que pode estimular cooptacdes
ingenuamente seduzidas pelo discurso da inovacdo que pode nado se efetivar na solucdo de problemas
publicos e sociais fora do seu contexto de origem.

Com base nesta secao introdutdria, este ensaio tem o objetivo de analisar o movimento de laboratério para
inovacdo como lécus de solidariedade democratica. A relevancia deste ensaio reside na seguinte
justificativa: apesar da proliferacédo global de laboratérios para inovagéo, suas aspiracbes e métodos para
fins educacionais, principalmente, em paises em desenvolvimento, ainda sdo pouco documentados,
conceituados ou compreendidos, inclusive sobre o seu uso para enfrentamento da COVID-19, algo que se
pretende avancar em termos de contributo.

2. Método

A organizacdo deste ensaio seguiu uma logica de raciocinio hipotético-dedutiva, buscando tratar o objeto
em estudo - Movimento de Laboratérios para Inovagdo como Locus de Solidariedade Democrética —
enquanto algo observavel e passivel de analise (Durkheim, 2019).
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Tal andlise contemplou cotejamento e associacfes de ideias, que ndo emanaram de “achismos” podendo
causar distorcbes da realidade social, mas sim de evidéncias empiricas apuradas em pesquisas
rigorosamente elaboradas e publicadas, cujas referéncias foram indicadas ao final deste trabalho.

Para fins deste ensaio, adotou-se definicdes constitutivas ecléticas e contemporaneas de laboratérios e de
inovagao para nao restringir o alcance da discusséo tematica relacionada ao objeto em estudo.

Laboratérios séo lugares onde as pessoas realizam experimentos para testar
teorias [ideias e propostas]. Os novos laboratérios que proliferam fora das
ciéncias exatas sdo um sintoma da disseminacdo do experimentalismo como uma
ideologia [mas ndo exclusiva] de como devemos moldar o futuro. A curiosidade
esta no cerne da cultura experimentalista: sustenta que o conhecimento deve se
desenvolver sendo testavel e, portanto, provisorio; e que as melhores teorias
devem ser elaboradas para serem examinadas pelos dados e pelo debate aberto
(Leadbeater, 2014, p.1, grifo meu).

Inovacgéo é um processo que requer individuos e organizagbes com capacidades
para permitir a identificacdo e implementacdo de ideias, sistematizadas para o
contexto de sua aplicacédo, servindo como solugfes para problemas que implicam
melhor desempenho em termos de eficiéncia, eficacia e valor dos resultados do
setor publico [e/ou privado] para a sociedade (Emmendoerfer, 2019a, p.1, grifo
meu).

Com base nessas definicdes e considerando os termos “movimento social” e “solidariedade democratica” a
serem tratados na proxima secao, procedeu-se com a caracterizagdo e discussdo do objeto em estudo. Em
seguida, sob o argumento de que os laboratérios para inovagdo sao lécus de solidariedade democrética,
foram apresentadas e discutidas evidéncias de suas a¢des para o enfrentamento da COVID-19. Na ultima
secao deste ensaio, foram expostos apontamentos e considerag6es finais com reflexdes e implica¢des para
pesquisadores, praticos e interessados neste tema.

3. Movimento de Laboratérios para Inovacgao e Solidariedade Democratica

Um movimento social pode ser definido como um grupo de pessoas que tém um interesse comum e
trabalham juntas para promover suas ideias politicas, sociais ou artisticas compartilhadas (Tarrow, 1998).
Com o avancar do tempo, a perenidade de um movimento social € condiciona ao surgimento de coletivos e
a consolidacdo de uma ou mais comunidades de pratica (Cf. Lave & Wenger, 1991) e/ou comunidades
epistémicas (Cf. Knorr-Cetina, 1999) que sustentam e reforcam os valores de integridade do movimento,
mesmo com possiveis diferenciacdes em seu interior. Laville e Eynaud (2019, p.12, traducdo prépria)
destacam que 0os movimento sociais no século XXI “misturam profundamente reivindicacdes econdmicas,
sociais, politicas e culturais, combinadas com forte dimensao ética".

Todo movimento baseia-se em principios éticos ou premissas norteadoras que demonstram sua razdo de
existir e que provocam sua coesdo (solidariedade), as quais sdo também reforcadas por liderancas que
fundam e emergem no interior do préprio movimento social. No ambito dos Laboratérios para inovacgéo,
inspirado nos trabalhos de Bergvall-Kareborn, Ihistrom Eriksson, Stahlbrést and Svensson (2009) e de
Stahlbrost (2012), as principais premissas que balizam esse movimento em rede séo:

» Sustentabilidade (dos préprios Labs e de seus impactos sociais, econémicos e ambientais);
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+ Realismo (integrar o contexto da vida cotidiana — incluindo seus conflitos e desigualdades -
ao processo de inovacéo);

* Abertura (para a contribuicdo de diferentes partes interessadas);

* Experimentacdo (das ideias e projetos para lidar com problemas priorizados de forma
sistematizada, ou seja, com método);

* Influéncia (das partes interessadas participantes no resultado da inovacao);
* Valor (entregue a todas as partes interessadas).

As premissas apresentadas podem ser consideradas como os principios que regem a solidariedade
democrética existente em potencial no movimento dos laboratérios para inovagdo. Tais principios podem
ser sustentando e legitimados pelos sujeitos envolvidos nas relagfes internas e/ou externas dos laboratorios
para inovacdo de maneira contratualista (Durkheim, 2010) ou por meio da dadiva (Mauss, 2008), cujo
contexto territorial pode influenciar ambas. Somado a isso, a efetividade da solidariedade democratica pode
ser variavel conforme o formato de laboratério para inovacao.

Desta forma, as premissas do Labs Movement podem ser colocadas em pratica por meio de espagos fisicos
e virtuais que favorecam o Coworking, apoiados em Tecnologias da Comunicacdo e Informacéo (TICs).
Assim, sob a otica de sistemas abertos, a inovagéo poderia também ser gerada e alcancada por meio de
Labs acessiveis a sociedade, podendo variar conforme o grau de participacdo do governo local (Cf.
Emmendoerfer et al. 2020).

Os estudos sobre Labs Movement tém sido centrados no surgimento e na evolugéo de determinado formato
de Laboratério como o Living Lab — LL (Cf. Dutilleul, Birrer, Mensink, 2010; Leminen & Westerlund, 2019),
porém hé pelo menos mais dois formatos amplamente reconhecidos em escala global como os Laboratorios
de Fabricacao Digital - Fab Labs ou FabLab (Gershenfeld, 2005), e os Laboratdrios de Inovacdo no Setor
Puablico (Public Sector Innovation Labs — PSI Labs), também nomeados como Innovation Labs - i-Labs em
estudos sobre gestéo e politicas publicas de paises ibero-americanos (Criado, Dias & Sano, 2020). Sobre
este Ultimo, embora estes autores considerem os i-Labs como sindnimos do formato LL, para fins deste
ensaio, entendendo que a vontade politica e o grau de atuagdo do governo podem interferir na configuracéo
e nos resultados do laboratério para inovacao, optou-se em tratar este formato distintamente como PSI Lab.
Tal escolha é também justificada porque, todos os formatos do Labs Movement abordados neste ensaio sdo
possiveis laboratérios de inovacgdo (i-Labs), ndo sendo tal nomenclatura prépria ou exclusiva do setor
publico.

Logo, serdo apresentadas as principais caracteristicas desses trés formatos de laboratérios para inovacao
gue constituem o cerne do que chamamos de “Labs Movement”. Ressaltamos que nesse movimento ha
também expressdes de laboratérios de setores produtivos especificos ou que atuam com um tipo de
atividade ou produto, os quais comumente sao relacionaveis e tem sido fundamentados com base em pelo
menos um desses trés formatos, que podem ser auto-organizados com apoio e trocas pautadas na
reciprocidade com outros Labs. Tal ajuda mitua seria outra caracteristica da solidariedade democratica
(Laville & Eynaud, 2019) neste contexto.

Ressalta-se que a descricAo em perspectiva comparada dos principais formatos do movimento de
laboratérios para inovagédo pode auxiliar pesquisadores a delimitar o seu objeto em seus estudos sobre o
tema, bem como os praticos que buscam compreender esse movimento, especialmente, as caracteristicas
do laboratério que melhor possa atender suas demandas na solucao de problemas publicos. Sendo assim,
As principais caracteristicas de cada formato de laboratorio para inovacgao foram descritas a seguir:

+ Living Labs - s@o espacos que facilitam a aprendizagem e a producédo de conhecimento
experiencial, e arranjos sociais que conectam varios atores de pesquisa e desenvolvimento ao

® Revista NAU Social - v.11, n.21, p. 413 — 426 Nov 2020 / Abr 2021 | 416




RAR

governo (Levenda, 2018) e organizagdes com / sem fins lucrativos com “uma abordagem que
facilita a influéncia do usuario de forma aberta e distribuida processos de inovacdo envolvendo
todos os parceiros relevantes em contextos da vida real, com o objetivo de criar valores
sustentaveis”(Bergvall-Kareborn et. al., 2009, p.1). Segundo Leminen e Westerlund (2019),
existem muitos conceitos sobre Living Labs na contemporaneidade que buscam captar a
dindmica desse fendbmeno crescente, o que dificulta sua conceituacdo. No entanto, é possivel
considerar cinco caracteristicas para definir o Living Labs: “envolvimento ativo do usuério,
experimentacao na vida real, uma abordagem de multiplos métodos, um processo de inovacao
baseado na cocriacao, facilitado por uma organizagdo com mudltiplos interessados que pode
ser descrita como uma parceria Publico-Privada-Pessoas [Public-Private-People Partnership —
PPPP/4Ps3]” (Schuurman, 2015, p.169, grifo meu).

« Fab Labs - sdo espacos onde pessoas comuns podem presencialmente acessar
infraestrutura com tecnologia de ponta - ferramentas e métodos de fabricagcéo digital — para
fazer (quase) qualquer coisa que possivelmente ndo conseguiriam comprar no mercado,
estimulando a criatividade para geracdo de invencdes e inovacgdes, inclusive de modo
colaborativo e em rede (Troxler, 2016). Para tanto, os Fab Labs compartilham repositérios de
recursos operacionais (insumos, ferramentas e equipamentos de fabricacdo), educacionais
(atividades formativas, incluindo conteldos sobre seguranca e sustentabilidade), técnicos
(manuais de uso e gestdo, processos e métodos de fabricacdo e projetos desenvolvidos). O
compartilhamento desses recursos, 0s quais ndo sao integralmente precificados mas que
também servem de base de trocas, somado com ac¢des de colaboracéo, tornam os Fab Labs
“‘um dos raros exemplos do mundo real de criacdo de valor descentralizado e em rede,
operando tanto em escala global e no reino fisico” (Troxler, 2016, p.112), onde “as pessoas
configuram experiéncias e trocam praticas entre fabricantes” (Scaillerez & Tremblay, 2017, p.9).
Com a popularizagéo das impressoras 3D, esta se tornando também um espaco prototipagem
rapida e de materializacéo de (novos) bens, inclusive customizados, com opcao de utilizacdo
de insumos renovaveis ou reciclados.

* PSI Labs - sdo entendidos como espacos para a inovagdo, que permitem a construgdo de
alternativas para auxiliar o aparato estatal e seus funcionarios com ferramentas e
conhecimentos, capazes de confrontar questfes complexas internas e externas a
Administragcdo Publica, com a incorporagdo e melhor aproveitamento de TICs na gestdo, com
abordagens sistémicas que contribuam para a reducdo dos custos e desempenhos mais
satisfatorios ao orientar as solugcdes as necessidades dos cidaddos (Sano, 2020). O PSI-Lab
tende a possuir baixa hierarquizagéo (mais descentralizado) com atuacéo horizontalizada (mais
colaborativa) do que formas burocraticas mais tradicionais no setor publico (Tdnurist, Kattel,
Lember, 2015). Nesse formato de laboratorio ha stakeholders com uma ampla variedade de
conhecimentos com capacidade de propor solugcbes para problemas publicos de forma
inovadora, por meio de rede de parcerias, processos de cocriacdo e experimentacéo, fazendo
com emerjam novos projetos, plataformas e eventos (Selloni et al., 2013), que possam, de
alguma forma, resolver um problema, interno nas organiza¢cdes como a melhoria da qualidade
ou surgimento de novos servicos publicos), ou externo em determinado territério ou
comunidade (envolvendo tecnologia e/ou inovagdo social [Cf. Andion, 2014]). Neste sentido,
amparado nos trabalhos de Emmendoerfer, Olavo, Carvalho Junior (2019) e Emmendoerfer et

3 Tal abordagem evolutiva da cooperacdo pode tornar as relagdes entre stakeholders mais transparente e com responsividade ao incluir os usudrios
finais ou beneficiarios no processo de geragcdo e/ou governanga da solugdo frente ao problema (Cf. Ahmed & Ali, 2006; Majamaa, 2008).
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al. (2020)4, o PSI-Lab pode ter sua orientacéo focalizada em questfes: 1) Organizacional — foco
na melhoria interna do governo e de suas organiza¢cfes publicas; e/ou, 2) Social - foco em
problemas que demandam inovagfes sociais para reducdo de desigualdades e melhoria da
gualidade de vida da populagéo-alvo.

Ainovacao social pode ser entendida a “solugéo de um problema comunitario com a articulagéo de recursos,
preferencialmente, autéctones e de participacdo cidadd” (Emmendoerfer, 2019a, p.1) em situacfes e
territorios especificos. Segundo Silva e Bitencourt (2019), a inovacao social também tem sido praticada em
Living Labs. Logo, ndo é uma pratica exclusiva do PSI-Lab, onde governo pode atuar como principal agente
de fomento e de coordenacgdo da solucao.

Inspirado em Laville e Eynaud (2019) e considerando a caracterizacdo exposta, é possivel mencionar que
os formatos de Labs descritos indicam estimular a geracdo de espagos de experiéncias onde 0s sujeitos
interessados em resolver problemas por meio da inovacéo “[...] se engajam em uma autotransformacéo e
um modo de vida coletivo [...] provocando uma renovacdo da solidariedade, da a¢do coletiva e da
democracia” (Laville & Eynaud, 2019, p.12).

Neste sentido, sustenta-se a ideia de que os Labs descritos, mas especialmente os que tem foco social e/ou
no bem comum, poderiam ser tratados como formas emergentes de solidariedade democratica (pelo menos
em potencial), porque no Labs Movement existem “praticas de auto-organizacdo de grupos constituidos
enquanto coletivos nos seus respectivos territorios e que se voltam a resolucdo de problemas concretos
afetando seu cotidiano de vida” (Fran¢a-Filho, Magnelli & Eynaud, 2020, p.177).

Assim, além das premissas que propiciam a solidariedade, observa-se convergéncias de caracteristicas
entre os formatos apresentados, que séo elementos de refor¢o da coesdo dos laboratérios, fortalecendo o
interesse comum que legitima o Labs Movement. Isso permite considerar este movimento social
contemporéneo tanto um resultado quanto uma resposta para os desafios transnacionais e oportunidades
globais (Della Porta & Tarrow, 2005), o qual tem sido cada vez mais possivel, dentre outros motivos, por
causa das redes sociais virtuais apoiadas em TICs (Castells, 2009), em que a inovagédo tem sido um
elemento processual central, quiga, o principal.

Nessa direcdo o movimento de laboratérios para inovacao pode ser uma possivel expressdo ressignificada
do que Brunkhorst (2005) chamou de globalizacdo da solidariedade democrética. Segundo este autor, tal
solidariedade seria possivel (e talvez mais efetiva) com o desenvolvimento dentro de uma comunidade
global de arranjos democraticos, com conexdes e fluxos que vao além das fronteiras dos estados-nagao.

Ressaltamos que neste movimento h& também expressdes de laboratérios de determinados setores como
0s Arts Labs ou os Creative Labs ou que atuam em uma determinada regido (Emmendoerfer et al., 2020)
e/ou com um tipo de atividade, insumo, produto especifico, os quais normalmente sdo constitutivamente
relacionados e fundamentados a um desses trés formatos genéricos. Todavia, essas expressdes indicam a
especializacdo do laboratdrio, que quanto mais territorializadas tendem a tornar uma determinada
oportunidade global, objeto de aceitacdo e apropriagdo da stakeholders locais que participam ou se beneficia
do mesmo, provocando o fendmeno da glocalizacéo.

Entende-se que tal fendmeno € inerente a contemporaneidade, de maneira multidimensional, cujas faces
tangenciam aspectos politicos, econdmicos, sociais e até mesmo culturais (Trivinho, 2005). Robertson
(1995) introduziu o termo "glocalizagc&o" justamente para a ampliacdo dos debates sobre a globalizacéo, a
fim de superar a ideia antagonista em constante tensdo com o local. Assim, o glocal pode ser tratado como

4 . . ~ .

Esses trabalhos fazem parte de uma agenda de pesquisa em constante amadurecimento em termos de geragdo de conhecimento, apresentando
propostas de entendimento e caracterizagdo de i-Labs no setor publico, bem como estudos mais amplos sobre o tema Inovagdo e
Empreendedorismo no Setor Publico (Cf. Emmendoerfer, 2019b).
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uma abordagem local do global, bem como a globalizacdo dos processos locais (Robertson, 2018), cuja
interpretacao e andlise é imbuida de dualidade, e ndo apenas de dualismo.

Neste sentido, o glocal ndo seria apenas um neologismo advindo da jun¢éo do local com o global. Segundo
Trivinho (2005) trata-se de um fenbmeno fortalecido com 0s movimentos sociais contemporaneos
relacionado com a cibercultura, a partir da contextualizagdo midiatica da informacao em nivel global, de
producéo de sentidos e circulacdo de simbolos com ressignificacdo dos mesmos apés passagem pelo filtro
da dimenséo local.

Trivinho (2005, p.68) acrescenta que a glocalizacdo proporciona uma democratizacao sociocultural, técnica
e transpolitica cuja experiéncia se manifesta “desde a espacializacdo geografica (tecnicamente
transformada, isto €&, urbis) até a dimenséo simbdlica e imaginaria do processo civilizatério”. Desta forma, a
glocalizac@o do Labs Movement demonstra a apropriacdo de determinadas premissas e caracteristicas de
um ou mais formatos de laboratério para inovacdo de interesse de um determinado local que sera
operacionalizado de acordo sua ldgica territorial ou regional.

Assim, sob a logica da globalizagédo, um determinado formato de laboratdrio poderia ser tratado como um
modelo a ser seguido, mas na logica da glocalizacdo, aspectos autéctones da localidade s&o considerados,
transformado o modelo global em um modo singular de se fazer e praticar a inovagédo por meio de um
Laboratério, mas sem se contrapor as premissas ou diretrizes do Labs Movement. O argumento da
glocalizacéo ajudaria explicar a diversidade e as especializacdes dos Labs para inovagédo existentes em
diferentes paises, bem como seu crescimento e interesse cada vez maior por outras areas de conhecimento,
inclusive para auxiliar na mitigacao de efeitos de problemas contingenciais como a pandemia COVID-19 (Cf.
Memon & Meyer, 2020).

E relevante destacar que o contexto pandémico gerado em escala global pela pandemia COVID-19,
estimulou e/ou refor¢cou o surgimento de projetos experimentais de laboratérios de ideias (IdealLab) entre
pesquisadores de maneira informal ou em redes institucionalizadas supranacionais de pesquisadores,
formando uma comunidade virtual de pensadores® (thinkers) para discutir ideias e propostas para problemas
comuns (Scaillerez & Tremblay, 2017). Logo, o ldeaLab deve ser considerado como um formato mais
embrionario de i-Lab, o qual ndo necessariamente adota todas as premissas do Labs Movement,
principalmente no que tange ao compromisso de materializacéo ou transformacdo da ideia em inovacéo,
vinculando-se a nocdo de fazedores (makers), principalmente em acdes de prototipagem e impressédo 3D
(Anderson, 2012). Todavia, um ldeaLab pode agir como um programa de aceleracdo de ideias para o
desenvolvimento de produtos e de préticas, que vao desde a ideacdo, em que as informacfes séo
analisadas, priorizadas e validadas, até a etapa de prototipagem, que envolve experimentacdes de um
projeto-piloto (Emmendoerfer et al. 2020), com fins comerciais ou ndo. Contudo, ndo se pode afirmar que
neste formato mais leve (soft) de i-Lab ndo haja expressées de solidariedade democratica.

Portanto, considerando a discussdo realizada, entende-se ser plausivel conceber o movimento de
laboratérios para inovacdo como locus de solidariedade democratica. Sustenta-se que tal entendimento
pode ampliar possibilidades de sua aplicacdo, por meio de gestdo de politicas publicas, bem como
(re)qualificar e aperfeicoar a oferta de bens e servigos publicos por meio das organiza¢des publicas e/ou
privadas. Mas, como este l6cus tem se apresentado no enfrentamento a pandemia COVID-19?

5 Um exemplo real que ilustra isso € o Idealab da Rede Ibero-americana de Estudos sobre Desenvolvimento Territorial e Governanga (REDETEG) em
http://redeteg.org/laboratorio-de-ideias-sobre-desenvolvimento-territorial-e-governanca/
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4. Laborat6rios parainovacdo e enfrentamento da COVID-19

Se os laboratérios para inovacéo podem ser considerados I6cus de solidariedade democratica, entdo estes
espacos podem ser Uteis para o enfrentamento da pandemia COVID-19. Sob este argumento, buscou-se
evidéncias empiricas que possibilitassem sustentar tal raciocinio.

Ao realizar um levantamento telematizado na internet utilizando os sistemas de busca Google e Google
Académico, durante a primeira quinzena de outubro de 2020, observou-se que as informacdes sobre
experiéncias vivenciadas e relacionadas aos laboratérios para inovagdo como espago para enfrentamento
da COVID-19 centravam-se em laboratérios de fabricacdo digital, os Fab Labs.

Uma atuacé@o dos Fab Labs no enfrentamento a COVID-19 foi conectar-se as demandas dos servigos de
saulde por equipamentos para auxiliar no atendimento daquilo que as inddstrias convencionais nao estavam
conseguindo suprir, enquanto a quantidade de pessoas contagiadas pela doengca aumentavam sem
precedentes, causando colapso dos sistemas de salde em varias cidades devido a sobrecarga das
demandas por atendimento (Lopez, Palotti, Barbosa & Koga, 2020). Tal conex&o entre Fab Labs e Servi¢os
de Saude para enfrentamento a COVID-19 foi conduzida em diferentes paises por varias comunidades
virtuais como as de impresséo 3D.

Varios produtos foram impressos em 3D e entregues por Fab Labs para contribuir com a mitigacéo do
problema de insuficiéncia de equipamentos nos sistemas de satde durante os primeiros meses da pandemia
COVID-19 (3D Printing Industry, 2020). Uma ilustracdo desses produtos foram os Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs) principalmente para profissionais da salde como a méscara de protecéo facial.

No Brasil, foi executado no primeiro semestre de 2020 o projeto “Face Shield for Life 3D”
(www.faceshieldforlife3d.com) que reuniu virtualmente dezenas de makers e impressoras 3D conectadas
com o objetivo de produzir e distribuir gratuitamente mascaras de protecao facial para os profissionais de
salde inicialmente na cidade de Salvador, Bahia. Este projeto, assim como outros semelhantes que
ocorreram em diferentes localidades do Brasil e de outros paises demonstra, segundo Jorge et al. (2020,
p.522) “a preocupacéo genuina de diversos atores [...] para com a saude dos que atuam diretamente no
enfrentamento da pandemia do Coronavirus, profissionais essenciais para a manutencdo da vida dos
infectados e para a salde mental e emocional de seus familiares e amigos”. Dentre 0s atores envolvidos
haviam académicos de Instituices de Ensino Superior.

Assim como os Fab Labs, h4 Living Labs, como os da Comunidade Europeia que adaptaram alguns de seus
projetos as circunstancias da pandemia COVID-19. Um desses projetos foi o CityFlows que reorganizou
suas atividades para buscar garantir sua sustentabilidade por meio de uma agédo integradora de interesse
publico designada como “Laboratério Vivo COVID-19”. O objetivo deste Living Lab foi prover um sistema de
apoio a decisdo de gerenciamento de multiddes em espacos publicos de municipios europeus a fim de
atender regulamentos de distanciamento social, bem como monitorar e evitar aglomeracdes de pessoas em
tempo real. Este Living Lab iniciou seu experimentalismo no més de junho de 2020 em quatro localidades
com elevado fluxo de pessoas no municipio de Amsterdam, Holanda (City Flows Europe, 2020).

Uma ilustracdo de atuacdo de PSI Lab no combate a pandemia COVID-19 é o repositério de dados abertos
da plataforma Open Government Partnership (OGP, 2020) que coleta e compartilha online abordagens e
praticas de Governos Abertos para enfrentamento da COVID-19 em diferentes paises, implementadas pelos
proprios governos, sociedade civil, cidaddos e/ou empresas.

Além disso, ndo se pode desconsiderar o potencial de inovacao de coletivos ou rede coletiva (Latour, 2019)
que surgiram no ambiente virtual e atuam semelhantemente aos laboratérios de ideias (ideaLab) realizando
investigacdes, producdes intelectuais e divulgacdo em redes sociais de contelidos sobre as percepcdes das
pessoas sobre a nova normalidade apés o surto da pandemia COVID-19. Uma ilustracéo de IdeaLab que
surgiu neste contexto foi o Observatério da Sociedade Pés-Pandémica — OSPP (www.ospp.ufba.br), um
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coletivo de pesquisadores e de educadores (Ferraro Junior & Sorrentino, 2005) de diferentes universidades
publicas que se uniram para levantar, organizar e divulgar informacdes, com base em método cientifico,
sobre os efeitos da pandemia COVID-19 na vida cotidiana de pessoas que residem no Brasil, como uma
forma de minimizar a desinformacao e fake news, bem como prover conteddos para subsidiar analise e
formulacao de politicas publicas.

Observa-se que essas iniciativas para o enfrentamento da pandemia COVID-19, relacionadas ao movimento
de laboratorios para inovagdo, revelam aspectos congruentes que envolvem impacto social que podem
possibilitar reconhecimento, legitimidade e aceitacdo nas comunidades em que se inserem e se relacionam,
proporcionando ampliagdo de suas entidades em termos de visibilidade e de valor publico. Todas as
experiéncias supramencionadas contemplam ac¢des colaborativas de diferentes coletivos que evocam o
conceito Do-It-With-Others (DIWO) - faga com os outros (Catlow & Garrett, 2007), envolvendo algo de
solidario e ao mesmo tempo de democréatico, que merecem cada vez mais aten¢cdo e acdo tanto de
académicos quanto de praticos (Practitioners).

5. Conclusdes e Consideragdes Finais

A discussdo apresentada possibilita sustentar a ideia de que o movimento de laboratérios congrega
evidéncias que o legitimam como um lécus de solidariedade democratica. Essas evidéncias sdo sustentadas
pelos principios que orienta este movimento glocalizado. Todavia, argumenta-se que tal solidariedade é
variavel, em termos de conjuntura e efetividade, conforme cada tipo ou formato de laboratério para inovacgéo.

Assim, acredita-se que o contributo deste trabalho seja auxiliar no entendimento do que sejam os
laboratérios para inovacéo enquanto loci, pelo menos em potencial, de solidariedade democrética. Isso pode
servir de auxilio, assim como as definicdes constitutivas apresentadas, para a educagcédo em diferentes faixas
etérias e a formacao de profissionais, bem como subsidiar a elaboracéo de projetos e politicas que buscam
arranjos que possam promover a atracéo e o envolvimento de diferentes stakeholders. Além de servir como
espaco para conceber e lidar de forma coparticipativa com problemas complexos, assim como a ativagédo
de respostas contributivas para minimizar os efeitos dos mesmos. As ilustracdes apresentadas na se¢éo
anterior sobre o enfrentamento da COVID-19 envolvendo laboratérios para inovagdo sao evidéncias
significativas a respeito disso.

Se por um lado, o laboratérios para inovagao revela-se como possivel “modus” de (re)orientacdo de
organizacdes e de territdrios como € retratado em estudos que buscam associar a ideia de “laboratérios
vivos” com universidades (Rivera & Savage, 2020) e cidades (Levenda, 2018). E que aqui sugere-se para
se pensar na sua apropriagdo em conselhos gestores como forma de fomentar e cultivar a solidariedade
democréatica, uma vez que esses arranjos institucionais, relevantes para a gestdo social, tem sido
considerado questionaveis sobre sua efetividade para o desenvolvimento local em prol do bem comum.

Por outro, é importante que este processo de laboratorizacao (labification) em diferentes espacos da vida
sejam constantemente postos em reflexdo, para um amadurecimento sustentavel e pautado na
solidariedade democratica, a fim de conter a apropriagdes indevidas e restritas, que possam afrontar as
sociabilidades e principalmente o bem comum. Ressalta-se, em concordancia com Willianson (2015), que a
nocgéao de laboratorizar ou de laboratorizagao aplicado a politicas publicas pode ser algo positivo por trazer
formas cientificas, métodos e técnicas especializadas ao processo politico, podendo isso reduzir ou
equilibrar a influéncia politica, de valores e ideologias nesse processo, favorecendo a democracia.

Ressalta-se que a andlise realizada neste ensaio pode conter, de forma nao intencional, vieses e limitacdes
por parte do pesquisador, que poder&o ser melhor delimitadas e discutidas em outras pesquisas sobre o
tema. Isso quer dizer que a discussdo empreendida neste trabalho ndo se esgota e nem tem a ambicéo de
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apontar conclus@es, por entender que ha muitas dinamicas e diversidades relacionadas a este objeto
emergente de estudo, que necessita de pesquisas mais aprofundadas e de avaliacbes, inclusive,
longitudinais.

A despeito disso, sob 0 entendimento de que um ensaio tem que provocar a emergéncia de (novas) reflexées
para auxiliar futuros estudos e, quica, novas praticas relacionadas ao objeto deste estudo, foram indicadas
a seguir algumas questdes para novas pesquisas.

+ Para que(m) tem servido esse movimento de laboratérios?
* Qual o perfil das pessoas que atuam e se beneficiam deste movimento?
* Quais externalidades sédo geradas por este movimento?

+ De que modus a administracdo publica e gestdo social tem se expressado neste
movimento?

* Quais competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) tem sido mais requisitadas
nos laboratdrios para inovagéo?

* Qual o grau de contratualizacdo do movimento e das praticas de relacionamento nos (e
entre os) laboratérios para inovagéo?

+ Como o movimento de laboratérios pra inovagdo se relaciona com 0s outros movimentos
sociais?

* Quais as limitagdes e riscos deste movimento de laboratérios para inovagdo em termos
territorial?

* Como equilibrar o desejo da sociedade por respostas rapidas a problemas complexos,
advindas de laboratérios para inovagdo, com a protecéo de direitos de propriedade intelectual
e patentes?

+ Até que ponto as organiza¢Bes educacionais tem tratado o movimento de laboratérios em
suas praticas formativas?

* Qual o alcance dos laboratérios para inovacao em relacdo a reducéo de desigualdades? ao
desenvolvimento territorial?

Em suma, essas e outras questbes que podem surgir a partir desta leitura sobre este objeto, reiteram a
necessidade e podem estimular agendas, redes de pesquisa e de acdes coletivas, inclusive
institucionalizadas, para fomentar e preparar individuos capazes de atuar e (re)pensar as consequéncias
deste movimento que esta em pleno crescimento global, envolvendo cada vez mais pessoas em diferentes
localidades.
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