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RESUMO

O setor do turismo, que comecar a se consolidar como uma das tematicas da gestéo
social, em fungdo de sua organizagdo possui uma gama de diferentes atores publicos,
privados e civis com interesses especificos, 0 que de certa forma faz com que atuem de
maneira isolada e sem a preocupagado formal de se comprometer com a geragédo de
alternativas para o desenvolvimento social e para a melhora da realidade local. Para
tanto a tematica do planejamento turistico participativo se inscreve como de extrema
atualidade ao propor que novos arranjos institucionais possam ser viabilizados para que
a gestéo turistica seja empreendida em favor de todos e por todos os atores sociais
envolvidos. Esta pesquisa apresenta como objetivo geral compreender como
planejamento turistico participativo est4 efetivado a partir da realidade do Circuito
Turistico Trilha dos Inconfidentes, estado de Minas Gerais a partir dos documentos
legais (estatuto, regimento interno) que visam a gestdo da atividade turistica
regionalizada. Baseando-se no estudo de caso, a partir da leitura dos documentos
institucionais do Circuito Turistico Trilha dos Inconfidentes, foi possivel perceber que
novos processos gestionarios estdo sendo efetivados na realidade brasileira,
possibilitando assim que o planejamento turistico possa gerar a participagdo e o
envolvimento dos diferentes atores sociais engajados na realidade local.

Palavras-chave: planejamento turistico participativo; Minas Gerais; Circuito Turistico
Trilha dos Inconfidentes.

ABSTRACT

The tourism sector due to its organization has a range of different public, private and civil
with specific interests, which somehow causes act in isolation and without the worry of
formal commit to generating alternatives for social development and the improvement of
the local reality. Therefore the theme of participatory tourism planning falls as extreme
today by proposing that new institutional arrangements can be made possible for the
tourism management is undertaken on behalf of all and for all actors involved. This
research presents the general objective of understanding how participatory tourism
planning is effected from the reality of Tourist Circuit Trilha dos Inconfidentes, state of
Minas Gerais from legal documents (laws, bylaws) aimed at the management of tourism
regionalized. Based on the case study, from the reading of institutional documents of
Tourist Circuit Trilha dos Inconfidentes, it was revealed that new management processes
are being effected in the Brazilian reality, thus enabling the tourism planning can
generate the involvement and participation of different social actors engaged in local
reality.
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Introducéao

Pensando de forma restrita, o planejamento turistico &€ instrumento para a
ordenacgao do produto e da atividade turistica local, mediante a visualiza¢do de
um sistema de dados e informagdes gerados a partir de uma visdo técnica.
Mas sera que somente a visdo técnica conseguird garantir que, de fato, o
planejamento turistico seja efetivado?

Frente a este questionamento é que surge a discussdo e a proposicdo de
novas metodologias que sejam empregadas em prol da ordenacdo e do
planejamento da atividade turistica, isto é, com base nos conhecimentos,
praticas e acdes sado possiveis de agregar outros conhecimentos e praticas de
diferentes atores sociais envolvidos, criando outra forma de se pensar e agir 0
planejamento turistico mediante a participacao social.

Para tanto, o Estado de Minas Gerais, a partir do ano de 1999, passa a
empregar o pensamento e a acao de dividir o espacgo geogréafico em regides de
interesse comum, visando garantir aos municipios com vocagdes turisticas
equivalentes e complementares o desenvolvimento da atividade turistica de
maneira conjunta e regionalizada.

A organizagdo, o planejamento e a execugéo da prética turistica nas regiées
turisticas do estado de Minas Gerais, recebeu o nome de “circuitos turisticos” a
partir do Decreto-lei Estadual no. 43.321/2003, sendo definido como
“organismos estabelecidos formalmente que congregam os diferentes
municipios j& regionalizados para que de maneira conjunta reordenem a
atividade turistica, mediante a acdo coletiva e continua, contribuindo para a
consolidacdo de uma atividade regional” (MINAS GERAIS, 2003).

Desta maneira o objetivo desta pesquisa € compreender como o planejamento
turistico participativo esta efetivado a partir da realidade do Circuito Turistico
Trilha dos Inconfidentes a partir dos documentos legais (estatuto, regimento
interno) que visam a gestdo da atividade turistica regionalizada. E a
problematica é delimitada para esta pesquisa a partir do questionamento: o
Circuito Turistico Trilha dos Inconfidentes é capaz de efetivar a promog¢éao do
planejamento turistico participativo como elemento de gestao?

A construcdo teérica desta pesquisa se apoiou no campo do planejamento
turistico a partir da tematica participagdo social, tendo como principais
pensadores pesquisados Dias (2001), Molina (2001), Endres (2002), Dias
(2003) Conceicao e Nuinez (2007), Oliveira (2008) e Loch e Walkowski (2009)
dentre outros.

Os achados empiricos foram alcangados com a aplicacdo do estudo de caso,
pois refere-se a uma estratégia de pesquisa que visa a compreensao do objeto
estudado, que em sua esséncia trata-se de um fend6meno social complexo
(YIN, 2005), ao envolver as tematicas politicas publicas, circuitos turisticos e
participacéo social.

A coleta e analise dos dados se deu a partir de rigorosa e criteriosa pesquisa
documental dos seguintes documentos institucionais do Circuito Turistico Trilha
dos Inconfidentes: o estatuto, o regimento, as atas das reunides do periodo de
17 de junho de 2007 a 09 de fevereiro de 2011, outros documentos relativos ao
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Circuito no que se refere ao planejamento, gestdo e condugédo da atividade
turistica regional.

A relevancia desta pesquisa esta na apresentagcédo do alargamento do conceito
de planejamento turistico participativo no que se refere a pesquisa conceitual
empreendia e, na visdo pratica do conceito quando analisado diante da gestao
do Circuito Turistico Trilha dos Inconfidentes.

Participagédo Social e Planejamento Turistico

Quando se percebe a participacdo social de diferentes atores sociais de uma
localidade na qual se pretende organizar ou planejar a atividade turistica,
espera-se que o efeito multiplicador na economia local gerado pelo turismo
possa vir a beneficiar um conjunto maior de pessoas e empreendimentos,
agregando um maior numero de interessados em discutir e pensar a atividade
turistica local (DIAS 2003).

A participac¢ao social quando empregada no planejamento da atividade turistica
ndo se refere somente ao envolvimento dos atores sociais na conducédo da
atividade em sua localidade, mas busca empreender uma nova metodologia
que resulte ndo somente em interpretagdes e analises técnicas oriundas dos
processos metodicos e tecnicistas do planejamento turistico, mas sim criando
amparos para que a participacdo social na gestdo do turismo possa ser
discutida.

Admitindo-se a gestao participativa de um conjunto de diferentes atores sociais
locais no planejamento turistico, espera-se estruturar o desenvolvimento da
comunidade receptora da atividade turistica fundamentada num processo de
organizacgéo pela e para a comunidade, na qual cada ator social que se envolve
assume o papel de sujeito no direcionamento de acdes que tenham o cunho de
estratégias sustentaveis para a destinagdo turistica (CONCEICAO; NUNEZ,
2007).

Desta maneira, pensar em planejamento participativo para o turismo & gerar
um processo de desenvolvimento que tenha como compromisso ser pensado
de maneira enddgena, a partir das realidades do cotidiano, dos anseios e
necessidades da comunidade local, assim como também do envolvimento do
setor produtivo turistico (equipamentos de hospedagem, alimentagéo, bares,
transportadoras turisticas dentre outros).

Para tanto é preciso que se considere o0 que venha a ser entendido como
comunidade, para que ndo se convencione a concepgbes errbneas ou mesmo
marginalizadoras desse conceito:

(...) comunidade €& wuma organizacdo de seres
interdependentes, mas que se articulam e interagem em
relacionamentos existencialmente primarios (quando as
pessoas mantém vinculo direto, espontaneo e informal,
avaliando e controlando o ambiente comum de sua
existéncia) e secundarios (decorrem normas e decisbes
coletivas, nos quais ha um controle externo a pessoalidade
de cada individuo) (OLIVEIRA, 2008, p. 24).

Para tanto, a comunidade ndo é somente formada pelos individuos, excluindo o
setor privado que movimenta de fato a atividade turistica, como também a
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comunidade ndo pode ser vista como um elemento que venha a excluir o setor
publico, pelo contrario, é exatamente a reunido de todos esses atores sociais.

De certa maneira, é compreensivel que os lagos e vinculos primérios e
secundarios sejam dados a partir da interferéncia que cada um dos atores
sociais venha a ter com outros pares da propria comunidade e, como ressalta
Oliveira (2008), persiste uma relagdo de interdependéncia entre todos aqueles
que estao localizados no perimetro da comunidade.

A partir da perspectiva da interdependéncia dos diferentes atores sociais que
compdem o espaco da comunidade local, a participagdo no processo do
planejamento turistico vem recebendo importantes contribuicées favoraveis
para 0 aumento de estratégias que contemplem essa inter-relacdo entre os
diferentes atores sociais, pois os beneficios e os impactos advindos com a
atividade turistica irdo refletir diretamente na comunidade receptora.

Pensando desta maneira, o planejamento turistico, quando envolve a dimensao
da participacdo social, estimulard a consciéncia dos atores sociais para uma
verdadeira mudancga, ou seja, a partir da discussdo e participacdo de um maior
namero de atores sociais interessados no desenvolvimento da comunidade
local, as propostas para o planejamento turistico sairdo das esferas teéricas e
segmentadas e passardo a ser de responsabilidade de todos os que se
envolvem.

Além disso, mediante a participag¢édo social no planejamento turistico, almeja-se
que as acdes determinadas de médio e longo prazo sejam efetivadas, nao
caindo no ostracismo do poder publico, o qual, em grande parte, é o executor
unilateral do planejamento turistico (LOCH; WALKOWSKI, 2009).

O planejamento turistico participativo gera uma gestéo integrada dos recursos
e acles a serem empreendidos na comunidade local, fazendo com que o
cidadao busque se envolver com o0 processo em si hdo objetivando somente o
desenvolvimento econdémico da localidade, mas buscando na participacao
social uma contribuicdo para que o turismo possa utilizar os recursos naturais e
culturais da comunidade sem deprecia-los (OLIVEIRA, 2008).

Essa faceta do planejamento turistico participativo € que deve ser ressaltada
quando se percebe que o turismo é uma atividade com grande poder em prol
do desenvolvimento da comunidade receptora: gera novos postos de trabalho,
aumenta o fluxo circular da economia local, atrai novos investimentos,
potencializa a agdo dos governos locais em prol das necessidades e dos
problemas pontuais de infraestrutura basica.

A percepgdo do planejamento turistico participativo ndo é criar uma utopia
participativa que ird mediante novos canais de comunicacdo e interacdo
resolver todos os problemas da comunidade, mas se torna um forte
instrumento para que o desenvolvimento e a sustentabilidade possam ser
inseridos nas agendas propositivas do turismo local:

Percebe-se entdo que um dos pontos que viabilizam o
processo de desenvolvimento regional se traduz na
aplicacdo de um planejamento, considerando a capacidade
de harmonizar as formas de articulagdo local com uma
proposta sustentavel que produza raizes na vocacao
regional e crie uma identidade da populagcdo local em
relagdo a idéia de sustentabilidade (CONCEICAO; NUNEZ,
2007, p. 5).
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Harmonizar ndo significa excluir por total os problemas e necessidades
sinalizados pelos diferentes atores sociais que compdéem a comunidade
turistica receptora, pelo contrario, significa criar um sistema participativo no
qual as necessidades serdo sinalizadas e mediante uma discussdo e um
processo de estabelecimento de metas e obrigagbes cada um dos atores
envolvidos tomara para si a responsabilidade na resolugdo do problema
sinalizado.

Toda essa discussdo fica amarrada a compreensdao das necessidades
democréticas das comunidades locais latino-americanas, as quais almejam que
0 desenvolvimento e o crescimento econdmico sejam compartilhados com
todos os membros das comunidades:

Uma das necessidades mais prementes das sociedades da
regido latino-americana consiste em projetar mecanismos
para elevar quantitativa e qualitativamente o grau de
participacdo de seus membros e suas instituicbes em tudo
que se refere a identificagcdo de prioridades, estratégias de
execucdo das solugbes e avaliagdo dos resultados obtidos.
Fica dificil ascender a um desenvolvimento socioeconémico
mais elevado sem estas condicbes e suas implicagdes
(MOLINA, 2001, p. 123).

A participagd@o social no planejamento turistico néo representa uma discusséo
dogmaética, para além do que pode de fato ser feito em prol da comunidade
turistica receptora, mas deve ser compreendida como um novo mecanismo
para a gestdo da atividade turistica local, promovendo assim a inter-relagao
dos diferentes atores sociais, além de promover o0 desenvolvimento e a
sustentabilidade para todos os atores envolvidos direta e indiretamente na
dindmica turistica.

Assim, a gestdo participativa no planejamento turistico deve reconhecer as
complexidades que envolvem a atividade turistica em uma comunidade
receptora, para que entdo possa processar de maneira prioritaria para todo o
conjunto de atores envolvidos como se dard o processo de mudangas que
visem o alavancar do desenvolvimento (OLIVEIRA, 2008).

Tendo como elo o compromisso social a ser pactuado entre os diferentes
atores sociais envolvidos na dindmica do planejamento turistico participativo,
criar-se-a4 a garantia de que as questbes urgentes que venham a ameagar a
estabilidade da comunidade receptora sejam entédo resolvidas ou que venham
a ser pauta das discussdes desses atores (MOLINA, 2001).

Além da complexidade local existem outras justificativas para que o processo
participativo seja implementado no &mbito da atividade turistica, uma vez que o
processo do planejamento turistico tende a um forte carater centralizador.

O planejamento turistico centralizado, ou seja, aquele que apresenta o0 governo
como nulcleo da acéo e transformag@o da comunidade turistica receptora, nédo
consegue resolver todos os dilemas e problemas apresentados pela
complexidade de fatores proprios da atividade turistica, uma vez que, no
processo de planejamento turistico centralizado fatores como coeséo politica,
participagcdo dos membros da comunidade, descontinuidade governamental e
comprometimento politico ndo sao levados em consideracdo na etapa de
formulacdo, escrita e finalizagdo do documento do planejamento turistico
centralizado (ENDRES, 2002).
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A coesao politica vista a partir da realidade local pode durante um periodo
governamental auxiliar e trazer para a comunidade um conjunto de acgdes,
empreendimentos, servigos publicos que visem contribuir de maneira positiva
para o desenvolvimento do turismo como também a propria comunidade local.
Mas se ndo houver coesdo politica na administracdo publica local, tanto a
comunidade (cidaddos) quanto o empresariado do setor turistico serdo
olvidados quando da formulacdo dos planos politicos do governo local, ndo se
tornando elementos de discusséo e preocupacgao.

Ainda assim, é preciso que se compreenda que a coesado politica e a
descontinuidade governamental afeta diretamente a maneira como o
planejamento turistico é conduzido nas comunidades. No inicio de uma nova
gestdo politico-administrativa os planos e acdes do antigo governo séo
colocados de lado e inicia-se um novo processo de se repensar todas as agdes
a serem empreendidas localmente, abandonando com isso as acgbes e
programas ja em fase de execucéo e apresentacido dos primeiros resultados.

Com isso, o desenvolvimento, ndo sé do turismo como da propria comunidade,
sofre acles intervalares: o ciclo de desenvolvimento é interrompido até que
novos projetos sejam construidos e colocados em préatica. Obras, servigos
publicos, facilidades de acesso as esferas do poder local sdo repensados e a
comunidade local e o empresariado se tornam vitimas da morosidade e da
burocracia a ser instalada novamente na gestéo politico-administrativa.

N&o se quer com isso justificar que planejamentos turisticos antigos ndo sejam
modificados ou que permaneg¢a continuamente com antigos vicios da
administragdo publica. Contudo, mediante a participacdo social dos atores
locais, o planejamento turistico que j& venha colhendo bons frutos deve ser
continuado e repensado, mas jamais destruido ou colocado de lado.

A concentragdo de poder dos governos locais em poucos atores politicos cria a
base que justifique que novos procedimentos sejam incorporados a realidade
local em prol da melhora dos servigos publicos, incluindo nestes em especial a
discussao do turismo.

Desta maneira para que o planejamento turistico participativo possa ser
implementado na realidade local, este devera mediante a focalizagdo no
desenvolvimento local ter um conjunto de acgdes descentralizadas, pois:

(...) planejar significa ser e agir de forma responséavel,
orientando ag¢des que contemplem o bem-estar coletivo.
Seguindo este raciocinio, entende-se que toda e qualquer
atividade deva ser realizada com ética e sem falsas
promessas e meras palavras que assegurem expectativas
ilusérias apenas para beneficiar instituicbes. No viés do
novo paradigma de desenvolvimento inclusivo, significa ter
como meta a melhoria da qualidade de vida e do indice de
desenvolvimento humano, descentralizando acgbes e
incorporando preceitos que envolvam a gestéo participativa
e integrada de todos os envolvidos no processo de
planejamento do turismo (OLIVEIRA, 2008, p. 27).

N&o é a partir de um sistema politico-administrativo que vise atender somente
ao empresariado que deve construir um processo de planejamento turistico,

uma vez que, o turismo ndo é uma atividade que envolve um nimero ou
mesmo somente alguns atores sociais da comunidade turistica receptora, mas
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que depende de todo um complexo sistema de inter-relagdes entre todos os
membros da comunidade.

E, ndo se pode convencionar que o0 planejamento turistico € um instrumento
que vise a dar respostas imediatas a problemas e as situacdes apresentadas
por um grupo, pois, se assim fosse, ndo se trataria de um instrumento que
venha a promover o desenvolvimento e sim somente o crescimento econémico
e social do grupo a ser atendido.

Frente a esta discusséo, o turismo e, por conseguinte, o planejamento turistico
devem ser pensados a partir da dindmica da participagdo social mediante a
vontade politica de envolver o maior nimero possivel de atores sociais que de
fato possam promover uma discussdo sadia e proveitosa em prol do
desenvolvimento do turismo e da prépria comunidade (MOLINA, 2001).

Mas é preciso que se compreenda que o processo do planejamento turistico
participativo, assim como o processo das politicas publicas, representa vencer
as barreiras impostas a vontade politica em compartilhar o poder decisorio
sobre 0 que venha a ser feito na comunidade local, demonstrando de maneira
clara como a vontade politica pode ser interessada na manutencdo dos
privilégios temporais estabelecidos e nas estruturas de poder ja arraigadas a
administragao politica do poder publico local (MOLINA 2001).

E preciso que se ressalte que o planejamento participativo € um instrumento
que nasce da vontade coletiva dos atores sociais interessados no
desenvolvimento, tanto da atividade turistica quanto da comunidade turistica
receptora, ndo sendo possivel subjugar o planejamento turistico somente como
acéo técnica, a qual faz com que os envolvidos sejam treinados e disponham
de amplo conhecimento técnico.

Ao justificar o planejamento turistico como um conjunto de técnicas
aprimoradas que tendem a impedir que a comunidade receptora local participe
das decisbes a serem empreendidas em favor do turismo, trata-se do reforco
do discurso do poder publico em criar barreiras e impedimentos para que
outros atores sociais venham a contribuir de fato para uma melhor
compreensao e apresentacdo de idéias e sugestdes que visem a melhora do
produto turistico local (DIAS, 2001).

Ainda pode-se comentar que, frente ao exposto por Bobbio (2004) e IPEA
(2010), ao conceber que o sistema politico administrativo do Estado é
composto por um forte vinculo na burocracia e no tecnocratismo para a defesa
da concentragcdo do poder sob alegacao de que as classes populares possuem
pouco conhecimento técnico que de fato possa auxiliar a condugédo de
construgdo de novos cenarios, é preciso que estes desafios sejam vencidos e
que o planejamento turistico participativo possa ser implementado na realidade

local.

A situacédo do distanciamento do planejamento turistico da comunidade local é
referendada na concepgao da atividade turistica quando compreendida a partir
da perspectiva econbmica, ou seja, o turismo acontece a partir dos
equipamentos de hospedagem, alimentacao, bares, estabelecimentos de lazer
e entretenimento que séo de origem privada, ndo carecendo da populagéo para
a sua realizacdo. Mas por outro lado, € importante pensar e refletir que € a
sociedade local que serd afetada, tanto positivamente como negativamente
com a movimentagdo turistica gerada, necessitando para tanto do

envolvimento para o do planejamento turistico participativo:
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No caso do turismo, o planejamento participativo apresenta-
se como uma excelente alternativa para fazer oposicao aos
excessivos desequilibrios gerados nos poélos turisticos,
especialmente se se leva em conta que neles prolifera a
marginalizacdo em suas dimensdes ideoldgicas, cultural,
politica e econémica (MOLINA, 2001, p. 126).

Dessa maneira, o planejamento da atividade turistica deve ser repensado
mediante o envolvimento dos atores sociais locais com seus diferentes
conhecimentos e saberes para que a realidade local, mediante suas
peculiaridades e atragbes turisticas, possa servir como bussola para o turismo
participativo.

Mediante a fundamentacdo do planejamento turistico participativo, a partir da
participacéo ativa da populacao local, havera a estimulagdo da consciéncia em
prol de mudancgas verdadeiras na realidade turistica (LOCH; WALKOWSKI,
2009), nao sendo citadas ou convencionadas somente aquelas que se referem
a iniciativa privada (empresarios do setor turistico), e que se atrelem a infra-
estrutura local, que estejam vinculadas unicamente a atividade turistica
(estradas, saneamento e abastecimento de agua, fornecimento de energia
elétrica dentre outros exemplos), olvidando as caréncias e necessidades da
comunidade local.

Mas é preciso que as propostas a serem atribuidas e legitimadas no
planejamento turistico participativo saiam das esferas tetricas e sejam postas
em pratica mediante a priorizacdo de a¢des de médio e longo prazo a partir do
levantamento dos recursos a serem utilizados, tanto pelo poder publico quanto
pela iniciativa privada, como também pela comunidade local (LOCH;
WALKOWSKI, 2009).

A aprendizagem da priorizacdo das atividades e mesmo a utilizagédo racional
dos recursos frente as necessidades de todos os atores sociais legitimados no
planejamento turistico participativo faz com que seja constantemente criado um
sistema de conhecimentos e préticas a respeito do planejamento turistico frente
as necessidades e insatisfagcbes de todos os atores sociais envolvidos
(MOLINA, 2001), favorecendo uma continuidade dos planos e programas
resultantes do planejamento turistico participativo.

O planejamento turistico participativo ndo representa somente uma nova
ferramenta para incorporar as vontades, necessidade e insatisfa¢cbes dos
diferentes atores sociais em prol da melhora e continuidade do
desenvolvimento da atividade turistica, mas baseia-se no principio do
desenvolvimento regional, ou seja:

0] modelo participativo  de  planejamento  do
desenvolvimento regional baseia-se na ampliagdo da base
de decisbes autbnomas por parte dos atores locais,
gerando a capacidade de harmonizar as sinergias locais
com um plano de desenvolvimento que produza raizes e
identidades regionais e com a consciéncia coletiva de
pertencer ao territério comum, onde 0 conceito de espacgo
seja entendido como um meio constante de transformagéo
(CONCEICAO; NUNEZ, 2007, p. 3).

Perceber que o territbrio da comunidade receptora local € um meio de
constantes transformacgbes cria a justificativa de que o planejamento turistico
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deve compreender as varias dindmicas sociais que criam e recriam o espaco,
além de abranger o desenvolvimento dos atores sociais e de suas aspiragcdes
para com 0 espago e para com a atividade turistica.

Todo o posicionamento feito nesta pesquisa faz com que se justifique a
necessidade da implantacdo do planejamento turistico participativo como
redesenho para que a cidadania seja efetivada por todos os atores sociais da
comunidade turistica receptora.

Essa argumentagcédo se baseia no principio de que a participagdo social dos
atores locais em prol de processos de planejamento participativo se inscreve
como uma medida para efetivar o direito do individuo decidir qual caminho seréa
trilhado para a construgcédo de seu destino (DIAS, 2001).

Ao entender que o planejamento turistico participativo se inscreve na esfera da
cidadania, estd se construindo para os atores sociais locais a efetivacdo dos
principios democraticos, ao conceber que todo o espacgo deve ser pensando de
maneira conjunta, sem que haja atores sociais com poder maior de resolugcéo
das situacdes ou com poder maior de interferéncia na realidade local.

Esse pensamento referenda a posicao de Dagnino (2004), no que se refere ao
combate do mito da falta de preparado da comunidade e dos agentes locais em
prol do processo de planejamento participativo, pois a cidadania deve ser uma
acdo que emana das bases da sociedade até os niveis mais altos, fazendo
com que os principios democraticos sejam efetivados de maneira igualitaria.

Para tanto, apresenta-se na figura 01 um modelo sistémico de como o
planejamento turistico pode ser efetivado a partir da unido dos diferentes atores
sociais envolvidos numa dada comunidade turistica:

FIGURA 01 — O processo do planejamento turistico participativo. Fonte:
adaptado de LOCH; WALKOWSKI, 2009, p. 53.

A figura 01 apresenta as trés esferas que sao discutidas nesta pesquisa a partir
da aplicagdo da metodologia do planejamento turistico participativo: numa
primeira esfera, o poder publico como sendo o nicleo gestor do planejamento e
das acbes a serem empreendidas, uma vez que cabe ao mesmo 0s principais
investimentos, em obras e servicos de infra-estrutura e melhoria na
comunidade local receptora da atividade turistica.

Revista NAU Social - v.4, n.6, p. 100-119 Maio/Out 2013



Em uma segunda esfera encontra-se o setor privado, composto pelos
empresarios que movimentam direta e indiretamente a cadeia produtiva do
setor turistico mediante a geracdo de emprego e renda, além de oferecer os
servicos basicos procurados pelos turistas e visitantes em uma comunidade
local receptora.

E, por fim percebe-se a terceira esfera representando a comunidade local e
seus atores sociais que sao afetados direta e indiretamente pelo turismo,
compondo também o corpo de empregos e funcionarios dos estabelecimentos
turisticos privados, além de servirem como complemento para 0 amalgama
turistico, além de compreender que é a prépria comunidade local o I6cus da
cultura, a qual representa importante fator de motivagéo para a realizagdo da
atividade turistica.

A area de intersecdo marcada na figura 01 representa os diferentes interesses
das esferas acima citadas que buscam, mediante uma nova dindmica, a
resolucdo dos problemas e/ou a contribuicdo para 0 que turismo possa se
desenvolver e crescer trazendo beneficios para todos.

Mas, essa area de intersecdo € demonstrada a partir de uma figura geométrica
composta de vérias arestas. Tal desenho vem corroborar o pensamento de que
nem sempre a participacdo social, a articulacdo e a verbalizacdo das
necessidades laterais de cada esfera serdo tomadas como prioritarias,
carecendo sempre de um processo dialégico e mediado para que haja um
consenso a favor da maioria dos atores envolvidos no processo do
planejamento turistico participativo.

Trata-se entdo de um sistema de correlacdo de forgas que busca sustentar o
modelo do planejamento e do enfoque participativo para o turismo, entre os
diversos atores sociais que se inserem neste sistema, tendo como objetivo
ideal um futuro melhor para a comunidade receptora turistica (DIAS, 2001).

Mas deve-se frisar que, sendo o setor publico o nicleo gestor, este deve ser
preocupado em atender as expectativas da comunidade local, além de ser bem
preparado e eficiente no que tange ao desenvolvimento da comunidade em prol
do turismo beneficiando o setor privado e primando para o seu crescimento
continuo (DIAS, 2001).

O processo do planejamento turistico participativo deve prever como
demonstrado na figura 01, além das constantes trocas de informacbes e
conhecimentos entre os diferentes atores sociais envolvidos, mecanismos
constantes de retroalimentagdo (MOLINA, 2001), pois o0 planejamento turistico
ndo €& um instrumento estatico que ndo possa ser alterado mediante
contingéncias na realidade local, mas pelo contrario, € um sistema que deve se
adaptar as novas necessidades e prioridades dos atores sociais envolvidos,
tanto do poder publico, quando da comunidade e dos empresérios.

Com a retroalimentacdo havera sempre uma sinergia maior entre o0s
envolvidos, fortalecendo o0s vinculos e o0 interesse em participar
constantemente das decisdes descentralizadas do planejamento turistico da
localidade, além de favorecer a maior preocupacgéo local para o tema turismo e
desenvolvimento local ndo sendo somente uma inquietacdo por parte do poder
publico e privado, mas sim da comunidade como de todos.

Para tanto, percebe-se que frente ao exposto o planejamento turistico
participativo pode ser compreendido como uma nova metodologia frente ao
planejamento turistico tradicional, mas que nos ultimos anos vém ganhando
forca a partir das novas politicas publicas de turismo que sdo editadas tanto
pelo Governo Federal brasileiro quanto pelo Governo Estadual de Minas
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Gerais, assunto este tratado a seguir a partir da realidade do Circuito Turistico
Trilha dos Inconfidentes.

O planejamento turistico participativo a partir da realidade da gestao do
Circuito Turistico Trilha dos Inconfidentes

O Circuito Turistico Trilha dos Inconfidentes, unidade de andlise empirica desta
pesquisa, integra uma das 47 regides turisticas do estado de Minas Gerais
(SETUR, 2012). Enquanto materializagdo dessa pratica turistica regionalizada,
0s circuitos turisticos se constituem como canal de dialogo entre os gestores
municipais no que tange ao desenvolvimento e aprimoramento da atividade
turistica regional e local a partir de uma gestéo participativa.

O desenho institucional do Circuito Turistico Trilha dos Inconfidentes é
compreendido a partir da participagéo social e da gestéao participativa, as quais
podem ser vislumbradas mediante a leitura e apreciacdo do Estatuto da
Associacado do Circuito Turistico Trilha dos Inconfidentes, assim como do
Regimento Interno e do caderno de atas das assembléias deliberativas, estes
instrumentos legais criam o conjunto de regulamentos internos que visam a
organizagéo, administracdo e funcionamento do Circuito Turistico Trilha dos
Inconfidentes (CTTI).

O primeiro dado a ser extraido dos documentos é que o CTTI foi fundado no
ano de 2000, no municipio de Santa Cruz de Minas constituindo-se enquanto
uma entidade civil de direito privado, sem fins lucrativos, gozando de
autonomia financeira e administrativa.

A data de fundacdo pode ser lida enquanto pardmetro para legitimar as acdes
empreendidas pelo Governo do Estado de Minas Gerais a partir da publicacao
da Lei Estadual n.° 13.341, de 28 de outubro de 1999 (MINAS GERAIS, 1999),
a qual estabelece que os governos municipais devam se articular de forma
regionalizada para que o turismo possa ser planejado a partir do pensamento
do planejamento turistico participativo.

A Secretaria de Estado do Turismo de Minas Gerais (SETUR) ao ditar que os
circuitos turisticos devam ser configurados enquanto entidades sem fins
lucrativos e voltados para a discussao do turismo regionalizado2 faz com que
se crie um correto direcionamento das discussées e do envolvimento dos
atores sociais em um Unico tema. Mas pode o Estado compreender e ditar que
regras sdo melhor aplicadas as diversas realidades dos circuitos turisticos do
estado de Minas Gerais?

As resolucdes expedidas pela SETUR apresentam-se como instrumentos que
vao se ajustando as realidades dos circuitos turisticos e de suas praticas,
enquanto l6cus da participacdo social para o planejamento turistico
participativo e regionalizado. Mas é preciso que essas resolugdes tragam
consigo instrumentos e ferramentas apliciveis as diversas realidades e néo
apenas novos obstaculos para que os atores sociais reunidos nos circuitos
turisticos tenham surpresas em prol do atendimento das legislacdes

publicadas.

2 A Resolucao da SETUR n°. 008/2008 (MINAS GERAIS, 2008), no que se refere ao Art. 2°, inciso
I, alinea “a”, apregoa que, para os circuitos turisticos receberam a chancela de “Certificado de
Reconhecimento dos Circuitos Turisticos de Minas Gerais”, a primeira exigéncia estatutaria &€ que a
entidade devera ser definida como sem fins lucrativos, tendo os objetivos e as finalidades
direcionados para o desenvolvimento do turismo sustentavel de forma regional.
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O segundo dado a ser analisado mediante a discussdo do planejamento
turistico participativo, refere-se na localizacdo da cidade-sede do CTTI, que
segundo a leitura e reflexdo dos documentos internos do CTTI (estatuto,
regimento interno e cadernos de atas) a partir do ano de 2007 a sede deste
circuito turistico se encontra na cidade de Sao Jodo del Rei, no Estado de
Minas Gerais.

A distancia média dos municipios pertencentes ao CTTI da cidade sede
administrativa, S&o Jo&do del-Rei, representa aproximadamente 47 km
(quarenta e sete quildmetros), como demonstrado na tabela 01; ndo sendo
empecilho ou fator que possa vir a dificultar a locomog¢ao para a participagao de
reunides, assembléias, cursos ou outras acbes que o CTTl venha a
desenvolver que carece da participacdo dos municipios integrantes.

TABELA 01 — Distancia dos municipios que compdem o Circuito Turistico
Trilha dos Inconfidentes da sede administrativa.

Municipio Distdncia da sede
em Km
Alfredo Vasconcelos 68,2
Anténio Carlos 72,5
Barbacena 61,1
Barroso 34,9
Carrancas 74
Conceicéo da Barra de Minas 30,2
Coronel Xavier Chaves 18,1
Dores de Campos 35,1
Entre Rios de Minas 68
Ibituruna 68,7
Lagoa Dourada 36,2
Madre de Deus de Minas 58,7
Nazareno 50,4
Piedade do Rio Grande 74,4
Prados 27,8
Resende Costa 46,7
Santa Cruz de Minas 6,4
Sao Joéo del-Rei
Sao Tiago 46,6
Tiradentes 15,7

Fonte: Elaboracéo propria, 2012.

Esse importante dado precisa ser compreendido melhor enquanto um
facilitador para a maior integracdo dos municipios ao perceberem que a
dindmica estabelecida no Decreto-lei n° 43.321, de 08 de maio de 2003
(MINAS GERAIS, 2003), faz com que os municipios se vejam obrigados a
integrar e participar efetivamente de algum circuito turistico, para que entao
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venham a ter o direito legitimado em angariar recursos publicos destinados ao
planejamento e a promog¢ao do turismo.

Os municipios participantes do CTTI mediante a locomocgéo até a cidade-sede
do circuito turistico de seus representes passam a gastar um valor financeiro
menor, pois a distancia a ser percorrida para participar das acées é menor, nao
necessitando de gastos extras com hospedagem e alimentacao.

Para que o planejamento turistico e a gestdo do CTTI possam ser
compreendidos a luz dos pardametros conceituais do planejamento turistico
participativo, percebe-se a partir da leitura do estatuto que este circuito turistico
constitui-se enquanto uma associagdo sem fins lucrativos, e que a integracéo
de novos atores sociais se dé com o objetivo de desenvolver o turismo de
forma participativa e regionalizada, agregando representantes do poder
publico, da iniciativa privada e sociedade civil.

O CTTI permite também que autarquias, fundagdes, organizagbes nao
governamentais e organizagdes da sociedade civil de interesse publico, além
de sindicatos, associacdes e outros instituicbes representantes de classe,
possam integrar o conjunto de atores sociais em favor da participacao e das
discussoes da atividade turistica participativa e regionalizada.

E importante observar que a forma da composicéo dos diferentes atores sociais
na arena participativa do CTTI & estabelecida como argumentado na figura 01,
anteriormente descrita.

A participacado social é entdo tida como elemento agregador para a gestao do
CTTI, uma vez que, permite e legitima que tanto empresarios (setor privado),
como membros das comunidades locais possam ser associar ao circuito
turistico, contribuindo para a consolidagdo do pensamento do planejamento
turistico participativo.

Visto estes dados a respeito da formacgéo e participacdo dos atores sociais no
CTTI, passa-se a andlise da gestéo do circuito turistico.

O Estatuto, Regimento Interno e o Caderno de Atas descrevem em conjunto
que o CTTI é administrado por um conjunto de 6rgdos internos, a saber: a
Assembléia Geral, Diretoria Executiva, Conselho Fiscal e equipe operacional.

Para melhor compreensdo das diferentes estruturas internas do CTTI,
apresenta-se a figura 02:
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FIGURA 02 — Organograma funcional do CTTI. Fonte: Elaboragdo propria,
2012.

A Assembléia Geral é o principal espaco para que os diferentes atores sociais
integrantes ao CTTI possam se articular e deliberar sobre projetos, acdes e/ou
modificagdes necessérias no instrumento do plano integrado em prol do
desenvolvimento sustentavel da regido geografica de abrangéncia do circuito®.

Os atores sociais que compdem o CTTI devem se reunir ordinariamente, uma
vez ao ano, conforme convocacao a ser expedida pela Diretoria Executiva e
tem como atribuicbes: a eleicdo da Diretoria Executiva e do Conselho Fiscal,
aprovar as contas e alterar o estatuto interno, além de destituir os
colaboradores contratados que venham a compor a equipe operacional, de
acordo com as justificativas expedidas pela Diretoria Executiva.

E importante que se ressalve algumas consideracbes a respeito da
caracterizacdo dos representantes dos municipios junto a Assembléia Geral:
para que 0 municipio possa se integrar ao CTTl é preciso que seja
estabelecido um convénio, o qual ira disciplinar o objetivo do instrumento
juridico, ou seja, visando a execucdo de programas de trabalho,
projeto/atividade ou evento de interesse reciproco, em regime de mutua
cooperacao; mediante a transferéncia de recursos publicos; além de apresentar

3 Como resultado da mobilizagéo e articulagao dos diversos atores sociais que integram o CTTI, o
texto do Planejamento Estratégico do circuito turistico foi elaborado de maneira participativa e
tendo como principios norteadores as diretrizes dos planos municipais de turismo apresentados por
cada um dos representantes municipais (CIRCUITO TURISTICO TRILHA DOS INCONFIDENTES,
2010), possibilitando, desta maneira, o didlogo entre os objetivos e metas da instancia de
governanca regional que é o proprio CTTI com todos 0s municipios que o integram.
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mediante a identificagdo clara de quem sera o representante da concedente*
para o convenente®, ou seja, o CTTI.

E pela a identificacdo da concedente que se gera o ator social representativo
do municipio junto ao corpo dos demais atores que irdo deliberar a respeito das
decisbes e que, segundo o Estatuto do CTTI, somente este tera direito ao voto,
ndo podendo repassar esta obrigagdo/responsabilidade mediante procuracdo a
outro representante legal para que compareca as reunides da Assembléia
Geral.

Tal mecanismo protecionista que o CTTI, mediante seu instrumento legal —
Estatuto, deseja exemplificar € que se o municipio ao conceber o convénio
apresentar como representante maximo o prefeito municipal, este devera arcar
com as responsabilidades de suas tarefas e fung¢des administrativas do
municipio além de se preocupar também com as decisdes e delibera¢des do
CTTI.

A vedacdo do voto por procuracdo faz perceber que os integrantes da
Assembléia Geral tiveram o esmero em fazer com que os prefeitos municipais
passem a outorgar aos secretarios municipais ligados a pasta de turismo a
incumbéncia e a responsabilidade em participar ativamente no processo
participativo do CTTI.

Assim, a representacdo e as agendas a serem deliberadas pelas reunides da
Assembléia Geral terdo a continuidade da representacéo, além da assiduidade
representativa, ndo criando rupturas nos processos de discussoes.

Contudo, o Estatuto faz uma importante distingdo entre a intencdo de
participacdo e o direito a participagcdo nas assembléias deliberativas do CTTI:
todos os atores sociais (publicos, privados e/ou membros da comunidade local)
que se tornem associados ao circuito turistico deverdo ter seus nomes
aprovados pela Diretoria Executiva e deverdo contribuir mensalmente com uma
quantia financeira a ser determinada pela Assembléia Geral. Ou seja, o direito
ao voto fica condicionado ao pagamento das mensalidades, carecendo assim
de uma breve discussdo do que é direito de participar e do que é dever de
participar na discussao do turismo regionalizado e participativo.

Ao instituir a contribuicAo financeira como instrumento segregador e
meritocratico, podera ficar a assembléia deliberativa do CTTI esvaziada de
atores sociais, assim como das necessidades e demandas sociais que
precisam ser discutidas em prol do desenvolvimento turistico, promovendo
assim apenas a discussao e a deliberagdo de agdes em prol dos atores sociais
que possuem a capacidade financeira do pagamento mensal da contribui¢éo.

Mas é preciso que se perceba que existe outra vertente dessa segregacao do
direito ao voto dos atores sociais que compdéem o CTTI: ao apresentar a
necessidade da contribuicdo mensal, estabelece-se que para o funcionamento
do circuito turistico é preciso que haja uma determinada entrada financeira fixa,
podendo assim fazer com que o corpo técnico e que as despesas

4 Orgédo da administracdo publica federal direta, autarquica ou fundacional, empresa publica ou
sociedade de economia mista, responsavel pela transferéncia dos recursos financeiros ou pela
descentralizagdo dos créditos orgamentarios destinados a execugdo do objeto do convénio
(BRASIL, 1997).

5 Orgéo da administragdo publica direta, autarquica ou fundacional, empresa publica ou sociedade
de economia mista, de qualquer esfera de governo, ou organizacdo particular com a qual a
administracdo federal pactua a execugdo de programa, projeto/atividade ou evento mediante a
celebracédo de convénio (BRASIL, 1997).
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administrativas possam ser devidamente pagas, auxiliando o desenvolvimento
das agdes do CTTI.

Visto tais detalhes da composicdo da Assembléia Geral, retornar-se a analise
da gestao participativa do CTTI. Cabe ressaltar que o processo deliberativo da
Assembléia Geral se dara durante as reunides.

A Assembléia Geral adota o0 seguinte sistema para a deliberagdo das pautas
das reunides: se reunird em primeira convocagdo com a presenca de um terco
dos sécios convocados e que estejam em dia com o pagamento das
mensalidades.

N&o havendo a presenca minima estabelecida pelo Estatuto, poderd o
Presidente do CTTI iniciar uma segunda convocagédo que se dara no periodo
de 30 minutos apbs a primeira convocagdo com qualquer nimero de socios,
podendo assim haver a legitimacdo das acdes a serem deliberadas pela
Assembléia Geral do CTTI.

Observa-se que o Estatuto apresenta restricbes a legitimacdo do quoérum
minimo presente, as quais referem-se quando venha a envolver a destituicao
de algum dos colaboradores da equipe técnica, alteragdo estatutaria ou a
respeito da extincdo do CTTI. Para tanto, o Estatuto apresenta que nestes
casos a Assembléia Geral necessitard de contar obrigatoriamente com dois
tercos dos so6cios convocados e que apresentem a regularidade fiscal para com
o CTTL

Feitas estas devidas distingcdes a respeito do numero de participantes para as
diferentes categorias de deliberacdes estabelecidas no Estatuto do CTTI, a
presente reflexdo leva a crer que os atores sociais do CTTI ao formularem o
Estatuto se preocuparam em criar uma dindmica agil para a Assembléia Geral,
no que se refere a deliberacdo e numero de atores sociais presentes para as
decisbes a serem tomadas pelos membros presentes nas reunides da
Assembléia Geral, a0 mesmo tempo, tal medida em anélise representa a
valorizacdo dos membros que se deslocaram de seus municipios para a
reunido.

Em outra analise o quorum minimo de participantes na Assembléia Geral
sempre se dara, pois dada a primeira convocagdo e 0 nimero de membros
presentes ndo atinja o estabelecido no Estatuto, caberd ao presidente do CTTI
postergar a abertura da Assembléia para 30 minutos apdés a primeira
convocacéo, ou seja, as decisbes deliberadas poderdo referendar apenas os
interesses daqueles atores sociais que sempre se fazem presentes nas
reunides.

Para que nado ocorra a prevaricacdo de interesses e de decisbes, cabera aos
membros o espirito de cooperacdo regional a ser formado mediante o
estabelecimento da governanca local (ROVER, 2008) que atue em favor da
formacéo de sinergia entre os diferentes atores que participam da Assembléia
Geral, gerando assim ganhos coletivos a todos.

O processo deliberativo da Assembléia Geral deve entdo se configurar como
co-gestao e co-responsabilidade entre os diferentes atores sociais envolvidos
para que haja a mudanca da realidade regional turistica, gerando maiores
beneficios a todos.

A outra instancia deliberativa do CTTIl, em analise por esta pesquisa, € a
Diretoria Executiva que é composta por membros participantes da Assembléia
Geral e que sao eleitos também pela mesma Assembléia Geral para que
possam cumprir um mandato de 02 (dois) anos, podendo haver a reeleicdo
para mais um mandato, conforme fica estabelecido no Estatuto do CTTI.
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As reunioes da Diretoria Executiva acontecerao ordinariamente uma vez a cada
més, ou uma vez a cada dois meses, de acordo com o critério a ser deliberado
pelos componentes dessa diretoria.

As delibera¢des da Diretoria Executiva se dardo seguindo o mesmo principio
da Assembleia Geral, ou seja, com a presenca de no minimo dois tergcos dos
membros convocados em primeira chamada ou pela simples maioria dos
presentes a partir da segunda chamada, 30 (trinta) minutos apés a primeira
convocagéo.

O campo de agao da Diretoria Executiva € bem diferente do da Assembleia
Geral, visto que, cabe a esta diretoria determinar o &mbito de atuacéo do CTTI
mediante a composicdo de documentos como estudos, planos e propostas
para que se efetive o processo de regionalizacdo e do desenvolvimento
turistico, além das ag¢des administrativas e financeiras do cotidiano do circuito
turistico.

O conhecimento das diferentes realidades turisticas dos municipios
participantes do CTTI, assim como o espirito de participagdo e de integracéo,
deverdo ser os elementos motivadores para 0s membros que comporédo a
Diretoria Executiva, além de sempre buscar, mediante as agendas a serem
deliberadas, a simetria e a assimetria dos diferentes conflitos de interesses dos
atores sociais envolvidos no processo de regionalizagéo do turismo.

No CTTI cada um desses atores sociais traz consigo conhecimentos e praticas
diferenciadas, fazendo com que na arena de debates essas diferencas de
informacgao sirvam como alicerce em prol de processos decis6rios mais justos e
solidarios, fazendo com que a gestdo ndo seja baseada no interesse
individualista, mas no interesse coletivo e que se destine a realizagdo do bem-
estar comum de todos os participantes.

Essa postura de agcdo dos atores sociais eleitos para atuarem na Diretoria
Executiva do CTTI ndo deve ser vista como uma gestao utopica e perfeita, visto
que, as acdes a serem deliberadas envolvem um conjunto de atos que visam a
satisfacdo da demanda coletiva dos municipios integrantes do CTTlI, cada qual
com seus interesses e necessidades em especifico, mas que, ao integrarem a
arena participativa da Diretoria Executiva do CTTI deverdo compreender seu
papel de agentes de desenvolvimento local e regional e ndo assumirem 0s
interesses individualistas como pauta de agéo.

Desta maneira, a gestdo exercida pela Diretoria Executiva do CTTI se encaixa
na conceituacéo explanada por Paula (2005) a ser compreendida como uma
gestdo social mediante o gerenciamento publico, tendo nas caracteristicas
participativas o modelo para a condugcdo dos processos deliberativos,
auxiliando assim o desenvolvimento regionalizado do turismo.

Passa-se a andlise ao Conselho Fiscal, que &€ mais um dos organismos
internos do CTTI, mas que ndo possui a caracteristica deliberativa, uma vez
que, tem por objetivo o monitoramento e a avaliagdo da situacéo financeira do
circuito turistico. Sua composicdo é dada da mesma forma que da Diretoria
Executiva: dentre os atores sociais participantes da Assembléia Geral, seis
membros podem ser eleitos para assumirem esta responsabilidade e
desempenharem o mandato também de dois anos.

E, por fim apresenta-se na leitura do Estatuto, a Equipe Operacional do CTTI, a
qual devera ser constituida por um gestor, um turismélogo, um secretario e por
um escritdrio de contabilidade que fara a escrituragdo dos dados contabeis.
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No Estatuto consta que o nimero de colaboradores da Equipe Operacional
podera ser aumentado tendo-se em vista a necessidade de maiores agdes e a
disponibilidade financeira do CTTI.

O CTTI, ao perceber que a partir da regionalizagdo e da descentralizacdo o
turismo poderia ser melhor planejado e executado, vem possibilitando ao
conjunto de municipios, a partir de seus atores sociais, contribuam para este
desenvolvimento a0 mesmo passo que a unido de todos os atores sociais
reunidos no circuito turistico, inscreve-se como elo de fortalecimento e
motivagdo em prol do turismo regional.

Pode-se concluir que o planejamento e o desenvolvimento das atividades
turisticas empreendidas pelos diferentes atores sociais no espacgo dialégico e
participativo que € o CTTI, vem gerando uma ag¢do concreta para que
estabeleca a agenda em prol do planejamento turistico participativo.

Consideracoes Finais

O planejamento turistico e seu escopo conceitual esmeram-se na necessidade
do ordenamento das agbes corretas para a efetivacdo da atividade turistica
com minimos impactos negativos, tendo na relagdo Estado — Empresarios —
Comunidade local o tripé de sua sustentagéo.

Percebe-se que o planejamento turistico tende a apresentar um carater
dialégico e participativo no seu bojo de ag¢des, mas prevalece o status de
instrumento técnico e de dificil apropriacdo para a comunidade local, do
conjunto de conhecimentos e saberes a serem aplicados no enfrentamento da
marginalizacdo, da excluséo e dos interesses de classe.

Para tanto, a literatura pesquisada demonstra que ha avancgo na orientacédo do
planejamento turistico para a inser¢cdo da comunidade local e da facilitacdo da
compreensao do instrumental técnico empregado, avanco este que recebe a
denominacédo de planejamento turistico participativo.

A intencéo da anélise empreendida ndo é de criar uma utopia participativa, mas
sim de demonstrar que a inser¢cdo do empresariado e da comunidade local em
espacos participativos representa a verbalizacdo das demandas, necessidades
e contribuicdes em prol do desenvolvimento turistico local.

O conceito de planejamento turistico participativo, ao ser analisado,
demonstrou um refino das teorias anteriormente pesquisadas, ou seja, o
pensar em acoes e estratégias que visem a participagdo social, que tendam a
colaborar no aumento da porosidade de estratégias descentralizadas e
democraticas no tocante ao Estado, e na aproximagdo do Estado e
comunidade local com a iniciativa privada responsabilizando cada um destes
pelos efeitos positivos e negativos gerados na comunidade local.

Os espacos participativos, como 0s conselhos municipais de turismo, tendem a
apresentar uma nova dindmica para a condugédo da atividade turistica e por
isso nem sempre sdo bem recebidos pelos representantes publicos, pois ao
envolver novos atores sociais nas discussdes, podera o Estado ser
responsabilizado e cobrado para que acdes efetivas sejam realizadas e nao
somente permanecendo no ostracismo e nos discursos da dificuldade em agir e
da falta de recursos financeiros para atuar.

Essas inquieta¢des formaram os diversos elos de pensamento e andlise do
Circuito Turistico Trilha dos Inconfidentes, a partir dos documentos formais
internos — regimento e estatuto, atas de reunides das assembléias,
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instrumentos de avaliagdo e acompanhamento das atividades do circuito e, ao
fim pode-se perceber que as relagbes socioecondmicas de cada municipio
podem representar problemas de assimetria num espaco participativo como o
circuito turistico.

Os resultados demonstrados pelo CTTI permitem afirmar que o processo
participativo foi sim estabelecido pelos municipios participantes e integrantes
do circuito turistico e, que a partir dos multiplos, diferentes e incongruentes
interesses esta sendo estabelecido o processo da participagdo social, de
legitimag¢do das demandas de cada um dos membros representantes, havendo
com isso o processo democratico e transparente para o planejamento turistico
participativo.

A prética da regionalizagdo do turismo ao ser proposta pelo estado de Minas
Gerais por meio dos circuitos turisticos, segundo a anélise empreendida a partir
do CTTI, fez com que fosse derrubado o pensamento de que o tripé do setor
turistico (poder publico, setor privado e comunidade local) ndo seria capaz de
se organizar em um espacgo dialégico e participativo, a partir das tematicas
envolvendo turismo e desenvolvimento regional.
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