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RESUMO

O presente texto constitui relato de processo de desenvolvimento desencadeado na
cidade do Rio de Janeiro, quando do lancamento do filme Cidade de Deus, em 2002.
Um processo que vem (i) reunindo pessoas e profissionais de universos socio
econdmico, politico, cultural e territorial diversos, na diregdo da constru¢gdo de um local
e de uma cidade na qual todos tenham tranquilidade para viver e criar seus filhos; (ii)
reinventando relagdes e préaticas, sociais e politicas, na cidade; e (iii) resultando em
beneficios para todos os nele envolvidos ou por ele afetados. A partir da compreenséo
do conceito de cooperatividade sistémica como aquela que acontece “quando agentes
gue compdem um determinado todo cooperam entre si, beneficiando-se e beneficiando
todas as partes que constituem esse todo e também o meio onde ele se insere”
(MONTEIRO, 2003:6), este trabalho busca: demonstrar que a cooperatividade sistémica
€, de fato, possivel; chamar a atencéo para a importancia da colaboragéo no territorio e
da formacgéo de comunidades civicas (PUTNAM, 1996) para a resolu¢do de problemas
e a promogéo de desenvolvimentos em cidades brasileiras.

Palavras-chave: Desenvolvimento comunitario; Desenvolvimento local; Politicas
Publicas.

ABSTRACT

This paper is a report of the development process initiated in the city of Rio de Janeiro in
the release of the film Cidade de Deus, in 2002. A process that has (i) bringing together
people and professional worlds socio-economic-cultural-political-territorial ~different,
toward the building of a place and a city in which everyone has peace of mind to live and
raise their children, (ii) reinventing relationships and practices, social and political, in the
city, and (iii) resulting in benefits to all involved in, or affected by it.

By understanding the concept of systemic cooperativity like that would happen "when
agents comprising a given all cooperate, benefiting themselves and benefiting all parties
that constitute the whole and the environment where it belongs" (MONTEIRO, 2003:6),
this paper seeks to: demonstrate that the cooperativity is systemic, in fact, possible,
draw attention to the importance of collaboration on the territory, and the formation of
civic communities (Putnam, 1996) to solving problems and promoting development in
cities.

Key Words: Community Development; Local Development; Public Policy.
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Em que Consiste a Pratica:
Mais do que uma prética, o que se pretende relatar € um processo.

Um processo que tem inicio em 2002, quando do langamento do filme Cidade
de Deus - o sucesso mundial do filme jogou luz sobre a localidade de mesmo
nome, particularmente, sobre a historia da violéncia na mesma, reforcando seu
estigma, por um lado, e gerando oportunidades de desenvolvimento humano,
de desenvolvimento comunitario e de desenvolvimento social na cidade do Rio
de Janeiro', por outro.

Um processo que apresenta como principais resultados: a elaboragcdo, em
2004, com metodologia participativa, de um plano para o desenvolvimento
local; uma avaliagdo da importancia do plano para a localidade, um ano apés
sua elaboracdo; uma série de realizacbes em diversas areas de atuacao
(trabalho, emprego e renda, habitacdo educagdo, comunicacdo, etc.), entre
2004 e 2010; a atualizacao do plano, também com metodologia participativa,
em 2010.

Contexto no Qual Ocorre:

O processo ocorre em contexto de intensas transformacdes no pais e na
cidade do Rio de Janeiro. Contexto no qual, paulatinamente, sociedade civil
organizada, entidades empresariais, empresas, Governo Federal, Governo
Estadual e Governo Municipal assumem a responsabilidade pelo
enfrentamento da questdo da violéncia na cidade referida; e elaboram e
implementam programas, projetos, propostas, iniciativas, tanto voltados,
especificamente, para a seguranca publica, quanto para a melhoria das
condicdes de existéncia dos grupos que estdo mais vulneraveis as praticas e a
producéo da violéncia urbana.

A Que Publico se Direciona:

A elaboracdo do Plano para o Desenvolvimento Comunitario em Cidade de
Deus, as realizagdes decorrentes de sua existéncia e sua atualizagcao tém por
finalidade contribuir, através do estabelecimento de um didlogo qualificado
entre Governo e sociedade, para que os moradores e trabalhadores do local, e
da cidade do Rio de Janeiro em seu todo, tenham tranquilidade e satisfacdo
em viver e criar seus filhos.

Procedimentos Adotados:

O processo que resultou na elaboragdo do Plano para o Desenvolvimento
Comunitario em Cidade de Deus teve inicio em janeiro de 2003, quando o
entdo Secretario Nacional de Seguranca Publica, Luiz Eduardo Soares, e o
entdo prefeito César Maia anunciaram que a Cidade de Deus - atualmente
bairro que constitui a XXXIV Regido Administrativa do Municipio do Rio de
Janeiro -, seria a primeira localidade do Rio de Janeiro a receber uma série de
intervencbes com o propodsito de eliminar a violéncia. A ideia era mobilizar
governos, instituicbes e a sociedade no sentido de transformar a Cidade de
Deus, de sinénimo de tragédia e medo, em palco da mudanga e da esperanga
(Plano para o Desenvolvimento Comunitario em Cidade de Deus, 2004)".

O Férum Empresarial do Rio, também criado em janeiro de 2003 por liderangas
empresariais da cidade - com o objetivo de mobilizar forcas da sociedade civil,
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para, em parceria com o Poder Publico e dentro de uma perspectiva de
responsabilidade compartilhada e integrada, priorizar o desenvolvimento social
da cidade -, decidiu atender ao chamado. E escolheu a Cidade de Deus para o
desenvolvimento de sua primeira iniciativa, entrando em contato com algumas
de suas liderangas comunitarias.

Nos primeiros contatos do grupo - composto por representantes do Poder
Publico, de Organismos Internacionais, da Federagcdo do Comércio do Estado
do Rio de Janeiro (FECOMERCIO), particularmente do Servico Social do
Comércio do Rio de Janeiro (SESC Rio), da Federacdo Nacional das
Empresas de Seguros Privados e Capitalizacdao (FENASEG), da Federacao
das Industrias do Estado do Rio de Janeiro (FIRJAN) e do Servico de Apoio as
Pequenas e Médias Empresas no Rio de Janeiro (SEBRAE/RJ) -, com a
Cidade de Deus, foram identificadas diversas iniciativas sociais, porém
desenvolvendo-se de forma isolada.

Na tentativa de superar essa situacéo, e ap6s longas discussdes e intensos
debates entre os moradores e trabalhadores da localidade, foi criado o Comité
Comunitario da Cidade de Deus. E, em seguida, o Nucleo de Articulagéo,
composto, inicialmente, por: 1 representante das FENASEG, 1 representante
do SESC Rio, 1 representante da Federacédo das Empresas de Transportes de
Passageiros do Estado do Rio de Janeiro (FETRANSPOR), 3 representantes
do governo (federal, estadual, municipal), 3 representantes da Comissao
Executiva do Comité Comunitario e 1 representante de cada entidade/empresa
parceira (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresa no Rio de
Janeiro-SEBRAE/RJ, Linha Amarela S.A — LAMSA, etc.).

O Plano para o Desenvolvimento Comunitario em Cidade de Deus foi um dos
produtos da atuacdo do Nucleo de Articulagdo. Sua elaboracdo resultou de
necessidade do Nucleo e, particularmente, do grupo que representava o Férum
Empresarial Rio no mesmo, de sistematizar todas as informagbes sobre o
processo desenvolvido no ano de 2003.

Nesse sentido, seus representantes chamaram 4 profissionais (consultores) a
apresentarem propostas. E a proposta aprovada, de autoria da autora deste
relato, sugeria que a sistematizacdo das informacdes e conhecimentos
acumulados ao longo do primeiro ano de trabalho tivesse como produto um
plano de atuacdo para os proximos 5 anos. Um plano que contribuisse para
fazer avancar a articulacdo de programas, projetos e ac¢des sociais em
andamento na comunidade, bem como para desencadear a realizacéo, a
implantacéo e o desenvolvimento de novas iniciativas em prol da mesma.

A elaboracéo do Plano foi feita em duas etapas:

1. Trabalho em grupo pelas Comissbes Tematicas do Comité
Comunitario, que haviam sido formadas para levantamento das
demandas da populacdo local - Trabalho, Emprego e Renda,
Educacdo, Saude, Meio Ambiente, Promocdo Social, Comunicacgéo,
Cultura e Esporte -, para a definicdo: dos principais problemas da
Cidade de Deus, em cada area tematica; das condicdes de vida que se
pretendia produzir/alcancar na localidade nos proximos 5 anos; do que
precisaria ser feito para tanto; de quem poderia contribuir para que isto
acontecesse; de como cada um poderia contribuir; das iniciativas entao
em andamento no sentido da resolugao dos problemas identificados; e
das iniciativas previstas nesse mesmo sentido.
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Essas definicdes foram registradas em fichas e coladas em painéis com a
seguinte estrutura:

Projeto Social Cidade de Deus Area Tematica:

O Que Quem Como

S . . . Iniciativas C
Principais 0 Que Precisa | Podera | Podera Iniciativas
Queremos . . em .
Problemas . Ser Contri- | Contri- Previstas
até 2009 . . . Andamento
Feito buir buir

2. Apresentacgéo, discusséo e consolidacdo do conteudo dos painéis, em
Oficina de Trabalho de dois dias, com a participacao de integrantes das
instituicbes que constituiam o Comité Comunitario e o Nucleo de

Articulacdo Empresarial do Rio".

A Oficina foi realizada na Pousada do SESC Rio, em Nogueira (RJ), nos dias
27 e 28 de marco de 2004.

Para viabilizar o desenvolvimento sustentavel da Cidade de Deus, constituiu-se
legalmente, em 2006, com o apoio técnico e financeiro de um érgédo do
governo federal (FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos) e de uma
organizacdo n&o-governamental (IBASE - Instituto Brasileiro de Analises
Sociais e Econémicas), a Agéncia Cidade de Deus de Desenvolvimento Local
(Silveira, 2007). A Agéncia é uma entidade sem fins lucrativos, que tem como
associados e dirigentes as organizagbes e liderangcas ligadas ao Comité
Comunitério.

Entre 2006 e 2010, a Agéncia enfrentou uma série de desafios para se
estabelecer.

Em outubro de 2010, frente a perspectiva de implantagcdo do Programa UPP
Social, da Secretaria de Assisténcia Social e Direitos Humanos do Governo do
Estado do Rio de Janeiro, em Cidade de Deus - programa que tem por
finalidade coordenar programas e projetos sociais, culturais, ambientais e de
desenvolvimento nas comunidades pacificadas do Rio, numa colaborag¢éo
entre Estado, Prefeitura, empresas e ONGs —, organizagdes locais e a Agéncia
Cidade de Deus de Desenvolvimento Local decidiram atualizar o Plano de
Desenvolvimento Comunitario, para que ele pudesse ser utilizado como um
dos instrumentos orientadores das politicas publicas no local.

A responsavel pela proposta metodolégica e pela conducao da elaboragédo do
Plano foi chamada para conduzir a sua atualizagdo, em Férum Comunitario, e
sugeriu que a dindmica do Férum fosse baseada no preenchimento dos
quadros abaixo destacados, em duas etapas, por grupos de pessoas formados
em torno das Areas Tematicas definidas no plano (Trabalho, Emprego e
Renda, Educacédo, Habitagdo, Saude, Meio Ambiente, Promog¢édo Social,
Esporte, Cultura e Comunicac¢éo,), facilitados por estudantes da UFRJ.

Dinamica dos Grupos Formados por Area Tematica
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12 Parte

O Que Queriamos em 2004 O Que Precisava Ser Feito
Como definido no Plano Como definido no Plano

O Que Foi Feito Como Foi Feito O Que Falta Fazer

O Que Nao Foi Feito Por Que Nao Foi Feito

22 Parte

O Que Queremos Hoje, Para Além Do Que Estava Previsto no Plano

Uma vez preenchidos, os quadros seriam apresentados em plenaria que
reuniria todos os participantes do Férum, pelos moradores.

Em 16 de outubro de 2010, como previsto, foi realizado o Forum Comunitario
para a Atualizagdo do Plano. O Forum contou com a participacdo: de
moradores; de representantes de organizagbes nao-governamentais, de
diversos érgdos publicos, e de empresas publicas e privadas que atuam na
regido; de diversos parceiros do Comité Comunitario e da Agéncia; da
Subsecretéria de Estado de Assisténcia Social e de Direitos Humanos e de
membros da equipe da UPP Social.

O trabalho transcorreu como planejado na medida do possivel, isto é, de
acordo com a infraestrutura e os recursos disponiveis e com a dinamica
vivenciada por cada grupo na realiza¢do dos procedimentos sugeridos.

Os grupos se reuniram nas salas de aula da Escola Municipal Alphonsus
Guimaraes e montaram os quadros solicitados, com o auxilio dos estudantes,
sob a superviséo da professora. Os resultados do trabalho foram apresentados
por moradores ou representantes de organizagdes locais, em plenaria com a
participacédo de todos os envolvidos, indicando que houve avangos em relacdo
ao que se demandava, em 2004, mas poucos que permitam ampliar
significativamente as capacidades das pessoas de levar o tipo de vida que
valorizam (por exemplo, Cidade de Deus continua sem escolas de ensino
médio; a maioria dos cursos de qualificacéo profissional sdo de curta duracéao e
voltados para atividades subalternizadas e bragais).

Resultados do Processo:

Em Seminario de Avaliagdo, realizado com a participagcdo de todos os
envolvidos em sua elaboragdo, ap6s um ano, foram apontadas como
contribuicdes do plano para a comunidade:
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O Plano revelou o saber acumulado na comunidade sobre si mesma
(historia, realidade, problemas, expectativas, projetos, potencialidades,
limitagcbes);

Contribuiu para consolidar processo de unidao entre pessoas e
instituicoes locais;

E um parametro, um guia para a negociacao e a acéo coletiva;
Contribuiu para melhorar e objetivar o didlogo da comunidade com
Governos (principalmente com o Governo Federal);

Trouxe diversos projetos e oportunidades para a comunidade (inclusao
digital, qualificagé@o profissional para insercdo no mercado de trabalho
formal, contatos com autoridades publicas, etc.);

Contribuiu para a formagéao de imagem positiva da comunidade;

A implementacdo do Plano revelou limitagbes que a comunidade
desconhecia (analfabetismo funcional; dificuldades na resolu¢do de
problemas que sdo da cidade e da sociedade em seu todo e nao
apenas da Cidade de Deus).

Como produtos da atuacao da Agéncia, pode-se contabilizar, dentre outros:

v

v

Capacitagédo dos agentes locais como gestores, mediante oficinas com
metodologias participativas;

Identificacdo de potencialidades para criacdo de cooperativas,
formacdo em economia solidaria e criagdo de empreendimento
associativo e autogestionario na area de construcao civil — Cooperativa
de Trabalho Forte da Cidade de Deus - Coop. Forte CDD;

Mobilizacdo e coordenacdo entre instituicbes locais e parceiras para
debater a qualidade da educacéo, formar educadores locais, contribuir
na construcao de um plano integrado para a area, com participagédo da
comunidade e abrangendo diversos niveis de ensino;

Construcdo de 618 unidades habitacionais, para transferéncia de
familias que viviam em condi¢bes mais precarias;

Constituicdo de um sistema de comunicacgdo interna e externa que
envolve diversos componentes integrados — radio comunitaria,
producdo de videos, site na internet e jornal comunitario (Silveira,
2007).

Ainda como resultados ou desdobramentos do processo iniciado em 2002,
pode-se apresentar a criagdo, em 2009, do Portal Comunitario da Cidade de

Deus",

que tem por objetivos divulgar informacdes sobre as atividades

promovidas na comunidade e esclarecer suas duvidas e a propria atualizagdo
do Plano.

Aprendizados:

Assim como os resultados, os aprendizados nesse processo sdo muitos. A
destacar, as seguintes constatagcoes:

v

A colaboracdo entre Governo, empresas, entidades empresariais,
sociedade civil organizada, grupos e pessoas de universos soécio-
econdmico-culturais-territoriais diversos, a partir do territério’, pode
resultar, de fato, em desenvolvimento comunitario e social em cidades
brasileiras". Preconceitos entre pessoas e grupos de universos soécio-
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econOmico-culturais-territoriais diversos foram deixados de lado, em
prol da possibilidade de uma construcdo coletiva — um plano
participativo. A Cidade de Deus, com seu Plano, ganhou poder nas
relacdes sociais de poder;

v’ Essa colaboragdo, no entanto, ndo assegura a formacgdo de
comunidades civicas, como definidas por PUTNAM ((1996), embora
possa resultar na formacao de redes civicas, ou seja, de um conjunto
de conexbes entre pessoas, grupos e organizagdes imbuidos de
espirito publico (Pfeiffer, 2010). E, muito menos, o desenvolvimento
humano, como definido por SEN (2000).

Em vista disso, fica evidente a necessidade de se refletir sobre os
procedimentos a serem adotados no sentido da constituicdo de comunidades
civicas que tenham como objetivo o0 desenvolvimento humano, em
comunidades em desvantagem social, nas cidades e sociedades brasileiras.
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' Por desenvolvimento humano compreende-se aqui, a expansdo das capacidades das
pessoas de exercer ponderadamente a sua condigdo de agente e de levar o tipo de vida
que valorizam (SEN, 2000). Por desenvolvimento comunitario, a melhoria das
condigdes gerais de existéncia de grupos de pessoas que vivem em comunidades em
desvantagem social (em recortes socio-territoriais identificados por abrigar pessoas que
ndo tem acesso a condigdes reconhecidas socialmente como necessarias para
desenvolver seu potencial humano e social na economia capitalista) e/ou o aumento de
poder desses grupos nas relacdes sociais de poder (PFEIFFER, 2006). E, por
desenvolvimento social na cidade, o aprimoramento das relagdes e da convivéncia entre
pessoas de universo socio-econdmico-culturais-territoriais diversos, bem como a
formacdo de comunidades civicas, como as define PUTNAM (1996: 30-31), ou seja,
comunidades caracterizadas por “cidaddos atuantes e imbuidos de espirito publico, por
relagdes politicas igualitarias, por uma estrutura social firmada na confianga ¢ na
colaboragdo (PFEIFFER, 2010).

" O Plano encontra-se no link:
http://www.redescomunitarias.org.br/images/Biblioteca/Plano%20de%20Desenvolvime |
nt0%20Comunit%C3%A 11i0%20da%20Cidade%20de%20Deus.pdf]

" Da Oficina, também participou um representante da Caixa Econdmica Federal.

A idéia desse portal surgiu a partir de uma pesquisa feita pelo Nucleo de Solidariedade
Técnica da Universidade Federal do Rio de Janeiro (SOLTEC/UFRJ), com as
organizagoes sociais comunitarias da Cidade de Deus.

O link para o Portal é:|http://www.cidadededeus.org.br:8080/cdd]|

¥ Por territorio entende-se a dimensio espacial do mundo da vida, “mundo histérico-
cultural concreto, das vivéncias cotidianas, com seus usos € costumes, saberes €
valores” (PIZZI, apud MIRANDA, 2009). Ou em outros termos, o espago sobre o qual
as interag0des e relagdes estabelecidas entre pessoas, no cotidiano, na busca de sua
sobrevivéncia e reprodugdo e, também, da realizag@o de seus desejos, interesses,
objetivos e finalidades, se configuram.

"' Ver definigdes de desenvolvimento comunitario e social na nota 1.
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