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RESUMO

ABSTRACT

Este artigo propde uma investigagao a respeito da aplicagéo de
conhecimentos metatextuais, para o cumprimento das tarefas
que constituem o Exame Celpe-Bras. Tal exame é aplicado para
medir o nivel de proficiéncia em Portugués de falantes de outras
linguas e tem como principal caracteristica a organizagdo em
tarefas integrativas, que conduzem a produgéo de quatro textos,
a partir da leitura de textos-base, também chamados de
insumos. Tomamos como base o Modelo de Processamento de
Texto proposto por Kintsch & van Dijk (1978), no que diz
respeito a representagdo do modelo situacional, que inclui o
conhecimento sobre os diversos tipos e géneros textuais
(Kintsch, 1988; Kinttsch & Rawson, 2013). Recorremos a
Psicologia Cognitiva para ancorar nossa anélise no que definem
Tunner e Herriman (1984) e Gombert (1992) ao subdividirem a
classificagdo da consciéncia metalinguistica e considerarem a
importancia da consciéncia metatextual, o foco de atencdo do
individuo em relagao ao uso da linguagem como objeto e como
fonte de analise. O resultado da pesquisa pode ser (til para o
aprimoramento das tarefas do Exame e também do processo de
preparacdo dos examinandos, uma vez que o0 conhecimento
metatextual é requisito para a realizagéo das agdes orientadas
nos enunciados de tais tarefas.

This article proposes an investigation about the application of
metatextual knowledge, necessary for the fulfillment of the tasks
that constitute the Celpe-Bras Exam. This exam is applied to
measure the level of proficiency in Portuguese of speakers of
other languages and has as main characteristic the organization
in integrative tasks, that lead to the production of four texts, from
the reading of base texts, also called inputs. Kintsch and Rawson
(1978), and Kintsch and Rawson (1978), have developed a
model for the processing of texts, which has been proposed by
Kintsch & van Dijk (1978) 2013). We have used Cognitive
Psychology to anchor our analysis in what Tunner and Herriman
(1984) and Gombert (1992) define to the subdivivider in the
classification of metalinguistic consciousness and to consider the
importance of the metatextual consciousness, the attention focus
of the individual in relation to the use of language as object and
source of analysis. The research presented here can be useful
for the improvement of the tasks of the Exam and also the
process of preparation of the examiners, since the metatextual
knowledge is a requirement for the fulfillment of the actions that
are established in the statements of such tasks.
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INTRODUCAO

O Exame Celpe-Bras (Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para
Estrangeiros), que avalia o nivel de proficiéncia em portugués dos falantes de outras
linguas, ja se consolidou como um dos modelos de exame de proficiéncia mais eficazes no
sentido de propiciar uma analise holistica das competéncias linguisticas dos que a ele se
submetem, os chamados examinandos. O construto do exame € baseado na realiza¢ao de
tarefas comunicativas que sdao precedidas de textos impressos ou audiovisuais. Tais
tarefas conduzem a producdo de determinados textos, cujos géneros sdao previamente
definidos pelos enunciados. A descri¢do dos géneros dos textos-base também é explicita,
o que denota a necessidade de um conhecimento metalinguistico, que se origina na
consciéncia metatextual dos examinandos, para a realizagao dessas tarefas.

Nesse contexto, ndo basta considerar apenas a habilidade de construir textos coesos
e coerentes, gramaticalmente bem estruturados, com ideias concatenadas em uma
sequéncia 16gica. E preciso que o examinando tenha dominio sobre os conhecimentos
acerca da estruturagao dos diferentes géneros textuais que circulam socialmente e com os
quais, e por meio deles, terd que interagir em diferentes situagdes comunicativas. Uma
vez que a adequacao a relagao de interlocugao no género discursivo proposto na tarefa é
um dos principais elementos avaliados pela banca do exame, ou seja, 0 conhecimento
sobre os elementos composicionais, estilisticos, temdticos e sobre a fungao social dos
chamados géneros textuais € de suma importancia para a qualidade da produgao e para a
consequente avaliagdo em niveis de proficiéncia mais elevados.

Ao focalizarmos a consciéncia metatextual, consideramos a compreensao a partir da
leitura de textos e nao apenas de palavras isoladas, uma vez que toda produgao no Exame
depende de um texto-base, também chamado de insumo. Por ser um tema recente na
literatura, é dificil encontrar rela¢des entre a consciéncia metatextual e a compreensao de
textos, porém consideramos importante essa aproximacao uma vez que nao ha como
compreender o texto sem ter consciéncia de sua estruturacdo e das caracteristicas
composicionais, estilisticas e funcionais que se definem a partir da escolha de
determinado género textual. Para um estrangeiro que terd sua proficiéncia medida por
meio da produgao de textos, nos moldes do Exame Celpe-Bras, é importante que esse
conhecimento seja consciente, para que ele nao sd consiga compreender o texto-base,
como também possa construir o texto solicitado como tarefa de forma consistente, de
maneira autoral, com originalidade e criatividade, respeitando os limites, as

caracteristicas composicionais do género textual que deve produzir como resposta.
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1 O EXAME CELPE-BRAS

A concepgao de proficiéncia em lingua estrangeira adotada pelos elaboradores do
Exame associa-se a habilidades para comunicar-se de forma eficaz em lingua estrangeira
(LE), de forma que o produto esteja inserido em determinado contexto comunicativo e
tenha definidas suas fungoes sociais. O Exame é de natureza comunicativa, portanto, a
escolha dos textos-base se fundamenta em exemplares auténticos, que circulam em
diferentes esferas do cotidiano e que sado facilmente encontrados em variados suportes
textuais. O texto nessa concepgao é resultado concreto, material, sensivel de operagoes
realizadas pelo autor para concluir a tarefa, objeto de andlise, bem como ¢ retrato de um
discurso, ato comunicativo global que envolve as relagdes entre o texto produzido e as
condi¢oes de producao.

No contexto do Celpe-Bras, compreender significa reagir ao texto e participar do
evento social mediado por ele, o que envolve decodificar, usar e analisar a lingua em uso,
o proprio texto, levando em conta a situagao de produgao e de recepgao.

Como exemplo, destacamos duas tarefas aplicadas na segunda edigao de 2016:

Figura 1: Tarefa IV da edigao 2016/2 do Exame Celpe-Bras

S
2016/2 - . >

e pe 1 a S Certificado de em Lingua para
Tarefa 4 | Shopping em casa

Depois de ler o texto“Shopping em casa’, vocé decidiu escrever para a secao Cartas do Leitor do jornal O
Estado de Sao Paulo, defendendo seu ponto de vista em relagdo as questdes levantadas por Denise
Fraga.

Shopping
em casa

—Que bonita esta saial

— Pois ¢, estava perdida — cla
me respondeu.

Vocé perdeu uma saia?

— Sim, dentro do meu armério.
Arrumando as coisas pra mudanga, eu
achei.

Esta_conversinha banal com
minha amiga aumentou a minha
angustia. Serd que preciso de uma
mudanga pra conseguir achar o que
anda perdido diante dos meus olhos?
Muitas vezes, tenho a sensagiio de ndo
ter 0 que vestir diante do meu guarda-
roupa lotado e fico doida cobigando um
novo vestido na vitrine do shopping. No

s0
a blusa antiga que estivesse na loja
compraria de novo. Mais cus
estava 14, eu sabia que tinha e pouco a
usava. A blusa nova me devolvera a
velha, que passei a usar com prazer.

Mas por que comprei uma nova se havia E realmente muito violento o Gostaria de morar numa casa com
uma quase igual pendurada? Que impulso consumista a que fomos  menos coisas, ter um armdrio com
fenomeno é esse de precisar do quejhse  doutrinados. Nem precisamos ir a0 menosroupas. )

tem? Qi ira  esta para o q Vivemos em uma feira Resolvi fazer um exercicio:
a0 seu lado? Serd a galinha do vizinho  constante. Meu e-mail esté lotado de bmover as vitrines a uma exposi¢io

sempre mais gorda? Adquirir ¢ melhor ~ Propostas de vendas e de um artista poderoso e

doque ter? como chegaram ali que se chama Mercado ¢ de
Nio sou exatamente consumis-  COMO previsto, um quem estou longe de poder adquirir uma
ta, mas olho a minha casa e, apesar de que, a um clique, desfalca nos: obra. Mesmo sem ter que mudar de

morrer de amores por meus objetos, banciria. Tudo pela estrela
i 1

5 . apartamento, vou tirar as coisas de meu
sinto que ha uma infinidade

armério, colocar sobre a cama para
meu novo olhar os meus
0s. Liberdade ¢ viver com

(BRASIL, 2016)

O enunciado da Tarefa IV, apesar de ndo explicitar o género do texto-base (uma

cronica), contextualiza a produgao apontando o suporte em que o texto foi publicado
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‘Jornal O Estado de Sao Paulo’. A tarefa orienta a produgao a partir de um propdsito
comunicativo: argumentar em relagao ao que a autora do texto (Denise Fraga) expoe em
forma de questionamentos sobre habitos de consumo. Para isso, o examinado deve
escrever uma carta a Se¢do Cartas do Leitor do referido jornal.

Considerando o contexto de producao, a interlocucdo deverd ser construida com
base em informagdes do texto, mas nao s6, uma vez que o examinando devera posicionar-
se diante de determinados questionamentos, emitindo sua opinidao e expondo seu ponto
de vista. E possivel inferir que o texto do examinando nao podera ser mera reproducao de
informagoes do texto-base, j4 que na orientacdo para a realizacdo da tarefa estd
pressuposta uma reacdo ao que foi enunciado pela autora. Tal produgao deve ser
construida em forma de carta, o que exige do examinando conhecimento metatextual a

respeito do género em questao.

Figura 2 - Tarefa III da edigao 2016/2 do Exame Celpe-Bras

T -
2016/2 Ce]pe BI ‘aS Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros
Tarefa 3 | Cadastro de hortas

Vocé tem um blog sobre alimentacao saudavel e, depois de ler a noticia sobre o cadastro de hortas em
Sao Paulo, decidiuimplementar essa iniciativa em sua cidade. Escreva um texto em seu blog para pedira
participagao dos leitores no cadastramento, explicando o funcionamento e a utilidade das informagées
coletadas.

A procura de hortas em plena Sao Paulo

permita a inclusio de cultivos urbanos em
todo o pais — j& era antiga, conta ao blog
Regiane Nigro. E foi finalmente posta em
pritica hé cerca de 15 dias, para servir como
base de uma reunido que Claudia Visoni teria
com pessoas de outros paises interessadas no
tema hortas urbanas. “Foi este 0 motivador
para o projcto comegar a andar”, conta
Regianc.

Se inicialmente, h cerca de cinco
anos, quando a “onda” do resgate urbano da
natureza comegou aqui em Sdo Paulo, as
hortas cultivadas em plena metrépole eram
raras, agora podese dizer que elas ja tém
animado bastante gente disposta a inserir
mais verde na selva de pedra. Na maioria
dessas hortas, dd-se preferéncia a0 cultivo
orgénico.

Regiane conta que a plataforma &
importante também para estimular os
produtores comerciais organicos a inclufrem

aliese
— afinal, muitos deles fomecem, em sistema de
Até esta manhd, eram 25 hortas  da metrépole pode entrar na plataforma  compr coletiva, alimentos para a meropole,
cadastradas, sendo 20 de cardter “educativo”  Wikiversidade e inserir os dados ali. Temde  entre outras formasde comercializago.
— ou seja, comunitérias e escolares — ¢ 5 preencher o nome da horta; se ela é educativa Atualmente, nos “rincdes” paulista-
“comerciais” — quer dizer, voltadas a ©ou comercial; a regiio em que estd; o baimro; o nos, um dos grupos mais organizados de
produgdo e venda de alimentos. O que elas  enderego e, por fim, o /i eque,neuomnaudmm é
tém em comum? Estdo todas dentro do O cadastramento dessas hortas o da Cooperapas, no extremo sul da capital,
municipio de S@o Paulo. Virias —olhemsé!—  Urbanas foi iniciado pela dupla Regianc  regigo de Parelheiros. Outra grande utilidade
i bairosde  Nigro, que trabalha no Instituto Kairds, em deste cadastro é atrair mais pessoas interessa-
Vila Madalena, Vila Mariana, Pompeia, S8 Paulo,¢ajornalistacumadas fundadoras  das em se tornarem voluntdrias no cultivo
Mooca, Cambuci, Casa Verde, Sapopemba, do grupo Horteldes Urbanos, Claudia Visoni. orginico em plena cidade. Claudia Visoni, a0
v.hNoquapmma.JammAngem Ambas ém forte atuaglo em duas dessas  chamar, num grupo do Facebook, as pessoas a

hortas ias, a da Praa das Corujas, hortas,
sobre mdo na zona rural paulistana. Desde na Vila Madalena, ¢ também a Horta do comenta que o registro ¢ “importante para
2014 a cidade de Sdo Paulo “ganhou” uma  Ciclista, na Praga do Ciclista, regido da  estudos académicos, para os voluntérios

area rural, ou melhor, porgdes do temitorio Avenida Paulista. Reg-mmmban pelo acharem uma hom perto de casa, para
situadas nos  Kairds, comos P (dos

extremos sul e leste da capital passaram a ser Agncu!loms da Zona Leste, que conempla profissionais) e também para quem ndo esta

reconhecidas como “rurais”. no Facebook”. E continua: “Quem puder,
Esses dados vém de uma pesquisa  Mateus, Guai Cidade Sao

colaborativa em pleno andamento. Quem Miguel Paulista. tabela. Quem quiser criar tabelas para outras

souber daexisténcia de alguma horta urbana ¢ A ideia de cadastrar todas as hortas cidades, & s6 fazer. A ph'afomm Wiki ¢

orginica sendo cultivada em algum “rincio” — embora a também

s

(BRASIL, 2016)

A tarefa III apresenta um texto-base que trata do cadastramento de hortas urbanas

na cidade de Sao Paulo. Ainda que tenha sido referenciado como uma noticia, trata-se,
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mais precisamente, de uma reportagem. Quanto ao enunciado da tarefa, este é iniciado
com a contextualiza¢do de uma determinada situagao comunicativa: Vocé tem um blog sobre
alimentacdo sauddvel e, depois de ler a noticia sobre o cadastro de hortas em Sio Paulo, decidiu
implementar essa iniciativa em sua cidade. Para realizar a tarefa, o examinando deve ocupar a
posicao discursiva de um blogueiro e reagir ao texto-base por meio da produgao de um
outro texto, que devera ser publicado em seu blog. Pressupde-se, portanto, a leitura do
texto-base, que servird como insumo e subsidio para a escrita do texto do examinando.

A proposta de producdo explicita o seguinte enunciado: Escreva um texto em seu
blog. O género a ser produzido aparece nomeado como “texto de blog”, de forma
indireta, e pressupde uma ag¢ao enunciativa argumentativa, ja que o blog, que servira
como suporte, trata de tipos de alimentagao saudavel e tem como interlocutores leitores
que se identificam com o tema. O propdsito comunicativo leva a compreensao de que,
para “incentivar o cadastramento de hortas urbanas”, o examinando devera orientar o
leitor para determinadas agoes, convencendo-o de que a proposta merece ser considerada
e aplicada. Para isso, ele precisara: pedir a participacio dos leitores no cadastramento,
explicando o funcionamento e a utilidade das informagoes coletadas. Para dar conta dessa
interlocucao, o examinado deverd recorrer a informagdes do texto-base, que dizem
respeito ao funcionamento e a utilidade das informagoes coletadas e também aos seus

conhecimentos metatextuais sobre o género texto de blog.
1.1 CARACTERISTICAS DO EXAME

O Celpe-Bras é o certificado brasileiro oficial de proficiéncia em portugués como
lingua estrangeira. O Celpe-Bras comegou a ser desenvolvido por uma comissao de
professores de universidades brasileiras composta pelo MEC em 1993, e é aplicado
sistematicamente no Brasil e no exterior desde 1998. O exame ¢é exigido por universidades
brasileiras para ingresso em cursos de graduacgdao e de pds-graduagao e por orgdos e
conselhos de classe para a revalidagao de diplomas obtidos no exterior por profissionais
estrangeiros. Desenvolvido e gerenciado inicialmente pela Divisao de Assuntos
Internacionais (DAI) da Secretaria de Ensino Superior (SESu) do MEC, o exame Celpe-
Bras sempre contou com a colaboragao de uma Comissao Técnico-Cientifica composta de
professores universitarios especialistas nas areas de Portugués como Lingua Adicional e
de avaliagao. Em 2009, o desenvolvimento do exame foi repassado ao Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), que, desde entao, é o orgao
brasileiro responsavel por todas as instancias do Celpe-Bras, tanto no Brasil como em
outros paises, com apoio do Ministério da Educagao e em parceria com o Ministério das

Relagdes Exteriores. O crescente nimero de examinandos mostra a importancia dada a
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essa avaliagdo e o grau de abrangéncia que ela atinge, sendo responsdvel por uma
progressiva expansao linguistica e cultural do Brasil, afirmando a Lingua Portuguesa

como um idioma de interesse estratégico para a comunicagao internacional.

Figura 3: Grafico de crescimento anual do nimero de examinandos homologados
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(BRASIL, 2019a)

De acordo com informagoes disponiveis no site do INEP (BRASIL, 2019a), as provas
sdo realizadas em postos aplicadores, instituicbes de ensino superior no Brasil e no
exterior, representagdes diplomaticas e missoes consulares do Brasil no exterior, centros e
institutos culturais brasileiros e estrangeiros e instituigdes congéneres interessadas na
promocao e difusao da Lingua Portuguesa.

O Celpe-Bras fundamenta-se na ideia de proficiéncia enquanto uso adequado da
lingua para desempenhar agdes no mundo. Para isso, leva em consideracdo ndo apenas
aspectos textuais, mas, principalmente, aspectos discursivos: contexto, propdsito e
interlocutores envolvidos na interagao.

O Exame certifica diferentes niveis de proficiéncia, baseando-se na premissa de que
participantes de todos os niveis certificados sdao capazes de desempenhar agdes em
Lingua Portuguesa. O que pode variar € a qualidade do desempenho, dependendo do
nivel de proficiéncia.

Por ser de natureza comunicativa, o Celpe-Bras tem énfase no uso da lingua e conta
com avaliagOes integradas que envolvem compreensao e producao oral e escrita. Essa
forma de avaliagao, portanto, nao afere conhecimentos de Lingua Portuguesa por meio de
questdes sobre gramatica e vocabulario; mas sim, por meio da capacidade de uso dessa
lingua (BRASIL, 2019).
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1.2 ESTRUTURA DA AVALIACAO

A proficiéncia na lingua € avaliada a partir do desempenho do participante em
tarefas (Parte Escrita, que avaliam a compreensao oral e a produgao escrita em lingua
portuguesa, e em uma interagao face a face (Parte Oral) que avalia o desempenho na
compreensao de produgoes orais. Isso inclui praticas de uso da Lingua Portuguesa, em
sua variedade brasileira, que possam ocorrer no cotidiano de um estrangeiro que

pretende interagir em portugués.

Figura 4: Parte escrita do Exame Celpe-Bras - Manual do Examinando

Tarefa Texto base Habilidades avaliadas
1 Video Compreensao oral e escrita e produgdo escrita
2 Audio Compreensao oral e escrita e produgdo escrita
3 Texto escrito Compreensao escrita e producao escrita
4 Texto escrito Compreensao escrita e produgdo escrita

(BRASIL, 2015)

Partindo do principio de que esse ¢ um exame comunicativo, os atributos a serem
avaliados devem refletir o uso da lingua em situa¢des reais de comunicagao e, por isso,
durante o exame, o candidato é levado a desempenhar tarefas o mais préximo possivel
daquelas desenvolvidas cotidianamente pelas pessoas em geral (SCARAMUCCI, 1995 e
1999; SCHLATTER, 1999; ]IjDICE; DELL'LSOLA, 2000). Ainda que sejam situagdes
simuladas, o fato de as tarefas reproduzirem a¢des que se materializam no cotidiano
aproxima a producao do examinando de um contexto real de comunicagao.

O Celpe-Bras certifica quatro niveis de proficiéncia em Lingua Portuguesa. Para
obter o certificado é preciso alcangar, tanto na parte escrita quanto na parte oral, pelo
menos o nivel intermedidrio. Quando o nivel de proficiéncia das partes do exame é

diferente, prevalece o nivel mais baixo.

Figura 5: Grafico de classificagao dos niveis de certificagao
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SUPERIOR SUPERIOR

(BRASIL, 2019a)
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A seguir, segue a descricao de cada certificagao conforme nivel de proficiéncia,

como consta no Manual do Examinando de 2015:

2.5 Os niveis de certificagao para o Celpe-Bras sao classificados em:
2.5.1 Intermediario - conferido ao participante que evidencia ter dominio
operacional parcial da Lingua Portuguesa, demonstrando ser capaz de
compreender e produzir textos orais e escritos sobre assuntos limitados, em
contextos conhecidos e situagdes do cotidiano, podendo apresentar inadequagoes
e interferéncias da lingua materna e/ou de outra(s) Lingua(s) Estrangeira(s) mais
frequente(s) em situagdes desconhecidas, nao suficientes, entretanto, para
comprometer a comunicagao.
2.5.2 Intermedidrio Superior - conferido ao participante que preenche as
caracteristicas descritas no nivel intermediario. Entretanto, as inadequacdes e
interferéncias da lingua materna e/ou de outra(s) Lingua(s) Estrangeira(s) na
prontncia e na escrita sao menos frequentes do que naquele nivel.
2.5.3 Avangado - conferido ao participante que evidencia ter dominio operacional
amplo da Lingua Portuguesa, demonstrando ser capaz de compreender e
produzir textos orais e escritos sobre assuntos variados em contextos conhecidos e
desconhecidos, podendo apresentar inadequag¢des ocasionais na comunicagao,
principalmente em contextos desconhecidos, ndo suficientes, entretanto, para
comprometer a comunicagao.
2.54 Avancado Superior - conferido ao participante que preenche todos os
requisitos do nivel avancado, mas com inadequagdes na producao escrita e oral
menos frequentes do que naquele nivel

(BRASIL, 2015)

Segundo Dell’ Isola, Scaramucci, Schlatter e Jadice (2003, p.155), o exame estd
fundamentado nos pressupostos de que a competéncia do candidato é verificada por
meio da realizacao de tarefas relacionadas a comunicagao no dia a dia; nao se busca aferir
conhecimentos sobre a lingua, como € o caso de exames tradicionais, mas a capacidade de
uso dessa lingua. Nessa perspectiva, a competéncia de uso requer muito mais do que a
manipulagao de formas e regras linguisticas, exige também o conhecimento de regras de
comunicagdo e de formas que sejam nao apenas gramaticalmente corretas, mas
socialmente adequadas. Para isso, o0 material do exame é contextualizado, de maneira a
levar em conta os aspectos socioculturais no conjunto da avaliacdo, que se torna holistica
e qualitativa, pois mede o desempenho de acordo com o objetivo de comunicagao a ser
atingido.

A seguir, seguem descritos os critérios de avaliacdo dos textos. A coluna
numerada indica a nota atribuida de acordo com a qualidade da configuracao da
interlocugao no género, da recontextualizacdao, da autoria e do proposito interlocutivo.
Coesao e coeréncia e recursos linguisticos como o léxico também sao considerados, assim

como a consequente clareza do texto.
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Figura 6: Parametros de corre¢ao da parte escrita do Exame Celpe-Bras

Configura adequadamente a relagio de interlocucdo no género discursivo proposto na tarefa,
reahzando a agdo soheitada. Reconrextualiza apropriadamente e de maneira autoral as
informagdes mecessarias para cumprir o propoésito interlocutive de forma comsistente,
5 Eventuas madequagdes ou equivocos nie comprometem a configuragdo da interlocugdo. Produz
um texto auténomo, claro e coeso, em que 0s recursos nguisticos acionados sio apropriados para
configurar a relagio de interlocugdo no género solicitado e possivers inadequagdes raramente
comprometem a fludez da leitura

Configura a relagio de mterlocucdio no género discursaivo proposto na tarefa, realizando a agiao
solicitada. Recontextualiza apropriadamente as informacgaes necessarias para cumprir o
propasito interlocutivo, mas possiveis equivocos ou incompletudes podem fragilizar, em
4 momentos localizados, a consisténcia da interlocucio. Os recursos lm_ml.isncos acionados sdo
apropriados para configurar a relagio de mterlocugio no género proposto, constnundo wm texto
claro e coeso em que possivels inadequagdes podem comprometer, em momentos locahzados, a
fluidez na leitura.

Configura a relagio de mterlocugiio no género discursive proposto na tarefa, realizando a agdo
solicitada. ainda que a consisténcia da relagdo de imterlocugdo possua algumas falbas. Pade
reconteximalizar de forma pouwce articulada e/ou equivecada ou nido reconrextualizar
3 informacdes necessarias para cumprir o propasito dentro do contexto de produgio
solicitado, Os recursos linguisticos acionados sdo apropniades, podendo apresentar limitagdes ou
madequacdes que podem prejudicar, em alguns momentos, a configuracio da mterlecucio no
género proposte. Problemas de clareza e coesdo podem ocasionar, em alguns momentos,
dificuldades na lestura

Configura a relagio de mterlocugdo de forma pouco consistente, reahzando superficialmente a
acdo solicitada. Pode estabelecer uma relagio de imterlecugio préxama a solicitada, ndo cumpnr
proposito(s) menor{es) e/ou apresentar problemas na construcio do género. Pode apresentar
trechos do texto que remetam a um género diferente, comprometendo a relagio de nterlocucio. A
relagio entre o propdsito do texto e a mnterlocugdo configurada nio é clara ou ndo é totalmente
adequada. Pode nao rvecontextualizar informagdes que seriam  necessarias para a
configuracio adequada da interlocucio ou ndo articular claramente essas informacdes.
Equivocos de compreensio podem comprometer parcialinente o cumprimento do propésito.
Os recursos  hnguisticos  acionados sio hnutados e/ou madequados, podendo prejudicar
parcialmente a configuragdo da relagdo de interlocugdo no género solicitado. Problemas de clareza
2 coesdo podem ocasionar, em diferentes momentos, dificuldades na leitura.

Configura com problemas recorrentes on nio configura a relacio de mterlocugio sohicitada,
reahzando muute superficialmente ou ndo reahizando a acdo solicitada. Remete-se ao tema. mas
pode nio considerar o contexto de producio e ndo comstnur o pénero discursive proposto ou
apresentar problemas recorrentes na sua construgdo. Nio recontextualiza  informacdes
1 suficientes para o cumprimento do propaesito comunicative considerando a relacio de
interlocucio configurada. OU Pode apresenrar equivocos graves e'on frequentes de
COMPreensio que comprometem o cumprimento do propasito. Os recursos linguisticos
acionados sio mmto lhumtados e/ou madequades, o que prejudica substancialments o
cumprmenta do propésito e a comfipuracio da relagio de mterlocugdo, comprometendo a
construgiio do género solicitado, Problemas frequentes de clareza e coesio ocasionam, em vinos
momentos. problemas na leitura.

Néo configura. ou confipura de forma equivocada, a relagio de interlocucdo. ndo realizando a
agdo solicitada. OU Trata de outro tema. OU Demonstra problemas generalizados de
compreensic, impedindo o cumprimento do propésite ¢ a configuracio da relacio de
0 interlocucio E/QU Limita-se a reproduzirc o(s) texto(s)-base(s), sem marcas de autoria, OU
Ignora completamente o(s) textols)-base(s). E/OU Problemas generahizados de clareza e coesdo
e/on inadequagdes linguisticas impedem a configuragio da relagdo de interlocugio no género
solicitado, comprometendo a compreensio geral do texto. OU A produgio ¢ msuficiente para a
avahagio

]

(BRASIL, 2020)

Como mostra a tabela, em todos os niveis avalia-se a configuracao da relacao de
interlocugao no género discursivo proposto na tarefa. Isso mostra que um dos elementos
principais para uma boa avaliagdo da proficiéncia escrita é o conhecimento metatextual
sobre a composi¢ao dos géneros. Além dos recursos linguisticos, que garantem a coesao e
a coeréncia de um texto, e as marcas de autoria, avalia-se a relacdo de interlocucao
pressuposta e orientada no enunciado da tarefa. Esses requisitos mostram que os textos
esperados sao produtos de um contexto comunicativo especifico e bem definido, em que
o tema e os aspectos composicionais estruturam o discurso e o consequente cumprimento
da tarefa. Portanto, para ter um texto avaliado em nivel 5, o examinando precisa dominar

conhecimentos metatextuais que antecedem o conhecimento da prépria lingua.
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2 GENEROS TEXTUAIS COMO ELEMENTOS ESTRUTURANTES DO DISCURSO E
DA AVALIACAO

Os textos que constituem o corpo do Exame sao recolhidos de variadas midias, e em
sua maioria sao os chamados multimodais, que se configuram pelo uso das linguagens
verbal e ndo verbal. Tais textos circulam em diferentes esferas e sao acessiveis ao publico
que se submete ao exame. Seus produtores sao os meios de comunicagio de massa,
formadores de opiniao e de atitudes, que trabalham com linguagens diversas, e em
diferentes canais, como a internet, tevé, radio, periddicos, configurando multiplos
discursos.

O uso de textos que trazem a cena imagens inscritas em contextos brasileiros
proporciona aos candidatos a experimentagao do uso da lingua em situagdes variadas,
pressupondo um modo de organizacao diverso. No processo de leitura, podem ser
ativados os saberes, as habilidades adquiridas em experiéncias prévias, os conhecimentos

sobre a cultura do Brasil e sobre a prépria lingua portuguesa.

Com base na constatacdo de que ler é um processo que envolve a combinacao
entre a informacao textual e a informacao que o leitor traz para o texto, espera-se
que haja uma espécie de “didlogo” entre texto e leitor. A leitura, considerada um
processo de comunicagdo e interacdo, pressupde troca entre leitor e texto para
tornar explicita uma convergéncia de significados (JUDICE, 1997; DELL'LSOLA,
2000; 2001).

Para Bakhtin (1997), os géneros do discurso resultam em formas-padrao
“relativamente estdveis” de um enunciado, formas essas que sao determinadas socio-
historicamente. Para o autor, s6 nos comunicamos, falamos e escrevemos, por meio de
géneros do discurso, os quais fazem parte de um repertdrio infindavel, ja que tais géneros
nos sao dados, conforme Bakhtin (1997, p. 282), “quase da mesma forma com que nos é
dada a lingua materna”. Os atos de enunciacdo que se materializam nos diferentes
géneros sao compostos por diversas “vozes”. Assim, cada ato de fala é repleto de
assimilagOes e reestruturagoes dessas diversas vozes, ou seja, cada discurso é composto de
varios discursos. Isto é o que o autor denomina de polifonia. Um outro trago constitutivo
do enunciado é o fato dele ser produzido para alguém, portanto, todo enunciado tem um
destinatario” (BAKHTIN, 1997, p. 301).

Quanto ao estilo do discurso, este € definido a partir de concepgdes que o locutor
tem a respeito do destinatario. Por isso a importancia de se definirem os propdsitos
comunicativos, ja que aspectos diferentes devem ser considerados na elaboragao do

enunciado, fatores que determinardo a escolha do género mais adequado a situagao
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comunicativa em questao.

No Exame Celpe-Bras, por meio de uma abordagem comunicativa, espera-se que o
examinando responda ao enunciado como uma unidade discursiva estritamente social,
uma vez que todo e qualquer enunciado é produzido para alguém, com uma intencao
comunicativa pré-definida. As inten¢des comunicativas determinam os usos linguisticos e
originam os géneros, tipos “relativamente estaveis” de enunciados que carregam uma
marca historica e social relacionada a determinados contextos interacionais. Assim, como
define Bakhtin (1997), cada situagao social, em cada momento histdrico, origina um
género, com caracteristicas que lhe sao peculiares. Ao pensarmos a infinidade de
situagOes comunicativas e que cada uma delas s6 é possivel gracas a utilizagao da lingua,

podemos perceber que infinitos também sdo os géneros.

3 A ABORDAGEM SOCIOCOGNITIVA DA LINGUAGEM

Uma vez que o Exame Celpe-Bras ¢é integrativo, avalia a habilidade de compreensao
de textos por meio da leitura que antecede a produgao do examinando, faz-se necessario
recuperar 0s processos sociocognitivos que sao acionados na acao de ler, independente de
qual seja a finalidade.

A abordagem sociocognitiva entende a cognicdo humana como um processo
eminentemente ancorado nas vivéncias cotidianas. Segundo essa abordagem, a
linguagem € um fendmeno cognitivo e social, pois se realiza através de processos mentais
que sao socioculturalmente desenvolvidos quando os individuos sao expostos a seu uso
pela comunidade na qual estao integrados. O sociocognitivismo embasa a questao do
processamento metaforico na compreensao dos textos. Segundo Lakoff e Jonhson (2002),
tal processamento exige dos individuos continua projecao entre dois dominios: do
dominio fonte (mais concreto) para o dominio alvo (mais abstrato). Dessa forma, o ato de
ler é também um processo sociointeracional, ja que envolve informacao grafica, o escritor,
a informagao que o leitor ja carrega consigo, que se reflete em praticas sociais nas quais
ele foi aculturado, e o contexto em que se da a interacdo. Um modelo de leitura que é
entendido como um ato comunicativo, envolvendo aspectos sociais, psicossociais e
contextuais. Os sentidos se constroem a partir de pistas linguisticas, ja que os significados
nao sao intrinsecos, mas constituidos a partir de processos sociocognitivos.

Nessa perspectiva, a linguagem nao é apenas uma representacao dos referentes, ou
mera competéncia de habilidades cognitivas inatas, mas ¢ onde, dialeticamente, a
exterioridade (o cultural, o social e o historico) se relaciona com os processos internos
(nossos esquemas mentais), construindo discursiva e intersubjetivamente versoes

publicas do mundo. De acordo com Marcuschi (2005, p.69),
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Conhecer um objeto como cadeira, mesa, bicicleta, avido, livro, banana, sapoti ndo
¢ apenas identificar algo que estd ali, nem usar um termo que lhe caiba, mas é
fazer uma experiéncia de reconhecimento com base num conjunto de condi¢des
que foram estabilizadas numa dada cultura. O mundo de nossos discursos (nao
sabemos como é o outro) é sdcio-cognitivamente produzido. O discurso € o lugar
privilegiado da designacdo desse mundo.

Assim sendo, € possivel pensar que uma poesia, uma carta, um didrio, um bilhete —

do mesmo modo que uma bula de remédio, uma receita médica, um tratado, um discurso

politico — articulam “objetos de discurso” que constroem “versodes publicas” da realidade
(FERREIRA, 2009, p.6).

A referéncia, como uma questao de representacdo do mundo, deixa de ser pensada

como a relacdo entre as palavras e as coisas, e cede lugar para a problematica da

referenciacdo, que procura entender como as atividades humanas - cognitivas e

linguisticas — estruturam e dao um sentido ao mundo. A significa¢ao resulta de operagdes

realizadas por sujeitos a medida que o discurso vai se desenvolvendo. Para Marcuschi

(2005, p.68),

a nomeagao e a referenciagdo é um processo complexo que precisa ser analisado
na atividade socio-interativa. A depender do ponto de vista dos interlocutores,
vamos construir os seres e os objetos do mundo de uma ou outra forma. Para
alguns, Tiradentes é um traidor e para outros, um heréi, a depender do periodo
histérico ou da posicao ideoldgica dos enunciadores. O IBGE tem enorme
dificuldade de classificar as pessoas por suas cores: quem € negro, mulato,
mulatinho, marrom, branco ou seja 14 o que for. Existem os termos e existem as
pessoas, mas nao existe uma relagdo de determinagdo categorial inequivoca e
estavel. Se vocé come um abacate na Alemanha esta comendo um legume e se
vocé come um abacate no Brasil esta comendo uma fruta. Se vocé é um cientista,
diz que morcego ¢ um mamifero, mas no nosso dia-a-dia todos admitimos que ele
¢ uma ave. Isso mostra que as classificagdes sdo sempre agrupamentos tedricos e
podem ser variados.

A abordagem proposta por George Lakoff (1985), tem como hipotese central a de

que o significado é experiencial e que, portanto, é construido a partir de nossas interagoes

tisicas, corporeas, com o meio ambiente em que vivemos.

[...] os simbolos e as categorizagdes através das quais representamos a nossa
experiéncia e a realidade ndo provém apenas da nossa estrutura corporal ou
mental, mas constituem convencdes e adaptagdes a uma realidade cultural e
social. Uma cultura consiste numa rede de sistemas de significado, concepgdes e
esquemas interpretativos que se geram, aprendem, ativam, constroem e se
mobilizam em praticas sociais, normas impostas por institui¢des, incluindo as
linguisticas. [...] As emogdes ndo sao apenas sentimentos, mas também disposi¢des
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episodicas para comportamentos, atuagdes, respostas ou reagdes relativamente a
uma norma social. Ha emogdes que sio hipervalorizadas, hipercognitivizadas. E o
modelo cultural e 0 modelo cognitivo a interpenetrarem-se. (VILELA, 2003, p.186-
187)

Partindo desse pressuposto, esta analise considera que os objetos (textos
aplicados no Exame) podem ser importantes meios de interagdo cultural, ja que usam
como referéncia elementos graficos que traduzem comportamentos, escolhas, atitudes,
crencgas, habitos e valores de um grupo, por meios dos quais o examinando precisa

construir sentido para a conclusao de suas tarefas.

4 A CONSCIENCIA METATEXTUAL NA LEITURA E NA PRODUCAO DE TEXTOS

A compreensao de um texto pressupoe desde elementos que estdao diretamente
associados a ele, como palavras e sentengas, até os que dependem do conhecimento de
mundo acumulado pelo leitor, o que inclui suas experiéncias, que o levardo a inferir
significados e a construir sentidos. Para que a leitura seja proficiente, é preciso que a
compreensao seja tecida. Tecer a compreensao de um texto escrito em lingua estrangeira,
como € o caso dos objetos desta analise, exige também o conhecimento de elementos
culturais que podem se traduzir em metaforas.

Usamos como referéncia o Modelo de Processamento de Texto, proposto por
Kintsch & Van Dijk (1978), que define a compreensao como resultado de uma estratégia
que perpassa por diversos niveis de processamento e de representagdo, que ocorrem
simultaneamente (KINTSCH & RAWSON, 2013; VAN DIJK, 2011). O processamento diz
respeito a maneira como informagdes sao transformadas em ideias, por meio das
proposicdes. A representacao € construida no texto em trés niveis: a representacao da
estrutura de superficie, que opera no nivel linguistico (decodificacdo), a representagao do
texto-base, na qual estao presentes as relagoes semanticas entre os diferentes componentes
e partes do texto, tanto em nivel local (microestrutura), quanto global (macroestrutura) e a
representacao do modelo situacional, que inclui, além das representagdes oriundas da
base textual, aquelas originadas e adicionadas pelo conhecimento prévio do leitor,
incluindo ai, seu conhecimento sobre os diversos tipos e géneros textuais (KINTSCH,
1988; KINTSCH & RAWSON, 2013).

Partindo do modelo de representacao situacional, necessario para a compreensao do
texto lido, escolhemos como foco de andlise a consciéncia metatextual que se refere aos
conhecimentos sobre os géneros textuais, objetos que se relacionam tanto ao que ¢é
proposto como leitura prévia dos textos que sao base para as tarefas do Exame Celpe-Bras

(os insumos), como na propria resposta a essas tarefas, que se configura na produgao de
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um outro texto de género distinto.

Para definir consciéncia metatextual, € preciso recorrer a consideragdes da Psicologia
Cognitiva que apresenta a consciéncia metalinguistica como atividade realizada pelo
individuo que trata a linguagem como um objeto, cujas caracteristicas podem ser
examinadas a partir de um monitoramento intencional. A consciéncia metalinguistica se
subdivide em diferentes tipos, conforme classificagao de Tunmer e Herriman (1984) e de
Gombert (1992): consciéncia fonologica; consciéncia morfologica; consciéncia sintatica;
consciéncia metatextual e consciéncia pragmatica. Essa classificagdao considera o foco de
atencdo do individuo em relacao ao uso da linguagem como objeto e como fonte de
analise.

O foco deste trabalho é analisar, por meio de tarefas metatextuais, aplicadas a
futuros examinandos, e também dos recortes de tarefas ja propostas em Exames
aplicados, o quanto a consciéncia metatextual pode influenciar nos resultados das
producoes dos examinandos, que se da por meio de respostas (ou reagdes) em forma de
géneros textuais, associados diretamente a compreensao leitora dos textos-base, que
complementam os comandos das tarefas. O objetivo € verificar se ha uma relagao entre o
conhecimento geral sobre textos e a compreensao destes, por falantes de outras linguas.

Como ja descrito, as tarefas sao as atividades comunicativas integrativas as quais os
examinandos se submetem para demonstrar o grau de proficiéncia na lingua portuguesa.
“A tarefa é um convite para interagir no mundo usando a linguagem com um propdsito
social” (BRASIL, 2015 p.5). Portanto, nao se espera que o examinando reproduza trechos
dos textos-base sem que eles construam uma ideia de reagao. A tarefa integrativa, no caso
do Celpe-Bras, pressupoe leitura (compreensao) e producao (escrita) de um texto autoral,
por meio do qual o examinando configure adequadamente a relagao de interlocugao no
género discursivo determinado em seu enunciado.

Em cada tarefa ha sempre um proposito claro de comunicagao (reclamar, informar,
solicitar, etc) e um interlocutor (o editor de um jornal, um amigo, o chefe, etc), de forma
que o examinando possa adequar seu texto a situacdo de comunicagdo, o que exige
também conhecimento sobre o género textual definido previamente no enunciado da
tarefa.

A consciéncia metatextual pode ser entendida nessa andlise como um componente
relevante que consiste em facilitar a assimilagao de modelos da escrita, e a recorréncia a
eles, manifestada no reconhecimento/producdao de novas estruturas que marcam a
organizagao dos textos, os géneros textuais. As tarefas apresentadas pelo Exame sao
atividades que exigem conhecimento sobre essa organizacao, uma vez que explicitam em

seus enunciados os géneros textuais que serao objeto de leitura e aqueles que deverao ser

Revista Inventario, Dossié Tematico 1, Salvador, abr. 2021

» 40 <



o produto da atividade em si. Portanto, a compreensdo dos textos-base exige
determinadas condigdes, como define Marcuschi (1988), a de base tipoldgica e a de base
contextual como relevantes para o trabalho de construgao metatextual. A condicao de
base tipoldgica consiste em que “o tipo de texto € imprescindivel de ser considerado, ja
que cada tipo carrega em si condigOes restritivas especificas”. A condicao de base
contextual “consiste na presenca de contextos suficientes situados num tempo e espago,
definidos tanto para a producao como para a recepcao” (MARCUSCHI, 1988, p. 51).

Para analisar a forma como os candidatos ao Celpe-Bras expressam seus
conhecimentos acerca dos géneros textuais mais recorrentes no exame, como mostra a
Figuras 7a e 7b, aplicou-se um questiondrio a 46 participantes, com o objetivo de
identificarmos conhecimentos metalinguisticos sobre os géneros “carta pessoal” e
“reportagem”. Esses participantes estavam inscritos na edicao tinica do exame de 2018 e
foram contatados por meio dos agentes responsaveis pelos polos aplicadores. O link de

acesso ao formulario foi enviado por e-mail e as respostas, recebidas pelo mesmo meio.

Figura 7a: Quadro de géneros textuais ja aplicados no Exame Celpe-Bras
GENEROS APLICADOS NOS EXAMES CELPE-BRAS

TAREFAL TAREFA2 TAREFA3 TAREFA4

AND | ED.

TEXTOBASE TEXTOBASE

1998 | 1 |entrevista respostas a questtes documentério  [texto informativo (cartz ou e-mail) resposta a questlies reportagem texto de apresentagdo
- entrevista [texto argumentativo) entrevista fesposta  questies texto introdutdrio (editorial e reportagem) resposta a perguntas

entrevista respasta a questlies programadety  [resposta  questes i (uesttes complementares
10 entrevista resposta & pesquisa de opinido reportagem [ sugestlies i —

| 2 Jprograma de rédio Gnica ~ [mensagem eletrnica reportagem manual de sobrevivéncia (trechos)

s |1 pogama deridio  |e-mail reportagem i terto de apresentagdo pesquisa de opinido resposta apesquisa de opinido

depoimento ficha de pesquisa reportagem [texto argumentativo) editorial e matéria
- entrevista textoinformativo eportagem conjunto de dicas

entrevista texto de apresentaqdo de ivio reportagem mensagem eletrdnica it tbnica

programa de ridio  |texto para participardeconcurso |reportagem texto introdutdrio de abaixo assinado ‘[reportagem] [textainformativo) (crfinica)

Teportagem e-mal reportagem texto para guia de turismo (reportagem) texto de oferta de emprego texto de campanha
reportagem e-ma Teportagem (atigo de pinide)

dooumentirio  [textodeapresentaciode exposigio  |entrevista noficia entrevista texto para campanha publicitéria | reportagem) proposta de projeto
- reportagem texto para cademo de turismo reportagem texto de divulgagdo reportagen (memarando) reportagem panfleto
reportagem programa de ridio  [guia de orientaghes quadro de dicas texto introdutdrio orbnica (crinica)

06 entrevista texto de apresentagio entrevista reportagem e-ml Teportagem texto argumentativo (quadro de avisos)|
programade TV |textoconvite programa derddio  [texto de apresentagio reportagem didrio de viggem reportagem
0 reportagem mensagem eletrdnica reportagem texto (de instrugho) bnica entrevista artigo (de opinido)

Teportagem TEsUmo reportagem mensagem relsto (reportagem)

video (de divulgagdo) |texto para panfleto programa derddio  [texto (de divulgagdo) boletiminformativo  |editorial (reportagem)
video (reportagem)  textoinformativo |plog[ama derédio

solicitagho (coletiva) (reportagem) informativo

video (reportagem|  |textoinformativo |programa derddio  [texto de propagands

textoinformativa

video texto de panfleto

video mensagem de blog
Teportagem idio  |reltdrio

[NCYN U PR [P FNCT [ W PSR P [ FAe R (PSS [ FNT [P (PR U TN (PR PR [P PN T .

resposta a pesquisa de opinido

(Elaboragao propria)
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Figura 7b: Quadro de géneros textuais ja aplicados no Exame Celpe-Bras

GENEROS APLICADOS NOS EXAMES CELPE-BRAS

w e TAREFAT TAREFA2 TAREFA3 TAREFA4
TEXTO BASE TEXTO BASE TEXTO BASE d
- 1 |reportagem ‘textoinfmmativo ‘entlevista texto de divulgagio |leportagem e-mail
1 |reportagem (textainformativo) ‘matéria texto [de divulgacho) |matéria texto de blog
- 1 |reportagem texto (de divulgagio) ‘maténa textoinformativo |(feportagemi
1 |reportagem texto de divulgagdo emblog matéria artigo de opinido |(reportagem) texto de divulgagdo
- 1 |reportagem e-mail reportagem texto de pdster (reportagem) texto de apresentagdod ivio e-ml
1 |video introdugdo de um processo matéria (reportagem) terto de divulgagdo artizo de opinido
- 1 |video texto de apresentagdo de um cardépio ‘programadera’dio (reportagem) (reportagem) ‘[artigodeopiniﬁo]
1 |video e-mal ‘maténa texto de divulgagdo |(feportagem) artigo de opinido
5 1 |video artigo de jornal ‘matéria texto de apresentagdo (reportagem)
1 |video texto informativo ‘maténa texto informativo reportagem
" 1 |video depoimento ‘matéria[not\'cia e-mail reportagem i
1 |reportagem matéria para site ‘maténa e-mail notiia reportagem)
- 1 |video ‘not\'cia ‘matéria -l |not|'cia[reportagem} i
1 |video ‘textodedivulgagﬁo ‘a’udio convite para palestra |(feportagemi texto de apresentagio

(Elaboragao propria)

Os géneros que figuram entre parénteses indicam que nao houve referéncia explicita
a eles no enunciado da tarefa, ainda que tenha sido possivel identifica-los pela agao
solicitada e pela relacao de interlocu¢do previamente estabelecida. Em algumas edig¢oes
aparece o nome “matéria” para textos que em outras sao chamados de “reportagens”. Ha
também a classificagdo como “video” de textos que podem ser classificados como video-

reportagens. A escrita de “e-mails” também € recorrente, o que nos leva a reconhecer a

importancia dada aos dois géneros epistolares na elaboracao das tarefas do Exame.

Quadro 1: Questionario sobre os géneros reportagem e carta do leitor

QUESTIONARIO
Iniciais do nome: Idade:___ Nacionalidade: Profissdo: Nivel de
proficiéncia: N° de vezes que ja participou do Celpe-Bras:

1. Qual a principal fungdo de uma REPORTAGEM?

2. Qual a principal finalidade de uma CARTA DO LEITOR?

Leia e compare os dois textos:
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TRECHO 1

* Acho que na reportagem
de capa da dltima edicdo,
“Rio 50 graus®, vocés se es-
queceram de dizer que, nes-
te verdo, os grandes poinis
até o sol se por foram os
estabelecimentos que ti-
nham aparelho de ar-condi-
cionado. E que ninguém em
s$d consciéncia conseguia
fazer programas ao ar livre
antes das 17h. Foi o verdo
do ar-condicionado e das
pessoas enclausuradas sob
amiradele,

TRECHO 2

Contudo, a consolidacdo do papel educativo da
internet ainda estd em processo. “Ela estd para a
informagdo e para o conhecimento como as
estradas estdo para a circulagdo de bens e produtos
no mundo fisico. Cada vez mais, as pessoas se
comunicam superando barreiras de distancia
geografica ou temporal e acessam um volume de
contelidos antes inimaginavel. Essas facilidades
representam tudo o que qualquer educador possa
ter almejado um dia nos seus sonhos mais
fantasticos. Mas o desafio, para além de dotar as
escolas de computadores e de banda larga, é usar
as novas tecnologias ndo so6 para melhorar a
qualidade da educacdo, mas também para repensa-
la”, sinaliza Carlos Seabra, consultor de tecnologia
educacional e redes sociais e diretor de tecnologia
e projetos do Instituto de Pesquisa e Projetos
Sociais e Tecnoldgicos (IPSO).

3. Qual deles é o trecho de uma CARTA DO LEITOR? Que caracteristicas permitem essa identificacdo?

4. Qual dos dois € trecho de uma REPORTAGEM? Que elementos do texto confirmam isso?

(Elaboragdo propria)

Adotou-se nessa andlise da atividade metalinguistica a perspectiva psicolinguistica,
que entende essa atividade como o que € realizado por um individuo que trata a
linguagem como um objeto, cujas propriedades podem ser examinadas a partir de um
monitoramento intencional e deliberado. Isso requer que o individuo se afaste do
significado veiculado pela linguagem para aproximar-se da forma em que a linguagem se
apresenta para transmitir um significado. Os estudos acerca dos aspectos
macrolinguisticos da consciéncia metatextual examinam a coeréncia interna ou externa do
texto, estando associadas a questdes de compreensao. Os aspectos macrolinguisticos da
consciéncia metatextual estao relacionados a estrutura e organizagao do texto, remetendo
a nogoes sobre géneros textuais.

Escolhemos como técnica de anadlise o que Karmiloff-Smith (1995) denomina de
investigacdo offline, em que a linguagem ¢é objeto de reflexao e andlise; nao sendo tomada
como um objeto de comunica¢ao (producdo e compreensao). Por meio desta técnica, o
texto com o qual o participante se depara nao é o texto por ele produzido nem tampouco
um texto a ser por ele compreendido. Na realidade, o texto com o qual se depara é um
texto a ser analisado em uma situacao fora de um contexto de uso (on-line). Essa escolha

também se deve a experiéncia vivenciada na aplicagao do Exame, momento em que os
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candidatos precisam ler e compreender textos de variados géneros e também produzi-los,
de acordo com o que é definido no texto orientador das Tarefas, numa situacdo de
comunicacao criada para determinado fim avaliativo, ainda que se aproxime de uma
situacao real de comunicagao.

A aplicacao desse questionario (Questiondrio 1) se configura como um pré-teste, ja
que as atividades visam mostrar o quanto os conhecimentos por elas testados podem
influenciar nos resultados do Exame. E importante verificar esse dado, pois ele pode
conduzir para um trabalho especifico, que desenvolva ou recupere a consciéncia
metatextual, seja ele construido por um professor ou pelo préprio examinando, em sua

preparacgao para a prova.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresenta resultados obtidos a partir da aplicagdo das atividades
descritas, com uma amostra de 46 examinandos participantes. A maior parte dos
individuos, 89%, tem entre 30 e 40 anos e participou pela primeira vez do Exame. Cerca
de 40% deles classifica como intermedidrio o proprio nivel de proficiéncia na lingua
portuguesa. As origens sdao diversificadas, assim como as profissdes declaradas. Entre
argentinos, colombianos, haitianos, hondurenhos, nigerianos, sirios, camaroneses,
paraguaios e italianos, ha advogados, eletricistas, contadores, engenheiros, médicos,
motoristas, professores, comissarios, técnicos e estudantes de pds-graduagao.

Na resposta as duas primeiras questoes, que dizem respeito a funcao social dos
géneros, encontram-se registros que mostram que os participantes tém consciéncia sobre
essa caracteristica macrolinguistica dos textos. Entre essas respostas encontram-se trechos
que definem as fung¢des da reportagem a partir de agdes como “facilitar o acesso”,
“informar”, “dar a conhecer”, “ampliar a informacao”, “formar opinido”. Para definir a
funcao social do género carta do leitor foram usadas as seguintes expressoes: “expressar
opinides”, “opinar, elogiar ou contestar”, “dar espago aos leitores”, “responder a uma
publicagao”, “demonstrar apoio”, “discutir opinides”, “transmitir sentimentos”, “dar voz
e espaco de participagao”, “participar de um debate”.

Houve quem se referisse ao conteido dos textos e a convengdes linguisticas para
descrever a fungao social, porém a maior parte dos participantes conseguiu responder
corretamente a questao referindo-se especificamente a func¢do social dos géneros. Trés
participantes confundiram a reportagem com a entrevista. Nas perguntas direcionadas a

classificagao dos trechos analisados, 84,8% classificaram corretamente o género carta do
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leitor, assim como 80,4% classificaram a reportagem. Esse resultado confirma o que foi
observado nas respostas dadas sobre a funcao social desses textos.

No que diz respeito a descricao das caracteristicas que incluem cada trecho na
classificagao de determinado género, houve quem se referisse ao nivel de formalidade da
linguagem, a presenga da opinido de um especialista, argumentos, ao uso da terceira
pessoa, ao uso das aspas, a clareza da linguagem, a pontuacao, marcas da oralidade,
extensdo do conteudo, etc. Houve também quem tenha transcrito um trecho da
reportagem para ilustrar, por exemplo, uma citagao e o uso das aspas.

Quanto a identificagao das caracteristicas da carta do leitor, os participantes deram
como exemplos a linguagem informal, o uso da primeira pessoa, a expressao da opiniao
do autor, a citagdo da edicdo, o uso da palavra “acho”, a presenca do pronome “vocés”,
locutor e assinatura, informagoes transcritas do texto que confirmar que o trecho é uma
resposta ou uma interlocugao.

O que foi possivel constatar é que, mesmo quando o participante nao soube
descrever as caracteristicas do género, ele fez uso de trechos que as ilustram. Isso prova
que nao so foi possivel compreender a pergunta como também, recursivamente, localizar
os conteudos que caracterizam esses textos.

Nao se aplicaram nesse questiondrio perguntas sobre a preparagao para o Exame,
mas foi possivel perceber que, por serem candidatos a um processo avaliativo que se
constitui a partir da leitura e da producao de textos, os participantes estao preparados
para essas tarefas, ainda que nao tenha sido avaliada a competéncia linguistica que
também ¢é objeto de avaliacao da proficiéncia.

Contata-se que a consciéncia metatextual, desenvolvida no processo de aquisigao
da lingua materna, no contato com textos, em atividades de leitura e producao, é ttil para
o reconhecimento de géneros e de suas caracteristicas composicionais, estilisticas e
funcionais também em uma lingua estrangeira, como € o caso do portugués para os
participantes dessa pesquisa. Essa inclusive pode ser um fator facilitador para a
compreensao dos textos, a partir dos propdsitos comunicativos comuns a cada género.

Para justificar um estudo que se fundamenta nas teorias cognitivas, mais
especificamente naquela que diz respeito a consciéncia metatextual, buscamos mostrar o
quanto a estruturacdo do Exame Celpe-Bras exige dos examinandos um conhecimento
acerca dos géneros textuais, que antecede o conhecimento da lingua alvo. Assim como ¢
importante que o examinando consiga se expressar de forma clara e coerente, ao fazer uso
de determinados recursos linguisticos, também € necessario que seu texto se encaixe em
modelos pré-determinados, os chamados géneros textuais, jA4 que estes orientam a
constru¢ao do discurso que ¢é caracterizado pela interlocu¢do, também previamente

estabelecida pelo enunciado da tarefa. A avaliagao pretendida pelo Exame Celpe-Bras nao
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¢ apenas de conhecimentos linguisticos, mas sim do uso desses conhecimentos em
situagOes comunicativas simuladas, que exigem o dominio de estruturas composicionais e
estilisticas que caracterizam os mais variados géneros que circulam nas diversas esferas
sociais. Trata-se, portanto, da avaliacdo de um uso produtivo da lingua alvo, e nao da
mera reproducao de suas estruturas na construgao de frases descontextualizadas.
Sabemos que os textos resultam de um trabalho intersubjetivo, que constitui os
interlocutores. Portanto, os conhecimentos cognitivos e sociais, envolvidos na
organizagao, produgao, compreensao e funcionamento dos textos, assim como sobre seu
papel na estruturacao das crencgas e na ordenagao social sdo de suma importancia para a
construcao dos conhecimentos de mundo, exigidos em qualquer ato que envolva a leitura

e a escrita, tanto na lingua materna como em lingua estrangeira.
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