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RESUMO

RESUMEN

Este relato apresenta a experiéncia vivida durante a
implementagcdo de um curso na modalidade de Educagéo a
Disténcia para alunos surdos, com foco na produgéo escrita da
redagdo do Exame Nacional do Ensino Médio, tendo como
objetivo principal mostrar quais recursos foram utilizados com o
intuito de garantir a acessibilidade dos estudantes no curso em
questdo. O referencial tedrico conta com estudos das areas de
Educagdo Bilingue para surdos, Semidtica Social e
Multimodalidade. Para a criagdo do curso, foram utilizadas as
propostas de Souza (2015) e Ferraz (2011), que sugeriram
recomendagdes para a producdo de cursos online e de
materiais didaticos para surdos, pensando no publico-alvo e no
Ambiente Virtual de Aprendizagem a ser utilizado. A analise dos
recursos utilizados no curso, visando & acessibilidade dos
alunos surdos, demonstrou que estes trouxeram beneficios para
o0s alunos, no que diz respeito a compreensédo do conteldo, a
utilizacdo da Lingua Portuguesa escrita em um contexto real de
uso e a realizagdo das atividades propostas. Por meio deste
relato de experiéncia, esperamos contribuir para as pesquisas
que tenham como foco a criagdo de cursos na modalidade de
Educagdo a Distancia, sob uma perspectiva bilingue e
multimodal.

Este relato presenta la experiencia vivida durante |la
implementacion de un curso en la modalidad de Educacién a
Distancia para alumnos sordos, con foco en la produccién
escrita de la redaccion del Exame Nacional do Ensino Médio,
con el objetivo principal de mostrar que recursos fueran
utilizados con el fin de garantizar la accesibilidad de los
estudiantes en el curso en cuestion. El referencial teérico cuenta
con estudios de las areas de Educacién Bilingue para sordos,
Semiotica Social y Multimodalidad. Para la creacion del curso,
utilizamos las propuestas de Souza (2015) y Ferraz (2011), que
sugirieron recomendaciones para la produccion de cursos oline
y de materiales didacticos para sordos, pensando en el publico y
en el Ambiente Virtual de Aprendizaje a ser utilizado. El anélisis
de los recursos utilizados en el curso, visando la accesibilidad
de los alumnos sordos, demostré que éstos trajeron beneficios
para los alumnos, en lo que se refiere a la comprension del
contenido, a la utilizacién de la Lengua Portuguesa escrita en un
contexto real de uso y a la realizacion de las actividades
propuestas. Por medio de este relato de experiencia, esperamos
contribuir a las investigaciones que tengan como foco la
creacion de cursos en la modalidad de Educacién a Distancia,
bajo una perspectiva bilingue y multimodal.
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INTRODUCAO

Este relato apresenta a experiéncia vivida a partir da implementa¢ao de um curso
de producdo escrita, nos moldes da redacao do Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM), na modalidade de Educacao a Distancia (EAD), voltado a alunos surdos que, no
contexto apresentado, estavam cursando ou haviam finalizado o Ensino Médio e que
tinham conhecimento de Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e de Lingua Portuguesa (LP),
ainda que basico.

Nesse sentido, o objetivo principal deste trabalho é mostrar quais foram os
recursos utilizados na experiéncia vivida por meio da implementacao do “Curso de
Redacao do ENEM”, com o intuito de garantir a acessibilidade dos alunos surdos, ao
longo da realizacao dos mddulos, avaliando se, de fato, estes propiciaram algum beneficio
aos estudantes.

O planejamento e a criacdo do curso se deram com base na abordagem de
Educacao Bilingue, defendida como a mais adequada ao contexto de Educacao de Surdos
(QUADROS, 1997), na teoria da Semiotica Social (HODGE; KRESS, 1988) e na abordagem
da Multimodalidade (KRESS; VAN LEEUWEN, 2001).

Segundo Quadros (1997), a Educacao Bilingue é uma proposta adotada por escolas
que estao dispostas a tornar acessiveis duas linguas a crianga surda em seu contexto
escolar: a Libras, como primeira lingua (L1) e a LP como segunda lingua (L2). Com a
adogao dessa abordagem de ensino, a crianga surda € muito beneficiada, uma vez que sao
levados em considerac¢ao outros modos semioticos em seu processo de educagao, além da
escrita, tais como: a lingua de sinais (LS), as imagens, os videos, as animagdes, entre
outros. De acordo com Ben Bahan, professor e escritor surdo americano, os surdos devem
ser vistos como “pessoas visuais” (WILCOX, 2005, p. 17 apud STROBEL, 2009, p. 40) e,
dessa forma, a percepgao visual é de “fundamental importancia ao se pensar em elaborar
um material de apoio tecnoldgico para o processo de letramento do surdo” (SILVA;
NEMBRI, 2008, p. 33).

Dessa forma, é imprescindivel a adogao da abordagem da Multimodalidade por
parte dos professores de surdos. Essa abordagem, entendida como “o uso de varios
modos semidticos no design de um produto ou evento semidtico, em conjunto com a
maneira particular na qual estes modos sao combinados” (KRESS; VAN LEEUWEN, 2001,
p- 20, tradugao nossat), da ao aluno “a possibilidade de criar, imaginar e experimentar
diferentes tipos de textos, linguagens e midias, atribuindo sentido a sua escrita”
(FIGUEIREDO; GUARINELLO, 2013, p. 18). A Multimodalidade ¢ advinda da teoria da

1 [...] the use of several semiotic modes in the design of a semiotic product or event, together with the
particular way in which these modes are combined.
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Semidtica Social, criada por Hodge e Kress (1988), para abordar a producao de sentido
linguistico sob uma perspectiva social e “colocando, no mesmo nivel de importancia,
qualquer que seja o modo de comunicacao (fala, escrita, imagem e outros)”
(GUALBERTO, 2016, p. 54).

Ademais, para a criagao e a produgao do curso EAD apresentado neste relato de
experiéncia, foram seguidas as “Recomendac¢bes para cursos Online em Lingua
Portuguesa com Foco na Integracao de Alunos Surdos”, de Souza (2015), e a “Proposta
Multimodal de Desenvolvimento de Midias para o Ensino de L2”, de Ferraz (2011),
conforme serd apresentado na secao de Metodologia.

A EAD, no contexto de ensino de surdos, oferece diversos beneficios, visto que,

por meio dela, eles [0os surdos] encontram uma maior flexibilidade de horarios;
materiais didaticos (MDs) adaptados; possibilidade de uso de ferramentas
acessiveis (tais como videos com traducao/interpretagao para LS, legendas, escrita
de sinais, avatares sinalizadores, dicionarios virtuais, etc.); interacao dos usuarios
com um propdsito social; estimulo do uso da LP escrita; possibilidade de
aprendizagem em grupos; exploragao de recursos visuais; baixo custo; dispensa
de deslocamento, entre outros (SANTANA; SANTANA; LIMA, 2008, PIRES, 2011;
SOUZA, 2015 apud BARBOSA, 2016, p. 26).

Algumas iniciativas nesse sentido podem ser citadas, tais como: (1) o curso de
“Licenciatura em Letras/Libras”, criado a partir de recursos financeiros do Governo e
ofertado pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), na modalidade EAD; (2) o
curso “A escrita académica para surdos universitarios (I)”, criado por Pires (2011), com o
intuito de propor alternativas para a insercao linguistica de pessoas surdas no ambiente
académico; e (3) o “Curso de Redacdo do ENEM”, apresentado neste relato de
experiéncia. Todos os trés cursos utilizaram recursos para facilitar o acesso dos alunos

surdos ao conteudo disponibilizado e possibilitar um aprendizado mais efetivo.
1 METODOLOGIA

O “Curso de Redacao para o ENEM” foi criado a partir de cinco etapas principais:
(1) criagao do contetudo e das atividades; (2) customizacao do design do Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) utilizado? (3) avaliagao formativa do curso por profissionais da
area do ensino de portugués como segunda lingua para surdos; (4) divulgacdo e
implementacao; e (5) avaliagdo formativa do curso pelos alunos surdos e correcao dos

textos produzidos pelos estudantes.

2 Para a realizagao do curso EAD foi utilizado o AVA Moodle, que é “um acronimo do inglés ‘Modular
Object Oriented Dynamic Learning Environment’ (ambiente de aprendizagem dinamico e modular
orientado a objetos)” (ANIMA EDUCACAO, 2013, p- 22).
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A selecao e a criacdo de materiais, exemplos e contetidos do curso EAD foram
feitas com base nas propostas de Souza (2015) e de Ferraz (2011). Em sua tese de
Doutorado, Souza (2015) prop6s um guia de recomendagdes para cursos EAD em LP que
tétm como foco a integracdo de alunos surdos. Essas recomendagOes salientam a
“importancia da LS no processo de aprendizagem dos surdos e os aspectos que podem
dificultar seu aprendizado por meio de contetidos veiculados na LP” (BARBOSA, 2016, p.
115). Esse guia contém 42 recomendagdes subdivididas em 7 categorias: (1) Design; (2)
Sistema de Ajuda; (3) Didatico-Pedagdgicas; (4) Vocabulario; (5) Audios; (6) Videos em
Lingua Portuguesa e Libras; e (7) Videos em Libras.

A proposta de Ferraz (2011), criada como contribuigdao social de sua tese de
Doutorado, apresenta “um caminho plausivel para a elaboragao de midias de portugués
como segunda lingua em uma perspectiva discursiva critica” (FERRAZ, 2011, p. 22). Ela
apresenta seis etapas: (1) Reconhecimento de caracteristicas especifica do publico-alvo; (2)
Escolha da midia; (3) Entendimento da logica organizacional; (4) Escolha da tematica
norteadora; (5) Selegao de recursos semioticos; e (6) Aplicagao do principio de integragao
multimodal.

Tanto a proposta de Souza (2015) quanto a de Ferraz (2011) foram utilizadas no
“Curso de Redagao para o ENEM”, e sua aplicagao foi avaliada por profissionais da area
do ensino de portugués como segunda lingua para surdos, trazendo resultados positivos
a partir de sua utilizagao.

A seguir, apresentamos alguns dos recursos voltados para a acessibilidade dos
surdos que foram utilizados e discutimos alguns dos beneficios que eles ofereceram aos

alunos do “Curso de Redagao para o ENEM”.

2 RESULTADOS

As principais ferramentas utilizadas para a acessibilidade dos alunos surdos no
“Curso de Redagao para o ENEM” podem ser divididas em: (1) modos semidticos; (2)
grupo do WhatsApp® para a comunicacao entre os alunos e a professora; e (3) inclusao de

tooltips (dicas).

3 O WhatsApp é um aplicativo de celular utilizado para o recebimento € o envio de mensagens, podendo ser
enviados imagens, videos, documentos em PDF, dentre outras midias.
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A Fig. 1 apresenta os modos semioticos que foram utilizados no curso EAD:

Figura 1 - Modos semioticos utilizados no curso EAD
Escrita

Imagem Video
i Modos
Semidticos

&

Lingua de Sinais

Fonte: BARBOSA, 2016, p. 139.

Ao longo da implementagdo do curso, percebeu-se que foram escolhidos os

recursos semidticos mais adequados ao publico de alunos surdos:

(1) a LP escrita, uma vez que o foco de ensino era o PL2 [portugués como segunda
lingua] para alunos surdos e, portanto, tinhamos o interesse de que esses
estudantes tivessem contato com a lingua escrita em contextos reais de uso, por
meio da utilizacdo de diferentes géneros textuais e de recursos de comunicagao;
(2) imagens, visto que os surdos estdo inseridos em uma cultura visual e precisam
do apoio imagético para que possam apreender melhor as informacdes que
recebem; (3) videos, que também auxiliam na apreensdao do conhecimento dos
surdos, por meio das imagens em movimento, e que devem ser devidamente
acompanhados de (4) lingua de sinais que, além de traduzir o que é apresentado
nos videos em LP oral, auxilia no entendimento da LP escrita, pelo fato de ser a
LM [lingua materna] das pessoas surdas (BARBOSA, 2016, p. 138-139, grifos da
autora).

Em relagdo ao grupo do WhatsApp, constatou-se que este recurso foi utilizado,

principalmente para “o esclarecimento de duvidas sobre: (1) o AVA Moodle; (2) as
atividades; e (3) o curso no geral” (BARBOSA, 2016, p. 199). Um exemplo de conversa

pode ser visto na Fig. 2:

Figura 2 — Duvida de aluna sobre atividade do curso

0if Td bem? Mddulo 2 s6
escreve opinido e ndo tem
atividade?

o IR g g

~ 0f! 0 médulo 02 tem 04
atividades,

Fonte: BARBOSA, 2016, p. 201.
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A partir deste exemplo, notamos que a aluna surda apresentou para a professora
uma davida sobre o que deveria ser feito em um dos modulos do curso. Desse modo, o
grupo do WhatsApp “foi uma 6tima ferramenta para o desenvolvimento do curso, além de
ser um espaco de utilizacdo da LP escrita pelos alunos surdos e do compartilhamento de
varios modos semiodticos, tais como videos, imagens e o linguistico” (BARBOSA, 2016, p.
203).

Por fim, foram implementadas algumas tooltips, “a fim de auxiliarmos a navegagao
e o caminho de leitura dos alunos no contetdo do curso” (BARBOSA, 2016, p. 254),

conforme pode ser visto na Fig. 3:

Figura 3 — Tooltip implementada no curso

Para ir para a proxima pagina.

-

Mext page

Fonte: BARBOSA, 2016, p. 255.

Apods a implementagao dessas tooltips, “percebemos que os alunos passaram a
realizar melhor as atividades” (BARBOSA, 2016, p. 257), uma vez que elas facilitaram

seu acesso aos conteudos disponibilizados no curso EAD.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este relato de experiéncia tinha como objetivo principal apresentar quais recursos
foram utilizados com o intuito de garantir a acessibilidade de alunos surdos em um curso
EAD, com foco na producgdo escrita, avaliando se, realmente, esses estudantes tiveram
algum beneficio em sua utilizagao.

Para tanto, fizemos uma breve introdugao sobre a base tedrica seguida, a saber, a
Educacao Bilingue, a Multimodalidade e Semidtica Social; descrevemos a metodologia
utilizada na implementacdo do curso, e apresentamos alguns exemplos de utilizagao dos
recursos voltados para a acessibilidade no “Curso de Redagao para o ENEM”.

Ao longo da realizagao do curso, percebemos que os recursos utilizados auxiliaram
na compreensao do conteudo, na utilizacao da LP escrita em um contexto real de uso e na
facilitagao da realizacdo das atividades do curso, uma vez que foram selecionados
diferentes modos semidticos, além da escrita, para a apresentagao do contetido aos alunos
surdos, que fazem parte de uma cultura totalmente baseada na visao.

Esperamos que este relato de experiéncia sirva como motivador de outras
iniciativas nesse sentido, ou seja, na criagao de cursos EAD para alunos surdos, que

utilizem os principios da Semiotica Social, da Multimodalidade e da Educacgao Bilingue.
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