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Resumo

O planejamento é indispensavel para o éxito dos projetos de infraestrutura urbana e rural voltados para as
acoes de saneamento e recursos hidricos, onde os estudos de avaliagdo de potencial de redso de 4gua estédo
inseridos. Nesse setor brasileiro, em que a administragao publica € predominante, a morosidade das a¢fes e
a falta de planejamento levam a implantagdo de projetos sem garantia do alcance dos objetivos iniciais
propostos. A contratacdo de servicos de consultoria especializada, neste caso, requer um planejamento
minimo com etapas obrigatorias a serem percorridas, tais como a elaboragdo do termo de referéncia. Este,
por apresentar uma abordagem técnica, serve de caminho para outros documentos com maior carga juridico-
administrativa, tais como o edital. Assim, a presente Nota técnica envolve aspectos relacionados ao caminho
técnico para a contratacdo de servigos desse tipo, que levam em consideracdo a concepg¢éao e o planejamento
do projeto. A concepc¢do deve ser o mais abrangente possivel e fiel as caracteristicas gerais e especificas da
regido de estudo. Diferentes concepcdes, comparaveis entre si, levam a ado¢édo da concepcgédo béasica que
sera o objeto do termo de referéncia. Esse, por sua vez, documento objetivo conciso e contextualizado, deve
abranger minimamente os objetivos do projeto e o escopo dos produtos esperados, cronograma,
responsabilidade dos envolvidos, formas de pagamento e outros. A presente Nota Técnica tem como objetivo
apresentar os elementos essenciais para o planejamento das ac¢des de redso de agua, incluindo estudos de
potencial, modalidades de financiamento e definicdo de parcerias.

Palavras-chave: planejamento do projeto; estudo de concepc¢édo; termo de referéncia; parcerias; contratacao.

Abstract

Planning is paramount for the success of urban and rural infrastructure projects focused on sanitation and
water resources, which includes studies to evaluate water reuse potential. In Brazil, public administration
prevails in these sectors. Thus, the slow pace of action and poor planning lead to projects that do not meet the
initially proposed goals. Hiring specialized consulting services, in this case, requires minimum planning with
mandatory steps, such as the term of reference development. Due to its technical approach, the reference
term serves as a path for other documents with a higher legal-administrative lad, such as the tender process.
Thus, the present Technical Note addresses technical pathways for hiring services of this kind, regarding the
project's conception and planning. The ideation should be as comprehensive as possible, besides trustworthy
to all the study area's features (general and specific). Different conceptions, which are comparable among
themselves, result in adopting the basic design that will be the Term of Reference's goal. This, in turn, a concise
and contextualized objective document, should minimally cover the objectives of the project and the scope of
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the expected products, schedule, responsibility of those involved, payment methods and others. This Technical
Note aims to present all the essential elements for planning water reuse actions, including potential studies,

financing modalities and definition of partnerships.

Keywords: project planning; conception study; term of reference; partnerships; contracting.

1. INTRODUCAO

Historicamente, a gestéo de recursos hidricos
se apresenta dissociada da gestdo de saneamento
basico no Brasil. Mais recentemente, com a
publicacdo do novo Marco Legal do Saneamento
no pais, pela Lei 14.026/2020 (BRASIL, 2020a), as
atribuicbes de elaboracdo e implantacdo de
normas de referéncia para a regulagdo do setor
saneamento, conjuntamente com o setor de
recursos hidricos, foram destinadas a Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA)
(anteriormente a publicagdo da Lei 14.026/2020
designada somente por Agéncia Nacional de
Aguas). E nesse contexto que se espera um
desenvolvimento mais harmonioso e integrado da
gestdo de saneamento e recursos hidricos, no
pais, nos préximos anos.

A universalizagdo dos servicos de
abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario no Brasil, conforme previsto no ODS.6
(Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel n° 6) na
Agenda 2030 da Organizacdo das Nac¢des Unidas
(UN, 2018), encontra-se ainda longe de ser
alcancada: somente 61,9% do esgoto sanitario
gerado é coletado e, desse montante, somente
54,1% sdo encaminhados até uma estacdo de
tratamento de esgoto (ANA, 2020). Esse cenario
contribui de maneira bastante negativa para a
indisponibilidade hidrica que atualmente acomete
algumas regides do pais, nomeadamente o
Semiérido, em funcao da sua escassez natural de
recursos hidricos, e a regido Sudeste, em funcédo
do consumo elevado de agua e o consideravel
montante de agua poluida nos corpos hidricos.

Passa-se entdo a vislumbrar o esgoto
sanitario como uma importante fonte de agua para
minimizar os impactos do estresse hidrico, que
atualmente  dificutam o  desenvolvimento
socioecondmico de algumas regifes, impactam a
producdo de alimentos provenientes do setor
agricola, geram conflitos pelo uso da agua e
deixam cidades inteiras sem agua por periodos
muitas vezes prolongados. Segundo (ANA, 2020),
dos 5.570 municipios brasileiros, 2.848
decretaram situacao de emergéncia ou estado de
calamidade publica, por falta de 4gua, no ano de

2019, sendo 1.438 situados na regidao Nordeste do
pais.

Porém, para que a pratica de redso de agua a
partir do esgoto sanitario seja sistematizada e
institucionalizada, € necessario um esforco
conjunto de planejamento técnico estratégico, que
passa pelo desenvolvimento de estudos de
avaliacdo de potencial regional de relso de agua.
Em algumas regides do pais, essa fonte alternativa
, pode ser responsavel pela garantia de agua aos
diferentes usos multiplos pretendidos na regido do
estudo.

Apesar desse cenério de inseguranca hidrica
no Brasil, Santos e Vieira (2020) afirmam que
caminhos estdo sendo tracados para a
implementacéo do redso de agua no alivio das
pressdes sobre os recursos hidricos, ao estimarem
que aproximadamente 1,5% do esgoto tratado no
pais ¢é reutilizado de maneira planejada.
Entretanto, avancos mais robustos devem ser
aplicados e acelerados, considerando-se a
seguranca, a responsabilidade e o planejamento a
partir do diagndstico do potencial de redso em um
determinado contexto regional.

Planejamento pode ser entendido como um
conjunto de processos, técnicas e atitudes
administrativas que possibilitam a avaliagdo e o
entendimento da  aplicabilidade de um
determinado projeto para uma tomada de deciséo
no presente, acarretando efeitos no futuro
(ECHTERNACHT e QUANDT, 2017). As decis6es
tomadas no presente, refletem ac¢des no futuro e o
planejamento adequado alinha as expectativas,
reduz os riscos e as incertezas e favorece o
alcance dos objetivos. No setor saneamento, os
processos de planejamento, quando existem, sao
MOorosos, incipientes, burocraticos e muitas vezes
ineficazes. Segundo Leite e Rezende (2010), os
gestores responsaveis pela prestagcdo dos
servigos publicos, onde se enquadram os de
abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, devem aproveitar as oportunidades
geradas pelo avanco das tecnologias da
informacg&o/comunicacédo e acesso as informacdes
necessarias, estratégicas, precisas e
personalizadas para que se possa realizar uma
confidvel tomada de deciséo.
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Os estudos de potencial de retiso podem ser
encarados como uma importante etapa de
planejamento e absolutamente necessarios para a
garantia do sucesso dos empreendimentos, nao
devendo ser negligenciados. Para isso, as etapas
de implantacdo passam por caminhos técnico e
juridico-administrativo. O primeiro trata da
organizacdo de um projeto com seus objetivos e
fontes de financiamento até a elaboracdo técnica
do termo de referéncia (TR). O segundo
transforma o TR em distintos objetos de
contratacéo, quer em ambiente publico ou privado.
Diante dos diferentes caminhos juridico-
administrativos possiveis, 0s autores se limitaram,
no presente texto, somente a abordagem técnica.

O conjunto das Notas Técnicas (NT),
perfazendo quatro conteudos, tem como principal
objetivo a proposicdo de uma metodologia
estruturada de avaliacdo do potencial regional
de reliso de 4gua no Brasil. Seu foco principal é
a insercdo dessa fonte alternativa na matriz hidrica
regional dentro do territério nacional, de forma a
propiciar o avango do planejamento dos recursos
hidricos e saneamento, como também, auxiliar
gestores e tomadores de decisdo. A presente Nota
Técnica (NT02) tem como objetivo a abordagem
técnica do planejamento estratégico relacionado
ao desenvolvimento de estudo de avaliacdo do
potencial regional de redso de agua.

2. ADMINISTRACAO DO SETOR
SANEAMENTO NO BRASIL

Com a publicacdo da Lei 14.026/2020 que,
atualiza o marco regulatério do saneamento no
Brasil (BRASIL, 2020a), o pais inicia uma trajetoria
de transformac¢é@o da administracdo dos servicos
de saneamento. Até o momento, a participagdo
publica na administracdo do setor & bastante
superior a participacdo privada (BRASIL, 2020b).
Entretanto, esse cendrio podera ser alterado nos
proximos anos, em fun¢éo do estabelecimento da
necessidade de licitacdo na concessdo dos
servicos de saneamento, NnO noOvo marco
regulatério (BRASIL, 2020a). Cabe ressaltar que
isso néo significa a privatizacdo do setor e sim, a
possibilidade da maior insercdo privada, ja que
tanto as empresas publicas como as privadas
estdo aptas a participarem dos processos
licitatérios; esse cenario ndo se enquadra a
administracédo direta.

Atualmente, as instituicBes que prestam
servicos de abastecimento de agua e de

esgotamento sanitario a populacdo, no Brasil,

também conhecidas como prestadoras de servico,
podem ser de abrangéncia regional, microrregional
ou local, cabendo a titularidade dos servicos
sempre ao municipio. Quanto a organizacdo
juridico-administrativa, séo classificadas como
administracdo direta, autarquia, sociedade de
economia mista, empresa publica, empresa
privada e organizacao social (BRASIL, 2020b). Em
relacio somente ao servico de esgotamento
sanitario, a ANA classifica a sua organizagao como
sendo realizada de forma indireta (delegacdo da
prestacdo dos servigcos para autarquia municipal,
companhia estadual ou concessionaria privada) ou
de forma direta (sem prestador de servico
institucionalizado) (ANA, 2017).

Na Tabela 1, encontram-se apresentados
dois aspectos relevantes para o0 entendimento da
predominancia da administracdo publica nos
servicos de saneamento, até o momento: i)
distribuicdo das prestadoras de servi¢o, segundo a
abrangéncia juridico-administrativa; ii) calculo da
participacdo percentual de empresas no setor da
administragdo publica e da administracdo privada.
O primeiro aspecto refere-se as instituicbes
participantes do SNIS 2019 (BRASIL, 2020b) e o
segundo aspecto é resultado de um calculo
simples, por parte dos autores.

Observa-se claramente a larga maioria da
participagdo publica (acima de 90% das empresas
prestadoras de servi¢co) em relagédo a participacao
privada no setor saneamento no Brasil, até o ano
de 2019. Mesmo com a publicagdo do nhovo marco
regulatério, a inser¢cdo da participacdo privada
tende a ser lenta. Em relacdo a administracédo
direta, apesar do nUmero consideravel de
prestadoras de servico indicadas na Tabela 1
(1063 de abrangéncia local), em 2017, dos 5.570
municipios brasileiros, 2.588 (equivalente a pouco
mais de 10% da populacdo urbana brasileira),
enquadrava-se nesse modelo, enquanto 2.982
(equivalente a 88,9% da populagdo urbana do
pais) enquadravam-se na forma indireta de
administrac&o (ANA, 2017).

Diante do atual cenario de elevada
participagdo publica na prestacdo de servigos de
saneamento basico no Brasil e da real
possibilidade da insercdo privada no sistema, se
pretende, com essa Nota Técnica, descrever as
etapas técnicas normalmente necessarias para o
desenvolvimento de projetos de avaliagdo de
potencial de rediso de 4gua em regides do territdrio
nacional. Conforme destacado na NTO1, trata-se
de uma etapa de grande relevancia para a
aplicacdo segura e eficiente do redso de agua,
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com vistas a sua institucionalizagdo no pais.

3. ETAPAS

A complexidade e a exigéncia de uma
guantidade maior ou menor de etapas a serem
realizadas no estudo de potencial, depende da
dimensédo do projeto, do custo envolvido e das
exigéncias e diretrizes internas da instituigcdo
responsavel. Porém, algumas etapas padrédo sao
fundamentais para a viabilidade do projeto.

De forma a facilitar a disseminacdo do
conhecimento e para o melhor entendimento do
publico-alvo, foram listados e discutidos os
principais aspectos relativos aos processos

Revista Eletrénica de Gestdo e Tecnologias Ambientais (GESTA)

necessarios que possibilitem a efetivacdo de um
projeto na escala desejada (Figura 1). As etapas
que compdem tais processos abordam: 1) a
identificacdo da demanda de projeto com a sua
devida contextualizacdo; 2) o planejamento do
projeto, contemplando a busca por parcerias e
fontes de financiamento; 3) os pormenores da
elaboracdo de um termo de referéncia, juntamente
com a clara definicdo dos objetivos e dos produtos
esperados; e 4) a implantacéo do projeto, que por
sua vez é também objeto de um novo
planejamento. Ressalta-se que as etapas listadas
na presente Nota Técnica foram baseadas na
experiéncia dos autores.

Tabela 1: Distribuic&o das prestadoras de servigo participantes do SNIS 2019 e participacéo
percentual de administrac&do publica e privada no setor saneamento

o - Abrangéncia

Organizagao Juridica Regional Microrregional Local Total
Administracéo direta (D) 0 0 1063 1063
Autarquia (1) 2 3 421 426
Sociedade de economia mista (l) 24 0 6 30
Empresa publica (1) 1 0 5 6
Empresa privada (1) 1 5 104 110
Organizagéo social (1) 0 0 5 5
Total 28 8 1604 1640
Percentual publico (%) 96,4 37,5 93,5 93,3
Percentual privado (%) 3,6 62,5 6,5 6,7

Fonte: Dados extraidos de Brasil (2020b); Observacfes: D — Administragéo Direta ANA (2017), | — Administragcdo
indireta ANA (2017).

Figura 1: Fluxograma das etapas béasicas para realizacdo de estudos de diagndstico de
potencial de reliso

IDENTIFICACAO
S R e
= PROJETO

IMPLANTACAO
DO PROJETO
TERMO DE
REFERENCIA

[ Objetivos do projeto

l Escopo dos produtos

Fonte: Elaborado pelos autores.
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3.1. IDENTIFICACAO DA DEMANDA DO
PROJETO

O projeto, em geral, nasce de uma ideia, que
por sua vez nasce de uma demanda especifica.
Essa demanda deve ser fruto de um planejamento
de acles integradas do Estado que envolve as
prestadoras de servicos de saneamento (publicas
e privadas, de administracdo direta e indireta), os
orgaos gestores de recursos hidricos, de meio
ambiente e de saneamento, os demais Orgdos
publicos relacionados ao desenvolvimento
socioecondmico da regido, além das associagdes
representantes da sociedade civil.

No ambito da prestadora dos servicos de
saneamento bésico, as acdes e as decisdes
relacionadas a pratica de redso de agua néo
podem ser aleatérias e devem fazer parte desse
planejamento integrado, levando em consideracéo
0s aspectos da prestacdo dos servicos de
abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario. Ainda, em geral, esse tipo de servigco
pode envolver uma contratacdo externa, de
consultoria especifica e especializada, com
requerimento inclusive, de comprovacao técnica.

Assim, para o planejamento das acdes, é
necessaria uma contextualizacdo sobre o tema,
levantando a importancia da execuc¢éo do estudo.
Trata-se de uma abordagem da problematica de
maneira geral e com dados especificos da regido
de estudo, que justifiqguem o objeto do contrato,
tais como o0s principais aspectos ambientais,
culturais e socioecondmicos da regido, 0s
aspectos legais relacionados ao tema, dados
gerais de disponibilidade hidrica e dos principais
usudrios de agua, caracteristicas basicas de
precipitagdo e evapotranspiracdo, indice de
cobertura dos servigos de esgotamento sanitario e
abastecimento de &gua, existéncia de ETEs
candidatas a serem produtoras e fornecedoras de
agua de relso, e outros assuntos que a equipe de
planejamento considerar relevantes.

A contextualizacdo também deve abordar os
maiores entraves para a efetivacdo da prética de
relso, no contexto regional da avaliagdo. Essa
abordagem tem que levar em consideracdo a
percepcao dos atores sociais envolvidos na pratica
do reuso, que vao desde os tomadores de deciséo
até os usuarios. Ainda, o caminho técnico, até a
contratacdo da consultoria externa, €& de
responsabilidade da contratante e comeca pelo
planejamento do projeto, que deve estar bem
alinhado com as expectativas de resultados.

3.2. PLANEJAMENTO DO PROJETO

Apos a identificagdo da demanda, iniciam-se
os esforcos para o delineamento, o planejamento
e a concepcdo do projeto. No contexto do
saneamento basico, a Associacao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) publicou duas Normas
Brasileiras, a NBR 9648:1986 (ABNT, 1986) e a
NBR 12211:1992 (ABNT, 1992), para sistemas de
esgotamento sanitario e para sistemas de
abastecimento de &agua, respectivamente, que
indicam ferramentas relevantes para a concepc¢ao
e a estruturacao de projetos dessas naturezas. Em
ambos os documentos citados sdo destacados
requisitos gerais que devem ser avaliados e
atividades técnicas especificas que devem ser
definidas e executadas. Assim, no Quadro 1, estédo
apresentadas algumas dessas ferramentas que
foram compiladas e outras que foram agregadas
(atividades administrativas especificas) pelos
autores para orientar o desenvolvimento do
planejamento do projeto de avaliagdo do potencial
regional de redso de 4gua. O planejamento ainda
deve envolver aspectos relacionados as
alteragbes climéaticas, que na época do
desenvolvimento das normas citadas, o assunto
nao tinha a relevancia que tem atualmente.

E importante destacar que ndo é
absolutamente necessario que todos esses
elementos estejam alinhados e com respostas
claras e definidas, na fase de planejamento do
projeto. Porém, é importante que eles sejam
mencionados e estudados ainda nessa etapa, para
gue aqueles que ndo estiverem alinhados, sejam
incluidos com algum destaque no TR, como
produto esperado da contratada.

Todos esses elementos em conjunto levam a
diferentes concepcbes de projeto e, nessa fase de
planejamento, podem viabilizar ou ndo o avanco
da avaliacdo do potencial regional de reldso de
agua. No desenvolvimento, outras concepcdes
podem surgir, como a transposi¢cdo de bacias e a
busca por outras fontes de agua, alternativas ou
ndo, mas diferentes da 4gua de relso. Assim, a
fase de planejamento do projeto deve ser muito
bem trabalhada para que diferentes concepcgdes
compativeis entre si sejam definidas, de forma a
facilitar a escolha da concepcado bésica que sera
objeto do TR. Observa-se que neste momento é
fundamental a proximidade entre os técnicos da
area de esgotamento sanitario e os da area de
abastecimento de agua, como propde 0 conceito
one water (Unica agua) destacado na NTO04, de
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forma a formularem propostas mais ponderadas,
racionais e econémicas.

Novamente, chama-se a atencdo para o
nascimento da ideia, que parte do conhecimento
de uma demanda especifica. No caso dos estudos
de avaliacdo de potencial regional de relso de
agua, o principal propulsor é a escassez hidrica
(perene ou sazonal) que demanda um
planejamento adequado. Ha situacdes em que a
demanda se da ndo por condi¢des atuais de falta

Revista Eletrénica de Gestdo e Tecnologias Ambientais (GESTA)

de agua, e sim em funcéo de previsdes futuras de
estresse hidrico causado, principalmente, pelo
crescimento populacional, pela poluicdo dos
corpos hidricos existentes, pelas condicdes
climaticas locais desfavoraveis e pelas mudancas
climaticas globais. Por isso, é imprescindivel que
esse planejamento esteja alinhado com a
necessidade de confrontamento dos fatores
previamente identificados pelo gerenciamento dos
recursos hidricos.

Quadro 1: Ferramentas para concepcdo e estruturagcdo do projeto de avaliacdo do potencial
regional de redso de dgua

Item

Detalhamento

Requisitos iniciais

Caracteristicas fisicas, ambientais
e geomorfol6gicas

Dados quantitativos e qualitativos dos recursos hidricos
(corpos receptores e mananciais de captacdo), caracteristicas
de relevo, conhecimento preliminar das caracteristicas do
solo, fauna e flora.

Informacdes meteoroldgicas

Dados histéricos de temperatura,
evapotranspiracéo, ventos e insolagéo.

precipitacéo,

Dados demogréaficos

Populacdo atual, taxa de crescimento populacional,
densidade demografica, distribuicdo populacional em &reas
urbanas e rurais.

Sistemas existentes

Conhecimento dos sistemas de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario existentes, bem como suas condi¢des
gerais de operagdo e manutencao.

Caracteristicas de uso do solo

Tipos de ocupacdo atual e prevista, bem como planos
diretores e documento similares de planejamento do uso do
solo. Avaliacéo da existéncia de cadastros rurais, urbanos e
de uso da agua.

Desenvolvimento socioecondémico

Situacgdo atual da regido, bem como avaliacédo de crescimento
e possibilidade de desenvolvimento nos setores comercial,
industrial e agropecuério.

Aspectos legais

Avaliacdo do quadro legal nas esferas municipal, estadual e
federal, relacionado ao tema do projeto.

Atividades técnicas especificas

Definicdo do objetivo e da
metodologia do estudo

Na fase inicial do planejamento, muitos objetivos s&o
levantados. Posteriormente as reflexdes técnicas, somente 0s
principais devem ser escolhidos, de forma a delimitar a
abrangéncia. Ainda, a definicdo de uma metodologia clara de
trabalho alinha as expectativas com os produtos finais.

Delimitagéo da area

Realizada de acordo com o escopo do projeto, com o tipo de
administracéo dos servicos de saneamento (direta ou indireta)
e com a abrangéncia: bacia hidrogréafica, bacia sanitéria,
zoneamento rural x urbano, municipio e estado.

Alcance do projeto

Estimativa de inicio e fim do desenvolvimento do projeto de
potencial e de inicio de implantacdo do empreendimento.
Operacdao de projeto piloto deve ser levada em consideracao.

Estimativa preliminar de vazdes a
serem consideradas

Vazdes atualmente em operagdo nos servicos que
demandam uso de agua, assim como vazdes esperadas.

Avaliacdo preliminar de impactos
ambientais

Levantamento de aspectos ambientalmente relevantes, ainda
na fase de planejamento do projeto.
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Item

Detalhamento

Estimativa de valores

Estimativa preliminar de valores, ainda sem formalizagé&o,
para reflexdo em relacéo as possiveis fontes de recursos.

Atividades administrativas especificas

Setores da organizacéo envolvidos

Todos os setores envolvidos e principalmente os que serao
responsaveis pela gestéo e fiscalizacéo do contrato.

Recursos (néo financeiros)
disponiveis

Espacos fisicos de trabalho (quando for o caso), bancos de
dados, fontes de consulta, relatérios histéricos e outros que
favorecam o trabalho dos desenvolvedores do projeto.

Parcerias de cooperacao técnica

As parcerias, além de proporcionarem rapidez e eficiéncia na
transferéncia de conhecimento técnico entre as partes, trazem
celeridade aos processos de contratacdo inerentes ao
desenvolvimento de um projeto no ambiente publico.
Ressalta-se ainda o papel da Universidade com consideravel
conhecimento cientifico sobre o tema, e possibilidade de

desenvolver parceria em projeto de pesquisa aplicado.

Financiamento

Destacado como item especifico

Fonte: Adaptado de (ABNT, 1986) e (ABNT, 1992).

Em geral, esses fatores estdo relacionados a
demanda reprimida de é&reas agricolas ou
industriais, a expansao de novos
empreendimentos com necessidade de grandes
guantidades de é&gua, ou ainda as areas
extremamente urbanizadas, onde o0s corpos
hidricos ja se encontram em niveis elevados de
poluicdo e, portanto, ndo suportam o acréscimo de
novos lancamentos de efluentes mesmo que
tratados (ANA, 2020). Muitas vezes essas
demandas sdo conjuntas no gerenciamento de
uma bacia hidrografica e, neste caso, a agua de
reiso pode ser a grande responsavel pela
minimizacao de conflitos pelo uso da agua (MELO
et al., 2020). Na maioria dos projetos se avalia
inclusive a quantidade de agua que deixa de ser
retirada dos mananciais, favorecendo usos mais
nobres como o abastecimento publico. Embora
sejam esses 0s motivos mais frequentes, as
possibilidades de fundamentacéo da necessidade
do projeto sdo muitas e devem se basear em pelo
menos um dos aspectos técnico, econbmico,
ambiental e/ou social.

Tipos de financiamento

Conforme mencionado anteriormente, um
item que merece destaque no projeto € o seu
financiamento, considerando-se desde a fonte de
fomento, até a forma de financiamento, as
contrapartidas do 6rgéo, entre outros.

Importante lembrar que a atualizacdo do
Marco Legal, Lei n® 14.026 de 2020 incentiva
projetos de reGso de agua a partir de estagdes de

tratamento de esgotos, que necessariamente
serdo viabilizados economicamente por diferentes
formas de financiamento. Segundo Brasil (2020a),
0s contratos relativos a prestagdo dos servigos
publicos de saneamento basico deverdo dispor
sobre metas de eficiéncia e de uso racional da
agua, do relso de agua, e sobre possiveis fontes
de receitas alternativas, complementares ou
acessorias, bem como as provenientes de projetos
associados, incluindo, entre outras, a alienacéo e
0 uso de efluentes sanitérios para a produgdo de
agua de relso, com possibilidade das receitas
serem compartilhadas entre o contratante e o
contratado, caso aplicavel.

Assim, alguns tipos de financiamento estéo
aqui destacados para que possam Vviabilizar
economicamente a implantacdo de estudos sobre
potencial de relso em qualquer regido do Brasil,
seja ente publico, privado ou microempresas. Sao
eles: BNDES Finem - Saneamento ambiental e
recursos hidricos, Programa Saneamento para
Todos da CAIXA e FINISA - Financiamento &
Infraestrutura e ao Saneamento da CAIXA. O
objetivo dos autores nessa secao é tao somente o
de demonstrar alguns caminhos, mas ressalta-se
gue muito outros similares encontram-se a
disposicédo, inclusive em 6rgdos internacionais.

BNDES Finem - Saneamento ambiental e
recursos hidricos

No &mbito do BNDES Finem, podem
participar empresas sediadas no pais, fundacgdes,
associacOes e cooperativas, entidades e érgéos
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publicos. As condicbes de financiamento
dependem do porte do cliente, a partir de uma
receita operacional bruta anual, minima de R$ 360
mil /ano. Assim, de acordo com BNDES (2020),
nesse programa de financiamento, os estudos
sobre o potencial regional de redso podem ser
enquadrados dentro do grupo de servicos
nacionais em duas categorias, conforme detalhado
no Quadro 2.

O Programa Saneamento para Todos, da
Caixa Econbmica Federal, visa financiar
empreendimentos ao setor publico e ao setor
privado com recursos oriundos de Fundo de

Garantia do Tempo de Servico - FGTS e da
contrapartida do solicitante. Se enquadram na
categoria de “setor Publico”, os estados,
municipios, Distrito Federal, concessionarias
publicas de saneamento, consércios publicos de
direito pulblico e empresas publicas néo
dependentes. No “setor privado” enquadram-se as
concessionarias ou sub-concessionarias privadas
de servicos de saneamento basico, ou empresas
privadas, organizadas na forma de sociedade de
proposito especifico para o manejo de residuos
sélidos e manejo de residuos da construcao e
demolicao.

Quadro 2: Detalhamento das categorias do programa de financiamento “BNDES Finem”
apropriadas aos estudos de avaliagdo de potencial regional de reldso de 4gua

Item

Detalhamento

Nao inclui

Servigo técnico especializado
Estudos e projetos

Estudos e projetos de
engenharia béasica, engenharia  licenciamento, gastos pré-
detalhada, plano de urbanismo, operacionais, e servicos
plano de revitalizaco e
similares, prévios a
implantacéo do
empreendimento, mesmo o0s
realizados por equipe propria.

Gastos regulatérios ou com

técnicos especializados
(consultorias e certificacdes).
Estes podem ser incluidos em
outras modalidades.

Servigo técnico especializado

P&D.

Contratacdo de servigos

P&D relacionados a pesquisa e
desenvolvimento de novos
produtos, processos e servicos, diretamente relacionada ao
bem como contratacdo de
testes e ensaios em projetos de de P&D.

Remuneracgdo de equipe
propria do projeto, tais como:
gastos com méo-de-obra

projeto, inclusive equipe propria

Fonte: Adaptado de (BNDES, 2020).

Programa Saneamento para Todos (CAIXA)

Nesse programa, 0s estudos sobre o
potencial de reuso local podem ser enquadrados
dentro da modalidade “Estudos e Projetos” que se
destinam a diversas producgfes, como: planos
municipais e regionais relativos ao saneamento
béasico, estudos de concepcdo e projetos para
empreendimentos com foco nas é&reas de
saneamento béasico, manejo da construcdo e
demolicdo e preservacao de mananciais.

Ressalta-se que, de acordo com CAIXA
(2020), a modalidade de esgotamento sanitario é
destinada ao incentivo para elevar os indices de
coleta, tratamento e destinacgéo final adequados de
efluentes. Novamente levanta-se a importancia de
se indicar a pratica de redso de 4gua como uma

forma adequada de destino final de &aguas
residuérias.

FINISA — Financiamento a infraestrutura e ao
saneamento (CAIXA)

A FINISA auxilia no aumento na qualidade da
vida da populacdo, através da geracdo de
empregos e renda por meio de diversos
empreendimentos de infraestrutura contempladas
por essa linha de financiamento (CAIXA, 2020). As
modalidades abrangidas pela FINISA s&o as de
estudos de viabilidade técnico-econdmica de
relso nos municipios, estados e no Distrito
Federal. Nesse tipo de financiamento, o ente
publico pode reivindicar recursos de apoio
financeiro em acgdes orcamentarias em
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andamento, como, por exemplo, investimentos em
infraestrutura, constru¢do de escolas, hospitais,
entre outros.

3.3. ELABORACAO DE TERMO DE
REFERENCIA

O termo de referéncia (TR) € um objeto
importante do processo de contratagcdo de
consultoria externa e de desenvolvimento de
estudos internos, tanto na administragcdo publica
como na privada, que visa nortea-la. Assim, o TR
deve ser produzido a partir de estudos
preliminares e conter elementos necessarios e
suficientes, com nivel de precisdo adequado para
caracterizar o objeto da contratacdo (BRASIL,
1993).

No contexto do saneamento basico, onde se
enquadra a pratica de relso de agua, a Fundacéo
Nacional de Saude (FUNASA) publicou em 2018 o
documento intitulado “Termo de Referéncia para
Elaboracéo de Plano Municipal de Saneamento
Basico”, que tem forte relagdo com o objeto de
estudo do presente conjunto de Notas Técnicas,
embora seja direcionado especificamente a
elaboracéo dos planos municipais de saneamento
basico (FUNASA, 2018). Nesse documento, a
FUNASA indica os seguintes recortes que podem
também ser aplicados ao estudo de avaliagédo de
potencial regional de reliso de 4gua: substantivo,
territorial e temporal. O recorte substantivo
indica a abrangéncia ou o servico de reldso de
agua a ser prestado no contexto da gestdo de
recursos hidricos e saneamento; o recorte
territorial indica o espaco fisico de abrangéncia
do estudo (nas areas rurais e urbanas), tais como
municipio, estado, bacias hidrograficas e/ou de
esgotamento, areas agricolas, distritos industriais;
o recorte temporal refere-se a abrangéncia do
horizonte do projeto (FUNASA, 2018). Todos os
trés recortes, conjuntamente, definem o objeto
principal do TR que deve ser claro, objetivo e
especifico para o que se espera.

Destaca-se que a elaboracdo do TR, bem
como a concepgdo anteriormente apresentada,
deve buscar articulagdo com as politicas de
desenvolvimento urbano e rural, de habitacdo, de
combate a pobreza e de sua erradicagdo, de
protecdo ambiental, de recursos hidricos e
saneamento, de promoc¢éao a saude, de seguranca
alimentar e outras, de relevante interesse
socioecondmico, voltadas para a melhoria da
gualidade de vida e da minimizacao dos impactos
da indisponibilidade hidrica.

No TR sé&o delimitadas as responsabilidades
da contratante e da contratada, produtos
esperados, cronograma de entregas, formas de
pagamento e os valores dos produtos. De acordo
com Brasil (1993), e adaptado ao contexto desse
conjunto de Notas Técnicas, o TR deve expressar
as informac@es diversas levantadas em torno de
um dado objeto ou servico, que servira tanto como
fonte para guiar a aquisi¢do ou a contratacdo dos
servicos almejados, como para o desenvolvimento
de estudos internos, na prépria instituicdo. Para
tanto, o TR deve conter elementos necessarios e
suficientes, com nivel de precisdo adequado, para
caracterizar o objeto da contratacdo, elaborado
com base nas indica¢bes dos estudos técnicos
preliminares, que assegurem a viabilidade técnica
e ambiental, e que possibilite a avaliacdo do custo
do servico e a definicdo dos métodos e do prazo
de execucéo.

No caso da avaliacdo do potencial de relso
em uma determinada regido, sdo fundamentais a
descricdo do conhecimento geral e especifico
(estado da arte) e a contextualizagdo do
arcabouco legal na regido em que o projeto sera
desenvolvido. As muitas regifes do territério
brasileiro sdo marcadas por grandes diferencas
ambientais, culturais e socioecondmicas, que
demandam avaliacbes especificas para
conhecimento aprofundado dessas
particularidades locais.

Atualmente, é comum no Brasil o
desenvolvimento de projetos de sistemas de
esgotamento sanitario e de abastecimento de
agua que ndo levam em consideracdo as
particularidades locais e regionais, muito menos
um estudo de concepgdo que considere a
possibilidade do retso de agua. Esse € um dos
principais motivos pelos quais muitos desses
sistemas operam de forma insatisfatorio no pais
(MORAES et al., 2020). Nesse sentido, o TR para
realizacdo de estudos de potencial de relso de
agua deve exigir a contextualizacdo regional, de
forma a garantir a aplicabilidade real dos projetos
provenientes do estudo de potencial. E neste
momento, de elaboragdo do TR, que essas
necessidades sdo amarradas e as expectativas
sdo alinhadas, para o alcance dos objetivos
pretendidos.

Um TR incompleto ou inconsistente leva a
dificuldade de se selecionar a proposta mais
vantajosa e/ou a um contrato sem mecanismos
adequados para a gestédo contratual. Esse cenario
tem como consequéncia o ndo alcance dos
objetivos inicialmente elencados na fase de
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planejamento do projeto e o desperdicio de
recursos.

Por fim, um ponto a se destacar na
elaboracdo do TR é que ele deve ser o mais
sucinto e objetivo possivel, a fim de nao trazer
dividas a contratacdo e execucdo dos servicos
contratados. Entretanto, devem ser considerados
todos os elementos necessarios para o adequado
desenvolvimento do projeto e, neste caso, €
melhor “pecar pelo excesso do que pela omissao”.
Na presente Nota Técnica, sdo sugeridas as
abordagens para os objetivos do projeto e o
escopo dos produtos, mas ressalta-se que
outros elementos importantes e direcionados a
cada projeto devem ser incorporados, tais como
cronograma, regras da contratacdo, formas de
pagamento, valores financeiros associados, entre
outros.

Objetivos do projeto

Os objetivos, alinhados as expectativas da
fase de planejamento do projeto, devem ser
divididos em geral e especificos, de forma a
facilitar tanto o entendimento por parte da
contratada, como o delineamento dos produtos
esperados.

O objetivo geral aborda a questédo principal
do certame, que, neste caso, trata-se de um
estudo de avaliac@o e/ou de diagndstico, a fim de
explorar as potencialidades de relso de agua a
partir de efluente de estacBes de tratamento de
esgotos da regido de estudo. Os objetivos
especificos propdem um delineamento das acdes
que levardo ao alcance do obijetivo geral, a partir
da confecgcdo dos produtos definidos. Assim, os
objetivos gerais devem abranger os seguintes
aspectos, que devem ser adaptados de acordo
com as particularidades de cada escopo:

e Apresentar um estado da arte sobre
aspectos legais, praticos e tecnoldgicos
de redso de agua no Brasil e no mundo,
de forma a esclarecer o contexto do
estudo e subsidiar as tomadas de
decisdo. Detalhes dos aspectos legais
podem ser observados na NTO1;

o |dentificar e caracterizar as ETEs em
funcionamento ou em planejamento de
implantagdo, com vistas a adaptacao
para producdo de agua de reliso para
diferentes finalidades (NT03);

e Estudar e apresentar diferentes opcdes
de tecnologias para adequacgéo de ETEs

em operacdo e em fase de projeto, a
producdo de agua de redso para
diferentes finalidades. Nesse caso €
imprescindivel que se levem em
consideracéo, tecnologias adequadas as
caracteristicas locais da &rea de estudo.
Para isso, os projetos de PD&I
(Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacgéo)
podem ser de grande valia para fomentar
a reducdo da dependéncia tecnolégica
que atualmente impde especificidades
extremamente avancadas para a
condicao brasileira, custos de
importagcdo de insumos elevados e
manutenibilidade dos equipamentos
comprometida.

Identificar e caracterizar qualitativa e
guantitativamente as principais
demandas de agua da regido de estudo,
atuais e futuras, considerando-as como
0S potenciais usuarios da agua de redso
(NTO3);

Definir particularidades relacionadas aos
ambientes urbano e rural, que
necessariamente adotam diferentes
premissas para a reutilizagéo de agua. E
importante referir que em ambos, 0s
sistemas podem ser descentralizados
(exemplos nas NTO01). Em ambiente
rurais, destacam-se as unidades
agricolas familiares para os sistemas
descentralizados. Para o caso dos
ambientes urbanos, apresenta-se uma
abordagem de tendéncia na NTO04, ao
considerar como desafio, a gestédo
integrada de &guas residuais, com a
interrelagéo entre  o0os  sistemas
centralizados e os descentralizados;
Para o caso especifico do retso de agua
na agricultura, mapear os produtores
rurais e suas principais caracteristicas,
como tipos de culturas a serem irrigadas,
guantidade de agua necessdria,
gualidade exigida para a agua, periodos
especificos que demandam irrigacao,
equipamentos utilizados na irrigacdo e
outros;

Definir e apresentar critérios para o
desenvolvimento da  cultura de
conservagdo, uso racional e relso de
agua naregido de estudo. Este é um dos
principais desafios apresentados na
NTO4, no contexto da “capacitagcao
continuada”;
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e Dependendo do porte do projeto, é
interessante solicitar a producdo de
mapas, conforme apesentado na NTO3,
utiizando a ferramenta SIG, para
georreferenciamento, minimamente dos
potenciais produtores e usuarios da agua
de reliso. De maneira mais aprofundada,
é possivel ainda delimitar distancias
entre eles, definir regibes com
exigéncias de diferentes qualidades de
agua, tipos de culturas a serem irrigadas
no ambiente rural, de forma a facilitar a
tomada de decisdo para a implantacdo
dos futuros projetos de relso;

o Definir aspectos relacionados a
implantacdo de projeto-piloto, tais como
area prioritaria, ETE de estudo, usuario
especifico e outros. Nesse caso, a
Universidade ou um centro de pesquisa
pode ser um importante aliado na
conducgéo do monitoramento do projeto-
piloto (NT04);

e Realizar estudo de viabilidade
econdmica do reltso de agua, definindo
os indices financeiros e informando os
custos fixos, variaveis, ponto de
equilibrio, investimento etc. O foco é
avaliar se 0 novo empreendimento sera
de fato sustentavel economicamente na
regido.

e Por fim, pode ser interessante ainda,
finalizar o estudo de potencial, com a
apresentacdo de um TR (de projetos
bésico e executivo) e de um orgcamento
ja com vistas a efetivagdo da pratica de
reiso de a&gua no ambito do projeto-
piloto ou do projeto real, de acordo com
0 porte do estudo.

E fundamental uma clara definicio dos
objetivos para o projeto, uma vez que o documento
€ a interface entre o proponente e o executor.
Portanto, essa etapa e a seguinte, de definicdo do
escopo dos produtos, sdo essenciais para o
sucesso do estudo.

Escopo dos produtos

Os produtos sédo divididos por temas a fim de
facilitar a gestado do contrato, com o atendimento
claro aos objetivos propostos inicialmente, em uma
ordem cronolégica também definida no
planejamento do projeto. A divisdo dos produtos
por tema e por ordem cronoldgica é estratégica por

favorecer o andamento do estudo, facilitar a
disponibilizacdo de dados que estéo sob a tutela
do contratante, e apoiar o pagamento dos servi¢cos
a partir da entrega e aprovacao de cada produto.

Nesse momento, uma forma interessante de
amarracdo dos objetivos aos produtos, e
posteriormente ao cronograma, € indicar no
escopo de cada produto os objetivos que se
almejam alcancar em cada um; o mesmo pode ser
realizado na elaboracdo do cronograma. Essa
acao permite aos gestores e a equipe responsavel
pela elaboracdo do TR, uma avaliacdo mais
aprofundada sobre a abrangéncia dos aspectos
inicialmente definidos como objeto do estudo.
Ainda, sugere-se a criagcdo de um check list para
garantir que todos o0s aspectos discutidos e
aprovados na fase de planejamento do projeto
tenham sido contemplados em todos os produtos.

Destaca-se que independentemente da
definicdo do escopo de cada produto, o primeiro
deles deve ser o Plano de Trabalho, que deve ser
apresentado apdés a conclusdo do certame e
assinatura da ordem de servico com a contratada.
Trata-se de uma etapa essencial para um novo
planejamento (ja voltado para a execugdo do
objeto) e para a correta condugdo do estudo. O
Plano de Trabalho € a materializacdo do
planejamento, contemplando todas as atividades
estabelecidas no escopo de cada produto do TR.
Nesse produto, a contratada devera apresentar de
forma detalhada, como, quando e por quem seréo
realizadas as atividades.

Na definicdo do escopo desse produto (Plano
de Trabalho), que norteara o desenvolvimento dos
demais, é possivel definir aspectos basicos a
serem nele contemplados, tais como:

e Descricdo das atividades que serdo
executadas, com suas respectivas
especificidades.

e Cronograma detalhado e baseado
naquele mais abrangente definido no TR;
guando possivel, devem ser alocadas as
reuniBes de grande porte e os eventos de
gestao participativa, quando couber.

e Organograma basico que reflita as acdes
€ seus respectivos responsaveis, por
parte da contratada; se possivel e a
depender do porte do estudo, podem ser
definidos o0s pares da contratante
responsaveis pelas acoes.

o Meétodos ou metodologias de
desenvolvimento das atividades
propostas para desenvolvimento dos

Gesta, v. 9, n. 2 — Avelar, Silva Junior e Lima et al., p. 18 - 35, 2021 — ISSN: 2317-563X 28



E Revista Eletrénica de Gestdo e Tecnologias Ambientais (GESTA)

demais produtos; devem ser bem
estruturados, com a aprovacdo da
contratante, de forma a garantir a
exequibilidade do estudo, com a
participacdo efetiva de todos os
envolvidos, no recorte temporal
proposto.

Para efeito de ilustracdo e facilitacdo do
entendimento, no Quadro 3 estdo apresentados 0s
produtos e seus respectivos escopos, definidos no
TR do projeto conduzido pela Empresa Baiana de
Aguas e Saneamento (EMBASA), no periodo
compreendido inicialmente entre outubro de 2019
e novembro de 2020, intitulado “Diagndstico do
potencial de retso de efluentes no estado da
Bahia” (EMBASA, 2019). Por motivo de acréscimo
de um novo produto (Resumo executivo), no
decorrer do desenvolvimento do projeto o prazo
final foi alterado para janeiro de 2021. Esse TR, por
ser de acesso publico, esta apresentado no
Material Suplementar da presente Nota Técnica.

Embora os autores tenham indicado na NTO1
que o termo correto a ser utilizado para designar a
pratica seja “reliso de agua”, em detrimento ao
termo “redso de efluente”, o segundo foi adotado
no Quadro 3, de forma a refletir com fidelidade os
produtos definidos no estudo citado. Ainda para
efeito de esclarecimento, o objetivo geral desse
estudo foi a realizacdo de um diagnéstico de
potencialidades do relso de &agua a partir dos
efluentes gerados nas ETEs do estado da Bahia,
operadas pela EMBASA, identificando,
caracterizando, quantificando e qualificando os
potenciais produtores (oferta) e usuarios
(demanda) de agua de retso (EMBASA, 2019).

Destaca-se ainda que os produtos devem ser
entregues em linguagem adequada, com
informagBes sistematizadas, em forma de
relatérios descritivos, com registros fotograficos,
planilhas, gréficos, entre outros elementos
julgados necessérios para cada produto. Todos
esses elementos devem estar explicitados no
termo de referéncia.

Apesar de ndo abordado diretamente nos
Produtos descritos no TR do projeto da EMBASA,
os autores recomendam fortemente a inclusdo de
um, relacionado a dimensdo econdmica, no
sentido de se definir critérios para a tarifacdo da
adgua de reGso. E ela que vai permitr a
operacionalizacdo do empreendimento, levando-
se em consideracdo que obviamente, ele deve se
pagar ao longo dos anos.

De acordo com Fonseca e Gabriel (2015), a
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tarifacdo de agua de abastecimento no Brasil ndo
€ uma tarefa simples, ndo obstante os seus
inmeros beneficios associados principalmente ao
estimulo ao uso racional e a consideracdo dessa
como a fonte primaria mais adequada e racional
para o financiamento dos servicos publicos que
admitem essa forma de remuneracao.

Segundo Speers (2007), os custos dos
prestadores de servicos de saneamento podem
ser divididos em: operacionais, de capital e de
reposigdo. Os operacionais envolvem o custo de
recursos como materiais de energia, recursos
humanos, produtos quimicos e aluguéis de
espacgos; os de capital referem-se ao custo de
obtencéo de capital, incluindo um retorno sobre o
investimento feito; e os de reposicdo abordam o
custo da substituicdo ou reparacdo de bens a
medida que se gastam.

Nesse contexto, tal como para a tarifacdo de
agua de abastecimento, a da agua de redso deve
empregar como estratégia da gestdo de custo, a
identificacdo e as cadeias de formacédo dos custos
caracteristicos dos 3 setores indicados por Speers
(2007), além das estratégias de gestdo de
demandas, investimentos e politicas tarifarias
(ANJOS JR., 2001). Estrutura similar pode ser
adotada no caso da agua de reudso, onde pesem
as particularidades relativas a necessidade de
adequacdao das tarifas a situa¢@o socioeconémica
dos usuéarios, como uma caracteristica marcante
no Brasil. E preciso, ainda, ter-se em consideragéo
que os custos de producdo, reservagdo e
distribuichio devem  necessariamente estar
embutidos na tarifa, de modo a se prever o retorno
em tempo razoavel no contexto do investimento.

No Brasil, o esquema de redso de agua
oferecido pela SANASA, destacado na NTO1,
apresenta de forma transparente ndo s6 o valor da
tarifa, como também as modalidades de compra
da 4gua de redso. Atualmente (2021), a SANASA
faz entrega de volumes de 7 m3 ou 14 m3, no
proprio municipio de Campinas/SP, com valores
correspondentes a R$ 290,19 e 369,34,
respectivamente; ou permite a retirada pelo
solicitante, na Estacdo de Producéo de Agua de
ReuUso (EPAR), com caminhdo préprio, no valor de
R$ 2,25/m3 (SANASA, 2021).

Em Israel, pais conhecido pela exploragao
eficiente e exitosa da pratica de reso de agua, a
tarifa da agua de relso para irrigacdo em 2017,
encontrava-se no valor médio de US$ 0,28, inferior
ao de captacdo da agua superficial (US$ 0,46) e
ao da 4gua dessalinizada (US$ 0,33) (MARIN et
al., 2017). De acordo com Araujo et al. (2017),
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Israel apresenta tarifas de agua para uso na
irrigacéo bem acima do que agricultores pagam na
maioria dos paises ao redor do mundo, e abaixo
dos valores atribuidos a agua superficial e a agua
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dessalinizada no pais, incentivando o uso racional
da 4gua e o desenvolvimento de préticas agricolas
modernas.

Quadro 3: Produtos definidos no termo de referéncia do projeto “Diagndstico do potencial
de relso de efluentes no estado da Bahia” - EMBASA

Produto

Escopo resumido

Produto 1:
Plano de trabalho

Deve apresentar a descricdo das atividades, cronograma,
fluxograma, métodos de desenvolvimento dos servigos e
organizacgdo para a sua execugao, com indicacéo dos eventos
necessarios, conforme o escopo basico apresentado no TR.

Produto 2:
Diagnéstico do potencial de reltso
de efluentes no estado da Bahia

Deve pesquisar, coletar informagfes, processar e analisar
todos os elementos e dados existentes disponiveis e
envolvidos na area de estudo, tais como: dados quantitativos
e qualitativos das ETEs, potenciais usuérios da agua de relso
pertencentes a cadeia produtiva da regido, dados gerais da
area como caracteristicas socioecondmicas, ambientais e
culturais.

Deve levantar e apresentar solucdes tecnologicas de
adequacao a qualidade desejada para o redso e adequadas
as particularidades regionais.

Produto 3:

Mapa tematico com os potenciais
de relso de efluente no estado da
Bahia

Deve apresentar mapa tematico dinamico, com acesso facil e
amigavel ao conteldo das informacdes coletadas,
considerando basicamente: localizagdo das ETEs e seus
pontos de lancamento, regifes e localidades com potencial
para efetivacdo da pratica de reliso (produtores e usuarios) e
definicdo e marcacdo de areas prioritarias.

Produto 4:
Manual de orientag8es e praticas de
redso de efluente tratado

Deve apresentar modelo padrdo, com especificacdes
minimas, visando a pratica de reliso no futuro, descrevendo:
qualidade do efluente, tipificacdo das modalidades de
tratamento, formas de armazenamento, sistema de
distribuicdo dos efluentes a serem reutilizados, tecnologia
apropriada & especificidade do local e potenciais usuarios.

Produto 5:

Termo de referéncia para projeto-
piloto de redso de efluentes no
estado da Bahia

Deve apresentar um TR para contratacdo de projeto basico e
executivo de reuso de efluentes, de acordo com as
caracteristicas de uma &rea identificada preliminarmente
durante o desenvolvimento do Produto 2, e com sua escolha
devidamente justificada.

Produto 6:
Resumo Executivo

Deve ser apresentado um documento com a compilagédo de
todas as informacdes apresentadas durante o projeto, com
ilustracdes, graficos e tabelas que facilitem o entendimento
dos leitores. Além de publicizar o projeto, almeja-se
apresentar de forma clara e objetiva todo o seu
desenvolvimento.

Fonte: Adaptado de EMBASA (2019).

3.4. IMPLANTACAO DO PROJETO

No Brasil, frequentemente, 0s projetos de
saneamento basico sdo implantados sem
concepcdo adequada, levando ao incumprimento

dos seus objetivos. E ndo raro, mesmo quando os
estudos de concepcdo sdo bem desenvolvidos e
formulados com bases soélidas, os projetos
acabam ndo sendo implantados ou sofrendo
adaptacdes para se encaixarem aos recursos
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financeiros disponiveis.

Nesse sentido, para garantia da implantacdo
da infraestrutura de uma pratica de relso de agua
responsavel e segura, o estudo de potencial deve
apresentar todas as nuances conforme ja
destacado até o momento. Além disso, para
garantia dessa implantacdo, é necessario que o
estudo incorpore instrumentos bem alinhados e
estruturados, tanto no contexto da administracdo
publica como no da administragéo privada.

No exemplo apresentado no Quadro 3, a
EMBASA definiu como Produto 5 do estudo de
potencialidades contratado, a elaboracdo de um
TR para implantacdo e operagdo de um projeto
piloto, previamente a sistematizacdo da pratica na
empresa e no estado. Conforme é destacado na
NTO4, o projeto piloto tem fungbes especificas de
permitir o desenvolvimento de uma experiéncia
pratica anteriormente a implantacdo de projetos
definitivos, além de, a partir da publicacdo de
dados transparentes, criar um elo de confianga
com o0s demais envolvidos (produtores,
consumidores, reguladores, fiscalizadores e
sociedade).

Dependendo do porte do projeto e das
condicdes e das caracteristicas do estudo de
potencial, o projeto piloto ndo se aplica, apesar da
forte indicacdo (MUKHEJEERE e JENSEN, 2020;
ANGELAKIS et al., 2018; FIELDING et al., 2019),
principalmente no sentido de ganho de experiéncia
operacional e de confian¢a dos envolvidos. Nesse
caso, um dos produtos da contratacao, pode ser o
TR para implantagéo direta do empreendimento.
Nesse sentido, o objetivo é primar pela
implantacdo do projeto, considerando todos os
aspectos definidos no estudo de avaliacdo de
potencial regional de redso de agua. Seguindo
essa ldgica o fluxograma da Figura 1 demonstra a
interacdo entre a implantacdo e o planejamento do
projeto.

4. DEFINICAO DAS PRINCIPAIS PARTES
INTERESSADAS

Para o inicio e 0 bom andamento do projeto,
a identificacdo das partes interessadas €
importante no sentido de se realizar acdes e
manter o engajamento (MARTINS e SOUZA
NETO, 2017). Para tal, a seguir sdo apresentados
6 tipos de parceiros que se configuram como
partes interessadas a serem consideradas no
desenvolvimento de um estudo de avaliacdo do
potencial regional de redso de agua. Tratam-se,
essencialmente, de parceiros institucionais,

relacionados a disponibilizagdo de dados,
definicao de critérios de licenciamento, regulagéo
e fiscalizagdo, detentores de amplo conhecimento
especifico sobre o tema e representacdo da
sociedade civil envolvida direta e indiretamente.
Para cada projeto, em decorréncia de diferentes
escopos, abrangéncias e portes, outras parcerias
podem ser incorporadas.

1) Prestadoras de servigo de
esgotamento sanitario e de
abastecimento de agua, representados
por administracdo direta, autarquia,
sociedade de economia mista, empresa
publica, empresa privada ou organizagao
social, conforme definido por Brasil
(2020b). Essas instituicbes  s&o
fundamentais para o fornecimento de
dados relacionados a ofertas e
demandas potenciais de dgua de relso.
As ofertas sdo representadas pelas
ETEs em operagcdo e em planejamento,
gue se configuram como as principais
fornecedoras de agua de reldso. As
demandas sdo representadas pelos
usuarios de grandes quantidades de
agua no ambiente urbano, que podem
representar candidatos a consumidores
de agua de reuso, tais como distritos
industriais, companhias municipais de
limpeza urbana, setores da prefeitura
responséaveis pela conservacédo das vias
publicas, parques e jardins, empresas
que operam (e lavam) veiculos
especiais, e setores da construcao civil.

2) Associacbes de produtores rurais,
gue representam grandes consumidores
de agua para atividades
agrossilvipastoris, e associacfes de
representacdo industrial, que se
configuram como grandes consumidores
de &gua em distritos industriais. Os
produtores rurais séo atores importantes
e parceiros primordiais em estudo de
avaliagdo de potencial de redso de agua
na irrigacdo, enquanto as industrias, no
reiso industrial. Assim, devem ser
envolvidos desde o inicio dos estudos,
de forma a contribuirem com dados para
o desenvolvimento do projeto e no futuro
poderem ser efetivos consumidores.
Essa participacdo, ao longo do
desenvolvimento do estudo, garante
engajamento e maior comprometimento
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com as acbes de implantacdo dos
projetos no futuro, além de minimizar os
impactos da rejeigdo psicoldgica natural
a pratica de relso, que esta abordada
com destaque na NT04, como um dos
principais desafios.

Além dos fornecedores e usuarios, as
entidades regulatérias, como as
secretarias e institutos de meio
ambiente, vigilancia sanitaria, além de
agéncias reguladores de saneamento,
possuem papel importante em projetos
de reliso de 4gua. Essas instituicdes sédo
responsaveis por desenvolver as
regulacbes e regulamentacdes para
aplicacdo da pratica, aspectos de
licenciamento e definicAo de tarifas,
assim como, fornecimento de dados para
levantamento de demandas, como o
cadastro de usuarios outorgados em
uma bacia hidrogréafica de interesse.
Universidades e centros de pesquisa
que concentram capacidade técnica e
intelectual em relacdo ao tema. As
parcerias com essas instituicbes, de
preferéncia em convénios e/ou em
projetos de PD&l, sdo bastante bem
vindas na conducdo de pesquisas
especificas, combinadas com as
demandas do projeto e de se fornecer
conhecimento adequado e atualizado
para o0 desenvolvimento exitoso do
estudo.

As entidades que atendem &
sociedade civil cabe o papel de
representar a sociedade na fiscalizacdo
dos projetos e acdes. Nessa categoria,
destacam-se o0s comités de bacia
hidrografica, que possuem grande
conhecimento dos recursos hidricos
contidos em sua delimitacdo geogréfica;
os conselhos de recursos hidricos e meio
ambiente, cuja fungdo normativa fornece
seguranca técnica aos tomadores de
decisdo; além dos ministérios publicos
que possuem papel fundamental na
defesa e resolucdo de conflitos de
interesse publico. Aqui, destaca-se que
os comités de bacias hidrogréficas, por
meio de suas agéncias delegatarias ou
O6rgdo executivo, que ja administram
recursos financeiros advindos da
cobranca pelo uso da agua, podem ser

executores de projetos desse tipo. Ainda,
a sociedade civil deve ser abordada no
contexto da gestdo participativa dos
projetos de recursos hidricos e
saneamento basico.

6) Por fim, o governo, em suas diversas
instdncias como, o poder legislativo,
ministérios e secretarias relativas ao
meio ambiente e recursos hidricos, tem
como funcdo o desenvolvimento de
propostas de leis, decretos e
regulamentos, bem como elaboracéo,
execucdo e  monitoramento  de
programas e acbes relacionados as
politicas existentes, visando a aplicagdo
dos recursos financeiros.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Os principais aspectos técnicos para elucidar
0 caminho para a contratacdo e desenvolvimento
de estudos de avaliagdo de potencial regional de
reiso de agua no territorio brasileiro foram
abordados e detalhados na presente Nota
Técnica. Assim, as consideracdes finais abordam
um roteiro basico, apresentado na Figura 2, que
pode ser facilmente adotado pelos
desenvolvedores de trabalhos dessa natureza,
considerando-se, claro, a inser¢do de novos
elementos, de acordo com as particularidades e
porte do projeto. Nela, observam-se os elementos
principais, os seus aspectos especificos e as suas
interrelacBes. Essas interacfes sdo responsaveis
pelas definicbes e amarracbes dos aspectos
técnicos de forma a garantir que no caminho
juridico-administrativo n&do haja perda de
qualificacéo técnica do projeto.
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Figura 2: Roteiro basico aplicado ao desenvolvimento de estudo de avaliagdo de potencial regional
de redso desde o planejamento até a implantagdo do empreendimento e/ou projeto piloto
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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