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Resumo

A gestdo sustentavel de Residuos de Tecnologia da Informacéo (RTI) em InstituicGes de Ensino Superior
(IES) deve ser pautada na minimizacao da geracdo dos residuos na fonte e na valorizagdo dos mesmaos.
Neste trabalho, analisaram-se 0s entraves existentes, por meio de estudo de caso exploratorio, descritivo e
propositivo, na gestdo de RTI praticada pela Universidade Federal da Bahia. Alguns dos principais
entraves identificados referem-se as exigéncias legais para os procedimentos de desfazimento do
RTI, as quais dificultam a minimizacdo da geracdo de tais residuos e a sua destinacdo final
adequada; a falta de procedimentos visando a reutilizacdo por doacgédo, considerando o principio da
responsabilidade compartiihada; ao ndo atendimento dos requisitos legais por parte das
Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs), os quais impedem a doacao; e aos
poucos requisitos ambientais exigidos nos processos de compra de equipamentos de Techologia da
Informacdo. No entanto, observa-se que com investimentos em planejamento, controle e educacéo a
maior parte desses entraves pode ser superada.

Palavras chaves: Residuos da Tecnologia da Informacdo; Gestdo Sustentavel, Instituicdes de
Ensino Superior.

Abstract

Sustainable management of Waste Information Technology (ITN) in Higher Education Institutions
(HEIs) should be guided by minimizing the generation of waste at source and its valorization. This
study analyzed the existing barriers through exploratory case study, descriptive and propositional
about RTI management practiced by the Federal University of Bahia. Some of the main identified
barriers were a legal requirements for the abolishment of procedures RTI difficult to minimize the
generation and disposal adequate, lack procedures for the re-use by donation to consider the principle
of shared responsibility, the lack of care of legal requirements by the Civil Society Organizations of
Public Interest (OSCIPs) prevent the donation and few environmental requirements in the purchasing
processes of Information Technology equipment. However, it is observed that with investments in
planning, control and education most of these barriers can be overcome.

Keywords: Waste of Information Technology; Sustainable Management, Higher Education Institutions

1. INTRODUCAO do Decreto Federal 5.773/2006, essas Instituicbes

podem ser classificadas, em ordem crescente de

Instituicbes de Ensino Superior (IES) séo nivel de complexidade e autonomia, como
entidades, publicas ou privadas, que promovem a Faculdades, Centros Universitarios ou
educacgao em nivel superior. Segundo a redagéo Universidades (BRASIL, 2006). Decorrente das
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suas atividades fins, ensino, pesquisa e extensao,
as IES, normalmente, consomem grandes
guantidades de equipamentos eletroeletrénicos e
geram, inevitavelmente, montante consideravel
de Residuos de Tecnologia da Informacgédo (RTI).
Ap6s o fim da vida util, maquinas, como telefones,
computadores, impressoras e copiadoras, se
convertem em residuos com caracteristicas de
grande volume e complexidade, cujo manejo
inadequado pode ocasionar a liberacdo, para o
meio, de componentes e elementos toxicos
presentes dentre seus constituintes, expondo a
saude ambiental e humana a riscos significativos.

Segundo o relatério do United Nations
Environment Programme (UNEP) ou Programa
das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente
(PNUMA), divulgado no ano de 2009, embora a
Africa do Sul e o México sejam, dentre os paises
estudados, os que apresentaram maior indice per
capita de vendas anuais de computadores
pessoais (0,6 kg/hab.ano), o Brasil apresentou
maior geracao per capita anual de residuos desse
tipo (0,5 kg/hab.ano) (UNEP, 2009). Os numeros
do PNUMA demonstram que o Brasil ndo é
apenas o maior gerador anual per capita de
residuos de computadores, mas, também, o
segundo maior gerador de residuos provenientes
de celulares (2.200 toneladas/ ano) e o quarto em
descarte de aparelhos de TV (137.000
toneladas/ano).

Com relacdo as vendas, informacdes da
Associacdo Brasileira da Industria Elétrica e
Eletrbnica (ABINEE, 2013) revelaram que, no ano
de 2012, foram vendidos cerca de 15,5 milhGes
entre desktops e notebooks, 3,3 milhdes de
tablets e 16,2 milhdes de smartphones. Segundo
a 242 Pesquisa Anual do Uso de Tecnologia de
Informacéo, realizada pela Fundagdo Getulio
Vargas (FGV), o numero de computadores,
incluindo desktops, notebooks, netbooks e tablets,
em uso no Brasil, dobrou nos Ultimos quatro anos,
correspondendo a 118 milhdes de unidades, ou
seja, trés unidades para cada cinco habitantes —
até o inicio do ano de 2013. A previsao é de que,
até o ano de 2016, o niUmero de equipamentos
em uso chegue aos 200 milhdes, atingindo a
marca de um computador por cada brasileiro
(FUNDACAO GETULIO VARGAS, 2013).

Dessa forma, pode-se afirmar que o0s
estabelecimentos de ensino superior possuem
responsabilidade por uma parcela desses
nimeros e que, portanto, se faz necessario
planejamento e execucdo de acbes para

promover uma destinagdo ambiental e
socialmente responsavel a esses materiais.
Seguindo os principios da Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (BRASIL, 2010), para reduzir
potenciais impactos negativos e caminhar rumo a
uma gestdo sustentavel, é importante adotar
alternativas adequadas de gerenciamento que
priorizem a minimizagao da geracéo dos residuos
na fonte, além de promover a valoragcdo dos
mesmos, por meio da reutilizacéo, recuperacao,
reciclagem, tratamento e a disposicdo final de
rejeitos ambientalmente adequada.

O objetivo deste trabalho foi realizar o
diagnéstico e apresentar o atual quadro de gestéo
de RTI praticada pela Universidade Federal da
Bahia, Instituicdo Federal de Ensino Superior
(IES) de grande porte, localizada na regido
nordeste do Brasil, bem como, identificar
elementos, instrumentos e possibilidades de
implantagao de melhorias, sobretudo aplicaveis a
realidade da Administracdo Publica Federal,
visando a maximizacdo da eficiéncia ambiental
das IES nesse quesito.

2. RESIDUOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO EM INSTITUICOES DE
NIVEL SUPERIOR

Os eguipamentos eletroeletrénicos,
sobretudo aqueles relacionados a tecnologia
da informacdo (TI), sdo instrumentos para
realizacdo da grande maioria das atividades
desenvolvidas nas IES, como as
administrativas e as de ensino, pesquisa e
extensdo. Portanto, diversas IES estdo
buscando implementar préaticas para promogao
de um gerenciamento adequado de seus RTI.

Reidler (2012) estudou a gestdo de tais
residuos na Universidade Publica de Cadiz
(UCA), localizada na comunidade auténoma
de Andaluzia, Espanha. A logistica praticada
pela UCA inclui a coleta dos RTI nos cinco
campi da instituicdo, o armazenamento
temporario em cacambas em um Centro de
Transferéncia de Residuos e a retirada
semestral dos RTI por gestores intermediarios,
0S quais sdo responsaveis também pela
triagem, segregacao, classificacdo e
transporte dos materiais até empresas
especializadas em sua reciclagem e/ou
tratamento final, denominados gestores finais
dos residuos. A autora revelou que esse
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sistema de gestdo apresentava uma série de
pontos criticos, dos quais destacam-se:

1. Dificuldades para controlar o fluxo de
equipamentos desde a entrada na
instituicdo até sua saida como residuo.
Verificou-se que nem todos eram
registrados no sistema de patriménio da
Universidade, e que estes tinham um fluxo
diferente dos registrados. Como resultado
da auséncia desse controle, observou-se
que parcela dos RTI era encaminhada
juntamente com outros residuos volumaosos
para disposicdo inadequada em aterros;

2. Auséncia de controle sobre o]
encaminhamento dado aos residuos apds a
coleta pelos gestores intermediarios, 0s
quais ndo forneciam informacdes sobre o
destino dos residuos e os meétodos de
tratamento utilizados nos certificados de
retirada dos materiais. Assim, a informacéo
era prestada pelos contratados de maneira
informal, sem que a universidade pudesse
atestar sua veracidade;

3. Inexisténcia de controle interno formal do
guantitativo dos residuos coletados pelos
gestores intermediarios. Uma vez que
essas empresas cobravam por massa de
residuo recolhido, confiar-lhes esse
controle poderia significar pagar um valor
maior do que o real devido pelas atividades
de gestdo externa dos materiais, elevando
custos para a institui¢éo;

4. A gestdo externa realizada por duas
empresas diferentes, uma para coleta,
transporte e triagem do material e outra
para reciclagem e tratamento final dos
residuos, € apontada como uma logistica
pouco eficiente para uma grande geradora
como a UCA. A autora sugere que seria
mais vantajoso a Universidade negociar
diretamente com os gestores finais a coleta
dos RTI em cada um dos seus campi.

No Brasil, apesar das dificuldades,
algumas iniciativas se destacam. Estudo
realizado por Ramos Neto (2009), sobre o
gerenciamento de RTI da Universidade
Federal de Tocantins (UFT), revelou que essa
IES ja adotava algumas praticas relacionadas
a reducdo da geracdo dos RTI. Como
exemplo, o autor citou a virtualizagdo dos
servidores de informatica, que consiste na

centralizacdo de alguns servicos e melhor
distribuicdo entre as maquinas, reduzindo a
necessidade de aquisicdio de novos
equipamentos. Além disso, a UFT conta com
uma equipe de Suporte de Tl que atende
diretamente o usuario, e com um setor de
manutencdo de hardware. Os equipamentos,
ainda em condi¢des de uso, sdo reparados e
encaminhados para desfazimento apenas na
impossibilidade do reparo, ou quando o custo
excede a 50% do valor de mercado de um
equipamento novo. Ainda assim, seguindo as
diretivas do Regulamento do Sistema de
Administracdo Patrimonial da UFT, a equipe
de manutencdo retira todas as pecas em
perfeito funcionamento e que ainda podem ser
Uteis na manutencgdo de outros equipamentos,
guando, entdo, a maquina segue para o Setor
de Controle de Bens Patrimoniais, responséavel
por tomar os procedimentos cabiveis para seu
desfazimento.

O autor informa que, anualmente, todos 0s
equipamentos declarados como inserviveis
sdo relacionados numa lista encaminhada ao
Departamento de Logistica e Servicos Gerais
do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo (MPOG), o qual deve verificar, em até
30 dias, se o material pode ser remanejado
para outra instituicdo. Caso a resposta seja
negativa, os equipamentos sao classificados
como RTI e podem ser encaminhados para
doacéo ou leildo. Como principais desafios
enfrentados nesse processo, 0 autor citou as
dificuldades das instituicdes filantrépicas em
cumprir todos os procedimentos burocraticos
exigidos pelo Decreto 99.658/1990 (BRASIL,
1990) para receberem a doacgéo dos RTI da
UFT, além das dificuldades na aquisicdo pela
Universidade de equipamentos especificados
segundo critérios de menor impacto ambiental,
diante de uma legislacdo (Lei 8.666/1993)
(BRASIL, 1993) que determina que as
compras na Administracdo Publica Federal
devem ser efetuadas por meio de licitagdes,
nas quais a proposta vencedora é a de menor
preco.

A Universidade de Campinas (UNICAMP),
em Sao Paulo, assim como a UFT, também
conta com uma equipe de manutencdo para
seus equipamentos de informatica. Trata-se do
Centro de Manuten¢cédo de Equipamentos da
UNICAMP (CEMEQ). Segundo dados do
CEMEQ, levantados por Macedo et al. (2012),
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a UNICAMP possuia, no ano de 2011, mais de
10.000 desktops registrados entre seus bens
patrimoniais, sendo estimada uma substituicao
de 1.800 maquinas por ano. Dados do ano de
2012 mostram que quase 20 mil aparelhos,
entre desktops, laptops e celulares, sé&o
substituidos por ano naquela Universidade. A
gestdo dos equipamentos declarados como
inserviveis pelo CEMEQ ou daqueles que ja se
tornaram obsoletos é realizada pela Diretoria
Geral de Administracdo da Universidade, que
realiza a coleta das maquinas junto aos
institutos, as classifica segundo sua
funcionalidade e as encaminha para projetos
sociais ou para descarte.

Diferentemente do que ocorre na UFT, a
politica de manuseio de bens da UNICAMP
ndo permite que os equipamentos declarados
inserviveis sejam abertos para retirada de
pecas que ainda podem ser aproveitadas.
Macedo et al. (2012) apresentaram uma
proposta para melhoria da gestdo atual dos
equipamentos de Tl nessa Instituicdo, focada
na estruturacdo da Universidade para
promover a triagem, categorizacdo e
encaminhamento do RTI para industrias de
reciclagem. Para os autores, essa gestdo
deveria abranger ndo apenas as maquinas
pertencentes ao patriménio da IES, mas,
também, aquelas utilizadas em seus domicilios
pela comunidade académica e do entorno.
Para tanto, estimou-se um investimento
necessario de 200 mil reais, distribuidos entre
a preparacdo do espaco fisico, contratacédo
inicial de pessoal, atividades de marketing e
campanhas de conscientizacdo do publico
académico, além da criagcdo de um sistema
integrado de informacdes sobre TI.

Ao realizar um estudo sobre a gestéo de
RTI em algumas Universidades localizadas na
capital do estado do Rio Grande do Norte,
Andrade et al. (2010) se depararam com uma
realidade bastante precaria. Nas trés IES
estudadas, incluindo uma cuja administracéo é
publica, verificou-se que nado havia nenhum
tipo de controle sobre o fluxo de equipamentos
adquiridos e que a destinacdo final pds-
consumo era, no geral, inadequada. Apenas
uma delas, uma faculdade particular, possuia
controle do quantitativo de equipamentos em
uso. Na IES publica, o Unico procedimento de
controle se dava ap6s o fim da vida util dos
equipamentos, quando da triagem para

disponibilizacdo dos equipamentos a leildo.
Quanto a destinacdo final, os autores
verificaram que apenas uma  das
universidades realizava o reaproveitamento de
pecas de maquinas inutilizadas para conserto
de outros equipamentos, posteriormente. O
restante dos materiais era encaminhado para
projetos sociais. Na IES publica, a realidade
encontrada foi a do encaminhamento do total
de RTI para leildo como sucata, o que constitui
uma destinacdo inadequada do ponto de vista
social e ambiental, pois expde trabalhadores e
0 meio ambiente aos danos causados por
elementos perigosos presentes em muitos
componentes eletroeletrdnicos durante o
manejo desses equipamentos.

Diante dessa realidade, a Universidade
de Sédo Paulo (USP) é pioneira e se destaca
como exemplo bem sucedido na implantacdo
de um sistema de gerenciamento de RTI entre
as |IES brasileiras. Considerando o cenario de
existéncia de, aproximadamente, 20.000
impressoras, 42.000 microcomputadores e
5.000 equipamentos de rede, todos com um
indice de obsolescéncia de cerca de 15 % ao
ano, a USP, por meio do seu Centro de
Computacdo Eletrénica (CCE), elaborou o
projeto “Criagdo de Cadeia de Transformacao
de Lixo Eletrbnico”.

Esse projeto foi composto de trés fases.
Na primeira fase, iniciada no ano de 2007,
realizou-se a coleta, separacgéo e classificacéo
detalhada do passivo de RTI existente,
enquanto, na segunda fase, o foco foi buscar
empresas parceiras de reciclagem e
fornecedores de equipamentos
eletroeletrénicos verdes. A Ultima etapa refere-
se a criacdo e implantagdo, no ano de 2009,
de um Centro de Descarte, Relso e
Reciclagem Sustentavel de Residuos de
Informatica (CEDIR). Com a implantacdo do
CEDIR, iniciou-se, na USP, um sistema de
gerenciamento de RTI que inclui a coleta,
triagem, classificacdo e destinacdo adequada
dos equipamentos inserviveis. Durante a
triagem, as maguinas que ainda estdo em
condi¢bes de uso sédo separadas para envio a
projetos sociais. Quando ndo € possivel o
conserto e reutilizacdo da maquina, o0s
componentes e pecas em bom estado de
funcionamento sédo separados para serem
utilizados na manutencdo de  outros
equipamentos, que é realizada por um nucleo
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especifico. Os equipamentos e componentes
gue ndo podem mais ser reaproveitados sédo
encaminhados para um processo de pesagem,
desmontagem, separacdo, descaracterizacao,
compactacao dos materiais com
caracteristicas semelhantes e
acondicionamento dentro da propria
universidade, quando, entdo, passam por uma
nova pesagem para envio a empresas de
reciclagem especializadas em cada um dos
itens variados (CARVALHO et al., 2011).

Macedo et al. (2011) ressaltam que a
atitude de enviar o0s componentes
diferenciados para  seus recicladores
especializados € bastante positiva e eficiente
do ponto de vista ambiental e econémico, uma
vez que é muito dificil encontrar centros de
reciclagem capazes de processar todos o0s
componentes de um mesmo equipamento.
Outro ponto positivo do programa da USP,
destacado por esses autores, é o fato de que
0s equipamentos doados para projetos sociais,
apos o fim de sua vida Util, retornam ao CEDIR
para serem encaminhados a destinacao
correta. Diferentemente da pratica comum em
outras instituicbes do pais, a USP néo
transfere a sua responsabilidade pelo residuo
para outros atores, exercendo o controle sobre
o fluxo dos equipamentos desde a aquisicdo
até o descarte final.

Além de se preocupar com o destino do
residuo ja gerado, a USP investe em préticas
para a reducdo da geracdo de RTI na fonte. O
maior simbolo dessa préatica é o Selo Verde,
que é atribuido a todo equipamento adquirido
pela USP que atenda certos requisitos de
desempenho  ambiental, quais sejam:
inexisténcia de chumbo, garantia de economia
de energia elétrica, apresentacdo de todos os
componentes  sustentaveis, inclusive a
embalagem, alinhamento do fornecedor com
as normas ISO 9001 e ISO 14001, de
desempenho ambiental, aderéncia a Diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances) da UE, que proibe a presenca de
certas substancias perigosas nos
equipamentos, e aderéncia ao EPEAT
(Electronic Product Environmental Assessment
Tool), sistema norte-americano que permite
aos compradores avaliar os beneficios
ambientais dos equipamentos de determinada
marca e compara-los com outras.

Carvalho (2010) e Andrade et al. (2010)
apontam que as principais dificuldades na
gestdo de RTI do programa da USP s&o:
conscientizagdo da comunidade académica
para proceder de maneira condinzente com o
descarte adequado dos residuos
implementado pela Universidade; desafio de
readequacdo dos processos de pregdes para
nao permitir a participagédo de fornecedores de
produtos que ndo atendam aos exigentes
requisitos de eficiéncia ambiental definidos
para a atribuicdo do Selo Verde; e a prépria
dificuldade em encontrar fornecedores que
cumpram esses requisitos no Brasil, sobretudo
em quantidade suficiente, para atender ao
processo licitatorio, indispensavel para
aquisicéo de materiais em 6rgédos publicos.

Por outro lado, o sucesso do modelo de
gestdo de RTI da USP reforca a ideia de que
as Universidades devem ser protagonistas e
constituir ponto de partida para a criacdo e
experimentacdo desses modelos, bem como
de pesquisas que contribuam para aprimorar
técnicas e processos ja existentes para
destinacdo final ambientalmente adequada
desse tipo de residuo, ainda tdo pouco
conhecido pela populacdo e gestores
municipais.

3. MATERIAL E METODOS

Neste trabalho, foi adotado como método
de pesquisa o estudo de caso exploratdrio,
descritivo e propositivo sobre a gestao de RTI
praticada pela Universidade Federal da Bahia,
em seus campi localizados na cidade de
Salvador, Bahia.

Inicialmente, realizou-se ampla pesquisa
bibliogréfica para apresentar a problematica e
identificar o estado da arte das praticas de
gestdo de RTI adotadas em algumas IES no
Brasil. Paralelamente, buscou-se, também,
identificar as legislacbes sobre a gestdo de
RTI em vigor no marco regulatério
internacional e nacional, destacando as
principais diretrizes e principios norteadores
da gestdo, bem como as dificuldades
enfrentadas pelos diversos paises e alguns
estados brasileiros para efetivar as préticas
previstas em Lei.

O estudo de caso foi iniciado a partir da
identificagcdo dos setores competentes pela
gestdo de bens inserviveis na Universidade
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Federal da Bahia e, junto a estes, da coleta de
informacdes sobre as normas para
desfazimento de materiais e os procedimentos
estabelecidos para tal. A investigagdo teve
como foco a identificacdo dos procedimentos
adotados para o0s equipamentos de TI,
apurando as origens, os fluxos dentro da
Universidade e encaminhamentos dados as
méaquinas em desuso pela comunidade
académica.

O primeiro setor procurado foi o Setor de
Patriménio da UFBA, integrante de sua
Divisdo de Materiais. Como estratégia para
obtencdo de informacdes nesse setor,
realizou-se uma entrevista com um funcionario
da unidade, identificado neste estudo como
Entrevistado A. Antes da elaboracéo do roteiro
de entrevista, foram identificadas as regras
para desfazimento de bens, no a&mbito da
Administracdo Publica Federal, estabelecidas
pelo Decreto Presidencial 99.658/1990
(BRASIL, 1990).

Assim, formularam-se questdes objetivas
e direcionadas, dando maior dinamismo ao
dialogo e facilitando a obtencdo de
infformacdes mais concretas e (teis ao
diagndstico realizado. Para a elaboracdo do
roteiro, tomaram-se como base, também,
algumas perguntas utilizadas por Reidler
(2012) em sua investigacao sobre a gestdo de
equipamentos eletroeletrénicos na
Universidade de Cadiz (Espanha) e na
Universidade de S&o Paulo.

Destaca-se que durante a consulta ao
Setor de Patriménio da UFBA, buscaram-se
investigar as possibilidades de valoracdo dos
equipamentos de TI inserviveis (doagédo para
reutilizacdo, reciclagem) identificadas na
literatura, estimulando o0 entrevistado a
expressar suas percepgfes sobre as
dificuldades e possiveis entraves institucionais
para adota-las como praticas de gestao.

Dados sobre a quantidade de
equipamentos de Tl adquiridos e em uso pela
UFBA ao longo dos ultimos 10 anos foram
solicitados ao Setor de Patrimdnio, bem como
informacdes sobre o numero e tipos de
equipamentos para 0s quais ocorreu baixa
patrimonial nesse periodo. As informacdes
sobre equipamentos em uso pela UFBA foram
obtidas através do entdo Sistema de
Patrimdnio da UFBA, o SIPAT. No entanto, em
decorréncia das limitacdes desse sistema,

dados sobre o periodo de aquisicédo e de baixa
patrimonial ndo puderam ser obtidos dessa
forma e/ou para o horizonte de tempo
requerido. Destaca-se que as informagdes
sobre desfazimento de equipamentos de TI
foram obtidas apenas para o periodo entre os
anos de 2010 e 2013, mediante consulta as
copias de documentos processuais do leildo
das maquinas inserviveis acumuladas durante
esse tempo.

Nao foi possivel a obtencdo de dados
quantitativos sobre as aquisicbes de
equipamentos efetivadas pela UFBA. Quanto a
esse aspecto, 0 Unico documento que o0s
autores tiveram acesso foi uma planilha,
disponibilizada no portal da UFBA, na rede
mundial de computadores, o qual discriminava
a quantidade e tipologia dos equipamentos de
informatica licitados pela instituicdo no ano de
2013, porém, as quantidades listadas referiam-
se a possiveis aquisicdes a serem realizadas a
medida da necessidade das unidades
universitarias durante o periodo de um ano, de
modo que ndo foi possivel investigar as
compras realmente efetuadas.

Solicitaram-se, junto a Superintendéncia
de Tecnologia da Informacao (STI) da UFBA,
esclarecimentos sobre possiveis critérios de
sustentabilidade adotados nas compras de
equipamentos de TIl, bem como quanto as
possiveis praticas ou programas de
manutencdo preventiva e corretiva desses
bens existentes na Universidade.

Além dos equipamentos de Tl adquiridos
com recursos proprios da Universidade, ha,
também, os obtidos por meio dos recursos
financeiros oriundos de projetos de pesquisa
cientifica desenvolvidos na UFBA, financiados
por 6rgaos de fomento ao desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico do pais. Buscou-se,
ainda, identificar o tratamento dado por parte
da UFBA a esses bens, assim como seus
fluxos na Universidade e as responsabilidades
dos diversos atores sobre a gestdo dos seus
RTI. Para tanto, além das consultas realizadas
aos setores institucionais, procurou-se
informacdes junto a Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado da Bahia (FAPESB),
orgdo de fomento a pesquisa em ambito
estadual, e, também, a duas fundacbes de
apoio, a Fundacdo de Apoio a Pesquisa e
Extensdo (FAPEX) e a Fundagdo Escola
Politécnica (FEP), as quais administram
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recursos, bem como a relacéo dos 6rgdos de
fomento com a Universidade.

Como fonte de dados, além da consulta
aos documentos oficiais disponibilizados nos
portais eletrdnicos dessas unidades, na rede
mundial de computadores, dois desses
orgdos, a FAPESB e a FEP, foram
consultados por meio de correspondéncia
eletrbnica trocada com funcionarios que
trabalham diretamente na administracdo dos
recursos de projetos executados pela UFBA. A
opcdo da consulta por essa via ocorreu em
virtude da dificuldade de agenda para
entrevista presencial nessas instituicbes. A
identificacdo das pessoas consultadas e seus
respectivos enderecos de correspondéncia
eletrbnica foram obtidos a partir de
informagbes de docentes e funcionarios da
universidade, bem como por meio de contato
telefonico direto com os 6rgéos.

Além das informacdes fornecidas pelos
setores ou 6rgaos procurados, dentro e fora da
Universidade, utilizou-se a apresentacdo de
imagens obtidas por registro fotografico para
evidenciar as formas de disposicdo e
armazenamento de equipamentos de TI
considerados inserviveis, nas varias unidades
da UFBA. Alguns registros fotograficos sobre a
situacdo dos residuos de TI em algumas
unidades da UFBA foram obtidos junto a
Coordenacdo de Meio Ambiente da
Universidade. Segundo informac¢des de
funcionarios do setor que registraram as
imagens, o0 Ndcleo de Urbanizacdo e
Conservacdo de Areas Verdes, as fotografias
foram realizadas ao longo do segundo
semestre do ano de 2013, durante vistorias
sobre a situagcdo da UFBA quanto ao acumulo
de materiais inserviveis e suas consequéncias
para a proliferagcéo de pragas.

No dia 27 de novembro de 2013, foi
realizada uma visita ao galpéo utilizado pela
UFBA para armazenamento de bens
inserviveis que sdo encaminhados para leildo,
situado no bairro de Piraja — Salvador/BA, com
0 objetivo de observar e realizar registro
fotografico das condi¢bes de
acondicionamento e armazenamento
temporéario dos equipamentos.

Considerando as informacdes sobre as
dificuldades enfrentadas pela UFBA e diante
do sucesso das iniciativas implantadas para
uma gestdo sustentavel de RTI pela

Universidade de S&o Paulo, além das
informagdes coletadas em documentos e
trabalhos publicados por essa IES, foi
realizado contato direto com a Coordenacéo
do CEDIR da USP. O contato, que ocorreu por
correio eletrdnico, visou dirimir as dividas e
identificar as formas de execucdo do
programa, recursos fisicos e humanos
utilizados, de modo a \verificar a
adequabilidade da proposta a realidade da
UFBA. Como a USP é também uma IES
publica, buscou-se identificar as estratégias
utilizadas pela mesma na gestéo de seus bens
de informética, principalmente diante de uma
legislacdo nacional aplicavel a aquisicdo e
administracdo de bens na Administragéo
Publica, por vezes, inflexivel e antiquada
guanto a consideracdo de requisitos
ambientais.

Por fim, a partir do cruzamento entre as
informacdes apresentadas na literatura e a
realidade encontrada na UFBA, foram
identificadas algumas possibilidades de
praticas de gestdo sustentavel dos residuos de
equipamentos de TI, passiveis de adocéo pela
Universidade, considerando-se as disposi¢cdes
contidas na legislacdo nacional aplicavel ao
tema, bem como o contexto socioeconémico e
tecnoldgico atualmente vivenciado pelo Estado
da Bahia.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Equipamentos e Residuos de Tl na

UFBA: origens e fluxos

Identificaram-se duas principais fontes de
entrada de equipamentos de Tl na UFBA: as
aquisi¢des institucionais por meio das compras
por processos de licitacdo, utilizando recursos
proprios, e as aquisi¢des realizadas por meio
de projetos de pesquisa ou extensado
desenvolvidos por docentes da Universidade,
utilizando recursos disponibilizados por érgaos
de fomento que atuam em nivel nacional e/ou
estadual. Segundo a FAPESB, os bens
adquiridos por meio de convénios, termos de
outorga ou apoio financeiro, intermediados por
fundacdes de apoio, sdo mantidos sob a
responsabilidade destas e devem ser
registrados em seu patrimdnio como “Bens de
Terceiros”. Esses materiais sdo concedidos a
instituicdo executora mediante “Termo de
Cessdo de Uso”. Cabe ao coordenador e
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equipe executora do projeto zelar pela
conservacdo e bom uso dos equipamentos,
devolvendo-os diretamente a FAPESB, ou a
fundacgéo interveniente quando for o caso, ao
fim do prazo previsto. Na consulta realizada,
foi informado que, em casos de dano ao
equipamento, as despesas de manutencéo e
conserto deverdo ser arcadas pela instituicdo
interveniente ou 6rgdo executor, a depender
do instrumento contratual assinado. Quando
se trata de projetos apoiados pela FEP, a
fundacdo assume possiveis consertos, caso a
manutencdo do equipamento esteja prevista
no plano de aplicacdo de recursos vinculado
ao instrumento do convénio. Quando a
natureza do instrumento assinado é um
contrato, entretanto, é necessario apenas que
0 projeto ainda esteja em execuc¢do e que haja
saldo disponivel para tal.

Com relacdo aos equipamentos de TI
adquiridos diretamente pela Universidade, o
processo de compras obedece a Lei 8.666/
1993 (BRASIL, 1993) aplicada a todos os
o6rgdos da Administracdo Publica brasileira.
Segundo informacBes obtidas junto ao Setor
de Patrimbénio da Universidade, as unidades
universitarias informam sua demanda de
equipamentos de informética para a Pro-
Reitoria de Planejamento (Proplan),
responsavel pela realizacdo do planejamento
anual de compras da UFBA. Posteriormente, a
relacdo de itens € encaminhada para a
Superintendéncia de Tecnologia da
Informagcdo (STI-UFBA). Dessa forma, a
especificacdo das maquinas pelos técnicos e
analistas de informética da STI visa garantir a
gualidade técnica e a adequabilidade dos
equipamentos adquiridos as atividades
desenvolvidas pela universidade. Por fim, as
especificacbes sdo encaminhadas para a
Divisdo de Material, unidade responsavel por
proceder as licitagdes para aquisi¢ao.

Durante consulta, a STI informou que as
licitacbes para compra de equipamentos de
informatica da UFBA costumam ser realizadas
na modalidade de pregdo, pelo Sistema de
Registro de Preco (SRP). Isso significa que a
Universidade ndo é obrigada a adquirir todos
os tipos de equipamentos especificados, nem
a quantidade total prevista inicialmente. No
caso dos microcomputadores, desktops e
notebooks, isso possibilita a disponibilizagao
de uma gama de opg¢Bes de produtos com as

mais diversas configuracdes, para escolha e
aquisicdo pelas unidades universitarias, de
acordo com suas necessidades de quantidade
e desempenho das maquinas.

No ano de 2013, a STI/UFBA especificou
e a Divisdo de Materiais licitou 29 tipos
diferentes de  microcomputadores e/ou
notebooks para possiveis aquisicbes pela
UFBA até o més de agosto do ano de 2014,
prazo de vigéncia do pregao. N&o foi possivel,
entretanto, a obtencéo de dados relativos ao
quantitativo e tipos de itens efetivamente
comprados pela instituicdo até o fim do ano de
2013.

A STI/UFBA é a responsavel por grande
parte das solugbes de informatica da
Universidade, abrangendo toda a
infraestrutura de acesso a rede mundial de
computadores, rede sem fio, servi¢co de correio
eletrénico, hospedagem de sites, sistemas
corporativos académicos e administrativos,
dentre outros. Além disso, a unidade realiza
atendimento direto ao usuario, mediante
abertura de chamado por telefone, através de
seu setor de Help Desk, cujos servicos
disponibilizados incluem a instalacao,
configuracéo e suporte, de forma remota ou in
loco, a uma lista de softwares homologada
pela UFBA para uso institucional. A Unica
condicdo para o atendimento € que o0s
equipamentos ja tenham sido tombados como
patrimdnio. No caso de bens adquiridos com
recursos de projetos de pesquisa e extensao,
isso implica na necessidade de os bens ja
terem sido doados formalmente para a UFBA.

Porém, a STI/UFBA ndo é responsavel
pela solugdo de problemas relacionados a
hardware. Nesses casos, 0 Help Desk apenas
constata o defeito e encaminha a solucéo junto
aos fabricantes, caso o produto ainda possua
prazo de garantia. Segundo esse setor, todos
0s equipamentos de informatica sao
adquiridos com prazo de garantia estendido
pelo fabricante. Equipamentos que compdem
a estrutura de nacleo da rede, como switch,
firewall, servidores, armazenamento de dados,
além dos proprios desktops, sdo adquiridos
com garantia de cinco anos, enquanto para 0s
notebooks esse prazo é de trés anos.

A manutencdo preventiva, realizada com
frequéncia mensal, restringe-se apenas a
equipamentos denominados nucleos de rede,
a alguns sistemas de protecdo (sistema anti-
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incéndio, sistema de gerador, ar-condicionado)
e aos locais onde ficam guardados esses
nucleos, os chamados datacenters. Nao had um
programa de manutengdo preventiva, ou
mesmo corretiva, para o0s desktops e
notebooks da UFBA. Sendo assim, findado o
prazo de garantia, esses equipamentos nao
podem mais ser consertados e, apresentando
defeitos, sdo encaminhados ao Setor de
Patrimdnio da Universidade, para
desfazimento. Quanto aos possiveis critérios
de sustentabilidade incluidos na licitagdo para
aquisicdo dos equipamentos, as respostas
obtidas estédo resumidas no Quadro 1.

Quadro 1: Critérios de Sustentabilidade
incluidos pela UFBA nas aquisi¢cdes de
equipamentos de Tl

Inclusao nas
licitagdes da
UFBA

Critério de Sustentabilidade

Produtos que n&o contenham
substancias perigosas, toxicas
ou prejudiciais ao meio ambiente
e a salde publica

Considerado

Produtos confeccionados com
total ou parcela de material | Ndo considerado
reciclado

Produtos reciclaveis Nao considerado

Priorizac@o para fabricantes que
oferegam a possibilidade de
retorno dos materiais pés-uso
para encaminhamento a um
destino ambientalmente
adequado (logistica reversa)

N&o considerado

Maior eficiéncia energética Considerado

Fonte: elaboragéo prépria.

Analisando as informacdes do Quadro 1,
verifica-se que a UFBA exige, nas suas
licitacbes para aquisicdo de equipamentos de
Tl, que o0s produtos nao contenham
substéncias perigosas ou prejudiciais ao meio
ambiente e & salide humana. Em consulta ao
formuldrio para avaliagdo técnica de
fornecedores utilizado em licitagbes para a
aquisicdo de equipamentos de informatica da
UFBA, disponibilizado no Portal de Compras
do Governo Federal, constata-se que essa
exigéncia concretiza-se na forma da
obrigatoriedade de apresentacdo de atestado
de conformidade com as diretivas RoHS da

Unido Européia, proibindo a utlizacdo de
certas substancias tdxicas, como o chumbo e
0 merclrio, dentre o0s constituintes das
maquinas.

Esse critério enquadra-se nas
recomendacbes da Instrugdo Normativa n°
01/2010 do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (MPOG, 2010). A
Universidade, também, considera a
importancia da aquisicdo de equipamentos
com maior eficiéncia energética, o que se
traduz em menores custos ao longo da vida
Util do produto e um uso mais eficiente dos
recursos publicos. (0] formulario
supramencionado traz ainda outros requisitos
de desempenho ambiental exigidos aos
fornecedores de equipamentos de Tl, os quais
ndo foram mencionados quando da aplicagédo
do questionario ao funcionario da STI/UFBA, a
saber: exigéncia de certificacdo EPEAT
GOLD, comprovada através de consulta ao
sitio eletrbnico www.epeat.net e por atestado
de conformidade, garantindo a seguranca do
usuario contra incidentes elétricos e
combustdo de materiais elétricos; e o
fabricante deverd possuir sistema de gestdo
ambiental, conforme norma 1ISO 14001.

A exigéncia de certificacdo EPEAT
também €& praticada pela USP. Quanto a
UFBA, esta ainda ndo adota alguns dos
requisitos previstos na Instrucdo Normativa
01/2010 do MPOG e/ou utilizados pela USP,
como a exigéncia de os bens serem
constituidos por material reciclado e a de se
observarem 0s quesitos ambientais para
obtencéo de certificacdo do Instituto Nacional
de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade
Industrial (INMETRO), a exemplo de produtos
sustentaveis ou de menor impacto ambiental
em relacdo a seus similares, e apresentacao
de todos o0s componentes sustentaveis,
inclusive a embalagem. Nao foram obtidos
dados sobre a inclusdo de critérios de
sustentabilidade na compra de equipamentos
de TI via érgdos de fomento que apoiam a
UFBA no desenvolvimento de seus projetos de
pesquisa e extensao.

4.2 Diagndstico da gestéo de
equipamentos e RTI pds-consumo na
UFBA
A gestdo de equipamentos e RTI pos-

consumo, na UFBA, segue as determinacgdes
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estabelecidas na legislagdo aplicavel a
administracdo de bens publicos e obedece a
fluxos diferenciados que dependem da
natureza patrimonial do objeto. Como descrito
na sesséo 4.1, os bens adquiridos por meio de
recursos provenientes de projetos de pesquisa
e extensdo universitaria permanecem como
patriménio das entidades de fomento, s&o
administrados pelas fundacdes de apoio e
cedidos para uso por parte da IES, durante o
periodo de execucgédo da atividade. No caso de
um equipamento de TI, findado seu prazo de
vida uatil, caso o mesmo tenha sido doado
permanentemente para a Universidade, este é
encaminhado para desfazimento da mesma
forma que seus bens proprios. Caso contrario,
as maquinas devem ser devolvidas a entidade
administradora, responsavel por encaminha-
las para destino adequado, concernente ao
gue determina sua legislacdo interna, ou o
instrumento legal firmado (contrato ou
convénio).

Para desfazimento dos equipamentos
adquiridos com recursos proprios da UFBA
pbs-consumo, sdo seguidas as determinacdes
estabelecidas no Decreto  99.658/1990
(BRASIL, 1990) que regulamenta o
reaproveitamento, a movimentacdo, a
alienacao e outras formas de desfazimento de
bens, no ambito da Administracdo Publica
Federal. A partir da alteracdo do artigo 5°
desse Decreto, promovida pela publicacdo do
Decreto 6.087/2007 (BRASIL, 2007), os
6rgdos publicos federais passaram a ser
obrigados a informar a Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informagdo do MPOG a
existéncia de desktops, monitores de video,
impressoras e demais equipamentos de
informéatica, além de seu respectivo mobiliario,
pecas-parte ou componentes, classificados
COmoO 0cCiosos, recuperaveis, antiecondbmicos
ou irrecuperaveis, disponiveis para
reaproveitamento.

Dentre esses equipamentos, o Decreto
6.087/2007 (BRASIL, 2007) prevé que o0s
ociosos e recuperaveis poderdo ser doados
para instituicbes filantrépicas de utilidade
publica, reconhecidas pelo Governo Federal, e
Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIPs) que participem do Programa
de Inclusdo Digital do Governo Federal. A
doacdo serd efetuada para a instituicdo
receptora designada pela Secretaria do

MPOG, ap6s andlise da listagem enviada pelo
O0rgdo. Se apo6s 30 dias essa secretaria nao
manifestar interesse pelos bens, a instituicio
pode proceder ao desfazimento, mediante
venda por meio de processo licitatério ou
doacdo. Para os equipamentos de informatica
ociosos e recuperaveis, a Lei abre uma
excecdo, permitindo que 0s mesmos sejam
doados diretamente pela instituicdo néo
apenas para outros oOrgaos publicos, mas,
também, para instituicbes filantrépicas,
reconhecidas como de utilidade publica pelo
Governo Federal, ou para as OSCIPs que
participem do Programa de Inclusdo Digital,
coordenado pelo Ministério das Comunicacfes
do governo brasileiro.

Na UFBA, como ndo h4 um setor ou
contrato de manutencgéo para a grande maioria
dos equipamentos de TI, incluindo
computadores e notebooks, apos o fim do
prazo de garantia, os bens que apresentam
defeito, independentemente da gravidade, séo
encaminhados para desfazimento. Esse
processo inicia-se nos Departamentos ou
Setores das Unidades Universitarias, os quais
realizam a coleta e acimulo dos RTI até seu
ponto de saturacdo que depende do espaco
disponivel para armazena-los.

Segundo informacfes do entrevistado A,
ao atingir o limite da capacidade de
armazenamento, os Departamentos ou 6rgao
similar precisam formar uma comisséo
constituida por trés membros para proceder a
descricdo e classificagdo dos materiais,
conforme estabelecida no Decreto
99.658/1990 (BRASIL, 1990). Posteriormente,
a listagem deve ser encaminhada para o Setor
de Patrimbnio da Universidade, anexa a
solicitagdo para recolhimento dos bens e
encaminhamentos cabiveis. Segundo o
entrevistado, esse setor orienta as unidades
universitarias a realizarem o remanejamento,
entre si, dos materiais e equipamentos
ociosos, de modo que sejam encaminhados
para desfazimento, apenas, 0 que realmente
ndo pode mais ser reaproveitado pela propria
Universidade. Apds recolhidos, os bens séo
armazenados em galpdo alugado pela UFBA,
situado no bairro de Piraja — Salvador/BA.

Com relagéo ao fluxo dos equipamentos
de informética inserviveis, ainda no interior das
unidades universitarias, foi identificado que o
acondicionamento temporario desses bens é
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realizado nas préprias salas de docentes, de
grupos de pesquisa, secretarias, dentre outros
locais, onde as maquinas eram utilizadas
antes de apresentar danos. Segundo
observacbes ndo sistematicas realizadas em
salas de professores e secretarias da Escola
Politécnica, ndo ha um recolhimento periddico

dessas maquinas danificadas, que
permanecem por longos periodos de tempo na
condigéo descrita. Com autorizagéo da chefia
dos Departamentos, esses materiais podem
ser armazenados temporariamente em area
comum, o que pdde ser observado in loco e
exemplificado na Figura 1.

Figura 1: Residuos de tecnologia da informacédo dispostos em corredores, halls e salas da Escola
Politécnica da UFBA

Fonte: elaboracdo propria (novembro, 2013).

Diante da auséncia de planejamento, ndo
foi  possivel estimar o tempo de
armazenamento dos materiais nas salas de
usuérios e nas areas comuns utilizadas pelos
Departamentos das unidades visitadas. Com
relacdo aos bens préprios da UFBA, segundo
0 entrevistado A, o problema de
armazenamento € fruto, principalmente, do
grande aumento no consumo de
equipamentos de Tl pela Universidade. As
informacdes fornecidas pelo Setor de
Patrimbnio quanto ao quantitativo de
equipamentos de informética constante na
relacédo de bens da UFBA até o més de janeiro
do ano de 2014, comprovam o0 aumento
significaivo no numero de maquinas,
sobretudo microcomputadores e notebooks, a
partir do ano de 2008, conforme apresentado
na Tabela 1.

Somam-se outros fatores contribuintes
para o grande volume de equipamentos de Tl
disponibilizados para desfazimento todos os
anos. Destaca-se, justamente, a inexisténcia
de um setor de manutengcdo preventiva e
corretiva na UFBA. Quanto a isso, 0
entrevistado A relatou que, na auséncia de um

setor desse tipo, durante muitos anos as
unidades universitarias tiveram autonomia
para contratar pequenos servi¢os de reparos e
manutencdo de equipamentos ou adquirir
pecas para substituicdo das danificadas por
meio de dispensas de licitacdo. No entanto, a
ampliagdo do uso e a quantidade dessas
maquinas na InstituicAo desencadearam o
aumento do fluxo de dispensas de licitacdo
para repard-las. Esse aumento foi téo
significativo que passou a chamar a atengéo
da Controladoria Geral da Unido, 6rgdo de
controle externo, que encarou a pratica como
fracionamento de licitacao (conduta
inconstitucional), proibindo-a.

Sem um setor de manutencdo
institucional dos bens e com a proibicdo de
execucdo de pequenos reparos via dispensa
do processo licitatdrio, os equipamentos fora
do prazo de garantia, que apresentassem
guaisquer danos, por menores que fossem,
passaram a ser encaminhados para descarte.
Isso vem gerando problemas de
armazenamento. Como resultado, tem-se a
superlotacdo do espaco utilizado e o
armazenamento dos materiais de forma
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inadequada, no geral, amontoados uns por
cima dos outros, conforme pode ser visto na
Figura 2.

Quanto ao destino final dado aos bens
inserviveis da UFBA, o entrevistado A
informou que s&o raras as ocorréncias de
doacdes para reaproveitamento. Sendo assim,
até o presente momento, a Unica forma de
desfazimento praticada pela UFBA, para os
equipamentos de TI inserviveis, tem sido o
leildo destes como sucata. Durante visita ao
galpdo de armazenamento, o responsavel pelo

local informou que o0s equipamentos ora
presentes estavam sendo acumulados desde
0 ano de 2010, data que ocorreu o ultimo
desfazimento, e seriam submetidos a leil&o no
final do més de dezembro do ano de 2013.
Consultas posteriores ao Setor e, também, as
informages disponibilizadas no sitio eletrénico
da UFBA permitiram constatar que o leildo
mencionado ocorreu no dia 20 de dezembro
do ano de 2013. Os equipamentos de TI
leiloados nessa data e suas respectivas
quantidades séo apresentados na Tabela 2.

Tabela 1: Quantitativo dos equipamentos de informatica na UFBA no més de janeiro do ano de 2014, por
periodo deinclusdo no patriménio

Ano Microcomputadores
2003 298
2004 219
2005 281
2006 1302
2007 552
2008 1142
2009 1339
2010 1800
2011 1514
2012 1648
2013 1304
Total 11399

Notebooks Netbooks Impressoras
5 - -
15 - 132
11 - 157
53 - 274
46 - 212
86 - 195
238 - 210
303 515 262
205 71 257
258 19 195
265 2 247
1485 607 2141

Fonte: Setor de Patrimdnio da Universidade Federal da Bahia.

Figura 2: Viséo geral do galpdo de armazenamento de bens da UFBA para desfazimento

= \

4.3 Entraves para a Gestdo Sustentavel de
RTI na UFBA
A andlise do processo de gestdo de
equipamentos de Tl na UFBA, da aquisicdo ao
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Fonte: elaboragao prépria (novembro, 2013).

pés-consumo, permite afirmar que a préatica
atual da Instituicdo necessita de melhorias
significativas para se enquadrar num modelo
de gestdo sustentavel de RTI. O resumo das
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principais  dificuldades e  deficiéncias
identificadas no modelo de gestdo atual,
baseando-se nas informacdes obtidas em
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consultas aos setores afins da universidade,
sao resumidas no Quadro 2.

Tabela 2: Tipologia e quantidades de equipamentos de Tl leiloados pela UFBA

Equipamento ou componente

Quantidade (unidades)

CPU 788

Notebooks 17

Monitores 586

Impressoras 126

Outros itens (scanner, placas-mae, switch etc) 48
TOTAL 1.565

Fonte: Setor de Patrimdnio/ UFBA, (dezembro, 2013).

Quadro 2 — Entraves e desafios para uma gestédo sustentavel de residuos de Tl na UFBA

Entraves

Principais desafios

Dificuldades na gestéo, pos-
consumo, de equipamentos
adquiridos com recursos de projetos
de pesquisa e extensao.

Morosidade na transferéncia de bens entre instituicbes (falta de
articulacéo entre a UFBA e as instituicbes gestoras dos recursos
financeiros).

Inexisténcia de normatizacdo clara para a gestdo desses bens, pOs-
consumo, na Universidade, gerando desinformacéao.

Dificuldades para a doacéo de
equipamentos para reutilizagdo em
outros érgédos publicos ou projetos
sociais.

Falta de informag&o ou de interesse para solicitar a doac¢éo e/ou falta de
infraestrutura para recolher, classificar e distribuir os bens para
Prefeituras e outros 6rgdos publicos.

Rigidez e excesso de tramites burocraticos impostos pelo Decreto
99.658/1990 para transferéncia de bens da Administragdo Publica
Federal.

Dificuldades de infraestrutura para a
gestdo dos residuos.

Inexisténcia de espaco e pessoal técnico disponibilizado para a rotina de
gestao dos RTI, incluindo, no minimo, o transporte, recepgao, triagem,
classificacdo e acondicionamento adequado dos materiais.

Dificuldades com o sistema de
informacg@es de patriménio

Plataforma desatualizada e pouca flexibilidade na geracéo de relatérios,
dificultando uma interpretacdo mais completa e integrada dos dados
existentes.

N&o permite o conhecimento da destinacdo final dada aos bens
inserviveis da UFBA, pds-alienacao.

Fonte: Elaboracgéo prépria.

Com relagdo a gestdo pds-consumo de
recursos de
projetos de pesquisa e extensdo, informacdes
revelaram que
guando ocorre a devolucdo de bens para os
gestores dos

equipamentos adquiridos com
obtidas junto a FAPESB

orgdos de fomento e/ou

Administracdo do Estado da Bahia,
responsavel por seu destino final. Segundo
informacdes de funcionaria do Governo do
Estado, consultada por meio de correio
eletrbnico, esses bens, também, s&o
encaminhados para leildo ou doacao.

recursos, esses ja estdo, em sua maioria, em
estado inservivel, fato que proporciona apenas
retrabalno & equipe da Fundagcdo para
viabilizar a entrada e baixa patrimonial do
equipamento, simultaneamente,
encaminhando-o, em seguida, para o
Almoxarifado Central da Secretaria de

Sendo assim, a opcdo pela devolucdo
dos equipamentos aos 6rgaos de fomento ou
gestores dos recursos apresenta-se como uma
alternativa de gestdo ambientalmente e
socialmente inadequada, ao tempo em que a
solicitagdo da doacdo dos bens para
reaproveitamento na Universidade ou através

Gesta, v. 4, n. 2 - Zanta, Oliveira e Carvalho, p. 232-251, 2016 — ISSN: 2317-563X 244



E Revista Eletronica de Gestdo e Tecnologias Ambientais (GESTA)

de suas parceiras mostra-se perfeitamente
plausivel e encontra respaldo na PNRS.
Sendo o bem adquirido para atender a uma
necessidade da Universidade e utilizado até
chegar a sua condicdo de inservivel, é a IES
(e ndo o 6rgdo de fomento ou fundacbes de
apoio) a geradora do residuo e, portanto,
cabe-lhe cumprir 0 Principio da
Responsabilidade Compartilhada e realizar o
seu papel na promocdo de uma destinacdo
final adequada.

A consulta a docentes da Escola
Politécnica da UFBA revelou a existéncia de
grande desinformag&o. Os coordenadores de
projetos ndo sabem exatamente como
proceder com relacdo a esses equipamentos
pbés-consumo. Falta clareza nos instrumentos
de convénio ou contratuais, e, quando da
busca de informacgfes junto aos 6rgdos de
fomento ou fundacgBes gestoras, as respostas
demoram ou as orientacdes fornecidas séo
demasiadamente confusas. Fica evidente,
portanto, que a falta de articulacdo entre a
UFBA e as instituicbes financiadoras e/ou
gestoras dos recursos de seus projetos, com o
objetivo de solucionar o problema da
destinacéo final adequada dos RTI, representa
um grande entrave para uma gestdo
responsavel, sobretudo, com relacdo ao tempo
de demora em viabilizar as doacdes.

O segundo fator apresentado no Quadro
2 como um entrave para a gestdo sustentavel
dos RTI na UFBA diz respeito as dificuldades
enfrentadas para promover a doacdo de
equipamentos que nado atendem mais as
necessidades da Universidade, de maneira
gue sejam reutilizados em outros érgaos da
Administracdo Pudblica ou em projetos sociais
de incluséo digital, conforme prevé o Decreto
99.658/1990. Dentre as dificuldades
encontradas para efetuar doacdes as
Prefeituras de municipios préximos, por
exemplo, relata-se que o pedido de doacéo
tem que partir do 6rgéo interessado, o que,
normalmente, ndo ocorre, possivelmente por
desconhecimento, falta de interesse ou
mesmo caréncia de infraestrutura para
solicitar, recolher os equipamentos in loco,
separéa-los, classifica-los e distribui-los.

No caso de doacgdes para instituicbes
filantropicas, reconhecidas de utilidade
publica, ou para as OSCIPs, segundo
informacdes do Setor de Patrimdnio da UFBA,

guando do envio da lista de equipamentos
inserviveis, no ano de 2013, o MPOG néao
manifestou interesse em encaminha-los para
doacdo, orientando a procedéncia do
desfazimento dos materiais da maneira
tradicionalmente praticada pela Universidade.
Sobre a possibilidade de doacdo direta para
projetos sociais, 0 entrevistado A enfatizou a
existéncia de muitas dificuldades por parte
dessas instituicbes para serem reconhecidas
como de utilidade publica ou como OSCIPs,
pelo proprio Governo Federal.

Para que se tenha dimensdo das
dificuldades enfrentadas na constituicdo de
uma OSCIP, vale destacar que as candidatas
devem possuir um estatuto contendo varias
clausulas obrigatérias e apresentar um
requerimento formal ao Ministério da Justica
do Brasil. Segundo o entrevistado A do Setor
de Patriménio da UFBA, as exigéncias séo tdo
grandes que alguns documentos precisam vir
diretamente de Brasilia. Tantos requisitos que
tém como objetivo principal garantir o uso
coletivo e ilibado do patrimdnio publico, por
fim, resultam em varios tramites burocraticos e
dificuldades, cujos projetos sociais de menor
porte, justamente 0s mais carentes e
necessitados do apoio publico, muitas vezes
n&do conseguem transpor.

Além da exigéncia de as entidades
receptoras de equipamentos de informatica
dos 6rgdos publicos federais serem
participantes do Programa de Inclusdo Digital
do Governo Federal hd uma série de outras
obrigagbes. Para serem habilitados e
receberem o apoio do Governo Federal, os
Centros de Recondicionamento de
Computadores (CRC) e as entidades
receptoras das maquinas recondicionadas
também precisam atender a uma série de
critérios que abrangem desde a sua
gualificacdo como instituicdo de utilidade
publica ou OSCIP até a existéncia de uma
autonomia administrativa e financeira, aliada a
uma infraestrutura fisica e de pessoal técnico,
para conducdo dos trabalhos.

Diante do exposto, constata-se que, para
habilitacdo ao recebimento de doacgbes de
equipamentos de informética de oOrgaos
publicos federais, as entidades sociais
interessadas devem atender a uma cadeia de
sucessivas exigéncias, necessarias desde a
sua candidatura como instituicdes de interesse

Gesta, v. 4, n. 2 - Zanta, Oliveira e Carvalho, p. 232-251, 2016 — ISSN: 2317-563X 245



E Revista Eletronica de Gestdo e Tecnologias Ambientais (GESTA)

social ou OSCIPs até a sua habilitagdo como
CRC ou mesmo unidades receptoras de
equipamentos recuperados. Tantas barreiras
dificultam e, em dUltima andlise, paralisam o
reaproveitamento dos RTI que, por vezes, sdo
descartados inadequadamente, ao invés de
serem destinados a projetos de cunho social e
ambiental.

As condi¢des atuais da UFBA com relagéo
a caréncia de infraestrutura para viabilizar o
transporte interno, triagem, classificacao,
segregacdo e armazenamento adequado dos
equipamentos pbés-consumo também
dificultam, sobremaneira, a valoracdo desse
tipo de residuo na prépria Universidade. Além
da falta de espacos adequados, das respostas
dos entrevistados, extrai-se que a
Universidade também ndo possui pessoal
disponivel para a execugédo dessas atividades.
Segundo informacg8es do Setor de Patriménio,
a falta de méo de obra para a quantificacao e
classificacdo dos materiais, conforme as
orientacdes do Decreto Presidencial
99.658/1990, foi um dos fatores responsaveis
pelo grande atraso (dois anos) do ultimo leildo
de equipamentos de TI inserviveis da UFBA,
realizado em dezembro do ano de 2013.
Sendo assim, a incorporacdo das novas
rotinas mencionadas (triagem, classificacéo,
segregacao, dentre outras), por necessitarem
de ainda mais infraestrutura, agrava essa
problemética, demandando planejamento e
investimento da institui¢&o.

4.4 Propostas para uma gestdo sustentavel
de RTI na UFBA

A gestdo de RTI na UFBA deve ser
planejada e executada de maneira condizente
com as diretrizes estabelecidas na Politica
Nacional de Residuos Solidos e os principios
de Desenvolvimento Sustentavel. Para tanto,
deve-se adotar estratégias para priorizar a
ndo-geracdo ou reducdo do residuo na fonte,
seguidas da reutilizacdo e, s6 entdo, da
reciclagem, tratamento e disposi¢do final de
rejeitos.

Nos 6rgéos publicos, a incorporacéo de
LicitagBes Sustentaveis j4 € uma realidade em
muitos paises do mundo. No Brasil, a
Administracdo Publica Federal encontra
respaldo legal, mesmo que ainda de forma
incipiente, na Instrucdo Normativa n° 01/2010,
do MPOG (2010), que dispde sobre a inclusao

de alguns critérios de sustentabilidade nas
aquisicdes e contratacdes. Além disso, o Guia
de Compras Publicas Sustentaveis da
Administracdo Federal discute diversas
possibilidades para a inclusdo de requisitos de
desempenho ambiental nas negociagbes entre
orgaos publicos e fornecedores,
resguardando-se os principios da isonomia e
ndo frustracho da competitividade das
licitagbes, exigidos pela Lei 8.666/1993
(BRASIL, 1993).

A compra de equipamentos de Tl na
UFBA ja incorpora alguns critérios sugeridos
nesses documentos base, tais como a néo
aceitacdo de produtos que contenham
substancias toxicas e a prioridade para
equipamentos que possuam melhor eficiéncia
energética. Além disso, a instituicdo inova ao
pagar mais caro por equipamentos com
maiores prazos de garantia, permitindo a
manutencdo adequada das maquinas durante
grande parte de sua vida utl. Diante das
limitagdes impostas pelo marco regulatério
atual, a otimizacdo dos processos de compras
sustentaveis na UFBA pode ter inicio a partir
da incluséo de critérios previstos na legislacéo
aplicavel e, até entdo, ndo considerados pela
Instituicdo, tais como: a exigéncia de que os
bens sejam constituidos de material reciclado,
a observacdo de requisitos para certificacdo
ambiental pelo INMETRO e a apresentacéo de
todos os componentes sustentaveis, incluindo
a embalagem. No entanto, dado o grande
poder de compra e influéncia de uma
Universidade tdo renomada e do porte da
UFBA, se faz necessario um estudo mais
profundo da legislagdo e das praticas
adotadas em outros 0Orgdos publicos para
identificacdo de novas possibilidades que
possam garantir, cada vez mais, a priorizacao
por produtos e fornecedores comprometidos
com a minimizacdo de seus impactos
ambientais.

Para a reducédo da geracédo de residuos
na fonte, além das compras sustentaveis, uma
das préaticas mais adotadas é a implantacdo de
um setor de manutencdo de equipamentos,
com pessoal técnico capacitado para consertar
ou recondicionar maquinas e componentes
gue ainda possuam  condicdes de
aproveitamento na prépria Universidade. A
UFBA nao possui um setor de manutencao de
seus bens moveis, nem espacos suficientes e
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adequados para armazenamento dos RTI. No
entanto, com relacdo aos equipamentos de TI,
a estratégia adotada para garantir um maior
tempo de uso € a aquisicdo das maquinas com
prazo de garantia estendido pelo fabricante.
Portanto, infere-se que, passado o prazo de
garantia, a maioria das maquinas ja
ultrapassou sua vida Util e que, portanto, uma
politica de substituicdo periddica seja mais
eficiente do que a estruturacdo de um setor de
manutencdo, evitando-se  prejuizos  as
atividades de  trabalho, bem  como
possibilitando a doacdo de bens em bom
estado a outras instituicfes.

As estratégias de gestdo até aqui
discutidas aplicam-se, também, aos
equipamentos adquiridos com recursos de
orgdos de fomento a pesquisa e extensao.
Para isso, é importante a especificacao
condizente com o0s objetivos de uma gestédo
sustentavel por parte dos coordenadores de
projeto, os quais poderiam contar com o
suporte de técnicos e especialistas da
STI/UFBA. Ainda com relacdo  aos
equipamentos oriundos de fundacfes de apoio
e 6rgaos de fomento, o préximo passo seria a
articulacdo da Universidade com tais
instituicGes no sentido de viabilizar a doacdo
definitiva desses bens para a UFBA, de modo
gue, ao fim de sua vida util, os RTI possam ser
encaminhados para uma destinacéo
ambientalmente adequada.

A segunda prética na hierarquia de gestao
de residuos adotada pela Politica Nacional de
Residuos Sodlidos € a reutilizagdo dos
materiais. Nesse sentido, apesar das inimeras
exigéncias requeridas pelo Decreto
Presidencial 99.658/1990 (BRASIL, 1990),
visando & habilitacdo de projetos sociais para
o recebimento de doacgbes de bens de 6rgéos
publicos federais, as alteracbes realizadas
nesse marco legal pelo Decreto 6.087/2007
(BRASIL, 2007) abrem possibilidades para um
encaminhamento adequado dos RTI da UFBA
gque ainda  possuem condigcbes  de
reaproveitamento. A despeito das inumeras
dificuldades ja discutidas para obtencédo dos
titulos necessarios (Utilidade Publica ou
OSCIPs) e habilitagdo no Programa de
Inclusdo Digital junto ao Poder Publico,
informacdes obtidas no portal eletrdnico do
Programa mostram que existem 41 projetos de
entidades sociais baianas aprovados para

recepcdo de doagbes dos equipamentos de
informética recondicionados nos seis CRC
apoiados pelo Governo Federal e espalhados
pelo pais.

No entanto, como consumidora do
equipamento e primeira geradora do residuo,
pelo Principio da Responsabilidade
Compartilhada, as obrigacbes da UFBA né&o
terminam quando da entrega das maquinas
para um CRC. Assim, encaminhar os seus RTI
para entidades sociais e ndo mais se importar
com o destino dado aos mesmos significaria,
apenas, transferir o problema da gestdo do
residuo para terceiros. Para a execucdo de
uma gestdo sustentavel, a Universidade
precisa acompanhar todo o fluxo dos seus
equipamentos pds-consumo até que cheguem
a uma condicdo de totalmente inservivel,
garantindo-lhes  uma  destinagcdo final
ambientalmente adequada.

Nesse sentido, o proprio Programa do
Governo Federal inclui, dentre os objetivos dos
CRC, a destinacdo de forma ambientalmente
adequada dos materiais ndo reaproveitaveis
(rejeitos do processo de recondicionamento),
citando alternativas de utilizacdo na robotica,
metarreciclagem ou encaminhamento para
tratamento e disposicdo final junto a
instituicdes ambientalmente certificadas. Nada
€ mencionado, no entanto, quanto ao destino
final dos equipamentos recondicionados
utilizados pelas instituicdes sociais
beneficiadas.

No entanto, para a doacdo, se faz
necessaria a disponibilizacdo de uma
infraestrutura basica de espago e pessoal
técnico capacitado, nas unidades
universitarias, para promover a classificacéo e
segregacdo dos RTI nas categorias
“Recuperaveis ou Ociosos” e “Nao-
Recuperaveis”, acondicionando-os
separadamente, armazenando-os de forma
adequada e encaminhando-os para
destinacdes ambientalmente corretas. 1sso
pode ser alcancado sem a necessidade de
elevados investimentos. Com relacdo & méao
de obra necesséria, por exemplo, informacgdes
obtidas, por meio do correio eletrbnico, junto a
Coordenacédo do CEDIR da USP, revelaram
gue todas as atividades de gerenciamento dos
RTI na instituicdo s&o realizadas por apenas
quatro  funcionarios da  Universidade.
Estimativas realizadas por Macedo et al.
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(2012) mostram a necessidade de um
investimento total médio de 200 mil reais,
distribuidos entre a preparagdo de espaco
fisico, campanhas de conscientizagdo da
comunidade académica, dentre outros.

Para os equipamentos identificados na
Universidade como irrecuperaveis, a
alternatva é o0 encaminhamento para
reciclagem. Diante de uma realidade em que
industrias de reciclagem especializadas em
RTI praticamente inexistem no Estado da
Bahia, a UFBA se vé& numa situacdo
complicada para a promogdo de uma
destinacdo sustentavel desse tipo de residuo,
ja que o transporte para reciclagem em outros
estados demanda elevados custos e
burocracia.

Dessa forma, buscando orientacdes no
marco regulatério nacional sobre residuos
sélidos, uma alternativa plausivel que pode ser
adotada é a aquisicdo de equipamentos
apenas de fornecedores que pratiquem a
Logistica Reversa de seus produtos poés-
consumo. A Lei 8.666/1993 (BRASIL, 1993),
em seu artigo 30, inciso IV, estabelece que,
para qualificacdo técnica da empresa
vencedora do processo licitatério, podem ser
exigidos documentos que comprovem O
atendimento a requisitos previstos em lei
especial aplicavel. Assim, por ser um
instrumento estabelecido pela Lei 12.305/2010
(BRASIL, 2010), obrigatério para o0s
fabricantes de determinadas categorias de
produtos, a exigéncia de comprovacdo de
pratica da LR dirigida aos fornecedores de
equipamentos de informatica para érgaos da
Administracdo Publica é perfeitamente legal e
respaldada pela principal lei que rege os
processos de compras pelo Poder Publico.
Isso, entretanto, incita uma discussdo sobre a
conformidade ou ndo com as determinacfes
do Decreto 99.658/1990 (BRASIL, 1990), que
prevé a alienacdo de bens da Administracdo
Publica Federal apenas através de doacéo,
permuta ou leildo.

Quanto a isso, pondera-se que a
existéncia de uma legislacdo nacional de
residuos a qual institui a obrigatoriedade do
retorno de equipamentos eletroeletrénicos
para destinacdo ambientalmente adequada
por parte dos fabricantes € um argumento forte
gue pode ser utilizado pela Universidade para
justificar, perante os Orgaos de controle

externos, uma pratica de gestdo desses bens
pds-consumo diferente da estabelecida pelo
Decreto 99.658/1990 (BRASIL, 1990). Além
disso, fica clara a necessidade de atualizacéo
do decreto mencionado para atender a
demandas como essa, incluindo alternativas
que contemplem a necessidade de
minimizagdo dos impactos ambientais dos
Orgdos publicos no momento do desfazimento
de seus bens.

Analisando a lista de vencedores das
Gltimas  licitacbes para aquisicdo de
equipamentos de informatica realizadas pela
UFBA, disponibilizada em seu portal
eletrénico, constata-se que algumas das
marcas adquiridas pela IES ja sdo de
fabricantes que praticam a logistica reversa.
Assim, infere-se que, provavelmente, o que
falta € uma maior articulagdo da IES com
esses fabricantes, a fim de viabilizar o retorno
de seus produtos pés-consumo, 0s quais nao
podem ser mais reutilizados e precisam seguir
para a reciclagem.

A adogcdo da LR também para os
equipamentos doados pela UFBA para
entidades sociais cadastradas no Programa de
Inclusdo Digital do Governo Federal, apés a
segunda vida Util, possivelmente, exigird a
adocdo de mecanismos para promover o
rastreamento dos bens provenientes da
Universidade, jA que os fabricantes,
provavelmente, ndo aceitardo produtos em
quantidades maiores e com caracteristicas
distintas dos que forneceram. Caso o0s
fabricantes s6 aceitem produtos pés-consumo
de suas prOprias marcas, é premente uma
articulagcdo com os CRC para evitar que as
maquinas doadas pela UFBA sejam
misturadas a outras e recebam componentes
de fabricantes diversos.

Outra op¢do pode ser a estruturagdo da
Universidade para, semelhantemente a rotina
ja desenvolvida na USP, promover a
desmontagem, separa¢do, descaracterizagédo
e compactacdo dos componentes inserviveis
com mesmas caracteristicas, encaminhando
metais e plésticos para a reciclagem comum.
Quanto aos demais componentes, que ainda
ndo encontram alternativas de reciclagem no
estado da Bahia, torna-se necesséario o
investimento da prépria Universidade em
pesquisas para desenvolvimento de novas
formas de aproveitamento desses materiais.
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Entretanto, aumentando o numero de
unidades de reciclagem na Bahia, os RTI
podem ser reciclados, existindo em
contrapartida um custo financeiro para tanto, a
ser pago pela instituicdo. Essa pratica é
comum em instituicbes internacionais, a
exemplo da Universidade de Cadiz, na
Espanha. Apesar da necessidade de
investimento  financeiro para  destinar
adequadamente o residuo, essa alternativa
apresenta como vantagem fazer com que haja
preocupagdo com a minimizacdo da geracao
de residuos na fonte, estimulando programas
e praticas institucionais para uma gestdo mais
sustentavel dos produtos durante o consumo.
Essa opgcdo pode ser uma solugdo viavel,
sobretudo, para a destinacdo  dos
equipamentos reencaminhados a Universidade
ap6s o fim da sua segunda vida atil em
projetos sociais, em virtude das dificuldades ja
mencionadas para encaminha-los via LR.

Para viabilizar o envio dos materiais as
indastrias  de reciclagem, entretanto, €
necessario articulagéo politica para
convencimento dos 6rgdos de controle da
Administracdo Publica Federal (Controladoria
Geral da Unido, por exemplo), uma vez que
essa opcdo ndo é considerada na legislacédo
federal para desfazimento de bens.

Como proposta de gestdo interna ao
ambiente universitario, alguns exemplos ja
praticados por outras universidades podem ser
adotados como modelo para a UFBA,
destacando-se o programa da Universidade de
Sdo Paulo que implantou um Centro de
Descarte e Reuso de Residuos de Informatica,
cujas caracteristicas ja foram apresentadas no
decorrer deste trabalho. A criagdo de um
centro especifico para gestdo sustentavel de
RTI, na UFBA, poderia contribuir para aliviar a
sobrecarga do Setor de Patrimbnio da
Universidade, responsavel pela gestdo de
diversos outros bens. Além disso, a existéncia
de um centro especifico de gestdo facilita o
planejamento e a adocdo de praticas
particulares e adequadas a gestdo de residuos
com caracteristicas perigosas, 0 que merece
tratamento especial.

Vale ainda salientar que, mesmo diante
de esforc¢os institucionais significativos para a
promocdo de uma gestdo adequada dos
equipamentos de Tl na Universidade, poucos
resultados serdo alcangcados sem uma

participagdo efetiva de sua comunidade
académica. Como usuério das maquinas, o
publico universitario deve ter bem claro os
procedimentos corretos para encaminhamento
dos bens pés-consumo, sejam eles adquiridos
com recursos de financiamento de projetos de
pesquisa e extensdo, sejam adquiridos
institucionalmente. Igualmente importante é a
ampla disseminagdo da informagdo dos
diversos servicos que a Universidade
disponibiliza ao longo da vida dutil dos
equipamentos de TI, a exemplo dos préprios
prazos de garantia estendida, dos tipos de
suporte ofertados pela STI/UFBA, bem como,
dos procedimentos para solicitagdo pelo
USuario.

Essas informagbes sdo fundamentais
para disciplinar a gestdo dos equipamentos
desde a sua aquisicao até o descarte e podem
ser apresentadas, por exemplo, na forma de
um manual disponibilizado para consulta no
endereco eletrbnico da Universidade. Tal
pratica poderia minimizar o clima de
desinformacdo, predominante na UFBA,
guanto aos procedimentos cabiveis em
situacdes diversas. Além disso, torna-se
necessario capacitar permanentemente
funcionarios e docentes para a inclusdo de
requisitos ambientais ja& no momento da
especificacdo dos bens a serem adquiridos
diretamente pela Universidade ou por meio de
projetos de pesquisa e extensao.

Com o intuito de sensibilizar e mobilizar
toda a sua comunidade académica, é
importante, ainda, que a UFBA elabore e
implante um amplo e continuado trabalho de
educac@o ambiental, visando, nesse caso, ao
bom uso dos equipamentos adquiridos, de
modo que estes tenham maior durabilidade e
possibilidade de reaproveitamento  por
instituicdes sociais numa segunda vida util.

5. CONCLUSOES

A Universidade Federal da Bahia ainda
ndo conta com um programa para gestdo
sustentével de seus RTI. A grande maioria dos
equipamentos pés-consumo €é encaminhada
para leildo como sucata. Essa alternativa,
embora caracterizada como uma solugao “fim
de tubo” e, como tal, pouco efetiva do ponto de
vista ambiental, encontra respaldo nas
determinacdes do Decreto Presidencial
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99.658/1990 (BRASIL, 1990), legislacdo que
regula a transferéncia e desfazimento de bens
em 6rgéaos publicos federais.

Na UFBA, o0s principais entraves
institucionais identificados para a promoc¢éo de
uma gestdo adequada dos RTI estédo
relacionados a falta de infraestrutura fisica e
de pessoal para executar atividades de
gerenciamento desses materiais (triagem,
classificacdo, segregacdo e armazenamento
adequado) e a ineficiéncia de seu sistema de
informacgdes patrimoniais para solicitar e
disponibilizar dados que permitam uma
interpretagdo holistica, visando a uma gestéo
integrada, que inclua equipamentos e
residuos. Além disso, constatou-se a falta de
agilidade na transferéncia de bens adquiridos
com recursos de financiamento de projetos de
pesquisa académicos, das fundacdes de apoio
para a Universidade, o que normalmente esta
relacionado a inexisténcia de regras e
clausulas claras no instrumento contratual
assinado entre as instituicGes. Ha auséncia de
clareza nas normatizacdes e procedimentos
estabelecidos, junto a comunidade académica,
para a gestdo desses bens patrimoniais
durante e pés-consumo, de modo a reduzir a
desinformacéo.

Constata-se que o excesso de exigéncias
e a demora de processos dificultam a
transferéncia de bens da administracdo da
UFBA para outros 6rgdos publicos ou para
projetos de interesse social, 0 que, por vezes,
inviabiliza a doacdo de equipamentos de
informatica ainda em condi¢cdes de uso. Vale
salientar que a inexisténcia de um marco legal
especifico para a regulamentacdo da gestdo
de RTI no Brasil e a pouca experiéncia do pais
nessa é&rea dificultam a implementacdo de
praticas sustentaveis pelas IES nacionais.

Quanto as licitagBes sustentaveis para
aquisicdo de equipamentos de TI, verifica-se
gue, apesar da instituicdo ja incorporar alguns
critérios de sustentabilidade nas
especificacdes de produtos de informatica
para aquisicdo institucional, € possivel
aperfeicoar esse processo tornando-o mais
efetivo. Além do aperfeicoamento dos
processos de licitacdo, destacam-se outros
pontos de melhorias necessérias, tais como:
investimento financeiro para estruturacdo da
Universidade  visando  adotar  praticas
sustentaveis de gestdo de RTI, implantacao de

um programa de substituicdo periddica de
equipamentos de TI, maior transparéncia nos
procedimentos  adotados quanto  aos
equipamentos e residuos, e instituir um
programa de educac¢éo ambiental permanente
que envolva a comunidade académica e
permeie todas as suas atividades de ensino,
pesquisa e extensao.
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