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Resumo

O texto narra a experiéncia de militancia e trabalho de uma rede estadual de enfrentamento da
violéncia contra as mulheres, além dos procedimentos tomados para o acolhimento inicial de um
caso atendido em um servigo especializado que integra a rede de atendimento as mulheres em
situacdo de violéncia, durante a pandemia de Covid-19 no Brasil. Mesmo no contexto de crise
sanitdria, politica, social e econdmica, a rede reagiu de forma criativa, produzindo coesao, a¢des
estratégicas e mobilizagdo em torno da violéncia; aspectos semelhantes requeridos para o
atendimento do caso pela equipe interdisciplinar. Ao apresentar essas experi€ncias procuramos
apontar alguns desafios para o trabalho em rede, na tentativa de contribuir para o aprimoramento
das praticas coletivas que visam a garantia dos direitos das mulheres.
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Abstract:

The narrative is about the experience of militancy and labour of a state network to address
violence against women and the procedures for the initial assistance of a case in a specialized
service that is part of the service network for women in situations of violence during the COVID-
19 pandemic in Brazil. Even in the actual political, health, social and economic crisis context, the
group reacted creatively, producing cohesion, strategic actions and mobilization concerning
violence; similar aspects required to handle the case by the interdisciplinary team. By presenting
these experiences, we seek to point out some challenges for networking, to contribute to the
improvement of collective practices to guarantee women’s rights.

Keywords: intersectionality, networking, gender-based violence.
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Quem somos nos

Somos mulheres, pesquisadoras, militantes feministas, do movimento negro e
outros tantos, algumas mades, outras ndo. Nos encontramos no contexto de realiza¢do de
uma pesquisa de cardter feminista e participativa que pretendia conhecer as redes de
enfrentamento da violéncia contra as mulheres em Minas Gerais. Envolvidas com a
temética da violéncia de género hd alguns anos e querendo compreender como as redes
se mantinham apesar de todos os desafios politicos que as politicas publicas t€ém vivido
nos udltimos anos no Brasil, em especial, aquelas de defesa dos direitos humanos,
queriamos saber, no ambito da pesquisa “Redes de Enfrentamento da viol€ncia contra as
mulheres no Estado de Minas Gerais: pesquisa avaliativa em diferentes contextos
municipais e regionais”, realizada pela Fiocruz Minas e financiada pelo Programa Inova
/ Fiocruz, se essas redes existiam, como faziam para se tornar atuantes e quais as forgas
que agiam dentro desses coletivos de trabalhadoras e trabalhadores que tém como desafio
o trabalho intersetorial.

No percurso que envolve a construcao de uma pesquisa qualitativa, seu arcabougo
metodoldgico e o transito pelo campo, nos conhecemos. Enquanto Ana, Isabella e Paula
eram pesquisadoras da Fiocruz Minas, Kate e Viviane estavam, respectivamente, como
Gerente do Centro Especializado de Atendimento a Mulher (CEAM Benvinda) e Diretora
de Politicas para as Mulheres, ambas inseridas na Prefeitura de Belo Horizonte - MG.
Experimentamos juntas, em um determinado periodo da pesquisa, a convivéncia no
cotidiano da Rede de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres de Minas Gerais
(Rede MG), seja no lugar de pesquisadoras, fazendo observagdo participante nos
encontros mensais do coletivo, ou como gestoras publicas vinculadas a prefeitura e as
politicas de atendimento as mulheres.

A motivagdo para escrever este artigo € a mesma que determinou nossas escolhas
metodolégicas na realizagdo da pesquisa € que fez com que nos encontrdssemos: a
tentativa de tornar o trabalho de pesquisar uma prética social em didlogo com tantos
outros saberes, inclusive aqueles produzidos na operacionalizac@o das politicas publicas,
no cotidiano dos servigos. Pretendiamos, assim, construir um saber-fazer alicer¢ado na
urgéncia do cotidiano, considerando os entraves politicos que atravessam a promogao de
politicas publicas e nos processos de produgdes de subjetividades das/os trabalhadoras/es

e do publico que estd ali envolvido. Com isso, esperamos prevenir o risco de ocupar o
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lugar de “especialista”, ignorando saberes da experiéncia que sdo tdo caros as politicas
sociais € ndo menos a perspectiva de democratizagcao do campo cientifico.

Esse texto pretende ser um reflexo desse encontro. Produzido a dez maos,
tentaremos narrar duas experiéncias significativas: a de um grupo de mulheres,
trabalhadoras e militantes integrantes da Rede MG, e o trabalho que desenvolveram na
pandemia de Covid-19, mantendo viva a agenda de enfrentamento da violéncia contra as
mulheres em Belo Horizonte e em municipios da Regido Metropolitana de Belo Horizonte
(RMBH) e do interior de Minas Gerais. Além disso, apresentamos um caso atendido no
CEAM Benvinda para elucidar o desafio do trabalho em rede e como ele pode ser
construido, ainda que artesanalmente e sem metodologias estabelecidas, em momentos
tdo desafiadores como o da pandemia que estamos vivendo. O conjunto do texto se
caracteriza como um relato de experiéncia.

Adicionalmente, gostariamos, ainda, de problematizar a presenga dos movimentos
feministas como propulsores de politicas publicas para mulheres. A principio, parece
6bvio o fato de movimentos que defendem direitos especificos para mulheres
participarem ativamente da agenda publica com esta temdtica, no entanto, a historia de
constituicdo das politicas publicas para mulheres no Brasil aponta que essa nao € uma
parceria tdo presente como deveria ser. Vale lembrar da constitui¢do das delegacias
especializadas de atendimento as mulheres, ainda na década de 1980, quando a
representacio da “mulher de familia” confrontava a premissa, recentemente trazida pelos
movimentos feministas, de que as mulheres possuem direitos préprios e liberdade de
escolha, impedindo que a categoria género fosse operada nos atendimentos policiais
(PASINATO, 2012). Ou, ainda, a disputa que ainda assistimos hoje e que vincula, em
muitos municipios mineiros, as politicas especializadas para mulheres em situacdo de
violéncia a Assisténcia Social, quando deveriamos tratar essa tematica de forma
articulada as pautas dos Direitos Humanos e, definitivamente, afastada da ideia de

familismo e maternidade.
A Rede MG: invencio e resisténcia

O enfrentamento da viol€ncia contra as mulheres se configura, historicamente, no
Brasil, como uma das principais discussdes protagonizadas pelos movimentos sociais

eminentemente feministas, na perspectiva da garantia de direitos para as mulheres. Entre
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as décadas de 1980 e 1990, o pais se tornou signatdrio de vérios acordos e normativas
internacionais que impulsionaram a criacdo de dispositivos publicos do Sistema de
Justica, Sistema de Defesa e do Sistema de Garantia de Direitos especificos para o
enfrentamento da violéncia contra as mulheres. Posteriormente, a implementacdo da Lei
Maria da Penha (BRASIL, 2006) se tornou o principal marco legal que contribuiu para o
fortalecimento do Plano Nacional de Politicas Para Mulheres (BRASIL, 2005), seguido
da elaboracdo do Pacto Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as mulheres
(BRASIL, 2011a) e da Politica Nacional de Enfrentamento da Violéncia contra as
mulheres (BRASIL, 2011b), bem como de diversas normativas técnicas como a que
orienta a conformacdo das redes de enfrentamento (BRASIL, 2011c¢). Esses documentos,
e outros aqui ndo mencionados, edificaram a espinha dorsal da atuacdo das politicas
publicas e nortearam a oferta coordenada e integrada de redes de servicos para
desenvolvimento de a¢des de prevengao, enfrentamento, assisténcia e garantia de direitos,
além de responsabilizac@o dos autores da violéncia.

Nesse terreno fértil, nos anos subsequentes, foi fomentada, em diversos estados e
municipios, a conformacdo de redes com arranjos hibridos — servigos especializados,
institui¢des publicas, organizacdes do terceiro setor, redes de pesquisas académicas, entre
outras participagdes significativas. Nascida antes da Lei Maria da Penha, a Rede MG
esteve como nosso campo de pesquisa nos ultimos dois anos. Quando decidimos estudar
redes, perguntdvamos como poderiamos encontrd-las, j4 que apenas a existéncia dos
servi¢os nao garante, por si s, o trabalho intersetorial. Como propdem os documentos do
governo federal, redes sdo concretizadas a partir do trabalho articulado, multiprofissional
e continuado, dependente de encaminhamentos, acompanhamentos e didlogos entre
trabalhadores disponiveis para colocar em discussdo seus proprios saberes e acolher
outros distintos da sua formac¢ao (BRASIL, 2011c).

Redes, portanto, ndo sdo sempre constituidas de forma institucionalizada, como
preconizam as linhas duras dos documentos. As institui¢des, individualmente, mesmo que
estabelecam protocolos e outros recursos técnicos que definam a referéncia e
contrarreferéncia dos casos, ndo conseguem, em todos os momentos, sustentar um
trabalho em conjunto apenas levando em consideracdo as dimensdes das normas e das
regras. Redes relacionais e de trabalho sdo plenamente dependentes de disposi¢cdo humana
para o didlogo continuo, investimento nas relagdes sociais e constituicio de campos

intersubjetivos de trocas discursivas, simbdlicas e afetivas.
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Nesse sentido, quando iniciamos a pesquisa, procuramos encontrar, de forma
indutiva e sem modelos a priori, 0 que o campo de pesquisa nos mostraria como sendo
uma rede de enfrentamento da violéncia contra as mulheres. Além das institui¢des que
encontramos e que compdem ha alguns anos os servicos especializados de atendimento,
acessamos, através de observagdo participante, realizacido de grupos focais e entrevistas,
diversos grupos de trabalhadoras e trabalhadores, militantes e usudrias, representantes de
diferentes movimentos sociais, instituicdes e coletivos de mulheres que sustentavam
“encontros da rede”, como diziam, e que podem ser considerados grupos muitas vezes
autdnomos, mantidos, em sua maioria, através do esforco de trabalhadoras e militantes da
causa e sem nenhuma formalizacdo. Em um municipio em especifico, encontramos a rede
instituida, a partir de um decreto, na organizacdo administrativa da prefeitura; em outro
municipio, encontramos uma rede que funcionava a partir do Conselho Municipal dos
Direitos da Mulher. Outras redes pesquisadas se mantinham mais “soltas” das exigéncias
burocraticas. No entanto, compunham as respostas publicas de enfrentamento da
violéncia sendo legitimadas entre os gestores e previstas nos diversos conjuntos de acdes
que constituiam as atividades do atendimento e enfrentamento nos municipios.

De todas as redes pesquisadas, a Rede MG € a mais antiga. Criada em 2006, em
um contexto politico que favorecia a institucionalizacao de politicas para mulheres em
Belo Horizonte, teve apoio técnico da organizacdo nao-governamental ‘Agende’ por meio
de um investimento que o governo federal fez para constitui¢do e fortalecimento de redes
de enfrentamento da violéncia contra as mulheres (LEOCADIO e LIBARDONI, 2006).
Dessa forma, manté-la ficou a cargo, num primeiro momento, da Coordenadoria de
Politicas para Mulheres do municipio, mas logo os movimentos sociais, mandatos de
deputadas federal e estadual, movimento feminista e outros atores e atrizes ocuparam a
cena, fazendo o grupo ficar cada vez mais diversificado e representativo dos diversos
setores da sociedade.

Embora tenha nascido a partir do esfor¢o de trabalhadoras das politicas sociais de
Belo Horizonte, a Rede MG nunca foi municipal. A presenca de secretarias do governo
estadual, do Ministério Publico e do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais
(TIMG) confere um cardter mais abrangente a sua atuacdo, que ultrapassa os limites
territoriais de Belo Horizonte, cidade onde ocorrem os encontros. A pretensdo era, e ainda
€, tornar a Rede MG uma referéncia para os municipios do interior e para a politica de

enfrentamento da violéncia contra as mulheres do estado; e fazer com que municipios do
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interior ¢ da RMBH estivessem presentes nas reunides mensais. Poderiam, entdo,
contribuir com estimulo e apoio técnico para que esses municipios constituissem e
mantivessem suas proprias redes.

Quando iniciamos o trabalho de pesquisa de campo com a Rede MG, era
impensavel acreditar na possibilidade de que o grupo funcionaria de outra forma que nao
fosse através dos encontros presenciais. Isso porque, como t€ém nos mostrado os dados da
pesquisa, muito da forca que promove a coesdo do coletivo e sustenta sua existéncia,
mesmo em periodos tdo adversos, vem dos afetos militantes. Principalmente a causa
feminista, que € uma produtora de solidariedade organica e continua. Era curioso,
inclusive, como pedidos de auxilio em dinheiro e doacdes de roupas ou modveis para
mulheres e trabalhadoras do sexo conviviam com temas duros como a avaliagdo do
trabalho do judicidrio, da policia e as discussdes sobre as normativas que embasam o
enfrentamento da violéncia. Embora colaborativas e envolvidas com diversas acoes, as
mulheres do grupo se atém, na maior parte do tempo, a um trabalho drduo junto as
institui¢des para que a pauta da violéncia contra as mulheres seja mantida, os recursos
aprimorados e o trabalho expandido. Se ocupam, sobretudo, da pauta politica e de impedir
0 esquecimento e o aprimoramento dessa agenda nos programas de governo e junto as
acdes dos movimentos sociais.

Além de toda aprendizagem técnica, uma subjetividade politica se apresenta nas
mulheres que participam da Rede MG, fazendo com que assumam a pauta dos direitos
constantemente alimentada nas agendas politicas dos partidos, movimentos sociais, dos
mandatos coletivos (ou nao) de mulheres, nos conselhos, entre outros espagos de
construc¢do coletiva. Sdo mulheres e profissionais que aliam saber técnico € compromisso
politico, estabelecendo um espaco cuja construcdo dos saberes se dad através de uma
educagdo popular costurada pela solidariedade, pela militancia e expertise técnica.

Atualmente, compde a Rede MG: Coordenadoria da Mulher em Situagao de
Violéncia (COMSIV), Centro de Apoio Operacional das Promotorias de Justica de
Combate a Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (CAOVD), , Defensoria
Especializada na Defesa do Direito da Mulher em Situacdo de Violéncia (NUDEM — BH),
Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher de Belo Horizonte da Policia Civil
(DEAM), Companhia Independente de Prevengdo a Violéncia Doméstica da Policia
Militar de Minas Gerais (Cia PVD/PPMG), Organismos de Politicas para as Mulheres do

governo de Minas Gerais e da Prefeitura de Belo Horizonte, servigos municipais
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especializados de atendimento as mulheres, Comissdo de Mulheres da Assembleia
Legislativa de Minas Gerais e institui¢des da sociedade civil como conselhos municipal
e estadual de direitos da mulher, sindicatos, rede feminista de saiude, Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB Mulher), grupos feministas partidarios, instituicdes de ensino
e pesquisa, dentre outros.

Em sua estrutura organizacional, orientada por uma Carta de Principios construida
pelo proprio grupo, ha uma coordenagdo escolhida anualmente pelo coletivo de
institui¢des participantes. Os protocolos de funcionamento da rede sdo construidos por
comissdes internas, compostas voluntariamente pelas integrantes para investir em
determinado tema. As atuais comissdes sdo: 1) Protocolo; ii) Comunicac¢do, midia e
eventos; ii1) Formacao; iv) Captagdo de Recursos e expansio de a¢des; v) Aprimoramento
do sistema de justica; e vi) Articulacao politica. As reunides ordindrias s30 mensais e as
extraordindrias sdo decididas coletivamente e a partir das demandas que surgem.

Desse modo, além de pautar as politicas publicas, a Rede MG proporciona um
espaco misto e plural de didlogo que fortalece as bandeiras politicas levantadas pelos
feminismos e relacionadas direta e indiretamente ao enfrentamento da viol€ncia contra as
mulheres, como: as inequidades de género fundadas e retroalimentadas pelo sistema
patriarcal, racista e mis6gino; a divisao sexual do trabalho; a perspectiva “familista”, que
atribui uma responsabilidade desproporcional as mulheres em seus nuicleos familiares de
forma a subalternizd-las, privando-as de garantir seus direitos e reconhecer suas
especificidades.

Na metodologia utilizada nos encontros na Rede MG, todas as representacoes tém
direito a fala. Podem participar, inclusive, representacdes que ainda ndo se encontram
formalmente cadastradas na Rede. Tal postura possibilita um didlogo horizontalizado e
maior igualdade entre as participantes, contribuindo para quebrar, de certa forma,
protocolos hierdrquicos existentes nos espagos institucionais representados por varias das
participantes. Essa ruptura meritocratica valida os didlogos e beneficia o engajamento das
integrantes nas articulagdes conjuntas para além de seus pertencimentos e dominios de
saber.

Dentre as atividades realizadas pela Rede MG de forma continuada, destacam-se:
acoOes e campanhas que mobilizem e convoquem a sociedade para enfrentar coletivamente
a violéncia contra as mulheres; reunides com gestores publicos, vereadores e deputados

para dialogar sobre a importancia de adesao a pautas do enfrentamento da violéncia nas
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respectivas plataformas politicas de atuacdo; apresentacdo e discussdo da atuacdo dos
dispositivos publicos especializados no enfrentamento; proposi¢cao de aprimoramentos ou
melhorias dos processos de trabalho dos 6rgdos envolvidos; desenvolvimento de agdes
educativas para prevencdo desse fenoOmeno; e discussdo de situagdes emergenciais e
complexas vivenciadas pelas mulheres em situacdo de violéncia.

A comunicacdo na Rede MG acontece, principalmente, a partir de reunides
mensais, mas também através do grupo de WhatsApp. No periodo pandémico, a Rede se
organizou rapidamente para realizar as reunides de forma remota e, nelas, prevaleceu a
pauta do atendimento das mulheres em situagdo de violéncia durante o periodo de

distanciamento social e do fechamento dos servicos, conforme apresentado a seguir.

A resisténcia politica da Rede MG no enfrentamento da violéncia contra as mulheres

durante a pandemia de Covid-19

Com a necessidade da restricdo da circulacao das pessoas, imposta pelas medidas
de controle da pandemia, foi preciso driblar a distancia acessando os canais de
comunicacdo disponiveis como recurso para os encontros. Como a Rede MG ja era um
grupo coeso e atuante, essa disposicao se deslocou rapidamente para a realizacdo das
reunides de forma remota e sem perda de quérum. Também, a nosso ver, sem perdas no
engajamento e na capacidade de mobilizar, discutir € encontrar saidas para os novos
desafios.

Nesse primeiro momento, a Rede MG acreditou que divulgar a existéncia, os
enderecos e telefones dos servicos emergenciais atenderia as demandas e evitaria que as
mulheres ficassem sem referéncia para os atendimentos. As discussdes giravam em torno
das adequacdes necessdrias dos servicos de urgéncia e da permanéncia da oferta de
atendimentos para as mulheres que ja estavam sendo acompanhadas nos dispositivos
publicos. No entanto, o prolongamento do distanciamento social fez com que a Rede MG
também precisasse se ocupar da discussdo sobre o reordenamento dos dispositivos
publicos, dos protocolos e das articulacdes necessdrias para o atendimento das mulheres.
Ocupada da pauta politica, a atuacdo da Rede MG foi fundamental para articular as a¢des,
os saberes e as ideias no periodo que exigia inovagdo e disposi¢cdo para a constituicdo de
novas tecnologias sociais de atendimento e acompanhamento dos casos e das denuncias.

A desburocratizacdo, forma relacional propria dos movimentos sociais e dos ativismos
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em geral, torna a Rede MG um palco de encontros e didlogos que, de fato, interferem na
institucionalizacdo da politica de enfrentamento da violéncia contra as mulheres no
Estado.

Um exemplo disso foi a discussdo realizada sobre a redugdo do nimero de
mulheres que buscavam a DEAM durante a pandemia. Como naquele momento nao havia
informacdes suficientes e tampouco tempo hdbil para avaliar essa situagdo, foram as
reunides da rede que viabilizaram o entendimento sobre esse fendmeno a partir da
narrativa das trabalhadoras e gestoras. Dessa forma, enquanto cada servigco especializado
foi internamente estabelecendo fluxos e protocolos de atendimento no periodo da
pandemia, a Rede MG elaborou um flyer eletrdbnico que reuniu esses novos
procedimentos e informacdes e o veiculou pelo WhatsApp e outras midias sociais (Figura
1). O objetivo era que a informagdo chegasse ndo s6 as mulheres, como também aos

profissionais das politicas sociais que nao tinham proximidade com a temética.

HQUARENTENA SEM s
VIOLENCIA DOMESTICA

VOCE NAO
ESTA SOZINHA!

\l/

> DEAM (DELEGACIA ESPECIALIZADA DE ATENDIMENTO A MULHER)

313330-5752

> CERMNA (CENTRO RISOLETA NEVES DE ATENDIMENTO A MULHER)
313270-3235 / 3270-3296

> NUD EM (erensorma espEciaLizapa bE DEFESA DA MULHER ¥iTIA DE VIOLENCIAR

3198475-2616 / 31 98464-3597 / 3198239-8863 / 31 98306-1247

[SOMENTE 1)

> BENVIN DA (cENTRO ESPECIALIZADO DE ATENDIMENTO A MULHER)

3198873-2036
> PROMOTORIA DA MULHER 313337-6996 O‘%Rm

Figura 1: Flyer elaborado pela Rede MG com informagdes sobre os servicos que integram a rede
de atendimento as mulheres em situacdo de violéncia, Belo Horizonte - MG, 2020.

Esse flyer passou a ser um instrumento importante de mobiliza¢cdo das institui¢des
envolvidas na Rede MG para o enfrentamento da violéncia contra as mulheres na RMBH.
Mobilizacdo que se mostrou de grande relevancia para que informagdes pudessem ser
disponibilizadas e acessadas com maior celeridade pelos servicos de atuacao territorial -
vinculados as politicas de saide e assisténcia social - muito acionados nesse periodo
devido a restricdo de circulagdo e ao fechamento de alguns servicos de atendimento

especializados.
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Vale lembrar que todas as informacdes disponibilizadas sobre a rede de
atendimento - como telefones, horédrios de atendimento, dentre outros - precisaram ser
alteradas na maioria dos servicos. E, como naquele momento, as instituicdes publicas
estavam voltadas para seu reordenamento interno e atendimento das urgéncias, o
protagonismo da Rede MG em realizar um flyer eletronico e divulga-lo nas midias sociais
foi imprescindivel para possibilitar o acesso as informagdes e garantir que varias mulheres
pudessem pedir ajuda.

Outra iniciativa que envolveu a Rede MG consistiu na discussido que contribuiu
para a implementacdo do Boletim de Ocorréncias Virtual (BO VIRTUAL) para registro
da violéncia. Essa acdo se configura como um avango na descentraliza¢do do acesso das
mulheres as Medidas Protetivas de Urgéncia no ambito das prerrogativas da Lei Maria da
Penha. Junto com a Policia Civil, a Rede MG discutiu sobre a implementacao, os desafios
existentes, as formas de acesso e as estratégias de divulgacdo para a populacao, além da
mobilizacdo da rede ampliada de garantia de direitos. Inclusive, houve uma Plenéria
Ampliada do Conselho Municipal dos Direitos da Mulher, vinculado a Prefeitura de Belo
Horizonte, em que Ministério Publico, Policia Militar, Policia Civil, Defensoria Publica
e Conselho Municipal apresentaram o novo mecanismo de apuragdo do crime e
responderam as ddvidas trazidas pelas pessoas presentes.

Destacamos, ainda, a realizacdo do webindrio “14 anos: cumprimento da Lei
Maria da Penha e atuagdo da Rede MG”, realizado em agosto de 2020, que também
marcou o aniversario de 14 anos da Lei Maria da Penha (Figura 2). A promogao desse
semindrio, que ocorre anualmente, sempre no més de agosto, € uma tradicao da Rede MG.
Em 2020, foi realizado de forma remota e contou com a explanagdo de especialistas no
tema, representantes do executivo e legislativo estadual, representantes dos movimentos
feministas e outras instituicdes da rede de enfrentamento. As teméticas debatidas no
webndrio foram: “A Lei Maria da Penha estd sendo cumprida: debates sobre competéncia
hibrida e interseccionalidade de gé€nero, raca e classe” e “Atuacdes em redes em tempo
de pandemia do Covid-19: BO virtual, andlise de risco, acolhimento de mulheres e

articulacao em rede”.
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WEBINAKLO
EANOS: CUNPRINENTODA LELWARIADATENRA

EATUACAO DAREDE MG

Figura 2: Imagem ilustrativa do flyer elaborado pela Rede MG para divulgacdo do webindrio “14
anos: Cumprimento da Lei Maria da Penha”, realizado em agosto de 2020, pela Rede MG em
parceria com governo estadual e outras entidades, Belo Horizonte - MG, 2020.

A organizagdo de uma carreata para divulgar a pauta da violéncia contra as
mulheres no municipio de Belo Horizonte, no ambito das atividades do dia 8 de Marco,
foi mais uma das invengdes do grupo durante o periodo pandémico (Figura 3).
Interessante que, sem contar com apoio financeiro, os custos com adesivos, baldes,
madscaras personalizadas e bandeiras foram rateados pelas integrantes da Rede MG, por
militantes da causa que ndo participam do grupo e enviaram doagdes, e, também, a partir
de doa¢des do mandato de uma vereadora do municipio de Belo Horizonte. Uma das
pesquisadoras da Fiocruz organizou o recebimento do dinheiro, outras conseguiram
mobilizar deputadas estaduais para apoio a0 movimento, outras cuidaram da arte e da
divulgagdo, além das voluntdrias para as questdes burocraticas junto a prefeitura e ao
governo do Estado para empréstimo do “Onibus Lilds”, unidade mével de atendimento
as mulheres do campo, da floresta e das dguas, vinculado ao programa “Mulher: Viver

sem Violéncia” (GOVERNO DE MINAS GERAIS, 2018).

“ CARREATA PELA VIDA

DAS MULHERES
; DIA 8 DE MARCO
. I:ede fle Enfrentomento o Vi cnirg o o e
lher & el PAZ,DENOCRACI GUAOE fente Dafonri Publcas 2o

SAIDA: 09:30h

DE DIRE {TOS PARA HOMENS MULHERES a partir de 08:30h

= Trajeto: DEAM - Forum Lafayette - PBH %
-Praca da Liberdade - Praca da Assemblela

= Decore seu veiculo com baloes, fitas nas core:
lilas, roxo e branco

= Nao havera ATO fora dos veiculos

» Cada participante deve levar seu lanche e
agua para consume individualizado

= Uso de mascara obrigatorio

(FF) CARREATA £EM PROL DA VIDA E DAS MULHERES

Yy ©REDEDEENFRENTAMENTOE DEFESADAMULHER

=
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Figura 3: Imagens veiculadas pelo WhatsApp do grupo da Rede MG que registram a carreata
“Pela vida das mulheres”, organizada por meio do mesmo aplicativo, e com a participagcdo do
coletivo de mulheres, Belo Horizonte - MG, 2020.

Outra acao importante em relacdo a atuacdo da Rede MG foi a articulagdo, junto
a COMSIV, para que fossem tomadas medidas voltadas a reduzir os impactos do aumento
da violéncia contra as mulheres diante dos efeitos trazidos pela pandemia. Essa
articulacdo envolveu a realizagdo de diversas reunides e resultou em um oficio que
sugeria: 1) a citacdo/intimacdo do agressor ocorresse por meio de oficial de justica
exclusivamente nos casos de afastamento do lar e/ou reconducao da ofendida. Nos demais
casos, a comunicagdo sobre o deferimento/agravamento das medidas protetivas de
urgéncia deveria ser realizada eletronicamente, via WhatsApp ou e-mail; ii) nao houvesse
revogacdo de medidas protetivas durante a pandemia, periodo em que os atendimentos
estdo sendo feitos remotamente. A Unica possibilidade de revogacdo deveria ser pela
vontade manifestada pela prépria mulher; e iii) os juizes apreciassem o pedido para o
deferimento/agravamento de medidas protetivas de urgéncia independentemente da
existéncia de boletim de ocorréncias. Importante salientar que todas as sugestdes foram
acatadas e publicadas na Recomendacgao n°® 4/CCJ/2020, da Corregedoria do Tribunal de
Justica de Minas Gerais, que considera, em seu texto, o oficio enviado pela Rede MG
(MINAS GERALIS, 2020).

A Rede MG se fortaleceu em vdrios aspectos durante o trabalho na pandemia,
sobretudo quando adotou o formato remoto como estratégia para os encontros, pois, se
antes as reunides aconteciam de forma presencial em Belo Horizonte, a modalidade

remota permitiu que representantes de outros municipios mineiros pudessem estar
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presentes de forma continuada, apresentando tanto demandas especificas desses
territorios, quanto aprendendo com a expertise do grupo de trabalhadoras ali presentes.
Um feito disso foi a criacdo de um coletivo das redes de municipios da RMBH. A
coordenagdo desse novo espago ficou, a principio, a cargo de uma das participantes da
Rede MG, fazendo com que a troca de experiéncias entre os dois coletivos fosse mantida,
além de constituir apoio estratégico para o novo grupo até que o mesmo possa ter

maturidade e autonomia para compor suas proprias liderancas.

Quando o feminismo atravessa o enfrentamento da violéncia contra as mulheres por
meio do trabalho em rede

Como observarmos, ha consenso entre as participantes da Rede MG quanto a
algumas perspectivas feministas que orientam a compreensdo dos determinantes da
violéncia contra as mulheres. Por exemplo, a afirmacdo das mulheres como sujeitos de
direitos especificos e invioldveis que devem ser assegurados de forma a garantir a
emancipagdo e o reconhecimento das opressdes sexistas existentes; a violéncia contra as
mulheres identificada como grave violacdo dos direitos humanos, trazendo prejuizos ndo
apenas para a dignidade das mulheres como para toda a sociedade; a constatacdo da
insuficiéncia da atuacdo do setor publico no enfrentamento da violéncia, reconhecendo
as expressdes de saberes, desejos e lutas dos movimentos sociais como aliados
fundamentais para essa construcao; e a realizacao de acdes integradas e desenvolvidas em
rede como alicerce proficuo para o enfrentamento dessa grave violéncia. Embora a Rede
retina mulheres filiadas e atuantes em partidos politicos, nem todas sio do mesmo
alinhamento ideolégico. Maduro, o grupo ndo se assusta com as diferencas, mas, a partir
delas, consegue produzir consensos em torno dos direitos das mulheres, sobretudo
sustentando seus interesses em comum nas premissas apresentadas pela luta feminista.

Ainda que a Rede MG seja formada por institui¢des e representacdes diversas -
progressistas, conservadoras, com forte vinculagdo religiosa, com ideologias feministas
distintas ou até mesmo sem vinculos notérios com quaisquer aspectos ideoldgicos - esses
quatro pontos, isoladamente ou em conjunto, atuam de forma a convergir as
metas/desejos/expectativas do coletivo. Forma-se, nesse sentido, um ecossistema
auspicioso tanto para a realiza¢do conjunta de atividades, quanto para a sustentabilidade

da propria rede.
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Faz-se importante mencionar que essas caracteristicas construidas pela Rede MG
se assemelham as diretrizes apontadas na Lei Maria da Penha e na Politica Nacional de
Enfrentamento da Violéncia contra as mulheres. Conforme mencionado anteriormente,
os dois documentos se destacam como marcos do progresso alcangado no Brasil sobre o
fendmeno da violéncia contra as mulheres. Ao identificarmos o quanto a Rede MG se
pauta nessas orientacdes normativas e legais, podemos perceber como € importante a
existéncia de leis e a institucionaliza¢do de orientagdes técnicas como forma de constituir
um enfrentamento organico e eficaz. No entanto, como a Rede MG nos mostra, apenas as
institui¢des formais ndo conseguem alcangar a poténcia que o trabalho pode conquistar
caso ndo se aliem a sociedade civil, através dos conselhos ou movimentos sociais, para
constituir um percurso alicer¢cado nas formas de vida e sofrimentos das populacdes em
situagdo de risco social.

A existéncia de uma subjetividade politica nas integrantes aparece como um
motor de animo e criatividade para o coletivo. Se nos momentos de crises, como estamos
vivendo agora, a agenda da violéncia contra as mulheres € colocada em risco pelo préprio
Estado, a militncia contribui com o grupo através de uma atuacao atemporal, nomade e
ambientada em utopias e valores que ndo sao pontuais, mas histéricos; por esse motivo,
inclusive, ndo se pode destruir. Por outro lado, quando esse fervor militante ndo consegue
sustentar a forca das decisdes, sdo as instituicdes formais e mais padronizadas, como o
sistema de justica e a segurancga publica, por exemplo, que garantem a legitimidade do
grupo e a continuidade das atividades. Uma balanca que a Rede MG parece administrar
bem, sobretudo quando privilegia coordenacdes que sejam representantes da sociedade
civil. Se ali as mulheres aprendem a trabalhar no enfrentamento das violéncias de género,
também se modificam através de uma pedagogia popular e feminista.

Salientamos que, ao falarmos da situa¢do de violéncia contra as mulheres na
pandemia, tratamos de um fendmeno que se tornou mais agudo, no entanto, ja € uma
realidade historicamente vivenciada pelas mulheres. Inclusive, conforme apontamentos
dos semindrios realizados pela Unidad Tematica de Género e Municipio de
Mercociudades (MERCOCIUDADES, 2020), “a violéncia doméstica contra as mulheres,
por si sO, jd consiste em uma pandemia”. Nessa perspectiva, temos, portanto, ‘“uma

pandemia na pandemia!” (ONU MULHERES, 2020).
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O Feminismo Negro e os aspectos relacionados a raca e etnia sdo ainda um desafio
para a Rede MG. Nesse sentido, vale ressaltar a importincia no aprofundamento em
outros feminismos, em especial o feminismo negro. A constru¢do histérica dos
feminismos também é demarcada por uma hegemonia branca, que universaliza as
questdes vivenciadas e observadas pelas mulheres brancas, contribuindo, assim, para a
permanéncia da exclusdo da diversidade de mulheres nas pautas apresentadas (hooks®,
2019). Nesse sentido, identificamos a importincia de incorporacdo do feminismo
interseccional como perspectiva analitica necessdria para que as opressdes de género, raca
e classe sejam identificadas na andlise das questdes socialmente vivenciadas e na inclusao
de estratégias de enfrentamento mais condizentes com a realidade das mulheres pretas,
pardas, indigenas, quilombolas, com deficiéncia, com transtornos mentais, lésbicas,
bissexuais, cis e transgéneras, pobres, periféricas, em situacdo de rua e que vivenciam uso
abusivo de dlcool e outras drogas. Ressaltamos que o horizonte politico de igualdade e
garantia de direitos para todas as mulheres ndo deve sombrear as intersec¢des que
diferenciam as vivéncias e as possibilidades de acesso demarcadas pelas opressdes que

as acometem.

O caso de Maria: quando um trabalho se faz intersetorial e em rede

Maria’ era negra, possuia menos de vinte e cinco anos e tinha um
comprometimento de saide mental que potencializava a gravidade do caso. Estava com
um bebé de seis meses e morava com o companheiro em um bairro da periferia de Belo
Horizonte. Encontrava-se, aparentemente ha um més, em situagcao de carcere privado e as
portas da casa trancadas com cadeado. O agressor, seu companheiro, entrava e saia
pulando uma das janelas, o que ndo era possivel para Maria ja que ndo conseguia pular
junto com o bebé e tampouco queria deixa-lo sozinho.

No seu histérico de violéncia, havia, além do préprio carcere, violéncia fisica,
psicoldgica e maus tratos. Uma vizinha, que ja sabia da situacdo, ouviu um dia os gritos
de Maria e solicitou ajuda do centro de saide do bairro. O centro de satde, por sua vez,

acionou o servico de atendimento psicossocial as mulheres em situacdo de violéncia

& bell hooks é o pseuddnimo de Gloria Jean Watkins, inspirado nos nomes de sua mie e avé. A escritora norte-
americana propositalmente opta em grafar seu nome e sobrenome em mindsculo, para dar enfoque a forca de sua
escrita e ndo a sua pessoa.

” Nome ficticio
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doméstica e familiar do CEAM Benvinda para que o acolhimento fosse feito e as medidas
necessdrias e especificas fossem empregadas.

Num primeiro momento, foi pensando o acionamento da Cia PVD/PMMG, que
consegue abordar no territério o agressor e a mulher em situacao de violéncia. Com isso,
visa criar uma situagdo de vigilancia para o agressor e prote¢ao para a mulher, além de
registrar o boletim de ocorréncia. A responsabilizacdo do agressor e a prote¢do da mulher,
por meio das Medidas Protetivas de Urgéncia, estdo contempladas na acdo da Cia
PVD/PMMG. No entanto, duas questdes envolviam essa decisdo: naquele momento nao
era possivel saber se a presenga da policia poderia agravar a convivéncia do grupo com a
comunidade, j4 que algumas vezes, junto com a violéncia doméstica, também € possivel
encontrar vinculagdes com a violéncia comunitaria relacionada ao trafico de drogas. A
outra questdo era se Maria, de fato, aceitaria a presenca da policia militar e os
desdobramentos dessa visita, pois ali se iniciaria uma judicializa¢do do caso e isso poderia
fragiliza-la ainda mais diante das caracteristicas agressivas do seu companheiro. Nesse
sentido, a entrada da policia, em alguns casos, pode agravar a situa¢do da violéncia sem
que a resposta protetiva seja feita a contento. Sendo assim, era necessario pensar também
alternativas para responder a demanda do caso.

Era inicio da pandemia, momento de reorganizacdo dos érgaos publicos, e apenas
os servigos de saude estavam funcionando presencialmente na cidade. Os equipamentos
da politica de Assisténcia Social - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS) e Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), bem como o
CEAM Benvinda, estavam oferecendo atendimento remoto. O primeiro acolhimento de
Maria, portanto, foi um desafio arquitetado pelas equipes num contexto em que as
metodologias ainda estavam em constru¢do diante das novas condi¢des de trabalho
colocadas pela pandemia. No entanto, essa costuma ser uma realidade para as politicas
sociais: a surpresa e a gravidade dos casos questionam, com alguma frequéncia, os
recursos institucionais e os planejamentos técnicos, fazendo com que haja uma lacuna
importante e preocupante entre a necessidade de constante aprimoramento dos servicos e
a demanda, muitas vezes urgente, das mulheres em situagcao de violéncia e seus filhos.

Por meio do planejamento de uma atuacdo intersetorial e em rede, optou-se por
uma primeira visita da agente comunitdria de saide (ACS) que ja conhecia a familia.
Nesse encontro, Maria conseguiu falar sobre a situagdo de violéncia e sua disposi¢do em

rompé-la. No entanto, jd apresentava resisténcias para ser abrigada e gostaria de encontrar
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sua mae. No passo seguinte, a equipe que acompanhava o caso, composta por técnicas do
CEAM Benvinda, CREAS e do Centro de Satde, decidiram por convidar o casal para ir
até o posto médico. Essa decisdo levou em conta alguns motivos: poderiam, ao propor
acolhimento para os dois, disfarcar o interesse na violéncia doméstica; o servico de saide
estava no territorio (o que facilitava o acesso) e ja tinha vinculo com o companheiro de
Maria em fun¢do de alguns tratamentos que ele fazia (vale ressaltar que ele tinha um
comprometimento de saide mental); e havia também a crianca como um bom motivo
para os pais comparecerem e saberem da sua saide. O atendimento foi agendado através
de uma nova visita da ACS, mas agora com a presenga do gerente da unidade de satde.
Foi organizado, a principio, com os dois para, em seguida, atendé-los individualmente.
Técnicas do CREAS acolheram Maria, que pode descrever com mais detalhes a violéncia
sofrida e refletir sobre os encaminhamentos possiveis junto com as equipes. Permanecia
a vontade de ser abrigada por pouco tempo para, em seguida, ir ao encontro da sua familia
de origem.

Ap6s os atendimentos, Maria foi para o acolhimento institucional e desligada
prematuramente, sem que fossem realizadas as intervencdes necessdrias para uma saida
mais protetiva. Retornou para a casa da sua mae, mas optou, posteriormente, em retornar
para o convivio com o companheiro. Devido a restricdio de acesso aos servigos
especializados na pandemia, atrelado ao fato dela ja ser atendida pelos servigos que atuam
em seu territdrio, optou-se pela permanéncia do atendimento no CREAS e no centro de
saude, tendo suporte técnico do CEAM Benvinda.

Durante as primeiras iniciativas, mantiveram-se atuantes nesse caso e em didlogo
constante para planejamento das agdes as equipes do CRAS, do CREAS, do centro de
saude localizado no territério, do CEAM Benvinda, da Promotoria Especializada, da Cia
PVD/ PMMG e da instituicdo de acolhimento institucional. Esse caso, assim como tantos
outros, demonstra a complexidade dos atendimentos e como se faz necessario transpor a
pauta politica para a prética das equipes que estdao na ponta realizando os atendimentos.
Demonstra, também, a necessidade do trabalho em rede diante das incompletudes
institucionais, da singularidade dos casos e dos eventos particulares que questionam e
desafiam o enfrentamento da violéncia. Sabemos que a pandemia foi uma delas, mas a
pratica mostra que, eventualmente, essa agenda € atropelada ou silenciada por vérios

motivos.
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Atender as violéncias e, inclusive, as violéncias baseadas no género, nunca foi um
campo de atuac@o marcado por certezas e segurangas, sejam elas técnicas, politicas ou
estruturais. Atender a violéncia contra as mulheres no contexto de uma pandemia,
partindo de intimeros desafios pré-existentes, tem exigido esforco, criatividade e apoio
politico-institucional de varias ordens. Algumas perguntas eram repetidas nas reunides da
Rede MG durante os primeiros meses da pandemia e evidenciaram preocupacao, por parte
das trabalhadoras e gestoras, com as formas que deveriam tomar o trabalho e o
atendimento das mulheres. Algumas delas: “Por que as mulheres ndo estdo denunciando
a violéncia como antes da pandemia?”’; “De que maneira as mulheres vao sair de casa
para pedir ajuda ja& que moram, muitas vezes, com O seu agressor € ambos estdo em
isolamento?”’; “De que forma ela vai denunciar a violéncia e continuar vivendo com esse
companheiro, sobretudo quando ele for notificado da Medida Protetiva?”’; “Como se dard
o distanciamento exigido pela Medida Protetiva de afastamento se ambos residirem
juntos?”’; Como as mulheres irdo acessar 0s servi¢os se niao possuem internet para
participar do atendimento online?”; “Como as mulheres irdo registrar o boletim de
ocorréncias virtual se ndo possuem internet ou mesmo apoio para ler/compreender o
aplicativo?”’; “Sem recursos financeiros e muitas vezes vigiadas pelo seu agressor, como
elas irdo chegar até os servigos que permaneceram abertos?”

Esse relato apresenta as duas dimensdes em que pode se subdividir o trabalho no
contexto da violéncia contra as mulheres. Pasinato (2015) aponta os tipos de atuagdes que
marcam ambas as dimensdes: se no ambito do enfrentamento teremos a rede e sua
capacidade de articular, projetar, estimular, formular, programar e implementar, como faz
a Rede MG; no ambito do atendimento, as profissionais e instituicdes executam,
implantam, encaminham, aplicam e atendem.

O encontro entre essas duas dimensoes, a articulagdo da rede de enfrentamento
com a rede de atendimento, ainda é um desafio. Essa articulagdo constitui um campo de
acdo cuja interlocucdo favoreca que as acdes politicas protagonizadas pela rede de
enfrentamento, como a Rede MG, por exemplo, possa ter efeitos no atendimento
especializado, junto aos trabalhadores e, consequentemente, na institucionalizacao das
praticas construidas na rede de atendimento. O caso acima ndo soé ilustra a necessidade
dessa interlocucdo, como exemplifica a complexidade do atendimento as mulheres na

pandemia e na restri¢do imposta aos servicos em fun¢do do distanciamento social e
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mudancas de metodologias de trabalho. Também chama a atenc¢ao o esfor¢o exigido das
profissionais diante da complexidade da violéncia e das mudancas nas rotinas de trabalho.

Assim como as perguntas sobre como os casos mudariam com os efeitos da
pandemia, a Rede MG também problematizou alguns desafios que dizem respeito a
complexidade do trabalho em rede para institui¢des e trabalhadores envolvidos: o
atendimento humanizado nos servicos especializados, sobretudo aqueles oriundos da
seguranca publica; o investimento em recursos financeiros, humanos e no
desenvolvimento sistematico de educagdo continuada nos servigos da rede especializada;
a discussdao sobre a importancia da competéncia hibrida dos juizados no que tange os
casos de violéncia contra as mulheres; a atualizagdo das metodologias de abrigamento
para a protecdo das mulheres e seus familiares; a construgdo integrada e qualificada da
responsabilizacdo dos autores da violéncia, envolvendo aspectos educativos e de
mudanca de padrdes de comportamento, de forma a evitar a 16gica criminal para qualquer
caso; a proposicao de estratégias eficazes para autonomia financeira das mulheres e sua
educagdo emancipadora, evitando, assim, a judicializa¢io da violéncia como tnica saida
para o enfrentamento deste fendmeno.

O caso de Maria, lido a partir das questdes trazidas pela Rede MG, aponta algumas
estratégias cruciais que consideramos interessantes para as redes problematizarem: a
importancia dos equipamentos presentes no territério que, a partir da constru¢do do
vinculo e do cuidado, conseguem abordar as pessoas e a situacdo de violéncia de forma
menos invasiva € com menos prejuizos no que tange a protecao as mulheres em situagao
de violéncia; e a importancia das politicas de Sadde e Assisténcia Social, ndo s6 por
estarem localizadas no territério mas, também, por pautarem seu trabalho em uma atuagdo
organica e estratégica junto as familias e aos individuos. Importante também apontar a
presenca estratégica do setor saide nesse caso.

Importante ainda apontar que, embora tenha ocorrido uma atuagao estratégica do
setor saude nesse caso, esse setor atualmente nio faz parte do espaco de interlocu¢do da
Rede MG. Isso nos diz dos processos de constru¢do das redes, marcados por inimeros
avangos, mas, também, pelo constante desafio da mobilizacao e participacdo dos diversos
setores, tanto no atendimento especializado, quanto nos processos de construcao da pauta

politica deflagrados pelos casos acompanhados.
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Conclusao

A Lei Maria da Penha, as normativas técnicas e as politicas publicas instituidas
nos ultimos anos construiram um solo fértil para o fomento e consolidacdo de trabalhos
robustos no enfrentamento da violéncia contra as mulheres no pais. No entanto, a
constru¢do de estratégias de manutencdo da luta pelo fim dessa violéncia exige mais do
que aparatos legais e técnicos. O trabalho da Rede MG, apresentado nesse relato, € um
proficuo exemplo disso, pois consegue alinhavar as préticas institucionais com a
vitalidade trazida dos movimentos sociais e da sociedade civil.

Em momentos obscuros e desafiadores como o que estamos vivendo, com
or¢amentos financeiros diminuidos e enfraquecimento das politicas publicas de prote¢ao
aos grupos vulnerdveis e historicamente discriminados, coletivos que atuam dessa forma
conseguem contribuir para que a temdtica esteja nas agendas politicas € nos servigcos
especializados. Nesse sentido, observamos que a pratica intersetorial e a coletivizacao de
vozes de vdrias naturezas, ideais e estratégias dinamizam e estimulam o ecossistema
favordvel a garantia de direitos das mulheres.

O caso de Maria expde uma realidade vivenciada por milhares de mulheres,
materializando o desafio posto de diminui¢do das lacunas existentes entre a reverberacao
da pauta politica e a realizacdo da protecdo das varias Marias que estdo na rota da
violéncia. A transposi¢do do impacto gerado pelas bandeiras politicas erguidas em prol
da atuagdo em rede no atendimento especializado das mulheres em situacdo de violéncia
se mostra como um caminho necessario de ser percorrido para o alcance emancipatério

do direito a vida das mulheres.
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