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Resumo: Este artigo tem como tematica a interface Linguagem e Trabalho com base nas
conjecturas tedricas da Ergologia. O objetivo ¢ identificar e analisar as dramaticas do uso do
corpo-si, os saberes constituidos e investidos, as renormalizacdes e renormatizagdes enfrentadas
por professores de Letras da educacdo basica durante o ensino remoto e no retorno as aulas
presenciais em 2021. O estudo pauta-se em conceitos advindos da tematica mencionada, como:
nogao de atividade, tarefa e trabalho, dramaticas do uso de corpo-si no trabalho, saber constituido
e saber investido, renormaliza¢des e renormatizagdoes. Contempla uma abordagem qualitativa
por meio de uma pesquisa aplicada exploratéria e de campo. Foi realizado um levantamento
bibliografico e procedeu-se a uma Andlise Textual Discursiva (ATD) de entrevistas
semiestruturadas com trés docentes de Letras. Como resultados, evidencia-se que ha uma
intensificagao das praticas trabalhistas docentes identificadas nas dramaticas do uso de si por si
e pelos outros, que pressupde sobrecarga laboral e esgotamento mental e psicolégico.
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Abstract: The subject of this article is the Language and Work interface based on the theoretical conjectures
of Ergology. The objective is to identify and analyze the dramatic consequences of the use of the body-self,
constituted and invested knowledge, renormalizations and renormalizations faced by Literature teachers in
basic education during remote teaching and when returning to face-to-face classes in 2021. Contemplate a
qualitative approach through an exploratory and field applied research. A bibliographical survey and a
Discursive Textual Analysis (DTA) of semi-structured interviews with three Languages teachers were
carried out. As a result, it is evident that there is an intensification of teaching labor practices identified in
the dramatic use of the self by oneself and by others, who have suffered work overload and mental and
psychological exhaustion.

Keywords: Language and work; Dramatic use of the body itself; Ergological studies; Teaching in the
pandemic.

Lutar com palavras é a luta mais vd. Entanto lutamos mal rompe a
manhd. Sdo muitas, eu pouco. Algumas, tdo fortes como o javali.
Nido me julgo louco. Se o fosse, teria poder de encantd-las. Mas
liicido e frio, aparego e tento apanhar algumas para meu sustento
num dia de vida até aqui. (Carlos Drummond de Andrade)

INTRODUCAO

A atividade laboral cinge a humanidade desde que ela existe. Seus indicios
datam das mais longinquas historias, e, na sociedade, seja ela qual for, o trabalho
representa cultura, identidade, vida: nés somos sujeitos do trabalho e dele
dependemos em muitos sentidos. Independentemente do viés, da atividade ou
da tarefa que implique, o trabalho permitiu ao homem desenvolver habilidades
e competéncias para evoluir e sobreviver.

Dadas as diversas vertentes que abordam a tematica do trabalho, uma
nova corrente de estudos vem se desenvolvendo desde os anos de 1980: a
Ergologia. Essa abordagem, pensada por Yves Schwartz (2011), filésofo franceés,
compode-se como uma forma de conhecer e intervir sobre as situagoes de trabalho,
transformando-as. Tal transformacdo equivale ao dominio dos saberes que sao
compartilhados e ao (re)conhecimento dos saberes do outro, semelhante, ao
assumir que ele também recria, na sua atividade laboral, saberes outros que

podem ser aprendidos.
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Logo, ao reconhecer como valida a perspectiva ergologica para
compreender a atividade laboral, torna-se imprescindivel assumir que a
docéncia, no periodo de pandemia, foi uma atividade desafiadora. Os professores
de Letras, foco deste estudo, e os docentes em geral que atuam na educagao basica
enfrentam muitos desafios e a sua profissao condensa uma histéria de muitos
problemas, contradi¢des e confrontos, tedricos e praticos. Nao obstante,
considerando o atual cendrio educacional, pos-pandémico, importa dar voz,
visibilidade e procurar meios de compreender o trabalho docente,
principalmente reconhecer as dramaticas profissionais vivenciadas na praxis dos
professores, j4 que os seus contextos laborais, em mais ou menos um ano,
modificaram-se de modo extremo, nos mais diversificados aspectos, o que,
dentre outros, envolve horarios, atividades e tarefas.

Diante disso, partimos do seguinte problema de pesquisa: quais as
dramaticas de uso do corpo-si enfrentadas por professores de Letras da educagao
basica durante o ensino remoto, ocasionado pela pandemia, e no retorno as aulas
presenciais? Assimilar essa realidade e refletir sobre tal questionamento nos leva
ao objetivo deste artigo, que € identificar e analisar as dramaticas do uso do
corpo-si, saberes constituidos e investidos, renormaliza¢bes e renormatizagdes
enfrentados por professores de Letras da educagao basica durante o ensino
remoto e no retorno as aulas presenciais em 2021.

Para tanto, esta pesquisa tem uma abordagem qualitativa, desenvolvida a
partir de uma investigacao aplicada exploratdria, pois fornece um levantamento
bibliografico, empregado a partir de Schwartz (2010, 2011, 2014), Freitas (2014),
Trinquet (2012) e Guérin (2001), dentre outros, e apresenta uma pesquisa de
campo empregada por meio de entrevistas semiestruturadas com trés docentes
de Letras. Nesse sentido, ao adotar o viés tedrico da linguagem sobre o trabalho,
de Nouroudine (2002), os resultados se encaminham para a afirmagao de que,
diante do contexto laboral investigado, ha uma intensificacdo das praticas
trabalhistas docentes.
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Dessa maneira, ao delimitar-se ao estudo da Linguagem e Trabalho na
interface com as conjecturas teoricas da Ergologia, este artigo estrutura-se em
cinco segoes: Introducdo; A linguagem sobre o trabalho: consideragdes sobre
ergologia e dramaticas de uso do corpo-si; Procedimentos metodologicos; As
dramaticas dos corpos-si docentes na pandemia: andlise dos resultados e
discussao; Consideragdes finais; Referéncias. A seguir, apresentamos os

fundamentos tedricos que balizam a discussao proposta.

1 A LINGUAGEM SOBRE O TRABALHO: CONSIDERACOES SOBRE
ERGOLOGIA E DRAMATICAS DE USO DO CORPO-SI

Nesta se¢ao, abordamos os conceitos da triade das linguagens no trabalho
(sobre, no e como trabalho) e da Ergologia, como as dramaticas do uso do corpo-si
por si e pelos outros, saberes prescritos e saberes investidos, renormalizacao e
renormatizacao.

Tendo em vista o propdsito desta produgdo, ¢ indispensavel,
primeiramente, que se apresente a definicio dos conceitos que a linguagem
assume no ambito do labor: linguagem como trabalho; linguagem no trabalho;
linguagem sobre o trabalho — esta tltima adotada neste estudo. Faita (2002, p. 46)
explica que a linguagem é “uma faceta da atividade global, incluindo as relagoes
que cada sujeito mantém com os outros, com seu ambiente, assim como com ele
proprio”. Portanto, permite analisar, compreender e intervir no trabalho.

Desse modo, a linguagem no trabalho acontece quando o sujeito fala sobre
a atividade laboral para si e fala ao outro, para o outro no labor (Noroudine,
2002). No entanto, esse dizer esta intimamente relacionado aos “desafios da
realizacao do trabalho e da existéncia da identidade pessoal dentro e pelo outro
grupo, sobretudo através do tempo” (Noroudine, 2002, p. 19). Sao falas
conscientes que buscam a interacao para que o objetivo coletivo seja alcangado.
Nouroudine (2002) apresenta essas falas como narrativas ou comentdrios. O

autor ainda expressa que a linguagem como trabalho (2002, p. 22) é “individual e
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/ ou coletivo dentro da atividade, em tempo e em lugar reais” e destaca que ela
acontece no trabalho. Por exemplo, o professor, ao ministrar sua aula, utiliza a
linguagem como trabalho.

Acerca dessas duas linguagens, Nouroudine (2002, p. 22) acrescenta que
“E nesse ponto de vista que os dois aspectos da linguagem sio, simultaneamente,
distintos e ligados”, pois um acontece no local de trabalho e se caracteriza como
comentdrio ou narrativa da tarefa que se esta realizando, enquanto o outro diz
respeito a utilizagao da linguagem para realizacao da tarefa em si.

A linguagem sobre o trabalho, por sua vez, ocorre por meio dos “[...]
saberes [...] transmitidos de uns aos outros em uma coletividade de trabalho ou
em relacOes pessoais, em outras situagoes” (Nouroudine, 2002, p. 26). Essa troca
de informagao sobre o trabalho, de acordo com Nouroudine (2002, p. 26),
“possibilita avaliar uma situagdo, um problema, objetivando a a¢gao” em prol de
modificar os discursos e as praticas estabelecidos. Além do mais, o autor cita que
essa ultima linguagem se imbrica com as outras duas. Essa triade esta interligada
e nao é possivel falar de uma linguagem sem falar da outra, embora essa distingao
seja necessaria para uma analise da linguagem laboral, pois cada aspecto pode
levar a um caminho investigativo diferente.

A partir dessa compreensao, no ambito da Ergologia* , encontram-se
modos de entender o processo laboral em sua concretude. Assim, Schwartz, ao
ser questionado por Nicole Mencacci sobre a definigao de Ergologia, explica que
“conforma o projeto de melhor conhecer e, sobretudo, de melhor intervir sobre
as situagoes de trabalho, para transforma-las” (Schwartz; Mencacci, 2010, p. 25).

A partir dessa visao e dessa nova abordagem, ocorreram algumas mudangas na

* A Ergologia, segundo Freitas (2014, p. 3281), derivou dos estudos da Ergonomia, contudo, “o
fato é que a ergonomia da atividade foi se construindo com base na constatacao dos efeitos
nocivos produzidos pela administracdo cientifica do trabalho, cuja versao mais acabada ao final
dos anos 40 tinha a face do taylorismo-fordismo”.
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forma de olhar e executar o trabalho, e esse contexto representa um salto
epistemoldgico nas relagoes trabalhistas.

Schwartz (2010, p. 30) ressaltou que a Ergologia diz respeito ao eterno
aprender permanente dos debates de normas e de valores que permeiam e
indefinidamente renovam a atividade trabalhista; para ele, trata-se do que chama

de “desconforto intelectual”. Assim:

Na Ergologia, [...], a andlise é feita tanto quanto possivel “do
ponto de vista daquele que trabalha” e se constitui no intuito de
investigar o permanente debate de normas e de valores que
renovam indefinidamente a atividade humana, concentrando-se
sobre a relagao que a pessoa estabelece com o meio no qual esta
engajada (Schwartz; Durrive, 2010, p. 295).

Dessa forma, entende-se que a Ergologia ¢ uma abordagem que possibilita
mudanga constante na forma de executar determinado trabalho. Isso porque, por
meio da observacao do labor, do ambiente e do discurso — das pessoas que o
executam e das que a normatizam —, é possivel mudar as normas e, assim,
possibilitar mudangas benéficas para o empregado e para o empregador.

Para investigar a complexidade do trabalho nessa perspectiva, € necessario
compreender conceitos como os de trabalho, atividade e tarefa. Nesse sentido,
Trinquet (2012, p. 96) aponta que “o trabalho nao ¢ s6 uma realizagao técnica e/ou
mecanica, a qual muitos o reduzem [..] é um ato da natureza humana que
engloba e restitui toda complexidade humana”. Portanto, o trabalho nao
corresponde a um contexto imutavel, que depende apenas de normas e técnicas,
pelo contrdrio: envolve uma complexidade maior, ja& que nessa institui¢do ha
pessoas e suas subjetividades, alocadas individualmente em situagdes de um
dado contexto social, historico e cultural, e questoes econdmicas, da esfera local
e global; ou seja, dramaticas do uso de si, as quais implicam logicamente o

desenvolvimento humano.
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A tarefa, por outro lado, difere do trabalho por duas razoes. A primeira é
a perspectiva de que ha uma relagao estreita entre ela e o trabalho a partir das
circunstancias e dos seus resultados (Guérin, 2010), no entanto, na tarefa, ha
condi¢des determinadas que sdo diferentes das condigOes reais de trabalho.
Quando executada, podem acontecer varidveis que nao sao — ou nao podem ser
— previstas, como o fato de faltar luz e, em razao disso, um equipamento nao
funcionar, por exemplo, o que ira dificultar sua execucao e/ou retardar o
processo. Com isso, entende-se que o resultado antecipado nao é o resultado
efetivo, pois, tal como exemplificado, com a falta de energia, o modo como se
realiza a tarefa pode ser modificado ou sua execugao ndo podera se efetivar. A
segunda razao que diferencia esses dois conceitos é que ha a normatizagao
(prescricao de normas), mas nao hd o resultado, apenas uma previsao do que
pode vir a ser um resultado. Guérin (2001, p. 14) aponta que “a tarefa como
resultado antecipado [€] fixado em condi¢oes determinadas”. Logo, “fica
faltando a atividade de trabalho, [...] a maneira como os resultados sao obtidos e
os meios utilizados” (Guérin, 2001, p. 14), ou seja, faltam as renormalizagdes, ou
as atualizagdes das normas, empregadas para realizacao dessas tarefas na
execucao das atividades.

Trinquet (2012, p. 96), nesse contexto, afirma que a atividade é conferida
como algo interior: “[...] € o que se passa na mente e no corpo da pessoa no
trabalho, em didlogo com ela mesma, com o seu meio e com os outros. [...] € o que
faz com que o trabalho possa se realizar e, de fato, se realiza”. Por isso, o trabalho
engloba tanto a tarefa (prescricao) quanto a atividade (aquilo que se realiza
cognitivamente para que a tarefa seja realizada). Contudo, destacam-se as
dificuldades em levar os trabalhadores a falar sobre sua atividade no trabalho,
pois, por ser algo pessoal e que envolve o que pensam e sentem, muitas vezes,
eles se restringem a falar apenas da tarefa que executam ou do trabalho de forma

geral. Conforme Schwartz (2002, p. 135),
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[...] toda atividade é sempre, e em todos os graus imaginaveis
entre o explicito e ndo-formulado, entre o verbo e o corpo, entre
a histdria coletiva e o itinerdrio singular, o lugar de um debate
incessantemente reinstaurado entre normas antecedentes a
serem definidas a cada vez em funcgdo das circunstancias e
processos parciais de renormalizagdes [...].

Tal compreensao leva as dramaticas no trabalho, um conceito muito importante
na Ergologia. Assim, ndao entendemos as dramaticas de uso do corpo-si como
simples dramas da vida cotidiana, mas as assumimos com o significado de que a
vida, em todos os seus aspectos, ndao deve ser mecanica (Schwartz, 2011). A
dramatica, desse modo, ndo tem relagao com drama e/ou atuagao; ela representa
as vivéncias e as situagOes a que os trabalhadores estdao sujeitos durante sua
jornada de trabalho.

A partir disso, Mencacci e Schwartz (2015, p. 38) afirmam que dramatica
“quer dizer que nunca vai deixar de acontecer alguma coisa, porque ocorrerao
sempre esses debates, e ninguém vai poder escapar deles, por isso eu falo em um

177

‘desvio a ser vivido™. Tal desvio representa aquilo que pode ser previsto por uma
prescricao/pela norma, mas que na atividade de trabalho pode ser executado de
um modo diferente, ou mesmo por uma ocasido imprevisivel, que dificulta tal
execucao.

Nesse sentido, no trabalho, ha a prescricdo de tarefas para que o
trabalhador execute, ou seja, sdo instituidos objetivos a serem alcangados. Mas é
entre o trabalho prescrito e o trabalho real que ocorrem as dramaticas.
Lembramos que o trabalho prescrito, de acordo com Schwartz e Durrive (2010),
envolve tudo que preexiste a atividade, e no trabalho real ocorrem as

neutralizagOes e as ressingularizagoes.

De acordo com Freitas (2014, p. 3288):

O trabalho prescrito pressupoe um conjunto de condigoes e
exigéncias [...], e inclui tanto [...] determinantes de uma situacao
de trabalho (ambiente fisico, matéria-prima, equipamentos etc.)
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quanto as prescri¢cdes (normas, ordens, metas e objetivos,
resultados a serem obtidos etc.).

Seguir a abordagem ergoldgica ndo significa, portanto, que o trabalho nao
demande a execugao de tarefas, pois nao existe divisao entre aqueles que as
planejam e aqueles que as executam (Schwartz; Durrive, 2010). Assim, “As
normas, as prescrigdes, tém o objetivo de estabelecer parametros para a
realizagdo do trabalho, da atividade” (Freitas, 2014, p. 9). Compreende-se,
dessarte, que a atividade ¢, antes de tudo, a realizacao da tarefa, que, por sua vez,
¢ prescrita e imposta pelos agentes reguladores da profissao (Guérin, 2001).
Nesse processo, a renormalizagao das normas é imperial, j4 que representa a
revisitagdo das normas e daquilo que € possivel e cabivel de ser alterado no
processo laboral.

Como o trabalho nao pode ser previsto em sua totalidade, existem as
dramaticas. Os trabalhadores e trabalhadoras sdo pessoas pensantes que buscam
alternativas para melhor executar o trabalho prescrito e para solucionar possiveis
problemas que nao podem ser previstos. No cotidiano do trabalho ha muitas
variaveis, nada é estanque, e com isso € necessario que haja a renormalizagao, o
que provoca a atuagao do trabalhador como corpo-si, na perspectiva do labor. De
acordo com Mencacci e Schwartz (2015, p. 35), ndo se sabe “[...] se as dramaticas
acontecem na cabega ou no corpo. E impossivel dizer. [...] por essa razio que ‘si’
se tornou ‘corpo-si’. Sendo que esse corpo-si pode ser ‘consciente e inconsciente’.
Em parte, é verbal, em parte, nao verbal”. Isso implica que esse corpo-si, tendo
em vista o auxilio de seu conhecimento, consegue ampliar a atividade e projetar
diversas possibilidades de ser e fazer no trabalho, logo, tem a capacidade de
modificar a forma de viver nesse ambiente (Schwartz, 2002).

Nesse sentido, as dramadticas de uso do corpo-si aparecem e podem
ocorrer tanto pelo uso do corpo-si por si ou pelo seu uso pelos outros. Em relagao

a esse uso pelos outros, Schwartz (2014, p. 263) salienta que correspondem “[a]o
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uso de si por outros, a inevitavel arbitragem, e, portanto, a presenca de valores
que possibilitam as escolhas, as resultantes das dramadticas em termos de
recentramentos, ‘renormalizagoes”. No que diz respeito ao uso do corpo-si por
si, 0 autor afirma que tem a ver com a necessidade de “que esses homens e essas
mulheres dessem de si mesmos, se utilizassem a si mesmos” (Schwartz, 2014, p.
263). Portanto, percebe-se que o homem usa do corpo-si de diferentes formas no
ambiente de trabalho, de modo que utiliza seu saber constituido e seu saber
investido para executar seu trabalho, e, quando necessario, para renormalizar o
trabalho prescrito. Essa renormalizagao somente pode ocorrer quando ha diadlogo
entre esses saberes.

O saber constituido, para Mencacci e Schwartz (2015, p. 35), “exige uma
aprendizagem, uma disciplina de usinagem de conceitos” e tem a ver com o
conhecimento teorico. Ja o saber investido, que “alguns denominam ‘saberes de
acao’ (nossos ‘saberes investidos’, ou melhor, saberes ‘proximos do polo da
aderéncia’)” é “associado ao uso controlado ou inconsciente da ‘ma aderéncia™
(Durrive, 2010, p. 35). Dito de outro modo, trata-se do conhecimento que tem a
ver com aquele adquirido na experiéncia de trabalho.

O “saber constituido” corresponde ao conhecimento formal e
sistematizado que é construido por meio de pesquisas, estudos académicos,
teorias e metodologias cientificas. Trata-se de um conhecimento consolidado,
validado e reconhecido pela comunidade cientifica, que busca compreender e
explicar a realidade de forma objetiva e fundamentada. Esse tipo de saber é
adquirido através de formagoes educacionais, cursos técnicos, graduagoes e pos-
graduagdes, nos quais os individuos tém acesso a um conjunto de informacdes
estruturadas e atualizadas.

O “saber instituido”, por sua vez, refere-se ao conhecimento que é
compartilhado e transmitido no ambiente de trabalho e nas praticas cotidianas
das organizagOes. Ele é construido a partir da experiéncia pratica dos

colaboradores, dos processos de trabalho e da interagdo social no contexto
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laboral. O “saber instituido” pode envolver conhecimentos tacitos, habilidades
especificas, procedimentos internos e normas nao formalizadas, que sao
aprendidas ao longo do tempo e repassadas de geracao para geragao no ambiente
organizacional. Além disso, o reconhecimento e a valorizagio dos saberes
presentes — tanto na academia como na pratica laboral — contribuem para o
desenvolvimento e o crescimento tanto das organizagdes quanto dos individuos
envolvidos.

Mencacci e Schwartz (2015) destacam que o estudo dessas duas formas de
conhecimento é essencial para compreender a dindamica do trabalho e a interagao
entre o conhecimento formal e o conhecimento pratico no ambiente
organizacional. A combinac¢do adequada do “saber constituido” e do “saber
instituido” pode resultar em praticas mais eficientes, inova¢dao e melhoria
continua nos processos de trabalho. Além disso, o reconhecimento e a valorizagao
dos saberes presentes — na academia ou pratica laboral — contribuem para o
desenvolvimento e o crescimento, tanto das organiza¢des quanto dos individuos
envolvidos.

Nesse sentido, Schwartz e Durrive (2010) salientam que a fung¢ao das
renormatizagoes € a de reinventar a técnica. Para Mencacci e Schwartz (2015),
renormalizar diz respeito a criagdo de normas. Sendo assim, para os
pesquisadores, ha as normas antecedentes ja inseridas e essas normas podem ter
surgido das renormalizagOes coletivas estabilizadas, mais ou menos aceitas. Dito
de outro modo, trata-se de uma mudanga um pouco sutil for¢osamente, mas
inevitavel. Entende-se, em vista disso, que as normas foram criadas para serem
mudadas, pois seria inviavel manter uma mesma norma com as mudancas que
ocorrem no decorrer dos anos. Sendo assim, a renormalizagao envolve, sempre,
o uso de si. Conforme Schwartz (2010, p. 95), “a vida nao pode se desenrolar sob
o registro do estrito enquadramento, ou da restrita heterodeterminagao [...]”. Ou

seja, ha uma impossibilidade de vivermos subjugados inteiramente as normas.
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No cotidiano escolar, por exemplo, ha prescri¢des que o professor precisa
seguir e para isso € preciso adaptar-se, pois a realidade nem sempre condiz com
as prescricoes. Isso envolve a questao do tempo e a demasia de tarefas para serem
realizadas a partir de uma carga hordria que nao condiz com a demanda, dentre
outras questoes. Jean-Paul Bronckart (2006, p. 208), ao analisar a pratica docente,
explica que, no prisma do trabalho prescrito, “projetos didaticos, os programas,
0s manuais e as sequéncias didaticas pertencem a esse nivel”; ja no caso do
trabalho real estdo “as caracteristicas efetivas das diversas tarefas que sao
realizadas pelos trabalhadores em uma situacao concreta”. Nesse ultimo caso, de
acordo com o que assevera Jean-Paul Bronckart (2006), ao realizarem sua
atividade, os docentes se adequam, pois essas caracteristicas sao rondadas por
um desconhecimento geral.

Diante disso e dos principais conceitos da Ergologia apresentados para
compreender a realidade dos trabalhadores — precisamente, neste artigo, em que
professores se manifestam a partir de um contexto pandémico -, fica saliente a
importancia do olhar ergoldgico para compreender a atividade de trabalho
adequada as necessidades das dramaticas de uso do corpo-si docente. Logo,
apresentamos, a seguir, os procedimentos metodologicos que nos auxiliaram na

organizagao das entrevistas realizadas com profissionais da area investigada.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Assimilar a realidade evidenciada e refletir sobre os questionamentos que
pautaram a realizagao desta pesquisa nos levam ao objetivo deste artigo, que é
identificar e analisar as dramaticas do uso do corpo-si, os saberes constituidos e
investidos, as renormalizacbes e as renormatizacOes. Assim, nesta secao,
apresentamos a metodologia de pesquisa adotada.

De abordagem qualitativa, esta investigagao foi desenvolvida por meio de
uma pesquisa aplicada de natureza exploratoria. Nessa direcao, foi realizado um

levantamento bibliografico pertinente a tematica, o qual, com base em estudos de
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autores Schwartz (2010; 2011; 2014), Freitas (2014), Trinquet (2012), Guérin (2001)
e Nouroudine (2002), dentre outros. pautou debates sobre temas alinhados aos
estudos de Linguagem e Trabalho e Ergologia, tais como: nogao de atividade,
tarefa e trabalho; dramaticas do uso de corpo-si no trabalho; saber constituido e
saber investido; renormalizacOes e renormatizacgoes.

Também, sdo apresentados, por meio de uma pesquisa de campo,
resultados de entrevistas semiestruturadas realizadas com trés professoras de
Letras (Portugués e/ou Inglés). Dessas trés profissionais, uma atua como docente
na rede estadual e em uma instituicao privada (Ijui-RS) e duas atuam na rede
municipal de ensino (Tapera e Passo Fundo-RS)® . As entrevistas foram realizadas
remotamente no més de junho de 2021, via recurso de chamada de video do
WhatsApp e gravadas para posterior transcricdo, essa realizada de modo
manual. As docentes sao identificadas como P1, P2 e P3 e as transcri¢oes de suas
falas estao marcadas em destaque tipografico italico, j4 em negrito aparecem as
marcas linguisticas que corroboram com os conceitos evidenciados durante a
analise. Salientamos que os excertos trazidos foram escolhidos, dentre varios, por
se aproximarem do tema proposto.

Os dados foram analisados a luz da Analise Textual Discursiva (ATD),
desenvolvida por Moraes e Galiazzi (2016), a qual se coaduna ao que
pesquisadores concebem como pesquisa descritiva e interpretativista. Com
centralidade do pesquisador no processo metodoldgico, a ATD possui uma
sequéncia procedimental de quatro componentes, que devem ser empregados
autoralmente no processo analitico: 1) processo de unitariza¢ao ou desmontagem
dos textos; 2) categorizagao ou estabelecimento de relagoes; 3) captagao do novo

emergente; 4) um processo auto-organizado. Esse processo como um todo pode

® Embora se trate de um corpus pequeno de participantes, esta pesquisa coletou informagodes e
dados acerca do objetivo, logo, assim como nos Estudos de Caso, acreditamos que, embora
sejam contextos particulares e singulares, podem ser generalizados ao ambito profissional
docente.
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ser comparado a uma tempestade de luz, pois diz respeito a “criar as condi¢oes
de formacdo dessa tempestade em que, emergindo do meio caotico e
desordenada, formam-se ‘flashes’” fugazes de raios de luz sobre os fendmenos
investigados” (Moraes; Galiazzi, 2016, p. 13), os quais, segundo esfor¢o de
comunicagao intenso, permitem interpretagdes novas ao longo da analise.

Das entrevistas realizadas e da ATD empregada, emergiu a seguinte
categoria, com a respectiva afirmacgao: a) as dramaticas do uso do corpo-si de
docentes de Letras durante a pandemia e na volta as aulas presenciais
escancaram a intensificagio do trabalho professoral. Por meio dela, a
materialidade linguistico-discursiva foi evidenciada alternadamente com os
preceitos tedricos adotados (dramaticas do uso do corpo-si, saberes constituidos
e investidos, renormaliza¢des e renormatiza¢des), que circundam a temadtica

Linguagem e Trabalho na interface com as conjecturas tedricas da Ergologia.

3 AS DRAMATICAS DOS CORPOS-SI DOCENTES NA PANDEMIA:
ANALISE DOS RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo, apresentamos a andlise realizada a partir do material
linguistico-discursivo constituido pelas transcri¢des das falas das professoras de
Letras da educagao basica, a fim de verificar as dramaticas que transcorrem sua
acgao neste periodo pandémico. Para tanto, a analise discursiva e a discussao sao
realizadas a partir do constructo tedrico adotado, em uma interface entre
linguagem e trabalho, com base em conceitos ergoldgicos, os quais foram
apresentados na metodologia e também na fundamentagao teorica.

Segundo a ATD, que permitiu construir uma tese reafirmada pela
construcao dos metatextos, foi possivel elaborar proposi¢des e/ou respostas ao
questionamento inicial “quais as dramaticas enfrentadas pelos professores de
Letras da educacao basica durante o ensino remoto, ocasionado pela pandemia,

e durante o retorno as aulas presenciais?”. Tais proposi¢des permitem entender
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que as dramaticas do uso do corpo-si docente, no ambito investigativo,
franqueiam a intensificagao do trabalho professoral.
Destarte, apresentamos, a seguir, a categoria emergida da andlise do material

discursivo.

3.1 As dramaticas que permeiam a atividade docente de Letras durante a
pandemia e na volta as aulas presenciais escancaram a intensificacio do
trabalho professoral

Ao investigar e expor a linguagem, por meio dos discursos das docentes,
podem ser evidenciados diversos fatores. Contudo, ressaltamos neste texto
aqueles que se tornaram mais recorrentes nas falas, que dialogam entre si e que
salientam que a burocracia, a nao assistencialidade, o trabalho e a sua jornada
aumentaram pelo acontecimento da pandemia, o que ocasionou, por
consequéncia, a intensificagao laboral, constatada pelas marcas linguisticas
apresentadas.

O uso do corpo-si representa, de acordo com Mencacci e Schwartz (2015,
p- 32), “[...] o trabalho [...] pensando como exploragao e, portanto, utilizacao dos
homens”. Ao pensar o homem como parte essencial para o trabalho e no trabalho,
Mencacci e Schwartz (2015) apresentam as dramaticas a partir de algo imprevisto
que acontece e que pode gerar necessidades de remodelar a forma ou o ambiente
de trabalho. Desse modo, primeiramente, a pandemia modificou
demasiadamente o trabalho docente na concepgao das professoras, pois, nas

palavras de P2 e P1:

A pandemia modificou eu acho que muito né o exercicio do magistério, no sentido que ela
imp0s assim, né, rapidamente entdo o uso das tecnologias para acessar as aulas na modalidade
EaD (P1); a gente teve que aprender virias coisas, [...] vdrios colegas ndo estavam
acostumados, né, a tecnologia e muitos ndo tinham nem sequer um conhecimento que
desse conta do recado, nem mesmo o celular ali no inicio (P2).
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Logo, essas dramaticas envolvem uma lacuna que reinava até 2020: a falta
de formacao em relagao a integracao das tecnologias digitais nos planejamentos
educacionais — seja na formagao continuada pessoal, seja naquela ofertada pelos
orgaos reguladores da educagdo. Isso pode ser evidenciado por meio das
seguintes marcas linguisticas: “[a pandemia] modificou eu acho que muito né o
exercicio do magistério” e “[...] imp0s [...], rapidamente [...] o uso das tecnologias” (P1).
Nesse sentido, pensar em uma formagao continuada que envolva temas precarios
e/ou marginalizados pela grande maioria implica a constitui¢ao das dramaticas
do uso do corpo-si pelos outros, fator muito presente na caminhada professoral
de docentes, ja que seu objetivo primeiro é formar individuos. Assim, a dramatica
da falta de formacao adequada pode ser percebida também em falas como a que
assevera que “muitos ndo tinham nem sequer um conhecimento que desse conta do
recado, nem mesmo o celular ali no inicio” (P2). Tal reflexao pode explicar, portanto,
essa aprendizagem forcada. Tais indicios se ligam também estritamente aos
saberes investidos e constituidos.

Desde o inicio de 2020 e, consequentemente, da pandemia, os professores
tiveram que aprender a lidar com os meios digitais para dar aulas aos seus alunos
por meio do chamado ensino remoto — o que indica o uso de si por si e uso de si
pelos outros. Isso quer dizer que esses usos de si pelos outros opera como
“conjuntos operatorios prescritos [entre] ponto extremo e 0 mais proximo do agir
industrioso mesmo no conjunto das normas que enquadram o trabalho em
empreendimentos dessa natureza” (Schwartz, 2014, p. 261). Mas, nao so isso:
também tiveram que aprender e se adaptar ao ensino a distancia,
concomitantemente exercido ao ensino remoto.

Essa falta de conhecimento sobre as tecnologias digitais, aliada a
pandemia, implicou renormalizagdes, as quais sao evidenciadas em “a gente teve
que aprender”, por exemplo, em que o verbo “teve” indica
obrigatoriedade/condicionamento, posto que o cendrio educacional também se

modificou: professores e alunos conectam-se entre si e veem a si mesmos e
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interagem por meio de telas, computadores e celulares, ou comunicam-se por
meio de folhas de atividades, e fazem isso em suas casas, seus lares. Além disso,
o cendrio evidencia os saberes investidos e constituidos, ja que aborda essa
relagdo entre o conhecimento formal e o conhecimento pratico no ambiente
organizacional.

Freitas (2014, p. 3288) destaca que “Mesmo que os docentes sigam as
normas, ha renormaliza¢des no exercicio da atividade, visto que [...] vivenciam
maneiras especificas de construir e de reconstruir situagoes de trabalho, em sala
de aula, e a si proprios, sua maneira de ser e de dizer”. Assim, os professores que
nao tinham costume, ndo gostavam e/ou nao sabiam utilizar os meios digitais
interligados ao proposito de criar planejamentos e ensinar, tiveram que se
adaptar, se reinventar e renormalizar — o que indica uma cooperacao entre os
saberes investidos e constituidos. Mencacci e Schwartz (2015) destacam que o
estudo dessas duas formas de conhecimento € essencial para compreender a
dinamica do trabalho e a interagao, o que faz crer que a combinagao adequada
do “saber constituido” e do “saber instituido” pode resultar em praticas mais
eficientes, inovacao e melhoria continua nos processos de trabalho.

Essa situacao gerou alguns problemas: a escola € o local de primazia da
interacdo social e da abstragao dos conhecimentos culturais e historicos ja
sistematizados e existentes na sociedade, entretanto, o lar e a familia representam
um ambiente restrito e uma instituicdo que ja tem o seu prescrito, suas tarefas e
atividades proprias, e que, na pandemia, ao invés de apenas mesclar-se com o
fazer docente, tornou-se palco dessa agao pedagdgica. Segundo P2, durante as
aulas, “muitas vezes, eu tinha que ir fechar o microfone né e fazer essa parte que é da
esfera da minha vida privada, dentro do meu tempo da minha vida profissional” . Os lares
representam um outro lado dos docentes que nao é, normalmente, visto no
espago escolar. Entdo, a postura adotada também implica um outro agir e fazer,
como o discurso de P2, que demonstrou, inclusive, uma certa inquietagao e
incomodo ao admitir que realizava tais agdes mesmo em horario de aula.
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Esse fator aumenta sobremaneira a carga hordria e mesmo o nivel de
concentragao para realizacao do que se exige para exercicio da tarefa laboral. P1
reforca essa ideia: “[...] eu ndo preciso nem falar, né, mas o trabalho que sempre foi bem
darduo assim e a quantidade de horas e né, toda a exigéncia, agora td triplicado”. As pistas
linguistico-enunciativas denotam a interpretagao de que existem discursos ja
naturalizados, como o fato de que o trabalho docente é arduo, o que é algo que
“ndo preciso nem falar”. P3 corrobora com essa ideia, pois, segundo ela, “jd virou
um senso comum, todo mundo sabe que o professor ndo consegue dar conta do seu trabalho
simplesmente nas horas em que ele estd dando aula e nas poucas horas |...] que sdo
destinados ao planejamento [...]”. Assim, vé-se um discurso enraizado por outros,
mas que faz referéncia as dramaticas do uso de si dessas docentes.

Além disso, a jornada de trabalho com a volta as aulas intensificou-se
ainda mais. O elemento discursivo de P3 corrobora e atesta, de certa forma, o
medo de P1, que a época, por nao ter voltado as aulas presenciais ainda, disse:
“Pois é, a volta presencial, ainda ndo posso falar muito, mas eu t0 com bastante medo de
que fique mais e mais trabalho ainda”. Isso porque P3 explica que o trabalho se
modificou, demandam-se mais tarefas e, sobretudo, atividades, conforme
podemos perceber no segmento discursivo de P3, que tem que fazer cinco planos

de aula em formatos diferenciados:

[...] eu preciso planejar aula para a turma presencial, preciso planejar [...] as atividades
que serdo dadas impressas a cada 15 dias, preciso planejar aula para colocar no google
meet, na plataforma classroom, e ainda entdo teria que planejar as aulas também para os
alunos especiais [...]. E estd sendo uma experiéncia horrivel e extremamente dificil e
desgastante, ocupa muito tempo além da jornada de trabalho, porque os hordrios que a gente
tem de planejamento ndo sdo suficientes para dar conta de tantas modalidades de
atender os alunos nessas diferentes formas [...] (P3).

Uma renormalizagao presente no discurso de P3 é percebida quando a
docente afirma que “a gente acaba dando muito mais prioridade para os alunos que
estdo no presencial, e o ensino online a gente acaba fazendo [...] Sempre ali em cima dos

prazos, correndo contra o tempo, fazendo sé o minimo que consegue, porque hi uma

166 4 N° 77, JAN-JUN12024, Salvador: pp. 149-175 L Estudos

Linguisticos e literarios



demanda que é muito dificil de atender”. Toda dramatica que implique uso de si por
si e uso de si por outros numa atividade laboral tem como background uma
renormaliza¢do. A norma, nesse contexto, exige que a profissional consiga
ensinar e dedicar-se igualmente aos alunos, independentemente da modalidade.
Contudo, isso nao é o que ocorre. Assim, conforme salienta Schwartz (2011, p. 31-
34), “todo o trabalho possui uma parte visivel e invisivel”. A primeira pode e
tende a ser apreciada, jd4 a segunda trabalha na penumbra, nos niveis nao
mensuraveis do trabalho, anda lado a lado com as entidades coletivas e faz parte
das renormalizagoes.

Nas transcrigdes abaixo, outros fatores que se aliam a esses entendimentos
sao as questOes burocraticas, que aumentaram, como presente nas pistas
linguisticas: “tem que cumprir com certas burocracias, [...] Ai, somado a isso, né! Aqui
a gente tinha uma, digamos assim, um ordenamento, né, que veio da supervisido” (P2),
“[...] estejam cobrando tanta burocracia da gente”; “|[...] a gente podia td usando o tempo
que td sendo burocraticamente utilizado [...]” (P1), e a falta de didlogo com a gestao
e/ou Orgaos superiores na aceitacao de sugestdes e resolugao de problemas, o que
pressupde o vazio do debate de normas nessa realidade, como indicam as
seguintes marcas linguisticas: “[...] o sindicato dos professores do CMP faz o que pode,
eu estou olhando o ponto de vista do meu lugar, mas ndo é muito ouvido assim, nio” (P1).

Assim, ao falar sobre as tarefas exigidas dos professores por parte das
coordenagOes da escola, de elaborar trés tipos de planejamentos para serem
entregues (a coordenacdo, ao aluno e para postagem no Google Classroom,
plataforma utilizada para as aulas EaD), P1 e P2 dizem:

[...] tem que cumprir com certas burocracias, como a palavra diz burro, né! [...]. Ai, somado

a isso, né! Aqui a gente tinha uma, digamos assim, um ordenamento, né, que veio da

supervisdo, |...] entdo a gente tinha um plano de aula em PDF, com aquela identificacio formal,

do plano de aula e tal objetivo, habilidades, envolvidas e tal e o desenvolvimento da aula em si, que
dai sim seria [...] a parte prdtica da aula [...], que gerava essa bola de neve de arquivos que eu tinha
que anexar e ao mesmo tempo, todo dia tava também planejando” (P2); “[...] esse é um problema
estrutural e talvez por essa razio estejam cobrando tanta burocracia da gente, porque que um

roteiro seria o suficiente sabe? |...] Entdo esse é o maior desafio porque a gente analisa que a gente
podia tda usando o tempo que td sendo burocraticamente utilizado |...]. Sabe, a gente podia
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pensar em planejamentos melhores [...]. [...] a gente ficou assim bem desapontado, o
sindicato dos professores do CMP faz o que pode, eu estou olhando o ponto de vista do meu lugar,
mas ndo é muito ouvido assim, ndo sei, por qué? (P1).

Conforme demonstram esses segmentos discursivos em negrito, a
dramatica implicada no uso do corpo-si ao realizar tarefas burocraticas deixou,
inclusive, as docentes desapontadas — “[...] a gente ficou assim bem desapontado” —,
pois, como enuncia P1, elas poderiam wutilizar esse tempo para criar
planejamentos melhores, ou seja, utilizar esse corpo-si pelos outros. Mas que
outro? Embora a burocracia seja feita para responder a um outro superior, o
gestor e/ou coordenador pedagogico, o outro que se liga a sua atividade principal
é o aluno. E para ele que planejamentos melhores poderiam ser feitos. E ainda
que as praticas durante a atividade sejam renormalizadas, esses planejamentos e
suas variagoes sao prescri¢oes aquém dessa singulariza¢gao normativa.

Essa dramaética que envolve o uso do corpo-si marcado pelos outros é
notavel a partir da preocupacao de P3, que explica que ha “um atraso que
aconteceu |...] em relagio as habilidades que os alunos jd deveriam ter desenvolvido,
as competéncias e [...] que deveriam estar ok [...] para a gente poder avancar para novas
etapas de ensino”. Com isso, ha uma precarizacao muito grande da aprendizagem
e a docente mostra-se empatica com isso, com esse outro — digamos, mais
importante —, que € o aluno. Assim, ja que no uso do corpo-si por si “é a pessoa
que reinventa uma certa maneira de ser, de viver, de sobreviver, de sobreviver
com os outros” (Mencacci; Schwartz, 2015, p. 36), é possivel perceber, esse debate
de valores.

Além disso, o uso do WhatsApp como recurso de comunicagao e, muitas
vezes, como ferramenta de ensino, também ¢é encarado como uma dramatica,
posto que implica igualmente o aumento da jornada de trabalho. Segundo P1 e

P2, respectivamente:

Tem que entrar em grupo de alunos que a gente continua até hoje, infelizmente [...] (P1);
Além disso o professor é acionado o dia inteiro pelo WhatsApp né, os pais, os alunos, eles
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ndo tem hordrio para vir tirar ditvidas com o professor [...] e acaba que o professor fica com essa
sobrecarga o tempo inteiro né, porque ele td ali sempre sendo chamado a atender alguma questio
(P3). Entdo acontecia muito eles perguntarem fora desse hordrio aquilo que jd tinha sido tratado
no outro hordrio e, assim, eram vdrias mensagens entrando no WhatsApp nosso, tipo, no fim
de semana, a meia noite. Tipo umas coisas assim, né? E claro que isso afeta, né? Porque dai
a gente fica sempre com a mente ligada e ndo desliga e interfere na questio do descanso
que além de ser um direito, é necessdrio (P2);

A partir desses discursos— em especial nos fragmentos destacados em
negrito —, podemos perceber a infelicidade, o efeito, o esgotamento, a sobrecarga,
a jornada tripla que demarcam as dramadticas desses usos do corpo-si dos
professores pelos outros. Conforme Schwartz (2014, p. 261), “a proliferacao das
atividades ditas de servigo obriga a enfrentar de modo bem mais direto uma
dimensao em geral bem invisivel do trabalho”: de que toda continuidade de
atividades que envolvem debates e arbitragens é emblematica e gera
renormalizacoes.

Destarte, como podemos observar a partir das respostas de P1, P2 e P3, a
pandemia foi uma experiéncia muito complicada, pois deixou os professores
adoecidos, cansados, “ligados” o tempo todo, sem tempo para se dedicarem a si
mesmos, trabalhando em excesso. Ademais, afirma P3 sua percepcao de que: “[...]
uma pessoa que estd de fora da realidade da escola atualmente ndo consegue imaginar as
dificuldades que nds estamos enfrentando”. Nesse contexto, relatam P1 e P2,
respectivamente:

[...] eu sou uma das professoras que comegou a fazer terapia no final do ano de 2020 |[...].

Porque muitas pessoas precisam, mas nos professores principalmente. [...] A jornada de trabalho

como eu falei antes triplicou, né, ai falando essa questio realmente resultou em problema

de saiide, né? Tem eu que sempre fui muito muito ativa, sempre gostei de fazer exercicio, me
descobri agora hipertensa, entdo eu t0 tomando remédio, com meu braco dormente esquerdo

dormente, que é muito assustador [...] (P1); [...] mas chegou um ponto que isso também me
desgastou, né, e prejudicou inclusive a minha vida afetiva e familiar (P2).

Dessa maneira, observamos que a pandemia denota principalmente o
cansago profissional do docente, como nota-se na marca “A jornada de trabalho
como eu falei antes triplicou” (P1). Logo, o periodo de pandemia patenteia uma

nova circunstancia de trabalho que frisa cendrios de adoecimento mental nos
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docentes, como evidenciado em “essa questio realmente resultou em problema de
saude” (P2). Schwartz (2014, p. 261) ressalta a ideia de que o uso de si é uma
imposi¢ao continua das escolhas feitas diariamente, dai surge a expressao do
trabalho como essa dramatica do uso de si, pois “a atividade industriosa se torna
cada vez mais um encontro de dramaticas do uso de si, a de um agente no
trabalho e a do usuadrio, do cliente, do paciente, do aluno etc.”. Nesse sentido,
estdo em agao intensos medos, instabilidades e insegurangas nas interagdes
humanas, uma vez que a cadéncia do labor virtual é mais aguda do que nas aulas
habituais. Isso exige, ndo obstante, transformagoes praticas que degenerem esse
sentimento de sofrimento, insatisfacdo e sobrecarga.

Desse modo, além de os professores desenvolverem sentimento de
ansiedade e medo do coronavirus, que pode causar a morte, ainda existem varias
outras preocupacgoes ocasionadas pelo trabalho excessivo e sem descanso. Sobre
o retorno as aulas, P2 diz: “Eu me senti forcado a retornar as aulas presenciais, né!
Porque aqui em Tapera foi, o retorno se deu mesmo antes do Decreto Estadual impor”.
Quando proferiu o enunciado, ela estava com uma voz frustrada, pois em
seguida explicou que tem asma, mas nao pode afastar-se das suas atividades, ja
que, para isso, deveria ter pelo menos mais alguma outra doenca que fosse
considerada comorbidade.

Por conseguinte, conforme afirma Schwartz (2014, p. 269), ao utilizar o
trabalho como uso de si, essa agao corresponde ao uso de um corpo-si. Prossegue
o autor destacando que, nesse fendomeno, € essencial “[...] o debate entre o uso de
si por si e o uso de si por outros, a inevitavel arbitragem, e, portanto, a presenca
de valores que possibilitam as escolhas, as resultantes das dramaticas em termos
de recentramentos, ‘renormalizacdes”. E nesse cenario que esses valores sdo
investidos e infiltrados nos agires do corpo proprio, o que implica dizer que ha
um mundo de valores que impdem normas as agoes.

Todas as circunstancias discutidas até entdao tém relacao direta e sdao

ocasionadas pela intensificagdo do trabalho professoral. Schwartz (2010) explica
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que esse termo se difere da concepg¢ao de trabalho intenso, por exemplo, que pode
significar algo bom e positivo na maioria das vezes (Schwartz; Duc; Durrive,
2010). A intensificacao € vista sob seu plano negativo, pois ha momentos em que
“a diversidade de interlocutores, a multiplicidade de coisas a realizar a0 mesmo
tempo, a incapacidade de controlar o préprio curso de seu trabalho”, tudo isso
representa “um trabalho que se intensifica de modo que a carga se torna cada vez
mais dificil de suportar” (Schwartz; Duc; Durrive, 2010, p. 30). Esse contexto, de
modo global, repercute no mal-estar docente e profissional.

Nesse cenario, ao buscar-se respaldo na Ergologia, na compreensao das
dramadticas, entende-se que tarefas, atividades que envolvem o mundo do
trabalho docente, precisarao ser renormalizadas no futuro, para que situagoes
como as demonstradas nesta pesquisa sejam melhor pensadas e realizadas, de
modo que haja cada vez mais uma melhoria laboral dessa classe trabalhadora.
Desse modo, assim como exp0s Bronckart (2006), reconhecemos que — embora
precisem ser — tais aspectos, por vezes, nao sao evidenciados e expostos, e por
isso o fazemos neste artigo.

Diante disso, a partir da materialidade linguistica aqui empreendida pelos
metatextos, elaborados com base no material discursivo, € possivel compreender
que as dramaticas envoltas do uso do corpo-si docente no trabalho sao varias.
Dentre elas, estao as mudangas acarretadas pela pandemia — principalmente pelo
uso da tecnologia digital e pela mudanca de cendrio educativo (da escola para o
lar) —; a tripla jornada de trabalho; a sobrecarga de atividades, agravada pela
exigéncia de elaboragao ou de adaptagao dessas atividades a formatos diferentes,
para atender a grupos diversificados a e a plataformas também diversas; o uso
do WhatsApp; e o surgimento de questdes burocraticas obsoletas e sem
otimiza¢do. Consequentemente, a sobrecarga laboral e a intensificagio do
trabalho podem dificultar a atividade docente, pois os professores veem a si

mesmo como estaticos, desestimulados e adoecidos.
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Por fim, faz-se necessario reconhecer a superagao que marcou o trabalho
docente nesse periodo, pois, acima de tudo, a situagao inusitada posta pelo
contexto pandémico levou esses profissionais a buscarem conhecimento, de
modo que ao viverem uma situagao imprevisivel, inseriram a si mesmos em uma
situacao de elevagao do saber. Mesmo que com problemas, os docentes souberam
e tiveram capacidades inimagindaveis de fazer “o possivel e o impossivel” dentro
de suas condigOes, e, nesse cendrio, mobilizaram saberes investidos que fizeram
renormalizac¢des e usos de si por si, o que lhes consagra num papel imperial
unico, e o sentimento que fica é de reconhecimento.

A partir disso, tendo em vista esse contexto investigativo, a seguir damos

destaque as consideragodes finais desta pesquisa.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta producao delimitou-se ao tema da interface entre os estudos sobre
Linguagem e o Trabalho a partir dos conceitos tedricos da Ergologia. No periodo
pandémico, muitas profissdes encontraram diversos problemas e defasagens,
dentre elas — e em especial — a profissao docente. Com isso, o objetivo foi
identificar e analisar as dramaticas do uso do corpo-si, os saberes constituidos e
investidos, as renormalizagOes e as renormatizagdes enfrentadas por professores
de Letras da educacgao basica durante o ensino remoto e no retorno as aulas
presenciais em 2021.

A partir disso, é visivel a importancia da realizacao de investigagoes que
abordem os temas discutidos neste trabalho, porque a Ergologia permite — com
base em conceitos como os de dramaticas do uso si, uso de si pelos outros,
renormalizac¢do, etc. — olhar para a atividade laboral de um outro modo e
compreender aquilo que confere aplicabilidade, acdo e praxis aos constructos
experienciais da atividade de labor.

Assim, as dramaticas dos usos do corpo-si docentes enfrentadas pelas

professoras de Letras da educagdo basica durante o ensino remoto, ocasionado
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pela pandemia, e durante o retorno as aulas presenciais, ilustram que a
intensificacdo laboral foi a correspondéncia principal para seus surgimentos. O
estudo demonstra que os saberes das docentes elaborados a partir da atividade
laboral, que dizem respeito ao momento de realizagao da aula — seja no ambito
presencial, a distancia ou virtual —, constituem-se como renormalizagoes e,
consequentemente, como dramaticas de sua profissao. As renormaliza¢oes
denotam exatamente esse conhecimento do outro, do professor, enquanto ser
humano e agente do seu ser e fazer, especialmente como visto a partir da
discussao acerca dos saberes investidos e constituidos. Ainda que aqui
busquemos dar destaque a sua atuacao e ao seu aprendizado, sua boa atuagao,
ser e fazer laboral frente a toda a situacdo, o que fazem as dramaticas é de fato
escancararem a intensifica¢ao do trabalho professoral.

Nesse sentido, as contribui¢Oes desta pesquisa se alinham a verificagao de
quem foi possivel identificar e expor as particularidades dos discursos
produzidos sobre as situagoes sociais das profissionais de Letras participantes da
pesquisa, proprias do contexto profissional do professor em um momento de
pandemia. Algumas limitagdes podem ser evidenciadas, especialmente pelo
baixo namero de participantes na pesquisa, contudo, por isso, sugere-se uma
investigacdo com um nuimero maior de participantes e que possa mesclar dados
quali-quantitativos, para apresentar também percentual de elementos.

Por fim, no percurso investigativo que embasou a producao deste texto, foi
possivel compreender a complexidade e as multiplas possibilidades de sentido
que podem ser construidas a partir da investigacao acerca da materialidade
discursiva de docentes sobre as dramaticas de uso dos corpos-si no trabalho, que
evidenciam, inclusive e principalmente, a dimensao humana da profissao. Esta
ai uma convocagao provocativa aos linguistas: desenredar, analisar e abarcar os

discursos para além da ponta do iceberg que é a praxis docente.
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