Resumo: O artigo objetiva trazer reflexdes acerca do ensino/aprendizagem de Lingua Portuguesa
diante da diversidade linguistico-cultural nela existente. A partir das iniciais reflexdes, serao
apontados os pressupostos da Abordagem Intercultural (MENDES, 2004) na formagao do
professor, dada a sua importancia no que diz respeito ao dialogo entre as diversas culturas
existentes no processo de ensinar e aprender lingua. A partir de revisao da literatura de referéncia
da drea, entende-se a necessidade de se deslocar o foco central do ensino de lingua dos aspectos
formais para os aspectos contextuais e culturais, validando a lingua-cultura dos diversos alunos
presentes em sala de aula e ampliando a competéncia comunicativa deles.
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Abstract: The article aims to bring reflections about the teaching/learning of Portuguese language in view
of the linguistic-cultural diversity in it. From the initial reflections, the assumptions of the Intercultural
Approach (MENDES, 2004) will be pointed out in the teacher’s education, given its importance with
regard to the dialogue between the various cultures existing in the process of teaching and learning
language. From a review of the reference literature of the area, we understand the need to shift the central
focus of language teaching from formal aspects to contextual and cultural aspects, validating the language-
culture of the various students present in the classroom and expanding their communicative competence.

Keywords: Teaching/learning Portuguese Language; Linguistic diversity; Interculturality; Teacher
training.

INTRODUCAO

Nos altimos anos, tem crescido o interesse pelo ensino/aprendizagem de
lingua portuguesa. Muitos profissionais, dentre os quais estao pesquisadores
filiados ao campo dos estudos aplicados da linguagem, professores de lingua
portuguesa, bem como educadores de um modo geral, tétm se ancorado em
diversas investigacdes que tomam como objetivo a melhoria de questdes
referentes aos processos de ensinar e aprender essa lingua.

Alguns estudiosos, dentre os quais Almeida Filho (2007) e Mendes (2004),
centram as suas pesquisas na discussao e no desenvolvimento de métodos e
abordagens de ensino/aprendizagem que assegurem ao aluno certo sucesso no
seu aprendizado, fugindo de padrdes de ensino essencialmente estruturais, que,
apesar de serem ainda amplamente difundidos e utilizados, sao considerados
ultrapassados e ineficazes.

Esses estudos tomam como ponto central a figura do professor, por
entender que esse tem um papel de grande importancia no processo de
coconstrucao de conhecimentos junto ao corpo discente.

No presente artigo, sera discutida a formagao do professor de portugués
como lingua materna, tendo como referencial a diversidade linguistico-cultural

da lingua portuguesa no Brasil e o imperativo por novas maneiras de trabalhar
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essa lingua que sejam culturalmente sensiveis a todos os atores envolvidos no
processo tao complexo de ensinar e aprender uma lingua.

Inicialmente, serao tecidas consideracoes em torno da realidade
diversificada da lingua portuguesa, para, em seguida, estabelecer relagdes entre
essa realidade e o ensino da lingua. Partindo desses aspectos iniciais, sera
discutido sobre a formacado de professores de Lingua Portuguesa, a partir de uma
perspectiva de ensino/aprendizagem intercultural. Por fim, serao apresentadas

as consideragoes finais referentes ao que foi abordado e discutido.

1 PORTUGUES - UMA LINGUA PLURAL E POLARIZADA

A lingua portuguesa, como quaisquer outras linguas, apresenta variagao.
De acordo com Bagno (2002, p. 39), “Uma sociedade e uma cultura multifacetadas
e plurais s6 podem abrigar uma lingua multifacetada e plural”, pois a prépria
diversidade da espécie humana condiciona a variagao linguistica, visto que
diversos grupamentos sociais se utilizam da lingua de maneira também diversa,
de modo a atender aos seus propositos comunicativo-interacionais.

Em relacao a lingua portuguesa, muitos estudiosos, dentre os quais Bagno
(2002), Lucchesi (1998), Mattos e Silva (1995, 2006), tém apontado o seu carater
plural, notado pela sua realidade transcontinental — uma lingua transplantada e
utilizada como lingua materna e/ou oficial em diversos continentes.

Entretanto, além de seu carater transcontinental, a diversidade da lingua
portuguesa pode ser percebida internamente em cada um dos territdrios em que
¢ utilizada. Lucchesi (1998), a partir desse fato, apresentou outra caracterizagao
para o portugués do Brasil: a lingua portuguesa, além de ser uma lingua plural
(pluralidade manifestada pela variacdo de usos linguisticos nos diversos
territérios dos quais faz parte), € uma lingua polarizada. Na extremidade dos

polos, estao situadas duas normas linguisticas — as normas cultas e as normas
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vernaculas —, usos concretos da lingua de ocorréncia em um pequeno espago
geografico.

Em relagao a essas normas e a realidade linguistica do Brasil, para Mattos
e Silva (2006, p. 230): “Pode-se hoje demonstrar que convivem, no Brasil, as
‘normas verndculas’ ou o “portugués popular brasileiro’; as ‘normas cultas’ ou o
‘portugués culto brasileiro’ [..]”. Além disso, continua a autora, ”[..] no
horizonte, paira ou para a ‘norma padrao™.

Segundo Faraco (2002), as normas verndculas constituem a realizacao
linguistica de segmentos populares da sociedade. Elas sao marcadas por intensa
variagao, e essa variagao € alvo de marginalizacao social. Em contraposigao, as
normas cultas sao as realizagdes linguisticas dos segmentos de maior prestigio
socioecondmico e apresentam menor variacdo, além de nao serem alvo de
marginalizacao social, por ja serem utilizadas pelo grupo detentor de maior
prestigio social.

A designagao “culta”, ainda conforme esse autor (FARACO, 2002), faz
referéncia mais diretamente a um determinado tipo de cultura, a cultura escrita,
explicitando que ha o distanciamento das duas comunidades linguisticas em
relacdo ao acesso aos bens culturais da sociedade.

Também em decorréncia disso, pesquisadores da linguagem, tais quais
Antunes (2007), ja apontaram para o carater discriminador dessa designacao. Ela

afirma que:

Mesmo nao sendo explicito, esse contraste (normas cultas versus normas
vernaculas) pode ser pernicioso, se nao se chama atengao para seus efeitos
discriminatdrios, sobretudo em relagao aqueles falantes de classes sociais
menos favorecidas. (ANTUNES, 2007, p. 87).

Nesse sentido, no campo dos estudos linguisticos, passou a ser difundida
e utilizada a noc¢ao de continuo linguistico, buscando atenuar as valoragdes em

relagdo as normas linguisticas cultas e vernaculas.
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O continuo linguistico estabelece uma linha continua na qual transitam as
normas verndculas e as cultas em termos de adequacao do registro as situagoes
sociocomunicativas, ocorrendo, pois, em dados momentos, uma interpenetragao
entre essas normas, conforme é colocado por Bagno (2002, p. 33), “No que diz
respeito a lingua, verifica-se no Brasil de hoje uma interpenetra¢do cada vez
maior entre as diferentes variedades regionais, estilisticas, sociais etc.”. Assim,
nao se pode mencionar a superioridade de certos usos linguisticos em detrimento
de outros.

Dentre os estudiosos que tém lancado mao desse conceito, esta Bortoni-
Ricardo (2004). Ela afirma que “[...] a terminologia tradicional carrega uma forte
dose de preconceito” (BORTONI-RICARDO, 2004, p. 51). Além disso, considera
que a distribuigao linguistica em polos deixa a impressao equivocada de que
existem fronteiras rigidas entre as normas. Na obra mencionada (BORTONI-
RICARDO, 2004, p. 51-70), a autora propoe a analise da interacao verbal com base
em trés continuos — o continuo rural-urbano, o continuo oralidade-letramento e
o continuo de monitoramento estilistico —, em contraponto a analise polarizada
da lingua.

Em relacdo a norma padrao, que “paira ou para no horizonte”, em trabalho
anterior, Mattos e Silva (1995, p. 14) expde como “[...] um conceito tradicional,
idealizado pelos gramaticos pedagogos, diretriz até certo ponto para o controle
da representacao escrita da lingua, sendo qualificado de erro o que nao segue
esse modelo”.

Trazendo a diversidade linguistica inerente a lingua portuguesa para o
contexto de ensino/aprendizagem dessa lingua, Bagno (2002) expde que as
atividades de ensino da lingua materna ocorrem segundo duas orientacdes, a
pedagogia prescritiva centrada no codigo e a pedagogia centrada no uso do codigo. A
primeira, conforme o autor, repousa numa perspectiva que € normativa e

frequentemente purista, e a segunda tem como inspira¢gdo perspectivas
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sociolinguisticas e funcionais acerca da lingua e da linguagem, considerando que
as variedades linguisticas sao aceitaveis em fung¢ao das diversas circunstancias e
situacoes de comunicacgao.

Nas se¢Oes seguintes, serao discutidos os aspectos concernentes a relagao
diversidade da lingua portuguesa no Brasil — ensino/aprendizagem de lingua,
tomando como parametro as principais orientagdes para a atividade de ensino

dessa lingua.

2 DIVERSIDADE LINGUISTICA E O ENSINO DE PORTUGUES NO
BRASIL

Anteriormente, foi exposto que, de acordo com Bagno (2002), o
ensino/aprendizagem de lingua portuguesa no Brasil ocorre comumente
segundo duas orientagdes. A primeira orientacao parte de uma perspectiva
normativa e purista (pedagogia prescritiva centrada no cédigo), e a segunda, de uma
perspectiva funcional acerca da linguagem (pedagogia centrada no uso do c6digo).

No Brasil, ainda pode ser observada em sala de aula a pedagogia
prescritiva centrada no codigo, o que se revela extremamente prejudicial aos
usudrios de normas linguisticas de pouco prestigio social, pois as suas variantes
passam longe do seu processo de ensino/aprendizagem, dando-lhes a impressao
de que utilizam uma linguagem “deficiente”.

Essa ideia, conforme estudiosos como Cardoso (1992) e Mattos e Silva
(1995), ja perpassava a mente de professores do século XIX, que, com o processo
de democratizagao do ensino, receberam em suas salas de aula alunos oriundos
de classes economicas desfavorecidas, que, até entao, nao tinham acesso a
educacao formal.

A escola, segundo as autoras supramencionadas, que até esse momento
atendia aos membros da classe social dominante — usudrios de uma norma

linguistica de maior prestigio —, vé-se despreparada para atender a nova
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demanda educacional do pais: alunos que utilizavam uma variedade linguistica
qualificada como inferior e deficiente, que passaram a fracassar na escola em
consequeéncia da falta de preparo teorico-metodoldgico das unidades de ensino e
dos professores da época, que tomavam como objeto de ensino de Lingua
Portuguesa a norma linguistica lusitana, que nao condizia, em grande parte, com
o conhecimento e com a realidade linguistica dos alunos.

Magda Soares (2005, p. 10-16) aponta as principais explicagOes atribuidas
ao fracasso dos usuarios de variedades linguisticas de menor prestigio na escola,
a saber:

- Explicagao 1: a ideologia do dom;

- Explicagao 2: a ideologia da deficiéncia cultural;

- Explicagao 3: a ideologia das diferengas culturais.

A primeira explicagdo — a ideologia do dom — expde que, ao invés de a
escola ser a responsavel pelo fracasso dos alunos, seriam as classes
socioeconomicamente minoritarias as incapazes de responder adequadamente as
oportunidades que lhes sdo oferecidas, ou seja, o aluno fracassa na escola pela
incapacidade de adaptacao ao que lhe € oferecido.

Para a segunda explicacao — a ideologia da deficiéncia cultural —, o aluno
que provém de classes socioeconomicas desfavorecidas apresentaria deficiéncias
de ordens diversas (afetivas, cognitivas e linguisticas) que seriam responsaveis
por sua incapacidade de aprender e por seu fracasso escolar. De acordo com essa
ideologia, “Seria natural que os alunos provenientes das classes dominadas
tivessem maior probabilidade de fracasso na escola: pertenceriam a essas classes
exatamente por serem menos dotados, menos aptos, menos inteligentes”
(SOARES, 2005, p. 12).

A escola, portanto, caberia a fungao de compensar as deficiéncias dos

alunos, decorrentes de suas privagoes.
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A terceira explicacdo — a ideologia das diferengas culturais — aponta que o
aluno sofre na escola um processo de marginalizacdo cultural, e o seu fracasso nao
se deve a deficiéncias intelectuais (ideologia do dom) ou culturais (ideologia da
deficiéncia cultural), mas porque é diferente, e, como afirma Soares (2005, p. 16),
“Nesse caso, a responsabilidade pelo fracasso escolar dos alunos provenientes
das camadas populares cabe a escola, que trata de forma discriminativa a
diversidade cultural, transformando diferencas em deficiéncias”.

Diversos estudos, dentre os quais o de Bortoni-Ricardo (2005), tém
demonstrado que, nos dias de hoje, ainda pode ser evidenciado que os alunos
usudrios das variantes de menor prestigio linguistico-social continuam a
fracassar na escola, tendo a sua linguagem considerada como deficiente, visto
que os professores continuam sem grandes subsidios para lidar com a realidade
linguistica heterogénea que se instaura em suas salas de aula.

E fato que a diversidade linguistica presente nas salas de aula é avaliada
de forma negativa. Entdao, o encontro das diversas variantes linguisticas ocorre
“[...] como forma de esmagamento das individualidades e das regionalidades ou,
até mesmo, de opressao social” (CARDOSO, 1992, p. 127).

Essas inadequadas abordagens de ensinar se revelam extremamente
prejudiciais ao processo de ensino/aprendizagem de lingua, por serem
responsaveis por levar o corpo discente, no minimo, a uma aversao as aulas de
Lingua Portuguesa (MOURA, 2011).3

Tendo em vista que, atualmente, diversos estudos tém se revelado
importantes ao ensino/aprendizagem de linguas, por darem encaminhamentos e

por fundamentarem situagoes de ensino que sejam mais coerentes e adequadas

3 A aversao as aulas de Lingua Portuguesa, em decorréncia do confronto entre a norma
linguistica institucionalizada pela escola e as normas linguisticas utilizadas pelos alunos, foi
amplamente observada em pesquisa de campo realizada durante o meu Mestrado em uma escola
publica de Salvador. As aulas foram registradas em Diario de Campo, bem como ha questionarios
respondidos por alunos atestando essa realidade.
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as demandas socioeducacionais contemporaneas, na segao a seguir, serao tecidas
algumas consideragoes e reflexdes acerca de uma perspectiva intercultural para
o ensino/aprendizagem de lingua e a formacao dos professores de lingua
portuguesa. Essa perspectiva tem sido amplamente discutida no campo dos
estudos aplicados da linguagem e aponta caminhos possiveis a um ensino
culturalmente sensivel a todos os atores envolvidos no processo de ensinar e

aprender lingua.

3 EDUCACAO INTERCULTURAL E FORMACAO DE
PROFESSORES DE PORTUGUES

Desde o século XIX, iniimeros estudos referentes ao ensino/aprendizagem
de linguas tém se debrugado em busca do melhor método ou abordagem de ensino.
Algumas dessas propostas de ensinar apresentam em sua base o paradigma
estruturalista (consoante a pedagogia prescritiva centrada no cédigo), e outras tomam
por base o paradigma funcionalista (pedagogia centrada no uso do cédigo), estando,
essas ultimas, centradas no que ocorre, de fato, quando pessoas interagem por
meio da linguagem.

Dentre os métodos e abordagens propostos ao processo de
ensino/aprendizagem de linguas, tem-se a Abordagem Intercultural, proposta
por Mendes (2004). Essa abordagem, ancorada numa perspectiva intercultural
para o ensino/aprendizagem de linguas, assume a concepg¢ao de lingua como algo
além da forma, algo que funciona como um instrumento de didlogo entre
mundos culturais diferentes.

A partir dessa proposta para ensinar e aprender lingua no didlogo de culturas, a
autora pretende que professores e demais profissionais da linguagem possam
modificar ou adaptar a sua pratica no sentido de incorporar a lingua como
elemento muito mais amplo que os aspectos estruturais que a caracterizam,

trazendo para sala de aula o componente cultural (MENDES, 2004, p. 137).
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No que se refere a lingua portuguesa, pode ser percebida a existéncia de
diversos usos linguisticos que decorrem de aspectos culturais e sociais também
diversos dos que a tém como lingua materna. Assim, tornam-se reducionistas as
propostas de se trabalhar a lingua em sala de aula somente através do ponto de
vista estrutural, gramatical. Essa consideracao ja é exposta ha mais de duas
décadas pelos documentos oficiais que regulam o ensino/aprendizagem de
lingua portuguesa no Brasil, os Parametros Curriculares Nacionais, conforme

pode ser visto abaixo:

A lingua é um sistema de signos especifico, histdrico e social, que possibilita
a homens e mulheres significar o mundo e a sociedade. Aprendé-la é
aprender ndo somente palavras e saber combind-las em expressoes
complexas, mas apreender pragmaticamente seus significados culturais e,
com eles, os modos pelos quais as pessoas entendem e interpretam a
realidade e a si mesmas (BRASIL, 1998, p. 20).

Em artigo que busca atrelar os seus conhecimentos sobre o
ensino/aprendizagem de portugués como lingua estrangeira a realidade do
ensino/aprendizagem de portugués como lingua materna, Almeida Filho (2007,
p. 64) expde que uma lingua materna “[...] € uma lingua em que se constitui a
identidade pessoal, regional, étnica e cultural da pessoa [...]”. Por isso, para esse
autor, ensinar essa lingua nao deveria se resumir a ensinar o seu sistema
gramatical. O pretendido seria, pois, ensinar ao aluno reconhecer-se em uma
variedade e permitir a expansao dos seus recursos linguisticos, para que ele possa
transitar pelas diversas variedades da lingua, sobretudo, pela de prestigio.

No ensino/aprendizagem de portugués como lingua materna, tem-se que
a estrutura da lingua do aluno e da lingua-alvo (a padrao ou culta) é a mesma,
sendo distinguida uma da outra exatamente pelo componente cultural, que é
responsavel pela diferenca de usos entre elas. O didlogo entre culturas,

pressuposto fundamental da interculturalidade, consistiria na aproximacao entre
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as variedades dessa lingua. Assim, a diferenga linguistica nao seria mais vista
pelo professor como deficiéncia, equivoco que ja foi discutido na se¢ao anterior.

A Abordagem Intercultural para o ensino/aprendizagem de linguas
proposta por Mendes, que se destina a reflexao sobre o processo geral de ensinar
e aprender linguas, aponta para a real dimensao do que se é colocado como uma
abordagem de ensinar, que € mais ampla que um simples método, por envolver
as diversas dimensdes do ensino: o planejamento, a producao de materiais e a
avaliacdo de todo o processo. Nesse sentido, o professor tem um papel
fundamental, por estar a frente das situacdes de ensino/aprendizagem (em
termos de planejamento de curso, desenvolvimento de materiais e avaliagao do
processo de aprendizagem), por conduzir e orientar as experiéncias de uso da
lingua em sala de aula.

Para ser agente de um processo de ensino/aprendizagem eficiente, o
professor de lingua portuguesa, a partir do planejamento, da producao de
materiais e da avaliagao de todo o processo, deve assumir uma nova visao sobre
a lingua, tomando-a como um construto sociocultural, diversificado e vivo, e
adotar novos objetivos para as suas aulas.

Em artigo intitulado O portugués como lingua de mediacdo cultural, Mendes
(2011) discute o papel secundario atribuido em muitos contextos ao trabalho com
a cultura em sala de aula de Lingua Portuguesa e defende que os aspectos
culturais ocupem o mesmo lugar que o ensino da prépria lingua.

Antunes (2009), repensando o ensino de Lingua Portuguesa e enxergando
esse ensino para fora da sala de aula, busca apontar elementos que sirvam para
ajudar a compreender como o ensino de linguas pode favorecer a formagao do
sujeito para a cidadania. Essa autora atrela, em seus estudos, lingua a historia, a
sociedade e a cultura. Nesse sentido, tem-se a importancia das perspectivas de

ensino/aprendizagem interculturais, que visam a formag¢do de um cidadao
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linguisticamente critico e competente, o que se da a partir da ampliagao de sua
competéncia comunicativa.

Ao professor, nao cabe apenas uma formagao tedrica para atuar de modo
intercultural em contextos que se revelam cada vez mais complexos. De acordo
com Mendes e Sacramento (2018), é necessario que o professor compreenda a
realidade que o cerca e a interprete de modo que decida de que maneira / através
de quais abordagens ele pode intervir nessa realidade e promover mudangas
significativas.

Ser um professor de Lingua Portuguesa (PLM) intercultural significa nao
mais trabalhar com os alunos a partir da andlise ou producao de frases soltas,
significa nao mais centrar o foco na gramatica descontextualizada, significa nao
mais dissociar lingua de cultura e, dessa forma, invalidar os conhecimentos
linguisticos que os alunos “trazem de casa”.

Desenvolver uma pratica educativa intercultural no ensino de linguas é,
primeiramente, colocar em xeque as suas concepgoes (de lingua, de cultura, de
sociedade, de ensinar e aprender lingua) e crencas, se (in)formar com base em
pressupostos contemporaneos que se revelem adequados as mudangas e
necessidades sociais. A partir dai, esse sujeito parte para as suas experiéncias,
modificando o seu objeto de ensino (da frase solta para o texto auténtico, que é
um material que possui um proposito e que, de fato, foi veiculado socialmente),
lancando outro olhar (um olhar culturalmente sensivel) para os discentes,
planejando abordagens e materiais que propiciem ao aluno um novo modo de
ver a sua lingua-cultura e a do outro e se tornar linguisticamente competente e
critico.

Esse aluno linguisticamente competente e critico reconhecera a sua
variedade linguistica enquanto legitima e tera condi¢des de identificar outras,
dentre as quais a que possui maior prestigio socialmente. A exemplo disso, o

professor pode realizar discussdes em sala sobre temas variados a partir da
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leitura de géneros textuais auténticos de natureza diversa. Apos a discussao dos
temas, pode-se analisar o texto e proceder a atividades de produgao textual
também de textos de variados géneros, atentando para as especificidades
referenciais e estruturais desses textos, levando o aluno a uma visao critica sobre

lingua, cultura e sociedade.

CONSIDERACOES FINAIS

As colocagOes das secOes anteriores tiveram o proposito de levar a
compreensao de que as demandas socioeducacionais contemporaneas nao
requerem modos de ensinar ultrapassados e engessados, exigem modos
alternativos de se pensar e conceber a lingua, bem como de se atuar diante de
tamanha diversidade linguistica com a qual nos defrontamos diariamente.

A educacao intercultural leva em consideragao fatores diversos, como, por
exemplo, conscientizagdo, um amplo processo de planejamento de aulas e
pesquisa, visto que o processo de formagao do professor é continuo, ndo estando
ele preparado para todas as situagdes de ensino com as quais se defrontara ao
longo do seu fazer docente. Essa educagao, sobretudo, propée um novo olhar
sobre a lingua, que nao é mais forma, que nao € alheia aos sujeitos que dela fazem
uso. Esse novo olhar permite reconhecer a variagao, trabalhar com ela e tornar os
alunos sujeitos linguisticamente criticos.

Uma pergunta com a qual muitos professores deveriam se confrontar em
seu longo processo de formacao e atuagao é levantada por Kramsch (KRAMSCH,
1993, p. 247 apud MENDES, 2007, p. 133): “O que tera mais valor ser lembrado
dentre as muitas coisas que os alunos aprenderam?”. Um professor consciente da
importancia de sua tarefa entenderia que a énfase excessiva dada a gramatica
estaria longe de uma perspectiva de ensino/aprendizagem de lingua condizente

com o cendrio atual e entenderia que o conhecimento das normas e
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nomenclaturas gramaticais nao seria nem o minimo esperado dos alunos na
ampliacdo de suas competéncias comunicativo-interacionais.

Assim, ao professor de lingua portuguesa, torna-se imperativo “[...]
elaborar teorias e procedimentos pedagogicos que fujam do esquema de tratar a
lingua como o conjunto de aspectos estruturais que tem existéncia e
funcionamento independente de toda a rede social que a envolve” (MENDES,
2007, p. 119).

Entdo, ainda segundo Mendes (2008, p. 60), é de fundamental importancia
que esses professores compreendam como ensinam, de modo a realimentar e

modificar suas praticas a partir das especificidades dos contextos em que atuam.
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