Ensino Remoto Emergencial:
a perda do sentimento de
pertencimento a universidade

Resumo: O ensaio reflete sobre as repercussdes na experiéncia estudantil do
ensino superior - no que tange ao sentimento de pertencimento -, a partir da
pandemia e instalacdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE). O sentimento
de pertencimento incorpora sentimentos de ser valorizado, incluido e aceito
na universidade. Para cumprir o objetivo proposto, um referencial tedrico da
area foi articulado a relatos de discentes de graduacdo. Destacaram-se trés
dimensoes - espaco fisico, relacio entre pares, e afetividade no ensino-apren-
dizagem -, para serem analisadas. Consideramos que o empobrecimento
das relagdes no contexto universitario impactou diretamente no sentimento
de pertenca dos discentes, entendido na literatura como fator intrinseco e
inerente a saude mental.

Palavras-chave: Ensino Remoto Emergencial; sentimento de pertencimento;
afetividade no ensino-aprendizagem; relagao entre pares; satide mental.

Emergency Remote Education:
loss of the feeling of belonging to the university

Abstract: The essay reflects on the repercussions on the student experience
of higher education - regarding the feeling of belonging -, from the pande-
mic and installation of Emergency Remote Education (ERE). The sense of
belonging embodies feelings of being valued, included and accepted at the
university. To fulfill the proposed objective, a theoretical framework of the
area was articulated with reports from undergraduate students. Three dimen-
sions stood out - physical space, relationship between peers, and affectivity
in teaching-learning - to be analyzed. We consider that the impoverishment
of relationships in the university context had a direct impact on the students’
sense of belonging, understood in the literature as an intrinsic and inherent
factor in mental health.

Keywords: Emergency Remote Education; feeling of belonging; affectivity
in teaching-learning; peer relationship; mental health.

Educacion Remota de Emergencia:
pérdida del sentimiento de pertenencia
a la universidad

Resumen: El ensayo reflexiona sobre las repercusiones en la experiencia
de los estudiantes de educacion superior - respecto al sentimiento de perte-
nencia -, a partir de la pandemia y la instalacion de la Educacion Remota de
Emergencia (ERE). El sentido de pertenencia encarna sentimientos de ser
valorado, incluido y aceptado en la universidad. Para cumplir con el objetivo
propuesto, se articulé un marco tedrico del area con relatos de estudiantes de
pregrado. Se destacaron tres dimensiones —espacio fisico, relacion entre pares

1 O ensino hibrido é outra
modalidade altamente difundida
na educagéo e, na sua origem,

é definida como prética que

utiliza metodologias de ensino-
aprendizagem que mesclam o
ensino em ambientes virtuais,
priorizando exemplos tedricos e
de discussao, com o ambiente

em sala de aula para atividades
praticas. (BERTHOLDO NETO,
2017) Atualmente, a Portaria

MEC n° 865, de 8 de novembro
de 2022, institui no Brasil a Rede
de Inovagao para a Educagao
Hibrida, colocando o tema no
centro de discussoes a respeito da
sua implementacéao e repercussao
na educagéo. Tal modalidade nao
foi aqui aprofundada porque este
ensaio cobre um periodo critico
da pandemia no qual o ensino
hibrido, por conta do isolamento
social, ndo era uma possibilidade
viavel. O que n&o isenta a
importancia do debate e o fomento
de pesquisas, especialmente
agora em que se enfrentam os
efeitos colaterais da pandemia.

2 Do original: “Online education,
including online teaching and
learning, has been studied for
decades. Numerous reserch
studies, theories, models,
standards, and evaluation criteria
focus on quality online learning,
online teaching, and online course
design. What we know from reserch
is that effective online learning
results from careful instructional
design and planning, using
systematic model for design and
development [...]".
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y afectividad en la ensefnlanza-aprendizaje — para ser analizadas. Consideramos
que el empobrecimiento de las relaciones en el contexto universitario tuvo
un impacto directo en el sentido de pertenencia de los estudiantes, entendi-
do en la literatura como un factor intrinseco e inherente a la salud mental.

Palabras clave: Educacion Remota de Emergencia; sentimiento de per-
tenencia; afectividad en la ensefianza-aprendizaje; relacion entre iguales;
salud mental.

Introducao

Em marco de 2020, com o decreto mundial do estado de
pandemia do novo coronavirus, a Organizagdo Mundial da Satde
(OMS) estabeleceu uma série de normas como medida de protecao.
O isolamento social e o uso de mascara sdo exemplos das medidas
adotadas por diversos paises do mundo, incluindo o Brasil. (PARA,
2020a, 2020b, 2020c) Diante disso, as praticas educacionais
sofreram impactos a partir de decretos regionais, culminando no
Ensino Remoto Emergencial (ERE) e exigindo das Institui¢es de
Ensino Superior (IES) um processo complexo e contextualmente
multiplo de reconfiguracdo de rotina. (ARRUDA, 2020; BRASIL,
2020; IGLESIAS-PRADAS, 2021; PARA, 2020b)

Para discorrer sobre o tema, é imprescindivel diferenciar duas
das modalidades' de ensino conhecidas no meio educacional para
evitar equivocos. Hodges e demais autores (2020) enfatizam que
o Ensino a Distancia (EaD) é uma pratica ja adotada em muitas
instituigdes publicas e privadas e possui alternativas pedagogicas
ndo presenciais bem estabelecidas e amplamente disseminadas. Do
contrario, o ERE é uma modalidade temporaria para periodos de
crise e baseia-se em alternativas elaboradas de forma improvisada
e pouco sistematica. Tal diferenciacdo é pontuada por Barbour e
demais autores (2020, p. 4, traducdo nossa):

A educacdo online, incluindo o ensino e aprendizagem online,
é estudada ha décadas: numerosos estudos de pesquisa,
teorias, modelos, padrdes e critérios de avaliacdo enfocam o
aprendizado online de qualidade, ensino online e design de
cursos online. O que sabemos da pesquisa é que a aprendizagem
online eficaz resulta de um planejamento e design instrucional
cuidadoso, usando um modelo sistematico para design e
desenvolvimento [...].2

Por outro lado, para esse mesmo autor:

3 Do original: “In contrast to
experiences that are planned from
the beginning and designed to be
online, emergency remote teaching
is a temporary shift of instructional
delivery to na alternative delivery
mode due to crisis circumstances.
It involves the uso of fully remote
teaching solutions for instruction or
education that woul otherwise be
delivered primarily face-to-face and
that will return to that format once
the crisis or emergency has abated.
The primary objective in these
circumstances is not t ore-create

a robust educational system but
rather to provide temporary access
to instruction and instructional
supports in a manner that is quick
to set up and is reliably avaible
during an emergency or crisis”.

4 “[...] belonging as a student’s
sense of being valued, included
and accepted [...]".
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Em contraste com as experiéncias que sdo planejadas desde
o inicio e projetadas para serem online, o ensino remoto de
emergéncia é uma mudanca temporaria do ensino para um
modo de ensino alternativo devido as circunstincias de crise.
Envolve o uso de solugdes de ensino totalmente remotas para
instrugdo ou educacdo que, de outra forma, seriam ministradas
principalmente presencialmente e que retornariam a esse formato
assim que a crise ou emergéncia diminuisse. O objetivo principal
nessas circunstancias ndo é recriar um ecossistema educacional
robusto, mas sim fornecer acesso temporario a instrugao e suporte
educacional de uma maneira que seja rapida de configurar e esteja
disponivel de forma confidvel durante uma emergéncia ou crise.®
(BARBOUR et al., 2020, p. 6, traducdo nossa)

Aliteratura prévia reforca que o ensino mediado por tecnologias
digitais ¢ um dos pilares de garantia do ensino a distancia
e que existem evidéncias favoraveis quanto ao seu uso no
ensino superior. Com base nas defini¢des e diferenciacdo
das modalidades de ensino, é possivel sugerir um impacto
sentido pelos estudantes no desempenho académico a partir
da mudanca drastica e urgente do ensino presencial para o
ERE. Partindo do pouco que se sabe sobre os efeitos do ERE na
formacdo académica e profissional a médio e longo prazo, esse
estudo objetiva investigar especialmente os possiveis impactos
no sentimento de pertencimento, definido por Pedler, Willis e
Nieuwoudt (2022, p. 2, traducdo nossa) como um constructo
que ‘[...] incorpora sentimentos de ser valorizado, incluido e
aceito [na universidade] [...]"*

Para isso foram analisados estudos de ordem académica para
compor o referencial teérico - e buscou-se articular essa literatura
com experiéncias de um projeto de extensdao de uma universidade
publica brasileira que promove escuta a discentes. A partir disso,
conjecturou-se que a falta de vivéncias presenciais, atreladas a
rotinas institucionais de ordem fisica e social, somada ao prejuizo
sentido nas relacdes entre pares e ao empobrecimento da dimensdo
afetiva no aprendizado, operam como agravantes no processo de
adoecimento mental e prejuizo no sentimento de pertencimento,
principalmente para os alunos que ingressaram em uma IES sem
experiéncia presencial prévia. (AMBIEL et al., 2020; BRUFFAERTS,
2018; STEWART; GOODSON; MIERTSCHIN, 2021)
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Panorama de saude mental no ensino superior
e contexto de criacao do projeto de extensao

Saude mental refere-se ao estado de bem-estar psicolégico,
emocional e social de uma pessoa; isto é, envolve a forma como
0s sujeitos pensam, sentem e se comportam, bem como a maneira
como lidam com o estresse, gerenciam as emocgdes, tomam as
decisdes e mantém contato com o outro. (AMARANTE, 2007) Logo,
depreende-se que a saude mental é um componente essencial da
saude geral e desempenha um papel crucial na qualidade de vida
das pessoas, a saber, uma boa satude mental ndo significa apenas
a auséncia de doencas mentais, mas também o desenvolvimento
de habilidades e recursos psicoloégicos para enfrentar os desafios
da vida de forma saudavel e adaptativa. (ALCANTARA; VIEIRA;
ALVES, 2022) Ter autoestima e autoconfianca, expressar emocoes
de maneira apropriada, tomar decisdes informadas e buscar um
senso de proposito e significado na vida sdo exemplos de expressao
de uma boa satide mental. (AMARANTE, 2007)

Tendo isso em vista, a saude mental dos estudantes
universitarios € uma pauta bastante discutida nos tltimos tempos,
especialmente pelo fato de que o ambiente académico imprime
estressores especificos que colocam em risco a saude mental dos
estudantes. (ARINO; BARDAGI, 2018; CASTRO, 2017; PEREZ;
BRUN; RODRIGUES, 2019; RODRIGUES; PEREZ; BRUN, 2020)
Indicadores de ansiedade, estresse e depressao frequentemente sao
correlacionados com significancia as vivéncias no ensino superior.
(VIZZOTTO; JESUS; MARTINS, 2017) E mais recentemente, com a
propagacao do virus da covid-19 e todas as consequéncias negativas
provenientes desse acontecimento, houve uma intensificagao do
adoecimento psiquico dos académicos tanto no Brasil, como nos
demais paises. (MAIA; DIAS, 2020; WANG et al., 2020; WEISS;
MURDOCH, 2020)

Pelo fato de a problematica do adoecimento mental na graduagdo
nao ser recente (CERCHIARI; CAETANO; FACCENDA, 2005), é
pertinente discorrer brevemente sobre o histérico de intervencao
nessa area. Os primeiros servicos de apoio aos discentes datam do
inicio do século XIX e eram voltados para resolugdes de problemas
académicos e/ou indica¢des ao mercado de trabalho (RESAPES,
2002); além disso, o suporte ao graduando assumia um carater
clinico e individualizado, caracteristica marcante da psicologia da
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época. (GUZZO et al., 2010) Nesse ambito, o processo histérico de
intervencgdo no campo da psicologia escolar foi marcado por uma
série de acdes tradicionais, como discute Bisinoto e Marinho-Araujo
(2015), voltadas para avaliagdo, diagnoéstico, orientacao para pais
e alunos etc.

Com a consolidagao da psicologia escolar e seu desenvolvimento,
novas formas de intervencao sdo discutidas e essas sio marcadamente
mais criticas em relagdo as varidveis envolvidas no processo e
vivéncia de cada comunidade. Em 2010, Martinez discorreu sobre
esse processo histérico e apontou a possibilidade de a psicologia
escolar responder ndo apenas as demandas psicoeducativas, mas
também psicossociais. Outrossim, fez uma divisao didatico-te6rica
sobre as formas de atuacdo do profissional da area: as tradicionais,
jabem consolidadas, e as emergentes, que apresentam configuragdo
relativamente recente. A autora reconhece a validade e coexisténcia
positiva de ambas as formas e as diferencia somente em funcao
de diretrizes de agdo, destacando que as emergentes se afastam do
modelo clinico-terapéutico e aproximam-se de diferentes objetos
de estudo e pesquisa que dialogam com a crescente sensibilizagdo
e compromisso dos psicologos escolares com as transformacoes
sociais que o pais carece.

Com vista nessa nova forma de atuacao, considera-se o peer
counseling, cuja traducdo é “aconselhamento entre pares”, como
intervencgdo pertinente. Um historico dessa proposta pode ser
encontrado em Silva e demais autores (2016), que indicam que a
partir de programas de educacdo por pares, surgido no Canadi,
na década de 1970, o principio da interagdo entre pares e da ajuda
mutua direcionado ao apoio psicolégico produziu resultados
considerados bem-sucedidos. De acordo com Nobrega e demais
autores (2020, p. 197)

E uma estratégia que pressupde que, dada a oportunidade,
o estudante estd apto a resolver seus problemas cotidianos.
Assim, o aconselhamento entre pares ndo se configura como
pratica clinica ou se propde a funcgio diagnodstica, mas visa
criar um contexto favoravel a autoexploragao de pensamentos
e sentimentos em busca de alternativas

Diante dessa demanda de adoecimento mental de graduandos,
presente em uma universidade publica brasileira - e identificada
pela instancia de assisténcia estudantil dela -, um projeto de
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extensao foi criado com o objetivo de implementar uma intervengao
eficaz. Para isso, adotou a metodologia de aconselhamento entre
pares aliada ao escopo da psicologia escolar e educacional proposto
por Marinho-Araujo (2016). O projeto se caracteriza como um
processo educativo, cientifico e de extensdo universitaria. Sua
atuacdo pressupde a criagdo de um ambiente acolhedor, horizontal
e sigiloso para fornecer escuta aos graduandos sobre vivéncias
universitarias e seus impactos na saude mental. Através dos
relatérios de procedimento e dos formularios de participagao,
foram observadas altas incidéncias de relatos sobre o sentimento
de pertencimento a universidade, especialmente apoés o inicio
da pandemia. Considerando o prejuizo potencial dessa questdo,
e ainda o fato de que é um processo complexo do qual a solugdo
ndo depende apenas desse grupo, discriminamos como relevante a
producdo deste ensaio para produzir reflexdes sobre o tema ainda
pouco debatido e esbocgar possiveis caminhos para amenizar a
problematica.

Para cumprir o objetivo do trabalho, foram elencadas trés
dimensdes que, de acordo com os relatos dos estudantes, mais se
destacam com influéncia direta no sentimento de pertencimento,
sendo elas: experiéncia institucional no espaco fisico, relagao entre
pares e afetividade no ensino-aprendizagem. As trés dimensdes
sofreram impactos a partir da pandemia e da mudancga de
modalidade de ensino e, por isso, serdo definidas neste ensaio e
posteriormente articuladas tanto ao sentimento de pertencga quanto
ao cenario social do pais.

Experiéncia institucional no espaco fisico

A experiéncia institucional vivida no espaco fisico esta além
da afiliagao institucional impressa em um atestado de matricula.
(MOSER, 1998) O espaco fisico é importante por qualificar
identidades socioespaciais que permitem que seus membros
se sintam realmente integrados a um grupo e/ou comunidade,
nesse caso, a comunidade académica. E natural que os individuos
atribuam valores e significados as delimitagbes espaciais e
temporais, bem como desenvolvam um sentimento de apego,
na definigcdo leiga, a um espaco que ao mesmo tempo é fisico e
simbolico. (CARDOSO et al., 2017) O espaco fisico constitui-se de
maneira multipla e com forte funcgao social, além da diversidade
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de significados que variam de acordo com a subjetividade de
cada sujeito que pertence, interage e circula por esse espago.
Coélho (1996) define a universidade como espago formativo, de
investigagdo, de uso de métodos que almejam a génese do real e
alguns outros elementos e construtos que fundamentam as bases
dessa entidade. Em sentido complementar, o autor acrescenta que
esse espaco € também da existéncia individual e coletiva.

A partir de relatos das rodas de conversa, o campus representava
para muitos a “segunda casa” ou “a maior parte da rotina”. Uma
parcela dos discentes ocupam-se com atividades extracurriculares,
como estagios, grupos de pesquisa e outros e, para essa parcela,
o dia é resumido no campus: um turno é preenchido com a
graduagdo e o contraturno com uma atividade secundaria, ambas
intermediadas pelas refeicdes e horario de descanso também nas
delimitacoes fisicas. Muitos estudantes avaliaram de maneira
negativa a interrupcao da rotina académica presencial, ainda que
compreendessem o motivo que ocasionou tal mudanca. Esta vai
muito além de uma alteragdo académica, de acordo com Silva e
demais autores (2020, p. 47):

Essa auséncia da universidade na rotina dos discentes, da troca
de experiéncias com os outros estudantes e com os professores, e
da dinamica social no processo de construgao de uma sociedade
que pesquisa intervém de forma significativa na realidade para
a transformagao social.

Relacao entre pares

Concatto e demais autores (2020), discorrendo sobre a
importancia de circulos sociais no desempenho discente no ensino
superior, introduzem o principio basico da espécie humana ser
intrinsecamente social, de tal modo que o contato entre individuos
perpassa todo o cotidiano, podendo ter implicacoes tanto positivas
guanto negativas. Para ele e seus colaboradores, a influéncia das
interagdes sociais se faz presente em uma variedade de aspectos,
sendo uma delas a educagido e o desenvolvimento pessoal.

Uma pesquisa realizada com 276 discentes brasileiros do ensino
superior objetivou analisar a importancia das amizades no processo
de tolerancia durante o periodo académico. (SANTOS et al., 2021)
Para isso, a amizade foi descrita, a partir de quatro fatores, os quais
se encaixam bem no contexto académico das relagdes entre pares
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(aluno-aluno). Para os autores, amizades podem ser estabelecidas
a partir do fator ambiental, situacional, individual e diadico, sendo
mais bem explicados com as seguintes definicdes:

O fator ambiental esta relacionado com a proximidade
residencial entre os sujeitos, facilitando o convivio. O situacional
refere-se a interacdo, frequéncia, disponibilidade e dependéncia.
Seguidamente, o fator individual é composto por regras de
inclusdo e exclusio praticadas na pré-selecdo de candidatos a
amigos. Por fim, o fator diddico diz respeito a correlagio entre
as primeiras impressées que o sujeito induz sobre o outro e a
abertura para tratar de assuntos intimos com o amigo. (SANTOS
et al., 2021, p. 522)

Ainda sob esse viés, e considerando que o espaco universitario
promove inimeros desafios aos discentes, os quais ndo ficam restritos
apenas ao campo da produtividade, mas também a necessidade de
haver ajustamentos a um espaco diversificado de experiéncias,
costumes, valores etc., é possivel observar que os quatro fatores
descritos podem ser encontrados concomitantemente no ambiente
académico, principalmente entre individuos que compartilham a
mesma sala de aula. E comum que dentro de uma turma existam
subgrupos definidos por critérios subjetivos como identificacio e
similaridades contextuais; e estes mantém um contato proximo por
conta da rotina de aulas. Este contato frequente e prolongado - no
qual normalmente ha o compartilhamento de interesses, medos e
outras experiéncias que perpassam as vivéncias no ensino superior,
na instituigdo, e em relagdo a todos os atores envolvidos - gera
vinculo afetivo.

Nesse sentido, a relacdo entre os pares é de fundamental
importancia para garantir a permanéncia destes nesse lugar de
producdo do conhecimento, pois, “além do sentimento de pertencer
a um grupo, as amizades possibilitam a partilha de experiéncias e
o apoio em caso de dificuldades”. (TEIXEIRA et al., 2008, p. 10) A
rede de apoio é indispensavel para o discente desde o ingresso até
a conclusdo do ensino superior. A existéncia dessas relagoes entre
pares gera uma sensagdo de amparo e prontiddo para enfrentar
situagdes problematicas. (FLASHMAN, 2014) Portanto, para que haja
uma integracdo a universidade e um funcionamento fisico e psiquico
saudavel, o discente precisa, antes de tudo, engajar-se socialmente
com os individuos dessa nova realidade, promovendo interacoes
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sociais e desencadeando relagdes interpessoais satisfatorias. (DINIZ;
ALMEIDA, 2006; PASCARELLA; TERENZINE, 2005)

Afetividade e ensino-aprendizagem

O processo de ensino-aprendizagem nao esta limitado a
dimensao cognitiva, pelo contrario, existem uma série de outras
variaveis com influéncia direta e indireta umas nas outras.
(TEIXEIRA, E.; OLIVEIRA; WECHSLER, 2002) Uma série de autores
da area educacional (FONSECA, 2016; FREIRE, 1996; GUIMARAES;
MACIEL, 2021; MALDONADO, 1994; SILVA, A. S. S.; RIBEIRO,
2020) ha tempos pesquisam e discutem acerca do componente
afetivo no ensino-aprendizagem; muitos deles rejeitam a postura
dicotémica entre razdo e emocgido e assumem ambas como
dimensdes indissociaveis e necessarias para assegurar a qualidade
no processo educacional e desenvolvimento humano. (LEITE, 2012)
Essa leitura das dimensodes afetiva e cognitiva permite também um
olhar para as praticas pedagogicas, uma vez que a transmissao de
conhecimento via contetido deixa de ser a iinica preocupagio, ou
seja, as relacgoes afetivas se evidenciam no processo educacional.

A abrangéncia da afetividade toca tanto na relacido do sujeito
com o objeto de conhecimento, como na relacdo entre pares e
no proprio desenvolvimento pessoal do individuo. Assim, ainda
segundo Leite (2012, p. 360):

A afetividade é um conceito mais amplo, constituindo-se mais
tarde no processo de desenvolvimento humano, envolvendo
vivéncias e formas de expressdo mais complexas, desenvolvendo-
se com a apropriacado, pelo individuo, dos processos simbolicos
da cultura, que vao possibilitar sua representacao.

Partindo do pressuposto da relevancia da dimensao afetiva,
é preciso atentar-se para o papel fundamental exercido pelo
professor. Independente da metodologia adotada e da orientagao
tedrica assumida pelo docente, o manejo das decisdes pedagogicas
e as experiéncias de sala de aula devem ser bem planejadas por
representarem impacto nas consequéncias afetivas na relacao
que o aluno estabelecerd com o contetdo. O fracasso escolar
no ensino superior, por exemplo, endossa essa perspectiva pelo
fato de ndo ser suficientemente expresso apenas por indices de
repeténcia e evasdo. Do ponto de vista afetivo, ele é entendido
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como uma relagdo afetiva negativa, ou seja, marcada por um
afastamento entre o sujeito e o objeto, prejudicando a disposicao do
aluno diante do proposto pela academia. Nesse contexto, o apoio,
a compreensdo, a organizacdo de contetidos e boas estratégias
didaticas na transmissdo do contetudo favorecem o ajuste dos
discentes nas atividades universitarias, assim como estes tendem
a permanecer no curso, isto é, criar maior vinculo com a area
escolhida. (TEIXEIRA et al., 2008)

As relagdes interpessoais existentes na sala de aula carregam,
portanto, grande parte da carga afetiva. Leite (2012) destaca
elementos simples que implicam em impactos afetivos nos alunos,
tais como: olhares, proximidade, contatos, tom de voz, formas
de acolhimento, instrugdes, corregdes etc. E importante frisar
que, apesar de ser comum que a afetividade seja analisada nesse
contexto a partir das categorias voltadas para postura e contetido
verbal do professor, ela ndo se restringe ao contato fisico, pois de
acordo com o desenvolvimento humano ela acompanha o processo
e vai ganhando complexidade.

Interlocucoes possiveis

De acordo com Alves e Cordazzo (2019), o sentimento de
pertencimento é uma necessidade social e universal; além de um
direito constitucional: os artigos 6 e 196 da Constituicdo Federal da
Republica Federativa do Brasil definem a satide como direito social
(de todos) e dever do Estado e, por sua vez, a Lei Organica da Satde,
Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, no paragrafo inico do
artigo 3, preconiza condicdes de bem-estar fisico, mental e social.

A luz da psicologia, o pertencimento se configura como
inerente a saude mental, por considerar o ser humano como
naturalmente interativo, social e intencional, ou seja, para ter
qualidade de vida é preciso pertencer - e sentir-se de tal forma
- a uma determinada comunidade, geralmente simbolizada por
um espacgo fisico. Portanto, o processo de pertencimento esta
fortemente ancorado na formacio e afirmacio da identidade ao
longo da vida. No ambito académico, o sentimento de pertenca
tange desde o bem-estar pessoal ao sucesso académico.

Nessa esteira, pondera-se as consequéncias transversais -
no que tange a vida académica -, que se originam dos efeitos
provenientes da pandemia, os quais estdo estritamente atrelados
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ao modelo de ERE. O afastamento dos discentes do espaco fisico
universitario trouxe a tona uma série de necessidades concernentes
as relagdes entre pares e a importancia da afetividade no campo
de ensino-aprendizagem.

Dizer que a manutengido do sentimento de pertenca esta
vinculada ao espago fisico ndo implica afirmar que ele ndo possa
ocorrer em espacos abstratos, até porque o pertencimento envolve
ambas as esferas. Todavia, tendo em vista a educagdo superior
no recorte temporal deste trabalho, acredita-se que a privagdo
da convivéncia em ambiente institucional instalada de maneira
abrupta e emergencial, tal como a situagdo do pais exigia, impactou
o sentimento de pertencimento nos discentes ao passo em que
empobreceu a relagdo afetiva do individuo com o ambiente
universitario, comprometendo o grau de rendimento voltado para a
producado do saber, tendo em vista a caréncia afetiva nesse processo,
bem como a necessidade de um contato mais proéximo e sensivel
entre professor-aluno.

Essa hipotese emerge de uma série de relatos de discentes
que participaram das rodas de conversa do projeto de extensiao
e afirmaram que, apos a instalacdo do ERE, passaram a se sentir
cada vez mais distantes da instituicdo (mesmo prosseguindo com
as atividades e mantendo o vinculo de matricula ativo), tal como
tiveram dificuldades para construir lagos de amizade com outras
pessoas do mesmo curso, e as vezes da mesma turma, e passaram
a ter limitagdes no processo de aprendizagem. E valido refletir
sobre esse impacto na experiéncia de estudantes que ingressaram
no ensino superior na vigéncia do modelo remoto emergencial. O
relato de uma discente ap6s um ano do seu ingresso na universidade
expressou frustragdo por nunca ter experienciado o ensino superior
de maneira presencial, mantendo-se constante nesse intervalo de
tempo o sentimento de ndo pertencimento a instituigio, como
se a discente nunca saisse da condicdo de estranhamento que
o calouro tem nos primeiros meses de adaptacdo até sentir-se a
vontade, confiante e parte integrante do espago, reverberando em
uma relagdo vazia com os professores e seus pares.

Outras atividades que poderiam gerar o sentimento de
pertencimento, tal como as ac¢des desenvolvidas por atléticas,
centros académicos, visitas técnicas advindas de disciplinas
curriculares e outros, foram retirados do campo experiencial
do aluno. Além disso, ha ainda um prejuizo na esfera formativa
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do individuo: alguns alunos dependem totalmente dos recursos
disponibilizados de maneira presencial e no espaco concreto da
instituicdo, como o acesso a livros impressos na biblioteca e a rede
de wi-fi; tendo esses beneficios suprimidos, ha um prejuizo na
qualidade e continuidade dos estudos em domicilio.

Desse modo, denota-se que é preocupante a forma com a qual
as institui¢oes e todos os atores envolvidos se adaptaram, e se
isso de fato ocorreu, ao modelo de ERE. E preciso considerar, em
especial em momentos de crise, que a transmissdo de contetddo
tem sua posicdo de relevancia alterada em fungdo das condigdes
dos sujeitos para se engajarem no processo, como ja explicitado
em topicos anteriores. O ensino a distancia é um formato ja bem
estruturado na educagio brasileira, mas o modelo de ERE implicou
prejuizos adaptativos generalizados e intensificou problemas
estruturais do ensino presencial, incluindo a caréncia de atengao
para a dimensao afetiva.

Fazendo um recorte para uma dessas interlocugdes, quanto
a relagdo entre pares e seus desdobramentos na aprendizagem,
cita-se um estudo realizado por Elmer, Mepham e Stadtfeld (2020)
que comparou a rede de interacdes sociais e relacionamentos
interpessoais e a satide mental de graduandos na Suécia antes e
depois da crise da covid-19. A pesquisa concluiu que a interrupgao
de experiéncias “face a face” afetou negativamente a integragao
social, a motivagdo e a saude mental de uma parcela significativa
dos discentes. Segundo o estudo, a esfera de amizades foi pouco
afetada pela mudancga de rotina e, em um primeiro momento, a
interagdo entre amigos foi preservada pelo fato de a comunicagao
digital ja ser bem disseminada entre essa faixa etaria. Contudo,
o prolongamento do tempo de isolamento, provocou um
afrouxamento de lacos e interagdes e quando isso foi somado ao
sentimento de soliddo sentido também em relagdo aos estudos,
crescel o risco de consequéncias sociais negativas, uma vez que
aumentou a necessidade de suporte para os alunos em decorréncia
dos estresses adicionais. Foi destacado um risco ainda maior para
estudantes que vivem sozinhos, tém menos contato direto com
familiares e amigos proximos, recebem menos apoio social e
possuem uma integragdo mais fraca nas redes sociais dos alunos.

Essa realidade pode ser transposta para o Brasil, com as devidas
ressalvas socioculturais e, de fato, ela emergiu nos relatos das rodas
de conversas do projeto. Com o isolamento social e o desafio de
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estudar “sozinho”, os niveis de estresse, ansiedade e soliddo foram
relatados como tendo piorado se comparados as medidas antes da
crise. O relato de um discente do tltimo ano do seu curso consistiu
na queixa da dificuldade de interacdo social; mesmo mantendo
contato com sua rede de amizade, o discente relatou sentir falta do
contato com o restante dos alunos da sua turma e com os docentes
do curso; ele afirmou que a sua interagdo com os amigos era para
garantir apoio mutuo tanto nas atividades académicas quanto no
bem-estar, mas sentia necessidade de contatos mais leves e de
lazer. Com isso, observa-se que as catastrofes imbuidas em toda
essa conjuntura perpassam aspectos da satide emocional do aluno,
mas também oferecem efeitos diretos no aprendizado. Ficou nitido
nas falas das rodas de conversa que a relagdo afetiva construida
com os professores e discentes corrobora para um melhor proveito
em questoes de producoes cientificas, engajamento em eventos e
a motivagao para as disciplinas.

Concatto e demais autores (2020, p. 207) afirmam, sobre o
assunto, que ‘[...] quando ha uma relagdo entre individuos, existe
também um potencial de influéncia entre os mesmos”. A relagdo
entre pares auxilia o individuo no enfrentamento de problemas; as
trocas, compartilhamentos de conhecimento, conversas e outras
interagdes permitem ao individuo repensar solugdes, elaborar
estratégias, aprimorar o autoconhecimento e se desenvolver de
forma sistémica no seu contexto. A diminuicado ou perda total desse
contato deixa o individuo mais vulneravel, com o acentuamento
do sentimento de soliddo e as consequéncias sdo sentidas no
desempenho académico e na vida pessoal.

Uma das premissas do conceito de universidade é a experiéncia
no tripé de ensino, pesquisa e extensio; essa vivéncia extrapola
o ambito académico e relaciona-se com o individuo de maneira
intima e pessoal na forma como ele enxerga e vive essa ambiéncia.
Certas atividades de programas de pesquisa e extensdo s6 podem
ocorrer presencialmente. Além disso, a interacdo e integracgao social
entre os atores do espago académico também é comprometida, bem
como a relagdo afetiva do aluno com o objeto de conhecimento.
Isso pode resultar em perda de interesse e sentido do contetido do
ponto de vista do discente.

A rotina é outra variavel impactada de maneira concomitante
e transversal nas esferas destacadas. A sala de aula é o espaco
coletivo de ensino e aprendizagem; o restaurante universitario é
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frequentado no horario das refeigdes do dia; o terminal rodoviario
marca a conclusdo de um dia de estudo/trabalho e o retorno
para casa. Com a mudanga repentina de modelo de ensino,
a rotina € demarcada somente por um espaco (on-line); essa
perda de variabilidade ambiental somatiza mais cansago, fadiga
e desmotivacdo no discente. A perda de contato direto com a
comunidade € sentida negativamente também e a afetividade em
sala de aula é comprometida pela redugdo drastica de interagao
entre professor-aluno e aluno-aluno: quando pelo menos um turno
do dia era reservado para aprendizagem em sala de aula fisica, os
alunos sentiam-se mais a vontade para dialogarem com os colegas,
professores e contetido; ao contrario, no ensino remoto os alunos
sentem-se mais timidos, falam muito menos que o normal e quase
nunca ligam a camera, segundo relatos das rodas de conversa.

As relacoes de amizades, o envolvimento em representagoes
e organizacoes estudantis e até mesmo a motivagdo sdo também
variaveis impactadas nesse processo. O isolamento social anulou a
diversidade de espagos para interacdo e opgdes para socializagao,
logo, dificilmente novos contatos e vinculos foram realizados ap6s
a instalacdo do ERE. Mesmo os grupos que ja tinham vinculo pré-
existente experienciaram um afrouxamento de lacos que eram
fortalecidos pelo convivio continuo e dinamico.

A motivagdo, por sua vez, é afetada pela falta do espaco
simbdlico, da rede de apoio para enfrentamento de problemas e
pela consequente exterioridade ao conteddo. Relatos de discentes
apontam que alguns minutos de lazer dentro da instituicdo (por
exemplo, contemplar a vista na beira da orla do rio que circunda o
campus ou passear pelo bosque interno ao campus) eram suficientes
para impulsiona-los a prosseguir na graduacdo mesmo diante de
alguma situacdo adversa; os amigos, colegas e toda a rede de apoio
presente operam na mesma frequéncia. A falta ou perda, mesmo
que temporaria, desses requisitos geraram desmotivacdo académica
e piora no desempenho.

Esses sentimentos se imbricam quando o discente comeca a
digerir a realidade material do pais durante a pandemia e assimilar o
luto generalizado. Lidando com isso, a0 mesmo tempo o discente se
vé obrigado a prosseguir os estudos, manter um bom desempenho
e responder com suficiéncia as demandas emergentes. Relatos
das rodas mostraram que o convivio com esses sentimentos afeta
a perspectiva de futuro e a motivagdo académica, recaindo, por
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muitas vezes, no afastamento do objeto de conhecimento e/ou em
um contato pouco efetivo e afetivo com os contetidos ministrados;
alguns discentes descrevem esse processo como “empurrar com a
barriga”, “sobreviver”.

Consideracodes finais

O sentimento de pertencimento é um construto influenciado
por diversas vertentes que se inter-relacionam de forma multipla,
concomitante e complementar. Ele incorpora sentimentos de
ser valorizado, incluido e aceito. Considerando isso, o presente
trabalho destaca trés dimensdes — espaco fisico, relacdo entre pares
e afetividade no ensino-aprendizagem - que interagem de maneira
transversal no impacto causado no sentimento de pertenca,
situando-as no recorte temporal que delimita a instalagdo do ERE
no ensino superior a partir da pandemia da covid-19.

A partir dos relatos dos discentes nas rodas de conversa
desenvolvidas pelo projeto de extensdo que evocou as presentes
reflexbes e da analise bibliografica sobre o tema, observou-se o
empobrecimento das relagdes afetivas no contexto universitario.
Além disso, a partir do isolamento social, identificou-se prejuizos
na relagdo entre pares, na satide mental e bem-estar e na identidade
socioespacial. O efeito dessas caréncias somou-se ao desgaste
proveniente da pandemia associado a mudanca abrupta de modelo
de ensino e impactou diretamente a perda e/ou diminuig¢do do
sentimento de pertencimento dos discentes.

Tendo em vista a qualidade de vida no ensino superior e o zelo
por uma formagcao profissional e pessoal de exceléncia, espera-se
que novas produgdes acerca desse tema sejam realizadas a fim de
encontrarmos possiveis caminhos para intervir assertivamente no
cenario educacional.
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