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A formacao voltada para uma pritica cidada requer um ensino que ofereca, as profissionais enfermeiras, condicoes
para desenvolver competéncias relativas nao somente a aspectos técnicos, mas também para posicionar-se, de forma
critica e reflexiva, diante dos dilemas éticos e morais quando no exercicio do seu trabalho. As pressoes do cotidiano
geram a necessidade de identificar-se os valores morais que possam interferir na tomada de decisdes. O ensino
da ética nos cursos de graduacao em enfermagem deve fornecer ferramentas tteis para um agir profissional ético.
Este artigo teve como questdao norteadora: Como o processo de formacio do enfermeiro pode possibilitar um agir
profissional ético, em sua pritica? A pesquisa bibliografica realizada teve como objetivos refletir sobre o processo
de formacao da enfermeira para um agir ético e identificar como os valores morais/éticos refletem no processo
de tomada de decisao profissional. Foram encontrados 32 artigos e selecionados 25 ap6s leitura dos respectivos
resumos. Utilizou-se o método de leitura cientifica e organizou-se o artigo em quatro secoes. Conclui-se que € ne-
cessdrio um agir ético a vista do qual alguns desafios sao colocados. Sob esse aspecto, € bastante pertinente a visio
da integralidade que rompe com a concepg¢ao fragmentada do homem, do mundo, da sociedade e da educacio. Na
prtica profissional, deve ser evitado o juizo de valores, principalmente se influenciar nas decisoes.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino. Etica de enfermagem. Tomada de decisio.

The training process for a buman practice requires a kind of teaching that offers to professional nurses the conditions
to develop skills related not only to the technical aspects, but also to position oneself critically and reflexively on ethical
and moral dilemmas in the course of their work. The daily pressures bring the necessity to identify the moral values
that may interfere with the decision-making process. The teaching of ethics in nursing graduation courses should
provide useful tools for an ethical professional performance. The question that guides this article is: How does the
training process of the nurses may enable an ethical professional performance in their practice? The bibliographic
research done for this study aimed to bring the reflection on the process of training of the nurses for ethical action
and identify bow etbhical/moral values reflect in the process of professional decision-making. Thirty-two articles were
JSound, of which 25 were selected through the reading of their abstracts. The scientific reading method was used, and
the articles were organized into four sections. Therefore, it was concluded that there is the necessity of ethical action
to face the challenges of the practice. In this aspect, it is pertinent a view of the whole that breaks the fragmented con-
ception about the human being, the world, the society and education. In the professional practice, the value judgment
must be avoided, mainly when it might influence the decisions.
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La formacion orientada para una prdctica ciudadana, requiere una ensenanza que ofrezca, a las(os) profesionales
enfermeras(os), condiciones para desarrollar habilidades relativas, no solo a aspectos técnicos, sino, también, para
posicionarse de forma critica e reflexiva, delante de los dilemas éticos y morales inbherentes al ejercicio de su trabajo.
Las presiones del cotidiano generan la necesidad de identificar los valores morales que puedan interferir en la toma
de decisiones. La ensenanza de la ética en los cursos de graduacion en enfermeria debe ofrecer herramientas iitiles
para un actuar profesional ético. Este articulo tuvo como cuestion norteadora: ;Como puede, el proceso de forma-
cion del enfermero, posibilitar un actuar profesional ético en su prdctica? La investigacion bibliogrdfica tuvo como
objetivos reflexionar sobre el proceso de formacion de las(os) enfermeras(os) para un actuar ético e identificar como
los valores morales/éticos se reflejan en el proceso de toma de decision profesional. Fueron encontrados 32 articulos,
de los cuales, después de la lectura de los respectivos resiimenes, se seleccionaron 25. Se utilizo el método de lectura
cientifica y se organizaron los articulos en cuatro secciones. Se concluye sobre la necesidad de un actuar ético de-
lante del cual son colocados algunos desafios. Sobre este aspecto, es bastante pertinente la vision de la integralidad
que rompe con la concepcion fragmentada del hombre, del mundo, de la sociedad y de la educacion. En la prdctica
profesional debe ser evitado el juicio de valor, principalmente, cuando el mismo venga a influir en las decisiones.

PALABRAS-CLAVE: Enseiianza. Etica en enfermeria. Toma de decision.

INTRODUCAO

Viver em uma sociedade da pds-modernida-
de tem se revelado um desafio. Seja porque vive-
mos um processo de aceleracao continua, onde
tudo € para ontem, seja porque os valores éticos
e morais que sempre foram referéncias bdsicas
de certo e errado estio sendo questionados.

Os problemas com os quais nos deparamos
atualmente sdo tdo complexos que, por vezes,
temos dificuldade de tomar decisoes, particular-
mente na drea de saide, porquanto abrange as
vdrias facetas do existir humano. As transforma-
¢oes sociais e econdmicas que vém ocorrendo
na sociedade e no mundo estiao levando a uma
necessaria mudanca nas relacdes do trabalho, na
formacao profissional e no ensino da ética. Por
isso, a globalizacao, a transversalidade na forma-
¢ao e a educacao profissional devem ser temas
discutidos diariamente nas instituicoes formado-
ras de profissionais de saide, proporcionando
um didlogo transdisciplinar e transcultural, abrin-
do horizontes da ética frente aos inumerdveis
progressos cientificos.

A enfermagem, por sua vez, como uma pro-
fissio imersa nesse cenario de mudancas, ao
ter de se desenvolver no contexto social e de
satde, precisa reorganizar-se para acompanhar
essas transformacoes. Além disto, o exercicio
da enfermagem exige de seus profissionais que
desenvolvam a capacidade de agir e de tomar
decisdes com criatividade, a fim de solucionar os

problemas, em especial, os econdmicos, tendo
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em vista a influéncia direta que exerce nas insti-
tuicdes de satde o modelo econdmico vigente.
Nessa area, sobretudo, € imprescindivel que o
ato decisorio fundamente-se nos principios da
cidadania e da ética.

FranquenaS ja apontava, em 1983, a necessi-
dade de o enfermeiro considerar, na tomada de
decisao, seus valores morais em detrimento de
suas preferéncias pessoais, crencas e até mesmo
dos valores institucionais, em meio as situacoes
complexas do cotidiano (FREITAS, 2006). Os en-
fermeiros tém de “[...] gerir situacoes de gran-
de complexidade, acrescidas das pressdes que
muitas situacdes envolvem, mas devem tomar
decisdes com base em julgamentos justos e fun-
damentados” (SANTOS, 2004, p. 19).

Diante dessa complexidade que envolve o
processo de tomada de decisdes éticas por par-
te do enfermeiro, consideram-se parametros os
seguintes valores morais: valores em relacio a
pessoa assistida (dignidade humana, respeito
pelos humanos, cidadania, exceléncia no cui-
dar); valores em relacao a si mesmo, enfermeiro
(dignidade profissional, autonomia, responsabi-
lidade, competéncia), valores em relacdo a pro-
fissio e aos pares (dignificacao, solidariedade,
integridade de cariter), e valores em relacio as
outras profissoes (articulaciao, complementarida-

de, corresponsabilidade e respeito pelos limites

> FRANKENA, Willian Klaas. Ethics. Englewod cliffs, New York: Prentice Hall,
1983.
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das competéncias de cada profissio). (NUNES,
20006). Para atuar nessa direcdo, é preciso que a
formacao em Enfermagem proporcione aos en-
fermeiros o desenvolvimento de habilidades para
a reflexdo antes mesmo da acao. Entendemos
que, desse modo, estard preparando-os para agir
de forma técnica, humana e eticamente respon-
savel quando obrigados a decidir.

Se voltarmos o olhar para o enfoque biomédi-
co, que tem predominado na formacio, veremos
que ele nio consegue dar conta da complexida-
de dos problemas éticos presentes na atuacio
do profissional da drea de saide. Devido a uma
formacao acritica e pouco reflexiva nessa orien-
tacdo, os profissionais dessa drea acabam por
estabelecer relacoes estritamente superficiais,
transformam a pessoa que recebe o cuidado em
sujeitos passivos, sem autonomia e liberdade
para decidir sobre sua satde. E por esta razao
que as mudancas na formac¢ao devem possibilitar
a compreensiao da satde como valor humano
agregado a outros valores, o que torna a saude o
cendrio privilegiado do exercicio da ética. E pre-
ciso formar profissionais tecnicamente hibeis,
mas também profissionais cidadaos implicados
com suas acoes e com o exercicio da cidadania,
sua e do outro.

As idéias que acabamos de expor deram lu-
gar a questao: Como o processo de formagao do
enfermeiro pode possibilitar um agir profissional
ético, em sua prdtica? Para respondé-la, realiza-
mos uma pesquisa de natureza bibliografica so-
bre o ensino da ética nos cursos de graduacao
em enfermagem do Brasil, nos tltimos dez anos.

Firmamos o objetivo de refletir sobre o pro-
cesso de formacao dos enfermeiros para um agir
ético e identificar como os valores morais/éti-
cos refletem no processo de tomada de decisao
profissional. Para tanto foi feita uma abordagem
sobre valores morais e a formac¢ao profissional,
refletindo sobre o processo de tomada de deci-

sdo para um agir ético.
METODOLOGIA

Trata-se de um estudo tedrico de carater re-

flexivo que toma como referéncia o processo de
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formacao do enfermeiro para um agir ético na
pratica profissional. A elaboracio do texto foi
subsidiada por uma pesquisa bibliogrifica em
livros e em artigos de periddicos nacionais, atra-
vés da base de dados Lilacs e SCiIELO. Os des-
critores utilizados para selecionar as publicacoes
foram: ensino da ética na enfermagem e tomada
de decisao do enfermeiro.

Para isso, foi realizado um levantamento
em bibliotecas da Escola de Enfermagem da
Universidade Federal da Bahia e da Universidade
Estadual de Feira de Santana, além de utilizar
as referéncias da disciplina Etica e Bioética em
Enfermagem e Saude, oferecidas nos cursos de
mestrado e doutorado da Escola de Enfermagem
da UFBA.

Foram encontrados 32 artigos — 12 no Lilacs e
20 no SciELO. Dentre esses, foram selecionados
25 depois da leitura dos respectivos resumos.
Assim, apos leitura e selecdo, os artigos cienti-
ficos e livros consultados foram submetidos ao
método de leitura cientifica, constituido das se-
guintes etapas: visdo sincrética, que consiste em
uma leitura de reconhecimento, com o propdsito
de localizar o assunto nas fontes, proporcionan-
do uma aproximacao preliminar com o tema e
uma leitura seletiva, na qual as informacodes sdo
coletadas de acordo com o objetivo do estudo;
visdo analitica, que corresponde a uma leitura
de cariter critico-reflexiva dos textos seleciona-
dos, acompanhada de uma reflexao, na busca de
significados e na escolha das principais idéias;
e a visdo sintética, que constitui a Ultima etapa
desse método que € consolidado com a leitura
interpretativa (CERVO; BERVIAN, 2002). Apds o
cumprimento das etapas do método da leitura
cientifica, este artigo foi organizado em quatro
secoes que abordam: a Enfermagem e o ato de-
cisorio; processo de formagiao para o agir ético;
fatores que influenciam na tomada de decisao;

e desafios para uma formacao critico-reflexiva.
ENFERMAGEM E ATO DECISORIO
Decidir € escolher um caminho/o melhor ca-

minho. Decidir significa necessariamente esco-

lher entre uma ou mais alternativas ou opgoes,

Revista Baiana de Enfermagem, Salvador, v. 25, n. 1, p. 59-68, jan./abr. 2011

17/5/2012 08:54:51



62

Processo de formacdo da enfermeira para um agir ético

com vistas a alcancar um resultado desejado.
Assim, decidir em enfermagem & escolher a me-
lhor intervencao em face de uma situaciao-alvo
que necessita de cuidados. As decisoes conse-
guem ser assertivas quando as informacoes ob-
tidas forem consideradas frente ao contexto que
condicionou a situacao-problema.

A qualidade da informacio colhida e a capa-
cidade de andlise dessa informacio levam-nos
a tomada de decisoes responsdveis e a assumir
as suas consequéncias. Para isso, é preciso apli-
car os conhecimentos adquiridos tanto na prati-
ca quanto no processo de reflexdo tedrica para
fundamentar a andlise das situacoes cotidianas.

Segundo Ciampone (2005), embora o ato de-
cisorio seja aparentemente um processo indivi-
dual, varios estudos tém demonstrando que as
decisdes tomadas individualmente diferem das
tomadas em grupo. A autora define, de uma for-
ma mais abrangente, “[...] o ato decisério como
um processo que envolve fendmenos individuais
e sociais, baseado em fatos e valores, que in-
fluem na escolha de um comportamento, den-
tre uma ou mais alternativas, com a intencio de
aproximar-se de algum objetivo desejado, que
incluem o momento da decisio” (CIAMPONE,
2005, p. 54).

Os conhecimentos adquiridos e os recur-
sos tecnologicos devem ser utilizados de forma
ética, critica e responsavel. O profissional de
enfermagem pondera os aspectos positivos e
negativos ao decidir utilizar, ou nio, determina-
do conhecimento ou tecnologia, ou seja, avalia
os beneficios, e maleficios, considera a justica, a
autonomia para decidir e intervir numa situacio
concreta, efetuando acdes voltadas direta e indi-
retamente para o cuidado ao paciente.

Em situacoes de conflito, o profissional deve
proporcionar ao paciente, enquanto sujeito do
seu cuidado, informacdes necessirias para que
possa pensar, dialogar, discutir, argumentar e
avaliar aquilo que nao € viavel e, a0 mesmo tem-
po, possibilitar-lhe uma tomada de decisao. Os
dilemas éticos surgem no dia a dia do trabalho
dos enfermeiros, exigindo do profissional a to-
mada de decisao ética. Esta resulta das diferen-

cas entre valores, crengas e experiéncias, bem
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como da formacao humana, ética e profissional
do individuo.

A Lei Estadual n.” 1.0241/1999 (art. 2, VI) in-
clui no rol de direitos dos clientes dos servicos
de satde, o de receber informacdes claras, obje-
tivas e compreensiveis das medidas diagndsticas
e terapéuticas propostas. Entende-se, pois, que
¢ incontestavel o direito do cliente de acessar as
informacoes e receber orientacoes sobre a assis-
téncia que lhe estd sendo prestada, bem como
o direito de acessar seu prontudrio, os exames
médicos solicitados e seus resultados.

De acordo com Freitas (2006), os profissio-
nais da drea de satide precisam desenvolver ha-
bilidades para discutir, junto ao paciente, sobre
a possibilidade de consentir ou nao, de acordo
com o seu livre arbitrio, a respeito do tratamen-
to indicado para sua situacio de saude. Neste
sentido, o codigo de ética dos profissionais de
enfermagem, em seu artigo 16, é claro ao asse-
gurar ao cliente o direito de que lhe seja pres-
tada uma assisténcia livre de danos decorrentes
de negligéncia, impericia ou imprudéncia. Para
isto, os enfermeiros precisam tomar decisdes, ou
seja, devem usar a autonomia diante de um con-
flito, procurar conhecer a situacio com cuidado
e fazer um mapeamento da realidade, levando
em conta os recursos disponiveis, tanto huma-
nos como materiais, assim como a decisao do
paciente e da familia.

A reflexao sobre responsabilidade e compe-
téncia constitui um instrumento norteador para a
tomada de decisdes com base em normas legais
e principios éticos profissionais. Oguisso, Zoboli
e Pavone (2006) ressaltam que a ética profissio-
nal, como parte da ética em geral, tem por ob-
jetivo despertar esse tipo de reflexdo e andlise.

O exercicio da profissio de enfermagem
integra, portanto, valores, como altruismo, so-
lidariedade, verdade e justica, competéncia e
aperfeicoamento, pois esse profissional presta
cuidados centrados no bem-estar dos outros.
Assim, importa nlo s6 tomar consciéncia desses
valores, mas também incorpord-los na pratica e
observa-los na relacdo profissional (MARTINS,
2004).
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«

A tomada de decisao perante “[...] dilemas e
conflitos exige competéncia e aperfeicoamento
profissional, os quais terdo de ser para enfer-
meiros um comportamento e orientacado dos
compromissos cotidianos no desempenho éti-
co de sua profissao e acima de tudo um dever”
(FIGUEIRA, 2004, p. 27). Sobre os valores éti-
cos que devem nortear a tomada de decisao do
enfermeiro, Santos (2004, p. 17) argumenta que
“[...] o percurso até se tornar profissional terd, en-
tre outros, o objetivo de consolidar esses valores

no sentido de melhor agir”.

PROCESSO DE FORMACAO
PROFISSIONAL PARA UM AGIR ETICO

A discussiao sobre o processo de formagiao
profissional para um agir ético serd desenvolvi-
da nas duas secOes seguintes, que tratardo das
caracteristicas do ensino da enfermagem e do
ensino da ética nos cursos de graduacao em

enfermagem.

Caracteristicas do ensino na
enfermagem

A formacio em enfermagem, segundo
Faustino (2003), vem, ha algum tempo, expe-
rimentando mudancas. Entretanto, por ser uma
profissio que se baseia em normas e regras,
apresenta, no seu cotidiano, dificuldades de con-
viver com o novo, demonstrando ritmos de mu-
dangas diferentes dos que ocorrem no mundo.

Por outro lado, a dicotomia existente entre o
perfil do profissional para atender ao mercado de
trabalho e a formacio baseada em pressupostos
tedricos nem sempre sio coerentes com a rea-
lidade. Para De Sordi e Bagnato (1998), a orga-
nizacao dos contetdos curriculares e as formas
de avaliacio contribuem para a disseminaciao
de valores e atitudes questiondveis do ponto de
vista ético e politico. No entanto, nao hd como
almejar transformacdes sem mudancas efetivas.
Faz-se necessdrio, portanto, avancar ndo apenas
no preparo de um novo profissional, mas, acima
de tudo, de um sujeito critico, reflexivo, cidadao

ético, preparado para aprender a criar, a propor,
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a construir e reconstruir uma nova proposta de
pratica profissional.

Bellato e Gaiva (2003) referem que o cena-
rio atual nos mostra que os problemas de satude
com os quais o enfermeiro se depara resultam
de uma complexa rede de fatores sociais, econo-
micos, politicos, ambientais, entre outros, tendo
a pobreza e as condicoes de vida da populacio
em geral como causas basicas dos problemas de
saude. Precisamos lutar por uma melhoria das
condicoes de vida da populacao, fazendo com
que todo cidadao tenha direito a satde e a edu-
cacdo. Para isto, as pessoas precisam se organi-
zar enquanto cidadaos.

No tocante aos enfermeiros, os problemas na
formacao e no exercicio profissional exigem mu-
dancas nas organizacdes, na reestruturacio das
praticas e no engajamento nas lutas por melho-
res condi¢cdes de trabalho. E preciso pensar na
formacao dos enfermeiros, considerando a com-
plexidade do pais e as desigualdades sociais,
construindo uma politica cidada para a drea de
saude, enfatizando os projetos sociais e a in-
terdisciplinaridade, evitando o enfoque apenas
centrado na doenga. Assim, a formacdo profis-
sional nao pode ter como referéncia apenas a
doencga, o processo diagnostico e o tratamento,
mas deve possibilitar uma compreensao amplia-
da das necessidades de satde, com vistas a de-
senvolver acoes voltadas para a integralidade do
cuidado (SILVA; SENA, 2008).

Faz-se necessdario um novo modelo de edu-
cacao do enfermeiro mais critico e voltado nido
apenas para habilidades técnicas, mas, principal-
mente, para a busca de solucdes para os muitos
dilemas éticos do cotidiano enfrentados na area
de sadde. Cada decisao requer que sejam con-
siderados os fatos em um contexto de valores
seus e dos pacientes, a fim de determinar qual a
melhor maneira de atendé-los.

Tem sido nesse cendrio, que nos debatemos
para encontrar uma maneira de lidar com essa
nova realidade. As mudancas curriculares e as
novas diretrizes curriculares, embora tragam em
sua esséncia uma proposta de flexibilidade, es-
barram, na pratica, em concepgoes sedimentadas

por parte de dirigentes de instituicdes e docentes
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que impedem o avan¢o para uma concepg¢ao in-
tegrada do ensino. Encontrar ferramentas ade-
quadas que nos ajudem a transpor as barreiras
requer um despojamento dos interesses indivi-
duais que possa gerar, na formacao, a transfor-
macao dos individuos.

O debate sobre formaciao, em muitas ocasioes,
estd atrelado a transmissdo de conteidos marca-
dos privilegiadamente por racionalizacao, cons-
cientizacdo e tecnicismo. Entendemos, como
Barros (2008, p. 135), que a formacao:

[...] precisa ser analisada em suas virias conexoes:
transmissao de informacoes, encontro de diferentes
histérias de vida, os movimentos do desejo, mergu-
lho num plano micropolitico onde os fluxos e for-
mas se engendram por conexao, buscando incessan-
temente a constru¢ao de outros territorios.

O termo formacao vai, entao, adquirindo va-
rios sentidos nos diversos contextos de nossas
praticas, pois pode estar atrelado a competéncia
técnica, compromisso ético, politico e responsa-
bilidade, sendo fundamental que vise a formacao
de uma consciéncia critica na pratica cotidiana.

A formacido dos profissionais de satde, prin-
cipalmente a formacio dos enfermeiros que
trabalham diretamente com o cuidado a saude,
remete a valorizacido da vida e do ser humano.
Em detrimento do avanco tecnoldgico, a enfer-
magem mantém-se inalterada em relacio aos
valores de abnegacio, altruismo e solidarieda-
de. Assim, nossa luta € contra nossa capacidade
de sermos insensiveis ao sofrimento do outro.
Entendemos que é nessa luta que se inscreve
no valor ético da solidariedade nas suas diversas
formas. Precisamos, portanto, evitar a formacio
puramente técnica e buscar formar profissionais
cidadaos, capazes de agir eticamente.

As mudancas curriculares ocorridas nas alti-
mas décadas precisam avangar no exercicio pra-
tico dos processos de ensino-aprendizagem. O
processo pedagdgico deve estimular o ato refle-
xivo, desenvolvendo as capacidades critica, de
observacao e de analise, bem como autonomia
de pensar, de modo a tornar o individuo ativo e
capaz de interagir com a realidade em que estd
inserido.

As conquistas curriculares alcancadas na

modernidade refletem uma sociedade em
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transformacio que busca, em seus principios,
a equidade e a integralidade de acesso a bens
e servicos, como educaciao e saude, que consi-
derem os direitos de cidadania dos individuos.
Entretanto, a trajetoria € longa e demanda arti-
culacao e lutas coletivas, como as lutas de classe
e de género. Os enfermeiros precisam ter em
sua formacio as ferramentas para conquistar
seus direitos e dos pacientes que estdo sob seus
cuidados, e essas ferramentas estao na forma de
desenvolver os componentes curriculares de ma-

neira reflexiva.

Ensino da ética nos cursos de
graduacio em enfermagem

O ensino da ética na enfermagem data da
década de 1920, quando a primeira escola de
enfermagem foi criada no Brasil. Tratava apenas
dos deveres, fundamentada na religiosidade em
favor da obediéncia e da subserviéncia. Durante
muitas décadas, esse modelo conservador, cen-
trado em uma concep¢io normativa com super-
valorizacao de normas e codigos, predominou
no ensino da enfermagem, inculcando nas alu-
nas uma face da enfermagem nobre, sagrada e
respeitada, a despeito da realidade (BELLATO;
GAIVA, 2003).

Nesse momento, a ética ocupava-se quase
que exclusivamente da acao individual e era
objeto de estudo de filésofos e tedlogos. Hoje,
porém, as acoes profissionais baseiam-se em pa-
rametros ou fundamentos, como valores, cons-
ciéncia e liberdade. Os valores sao como forcas
que impulsionam as a¢des humanas, pois um
individuo sem valores perde o sentido da vida e
se aliena. Durante a sua formacao, espera-se que
o futuro profissional venha a consolidar esses
valores no sentido de melhor agir.

Outro aspecto da dimensao ética na imple-
mentacdo da mudanca na educacao em enfer-
magem &, portanto, a liberdade dos sujeitos do
processo de formacado, para estimular o pensa-
mento critico, para questionar o que esta escrito,
para fazer a critica ao texto e ao contexto, assim
como as praticas pedagogicas e de saude. A li-

berdade de fazer a critica cria uma condicio de
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disciplina intelectual necessdria aos docentes e
discentes (FERNANDES et al., 2008).

Germano (2009) refere que, na década de
noventa, observou-se uma contradicio entre o
discurso de valorizacao da ética e a carga ho-
raria destinada a essa disciplina nos curriculos
de enfermagem. Muitos docentes e dirigentes de
instituicoes de ensino mantinham um discurso
favoravel ao ensino critico-reflexivo, no entanto
nao se observavam mudangas nas suas praticas
pedagdgicas.

Por entendermos a ética como uma disciplina
transversal, ou seja, que deve percorrer todo o
curriculo, uma das preocupacodes ¢ inseri-la na
interdisciplinaridade. E preciso criar espacos de
discussao nas disciplinas que tragam situacoes
reais do cotidiano que implicam tomadas de de-
cisdes éticas. Assim, concordamos com Bellato
e Gaiva (2003), quando afirmam a necessidade
de participacao de todos nas discussoes, possi-
bilitando, aos futuros profissionais, no exercicio
de sua profissao, atuar de forma ética diante dos
problemas do cotidiano na defesa dos direitos
humanos, dos usudrios dos servicos de saude,
bem como dos enfermeiros inseridos nas diver-
sas areas de atuacao profissional.

Nao nos referimos aqui a uma ética normati-
va, formal, cheia de conceitos e concepgdes, mas
a uma ética voltada para a vida, para o cuidado
integral ao ser humano, tratando-o como sujei-
to do processo e como um cidadao cuja vonta-
de deve ser expressa e compartilhada com os
membros da equipe de saide. Uma ética voltada
para uma tomada de consciéncia dos problemas
vivenciados, que possa respaldar o profissional
enfermeiro para uma tomada de decisao na qual
seja contemplado na sua integralidade, tenha
respeitada a sua liberdade individual e seus va-
lores, para que possa atender as necessidades da
pessoa que cuida.

Para atender a esses requisitos, as profissio-
nais precisam desenvolver, na sua formacio,
caracteristicas intelectuais bdsicas como auto-
nomia, iniciativa, criatividade e capacidade de
resolver problemas, o que s6 serd possivel por
meio de um ensino que objetive uma forma-

cao critico-reflexiva. Para isto, de acordo com
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Bellato e Gaiva (2003), alguns aspectos devem
ser considerados, a exemplo de introspeccio,
que implica proporcionar ao discente uma re-
flexao pessoal de situacoes reais que necessitam
de uma tomada de decisao; retomar e relacionar
os acontecimentos e acoes, examinando-os a luz
dos valores morais; indagar sobre a pritica pro-
fissional e identificar estratégias para melhorar
ou transpor os dilemas bioéticos atuais. E preciso
também considerar a espontaneidade, elemento
essencial para resolver problemas e tomar deci-
soes e, por ultimo, desenvolver a autoanilise e
autocritica, o que pressupoe mudancas interiores
e pessoais, como atitudes, valores e disposi¢coes.

Todos esses aspectos, ao serem inseridos
na pratica pedagogica, permitirio desenvolver,
no discente de enfermagem, um comportamen-
to reflexivo diante de situacdes do cotidiano
que serdo o fundamento para um agir ético.
Deste modo, o processo pedagdgico que visa
a construcao do individuo deve estimular o ato
reflexivo, desenvolver a capacidade critica, de
observacao e de andlise, a autonomia de pensar,
para tornar o individuo ativo, buscando interagir

com a realidade em que estd inserido.

FATORES QUE INFLUENCIAM NA

TOMADA DE DECISAO

A evolucao das sociedades e a procura do
equilibrio entre o bem-estar individual e o bem-
-estar comum tém demonstrado que a ética ird
tornar-se o pilar fundamental da evolucio das
sociedades pos-modernas, assumindo, neste sé-
culo, a centralidade do suporte nas decisdes que
implicam, por exemplo, a distribuicio dos re-
cursos de que a humanidade dispde e que sio
finitos (SCHIRMER, 20006).

De acordo com Ciampone (2005), alguns
estudiosos acreditam que o processo como as
decisdes sao tomadas pode contribuir para er-
ros ou acertos. Existe consenso de que algumas
etapas do processo decisério devem ser percorri-
das quando se tem uma decisao a ser tomada. E
preciso ter a percep¢do do problema, através da
coleta de informacdes e a luz do contexto, defi-

ni-lo, buscando solugdes alternativas, e escolher
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a decisao a ser tomada. Somente apds percorrer
essas etapas € que se deve partir para a imple-
mentacao das acoes e avaliacao. A verdade € que
a tomada de decisao perante dilemas e confli-
tos éticos exige competéncia e aperfeicoamento
profissional, os quais terdo de ser, para os enfer-
meiros, um compromisso cotidiano no desempe-
nho de sua profissao.

Alguns fatores podem interferir na tomada de
decisodes, dentre eles, a inseguranca por parte do
profissional, que ndo se sente preparado para
um agir ético, o envolvimento com seus valores
pessoais e os da instituicio em detrimento dos
valores do paciente.

A pritica é fundamental para o desempe-
nho dos profissionais de saude, dado que tomar
decisdes que afetam a vida de outras pessoas
faz parte de sua rotina. Nesse processo, parti-
cipam saberes éticos, técnico-cientificos e, em
grande parte, saberes adquiridos com a pratica
(GARCIA; FAGUNDES, 2009). Acreditamos que
essas dificuldades podem ser reduzidas desde
que ocorra uma formacio critica e reflexiva que
propicie a aquisicao e o dominio de ferramentas
adequadas para um agir ético, além do conheci-

mento dos instrumentos legais da profissio.

DESAFIOS PARA UMA FORMACAO
CRITICO-REFLEXIVA

Os desafios para uma formacao critico-refle-
xiva, dentre outros aspectos, implicam mudanca
de concepcao de homem, do mundo e da socie-
dade que predomina na educacao.

As mudancas curriculares, por si sO, nao im-
plicam mudancas no cotidiano da sala de aula.
E preciso uma reorganizacio do trabalho peda-
gogico, visando a aproximacao entre discurso e
acao, que estimule o individuo ao ato reflexivo,
desenvolvendo a capacidade critica de observa-
¢ao e andlise. Que seja incentivada a autonomia
de pensar, que torna o individuo ativo e capaz
de buscar interagir com a realidade em que esta
inserido.

Outro aspecto importante no ato de edu-
car, em que pese a apresentacao do valor éti-

co, € que necessita ser desenvolvido na pritica
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pedagogica de modo a favorecer o surgimento
de uma formacao profissional em que o edu-
cando desenvolva a consciéncia critica sobre a
vida, possibilitando-lhe refletir sobre os diversos
apelos com os quais se confronta ao longo de
sua trajetoria profissional e tomar a decisao cer-
ta em todo o ciclo que compode a vida humana
(GUIMARAES; VIANA, 2009).

A educacio ética embasada somente em dis-
cussoes conceituais nao € suficiente para formar
os profissionais que o momento atual exige. Um
novo paradigma em saide se estabeleceu na
América Latina e tem-se discutido intensamente
a necessidade de mudanca nas metodologias de
formacao dos profissionais de satide. Um novo
modelo de satde exige novos sujeitos sociais,
novas formas de prestacio de servicos e no-
vas maneiras de formar os profissionais da drea
(FERREIRA; RAMOS, 2000).

Os problemas existentes na formaciao e no
exercicio profissional estdo situados no contexto
politico-econdmico e social, exigindo mudancas
curriculares, organizacionais, reestruturacoes de
nossas praticas, bem como o engajamento nas
lutas por melhores condicoes de trabalho.

A formacio critico-reflexiva exige a tomada
de posicao em favor da emancipagao do homem,
do resgate de suas possibilidades e potencialida-
des num esforco de construir juntos e desfrutar
da qualidade social de vida e nao apenas da qua-
lidade defendida pelas empresas. Nosso desafio
na escolha € assumir o 6nus da opcio realizada,
nao transgredindo valores e principios teéricos
norteadores de uma pratica profissional pautada
pela ética e pela cidadania.

Deste modo, o ensino da ética ndo deve cen-
trar-se exclusivamente na disciplina ética profis-
sional, mas fazer parte do conteido de todas as
disciplinas, sobretudo as de formac¢io profissio-
nal de enfermagem (GUIMARAES; VIANA, 2009).

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo coloca em evidéncia apenas um
recorte sobre a problemdtica vivenciada pelas
enfermeiras sobre sua formacao para um agir éti-

co e o preparo para a tomada de decisdo diante
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de situacoes enfrentadas, entendendo a ética no
exercicio da profissio.

Nos conflitos de valores, importa que sejam
respeitados os direitos do paciente e os deveres
do profissional, que deve manter-se em constan-
te atualizacio sobre os aspectos éticos e legais
norteadores de sua conduta, posicionando-se de
forma critica e reflexiva diante de dilemas éticos
e morais que permeiam o cotidiano da profissao.

Os estudos de problemas éticos precisam ter
carater interdisciplinar, que enfatize a participa-
cao do cliente em discussdes concernentes a0
agir ético e profissional, pois os problemas éti-
cos também podem ser avaliados pela sociedade
como um todo, lembrando que a vida digna e
humana ¢é inseparavel da ética.

A formacio do enfermeiro precisa estar volta-
da para uma pratica ética e cidada, contribuindo
para que os profissionais lancem um novo olhar
para seu fazer cotidiano, procurem ser criticos
com suas proprias necessidades e dialoguem
com o0s sujeitos de sua pratica.

O ensino centrado na formacgao de profissio-
nais voltados para a cidadania propicia condi-
¢oes para o desenvolvimento da competéncia
humana que considera nao apenas os aspectos
técnicos instrumentais envolvidos na pratica
profissional.

A pesquisa possibilitou-nos compreender
que a pratica profissional para um agir ético
deve articular conhecimentos gerais e especitfi-
cos, habilidades tedricas e priticas, posturas e
atitudes que levem em conta os valores morais e
nao morais dos sujeitos envolvidos.

Ademais, adquirimos um novo olhar sobre
o processo de formacao, buscando um ensino
critico-reflexivo que considere o ser humano em
sua dimensao psicoespiritual e respeite o direito
de cidadania de quem cuidamos. Para isso, os
docentes devem implementar estratégias peda-
gogicas inovadoras, que estimulem a reflexao
para a tomada de decisao.

O ensino reflexivo contribui para compreen-
der a pratica profissional como um processo arti-
culado entre conhecimentos gerais e especificos,
habilidades tedricas e priticas, atitudes e valores

éticos. Essas atitudes precisam permear todo o
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curriculo, por meio de praticas pedagogicas ade-
quadas. Eis porque defendemos a transdiscipli-
naridade e a transversalidade do ensino da ética

na formacio do enfermeiro.
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