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Objetivo: analisar a temdtica das publicagoes referentes 2 atuacio das enfermeiras em pandemias. Método: revisao
integrativa da literatura em base de dados da Biblioteca Virtual em Saide, no periodo de maio a junho de 2020.
Utilizou-se a técnica de andlise tematica de conteido para a andlise dos dados. Resultados: a amostra final foi
composta de 15 artigos para avaliacado. Os achados foram categorizados nos temas: riscos ocupacionais, gestio,
condi¢coes de trabalho e educacao em saide. Percebeu-se que a macro categoria trabalho estd dissociada do re-
conhecimento, da valoriza¢ao social, do desconhecimento da profissao e do processo de trabalho. Conclusao: as
publicacdes analisadas niao trazem aspectos inovadores no campo do cuidado humano e da concepg¢io de satde,
muito menos de uma concepg¢ao de saide que nao seja a auséncia de doenga, além de um corpo fisico, e a atuacio
das enfermeiras nas pandemias esta relacionada a centralizacio do trabalho.

Descritores: Enfermagem. Enfermeiras. Pandemias.

Objective: to analyze the theme of publications related to nurses’ work during pandemics. Method: integrative
literature review at the Virtual Health Library database, from May to June 2020. The thematic content analysis
technique was used for data analysis. Results: the final sample consisted of 15 articles for evaluation. The findings
were categorized into the themes: occupational risks, management, working conditions and bealth education. The
macro category work is dissociated from recognition, social valorization, unawareness of the profession and the work
process. Conclusion: the analyzed publications do not bring innovative aspects in the field of human care and health
conception, much less a conception of bealth other than the absence of disease, beyond a physical body, being nurses’
role in the pandemics related to the work centralization.

Descriptors: Nursing. Nurses. Pandemics.
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Construgao cientifica da atuacio das enfermeiras em pandemias: revisao integrativa

Objetivo: analizar el tema de las publicaciones relacionadas con el trabajo de las enfermeras en pandemias. Método:
revision integradora de la literatura en la base de datos de la Biblioteca Virtual de Salud, de mayo a junio de 2020.
La técnica de andlisis de contenido temdtico se utilizo para el andlisis de datos. Resultados: la muestra final consistio
en 15 articulos para su evaluacion. Los hallazgos se clasificaron en los temas: riesgos laborales, gestion, condiciones
de trabajo y educacion sanitaria. Se observo que la categoria macro trabajo estd desvinculada del reconocimiento,
la valorizacion social, el desconocimiento de la profesion y del proceso de trabajo. Conclusion: las publicaciones
analizadas no aportan aspectos innovadores en el campo de la atencion humana y la concepcion de la salud, y
mucho menos una concepcion de la salud distinta de la ausencia de enfermedad, ademds de un cuerpo fisico, y el
papel de las enfermeras en las pandemias estd relacionado con la centralizacion del trabajo.

Descriptores: Enfermeria. Enfermeras. Pandemias.

Introducao

A Enfermagem € uma ac¢do ou uma atividade
realizada predominantemente por mulheres que
precisam dela para reproduzir sua propria exis-
téncia, utilizam de saber advindo de outras cién-
cias e de uma sintese produzida por ela propria,
para apreender seu objeto de trabalho naquilo
que interessa ao campo do cuidado na profissao,
objetivando atender as necessidades sociais e de
saude da populacio brasileira, guardando, por-
tanto, intrinseca relacio com a dimensao politica
€ SEeUS Processos sociais'".

A enfermeira baseia a sua atuacdo na esséncia
e na especificidade do cuidado ao individuo, a
familia ou 2 comunidade. Seu escopo de atribui-
¢oes proprias € marcado pela indissociabilidade
da assisténcia e gestio e exercido nas dimensoes
da promocio da satde, prevencio de doencgas,
recuperacdo e reabilitacio da sadde. Sendo
assim, as enfermeiras tém como objeto de tra-
balho o cuidado a pessoa, por meio de um pro-
cesso de Enfermagem que deve ser construido
mediante teorias especificas, visando o conforto,
o acolhimento e o bem-estar da pessoa”

De modo mais especifico, as dimensoes do
conhecimento da Enfermagem sao: empirica,
ética, pessoal, estética e conhecimento emanci-
patério. A empirica é baseada em conhecimentos
populares. A ética refere-se a valores sociais e
comportamentais que podem estar vinculados
ao codigo profissional. A pessoal significa o au-
toconhecimento e a autorrealizacdo, os quais
relacionam-se horizontalmente. A estética ¢
relacionada as questdes de educagio em saude,
ensinar e aprender. JA o conhecimento eman-

cipatério € contextualizado mediante a analise
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critica da situacao e do ambiente em que ocorre
a experiéncia de ensino e aprendizagem”’.

Quanto aos campos de atuacio da enfermeira
e o seu processo de trabalho, identificam-se os
seguintes: administrar, assistir, ensinar, pesquisar
e participar politicamente. Estes sao dinimicos
e apresentam oportunidades constantes, estao
contidos um no outro, apresentando seus ele-
mentos e a inter-relacio entre eles, demons-
trando a sua complexidade e que o trabalho da
Enfermagem ¢ multifacetado, requer um con-
junto de conhecimentos, habilidades e atitudes
que se articulam de maneira prépria no coti-
diano dos servicos e nos sistemas de satde; esse
processo de trabalho precisou adaptar-se a nova
realidade pandémica.

Nesse cendrio, o Brasil registrou o primeiro
caso confirmado da COVID-19 em 26 de fe-
vereiro de 2020, importado da Italia”, e até o
dia 20 de abril de 2020, ja haviam sido regis-
trados 40.581 casos confirmados e 2.845 obitos
no pais((’), desencadeando a necessidade de uma
série de acoes estratégicas para conter a dissemi-
nacio e o nimero de hospitalizacdes. Sob esse
prisma, os profissionais de saude, especialmente
enfermeiras e médicos, tém sido apontados
como os atores do front da pandemia, pois t€ém
desempenhado importante papel nas dimensoes
de gestdo, pesquisa e assisténcia, estando recor-
rentemente presentes nas discussdes e noticias
relativas 2 COVID-19".

Sendo assim, no contexto das equipes de
saude, a Enfermagem constitui mais da metade
da forca de trabalho no Brasil e emerge a ne-

cessidade de reinventar e valorizar a profissio,
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por meio da qualificacio e desenvolvimento
dos profissionais alinhados ao Sistema Unico de
Saude (SUS). Aposta-se no fortalecimento da li-
deranca da enfermagem, que mesmo com papel
marcante no enfrentamento da pandemia, carece
de protagonismo politico e de gestdo para a to-
mada de decisio e conquista de direitos”.
Paralelo a esses apontamentos, a0 pensar na
centralidade do trabalho da enfermeira, em es-
pecial, em situacoes de crise, epidemias e pan-
demias, e a0 mesmo tempo, quando analisamos
a problemdtica social desse campo, marcado por
uma divisdo social e técnica do trabalho, este
artigo questiona: como ¢ construida no campo
cientifico a atuagiao das enfermeiras em tempos
de pandemia? Esta pesquisa tem como objetivo
analisar a temdtica das publicacdes brasileiras
referentes a atuacio das enfermeiras em tempo

de pandemia.
Método

Esta pesquisa utilizou dois métodos de es-
tudo, um para obtencio e o outro para analise
dos dados. Na primeira etapa, para a
obtencio dos dados, realizou-se revisao inte-
grativa da literatura cuja finalidade foi sintetizar
resultados obtidos por pesquisas sobre um tema
ou questao, de forma abrangente, ordenada e

9-10) e~
. Fundamentou-se na constitui¢io

sistematica
de uma andlise mais vasta da literatura, fato que
colabora para reflexdes referentes aos métodos
e resultados de pesquisa e possibilita discussoes
sobre a realizacio de futuras investigacoes'
Posteriormente, realizou-se a analise temdtica de
conteudo, que se caracteriza como uma técnica
para andlise de informacdes sobre o comporta-
mento humano, possibilitando uma aplicacao
bastante variada, e tem duas fungoes: verificacio
de hipoteses e/ou questdes e descoberta dos
contetidos manifestos'”

Para a revisao da literatura, foram seguidos os

) . .
, que indica

passos recomendados em estudo
como etapa inicial a identificacdo do tema e a
selecao da hipodtese ou pergunta, que, para este
estudo, foi a seguinte: “Como é construida no
campo cientifico brasileiro a atuacio das enfer-

meiras em tempos de pandemia?” Em seguida,

avancou-se para as demais etapas, na seguinte
ordem: definicdo de critérios de inclusao e
exclusio, selecio da amostra, determinacio das
informacdes a serem coletadas e categorizacao
dos estudos selecionados, andlise e discussiao dos
achados até atingir a sintese do conhecimento.

Para cumprimento dessa etapa, o levanta-
mento bibliografico foi realizado mediante con-
sulta a base de dados da Biblioteca Virtual em
Saude (BVS), no periodo de maio a junho de
2020. A estratégia de busca utilizada foi com-
posta pelos seguintes descritores combinados:
(enfermagem OR nursing OR enfermeria) AND
(enfermeira OR enfermeiras OR nurse OR nu-
rses OR enfermera) AND (enfermeiro OR enfer-
meiros) AND (pandemias OR pandemic OR pan-
demia). Os critérios de inclusio adotados foram:
artigos originais ou relatos de experiéncia nos
idiomas portugués, inglés e espanhol relacio-
nados a tematica, de qualquer ano e com dis-
ponibilidade de acesso gratuito. Os critérios de
exclusao utilizados foram artigos incompletos ou
que ndo abordavam a temadtica proposta. Apos a
utilizacdo da estratégia de busca, foram encon-
trados 49 artigos, e ap6s a aplicacio dos critérios
apenas 15 seguiram para analise.

Ap6s a selecio dos artigos, seguiu-se com a
determinacio das informacoes relevantes para a
pesquisa, categorizacdo, andlise e sumarizacio
dos resultados. Para se alcancar uma organi-
zacao eficiente, os achados foram categori-
zados em um quadro-sintese, nos temas riscos
ocupacionais, gestio, condi¢cdes de trabalho e

~ 2 (10-11)
educacio em saide

, € posteriormente ava-
liados mediante a técnica de andlise temditica de
conteudo.

Destaca-se que nao foi necessario submeter
esta pesquisa ao Comité de Etica em Pesquisa
por se tratar de estudo que utiliza dados secun-

P . (13)
darios oriundos de outros estudos .

Resultados
Os resultados desta pesquisa estao apresen-
tados nos dois quadros seguintes. O Quadro 1

descreve o titulo, tipo de estudo, objetivos e ca-

tegorias dos artigos.
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Quadro 1 — Caracterizacao dos estudos incluidos na revisao integrativa segundo titulo do artigo, tipo

de estudo, objetivo e categorias. Brasil, maio-jun. 2020

(continua)

pandemic tells us about
the need to develop
resilience in the nursing
workforce' ™
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pandemias e os desastres
anteriores que afetaram os
sistemas de saude, bem
como a pandemia 2020
COVID-19, e considera como
as enfermeiras lideres podem
apoiar a equipe e mostrar
resiliéncia organizacional
durante essa emergéncia.

Titulo do artigo Tipo de estudo Objetivo(s) Categoria
Expanding nursing’s role | Qualitativo Analisar e reconhecer os Educacio em
in responding to global principais sintomas da doenga, | satide
pandemics 5/ 14/2018"". visando alertar a populacao e
0s servicos preventivos para
impedir e/ou reduzir a difusao
do virus.
Moral Distress in the Qualitativo Analisar o sofrimento moral Risco ocupacional
Midst of the COVID-19 dos enfermeiros durante a
Pandemic"”. pandemia da COVID-19.
COVID-19 in the Year of | Qualitativo Analisar o crescente Risco ocupacional
the Nurse"”. adoecimento dos enfermeiros
frente a essa pandemia.
A qualitative study Qualitativo Explorar a psicologia de Risco ocupacional
on the psychological enfermeiros que cuidam de
experience of caregivers pacientes com COVID-19.
of COVID-19 patients"”.
Psychological stress of Qualitativo Avaliar os impactos psicologicos | Risco ocupacional
ICU nurses in the time of que os enfermeiros recém-
COVID-19"". -formados sofrem durante a
infeccio por COVID-19.
Los valores profesionales | Qualitativo Analisar os valores e 0s Risco ocupacional
de las enfermeras(os) comportamento de uma
chilenas(os) en tiempos pessoa e dos enfermeiros
de crisis sanitaria por frente a pandemia da
Covid-19"7. Covid-19.
Gestao da pandemia Qualitativo Descrever a experiéncia da Gestdo
coronavirus em um gestao para o atendimento
hospital: relato de de paciente confirmado ou
experiéncia com suspeita de Coronavirus
professional ®”’. em um hospital da regiao
metropolitana de Porto Alegre.
Gestion vy liderazgo Qualitativo Analisar as demandas dos Gestao
de los servicios de enfermeiros para gerenciar
enfermeria en el plan a pandemia da COVID-19,
de emergencia de la além de colocar um desafio
pandemia COVID-19: La tanto na provisio de pessoal
experiencia del Hospital quanto em suprimentos e
Clinic de Barcelona®’ material sanitario.
What the COVID-19 Qualitativo Analisar brevemente as Gestao
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Quadro 1 — Caracterizacao dos estudos incluidos na revisio integrativa segundo titulo do artigo, tipo

de estudo, objetivo e categorias. Brasil, maio-jun. 2020 (conclusio)
Titulo do artigo Tipo de estudo Objetivo(s) Categoria
Estimating Weekly Call Quantitativa Analisar as linhas de triagem | Gestao
Volume to a National de Enfermagem e as taxas de
Nurse Telephone Triage chamada para hospitalizacao
Line in an Influenza com base na experiéncia
Pandemic'®’. com a linha de triagem de

enfermagem.
Influenza infection Qualitativo Avaliar a presencga e a Gestao
control practices in labor utilidade de politicas e
and delivery units during praticas escritas sobre controle
the 2009 HINT1 influenza de infeccoes, consistentes
pandemic(24). com as orientacoes do Centro

de Controle e Prevencao de

Doencas (CDC) nas unidades

de trabalho e parto (L&D) do

hospital durante a pandemia

de influenza HIN1 de 2009.
Nurses: Courageous, Qualitativo Reconhecer o papel critico Condi¢oes de
Committed, and Fed Up™”. que as enfermeiras e parteiras | trabalho

desempenham na garantia da

saude da populacao mundial.
Legal aspects of Quualitativo Analisar como as condicoes Condicoes de
COVID-19 pandemic de trabalho podem se trabalho
management for desenvolver em relacio a
community nurses””. lei sobre responsabilidade

profissional e analisar

brevemente o provavel

aumento de trabalhadores

voluntarios, bem como

um aspecto importante da

confidencialidade do paciente.
100 years on: the Spanish | Qualitativo Analisar o contexto em que Condicoes de
Flu, pandemics and as enfermeiras se encontram | trabalho
keeping nurses safe'”” durante as pandemias dos

altimos 100 anos, trazendo

informacoes sobre a

proporcao de mortes entre

a populacio em geral e os

profissionais de satude.
Enfermeras y practicantes | Qualitativo Abordar os eventos Condicoes de
durante la epidemia de relacionados a epidemia na trabalho
gripe de 1918: Analisis a relacdo com os profissionais
través de la prensa de Enfermagem desde a
Espafola®. perspectiva periodica.

Fonte: Elaborac¢ao propria.

O Quadro 2 descreve os principais resultados

dos artigos analisados segundo titulo do artigo e

os resultados encontrados.
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Quadro 2 — Descricio dos principais resultados dos artigos selecionados segundo titulo do manuscrito

e seus resultados. Brasil, maio-jun. 2020

(continua)

Artigo

Resultados

Psychological stress of ICU nurses in the
time of COVID-19"*"

Devido ao aumento do nimero de casos da pandemia
pela COVID-19, os sistemas de satde se sobrecarregam
e geram sofrimento psiquico aos enfermeiros. Ao
pesquisar 85 enfermeiros da UTI, percebeu-se que as
principais manifestacdes foram: diminuicio do apetite
ou indigestao (59%), fadiga (55%), dificuldade para
dormir (45%), nervosismo (28%), choro frequente
(26%), e até pensamentos suicidas (2%). Nota-se

ainda que os enfermeiros sem experiéncia profissional
enfrentam crise psicologica maior. Logo, estes impactos
psicologicos devem ser avaliados e resolvidos, para que
nio se torne fator de risco de infeccio por COVID-19,
visto que este fator influencia na imunidade e na
autoprotecdo, como também na qualidade e seguranca
do sistema de satde.

Moral Distress in the Midst of the
COVID-19 Pandemic"”.

Os enfermeiros na linha de frente do tratamento de
pacientes com COVID-19 correm risco em varios niveis
de desenvolver sofrimento moral. A comunidade pode
ajudar a apoiar os enfermeiros ficando em casa, para
achatar a curva, e mantendo distincia social quando
precisar sair para obter suprimentos essenciais. Além
disso, pode-se fazer atos aleatorios de bondade pelos
enfermeiros em nossas vidas.

COVID-19 in the Year of the Nurse''”.

Os enfermeiros estdo se tornando pacientes devido a
nova pandemia que assola o mundo, a COVID-19. Isso
estd acontecendo por falta de conhecimento sobre
essa nova pandemia ou pela escassez de recursos
necessarios para combaté-la com seguranga. Além
disso, informa sobre os sinais e sintomas da COVID-19,
a qual tem inicio rdpido, causando aumento nas
internacdes e na capacidade dos sistemas de saide,
pois se nao forem adequadamente abordados,
comprometem os pacientes e a equipe do hospital que
presta os cuidados.

A qualitative study on the psychological
experience of caregivers of COVID-19
patients(m.

Rev baiana enferm (2022); 36:€37873

A experiéncia psicologica de enfermeiros que cuidam
de pacientes com COVID-19 pode ser resumida

em quatro temas. Primeiro, as emocoes negativas
presentes no estagio inicial, que consistem em fadiga,
desconforto e desamparo, foram causadas por trabalho
de alta intensidade, medo, ansiedade e preocupacao
com os pacientes e familiares. Segundo, os estilos de
autocontrole inclufam ajuste psicologico e de vida,
atos altruistas, apoio a equipe e cognicao racional.
Terceiro, crescimento sob pressiao, que incluia maior
afeto e gratidao, desenvolvimento de responsabilidade
profissional e autorreflexdo. Finalmente, mostrou-se
que as emogdes positivas ocorreram simultaneamente
com emog¢oes negativas.
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Quadro 2 — Descricio dos principais resultados dos artigos selecionados segundo titulo do manuscrito

e seus resultados. Brasil, maio-jun. 2020

(continuagao)

Artigo

Resultados

Los valores profesionales de las

enfermeras(os) chilenas(os) en tiempos de

.. . . . (19)
crisis sanitaria por Covid-19 .

Os enfermeiros no Chile enfrentam novas situacoes
médicas desconhecidas e que podem ameacar suas vidas.
Os estudantes e colegas observam como os valores
profissionais, tio intimamente ligados ao profissional, os
fortalecem, promovendo suas identidades profissionais
e os comportamentos de trabalho adequados, como
priorizar as necessidades e as demandas de atendimento
de individuos, familias e comunidades, cuidar deles,
proteger seus direitos morais e legais, fornecer cuidados
dedicados, humanos e de alto valor técnico, mantendo
sua privacidade e confidencialidade, fazendo turnos de
24 horas com qualidade e isolando-se de suas familias
para “cuidar deles”.

What the COVID-19 pandemic tells us

about the need to develop resilience in
. (22)
the nursing workforce ™.

A maioria das pesquisas sobre resiliéncia em sistemas

de saude, como o Sistema Nacional de Satde, é

baseada em crises organizacionais, como falta de
enfermeiros, envelhecimento da forca de trabalho e
restricoes financeiras. No entanto, a Enfermagem pode
aprender licoes do passado para tornar-se mais resiliente,
principalmente considerando a pandemia 2020 COVID-19.
Este artigo analisa brevemente as pandemias e os
desastres anteriores que afetaram os sistemas de satde,
bem como a pandemia 2020 COVID-19, e considera como
as enfermeiras lideres podem apoiar a equipe e mostrar
resiliéncia organizacional durante essas emergéncias. O
artigo também discute como as enfermeiras lideres podem
desenvolver sua propria resiliéncia.

Gestao da pandemia coronavirus em um
hospital: relato de experiéncia

. e Q0
profissional ™.

Para os enfermeiros, técnicos de Enfermagem e
médicos, a pandemia representa um desafio para

a saide mental. Devido a grande pressao, estes
profissionais de satde tendem a nio cuidar da prépria
saude mental no constante e incansavel enfrentamento
a COVID-19, fato que proporciona o aparecimento de
sofrimentos relacionados a ansiedade e ao estresse.

Gestion y liderazgo de los servicios de
enfermeria en el plan de emergencia de la
pandemia COVID-19: la experiencia del

Hospital Clinic de Barcelona®".

O recente aparecimento da COVID-19 requer uma
compreensio da experiéncia da doenca, sua anilise
de transmissio, gravidade, isolamento e gestao dos
cuidados realizados. A pandemia da COVID-19
colocou o sistema de saide, a atitude e a colaboracao
a prova do cidadao, mas, acima de tudo, o grande
profissionalismo de todos possibilita o atendimento
didrio ao paciente. Os departamentos de Enfermagem
desempenham papel fundamental na prestacio de
cuidados essenciais as comunidades durante esses
tipos de desastres, que podem levar ao rapido
aumento de servicos e sobrecarregar a capacidade
funcional e a seguranca dos hospitais e do sistema

de satde em geral. A capacidade de trabalhar em
equipe, o gerenciamento emocional e o respeito pelas
decisoes organizacionais tomadas possibilitam que se
enfrente os desafios da pandemia.
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Quadro 2 — Descricio dos principais resultados dos artigos selecionados segundo titulo do manuscrito

e seus resultados. Brasil, maio-jun. 2020

(continuacao)

Artigo

Resultados

Estimating Weekly Call Volume to a
National Nurse Telephone Triage Line in
an Influenza Pandemic™”.

As linhas telefonicas de triagem de enfermeiras, como
a Flu on Call® dos Centros de Controle e Prevencio
de Doencas (CDC), uma linha nacional de triagem

de enfermeiras, podem ajudar a reduzir o aumento
da demanda por cuidados de saide durante uma
pandemia de influenza, mediante a triagem de
pacientes, fornecendo conselhos sobre tratamentos
clinicos, cuidados e informag¢des sobre a pandemia e
acesso a medicamentos antivirais prescritos.

Influenza infection control practices in
labor and delivery units during the 2009

HIN1 influenza pandemic(%.

Os entrevistados (73,8%) relataram que a orientacao
do CDC foi muito til para o controle de infeccoes
em locais de pesquisa e desenvolvimento durante

a pandemia. Avaliou-se a presenca das politicas
escritas de controle de infeccio, consistentes com

as orientacdes do CDC nas unidades hospitalares de
pesquisa e desenvolvimento, durante a pandemia de
influenza HIN1 de 2009 e sua taxa de implementacio,
na maioria das vezes, questionando as mulheres na
chegada sobre sintomas recentes semelhantes a gripe
(89,4%, 89,9%), iniciando de imediato medicamentos
antivirais em casos de suspeita ou confirmaciao

de gripe (65,2%, 49%), isolando imediatamente as
mulheres doentes de mulheres saudaveis (90,7%,
84,7%), solicitando que as mulheres doentes usassem
mdscaras durante a pesquisa e desenvolvimento (67%,
57,7 %), separando imediatamente recém-nascidos
saudaveis de mies doentes (50,9%, 42,4%) e banhando
bebés saudiveis quando estiveis (58,4%, 56,9%). As
politicas escritas relatadas para cinco das seis praticas
aumentaram durante a pandemia. Cinco das seis
politicas escritas permaneceram acima da linha de base
apo6s a pandemia.

Nurses: Courageous, Committed,
and Fed Up'™.

As enfermeiras estio se afastando e se manifestando.

A Associacao de Enfermeiras do Estado de Nova

York entrou com uma acdo contra o Estado e varios
hospitais por falha na protecio dos trabalhadores. Os
hospitais estio lutando contra uma provisio no projeto
de combate da COVID-19 que estabeleceria padroes
para garantir a protecio dos enfermeiros. Virios outros
sindicatos estdo se unindo a esses esforcos, observando,
em uma declaracao conjunta, que os enfermeiros nao
estdo dispostos a perder desnecessariamente suas vidas,
deixando seus pacientes e familiares para trds, apenas
porque os empregadores e 0 governo nao investem no
mais alto nivel de protecao.

Legal aspects of COVID-19 pandemic

. (26)
management for community nurses .

Rev baiana enferm (2022); 36:€37873

Entre as maiores preocupacodes referente ao
atendimento dos pacientes, destaca-se a assisténcia
prestada pelos profissionais que contrairam o virus,
visto que ja houveram relatos de casos em que os
profissionais foram o meio de transmissao. Os médicos
aparecem em destaque no que se refere a esses casos,
e até o momento, existem poucos relatos do efeito
dessa situacdo perante os enfermeiros. Entretanto, a
probabilidade € que comece a existir.
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Quadro 2 — Descricio dos principais resultados dos artigos selecionados segundo titulo do manuscrito

e seus resultados. Brasil, maio-jun. 2020

(conclusao)

Artigo

Resultados

100 years on: the Spanish Flu, pandemics
and keeping nurses safe”.

S40 necessarios investimentos na for¢a de trabalho em
saude para cumprir o compromisso com a Cobertura
Universal de Saide e a crescente demanda por
cuidados qualificados para pessoas com condi¢oes
complexas e necessidades de satde. Os enfermeiros
devem estar no centro do palco para atender a essas
necessidades e estar adequadamente equipados e
apoiados. O estudo da Lancet também concluiu que
investimentos substanciais nos sistemas de satide — e
especificamente na for¢a de trabalho em satde — sio
urgentemente necessarios, nao apenas para melhorar
a preparacio para futuras epidemias e atender as
necessidades basicas, mas também para limitar os
efeitos secundarios a satde da epidemia de Ebola.

Enfermeras y practicantes durante la
epidemia de gripe de 1918: Anilisis a
través de la prensa espafiola™.

Ha escassez de informacdes em termos quantitativo
sobre os profissionais de Enfermagem, os cuidados

que eles ofereceram e as tarefas que executaram,
caracterizando uma situacio que poderia ser rotulada de
invisibilidade e subordinacio que perdurou ao longo do
século XX e que ainda continua atual, o que influenciou
socialmente no baixo reconhecimento da profissio.

Expanding nursing’s role in responding to
global pandemics 5/14/2018%”.

Uma ameacga para as possiveis pandemias € o atraso na
identificacao antecipada de infeccdes. Para reduzir esse
fato, é necessario que o profissional de saude propicie
uma comunicacao eficiente com a pessoa infectada,
para que possa iniciar a identificacao do patdgeno,

o tratamento adequado e a prevencio de maior
circulacao viral. Para além disso, o reconhecimento
dos principais sintomas, visando alertar a populacio

e os servicos preventivos para impedir e/ou reduzir a
difusiao do virus.

Fonte: Elaboracao propria.

Discussao

A revisao realizada neste estudo demonstrou

ou nio), promogdo e prevencao da saude, edu-
caciao popular em saide, ensino e a formacio

em sadde e em enfermagem, bem como ativi-
9)

que apenas 1 artigo selecionado para avaliacao
tratou de pesquisa quantitativa, enquanto que
14 artigos foram escritos na perspectiva quali-
tativa. Quanto a categoria desses estudos, foi
constatado que dos 15 selecionados, 5 tratava-se
de risco ocupacional, 5 de gestao, 4 de condi-
¢coes de trabalho e apenas 1 discutia aspectos da
educacio em sadde. Sendo assim, ficou consta-
tado que a atuacao da enfermeira abrange di-
versos campos, entre os quais podemos destacar:
gestao de servicos e sistemas de saude, cuidado

direto aos individuos e coletividades (saudaveis

dades de pesquisa e extensio””.

Os estudos categorizados versam sobre-
maneira na temdtica dos riscos ocupacionais e
estao relacionados com as condi¢des de trabalho
em Enfermagem e Satde, em especial em pan-
demias, representando a maioria dos estudos
identificados. Entre os riscos ocupacionais, no-
ta-se o sofrimento moral, sendo destacaveis os
sentimentos e vivéncias de raiva, ansiedade,
frustracao, insénia, e até mesmo pensamentos
suicidas, que sao aumentados pela sensagao de

incapacidade em tomar atitudes para lidar com o

Rev baiana enferm (2022); 36:¢37873
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sofrimento, visto que esse estado pode ser pre-
disposto por situacdes internas e individuais, ex-
ternas e/ou devido a posturas institucionais"™"”.

Contextualizando os riscos ocupacionais, evi-
dencia-se o crescente adoecimento dos enfer-
meiros frente as pandemias. Fato que demostra a
importancia da seguranca da Saide nos servicos,
por meio de acesso a condi¢coes de trabalho ade-
quadas, bem como as questoes especificas estru-
turais, vinculadas a modelos de atencio e gestao,
a cultura organizacional, a disponibilidade de
tecnologias do cuidado e aos equipamentos de
protecio individual (EPIs), dimensionamento de
pessoal adequado as prerrogativas legais, éticas
e técnicas, servicos de atendimento as familias
das enfermeiras, treinamento e interacdo inter-
pessoal para facilitar a adaptacio e o suporte das
enfermeiras no enfrentamento as pandemias”.

Nessa perspectiva, outros estudos destacam
que as enfermeiras identificam que o enfren-
tamento das pandemias acirra a incidéncia de
riscos ocupacionais, € isto gera apreensao, como
por exemplo: maior probabilidade de infeccao,
sobrecarga de trabalho, preocupac¢io com os fa-
miliares que podem se infectar por ter contato
consigo e aumento no nivel de estresse no tra-
balho. Torna-se imprescindivel considerar esses
aspectos no plano e na pritica de contingéncia
locorregional da pandemia™.

Posteriormente, identificou-se a concentracao
de estudos na temdtica de gestio com relacio
aos cuidados, servicos de saude e equipe. O tra-
balho da enfermeira tem como escopo de atuacio
a gestao de servicos e dos sistemas de saude.
Isso expressa a sua centralidade, pois quando se
pensa na existéncia de outras praticas de saude,
geralmente a enfermeira articula a prestacao de
cuidado de todos os outros profissionais, seja na
atencio basica de saide, no componente hospi-
talar e ambulatorial e na reabilitacio ™"

Além disso, o gerenciamento do servico pela
enfermeira ocupa-se de questoes vinculadas a in-
fraestrutura, administracio de recursos materiais,
gerenciamento de residuos sélidos, dimensiona-
mento, previsiao, provisao e distribuicio de pes-
soal, gerenciamento da equipe de enfermagem e

ainda a indissociabilidade com o cuidado direto

Rev baiana enferm (2022); 36:€37873

: revisdo integrativa

aos pacientes criticos™. Ademais, quando se
fala em pandemias no aspecto do gerenciamento,
fala-se também na capacidade de gerenciar uma
equipe multiprofissional, destacando o escopo
das atribuicoes da enfermeira e a prestacio de
cuidado a pessoas, familias e comunidades®*"’.

A terceira categoria identificada na analise de
dados foram as condi¢oes de trabalho, que se
entrelacam com os riscos ocupacionais; de modo
mais especifico, identificou-se que as questoes
histéricas, econdmicas, de género e religiosas
da Enfermagem impactam no valor de sua forca
de trabalho, bem como no reconhecimento e

25)
>, Por outro lado, es-

visibilidade profissional
tudos apontam que profissionais de saude e
Enfermagem sao identificados como alto risco e
vulnerabilidade em situacdes de enfrentamento
a uma pandemiaum. As condicoes de trabalho
quando ja sao precdrias, ficam mais expressas
em uma situacio de crise, como a pandemia.

Os destaques sao amplamente discutidos na
literatura quando se trata do trabalho da enfer-
meira, dentre os quais extensas jornadas, baixos
salarios, submissao, fragilidade de identidade
profissional, ritmo intenso de trabalho, desvalo-
rizacao profissional, conflitos interpessoais, entre
outros fatores desencadeantes de desgastes fi-
sicos e psiquicos. No momento de pandemia,
estas condicdes sio potencializadas pela crise
que passa 0s servicos e os sistemas de saude.

O valor da vida das enfermeiras e sua res-
ponsabilidade civil entram em conflito, podendo
trazer consequéncias para sua saude e seguranca
no desempenho de suas atividades laborais, ja
que, sob maior pressio, esses profissionais
tendem a descuidar da prépria saide mental na
incansavel e constante luta contra as pandemias,
podendo propiciar o surgimento de transtornos
relacionados ao estresse e ansiedade””

As enfermeiras estio submetidas a intensi-
dade do trabalho, as condi¢oes de trabalho pre-
carias e a modelos de gestao do processo de tra-
balho que ampliam a exploracio e a exposi¢io
a questdes insalubres. As dimensdes da pre-
carizacio analisadas afetam as trabalhadoras e
também a pritica clinica e gerencial, e impedem

ou limitam a assisténcia prestada ao usuario,
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pois ha um profundo distanciamento do preco-
nizado nas condi¢des de trabalho no cotidiano
dos servicos de saude, apesar de asseguradas no
campo legal e ético™. Além disso, a intensidade
do trabalho produzida pelo acimulo de vinculos
empregaticios, as fragilidades organizacionais e
do trabalhador, potencializadas pela situacio de
crise, predispoem as enfermeiras a fadiga fisica,
mental e psicolégica, o que pode contribuir para
a ocorréncia de erros na assisténcia.

Vale destacar que, por outro lado, as instan-
cias de representacio profissional e fiscalizacao
expressam a fragilidade politica da categoria
e ainda precisam de maior fortalecimento no
campo de disputas sociais, tanto no macro es-
paco como no micro espago das relacoes™ .

Na quarta categoria aparece um estudo sobre
a temdtica da educagdo em satde que, por sua
vez, tem importdncia na construcio de uma
consciéncia sanitdria, algo primaz em épocas de
pandemia, possuindo imbricacio com todas as
dimensoes da satde vinculadas a priticas infor-
mativas e formativas direcionadas a populacgio:
promocio, prevenc¢do, cura e reabilitacao™” .

Por fim, destaca-se a inexisténcia de estudos
que tratem dos aspectos especificos do cuidado
em Enfermagem, da invisibilidade das teorias e
do processo de Enfermagem, que repercute em
prejuizo para a populacio e para o campo da
saude de modo geral. Fica o cuidado da enfer-
meira vinculado exclusivamente a descobertas
cientificas médicas, como se esta fosse uma mera
cumpridora de prescricaio médica e nao tivesse
um campo autdénomo para exercicio profissional.

Sendo assim, destacou-se que os estudos, em
sua totalidade, estao vinculados a macro cate-
goria trabalho, com o trabalho definido como
uma prixis social, com repercussio no campo
individual e coletivo, de carater social, com-
plexo, dindmico, mutante e que se distingue de
qualquer outro tipo de pritica animal por sua
natureza reflexiva, dialética, consciente, proposi-
tiva, estratégica, instrumental e moral®”.

Em termos priticos, o trabalho da enfermeira
¢ um campo importante de estudos, principal-
mente em tempos de pandemia, pois repercutira

a destruicao de modo mais evidente do processo

de perda dos direitos sociais que vive os bra-
sileiros, com 1.990.202 trabalhadores de Enfer-
magem afetados pela reestruturacio do trabalho,
que promoveu a precariza¢do das relacoes e das
condicdes de trabalho, acarretando na multi-
plicidade de vinculos, baixos saldrios, compro-
metimento dos diretos trabalhistas, sujeicao as
condi¢oes indignas de trabalho, impactando con-
sequentemente no processo de trabalho, convi-
vendo com a inseguranca relacionada a perda
do emprego e a auséncia de seguridade social,
que contribui para aceitacio da exploragio e

.~ .~ . . 3D
submissdao a condi¢oes indignas de trabalho ™.

Conclusiao

A andlise dos artigos selecionados constatou a
concentracao das pesquisas na tematica de risco
ocupacional e gestio, o que demonstra que, du-
rante as pandemias, a expressdo do trabalho da
enfermeira estd detida no campo da gestido e a
problemitica do cotidiano dos servicos € poten-
cializada com o acirramento dos riscos ocupa-
cionais. Além disso, expressam também o des-
conhecimento do fazer da enfermeira, do seu
processo e teorias da Enfermagem, niao sendo
identificado nenhum estudo que tratasse de pro-
postas do cuidado direto ao paciente vinculados
ao seu saber em especifico.

Os achados evidenciam a macro categoria tra-
balho, trazendo os dilemas dos servicos de satude,
as disputas sociais de poder e a valorizacao social,
bem como a precariedade dos servicos e das con-
dicdes de trabalho a que estio expostas a enfer-
meira e sua equipe. Nao obstante a centralidade
do trabalho da enfermeira e o diverso campo
de atuagio, os estudos nio trazem aspectos ino-
vadores do campo do cuidado humano, muito
menos de uma concepg¢ao de satide que nio seja
a auséncia da doeng¢a, além de um corpo fisico.
Sendo assim, refletem praticas centradas em ques-
toes biologicas e/ou gerenciais.

Por fim, € importante reconhecer a fragilidade
politica do campo profissional, a estruturacio
das associagoes, sindicatos e conselho para o
enfrentamento das disputas em jogo quando se

trata do trabalho, de quem vende e de quem
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compra a forca de trabalho, sua representacio
e reconhecimento, e isto passa pela formacio
profissional e técnica, bem como pelo reconhe-

cimento de classe social.
Colaboracoes:

1 — concepcio, projeto, andlise e interpre-
tacao dos dados: Deybson Borba de Almeida,
Laiane da Silva Santana, Maria Talita Cruz Silva
Oliveira, Nivia Vanessa Carneiro dos Santos,
Igor Ferreira Borba de Almeida e Caio Moura
dos Santos;

2 —redacao do artigo e revisio critica
relevante do contetdo intelectual: Deybson
Borba de Almeida, Laiane da Silva Santana, Maria
Talita Cruz Silva Oliveira, Nivia Vanessa Carneiro
dos Santos, Igor Ferreira Borba de Almeida e
Caio Moura dos Santos;

3 — aprovacao final da versao a ser publicada:
Deybson Borba de Almeida, Laiane da Silva
Santana, Maria Talita Cruz Silva Oliveira, Nivia
Vanessa Carneiro dos Santos, Igor Ferreira Borba

de Almeida e Caio Moura dos Santos.

Referéncias

1. Almeida MCP, Rocha SMM. O trabalho de
Enfermagem. Sao Paulo: Cortez, 1997.

2. Magalhies SSA, Machado CJ. Conceitos
epidemiologicos e pandemias recentes: novos
desafios. Cad saude colet. 2014;22(1):109-10. DOI:
https://doi.org/10.1590/1414-462X201400010016

3. Chinn PL. Critical theory and emancipatory
knowing. In: Rich KL, Butts JB, editors.
Philosophies and theories for advanced nursing
practice. Massachusettes: Jones & Bartlett Learning;
2015. p. 143-63.

4. Sanna MC. Os processos de trabalho
em Enfermagem. Rev bras enferm. 2007
Apr;60(2):221-4.  DOI:  https://doi.org/10.1590/
S0034-71672007000200018

5. Croda JHR, Garcia LP. Resposta imediata da
Vigilancia em Sadde a epidemia da COVID-19.
Epidemiol Serv Satdde. 2020;29(1):e2020002. DOI:
http://dx.doi.org/10.5123/s1679-497420200001
00021

6. Brasil. Ministério da Sadde. Coronavirus Brasil.

Painel Coronavirus [Internet]. Brasilia (DF); 2020

Rev baiana enferm (2022); 36:€37873

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

[cited 2020 Apr 20]. Available from: https://COVID.
saude.gov.br/

Moreira MRC, Xavier SPL, Machado LDS,
Silva MRF, Machado MFAS. Enfermagem na
pandemia da COVID-19: anilise de reportagens
a luz da Teoria do Reconhecimento. Enferm
Foco 2020;11(1esp):116-23. DOI:  https://doi.
org/10.21675/2357-707X.2020.v11.n1.ESP.3581

Daly J, Jackson D, Anders R, Davidson PM.
Who speaks for nursing? COVID-19
highlighting gaps in leadership. J Clin Nurs.
2020;29(15-16):2751-2. DOI: 10.1111/jocn.15305

Soares CB, Hoga LAK, Peduzzi M, Sangaleti C,
Yonekura T, Silva DRAD. Integrative Review:
Concepts and Methods Used in Nursing. Rev esc
enferm USP. 2014;48(2):335-45. DOI: https://doi.
0rg/10.1590/50080-6234201400002000020

Pompeo DA, Rossi LA, Galvio CM. Integrative
literature review: the initial step in the validation
process of nursing diagnoses. Acta paul enferm.
2009;22(4):434-8.  DOI: https://doi.org/10.1590/
S0103-21002009000400014

Mendes KDS, Silveira RCCP, Galvio CM.
Revisao integrativa: método de pesquisa
para a incorporacdo de evidéncias na sadde
e na enfermagem. Texto contexto - enferm.
2008;17(4):758-64. DOI http://dx.doi.org/10.1590/
S0104-07072008000400018

Minayo MCS (org.). Pesquisa Social: teoria, método
e criatividade. 18a ed. Petropolis (R]): Vozes; 2001.

Brasil. Ministério da Satde. Resolucio n. 466, de 12
de dezembro de 2012. Aprova as diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres
humanos [Internet]. Brasilia (DF); 2012 [cited 2012
Dec 12]. Available from: https://bvsms.saude.gov.
br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.
html

Corless 1B, Nardi D, Milstead JA, Larson E,
Nokes KM, Orsega S, et al. Expanding
nursing’s role in responding to global
pandemics  5/14/2018. Nurs  Outlook.
2018;66(4):412-5. DOI:  https://doi.org/10.1016/
j.outlook.2018.06.003

Cacchione PZ. Moral Distress in the Midst
of the COVID-19 Pandemic. Clin Nurs Res.
2020;29(4):215-6. DOI: https://doi.org/10.1177/
1054773820920385

Treston C. COVID-19 in the Year of the Nurse.
J Assoc Nurses AIDS Care. 2020;31(3):359-60.
DOI:  http://dx.doi.org/10.1097/JNC.00000000000
00173




17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

13

Deybson Borba de Almeida, Laiane da Silva Santana, Maria Talita Cruz Silva Oliveira,
Nivia Vanessa Carneiro dos Santos, Igor Ferreira Borba de Almeida, Caio Moura dos Santos

Sun N, Wei L, Shi S, Jiao D, Song R, Ma L,
et al. A qualitative study on the psychological
experience of caregivers of COVID-19 patients.
Am ] Infect Control. 2020;48(6):592-8. DOI:
https://dx.doi.org/10.1016%2Fj.ajic.2020.03.018

Shen X, Zou X, Zhong X, Yan J, Li L.
Psychological stress of ICU nurses in the time of
COVID-19. Crit Care. 2020 May;24(200). https://
doi.org/10.1186/513054-020-02926-2

Fuentes PS. Los valores profesionales de las
enfermeras (os) chilenas (os) en tiempos de
crisis Covid-19. Horiz enferm.
http://dx.doi.org/10.7764/

sanitaria por
2020;31(1):1-2. DOI:
Horiz_Enferm.31.1.1-3

Rodrigues NH, Silva LGA. Gestio da pandemia
relato  de
experiéncia profissional. J. Health.
2020;10(spe):e20104004. DOL: https://doi.org/10.
15210/jonah.v10i4.18530

Coronavirus em um hospital:

Nurs

Estatela GM, Zabalegui A, Guerra SS. Gestion y
liderazgo de los servicios de enfermeria en el
plan de emergencia de la pandemia COVID-19:
la experiencia del Hospital Clinic de Barcelona.
Enferm clin. 2020 May 15. DOI: https://doi.org/
doi:10.1016/j.enfcli.2020.05.002

Louise DD. What the COVID-19 pandemic tells
us about the need to develop resilience in the
nursing workforce. Nurs Manag (Harrow). 2020
[cited 2020 May 14];27(3):22-7. Available from:
https://pesquisa.bvsalud.org/brasil/resource/pt/
mdl-32400142

Adhikari BB, Koonin LM, Mugambi ML,
Sliger KD, Washington ML, Kahn EB, et al.
Estimating Weekly Call Volume to a National
Nurse Telephone Triage Line in an Influenza
Pandemic. Health Secur. 2018;16(5):334-40. DOI:
https://doi.org/10.1089/hs.2018.0061

Williams JL, Mersereau PW, Ruch-Ross H
Zapata LB, Ruhl C. Influenza infection control

)

practices in labor and delivery units during
the 2009 HINI1 influenza pandemic. J Obstet

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Gynecol Neonatal Nurs. 2013;42(5):527-40.

DOI: 10.1111/1552-6909.12243

Kennedy MS. Nurses: Courageous, Committed,
and Fed Up. Am ] Nurs. 2020,;120(6):7. DOI:
10.1097/01.NAJ.0000668648.29477.e1

Finch J. Legal aspects of COVID-19 pandemic
management for community nurses. Br ]
Community  Nurs.  2020;25(4):196-9. DOI:

https://doi.org/10.12968/bjcn.2020.25.4.196

Cipriano PF. 100 years on: the Spanish Flu,
pandemics and keeping nurses safe. Int Nurs Rev.
2018;65(3):305-6.  DOI: https://doi.org/10.1111/
inr.12483

Campo LA, Puig RC. Enfermeras y practicantes
durante la epidemia de gripe de 1918: Anilisis
a través de la prensa espanola. Cult cuid.
2019;22(52):109-18.  DOI: https://doi.org/10.

14198/cuid.2018.52.10

Backes DS, Backes MS, Eedmann AL, Buscher A.
O papel profissional do enfermeiro no Sistema
Unico de Satde: da satide comunitdria 2 estratégia
de sadde da familia. Ciénc sadde coletiva.
2012;17(1):223-30. DOLI: http://dx.doi.org/10.1590/

S1413-81232012000100024

MC.

contemporineo: as trajetorias identitirias como

Coutinho Sentidos  do  trabalho
estratégia de investigacio. Cad psicol soc trab
[Internet]. 2009 [cited 2020 Jun 20];12(2):189-202.
Available from: http://pepsic.bvsalud.org/pdf/

cpst/v12n2/a05v12n2.pdf

Aratjo-dos Santos T, Silva-Santos H, Silva MN,
Coelho ACC, Pires CGS, Melo CMM. Precarizacao
do trabalho de enfermeiras, técnicas e auxiliares
de Enfermagem nos hospitais publicos. Rev Esc
Enferm USP. 2018;52:¢03411 DOI: https://doi.
org/10.1590/51980-220x2017050503411

Recebido: 13 de julho de 2020
Aprovado: 22 de setembro de 2020

Publicado: 22 de novembro de 2021

A Revista Baiana de Enfermagem utiliza a Licenga Creative Commons - Atribuicao-NaoComercial 4.0 Internacional.

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

Este artigo € de acesso aberto distribuido sob os termos da Licenca Creative Commons (CC BY-NCO).

Esta licenca permite que outros remixem, adaptem e criem a partir do seu trabalho para fins nio comerciais.

Embora os novos trabalhos tenham de lhe atribuir o devido crédito e nao possam ser usados para fins comerciais,

os usuarios nao tém de licenciar esses trabalhos derivados sob 0s mesmos termos.

Rev baiana enferm (2022); 36:€37873



