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Objetivo: refletir sobre a ética no fazer profissional da enfermagem, levando em consideracio os conceitos de
condi¢io humana e a banalidade do mal de Hannah Arendt. Método: reflexao tedrico-filosofica. Resultados: o pen-
samento critico reflexivo deve ser parte do fazer profissional da enfermagem, para que seja aceita a condicao
humana — o labor, o trabalho e a a¢io — da ética no cuidado, evitando, assim, fragmentacdes, erros e mecani-
zac¢ao do cuidado de enfermagem. A banalidade do mal pode ser transposta por meio da educacio permanente
e continuada do profissional de enfermagem. Conclusao: ao utilizar conceitos do pensamento de Hannah Arendt,
percebe-se a importancia de que o profissional da enfermagem assuma uma postura critico-reflexiva e ética de n2o
julgamento, destacando-se que a educacao em satude, trabalho em equipe e sentimento de pertencimento 2 profis-
sao de enfermagem, sao elementos importantes para o fortalecimento profissional.

Descritores: Etica. Etica em Enfermagem. Pritica Profissional. Filosofia em Enfermagem. Etica Profissional. Cuidados
de Enfermagem.

Objective: to reflect on the ethics of the professional nursing practice, taking into account the concepts of the human
condition and the banality of Hannah Arendt’s evil. Method: A theoretical and philosophical reflection. Results:
reflective critical thinking must be part of the professional nursing practice, in order to accept the human condition
— labor, work and action — of ethics in care, thus avoiding fragmentation, errvors and mechanization in nursing
care. The banality of the evil can be overcome through the continuing and continuing education of the nursing
professional. Conclusion: using concepts from Hannab Arendt’s thinking, the importance of nursing professionals
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assuming a critical-veflexive posture and non-judgmental ethics is highlighted, bighlighting that bealth education,
teamwork and a sense of belonging to the profession nursing, are important elements for professional strengthening.

Descriptors: Ethics. Ethics in Nursing. Professional Practice. Philosophy in Nursing. Professional Ethics. Nursing Care.

Objetivo: reflexionar sobre la ética en la labor de los profesionales de la enfermeria, considerando los conceptos de
la condicion humana y la banalidad del mal de Hannah Arvendt. Método: reflexion teorico-filosofica. Resultados: el
pensamiento critico reflexivo debe ser parte de la labor de los profesionales de la enfermeria, para que se acepte la
condicion humana (la labor, el trabajo y la accion) de la ética del cuidado; para asi evitar fragmentaciones, errores
y la mecanizacion del cuidado de enfermeria. La banalidad del mal puede trasponerse por medio de la educacion
permanente y continuada del profesional de la enferme. Conclusion: al emplear conceptos del pensamiento de
Hannah Arendt, se percibe la importancia de que el profesional de enfermeria asuma una postura critico-reflexiva
Y ética de no emitir juicios, destacandose que la educacion en salud, el trabajo en equipo y el sentimiento de
pertenencia a la profesion de enfermeria son elementos importantes de fortalecimiento profesional.

Descriptores: Etica. Etica en Enfermeria. Prdctica Profesional. Filosofia en Enfermeria. Etica Profesional. Cuidados

de Enfermeria.

Introducio

A enfermagem compreende um componente
proprio de conhecimento cientifico e técnico,
construido e reproduzido por um conjunto de
praticas sociais, éticas e politicas, que se pro-
cessa pela assisténcia, ensino, pesquisa e gestio.
Os profissionais que atuam nessa drea da satdde
prestam servicos as pessoas, familias e coletivi-
dade, em seus diferentes contextos e circunstan-
cias de vida"’. Por meio de uma assisténcia integral
e efetiva, a enfermagem, em sua esséncia, cuida
do ser humano de modo multidimensional®.

No Brasil, a Enfermagem é uma profissio
constituida majoritariamente por mulheres, que
representam a maior forca de trabalho na area
saude. Estd presente ao lado do paciente, seja
em servico publico ou privado, 24 horas por dia,
nos 365 dias do ano”. Com essa compreensio,
pode-se afirmar que a enfermagem ¢ uma pro-
fissao com ampla abordagem e atuacido, nao po-
dendo ser entendida apenas pela virtude da téc-
nica, mas também da pratica, da cientificidade,
de sua posicao politica e social, como também
econdmica, ética e estética de cuidar do outro,
como produto do fazer profissional. A enfer-
magem visa a melhora do outro como seu fazer

1,4
profissional .

Sendo esta uma profissio comprometida

com o conceito ampliado de saide e a quali-

dade de vida das pessoas, atua na promocio,
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prevencao, recuperacao e reabilitacao da saude
no contexto do Sistema Unico de Satde (SUS)” .
A equipe de enfermagem, constituida pelo enfer-
meiro, técnico de enfermagem, auxiliar de enfer-
magem e parteira, participa em diversos niveis
de atenc¢io. No exercicio de suas fungoes, o faz
com autonomia e em consonancia com 0s pre-
ceitos éticos e legais da profissio'".

Com relagdo as questoes éticas e legais da
profissao de enfermagem, percebe-se a impor-
tancia da tematica no fazer didrio profissional.
Essas questoes associam-se com situacoes orga-
nizacionais, situacoes clinicas complexas e situa-
coes interpessoais, causando sofrimento moral
no profissional que atua na drea® E importante
ressaltar a complexidade da ética no fazer profis-
sional e a necessidade de buscar reflexdes am-
pliadas, pois a ética é uma inteligéncia coletiva
que estabelece os principios para a boa convi-
véncia de uma sociedade, que existe porque hd
liberdade. Nao é um conjunto determinado de
leis; ¢ uma reflexao sobre aquilo que um grupo
social escolhe, durante um periodo de tempo,
como referéncia de comportamento. Devido
a constante transformacio da sociedade, com
valores nem sempre absolutos, o pensamento
ético deve ser refletido no cotidiano dos grupos

. ©
sociais, entre eles o da enfermagem .
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O aprimoramento do comportamento ético
dessa complexa profissio é essencial e passa
pelo processo de constru¢io de uma consciéncia
individual e coletiva, pelo compromisso social
e profissional que se expressa na responsabi-
lidade no plano das relagdes de trabalho com
reflexos no campo cientifico e politico’”. Nesse
sentido, as acdes dos profissionais da enfer-
magem devem estar fundamentadas na ética,
levando em considera¢io o compromisso com
a pessoa que busca os servicos de satde e seus
direitos, os valores da profissio e o codigo de
ética, integrando cuidado qualificado e o res-
peito pelo livre consentimento e pela promocao
do paciente como um protagonista e sujeito do
cuidado™”.

A preocupacio da enfermagem brasileira com
uma nova €tica, isto €, uma forma de pensar que
preserve os principios bidsicos da enfermagem
e se adapte ao mundo moderno, por exemplo,
por meio da inclusio das midias sociais, para
pautar a conduta do profissional da enfermagem,
nesse contexto, precisa ser ampliada. Uma abor-
dagem moderna para a ética na enfermagem ne-
cessita de um fazer profissional fundamentado
nos valores profissionais e nas prioridades da
pessoa assistida. Estudos quantitativos e quali-
tativos corroboram a necessidade de discussio
acerca das questdes éticas no fazer profissional
da enfermagem, por meio de reflexdes am-
pliadas em conceitos e principios teéricos .
Questdes cotidianas, como educacgio, relacoes
interpessoais e no trabalho, permeiam o ques-
tionamento a respeito da enfermagem, se real-
mente tem um dominio tedrico da ética e quais
as suas especificidades.

Assim, a fim de modificar os paradigmas exis-
tentes acerca do fazer profissional, a busca por
referenciais inovadores e ampliados é necessaria
para abordar questdes complexas e emergentes
da contemporaneidade, como a ética no fazer da
Enfermagem. Para tanto, pode-se buscar auxilio
em outras disciplinas, como as ciéncias politicas
e a filosofia, com o intuito de ampliar conheci-
mentos na ciéncia da enfermagem e da saide.
Acredita-se que alguns dos principios filoséficos

e politicos de Hannah Arendt podem contribuir
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para olhar os problemas éticos da enfermagem
com o auxilio de um referencial tedrico-filosofico
contemporaneo e inovador, a fim de possibilitar
novas resolu¢des para antigas problemdticas do
fazer profissional. Revela-se um essencial de-
safio repensar esse fazer a luz do pensamento de
Hannah Arendt, especialmente no que se refere
aos conceitos de condicao humana e banalidade
do mal, para que se possa buscar novas estraté-
gias para desafios éticos profissionais.

Este estudo tem como objetivo refletir sobre
a ética no fazer profissional da enfermagem, le-
vando em considera¢io os conceitos de con-
dicio humana e banalidade do mal de Hannah
Arendt.

Método

Reflexio tedrico-filosofica fundamentada nos
conceitos de banalidade do mal e condicao hu-
mana de Hannah Arendt. Este estudo de reflexao
emergiu das discussodes realizadas na disciplina
optativa dos Cursos de Doutorado e Mestrado
em Enfermagem intitulada “Filosofia da Ciéncia
da Enfermagem e Satde” do Programa de Pos-
-Graduacio em Enfermagem da Universidade Fe-
deral de Santa Catarina (UFSC). Para conclusio
da disciplina, foi proposta a realizacao de uma
reflexdo tedrico-filosofica, sob a forma de um
manuscrito, acerca de um dos temas abordados
na disciplina, aproximando-a da enfermagem.
As reflexodes de Hannah Arendt emergiram como
essenciais para a condi¢ao humana e as questoes
éticas emergentes no fazer profissional da enfer-
magem e foi uma escolha tedrica. Leituras apro-
fundadas do referencial tedrico foram realizadas
e 0 acesso aos materiais ocorreu por indica¢io
de expertises na area e pela busca em bases de
dados on-line. Logo, emergiu a importancia de
refletir sobre os conceitos de condicio humana
e de banalidade do mal de Hannah Arendt, a fim
de ampliar e aprofundar as discussodes acerca da
pratica da enfermagem. A condicao humana traz
como proposito a reflexio sobre o que estamos
fazendo e nos chama a re-considerar a con-
dicao humana baseada em nossas experiéncias

€ NnOssos temores mais recentes.
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Resultados e discussao

Neste estudo, emergiram duas categorias:
Hannah Arendt, a condicio humana e a bana-
lidade do mal; e Reflexdes acerca da ética no
fazer profissional da enfermagem por meio de
conceitos da pensadora Hannah Arendt. Na pri-
meira categoria, foram apresentados e discutidos
os conceitos de condicio humana e banalidade
do mal, os quais embasaram este estudo. Na se-
gunda categoria, foi discutida a aplicacao desses

dois conceitos na pratica profissional.

Hannah Arendt, a condicdo humana
e a banalidade do mal

A alema Hannah Arendt, filésofa e pensadora
politica contemporinea, nascida em 1900, era de
descendéncia judia. Durante a Segunda Guerra
Mundial, foi para os Estados Unidos da América,
onde atuou como professora Universitaria e au-
tora de diversos livros"™"”. Para as discussoes
teorico-filosoficas acerca da ética no fazer da en-
fermagem, as reflexdes serdo baseadas nos con-
ceitos de condi¢ao humana e banalidade do mal.

Hannah Arendt faz reflexdes profundas
acerca da condicio humana associada a socie-
dade operiria, na qual os seres humanos en-
contram-se inseridos. Para a autora, a condicao
humana sio as formas de vida que o ser humano
impde a si mesmo para viver e sobreviver, sendo
diferente de natureza humana. A expressao da
pensadora vita activa, inclui trés atividades hu-
manas essenciais: o labor (processo biolégico do
corpo humano); o trabalho (atividade que cor-
responde ao artificialismo da existéncia humana,
expressa pela producao de um mundo artificial
de coisas diferentes do que ¢ dado pelo am-
biente natural); e a acio (Unica atividade entre os
seres humanos sem mediacio de coisas ou ma-
térias, sendo todos humanos e diferentes — o so-
cial, que é a condicio de toda a vida politica)"".
Tais atividades sio essenciais, pois a cada uma
delas corresponde uma das condicoes basicas
mediante as quais a vida foi dada ao ser humano
na Terra.

A centralidade da vida no trabalho faz com

que os elementos que o constituem sejam
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construidos, desconstruidos e repensados com
base nele. Com relacio a revelacio do agente no
discurso e na acio, percebe-se que a pluralidade
humana € necessaria para a composi¢cao da agio
e do discurso, com duplo sentido no aspecto
da igualdade e da diferenga. Nesse contexto, os
seres humanos precisam do discurso e da aciao
para se fazerem entender”.

A ac¢io humana é um processo que estd inti-
mamente ligado ao fato de as pessoas viverem
juntas. Para se ter uma ac¢ao, Hannah defende
a necessidade intrinseca de uma sociedade, isto
¢, da relacao de um ser humano com outro ser
humano. Dessa forma, o homem é um animal
social e politico. Essa maneira de pensar vem
associada a questoes ja discutidas desde Aris-
toteles na Grécia antiga, quando ele descreveu
o homem como um animal socialis"" .

Essa pensadora discute ainda questdoes im-
portantes para a ética, amplamente utilizadas nas
disciplinas do direito e da educacio, como a ne-
cessidades de manter uma sociedade coesa, por
meio do sentimento de pertencimento. Pelo uso
da palavra, da acao e da liberdade, Arendt retrata
ser possivel uma esperanca de democracia””

Outra correlacio com as questdes éticas
e morais estd associada as reflexdes realizadas
pela pensadora alema acerca da banalidade do
mal, que surgem durante a cobertura do julga-
mento do judeu Adolf Eichmann, em Jerusalém,
que estava sendo julgado por gerir a logistica de
deportagdes em massa dos judeus durante o ho-
locausto. No livro “Einchmann em Jerusalém”™"?,
Hannah observa a nao reflexao do homem que
estava sendo julgado, que seguia ordens e nido
raciocinava sobre suas atitudes/acdes. Dessa
observacio, identifica as implicacoes da relacao
entre a falta do pensamento e a banalidade do
mal, isto €, na auséncia do pensamento nas
acoes, o mal torna-se banal. Quando um ser
humano recusa-se a pensar sobre as atitudes/
acoes que estd realizando — assume-se como
um mediocre —, estd recusando a sua esséncia
de ser pessoa, levando a massificacio da socie-
dade. Com relacao ao fendmeno da banalidade
do mal, argumenta a autora que as pessoas con-
sideradas com comportamentos normais — como

Eichmann — podem tomar atitudes monstruosas
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em contextos especificos, pela auséncia da re-

~ (13
flexao .

A preocupacio de Hannah Arendt
¢ demonstrar como a incapacidade de pensar
estd relacionada com o ambiente privilegiado
para o fracasso moral. Como a enfermagem
€ uma profissao dedicada ao cuidado integral ao
ser humano, no qual o seu fazer é um fendmeno
abrangente, interativo e associativo, as dimen-
soes do cuidado revelam a complexidade das

14-15)

questdes profissionais’ . Na realidade didria
enfrentada pelos profissionais de enfermagem,
em seus diversos dilemas éticos, quando sob
condicdes de trabalho desfavoraveis, como
falta de materiais, nidmero de leitos abaixo da
demanda, dimensionamento de pessoal inade-
quado, a preocupacido ética deveria ser gerada
nesse fazer. Logo, os profissionais tendem a tor-
nar-se maquinas reprodutivas que desempe-
nham atividades, sem refletir sobre as atitudes
e condicoes impostas(m'm.

Nesse caso, o mal pode ser visto numa pers-
pectiva ética e politica. O fendmeno da banali-
dade do mal esta associado a uma dissocia¢cao
entre o conhecimento e o pensamento, no qual
o ser humano transforma-se numa maquina re-
produtora de atividades e desprovida de racio-
cinio, em que a superficialidade e o mecanicismo
sdo imperativos. No discurso que faz do homem
um ser politico, seguir regras sem a reflexdo cri-

. . . L. 16
tica, faria o discurso nao importante .

Reflexoes acerca da ética no fazer
profissional da enfermagem por meio de
conceitos da pensadora Hannah Arendt

A profundidade das questdes éticas presentes
no fazer profissional da Enfermagem transcende
a assisténcia em si. Tem relacio também com
as atividades desenvolvidas pela equipe profis-
sional e a forma como o lider, neste caso, o en-
fermeiro, vai organizar as relacdes de poder

(13-17)
entre seus membros

. Por exemplo, em ques-
toes associadas a seguranca do paciente, os erros
ou eventos adversos nao sio registrados ou in-
formados, por medo de represilias. Entretanto,
revela-se necessaria a seguinte reflexao: Quem

nunca cometeu um erro ou sentiu-se iI’ISCgUI'O na
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realizacio de um procedimento? Serd que devo
julgar e nio tentar compreender o outro? Isso
pode gerar um sentimento de “tempos sombrios”
dentro das instituicdes de satde, pois as pessoas
ndo tém confian¢a nem o habito de discutir, con-
versar e refletir sobre suas acoes.

Nesse processo, Hannah Arendt revela a im-
portancia do compreender as situacoes, levando
em conta o seu contexto multidimensional, para
tentar evitar problemas futuros. Como no caso
de Eichmann, no qual ela destaca que o entender
€ necessario, mesmo que nao seja uma aceitacao
da atitude, para tentar evitar que situacoes iguais
acontecam no futuro. Considerando que a pro-
fissao de Enfermagem lida com seres humanos
e que erros profissionais podem trazer danos
permanentes e custar uma vida, é preciso refletir
sobre os multiplos fatores envolvidos no pro-
cesso do errar. Entre eles, as condi¢oes precirias
de trabalho, a falta de materiais, a falta de pro-
fissionais, o nio apoio institucional, o nao apoio
do gestor, a falta de protocolos, entre outros .
Esses fatores mostram que, muitas vezes, a cul-
pabilidade interpretada como negligéncia, im-
pericia ou imprudéncia, nao pode ser atribuida
a apenas um individuo, no caso, o profissional
de enfermagem, mas considerar todos os fatos
que envolvem o processo de cuidar. Cabe res-
saltar que nao estamos isentando o profissional
de responsabilidade individual, mas tentando
compreender a complexidade da dindmica do
fazer profissional que pode levar a uma situa¢iao
de agravom’w).

No trabalho em saude, considera-se que as
decisdes profissionais sempre implicam em in-
tervencdes sobre outros seres humanos e na
qualidade de vida desses, os quais, muitas vezes,
encontram-se em situacio de fragilidade/vulne-
rabilidade™. Nesse sentido, o cuidado é também
problematizado em seu contetdo ético, sendo
essencial uma reflexdo frequente sobre a res-
ponsabilidade profissional e social, uma vez que
a Enfermagem ¢ uma atividade correlacionada
com a esséncia de sobrevivéncia do ser humano.

Contudo, o fazer cotidiano estd interligado
a ética profissional, quando, na assisténcia,

o profissional de enfermagem depara-se com
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situacdes em que necessita estabelecer priori-
dades de atendimento. Os dilemas éticos diarios,
as condicOes precdrias a que estdo expostos,
levam a pensar e refletir sobre as a¢oes profis-
sionais, que devem estar pautadas no cédigo de
ética profissional®*| o qual, por nortear e dire-
cionar as acoes dos profissionais de enfermagem,
deveria perpassar todo o periodo da formacio™”.

Atualmente, questdes associadas a ética pro-
tissional nas redes sociais revelam-se importantes
e necessitam de maior aprofundamento sobre
a responsabilidade ética e coletiva em midias so-
ciais, como Facebook, Twitter e WhatsApp®*".
Uma revisio integrativa®” revelou que os profis-
sionais da enfermagem usam essas ferramentas
para pesquisar, ensinar e assistir. Entretanto, os
profissionais precisam refletir sobre o impacto
das midias sociais no contexto profissional. Para
tanto, necessita-se de maiores estudos sobre
a temdtica, a fim de evitar que a internet torne-se
outro contexto de esquecimento da condic¢io
humana do profissional da satde e da condicao
humana dos pacientes nesses cendrios. Acre-
dita-se serem importantes reflexdes ampliadas
sobre a temadtica, para permitir 0 pensamento
ampliado da atuacdo pessoa/profissional nas
redes sociais.

Diante disso, ¢ importante reconhecer que
¢ complexa a sociedade operdria dentro da con-
dicao humana do fazer profissional da enfer-
magem. E preciso entender que o trabalho é uma
esséncia do ser humano, no qual a sua exaustio
e o sentimento de n2o pertencimento a profissiao
podem levar a uma reducdo do seu processo de
pensar. Percebe-se que, na enfermagem, o pro-
fissional nao pode renunciar a ser uma pessoa,
com seus sentimentos e seu senso critico. Isso re-
vela-se importante para evitar que o profissional
da enfermagem permaneca nas repeticdes, para
encaixar-se no sistema. Com a valorizacio do
processo de pensar individual, serd possivel um
profissional com pensamento critico-reflexivo
nos diferentes contextos em que estao inseridos.
Assumir uma postura critico-reflexiva e ética de
nio julgamento revela-se relevante para alterar
o comportamento de culpabilizacio profissional.

Logo, poderiao ser encontradas estratégias para
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compreender o outro, pensar de forma diferente,
e, assim, evitar erros e antecipar dilemas futuros.

Esse processo de pensar pode evitar que
ocorra a mecaniza¢ao e fragmentacao do cui-
dado, o que pode gerar a falta de humanizacio,
o aumento do risco de erros e a diminui¢ao da
qualidade da assisténcia em saude de forma
geral. A banalidade do mal, na enfermagem, esta
ligada ao processo de mecanizac¢iao do trabalho,
no qual se revela necessirio o pensamento cri-
tico, em especial nas situacoes de erro, pois estes
podem ocorrer no fazer de todos os seres hu-
manos. Estes, por alguma falha no processo de
reflexdo critica, por diversos motivos, inclusive
a renuncia do pensar, podem ser incapazes de
dar significado aos acontecimentos e aos seus
atos"""®. Hannah Arendt™” argumenta que a au-
séncia do pensamento — though-tlessness— € uma
despreocupacio negligente, que torna o pensar
e o fazer vazios. Para sair dessa condicao, ela
propde pensar sobre a prdtica, pensar sobre
o que se faz.

Uma das estratégias que se propde para
trabalhar a banalidade do mal na Enfermagem
¢ a educaciao permanente e continuada em satude,
utilizando metodologias ativas e inovadoras, nas
quais o profissional, por meio do pensar critico,
coloca-se na situacao de querer aprender, e as
instituicoes de satde, na situacio de querer en-
sinar. Esse processo deve ser circular e interativo,
para que ocorra a troca de conhecimentos e opi-
nides, que possibilite uma educacgio efetiva e for-
talecedora do conhecimento critico-reflexivo em
enfermagem/satide"”. O rompimento com a ro-
tina didria, por meio do exercicio da reflexdo, do
dialogo, do agir e do pensar, da significado a au-
tonomia e a0 pensamento critico educativo .
O processo de pensar emerge COmo O Processo
da coletividade e do pertencimento profissional,
em que o pensar deve ser evidenciado como
uma pratica humana de decisio compartilhada,
e nio como um desempenho individual .

Hannah Arendt aborda a condicao humana
e a sua temporalidade pautada na pratica politica
do ser humano na triade de atuacdes: suprimento
das necessidades biolégicas humanas (homo la-

borans), a forma de transformar a natureza em
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objetos duraveis compartilhados pelos seres hu-
manos (homo faber), e a acio ligada a forma em
que se dd o relacionamento entre os homens
e a sua condi¢io politica"”,

Em "A Condicio Humana'"”, o pensar era ins-
pirado na experiéncia pessoal. Seus interesses di-
ziam respeito aos fendmenos politicos humanos
e as questoes ontologicas e metafisicas acerca da
natureza e do universo. A condi¢ao humana re-
presenta situagdes relacionadas a existéncia e ao
pertencimento do homem a determinado lugar.
Pensando na enfermagem, a necessidade de sen-
tir-se pertencente a uma profissio ¢ essencial
para a sua consolidacdo e para o fortalecimento
da relacio das pessoas nela envolvidas.

Sentir-se pertencente 2 Enfermagem, no sen-
tido de uma coesao, fortalecendo a cooperacio
e a relacdo interpessoal, levara os profissionais
a acgoOes discursivas-politicas-sociais em favor
da enfermagem/satde, diminuindo os conflitos
ético-profissionais e construindo uma solida-
riedade na Enfermagem(m’w’m. O trabalho em
equipe também deve ser fortalecido por meio
de agdes horizontais e integradas, aglutinando
o saber entre 0s sujeitos e valorizando a singula-
ridade dos profissionais envolvidos no processo

(19 .
. Essas atitudes

de trabalho em Enfermagem
de pertencimento refletirio positivamente na
visibilidade profissional e, consequentemente,
no trabalho prestado. Quando o profissional da
enfermagem percebe-se como peca essencial da
equipe de enfermagem, ele reconhece o valor
e a importancia desse fazer profissional coletivo
e a dimensao coletiva desse cuidado na socie-
dade. Querer pertencer e se sentir pertencente
a classe profissional da enfermagem pode gerar
uma percepcio de responsabilidade coletiva.
Isso podera refletir na aceitacio da condi¢ao hu-

mana dos profissionais da saude.
Conclusiao

A reflexao sobre a ética no fazer profissional
da enfermagem, levando em consideracao os
conceitos de condicio humana e de banali-
dade do mal de Hannah Arendt, reforca a im-

portancia dos profissionais de enfermagem em

Francis Solange Vieira Tourinbo, Patricia Kuerten Rocha

assumir uma postura critico-reflexiva e ética de
nio julgamento. Deve-se almejar profissionais
da enfermagem que possam articular problemas
complexos dentro de seus contextos e buscar
compreender as acdes, e nao culpabilizar os
individuos. Nestas reflexdes do fazer profis-
sional, nio se exime a responsabilidade indivi-
dual dentro da ética do fazer em enfermagem,
porém se propoe um novo olhar 2 luz de um
entendimento das acdes humanas (no qual
compreende-se que o profissional da enfer-
magem possui uma condicao humana).

A postura critica-reflexiva deve permear
o processo de cuidar desde a formagio, como
inerente ao fazer/ser profissional de enfermagem.
Essa dimensdo nao deve ser considerada menos
importante do que outras acgoes desenvolvidas
pela Enfermagem. Acredita-se que os conceitos
de Hannah Arendt revelam-se essenciais para
a ética na enfermagem, por favorecerem a tenta-
tiva de encontrar novas solugcoes para os desafios
existentes no campo profissional, por meio de
uma ética que compreenda a complexidade da
condi¢ao humana (labor, trabalho, acio) e per-
passe a banalidade do mal. Cabe destacar que
a educacao permanente e continuada em satde,
trabalho em equipe e sentimento de pertenci-
mento a profissio de enfermagem sao vistos
como estratégias para o crescimento e a visibili-
dade profissional, assumindo-se que a incapaci-
dade de pensar pode ser relacionada com o am-
biente privilegiado para o fracasso moral.

Por meio da reflexdo ética, o ser humano
profissional pode tornar-se uma pessoa-enfer-
meiro-pensante, que € capaz de agir eticamente
dentro da sua condi¢io humana. Logo, sera
estimulado o pensar ético, juntamente com 0s
colegas de equipe, dentro das condicoes de tra-
balho vivenciadas, preservando a empatia para
o lidar com seus pacientes. Assim, evita-se que
a mecanizacao do cuidado e a ocorréncia de
eventos nao éticos tornem-se banais na rotina da
assisténcia de enfermagem focada em encontrar

culpados, e nio em assumir solu¢des conjuntas.
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