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Este artigo analisa a questao do mercado de tra-
balho, discutindo as dimensoes economicas, sociais e
politicas envolvidas na sua regulacio. Descartando as
hipdteses economicistas sobre esse fendomeno, ele ava-
lia os comportamentos e trajetorias de duas categorias
de trabalhadores desqualificados em paises da Améri-
ca Latina, as empregadas domésticas e peoes da cons-
trucao civil. Baseando-se nessa pesquisa, conclui co-
mo as representacoes e estratégias desses trabalhado-
res constituem um elemento fundamental para a con-
formacao e funcionamento do mercado de trabalho.
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saber se era uma mercadoria e,
enfim, de definir a natureza do
que parecia ser um "ndo-merca-
do". de trabalho. Os economis-
tas neo-classicos também evolui-
ram rapidamente, seja através
da teoria da segmentacdo do
mercado de trabalho, seja atra-
vés daquela dos mercados inter-
nos (mercado € aqui uma expres-
sdo claramente metafdrica), ou,
ainda, ao levar em conta os cus-
tos da informacgdo ou a idéia de
contratos implicitos. Num outro
registro tedrico, a escola france-
sa da regulacdo pOs claramente
no centro do funcionamento do
mercado de trabalho a idéia de
instituicdes (mesmo que seja pa-
ra nesta base tratar da questido
da flexibilizacdo dessas tultimas),
rompendo, entdo, com o elemen-
to central da caracterizacdo do
mercado: o ajuste das quantida-
des pelas variagdes do preco. A
economia das convengdes tam-
bém ressaltou a indefinicdo do
contrato de trabalho, tratando
de ultrapassd-la, mas sem rom-
per com o paradigma do indivi-
dualismo metodolégico.

Para uns e outros, a modi-
ficagdo desta peca essencial da
teoria econdmica (a propria exis-
téncia de um mercado de traba-

lho) se fez, sobretudo, sob a pres-
sdo dos avancos da sociologia’,
que trouxeram a luz as dimen-
sdes sociais e politicas da gestio
do processo de trabalho e dos
fluxos de trabalhadores, bem co-
mo a importancia da relagcdo en-
tre o mundo do trabalho e a vi-
da social extra-trabalho na regu-
lacao do mercado de trabalho.

A questdo do poder patro-
nal sobre a organizacdo do traba-
lho e do poder de Estado, no
que se refere aos codigos norma-
lizadores e as politicas sociais,
rapidamente apareceu como cen-
tral. Pelo menos no caso dos
marxistas, os aportes da antropo-
logia social foram levados em
consideracdo ao ponto de colo-
car em divida o paradigma do
mercado. Desta forma, a sociolo-
gia ensinou aos economistas que
ndo se pode raciocinar apenas
em termos de uma dialética Esta-
do/mercado, pela qual a interven-
¢do publica ndo teria outro pa-
pel do que aquele de perturbar
supostos mecanismos "naturais”
do ajuste pelo mercado.

No entanto, uma questdo
permanece bastante confusa: a
da relagdo da histéria com a te-
oria. Em particular, o papel da

Fazemos aqui referéncia a essa corrente do pensamento econémico francés, que a partir
da escola de regulaciio, trata de teorizar em termos micro-econdmicos a importincia das

convencoes passadas entre agentes e atores.

E também da histéria. Basta citar aqui todos os debates aos quais levou A Grande Transfor-

magdo de Karl Polanyi
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regulacdo do mercado de traba-
lho® pelas institui¢des do Esta-
do no capitalismo moderno (por
exemplo, para o caso da Euro-
pa, no pos 45), nunca foi contes-
tado. Este papel é mais pensa-
do em termos de uma interagao
do que em termos de uma fusao
organica. Geralmente, para os
economistas, a existéncia de
uma regulacdo institucional é
tida como signo de uma fase avan-
cada do capitalismo (a regulagdo
monopolista que sucede a uma
fase primitiva, dita concorren-
cial, na qual o Estado apenas in-
tervém nas margens do merca-
do de trabalho, sobretudo a ni-
vel da duracgdo do trabalho).

Grande ndmero de socio-
logos do trabalho concorda com
este ponto de vista, mesmo quan-
do pdem énfase nas origens nio
estatais das regulac¢des institucio-
nais (os conflitos na empresa,
as mudancas de sua estrutura
hierarquica e de sua organizacdo
interna, a evolucdo da relagdo
formacao/emprego, ou, ainda,
os padrdes de consumo. A opo-
sicdo com os economistas libe-
rais ndo deixa de ser nitida: o
mercado e a organizagdo sdo
mais vistos como complementa-
res do que antagdnicos. Mas,
um e outro continuam sendo
pensados como distintos, para

néo dizer exteriores um ao outro.

A validade do postulado da auto-
nomia do econdmico deve ser
questionada, ja que a pesquisa
empirica desmentiu a visdo do
mercado de trabalho como meca-
nismo de ajuste pelos pregos e
de coordenacdo dos agentes por
uma "mao invisivel". A idéia
de complementariedade entre
organizagdo e mercado ndo rom-
pe realmente com este postula-
do, pois ela permanece marca-
da por um forte viés funcionalis-
ta (a organizagdo estando ai pa-
ra suprir as falhas do mercado).
Torna-se, entao, necessario com-
plementar tal visdo por uma
andlise do tipo sdcio-genética, a
qual se apresenta, de partida,
com a seguinte alternativa: ou
a relagdo de mercado é conside-
rada como um procedimento so-
cial cujos efeitos sdo de ordem
econdmica, e nesta Gtica a regu-
lacdo pelo mercado é vista co-
mo uma regulagido social da eco-
nomia, ou entdo se vé€ a relagdo
do mercado como algo puramen-
te econdmico, que vai estruturar
o social e, neste caso, o proble-
ma tedrico é saber como se pro-
duz uma compatibilidade entre
uma ordem social e uma ordem
econdmica, que teriam cada uma
sua propria l6gica de reprodugdo.

A rigor, ndo se deveria mais utilizar a palavra mercado de trabalho, ja que ndo se trata re-
almente de um mercado, mesmo se algo é objeto de uma troca. Na falta de outra
expressao a utilizaremos, mas faremos a distin¢ao entre o mercado de trabalho stricto e lato
sensu. O primeiro corresponde ao sentido que da a palavra a teoria neo-classica, isto é,
aquele de um ajuste das quantidades pelos precos na auséncia de barreira a concorréncia.
Para nés, tal expressdo designa, entdo, uma construcio teérica, e nunca um fato real
observado. O segundo designara o que significa no senso comum: o locus e os mecanismos

da colocaciio dos individuos nos empregos.
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A Rede: Um Substituto a
Regulamentacao Institucional
do Mercado de Trabalho?

A sécio-antropologia do
trabalho no terceiro mundo le-
vou geralmente a uma op¢ao pe-
lo primeiro termo da alternati-
va. Nio se pode, no entanto, re-
duzir a validade da hipétese a
um terceiro mundo visto como
especifico. Pelo contrério, este
nos parece ser um campo de in-
vestigacdo que permite talvez
avancar mais facilmente na elu-
cidacdo de um problema mais
geral: 0 que esta em jogo a ni-
vel econdmico na organizacio
da sociedade.

Com efeito, na analise
do mercado de trabalho dos pai-
ses em desenvolvimento, duas
coisas sdo mais particularmente
evidentes: por um lado, ndo se
pode identificar wum Unico
mercado de trabalho; tanto os
mecanismos de circulacdo quan-
to os de uso da forca de traba-
lho sdo mudltiplos e determina-
dos por fatores extra-econdmi-
cos (parentesco, etnicidade, reli-
2130, etc); por outro lado, o ni-
vel de regulacdo institucional
do mercado de trabalho € fraco,
tanto no que se refere a identifi-
cacao das qualificacoes da for-
¢a de trabalho quanto em rela-
cdo as suas condicOes de uso,
de remuneracio e de protecao
social. Sem que isto permita ne-
gar a exjsténcia de uma classe
operdria’, tem que se admitir
que os mecanismos de contrata-

cdo, de formacdo de grupos e
de coalisdes na empresa, nao
respondem nem a determina-
¢Oes, principalmente institucio-
nais, nem a uma logica puramen-
te mercantil.

A idéia de rede sintetizou
esse ponto de vista; ela refle tia
mais de perto os resultados do
uso cada vez mais privilegiado
das biografias: os relatos de vi-
da mostravam geralmente que
se encontrava um emprego (na
industria, no setor publico, mas
também nas atividades infor-
mais) mais por meio de informa-
¢Oes personalizadas ou de favo-
res, ou, ainda, pela condigéo ét-
nica ou politica, do que pela res-
posta dada espontaneamente
por um mercado andnimo, tal
como pelos antncios de jornais
ou de outro tipo, ou, ainda, por
uma agéncia nacional de empre-
20 ou empresas especializadas
na contratacdo de mao-de-obra.
Esse tipo de analise, privilegian-
do uma abordagem micro, per-
mitiu resgatar os canais de infor-
macio e de relacoes de favor
proprios destas redes, estrutura-
das fora do mercado de trabalho,
mas que assumem um papel da
maior importancia na sua oréf;l—
nizacdo, bem como naquela das
empresas, ou mesmo, das admi-
nistracoes. Os classicos métodos
da antropologia davam funda-
mentacdo a argumentacio: as
enquetes sobre as trajetorias
dos trabalhadores, levadas do
ponto de partida ao ponto de
chegada (raramente no sentido
inverso), deram corpo a idéia

4  Nao falamos aqui principalmente de cédigos estatais, mas do seu respeito efetivo.

5 Na Coréia e no Brasil seria o 6bvio, mas a questiio também pode ser referida a Africa ne
gra, como mostrou o livro dirigido por Agier et al (1987).
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de redes, explicaram a sua 16gi-
ca de funcionamento e de repro-
ducido, evidenciando o quanto
ela difere daquela do mercado.

No entanto, sem negar o
papel fundamental da idéia de
rede na caracterizacdo dos mer-
cados de trabalho dos paises
em desenvolvimento, uma ques-
tdo essencial permanece sem so-
lucdo: aquela das relagdes entre
os trés termos do tripé Estado/
mercado/rede. E de fato eviden-
te que todo mercado de trabalho
(lato sensu) funciona com uma
matriz de combinagdes diversas
desses trés termos. Na Franca,
por exemplo, pode-se admitir
que a regulacdo institucional é
predominante (incluindo aquela
que se da com base em acordos
entre sindicatos e empresas de
um determinado ramo). Mas
isto ndo exclui a existéncia de
fenébmenos puramente mercan-
tis nem aquela de redes (que
podem se caracterizar pelo nepo-
tismo, comunidade de origem
ou corporativismo sindical). Da
mesma maneira, a existéncia de
redes de acesso ao emprego pu-
blico na Africa negra (€étnicas,
familiares, politicas) ndo apenas
nao exclui como também pressu-
pde a existéncia de elementos
de regulacdo estatal’. A despeito
das evidéncias empiricas, fica
Obvio que permanece uma
grande incerteza tedrica sobre
o estatuto de cada um desses
trés termos.

Ao nosso ver, a sécio-an-
tropologia do desenvolvimento
continua geralmente marcada
pela idéia de exterioridade per-
turbadora: o social vem pertur-
bar os mecanismos econdomicos
que regulam o mercado de traba-
lho; por exemplo, a contratacdo
com base em lacos de parentes-
co em tal empresa industrial affi-
cana serd vista como_disfuncio-
nal em relacdo a eficiéncia, que
teria produzido uma légica pura-
mente mercantil. Esse tipo de
comentario vem, em geral, aco-
plado a uma idéia exatamente
inversa: este funcionamento ¢é
necessario a reproducio da co-
munidade, o peso desta exigén-
cia sendo mazis forte que a 16gi-
ca de mercado. Provavelmente,
seria pertinente fazer uma anali-
se parecida das relagdes entre
a enorme expansdo do empre-
g0 publico e o clientelismo poli-
tico no Brasil.

Para ultrapassar este obs-
tdculo — a dificuldade de teori-
zar as relagdes Estado/mercado
/rede -, seria na verdade necessa-
rio amphar a problematica ex-
posta por Polanyi, quando ele
procura mostrar que o Estado
nio veio intervir nem para per-
turbar nem para substituir o
mercado de trabalho; pelo con-
trario, a intervencdo do Estado
é consubstanciai a emergéncia
desta "mercadoria ficticia" e o
desenvolvimento de uma regula-
cdo estatal vai necessariamente
junto com aquela deste pseudo

6 Por exemplo, a falta de programadores fez subir o salario destes no inicio dos anos seten
ta, e 0 excesso desta mao-de-obra o rebaixou quinze anos mais tarde.

7 Como mostra Médard (1991: 323-353), para quem o neo-patrimonialismo supde um mini
mo grau de institucionalizacao do Estado como condicio de apropriacio-redistribuicio dos

recursos estatais.
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mercado. Romper plenamente
com a idéia de exterioridade do
econdmico e do social supde
que se integre a nocdo de rede
a esta analise, mostrando como
a intervencdo publica apdia-se
nas redes, a0 mesmo tempo que
permite a sua reproducdo. Tan-
to histérica quanto logicamen-
te, Estado, mercado e rede cons-
tituem juntos o que se tem costu-
me de chamar de mercado de tra-
balho. E a tarefa do analista é
esclarecer essa articulacio, bem
como explicar a variabilidade
de suas formas.

O Papel das Representacoes
do Emprego Junto aos Traba-
Ihadores "Sem Qualidades"

Nossa ambicdo € muito
mais modesta do que a producdo
de uma "teoria geral" que res-

onda a semelhantes perguntas.

la repousa no principio meto-
dolégico das virtudes heuristicas
da andlise das margens, princi-
pio que nos parece, ainda que
um tanto esquecido hoje, ser
uma das principais licoes de
Michel Foucault. Partiremos de
um estudo de caso de duas popu-
lagcGes "marginais": os operarios
desqualificados da construcdo e
as empregadas domésticas na
América Latina.

Estas duas populacdes ndo
sdo "marginais" no sentido cor-

riqueiro que tem esse termo na
América Latina, isto €, aquele
de delinquentes ou até crimino-
sos (ainda que, como veremos
adiante, a suspeita de desonesti-
dade que carregam esses indivi-
dugs "sem lenco nem documen-
to"" seja permanente). O cara-
ter marginal destas duas catego-
rias de assalariados remete, na
verdade, ao fato delas serem ati-
picas, nem tanto em relacdo a
média dos trabalhadores mas
em relacdo a imagem tipica do
trabalhador que foi construida
pelas leis nacionais, pelos discur-
sos sindicais e pela literatura
erudita da sociologia do traba-
lho, sem falar no discurso popu-
lar. Por um lado, cada uma des-
tas duas categorias ¢ homogén

do ponto de vista do género .
Por outro lado, a idade média
que as caracterizam € baixa (so-
bretudo quando se leva em con-
sideracdo que a categoria dos
operarios da construcao é essen-
cialmente composta de pedes);
a propor¢ao de migrantes recen-
tes é alta (superior a média),
quer se trate de migracdes defi-
nitivas ou temporarias; o nivel
de instrucao € baixo (em média,
inferior ao primario completo,
com uma propor¢ao de analfabe-
tos que varia entre um tergo e
metade); a desvalorizacdo e a
estigmatizacao (que comportam
com frequéncia elementos de ra-
cismo) sao muito intensas, sejam

Traduz-se ai a expressdo francesa sans feu ni lieu, isto é, literalmente, sem fogo sem lugar,
pela qual se definia o vagabundo no século passado (Meyer, 1976).

Nao mantivemos na amostra os homens classificados como empregados domésticos (chofer,
vigia ou jardineiro), que executam tarefas bem distintas das mulheres. Eles formam, na mé-
dia, 8 a 10% no total dos empregados domésticos. As mulheres operarias da construcio es-
tao ausentes tanto dos canteiros quanto das estatisticas.
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elas externalizadas pelos préprios
trabalhadores ou pelos patrdes,
pela hierarquia ou pelo conjun-
to da populagdo urbana; as rela-
¢oes de trabalho sdo, geralmen-
te ,ao menos parcialmente infor-
mais (no sentido do ndo paga-
mento dos encargos sociais ¢
da falta de respeito as leis que
regem o uso do trabalho quanto
a feriados, seguranca, saldrio
minimo, etc); a fraca regulagdo
institucional desses empregos,
bem como fatores préprios do
ramo, no caso da construcio,
ou da natureza das relacdes pro-
fissionais, no caso das domésti-
cas, levam a uma forte precarie-
dade; enfim, as relagdes com
aqueles que dominam de perto
esses trabalhadores (as patroas
das empregadas, os operarios
qualificados da construcio e o
mestre de obra) sdo sempre for-
temente personalizadas. Tais ca-
racteristicas de uma situagdo
"marginal" nfo impedem essas
duas categorias de serem, no seu
conjunto, mais numerosas que
os operarios da industria, mes-
mo se a literatura que lhes é con-

sagrada nas ciéncias sociais € 131

dez a vinte vezes menos impor-
tante.

De inicio, o propdsito des-
ta pesquisa era estudar as condi-
¢Oes de insercdo urbana dos jo-
vens migrantes, com duas hipdte-
ses de partida. A primeira, larga-
mente desmentida, era de que
esse tipo de primeiro emprego
urbano tinha o papel de abrir
novas oportunidades nas trajeto-
rias sécio-profissionais dos mi-
grantes'’. A segunda, que ire-
mos aqui desenvolver, era que
as representacdes sobre o merca-
do de trabalho tém um papel
predominante na elaboracido das
estratégias de mobilidade para
a cidade, e, em seguida, dentro
do emprego urbano'".

O interesse dessas duas
populacdes estudadas, em rela-
¢do a questdo tedrica acima le-
vantada, estd no fato de que se
trata de duas situagées (bastan-
te diferentes, veremos) onde a
regulacdo institucional do merca-
do de trabalho ¢ fraca; e, quan-

10 Veremos adiante as razoes que invalidaram essa hipétese; para as domésticas, o fato que

esse tipo de emprego s6 abre portas para outros empregos da mesma natureza ou para o
desemprego; para os pedes da construcio, o fato que a mobilidade qualificante € essencial
mente interna ao ramo; a saida do ramo (para o comércio informal, por exemplo) é geral
mente associada a um desemprego temporario e pode permitir a volta em caso de retoma
da a atividade.

O material que utilizamos aqui baseia-se em um trabalho bibliografico e estatistico, bem
como em oito séries de trinta a trinta e cinco entrevistas resgatando as biografias profissio
nais (vide relatérios parciais citados na bibliografia). Em geral, na falta de dados precisos,
era dificil constituir uma amostra representativa. No entanto, cada um dos pesquisadores
de campo constituiu uma amostra segundo critérios que parecem relativamente pertinentes
diante dos resultados. Em relaciio as domésticas, para cada uma das quatro pesquisas, se
entrevistou quatro ou cinco patroas, uma ou duas sindicalistas, em dois casos patroes de
agéncias de contratacio de empregadas e, em média, também cinco ex-empregadas domésti
cas e mais ou menos vinte e cinco em atividade, obedecendo a uma reparticiio por idade
(menos de 20 anos, de 20 a 30 anos e mais de 30); cada uma destas classes de idade foi por
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do existe, ela € submetida ou de-
pendente de relagdes personali-
zadas. Assim, embora exista uma
categoria de operario qualifica-
do na construcdo brasileira, es-
ta qualificacdo € outorgada pelo
mestre de obras com base na
proposta de um profissional pa-
ra o qual o candidato tem a po-
sicdo de servente. Ou, ainda, as
domésticas tém, de fato, direito
a feriados, mas a folga é conside-
rada como um favor e fica geral-
mente condicionada a disponibi-
lidade da patroa.

Esta fraca regulacéo insti-
tucional levaria a pensar que es-
tamos presenciando um merca-
do "walrasiano" puro, com o
Estado perturbando muito pou-
co os seus mecanismos de ajus-
te. Percebe-se, rapidamente, que
tal ndo é o caso. Por um lado,
0 acesso a0 emprego (com ou
sem migracdo campo-cidade) res-
ponde, sem divida, a uma 16gi-
ca de rede, mas trata-se de uma
rede bastante restrita. A mae, a
irma, a "tia", a amiga, no caso
das domésticas, transmitem in-
formacdes e, em alguns casos,
encontram elas mesmas um em-
prego para a sua protegida. Re-
latos epistolares, telefonicos
ou diretos de antigos migrantes,
ou de "gatos", para os opera-

rios da construcio, se sobrepdem
a um intenso jogo de conversas
sobre as qualidades ou defeitos
de tal empresa ou de tal mestre.
Claro, os antdncios de jornal,
os cartazes colocados na frente
das obras e as agéncias formais
de contratacio de mao-de-obra
existem, mas tais formas de mo-
bilizag¢do do trabalho nao pare-
cem as mais significativas. Por
outro lado, o nivel salarial ndo
se apresenta como um critério
dos mais importantes na escolha
de um emprego, mais ainda quan-
do se trata de tomar a decisdo
de conserva-lo ou deixa-lo. Inter-
vém aqui as estratégias projetan-
do o futuro almejado (aquisi¢do
de uma qualificacdo, por exem-
plo, mas também aspiracOes ma-
trimoniais ou residenciais), bem
como relagdes de amor e 6dio,
ou, ainda, fatores em aparéncia
totalmente irracionais.

Isto poderia nos tentar a
substituir o Estado pela rede co-
mo complemento aos mecanis-
mos de mercado (lato sensu),
a rede aparecendo como instru-
mento regulador e, a0 mesmo
tempo, perturbador do merca-
do. Trataremos de mostrar que
tal hipdtese ndo é satisfatoria.
Com certeza, levar em conta as
diferentes redes permite inter-

sua vez dividida em duas (domésticas que moram ou nio na casa da Wpatma), se%undo uma pro-

porcao de domésticas externas crescendo com a idade (em média 20
J);auswels noes paises, como a Colombla (ﬁ)ara 0s quais existem

dados confiaveis). Para os pedes construcio, as amostras foram mais

foram interrogados 1/5 de ex-operarios sem qualificaca

eram operdrios qualificados, o que introduz um viés

classes, proporcdes que parecem

35% e 50% para as trés
versas: grosso modo,
0 (na hora da entrevista, quase todos
ificil de ser corrigido, pois os operarios

sem-qualificacio que sairam do ramo dificilmente podiam ser identificados para serem entrevis-

tados), e 4/5 de operarios sem-qualificacio. Estes se repartem mais ou menos em 2/3 que nio

conheceram antes qualquer atividade profissional no meio urbano e outro terco que conheceu

outra atividade antes de exercer esta, geralmente como ambulante, depois do fechamento de

um canteiro. Em dois casos (Bogoti, e sobretudo Jodo Pessoa) um lmportante material anexo

%)sobre ei atlsﬂdade da construcio do ponto de vista patronal e dos mestres de obra...) foi tam-
ém utilizado.
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pretar boa parte das trajetdrias
individuais, mas nem todas. Na
amostra, 1/4 dos migrantes, por
exemplo, partiram para a cidade
sem ter nenhum contato prévio
para os acolherem. De qualquer
forma, semelhante hipétese nao
permite  explicar como o0
conjunto das trajetérias se trans-
forma em um "sistema", isto €,
organiza no concreto a regula-
¢do do mercado de trabalho na
sua totalidade. Proporemos, en-
tdo, uma outra hipotese: € antes
de tudo o sistema de representa-
¢oes do trabalho e do mercado
de trabalho (sistema que tem
nas redes um dos elementos de
sua reproducido) que assume O
papel de instincia reguladora.
Poder-se-ia desenvolver esta hi-
potese da seguinte forma: sdo as
representacoes do emprego — ¢
sobretudo do "bom emprego" —

bem como as representacoes do
mercado de trabalho, que o fazem
funcionar, ao determinar as for-
mas e os percursos da mobilidade
dos trabalhadores. O que confere
esse papel determinante  as
representacoes dos trabalhadores
- a priori, puramente ideais — é
o fato de que, na auséncia de
uma regulacdo institucional, elas
estdo na base ndo so da formula-
cdo das estratégias profissionais
como, também, residenciais e ma-
trimoniais desse trabalhadores.
E o conjunto dessas estratégias,
confrontadas com a dos outros
atores sociais, principalmente os
empregadores, que constitui o ali-
cerce da regulacdo do mercado de
trabalho. Estas  estratégias
objetivam a obtencdo de um es-
tatuto social; mas este ultimo
ndo tem ob]etlvaqao institucio-
nal precisa; ele s6 tem eficacia
social enquanto objeto de repre-
sentacoes. Por exemplo, uma em-

pregada doméstica que se perce-
be como uma escrava ou néo,
ou que se vé como uma ladra
ou ndo. Neste tipo de represen-
tacOes € que reside a razdo de
trajetorias que parecem irracio-
nais, por serem marcadas por
uma aberrante interiorizacdo
da desqualificacdo social que o
estigma carrega.

Evidentemente, coloca-se
o problema do grau de generali-
dade desta hipdtese, problema
que sera examinado na conclu-
sdo do texto. Por ora, nos limita-
remos a um ponto particular,
aquele das relacdes entre o pa-
pel que se atr1bu1 a estas repre-
sentacdes e a questdo do tripé
Estado/mercado/rede. O papel
preponderante das representa-
¢Oes é, a priori, indiretamente
ligado ao papel das redes no aces-
so ao emprego, na medida em
que umas e outras se correlacio-
nam a uma fraca regulacao insti-
tucional do mercado de trabalho.
Mas esta ligacdo tem excecoes;
por exemplo, como se sabe, as
redes do sindicalismo corporati-
vo sdo ligados a uma forte regu-
lacdo institucional; em casos co-
mo aqueles de ramos fortemen-
te corporativizados da inddstria
mexicana ou argentina, o papel
das representacdes individuais
passa para um segundo plano.
A existéncia das redes de aces-
SO a0 emprego nao caracteriza
um tipo unico de regulacdo do
mercado de trabalho; uma regu-
lacdo pelas representagoes tan-
to quanto uma regulacao institu-
cional, mobiliza tais redes.

A discussdo desta hipdte-
se sobre o papel central das re-
presentagées implica em desen-
volver uma analise das estraté-
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1as e da identidade desses traba-
adores "sem qualidades", o
que faremos agora para voltar,
em seguida, a questdo de caracte-
rizar o que isto significa em rela-
¢do aos mecanismos de consti-
tuicdo e regulacdo do mercado
de trabalho.

Estratégias Diversificadas,
Identidades Fragmentadas

Estratégias polimorfas mas
condicionadas

A elaboracio e a imple-
mentacio de uma estratégia pres-
supde a mobilizacdo de "capi-
tais" diversos (econdmicos, So-
ciais, culturais, simbdlicos, etc).
As duas categorias sociais das
quais tratamos parecem ser aque-
las que estariam mais afastadas
da possibilidade de formular
gualquer estratégia. Condena-

0S a peregrinar em busca de
trabalho, casa e parceiro (ou
parceira), a condicdo de vida
destas categorias parece comple-
tamente dependente dos acasos
do mercado. Nao se pode negar

ue a mobilidade e a precarieda-
ge do trabalho sejam extremas.
Mas a precariedade ndo se expli-
ca tdo somente pela fraqueza
da regulacdo institucional ou
pela informalidade das relagoes
de trabalho; ela, as vezes, pare-
ce ser "procurada" pelo traba-
lhador. E a peregrinacdo nao é
incompativel com a existéncia
de estratégias de longo prazo,
sejam elas profissionais ou ex-
tra-profissionais. A precarieda-
de das condicoes de vida do cam-
po, que empurra para a migra-
¢do, ou a dificuldade do acesso
ao emprego na cidade, ndo fazem

destes trabalhadores desqualifi-
cados seres passivos e interdita-
dos de conceberem alternativas.
Sem duvida alguma, estas estra-
tégias ndo deixam de constituir
escolhas livres, mas trata-se, tam-
bém, com certeza, de escolhas
condicionadas. Isso ndo permi-
te, no entanto, mesmo na ausén-
cia de uma regulacio institucio-
nal, fazer do mercado de traba-
lho stricto sensu o determinante
do destino dos individuos.
Estas estratégias se redefinem
constantemente em funcdo do
grau de controle dos fatores so-
ciais que condicionam as esco-
lhas; o que significa que estas
devem ser constantemente refor-
muladas. Mesmo assim, elas con-
servam seu conteudo de estraté-
gias propriamente ditas.

Esta citacdo de Morice
(1992: 6) ilustra bem a idéia de
estratégias condicionadas:

"Para os futuros candidatos
a instalacdo na cidade, o ce-
nario € quase sempre idénti-
co: primeiro, ele se casa e
procria na sua terra; a carén-
cia de recursos o leva a alu-
gar seus bracos nos cantei-
ros de Jodo Pessoa, onde se
dorme e se come em condi-
¢Oes de repouso e higiene
execraveis, sem falar na cons-
tante humilhacdo devida a
exclusao ressentida frente a
populacdo pessoense; para
aqueles que vém de regides
proximas, e podem voltar ca-
da semana, horarios e pre-
¢os dos transportes exercem
um efeito dissuasivo crescen-
te com a idade e a inflacio;
enfim, se por uma razio qual-
quer, essas idas e vindas se
tornam impossiveis, vira
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um quebra-cabeca tratar de
fazer chegar aos seus familia-
res parte do pagamento: "se
eu pudesse trazer minha fa-
milia para Jodo Pessoa, seria
mais pratico", ouve-se com
frequéncia. Uma parte des-
ses pedes tem um olho fixa-
do nas possibilidades de se
instalar; que irdo se concreti-
zar no dia em que forem de-
clarados profissionais na car-
teira; o que lhes dard uma
melhoria financeira. Em con-
sequéncia, uma progressiva
insercédo nas redes da cidade
lhes dara talvez acesso a um
emprego assalariado mais
cobicado ou a um trabalho
autonomo. Na verdade, nos
deparamos com uma es-
tratégia familiar que assu-
me varias fei¢des, por mais
que ela seja precdria: a espo-
sa trata de se empregar co-
mo doméstica ou lavadeira,
enquanto, sob pressio dela,
o marido alterna e combina
empregos com carteira assi-
nada, para se beneficiar da
previdéncia social, e traba-
lhos ndo declarados mais lu-
crativos. Os lagos com a ter-
ra nem sempre se desfazem,
€ as pessoas vivem anos espe-
rando uma volta -nem sem-
pre acontece que o sonho
se materialize."

Essas estratégias poliva-
lentes e evolutivas também po-
dem ser observadas junto as em-
pregadas domésticas, com a dife-
renca substancial que o "bom
emprego" procurado somente
pode ser encontrado mudando
de atividade, o que é ldgico,
pois o trabalho doméstico nun-
ca € visto como uma profissio,

tendo em vista o seu estigma.
A decisdo de encontrar meios
de sobrevivéncia para sustentar
filhos recém nascidos, significa
mais, no comego, a procura de
casa e comida do que um empre-
go propriamente dito; s6 quan-
do for resolvido o problema da
habitagdo, pode-se sonhar com
um emprego de verdade, isto &,
passar ao estatuto de diarista,
ou, ainda melhor, de assalaria-
da numa firma de limpeza.

As estratégias profissio-
nais confundem-se, na pratica,
com as estratégias extra-profis-
sionais. As estratégias sdo igual-
mente de natureza afetiva, resi-
dencial ou matrimonial. Obser-
vou-se, por exemplo, o caso de
uma doméstica em Brasilia que
preferia morar na cidade-satéli-
te (apesar da sua patroa lhe ofe-
recer um alojamento bem mais
confortavel), o que implicava
uma hora ou mais de transporte
nos dois sentidos, o custo do
Onibus podendo equivaler a um
quarto do saldrio, sem contar o
custo da construcido da casa. O
desejo de independéncia inter-
vém, com certeza, numa estraté-
gia desse tipo, mas ele se encon-
tra muitas vezes sobredetermina-
do pelo fato de que dispor de
sua propria casa aparece como
uma condi¢do sine qua non para
manter uma relacdo conjugal
(geralmente, com um operario
da construcio, também se defron-
tando com o problema de encon-
trar moradia). Da mesma manei-
ra, as estratégias migratorias
dos pedes do Nordeste para Sao
Paulo, ou Rio de Janeiro, podem
corresponder a busca de uma
qualificacdo profissional, tanto
quanto constituir um meio de
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acumular um dinheiro para au- sempre a procura da "boa patro-a",
menfar o tamanho da roca fami- mas que aumenta constante-mente
liar'*, ou, ainda, para construirsuas exigéncias, a tal ponto que
uma casa quando voltar para o estas ficam inaceitiveis e levam a
Nordeste. uma ruptura que pode implicar em
<L cair em um emprego visto como
A primeira vista, essas es-bem pior. Vé-se que a idéia de
tratégias se diferenciam segun-orau  de racio-nalidade, ou
do o grau e o tipo de racionali- aquela de opor uma racionalidade
dade. Algumas parecem perfeita- econdmica a outro tipo de
mente "realistas”, como no ca-racionalidade  (por  exemplo,
so da empregada que planeja ad- familiar) nio tem muito poder
quirir com a patroa conhecimen- explicativo. Cada conduta, cada
tos especializados, ou constituir momento do desenvolvimento de
uma poupanca e aceder a umuyma  estratégia, remete  a
emprestimo, € tratar de reunir representacoes  diversas  que,
uma rede de clientes para, final- consideradas de maneira isolada,
mente, transformar-sg_numa "pe- parecem  contraditdrias ou
quena empresdria” ”. Outras, incoerentes, mas que fazem
ao inverso, parecem completa- sentido no seu conjunto.
mente irrealistas ou utdpicas:
migrar para uma cidade grande
e conseguir um emprego de do-
méstica_com o sonho de virar Sistema de representacdes e
manequim, ou mesmo atriz, ou, formulagéo de estratégias
no caso dos homens, de um dia
Ser um pequeno patrao € man- A extrema diversidade dessas
dar seus filhos aos melhores co- estratégias ndo se explica apenas
légios. Outras, enfim, podem se pelas condicoes ditas "ob-jetivas (a
revelar francamente irracionais, probabilidade de encontrar tal ou
guando ndo suicidas; € 0 casotal emprego em um momento
e uma doméstica, em Brasilia, da conjuntura,

12 Vasconcelos (1992: 59-60) chama semelhante estratégia de "instalaciio provisoria' em opo
sicdio aquelas de '"instalacdo definitiva'', "'ida e volta ou de ""aprendizagem social"', caracte
rizando a primeira da seguinte maneira: "¢ aquela dos que deixaram seu lugar de origem
e a familia, e que migram para o Sul com o objetivo de acumular uma poupanca que pos
sa melhorar as condicdes de vida na terra. Geralmente trata-se de pequenos proprietarios
cuja ro¢a permite a sobrevivéncia da familia durante esse tempo. Para eles, a construcao
apresenta-se como uma atividade qualquer. Apenas procuram melhores saldrios sem liga
rem muito para as condicoes de vida (...) A migracao representa uma etapa da vida para
ganhar dinheiro de maneira a voltar para a casa com um capital."

13 Existem estratégias que poderiam ser qualificadas de ''schumpterianas''. Kume (1993) cita
0 caso de uma congeladora. Ela comecou como empregada, morando na casa da patroa, a
aprender com ela a cozinhar. Esta lhe ensinou a congelar as sobras para depois lhe pedir
que preparasse pratos congelados para o fim de semana. Ela negociou com a patroa poder
utilizar a cozinha e o congelador para preparar pratos que ela venderia as amigas da dona
da casa. Depois de alguns meses, ela se tornou diarista e passou a combinar um trabalho
de doméstica, que a ocupa dois dias da semana, e durante os outros trés, ela tornou-se
uma congeladora (os compradores fornecendo a matéria prima). Gracas a uma fama que
vai aumentando, mas também a jornadas de 10 horas de trabalho intensivo, ela conseguia
ganhar no, momento da entrevista, 17.000 cruzeiros (1 délar = 270 cruzeiros naquele mo
mento). Pelo visto, ela entendeu perfeitamente que o empobrecimento relativo da classe
média lhe abria, na auséncia de pratos congelados industrializados, 0 mercado das familias
que deixaram de ir ao restaurante como antes quando as mulheres néio tém tempo para cozinhar.
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ou os diversos tipos de recursos
mobilizaveis). A escolha de uma
estratégia repousa em um triplo
sistema de representacdes: de
si mesmo, da atividade de traba-
lho, do mercado de trabalho na
sua totalidade.

As representacdes de si
mesmo sdo, para as duas catego-
rias de trabalhadores aqui con-
templadas, bastante marcadas
pelo peso de uma estigmatizacio
sempre presente, seja no traba-
lho ou fora dele, e que aparece
como um fator determinante
da mobilidade profissional. De
foto, a maior parte dos pedes
se define como "menos do que
nada" ("todo o mundo pode fa-'
zer um trabalho desse , etc).
As palavras que utilizam para
se designarem variam de "pedo" a
"pequeno”, '"vagabundo", "sem
valor , ou até "bandido" (Mori-
ce, 1992); 17-18). Para as empre-
gadas, a referéncia vai do ani-
malzinho ("meu patrdo fala me-
nos comigo que com o cachorro
dele") a escrava, e sempre passa
pela denegacdo de si mesm
("nao sou ladra nem prostituta")".
Essa representacio desvalorizada
de si mesma é acompanhada,
quase sempre, da afirmacdo do
carater transitério da situacido
em que encontram, exce-to para
os mais velhos.

Logo que sai do espaco
do trabalho, a recusa em aceitar
o seu estatuto real € também
banal, mas nio generalizada: al-

gumas empregadas podem gas-
tar até metade do saldrio em
cosméticos e roupa para parece-
rem com uma secretaria ou com
uma manequim, outras nio. Ou-
tros operarios se lavam cuidado-
samente para apagar toda mar-
ca do cimento ou da pintura ao
sair do canteiro, e vestem o me-
lhor que podem , outros nao.
A primeira vista, essas diferen-
¢as parecem hgadas com a diver-
sidade de projetos; o fato de ne-
gar, fora do espacgo de trabalho,
sua identidade de trabalhador,
pode representar um sinal de
um projeto de mobilidade para
outro tipo de emprego; ou a fal-
ta de maiores cuidados com sua
aparéncia pode simplesmente
resultar da necessidade de man-
dar para a familia todo o dinhei-
ro que conseguem juntar. O dis-
farce nao parece, em todo caso,
restringir-se a procura de um
parceiro ou de uma parceira de
melhor status social. A denega-
¢ao de si mesmo nao reflete, ne-
cessariamente, um projeto de
mobilidade; ela pode muito bem
ser apenas o unico jeito de su-
portar sua condi¢cdo "objetiva",
a esquizofrenia constituindo-se
em uma verdadeira estratégia
de sobrevivéncia.

As representacdes de si
cohabitam com representacoes
da atividade de trabalho, coeren-
tes entre si, mas cuja interacao
ndo deixa de ser bastante com-
plexa. Para os operarios, ndo é
tanto a dureza fisica das tarefas

14 Girard F. Nunes (1993: 47) ressalta '"essa impressdo que o emprego se constréi em cima
de algo sempre percebido como negativo. (...) Isto é, como elas sio domésticas, niio sio la
dras e sao honestas pois trabalham para comer, nao sdo vagabundas pois tem lugar fixo
de residéncia, nio vendem seu corpo, nem ficam pedindo favores pois trabalham, nio sdo

parasitas, mas sempre parecem perguntarem-se:

""de que me acusam?''~

15 Em Bogot, sdo entdio chamados de russos pelos sindicalistas, que procuram ridiculariza-los.
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que esta no centro dos comenta-
r10s (todos sabiam perfeitamen-
te que era assim antes de ingres-
sar no ramo e, de qualquer for-
ma, o trabalho da roca € talvez
pior ainda), nem a relacdo com
0s outros pedes, nem o salario
baixo; € mais o problema de co-
mo se relacionar com os superio-
res, sobretudo aqueles que ficam
logo acima na hierarquia ocupa-
cional. Um canteiro considera-
do bom € aquele onde se pode
aprender os truques e as técni-
cas profissionais, é¢ onde 0 mes-
tre de obras reconhece as qualj-
ficacGes sem muita chantagem ",
e que se pode consagrar algum
tempo (o que € bem raro) a recu-
perar materiais para desenvol-
ver um negocio proprio. Uma
boa patroa € aquela que autori-
za a empregada a ver televisao
ou a comer com a familia e, so-
bretudo, que nio fica o tempo
todo a suspeitar de roubo. O
bom patrdo €, geralmente, defi-
nido antes pelo nivel relacional,
pelo respeito que ele tem pela
pessoa da empregada. E aquele
que deixa um pouco de liberda-
de e que reduz o que é visto por
todas as que ndo tém casa pro-
pria como o traco mais negati-
vo da condi¢do de doméstica: a
sensacdo de clausura, de isola-
mento do mundo de fora. Esse
tempo deixado livre € geralmen-
te visto como tendo que ser uti-
lizado para seguir algum curso,
que permita um dia se livrar des-
se tipo de trabalho.

Todas essas caracteristicas do

"bom emprego" parecem extre-
mamente versateis. De fato, o
emprego €, por definicdo, bastan-
te precdrio. O canteiro pode
muito bem terminar sem que o
mestre assine a carteira. Os rela-
tos das empregadas domésticas
estao repletos de anedotas sobre
a ambiguidade de suas relacdes
com as patroas. A condi¢ao de
doméstica € sempre relembrada,
logo que a relagao afetiva (com
a patroa ou com as criangas)
possa vir a criar qualquer ilusdo
a esse respeito. Nao é estranho
que, para as empregadas, o "bom
emprego" nao possa ser encara-
do como duravel: seria negar to-
do o discurso que permite sobre-
viver na sua condicio desvalori-
zada. E desta forma que pode-
se interpretar as condutas "sui-
cidas" acima referidas. Um bom
emprego pode ser visto como
algo a ser resguardado apenas
no caso de algumas empregadas,
as que sdo relativamente idosas.
Estas, longe de recorrerem a ar-
umentos econdmicos (como o
ato do saldrio de uma emprega-
da ser, em média, bem superior
ao de uma operdria desqualifica-
da, podendo chegar ao dobro
deste, pelo menos em Brasilia
e Sao Paulo), ressaltam, em ge-
ral, argumentos mais afetivos:
"faco parte da familia", "criei
os filhos", etc. Os operarios ndo
qualificados da construcdo sé
vdo considerar como bom um
emprego durdvel caso ele lhes
possibilite desenvolver uma es-
tratégia que, geralmente, ndo

16 Sobre a passagem do estatuto de ayudante para aquele de oficial, e depois de mestre, Lul-

le (1993: 65) anota que nessas mudancas sucessivas "a qualificacio nio basta por si s6: as
relacoes estabelecidas e mantidas com quem emprega, mas também com os engenheiros
ou com os arquitetos que podem reparar na qualidade do trabalho, bem como o fato de
valorizar essas relacoes na busca de ser ‘recomendado’, parecem tanto se nao mais

determinantes”.
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tem nada de diretamente profis-
sional .

Os argumentos afetivos
se sobrepdem aos objetivos pro-
fissionais na defini¢do do bom
emprego. Eles evoluem com a
idade. As estratégias tratam, na
verdade, tanto de resistir a estig-
matiza¢do quanto de ampliar as
redes de conhecidos, bem como
as oportunidades de formacao
que fundamentam a esperanga
de ter acesso a um emprego me-
lhor. Mas, logo fica 6bvio que
esta esperanca nao tem nada
de objetiva. Por isso, ndo faz sen-
tido algum opor visdes do traba-
lho "racionais" a outras "irracio-
nais", j4 que umas e outras se
mistura constantemente.

As representacoes do mer-
cado de trabalho se complexifi-
cam com o tempo. O aprofunda-
mento do campo cognitivo € o
principal requisito na elabora-
¢do de estratégias profissionais
ou das outras que as sustentem.
Num primeiro momento, quem
estd prestes a migrar sO tem in-
formacoes muito fragmentarias
sobre o emprego que o espera.
Aquilo que ele ouviu antes de
migrar é obviamente bastante
embelezado, uma vez que as ex-
periéncias dos outros sao relata-
das com a preocupagdo de recu-
sa do estigma, ou, pelo menos,

com a vontade de exorciza-la
no imaginario. No caso dos ope-
rarios da constru¢io, na medi-
da em que quase todos dormem
€ comem no canteiro, a informa-
¢do sobre as condigdes de traba-
lho e de saldrio que imperam
em outras obras vizinhas™® circu-
lam bem rapido, o que ndo é o
caso das domésticas, pelo menos
daquelas que dormem na casa
do patrdo. No entanto, os encon-
tros de fim de semana a noite,
nos portdes das casas, contri-
buem para tecer uma rede de in-
formacdes bastante ttil para en-
contrar outro emprego. Mas,
as informacoes colhidas s6 po-
dem ser parciais, pois a qualida-
de dos empregos € avaliada pelo
prisma das relacdes pessoais,
quando nao afetivas; isto €, com
base em algo subjetivo, que ndo
¢é forcosamente transmissivel.

Diversidade das trajetérias e
diferenciacao social

O grau de acesso as infor-
macodes sobre o mercado de tra-
balho constitui um dos mecanis-
mos da diferenciacdo social. A
capacidade de formular estraté-
gias depende do campo cogniti-
vo, mas é raro que os discursos
relacionados a pratica do traba-
lho facilitem seu aprofundamen-
to. Como o trabalho sé pode ser

17 Morice (1992) cita o caso de um pedo que, encarregado da betoneira em todos os canteiros
onde trabalhava, nao parecia procurar se qualificar; de fato, este lugar chave lhe permitia
multiplicar os contatos e ampliar, dessa forma, a freguesia da casa de jogo a qual se consa

grava nos fins de semana.

18 Os operarios se deslocam de uma obra a outra, e as equipes se misturam nesta rotacao. So
bretudo nas cidades pequenas e médias, onde as ruas ficam desertas logo que anoitece. Es
tas s6 ficam ocupadas pelos operarios da construcdo que trocam informacoes e por empre
gadas domésticas que fazem o mesmo. As paqueras entre uns e outras se dio também nes

ta ocasio.
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ruim (mesmo se o mestre de
obra ou a patroa niao o sejam),
ele ndo pode ser visto como fa-
tor de melhoria da condi¢do de
vida; sé pode ser a sorte, o des-
tino ou a forca de vontade que
levam a progredir na vida (ou,
pelo menos, permitem nutrir tal
esperanca). Mais do que nos as-
qutos materiais e imediatos (sa-
ario, condicdes de trabalho),
esta diferenciacdo social vai an-
tes concretizar-se nas possibilida-
des de ascensio, pelo reconheci-
mento de uma qualificacdo, no
canteiro, para o operdrio da cons-
trucdo, eventualmente seguida
de uma passagem para o estatu-
to de autébnomo, ou mesmo de
pequeno patrdao; pela saida da
atividade doméstica, geralmen-
te para uma ocupacao como au-
tonoma (cozinheira, lavadeira),
ou através de um emprego nu-
ma firma, seja como operdria
ou como escriturdria, mas nun-
ca como manequim.

Certamente, existe ai uma dife-
renca essencial entre as duas ca-
tegorias, pois no caso dos opera-
rios da constru¢do, a melhoria
do estatuto (virar "profissio-
nal") pode ocorrer na propria
empresa, enquanto no caso da
empregada, a passagem ao esta-
tuto de diarista, por vezes espe-
cializada, se faz sempre na oca-
sido de uma mudanca de patroa.
A diferenca,no entanto, deve
ser relativizada. Essa mudanca
de estatuto s6 € percebida co-
mo etapa de uma trajetoria es-

trategicamente orientada para

19 Mesmo que, em certos casos (como aquele da empre;
bem real, as 8ossibilidades de formacao no trabalho
asassus-Monteiro (1992) registra o se;

so do Chfle,

um objetivo precipuo — abrir 0
seu proprio negdcio. Para a gran-
de maioria, a impossibilidade
de levar a cabo tal estratégia
apresenta vdrias semelhancas
nos dois casos. Em geral, apds
alguns meses em uma atividade
de outro tipo (ambulantes, para
0S operarios, € emprego assa-
lariado, no caso da doméstica),
0 que ocorre, geralmente, € a
retomada da atividade anterior.
Finalmente, o que diferencia
mais essas duas categorias, do
ponto de vista das estratégias
perseguidas, € o papel dominan-
te da dimensdo matrimonial,
no que diz respeito as domésti-
cas jovens (o casamento € consi-
derado como meio de sair da ati-
vidade, mas, na verdade, ele é
antes uma ocasiao de passar ao
estatuto de diarista), enquanto
que, para os operarios da cons-
trucdo, o casamento ndo € perce-
bido como algo que modifique
a trajetdria profissional (apre-
senta-se, nos discursos, apenas
como uma incitacdo suplemen-
tar para querer progredir).

Esses elementos de diferencia-
c¢do social estruturam as trajeto-
rias e as estratégias, mas nio
existe nada aqui que seja "obje-
tivo": tudo € submetido a apre-
ciacOes subjetivas. Busca-se con-

uistar a confianca do mestre
36 obra ou da patroa. A visao
dos efeitos do esfor¢co indivi-
dual € geralmente bastante mis-
tificada, %)articulaliglente em ma-
téria de formagdo . Para as em-
pregadas domésticas, a esperan-

ada que virou congeladora) isto seja
domésticas se rarificaram. No ca-
inte: ''tendo em vista que ultimamen-

te, a especializacio do trabalho domestico (cozinheira, arrumadeira, baba) esta desapare-
cendo, esta nao constitui mais, hoje em dia, um projeto profissional. Pode-se dizer que no
seio da prépria atividade nao é mais possivel estruturar um projeto de desenvolvimento

ou de progressao profissional."
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ca de alcancar uma formagao
profissional pressupde ter acabado
um ciclo de estudos primarios
completo. A  maioria das
empregadas domésticas que fre-
quentam escolas primdrias nem
consegue passar nos exames fi-
nais, e o curso de datilografia
que elas almejam, ndo passa, para
muitas, de um mero sonho. Mas,
pelo visto, "querer o impossivel
da a possibilidade de alimentar o
sonho por mais tempo" (Girard F.
Nunes, 1993:36).

As representacdes do mer-
cado de trabalho ndo se cons-
tréem exclusivamente com base
na inser¢ao numa rede. Em certos
casos, esta pode até bloquear o
acesso a determinadas infor-
magOes, a exemplo das jovens
domésticas migrantes, colocadas
por uma tia numa familia que esta
conhece na vizinhanga de sua
casa, o que vai lhes dificultar a
possibilidade de conhecer novas
pessoas, se ficarem vigiadas
muito de perto. Nao é raro que a
insercdlo numa rede favoreca a
saida da atividade. Mas as
excecoes ndo sdo menos freqiien-
tes, como é o caso dos pedes
que tém contatos com pequenos
patrdes sub-contratados e tiram
partido das informagdes que assim
conseguem, ou, ainda, o caso das
domésticas que imitam uma
antiga colega, com quem
mantiveram relacdes, para iniciar
um negécio préprio. Mas, §é
necessario entender que o es-
tigma impede aqueles que conse-
guiram exorciza-lo de tecerem
lagos com os que nao consegui-

ram, pois se contrapde a negacio
de si mesmo. Poder-se-ia dizer,
entdlo, que a rede -pela
intensidade das informagoes tro-
cadas entre domésticas ou entre
pedes - favorece a rotagdo no
seio de um circuito de mobilidade
extremamente restrito e fechado.
Isto explica que esta rotacdo seja,
paradoxalmente, muitas vezes
procurada pelos assalariados,
mesmo que ela resulte do
comportamento dos empregadores,
0 que explica, também, a
dificuldade em escapar deste cir-
cuito e conseguir passar a um
emprego assalariado em outro
ramo, ou a posi¢do de micro-em-
presario.

Estratégias dos trabalhadores
e determinagbes econémicas

As estratégias dos traba-
lhadores, por mais dominados
que esses sejam, constituem
um elemento estruturador do
funcionamento do mercado de
trabalho. Ao insistir na impor-
tancia dos trés tipos de represen-
tagdes acima mencionadas, nem
porisso se tratar de negar aquela
decorrente dos fatores propriamente
econdmicos. A um nivel mais
geral, deve-se ressaltar que as
variacOes da atividade modificam
as combinagcdes entre as es-
tratégias patronais e operarias,
mais particularmente nas suas
relacdes com os fatores institu-
cionais ou com a informalidade.
Por exemplo, os empregadores da
construgdo, em Sao Paulo,
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preocupados em recuperar a
mao-de-obra despedida em épo-
ca de baixa conjuntura e que se
ocupou como ambulante, passa-
ram a reduzir a duragdo do tra-
balho, abrindo mao do seguro-
desemprego para "indenizar" a
diminui¢do decorrente do salério.

Para as domésticas, os fa-
tores estritamente econdmicos
também intervém. Por exemplo,
a forte concentracio de diploma-
tas e de altos funciondrios no
plano piloto de Brasilia puxa
os saldrios para cima, 0 que au-
menta a atragdo da cidade junto
as jovens migrantes que buscam
um emprego de doméstica. A
um nivel mais geral, a conjuntura
econOmica, através da evolugdo
da renda das classes médias,
influi profundamente no volu-
me do emprego doméstico™. Ela
influi igualmente sobre os estatu-
tos de emprego. Uma vez que o
tamanho médio das residéncias
dos patrdes mais jovens se re-
duz nos periodos de crise, estes
tendem a utilizar o quarto de
empregada para uma crianga, e
fazem passar a doméstica ao es-
tatuto de mensalista, sem lhe
fornecer mais dormida como an-
tes. Por outro lado, as diaristas
que tinham até aquele momen-
to ingressos monetarios mais
elevados que o resto da catego-
ria, ndo conseguem encontrar
trabalho, e passam também ao

estatuto de mensalista, sem di-
reito a dormida. Em seguida,
com o agravamento da crise (co-
mo no Brasil de 90 a 93), conju-
gam-se esses dois efeitos do em-
pobrecimento relativo das clas-
ses médias e a baixa do poder
de compra do saldrio da domés-
tica ndo permite arcar com o alu-
guel de um alojamento préprio;
0os patrdes, por sua vez, estdo
tendo dificuldades para pagar a
creche das criangas, ¢ a domésti-
ca volta, com frequéncia, a mo-
rar na casa dos patres, mas ago-
ra com uma crianga para cuidar
no seu préprio quarto.

Essas condig¢bes objetivas,
por mais importantes que sejam,
somente interferem através de
uma representacdo dos futuros
possiveis e através das estraté-
gias adotadas em funcdo de tal
percepcdo. Estas, assim, sdo re-
ajustadas na margem, o tempo
que dura essa conjuntura. Mas
ndo se pode dizer que elas sdo
modificadas no todo. As varia-
¢Oes das condigOes econOmicas,
particularmente dos salarios, t€m
pouco peso na regulacdo desses
mercados de trabalho, pois néo
levam a uma redefini¢do, no cur-
to prazo, de estratégias longa-
mente elaboradas, e que podem
ter objetivos, como se viu, mui-
tas vezes distintos da simples
procura de uma maximizacao
da renda monetdria, o que d4

20 Com base num estudo estatistico bastante detalhado, Huyette (1993: 7) mostra que nos pe-

riodos de crise na Colombia (por exemplo, em 1984) os patroes das empregadas diaristas

comecaram a baixar o salario-hora (pelo nio reajuste em funcio da i

acao). Quando ot

salarios atingiram o minimo socialmente suportavel, passaram a reduzir o0 numero de ho-
ras trabalhadas, revalorizando ligeiramente o salario-hora. A retomada do crescimento eco-
noémico traduziu-se mais pelo aumento do niimero de pessoas empregadas que pelo alonga-
mento dos horarios de trabalho individual (e dai dos ingressos individuais).
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uma impressao de resignacio e
passividade diante da baixa dos
saldrios®'. Os liberais talvez af
identificassem o resultado de
uma rigidez em excesso para re-
clamar mais flexibilidade, o que
seria chegar ao absurdo, pois
esses mercados de trabalho sdo
os mais desregulados que se pos-
sa imaginar.

Representacgdes de si e gestao
do acaso e da necessidade

A palavra estratégia, aqui
empregada, é bastante utilizada
na sociologia, mas pode levar a
certas confusdes. Pela sua ori-
gem militar, sentido que encon-
tramos também na linguagem
das ciéncias da administracao,
supode-se que aquele que formu-
la uma estratégia conhece os de-
terminantes estruturais da sua
acdo; isto é, que ele é capaz de
avaliar as reagdes previsiveis
dos outros agentes que também
elaboram estratégias. Utilizada
sem precaucdo na sociologia®,
existe um sério risco de restrin-
gir seu significado a uma viséo
empiricista e subjetivista que
ndo permite compreender co-
mo se sistematiza "esta nebulo-
sa de trajetoria cuja logica po-

de ser complexa, mas raramente
objetivada por quem a poe em
pratica" (Morice, 1992). As
condutas dessas duas categorias
de trabalhadores "sem qualida-
des" tém, € claro, uma dimensao
estratégica, na medida em que
sdo centradas na gestdo da estig-
matiza¢do que enfrentam, e
orientadas para a aquisicdo de
qualificacdo e estatutos, objeti-
vos para os quais sdo mobiliza-
dos os mais variados recursos.
Nao se pode, contudo, concluir
que as "boas" estratégias sejam
melhores que as "ruins". Cada
estratégia ¢ definida num cam-
po cognitivo mais ou menos am-
plo, que determina, bem mais
que a coeréncia das condutas in-
dividuais, o sucesso da estratégia.

Na visdo dos operdarios
da construcado e das empregadas
domésticas, a representacdo do
sucesso ou do insucesso de um
projeto (passado ou futuro) re-
mete tanto ao acaso quanto a
necessidade. O acaso, a sorte,
ou Deus, tém um papel cuja im-
portancia parece ser proporcio-
nal ao grau de interiorizagao
da fatalidade de sua condigédo
social (particularmente no caso
das domésticas), o que leva en-
ti0 a uma submissdo mistica®,
mas nao impede necessariamen-
te de ascender na vida. Pelo con-
trario, trata-se de estar sempre
de olho nos sinais que Deus (ou

21 O que nio exclui, as vezes, a existéncia de sindicatos combativos, como no caso da constru

¢a0 em Jodo Pessoa.

22 Como, por exemplo, no uso hoje banalizado da expressio estratégia de sobrevivéncia, que,
mais do que uma estratégia, designa, na verdade, o resultado da sua faléncia.

23 Como o sinaliza Girard F. Nunes (1993: 41) ao registrar a frequéncia de consideracdes tais
como ''"numa outra vida, os pecados que cometi devem ter sido muitos, para eu ter a vida

que levo hoje'.
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o destino) ndo pode deixar de
mandar. Como a necessidade,
por exemplo, de ir embora da
terra para o Rio de Janeiro pa-
ra adquirir uma qualificagéo ou,
ainda, uma gravidez nio deseja-
da em uma cidade do interior,
que leva a familia a organizar a
migragdo precipitada da moga.

O fechamento de uma
obra, o fato da patroa despedir
sua empregada por ndo estar
em condicdo de pagi-la, serdo
atribuidos a "crise" tanto quan-
to a desgraca. Mas, por tras do
acaso ou da necessidade, encon-
tram-se, muitas vezes, estraté-
gias cuja ingenuidade™ ou mes-
mo confusdo escondem um real
conhecimento das oportunida-
des de emprego e do jeito de ti-
rar partido delas. Aceitar peram-
bular continuamente a procura
de um trabalho também pode
ser, para os trabalhadores da
construciao, uma maneira de se
afastar da familia de origem, as
vezes da prépria esposa, e de
iniciar uma nova vida, organizan-
do o esquecimento de sua vida
passada gracas a sua condicdo
profissional. Da mesma manei-
ra, para a doméstica, o fato de
encontrar "por acaso" uma "boa
patroa", que lhe dara a possibili-
dade de virar diarista, e eventual-
mente, de se especializar, consti-
tui, geralmente, a ocasido de
pOr em pratica a estratégia que
foi ha tempo cogitada.

Como se V€, 0 acaso ¢ a
necessidade sdo cuidadosamen-

te administrados, gestido que re-
pousa sobre as representacdes
de si e do mercado de trabalho.
As estruturas coletivas tém, a
este nivel, um peso determinan-
te, mesmo que este nao seja me-
cinico, agindo, na verdade, de
forma media tizada através das
condutas e consciéncias indivi-
duais. As determinacdes estrutu-
rais ndo tém existéncia propria
fora dessas representacoes e das
estratégias que elas conformam.
A racionalidade das escolhas in-
dividuais ndao pode ser aprecia-
da apenas em relacdo a objetivi-
dade das "oportunidades" de tal
ou tal individuo para levar a ter-
mo uma estratégia, no quadro
de estruturas objetivas que o
observador seria o uUnico a po-
der esclarecer. O conjunto das
representacoes (de s1 mesmo,
do seu trabalho, do mercado de
trabalho) que podem parecer ir-
racionais do ponto de vista de
um observador superficial, de-
vem ser consideradas como ele-
mento dessas determinacoes es-
truturais, em relacdo as quais o
individuo vai definir suas estraté-
gias profissionais tanto quanto
as de outros tipos. Em termos
praticos, essas representacoes
determinam as tentativas de re-
composi¢cdo da identidade que
definem a maneira de se posicio-
nar no mercado de trabalho.

No caso das empregadas
domésticas, como a identidade
profissional é da ordem do nao-
ser, s6 lhes sobra a possibilida-
de de tentar recompor sua iden-

24 Varias entrevistas de jovens trabalhadoras rurais dos vales fruticolas do Chile revelaram

estratégias em aparéncia ingénua: elas se deixam engravidar de propésito pelos policiais
que vém da capital e que devem com toda probabilidade voltar para Ia, na esperanca de se
casarem e de acompanharem o marido. Obviamente, o policial volta solteiro. Na verdade,
a ingenuidade é talvez menor do que se pensa a priori, pois a migracio acaba acontecendo,

autorizada a mesmo desejada pela familia.
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tidade pessoal em torno do pro-
visério. Este tem de ser vivido
simultaneamente como positi-
vo e como negativo. Por um lado:

"(...) tenho uma boa patroa
mas nao sou otaria, fico nes-
sa casa por enquanto na fal-
ta de algo melhor, e para
que isso fique bem claro, pa-
ra mim e prés outros vou
ter que ir-me embora"

Mais claro ainda se a
patroa for ruim, como aconte-
ce, por exemplo, quando esta
impoOe a sua empregada lavar
a louca na hora da novela. Por
outro lado:

"claro, eu poderia virar uma
boa empregada, e ter assim
condicoes de negociar melho-
res saldrios e outras vanta-
gens, sobretudo por que os
meus patrdes gostam de mim
e que eu gosto deles; mas se-
ria me aceitar a mim mes-
ma tal como eu sou, e na
verdade eu nao sou o que

"

sou

Tais discursos ndo sio
formulados, obviamente, des-
ta forma; os argumentos avan-
¢ados sdo mais "racionais” de
uny, ponto de vista econOmi-
co”, mas mesmo quando for
assim, a identidade ndo pode
se reconstruir de outra forma
que pela negacgio e pela recu-
sa do que ela €, no presente.

Sem duvida alguma, te-
mos ai uma das origens da fra-

gilidade do movimento sindical
na categoria, além do fator 6b-
vio do isolamento, particular-
mente para aquelas que vivem
na casa dos patrdes. Nenhuma
das que foram entrevistadas -
uma centena —era sindicalizada.
A existéncia do sindicato €, no
entanto, conhecida pela maior
parte delas, sobretudo no Brasil,
onde este sindicato, apoiado pe-
la esquerda parlamentar, teve
uma influéncia significativa na
aprovacao de leis que asseguram
saldrio minimo e férias as empre-
gadas. Mas o sindicato continua
associado a duas visdes que limi-
tam a ajuda que se espera deles;
¢ geralmente visto como uma
espécie de servigo publico, que
se ocupa de uma populagdo ca-
rente e desfavorecida, da mes-
ma forma que as institui¢cdes fi-
lantrépicas cristds; ou, na me-
lhor das hipéteses, como uma
rede formalizada que pode com-
pensar as deficiéncias das redes
informais.

No caso dos operarios des-
qualificados da construcido, ¢é
menos a questdo da identidade
profissional que se apresenta
problematica -pelo menos, ela
nao é, em si mesma, socialmen-
te negada — mas a questdo da
qualificacdo. Em geral, todos

25 Uma empregada de Sio Paulo, entrevistada por Kume (1993) e que conseguiu um emprego
assalariado como encarregada da limpeza de uma cantina de fabrica, viu seu salério dividido
por dois em relacio ao que obtinha antes como doméstica numa casa. Ela justifica sua
escolha pela preocupaciio de ter uma aposentadoria que, no seu caso, sera, com certeza, in-

suficiente para sobreviver minimamente.
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imaginam como certo um futuro
que, na realidade, é estatisti-
camente pouco provavel. A
maior parte dos que aprendem
a dominar os conhecimentos de
carpintaria, de eletricidade, mar-
cenaria, etc, ficam no estatuto
de ajudante, mesmo quando tém
a responsabilidade da tarefa que
lIhes € confiada. Muitos nem te-
rao a oportunidade de aprender
3ualquer coisa, ¢ o papel de aju-

ante de pedreiro se limitara a
carregar continuamente sacos
de pedras nas costas, pois 0s
baixos saldrios ndo justificam a
compra de um guindaste. Mas
ndo deixa de ter af algo bem re-
al; o ajudante ndo existe a nio
ser pela possibilidade de obter
uma qualificacdo, que ao se reve-
lar inexistente, torna-se a princi-
pal razdo da enorme rotativida-
de nessa ocupacdo. A extrema
diversidade das atitudes em rela-
¢d0 ao sindicalismo (um sindica-
to muito combativo, filiado a
CUT, no caso de Jodao Pessoa,
cuja atuacdo € aprovada pelo
grosso da méo de obra, ou ao
contrario, o caso de Valparaiso,
onde o sindicato é completamen-
te ausente dos discursos dos tra-
balhadores) ndo se explica so-
mente pela capacidade de orga-
nizacdo, o grau de implantacdao
ou a (in)existéncia de uma cen-
tral autbnoma. A nosso ver, o
que € antes de tudo determinan-
te € a capacidade do sindicato
em falar ndo apenas das condi-
¢Oes de trabalho do operario

desqualificado, mas também do
futuro que a profissao lhe ofere-
ce; isto €, de integrar a seu dis-
curso reivindicatdrio uma discus-
sdo das trajetdrias (que nos so-
nhos dos trabalhadores se espe-
aeé)%le os levem a sair da ativida-

Como sempre, quando se
procura objetivar pontos de vis-
ta pessoais, o conjunto das ca-
racteristicas desses dois merca-
dos de trabalho especificos po-
de ser interpretado como funcio-
nalz j4 que constitui um siste-
ma'. O discurso classicamente
funcionalista a respeito da inser-
¢do do migrante e da mao de
obra desqualificada €, em geral,
de dizer que, diante de uma ofer-
ta de empregos desqualificados,
encontra-se uma oferta de traba-
lho de individuos jovens, resis-
tentes e dispostos, € que o bai-
xo nivel das técnicas tem final-
mente uma funcdo social, a de
permitir empregar este tipo de
mao de obra™’. A funcionalidade
inversa seria dizer que os em-
pregadores potenciais tiram par-
tido das caracteristicas socio-de-
mograficas desta mao de obra
pouco exigente, € que isto impe-
de qualquer progresso técnico
e social. Essas duas dticas levam
a um impasse: ndo se pode con-
siderar o mercado de trabalho
como um dado intrinseco com
o qual se confronta um indivi-
duo desqualificado, pronto a tu-
do para sobreviver. Este merca-

26 Ao inverso, a insisténcia do sindicato das domésticas no Brasil, também filiado a CUT,
em afirmar que estas também fazem parte da classe operaria, ¢ percebida como um discur

so de extra-terrestre.

27 Costa Lima, no seu relatério (1993: 12-13), comenta o seguinte: "é um dos efeitos mais
surpreendentes e mais perversos de se ver, no Brasil, os operdrios fazerem uso de um pen
samento académico progressista para se contraporem 4 modernizagdo da construg¢ao, con
tribuindo, dessa forma, para manter a extrema precariedade que ainda caracteriza este ra

mo no pais".
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do de trabalho, pelo contrario,
constitui-se em torno desta au-
séncia de qualificacdo dos traba-
lhadores e das trabalhadoras,
que ficam condenados a agir atra-
vés da negacdo de si mesmos,
permitindo assim que o "merca-
do" funcione.

Regulac¢éo do Mercado
do Trabalho e Sistemas
de Representagoes

Na elaborag¢do da imagem
do homo economicus, a econo-
mia neoclassica sempre qualifi-
cou este figurino de util carica-
tura" e de "ficcdo racional"; ela
nunca pretendeu que o compor-
tamento puramente econdmico
esgotasse a descri¢do empirica
das condutas™. Bastava que, de-
pois da caracterizacdo de um ti-
po ideal ficticio, se relaxasse al-
guma das hipéteses de base. Co-
mo se sabe, em termos de uma
teoria do mercado de trabalho,
os neo-classicos utilizam a hip6-
tese do livre acesso a informa-
¢ao, e os regulacionistas a da fle-
xibilidade dos salarios, em am-
bos os casos preservando a idéia
da racionalidade.

Nos casos que descreve-
mos, a questao nao é saber se
os individuos sdo racionais ou
nio: é 6bvio que o sdo, desde
que adotemos uma definicdo ad
hoc do que é racionalidade,
mesmo que esta ndo tenha na-
da a ver com a maximizacdo de
vantagens econdmicas. O fato

de orientar suas condutas com
vistas a multiplicar as oportuni-
dades de encontros que podem
levar a um casamento, ou de
buscar recompor uma identida-
de marcada pela estigmatizacao
social (simultaneamente reco-
nhecida e recusada), podem mui-
to bem ser definidos como for-
mas diversas de racionalidade,
diferentes daquela que propoe
a economia neocldssica. Assim
sendo, poder-se-ia considerar a
idéia de mercado de trabalho
no seu sentido classico, isto €,
de um mercado um tanto pecu-
liar, pois quem oferece € quem
demanda procuram maximizar
coisas bem diferentes.

Semelhante problematiza-
¢do ndo permite interpretar fe-
ndmenos e comportamentos do
tipo daqueles acima descritos.
A questido da definicdo e da ca-
racteriza¢do do mercado de tra-
balho nio reside apenas na racio-
nalidade dos agentes, mas, tam-
bém, nos mecanismos de repro-
ducao e regulacdo deste merca-
do. O mercado de trabalho la-
to sensu - expressio que remete
aos mecanismos de integracio e
manutencio dos individuos no
sistema salarial — ndo é um
mercado puro, que seria mais
ou menos pervertido pela agio
das institui¢des, pelo carater im-
perfeito da informacéo, ou pela
irracionalidade dos agentes.
Quando a racionalidade pode
adotar varias formas, o proble-
ma tedrico € o de especificar o
locus e as modalidades de coor-
denacdo das formas de racionali-
dade; os comportamentos que

28 Salvo, é claro, no caso do ultra-economicismo totalitirio de Gary Becker, mas que encon-
tra seus limites na necessidade de apelar para a bio-economia para explicar a ineficiéncia
do mercado de trabalho em produzir por si s6 um equilibrio.
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geram essa diversidade sendo,
eles mesmos, também diversifica-
dos. Aqui procuramos mostrar
que cada uma das trajetorias so-
cio-profissionais e€ o conjunto
delas (que configuram as estrutu-
ras de mobilidade social) confor-
mam esses processos de coorde-
nacao.

Estes repousam sobre
um sistema de representacdes
bastante complexo, tanto a ni-
vel individual quanto coletivo,
que estrutura o que foi aqui cha’
mado de mercado de trabalho
lato sensu. As caracteristicas
de um mercado de trabalho, tais
como a taxa de rotacdo, os bai-
x0s salarios, ndo podem de jeito
algum ser consideradas como
invariantes que explicariam o
funcionamento desses merca-
dos. Pelo contrario, nos casos
aqui estudados, a estigmatizacao
e a tentativa de escapar a um
estatuto negativo é que explicam
a rotatividade e os baixos sala-
rios, que o nivel de desempre-
g0 ou a referéncia a um padrio
minimo de consumo nio conse-
guem explicar. Com toda a certe-
za, pode-se deduzir do que pre-
cede uma interpretacdo funcio-
nalista um tanto paradoxal, isto
é, de que o mercado de trabalho
funciona melhor quando as
representacdes sdo diversifica-
das e os sujeitos que o compdem
nido t€ém comportamentos econo-
micamente racionais. Mas, em
nenhum caso, isso validaria a
hipétese de sujeitos atomizados,
manobrados pelo mecanismo
do ajuste de mercado, sobre o
qual eles ndo teriam nenhum
controle.

Na auséncia de tal meca-
nismo, a questio tedrica central

é, entdo, a da regulacdo do mer-
cado de trabalho. Vale explicar
0 que entendemos por regulagio.
Este termo foi aqui utilizado
num sentido bastante extensivo.
N3ao se trata apenas de um pro-
cesso de controle da reproducio
a partir de um sistema de nor-
mas que assegura o dinamismo
do mercado de trabalho. Trata-
se, também, da reproducdo da
condicdo social dos agentes (en-
volvendo, entre outras coisas,
o salario), e do modo da sua co-
ordenacdo. Neste sentido, pode-
se diferenciar logicamente a re-
gulacdo da constituicio desse
mercado. A expressdo mais rigo-
rosa, por mais infeliz que seja,
seria de falar na reconstituicdo
permanente do mercado de tra-
balho. A um nivel maior de abs-
tracdo, podem ser identificados
trés tipos de regulacdo. O pri-
meiro repousa sobre regulamen-
tacOes (estatais) e convencoes
(coletivas e privadas); foi ampla-
mente descrito pelas auto-deno-
minadas teorias da regulagio e
das convencodes. O segundo ti-
po de regulagdo repousa nos
mecanismos de subserviéncia e
de promocao interna da empre-
sa (isto é, um "ndo mercado"
interno de trabalho) combina-
dos a formas de submissido cole-
tiva (eventualmente negociada
a preco alto), e com a hegemo-
nia patronal no mercado de tra-
balho; seria o caso do que foi
chamado de modelo japonés, se
generalizarmos a situacio de al-
gumas empresas desse pais.

As situagdes marginais
que descrevemos parecem nos
remeter a um terceiro tipo de
regulacdo, que na verdade nio
tem nada de marginal. Os meca-
nismos de diferenciag¢do dos em-
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pregos e do posicionamento dos
individuos, a determinacdo do
salario, a aquisicdo e o reconhe-
cimento das qualificacdes, e tam-
bém a possibilidade da prépria
sobrevivéncia (fisica, mental e
social) ndo repousam fundamen-
talmente sobre regras, nem So-
bre convenc¢des, nem sobre a sub-
missdo as regras hierarquicas
de funcionamento do mercado™.
Este conjunto de processos de
regulacdo repousa sobre uma
combinacdo de construgdes de
identidades e de estratégias de
busca ou de recusa dos estatu-
tos prevalecentes. Umas e ou-
tras enraizam-se em um siste-
ma de representacdes socialmen-
te produzidas e as ajustam cons-
tantemente. A regulacao do mer-
cado de trabalho opera, entdo,
antes de tudo a nivel social, o
que ndo exclui a intervencio de
fatores puramente econdémicos,
tais como a evolucdo da renda
da classe média ou dos créditos
publicos alocados ao setor da
construgdo, para voltar aos ca-
sos aqui estudados. Mas esses
fatores intervém apenas como
mecanismos de ajuste das estra-
tégias pré-estabelecidas dos tra-
balhadores e dos patrdes, € nao
constituem fatores de inflexdo
gis curvas de oferta e de deman-

Cabe voltar ao propésito
metodolégico de Sahlins, e se
interrogar sobre os fundamen-
tos sociolégicos dos comporta-
mentos econdmicos. Nesta pro-

blematica que ultrapassa, claro,
a simples questdo do mercado
de trabalho, a coordenacido dos
comportamentos individuais ndo
pode ser definida a partir da ra-
cionalidade comum a todos os
agentes, uma vez que esta tem
varios formatos e € apenas um
dos aspectos das estratégias.
Mais do que racionalidade, o
que unifica o mercado de traba-
lho € a comunidade -para o con-
junto dos trabalhadores de uma
categoria - das representacoes
de um futuro que pode muito
bem ndo se confirmar em ter-
mos objetivos™. Uma trajetoria
sdcio-profissional sé vai se reve-
lar bem sucedida nos raros ca-
sos em que se pode tirar provei-
to das oportunidades econdmi-
cas e se contrapor, a0 mesmo
tempo, a estigmatizacdo social.
Muitas vezes, o trabalhador e a
trabalhadora podem descartar
possibilidades de ascensdo e,
mesmo, largar um bom empre-
g0, para depois cair em uma po-
sicdo subalterna, quando nao
na prostituicdo. Essas trajeto-
rias falidas contribuem para a
constitui¢cdo do mercado de tra-
balho tanto quanto as bem suce-
didas.

Para entender plenamen-
te como o tipo de coordenacio
dos agentes que aqui procura-
mos resgatar conforma um siste-
ma de emprego, seria necessario
identificar a maneira como se
articulam os diversos niveis de
determinacdo macro-econémica

29 Obviamente os individuos ficam fortemente submissos no trabalho; isso também se verifi
ca no caso do taylorismo, mas nao define, por si s6, um modo de regulacao desse mercado.

30 Como escreve Morice (1992: 36), é ""a quimera da profissionalizacio (que) vem utilmente
atenuar os efeitos destrutivos da precariedade cotidiana, e que permite, por isso mesmo,

ao trabalho no canteiro prosseguir.
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e macro-social dessas tra_letéﬁas.
Apenas mencionamos algumas,
sem pretender generaliza-las;
por exemplo, a politizacdo da
questdo da estigmatizacdo social,
que levou a progressos legais sig-
nificativos em matéria de direi-
tos sociais, das empregadas do-
mésticas. As entrevistas revela-
ram, por outro lado, até que
ponto as politicas de ajuste mo-
dificam o padrido de alocacdo
clientelar da habitacdo popular,
o que teve fortes repercussoes
sobre as estratégias profissio-
nais e migratorias dos operarios
da construcido (Morice, 1992).
A perspectiva de uma analise
geral dessas relacdes triangula-
res (micro-social, macro-social,

macro-econdmica) nos parece
ser um dos maiores desafios das
ciéncias sociais do desenvolvi-
mento. Nao que a questdo se co-
loque apenas para o terceiro
mundo _(isto ocorre nos paises
onde a importancia de uma regu-
lacd@o_institucional a torna me-
nos visivel), mas € que neste ca-
so ela € incontorndvel. Esta and-
lise das relacdes entre esses trés
niveis possibilita, entdo, enten-
der que a situacao do emprego
e da pobreza nao é apenas o re-
sultado de um estado da econo-
mia. O estado da sociedade em
que se estruturam esse merca-
os de trabalho também explica
essa economia de subemprego
e de pobreza.
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