DA INFORMALIDADE A EMPREGABILIDADE
(reorganizando a dominagéo no mundo do trabalho)
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REsSUMO: O texto discute os limites do conceito de informalidade a luz do
seu desenvolvimento na atualidade brasileira. Retoma a histéria das diferen-
tes nogles desde as suas origens até o momento atual, tendo por objetivo
confrontar a ambigiiidade dos conceitos frente 2s realidades de cada mo-
mento. A tese principal é a de que, nas Ultimas décadas, em decorréncia dos
processos de reestruturagdo produtiva, terciarizagZio, globalizagZo, etc, o-
corre um esvaziamento de conteldo da informalidade, que perde forga anali-
tica e se transforma numa denominagio de uso trivial ou “universal” para in-
dicar processos mais gerais como a flexibilizagZio ou a desregulamentagzio.
Torna-se, assim, um conceito esgotado e que estd sendo substituido por ou-
tro: empregabilidade/empreendedorismo, como um novo modo de exploragdo
capitalista e de dominagZio no mundo do trabalho, que busca reconstruir uma
cultura do trabalho adaptada ao desemprego, ao risco ¢ a inseguranga.

PALAVRAS-CHAVE: Trabalho, informalidade, empregabilidade, empreen-
dedorismo.

Este texto tem por objetivo apresentar as dificuldades implica-
das na tentativa de se tracar um perfil da informalizacao no Brasil atu-
al. Antecipando a conclusio, um pequeno levantamento da literatura
recente sobre o tema e a retomada da histéria da nocao de informali-
dade indicaram que minha intenc¢do original — combinar uma discus-
sao da ambigiidade que essa nogdo carrega desde sua origem, com a
apresentacdo do crescimento no pafs do fenomeno que ela pretende
descrever — se constitufa numa tarefa invidvel ou irrelevante, ou am-
bas as coisas. E justamente isso que as paginas que se seguem tenta-

rao explicar e interpretar.

Meu argumento basico ¢ o seguinte. Desde mais ou menos o

fim dos anos 1960,! quando surge a nocao de informalidade, até o ini-

* Professor ¢ pesquisador do ITUPER]/UCAM ¢ IFCS/UFRJ.
I'E desnecessario lembrar que a nocido de informalidade torna-se “canénica” e muito di-
fundida a partir do estudo da OI1' no Quénia em 1972 (OIL, 1972). Entretanto, Peattie
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cio dos anos 1980, ela era uma categoria cognitiva em torno da qual
se constituia um debate mais ou menos estruturado. Nas ultimas dé-
cadas, entretanto, “informalidade” progressivamente se torna um me-
ro termo do léxico sociolégico, incorporado pelas camadas bem in-
formadas, perdendo a capacidade que, durante um bom tempo, per-
mitiu-lhe desempenhar aquele papel catalisador. De fato, creio que até
o observador mais desatento percebera que seu uso, a0 mesmo tempo
em que se universaliza, torna-se cada vez mais trivial e ndo provoca as
acaloradas discussoes do passado, apesar de ainda compor argumen-
tos os mais diversos.? Assim, sua generalizagdao, que confere ao termo
a aparéncia de um significado univoco e de dominio publico, obscu-
rece o fato de que esse uso indiscriminado descarna-o de substancia
analitica e for¢a pratica. E justamente por isso que se pode concluir
pela inviabilidade de construir seu atual perfil (como dimensionar um
vazio de significado?) e, ainda que tal esforco fosse possivel, afirmar

sua inutilidade.?

Por outro lado, minha hipétese é que acompanhar este esvazia-

mento se justifica, pois revela a perda do consenso — no plano dos valo-

(1987, p. 853), entre outros, atribui a criacdo a Keith Hart, que a gerou durante suas
pesquisas em Gana (cfr. também Miras, 1991). Creio, porém, que a nogio se desenvolve
20 mesmo tempo na América Latina, e desde o inicio esteve, em ambos os continentes,
ligada ao reconhecimento das restricoes de capital no processo de mobilizacdo produti-
va do trabalho e suas conseqtiéncias. Eu proptio, em longa pesquisa concluida no infcio
de 1971, falava de “mercado formalizado” e “mercado nio formalizado” com um sen-
tido préximo ao produzido a partir dos estudos de paises africanos (Machado da Silva,
1971).

2 <. porque hoje a fé6rmula do setor informal (...) [€] de fato uma categotia comoda e,
portanto, cotrente no vocabulario ordinario, mais ou menos sinénimo de pobreza
utrbana, de atividades de rua, de auséncia de enquadramento regulamentar e de ini-
ciativa economica individualizada, de limites fluidos e contingentes” (Miras, 1991,
p. 108, traducdo minhay).

3 Paralelamente, em outro texto, estou tentando elaborar um modelo das mudancas
nas chances de mercado dos trabalhadores (sua adaptacdo as condicées da oferta) e
sua relacdo com a desregulacio juridica e a “flexibilizacdo” do uso da forca de traba-
lho. Mas, agora, “informalidade” ja ndo é mais uma referéncia capaz de articular a re-
flexdo, podendo, no maximo, ser usada como um vago termo que descreve um agre-
gado estatistico, como, por exemplo, “trabalhadores sem carteira assinada”.
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res, no plano teorico e no plano do conflito politico — em que se assenta-
va a forga analitica da no¢ao de informalidade. Abre-se, assim, a porta pa-
ra uma discussdo mais ampla sobre as transformagdes na percep¢ao social
subjacente ao tratamento académico da relacao entre a estrutura do mer-
cado de trabalho e a acumulagio e, na diregdao oposta, do papel da produ-
¢do sociolégica na formacio da percepcio social. F claro que estarei ape-
nas aflorando essa analise da reproducao da ordem simbolica, mas penso

que fornecer alguns elementos empiricos pode ser relevante.

Resta, entdo, da forma parcial e esquematica* que o espago exi-
ge, contar a historia desse rebaixamento de status cognitivo e levantar
hipéteses sobre sua relagio com as mudangas na conjuntura e as

transformag¢oes no mundo real.

Um ultimo comentario introdutério, para deixar claro o ponto
de vista implicito na constru¢ao do argumento. Desde sua origem,
“informal” tem sido uma nog¢io orientada para discutir “o outro lado”
da problematica, se nao exatamente do emprego, a0 menos da mobiliza-
¢do ativa do trabalho — ou seja, ela foi proposta para analisar as dificulda-
des e distor¢bes da incorporagao dos trabalhadores ao processo produti-
vo em contextos onde o assalariamento era pouco generalizado. Em con-
seqiiéncia, sempre tendeu a focalizar, prioritariamente, seus estratos mais
desfavorecidos e a desenvolver, em torno deles, um debate sobre a natu-
reza, as condi¢bes e os limites de sua integragao econdémica, lidos como
adaptagdo desses grupos a estrutura social a qual pertencem, isto é, de seu

papel (ou fung¢ao, ou necessidade) na producao da riqueza. Em outras pa-

+ O debate em torno da “informalidade” compds um corpus mais ou menos definido
da literatura sociolégica, mas sua apreensio completa exigiria explorar as superpo-
si¢oes entre esses trabalhos e aqueles sobre “marginalidade” e “populismo”. Essas
trés no¢des formavam um conjunto, correspondendo a tematizacoes particulares —
respectivamente no eixo da economia, da sociedade e da politica — do problema da
integracdo social, tal como era socialmente construido naquele momento (Macha-
do da Silva, 1983, 1993; cfr. também Quijano, 1966; Kovarick, 1975; Barbosa Fi-
lho, 1980, Weffort,1978). Miras (1991, p. 110) sugere que a noc¢do de informalida-
de substitni a de marginalidade mas, a0 menos no Brasil, ambas foram, em grande
medida, contemporaneas e se completavam.)
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lavras: nao é propriamente o trabalho que esta em questio, mas grupos
desfavorecidos (porém considerados numa trajetéria ascendente, porque
atrelados a uma estrutura econoémica em expansao) de trabalhadores; nem
¢ a transformaciao economica que esta diretamente em pauta, mas sim a
forma e a velocidade da integracdo de certos contingentes de trabalhado-
res a ela. Por tudo isso, é natural que eu parta de uma perspectiva que en-
fatiza a atividade dos trabalhadores (e ndo o desemprego ou a exclusio) e
suas chances de mercado (e nao a oferta de postos de trabalho), a fim de
acompanhar as continuidades e descontinuidades em relagdo a esse ponto

de partida.

Existem certas nogoes — no caso presente, a de informalidade —
que podem ser consideradas como “quase-conceitos”. Elas (a) permitem
o acesso ao entendimento racional de fendmenos que o quadro de
referéncia adotado (um sistema conceitual abstrato, estabelecido como
generalidade) tende a desconhecer ou considerar como nao-essenciais; (b)
descrevem esses fenomenos como vatriagoes dos mesmos conteudos
conceituais, dos quais sao alternativas; (c) retiram o carater de
imprevisibilidade ou excepcionalidade que os fendémenos descritos
tinham antes de (a) e (b) acima, “naturalizando” ou banalizando a
variacio, isto ¢, incorporando-as ao quadro de referéncia original. Dito de
uma forma ainda mais sucinta, o “quase-conceito” desempenha uma
funcio de mediagdo que, de um lado, realiza a critica interna (ou, como se
verd, o simples ajustamento), motor da transformacao de modelos

conceituais formais, obrigando-os a incorporar novos fenémenos nao

como “acontecimentos” singulares — portanto descartaveis como
excepcionais e/ou negadotres do esquema tedrico — mas como

“variacOes” tipicas; e, de outro, fornece referéncias cognitivas mais ou
menos estabilizadas (pela formalizagio conceitual), capazes de influir
sobre a percepcio otientada para as atividades praticas. E esse papel
poroso, a meio caminho entre a percepgiao social tipica de cada
conjuntura e a reflexdo conceitual mais abrangente e rigorosa, que pode

explicar por que a no¢ao de informalidade, empiricamente tio confusa e
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analiticamente tdo ambigua,®> sobreviveu, com popularidade crescente,

por mais de uma década.

Essas ambigtiidades e a imprecisao conceptual tém sido muito
criticadas, as vezes levando os comentadores a afirmar que a vigéncia
da nociao de informalidade se restringiu ao campo das politicas publi-
cas (Peattie,1987) e s6 foi forte no plano da ideologia, devido a sua
capacidade de mascarar os conflitos e como “instrumento de legiti-
magao do poder do Estado” (Miras, 1991, p.111). Porém, creio que,
embora a critica seja procedente, ambas as conclusoes sao exageradas,
pois a nogao teve peso analitico significativo. De fato, ela surgiu a par-
tir de estudos académicos (isto ¢, nao dependeu inteiramente de obje-
tivos de intervencao) e, durante muito tempo, fez parte do aparato zed-
rico empregado em grande quantidade de pesquisas, muitas das quais
sem qualquer relagdo com propostas de politicas publicas. Em minha
opiniao, sua forca residiu justamente nesse carater de mediacao entre
a reflexdo académica e a intervencgao pratica. Se esse movimento de
mao dupla responde pela fragilidade conceptual da nogao (o que con-
sidero inquestionavel), ele também impede que ela seja jogada no ter-
reno da pura ideologia. Isto, ¢ claro, nao deve obscurecer o reconhe-
cimento do interesse que despertou nas agéncias internacionais de
fomento, que muito contribuiram para sua divulgacao — tema, alias, aflo-

rado em inimeros trabalhos ctiticos, mas pouco sistematizado.

A nogao de informalidade surgiu na década de 60, a proposito

dos problemas ligados a incorporagao produtiva de crescentes

5> Pode-se ter uma idéia dessa confusio somando a citacdo de Miras (1991), incluida
na nota 2, com o que diz L. Gallino, em trabalho sobre a Italia no inicio dos anos
1980: “... a difusdo de atividades informais é simultaneamente: a) um resultado i-
nescapavel do desenvolvimento da economia capitalista avancada; b) uma escolha
livre e criativa de inovacdo social; ¢) um conjunto de pequenas receitas de sobrevi-
véncia; d) um retorno a relacdes sociais pré-modernas com o suporte de modernas
tecnologias” (L.Gallino apud Mingione, 1991:91, traducdo minha). E, mais recen-
temente: “Mesmo sendo uma realidade imprecisa, com contornos incertos, suas
[da informalidade] manifestagbes intuitivas podem ser vislumbradas nos dois he-
misférios, nos paises desenvolvidos do Norte ou nas nacdes subdesenvolvidas do
Sul” (Malaguti, 2000, grifo meu)
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contingentes de trabalhadores que se deslocavam para as cidades em
todo o mundo subdesenvolvido.® Nesse primeiro momento, formou-
se uma polémica intensa, contrapondo duas posi¢oes polares que,

entretanto, compartilhavam certos pressupostos comuns.

De um lado, a “teoria da modernizagao” sublinhava que o baixo
nivel de capitalizagdio dos paises subdesenvolvidos desequilibrava a
estrutura do emprego urbano. Essa era vista como uma situagao
transitoria, caracterizando uma espécie de pré-incorporacao ao trabalho
assalariado dos contingentes migrantes, cujas atitudes ¢ modos de vida
ainda ndo eram adequados aos padroes moderno-industriais, mas
também ja ndo eram inteiramente tradicionais. Um pouco mais tarde,
as dificuldades do processo de substituicio de importagdes
produziram uma versao menos otimista que, no entanto, utilizava o
mesmo quadro de referéncia e se concentrava nos mesmos
problemas. Tratava-se da “teoria da marginalidade”, que enfatizava as
conseqiiéncias, sobre a estratificacio social, das dificuldades de
superacao dos desequilibrios estruturais identificados (Quijano, 1969,
1998; Machado da Silva, 1971; Kovarick, 1975; Germani, 1975). Em
uma palavra, a perspectiva dualista aparecia com duas variantes: para
uma, o setor informal era aberto, apesar da maior facilidade de
entrada do que de saida; para a outra, era fechado, a0 menos para
certas categorias de trabalhadores, fadadas a uma inser¢do produtiva

marginal de mais longo prazo.

De outro lado, a critica marxista insistia na contradi¢ao
inerente ao desenvolvimento da acumulagdo capitalista que gera seu
proprio excedente de trabalho e, a0 mesmo tempo, nele se baseia,
procurando contrapor-se a perspectiva dualista e ao carater

contingente que essa conferia ao “setor informal”, em uma primeira

6 E imensa a quantidade de trabalhos que reconstroem e criticam a nog¢io de infor-
malidade. Apenas a titulo de exemplo, cfr. Machado da Silva (1971, 1996), Macha-
do da Silva e Chinelli (1997), Cacciamali (1983), Tokman (1987), Souto de Oliveira
(1989), Portes et a/ (1989), Mingione (1991), Lautier, Miras e Morice (1991), Lautier
(1994, 1997).
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tentativa de reunificar a analise da evolucao da estrutural social. De
inicio, essa reacdo se formula no quadro da “teoria da dependéncia”,’
ainda claramente marcada pelo dualismo que visava superar. Essa
variante propos uma distingdo conceitual entre trabalho excedente e
exército de reserva, para explicar a formacgdo, nos pafses latino-
americanos, de uma “massa marginal”, categoria de trabalhadores sem
funcio — e que, portanto, nao devia ser confundida com o exército de
reserva — para o centro dinamico da acumulagao.® A tese de uma
“superexploracdo” do trabalho surgiu em seguida, constituindo-se
como critica a todas as versOes da perspectiva dualista, inclusive ao
modelo da “massa marginal”. Basicamente, ela reafirmava a unidade
da exploracdo capitalista (e, portanto, da classe trabalhadora), ja que,
mesmo o trabalho realizado sob formas nao capitalistas, na medida
em que reduzia o custo de reproducdo dessa forca produtiva,
aumentando com isso a propor¢io de trabalho nio pago, estava
subordinado ao capital e participava da logica da acumulacio

(Oliveira,1972, é o texto classico a esse respeito).

Esta breve indicagao dos aspectos mais gerais do debate sobre a
informalidade ndo resume os varios argumentos, a maioria dos quais é
conhecida e ja foi muito comentada. A inteng¢do é apenas sugerir que,
apesar da irredutibilidade das perspectivas em confronto, havia um
conjunto de pressupostos compartilhados que tornava possivel um
intenso debate. Vale a pena considera-los para entender melhor os
conteudos atuais da nogao de informalidade e seu papel na reflexao
sobre os usos sociais do trabalho. Em linhas gerais, esse acordo

implicito assim se caracterizava:

7 Como se sabe, foi ampla a discussdo sobre a “dependéncia” latino-americana, que
era uma espécie de variante enfraquecida da discussdo sobre o imperialismo. Um
autor tipico desse debate, que cito apenas a titulo de ilustracdo, é Frank (1967,
1969).

8 Cft. o ja classico artigo de Nun, 1969, baseado em uma exegese althusseriana das
Grundrisse, recentemente, a tematica desse texto foi retomada pelo autor em Nun
(2000). Veja-se também a critica de Cardoso (1972) ao primeiro deles.
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A polémica sobre a informalidade concentrou-se na organizagao do
trabalho nas cidades, embora as analises e as descri¢oes empiricas das
situagoes classificadas como informais pudessem, em principio, ser
estendidas ao campo e as atividades agricolas. Isso faz supor, em
primeiro lugar, que as concepgoes basicas quanto ao sentido histérico
do processo de urbanizacao eram compartilhadas e assentavam-se no
pressuposto do papel dinamico da industria. E, em segundo, que
essas concepgdes eram tais, que obscureciam as continuidades, sob
determinados aspectos, entre as relagoes de trabalho nos centros

urbanos e fora deles.

Durante o periodo considerado, todas as posicdes no debate
sobre a informalidade aceitavam que a economia, como quer que
fosse conceituada, possuia sempre um centro dinamico que
funcionava como motor de sua evolucao e conferia consisténcia
ao conjunto. Nos anos 60/70, acreditava-se que esse papel era
representado pelo setor secundario, de modo que a industria —
leia-se o emprego assalariado estavel — era o ponto de referéncia
implicito em todas as discussdes. A maior parte dos problemas
considerados dizia respeito, de um lado, as condi¢cdes de
possibilidade da industrializagdio nos diferentes pafses, a sua
capacidade de expansao (isto ¢, ao seu dinamismo interno) e, de
outro, as eventuais defasagens entre o processo de urbanizagao e
o de industrializacdo que afetavam a capacidade de ampliacao do

trabalhao assalariado.

Considerava-se, portanto, a relagio de assalariamento como tipica
da organizacao urbano-industrial do trabalho e de suas tendéncias
de desenvolvimento histérico (o fundamento comum das
interpretacOes sobre a mobilizagao do trabalho era o “paradigma do
mercado”, na expressio de Mingione, 1991). A esse respeito,
compartilhava-se a idéia de que o modelo extraido do trabalho
industrial assalariado tendia a se universalizar como forma de

produgao de riqueza e, a0 mesmo tempo, como meio de reproducao
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social. Em outras palavras, pressupunha-se uma evolugdo no sentido
da mercantilizagiao de todas as esferas da vida economica — o que é o
mesmo que dizer que as formas ndo mercantis de trabalho e
consumo eram vistas como remanescentes de outros petrfodos
historicos e explicadas, segundo a perspectiva adotada, como
consequéncias do “subdesenvolvimento”, da “dependéncia” ou do
“capitalismo periférico” (a expressao “capitalismo retardatirio”, que
parece expressar a preferéncia atual, ndo era comum a época).

- Finalmente, um ultimo contetdo comum dizia respeito ao pleno
emprego, se nao como tendéncia real, a0 menos como possibilidade,
tendéncia e/ou meta. Radicalizando um pouco, talvez se possa dizer
que o par formal-informal correspondia a forma aparente do jogo de
claro-escuro representado pelo ideal inatingido do pleno emprego.
Como vem sendo reconhecido por diversos autores, a possibilidade
do pleno emprego, conjugada as dificuldades de sua realizagdo
historica, estruturou todo o debate sobre o trabalho até os anos 70.
Ela teve como principal sustentagio o exemplo — real ou idealizado,
nao importa — das social-democracias européias. Para as questoes
aqui tratadas, a caracterfstica central ressaltada ¢ a protegio do
trabalho institucionalizada em bases universalistas, segundo uma
modelagem que consagrava juridicamente o trabalho assalariado
permanente, articulando produgiao de massa com alto padriao de
consumo, O que garantia a expansio econdmica sustentada e uma

certa paz social.

A conseqiiencia do exposto é que a nogao de informalidade
constitufa imenso residuo, compreendendo as atividades produtivas que
nao correspondiam ao parametro de referéncia — mas que, a partir da
formulagao dessa categoria, podiam ser apreendidas. A propédsito desse
ponto, nao é ocioso ressaltar que, de outra maneira, essas atividades nao
setiam consideradas, ¢ nenhuma das adaptagbes conceituais
mencionadas teria ocorrido. De qualquer maneira, o significado do termo

dependia mais do acordo sobre o que a informalidade #ao era, do que da
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unidade interna dos fenomenos aos quais a categoria se referia. Tal
acordo nio resultava da imaginacao livre, pois baseava-se na percepg¢ao
daquela época sobre a realidade das social-democracias européias,
configurando uma relagdo especular entre essas e os paises latino-
americanos. A partir disso, entende-se porque o tema da informalidade
restringiu-se aos problemas do “subdesenvolvimento”, do “capitalismo

dependente” ou do “periférico”.

Em principio, era necessario que a “informalidade” eventualmente
existente nos paises centrais fosse desconsiderada pois, caso contrario,
eles ndo poderiam ser tomados como parametro. Afinal, era isso que
tornava as dimensoes e a importancia da informalidade elementos que
especificavam a organizacao do trabalho nas “outras” economias, nas
quais o assalariamento era restrito ou precario, tanto do ponto de
vista da regulagdo e protecio estatal das relagoes de trabalho, quanto

no que se refere a sua participagao na produgao econémica.

A configuragao do debate sofre uma profunda transformacao
ao longo dos anos 1980. O crescimento do desemprego e a crise da
social-democracia, a expansao de atividades empresariais ¢ de uma
economia de mercado, ja anteriores ao desmonte final da URSS, a ace-
lerada expansdo da forca de trabalho no setor de servigos e sua im-
portincia cada vez maior para a acumulagio (Offe, 1989a, 1989b),
tanto em ambito global, quanto nacional, tudo isso vinha provocando
efervescéncia na controvérsia sobre os usos sociais do trabalho, que

passo a resumi.

Como foi visto, a discussao envolvia o encadeamento logico de
uma série de idéias — urbanizacio/industrializacio/assalariamento/
pleno emprego — no qual cada termo especificava e problematizava o
anterior, assentando-se o udltimo sobre uma imagem da social-
democracia tomada como evidéncia de que o pleno emprego nao era
uma miragem inatingfvel, mas uma meta viavel, baseada numa

tendéncia real (e, portanto, um parametro analitico confiavel).
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Tratava-se de uma construgao coletiva que se revelou tdo
complexa quanto fragil, tendo sido muito afetada pelo pessimismo
que marcou a experiéncia da crise dos anos 80. Em linhas gerais, as
mudangas no enquadramento analitico e na relevancia cognitiva da
informalidade estdao relacionadas a perda de confianga na viabilidade
histérica do pleno emprego, tanto como um padrio abstrato de
referéncia para entender as formas de uso social do trabalho, quanto
como cimento ideoldgico da legitimidade politica e como critério de
planejamento. De fato, a medida que os problemas de absor¢iao
produtiva do trabalho avolumavam-se nos pafses centrais, esses
deixavam de representar parametros, transformando-se, eles também,
em objeto de analise da “informalidade” do trabalho. Retomando a
metafora do jogo de espelhos, a nog¢ao de informalidade nio se
determinaria mais como #ma imagem invertida; trata-se, agora, de
uma regressao de reflexos sobre reflexos que desfoca seu contetdo,
a0 mesmo tempo em que generaliza seu uso e multiplica as

tematizagoes particulares nas quais ela aparece.

Confrontadas com o esquema do periodo anterior, as mudangas
no enquadramento geral do problema da informalidade armam-se a-

gora em torno de dois aspectos interdependentes:

- Os conteudos que conferem univocidade a légica macroeconomica,
elementos de consenso dos anos 1960/1970, tornam-se objeto de
disputa. Nesse nivel, o debate se polariza em torno do significado
histérico da evidente perda de dinamismo do setor secundario,
que provoca profundas transformacgdes nas relagdes empregaticias
e abre espago para uma crescente importancia do terciario,
especialmente dos servicos (tanto em termos de absor¢iao de
trabalho, quanto da produgao de riqueza). De um lado, esta uma
interpretacdo que enfatiza a transformagao da estrutura produtiva
e de toda a organizacio da sociedade, focalizando os
conseqiientes problemas de “integracio sistémica” e sua

articulagdo com os processos de formagao da racionalidade dos
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atores (Offe, 19892a,1989b). Essa mesma linha de analise esta
também implicita nas crescentes referéncias a “fragmentacao
social” (Mingioni, 1991). De outro, a andlise marxista mais
ortodoxa entende aquelas mudancas como aprofundamento da
divisio do trabalho e complexificagio do processo produtivo.
Nessa perspectiva, os cambios ndo chegariam a afetar a l6gica da
acumulacdo capitalista e sua centralidade na estruturagdo da

sociedade, apenas exacerbariam seus efeitos (Antunes,1995).

- Na medida em que as bases do processo produtivo estdo postas
em questdo, ficam abalados os pressupostos que fundamentavam
o entendimento da rela¢do salarial como a tipica forma organizada
de producio de riqueza. Sem duvida, isso nao impede que o
mercado de trabalho continue a ser visto como o principal
mecanismo que articula produgdo e reproducido social, e que o
emprego, como relagao de longo prazo juridicamente regulada e
socialmente protegida, permaneca sendo considerado como sua
unidade basica. O desdobramento das ja tradicionais discussoes
sobre mercados segmentados ajuda a reabsorver no antigo leito as
diferenciacdes cada vez mais nitidas nas formas e nos conteidos
do trabalho (assim como a reforcar as idéias sobre a
“fragmentacao” socioecondmica). No entanto, a manuten¢ao
desse padriao de analise ndo tem sido suficiente para impedir que
se amplie o reconhecimento da importancia das relages e praticas
“atipicas”, as quais, do ponto de vista analitico, deixam de ser
vistas como meras ‘“‘sobrevivéncias” ou “variagdes”, para
readquirirem um sentido préprio, autbnomo e, para alguns,
atemporal (Malaguti, 2000). O assalariamento ja ndo reina sozinho
como parametro inquestionado, embora continue como uma

referéncia central.

9 A rigor, apesar do titulo de seu trabalho, esse autor propde, partindo do desdo-
bramento da analise de Polanyi, uma instigante combinac¢do entre “fragmentacdo”
e “polarizacio” que infelizmente nio pode ser discutida no presente texto.
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Essas observagoes permitem avaliar a importancia das
mudangas na dimensao cognitiva da no¢ao de informalidade. Nio se
deve perder de vista, porém, certa reprodugdo da problematica de fundo,
o tema da integraciao social. Apenas para ilustrar essa afirmativa, lembro
que nao ¢ dificil estabelecer uma linha de continuidade entre essa questio
na chave da “teoria da marginalidade” e na da “exclusao social”’, que
domina o debate contemporaneo (Véras, 1999), ou entre a discussio que
se estabeleceu em torno da unidade ou fragmentagio da classe
trabalhadora a partir das fungoes do exército de reserva e o atual debate
anglo-saxdao sobre a formacao de uma underclass (Wacquant, 2000). A
“problematica”, na terminologia de Foulcault (Castel, 1995), é a mesma,
mas as tematiza¢Oes adaptam-se as diferentes conjunturas. Nesses dois
exemplos, fica claro como uma percepc¢io menos otimista pode
radicalizar e transformar o entendimento de uma mesma questao (no

caso, a coesao social), alterando com isso a natureza do debate.

Pode-se terminar estes comentarios sobre a evolu¢do do “quase-
conceito” de informalidade em seus momentos “fortes” sugerindo que,
nesta etapa, ela se especificava, quanto aos contetidos, pela referéncia a
periferia do capitalismo (e as vezes a “selvageria” que o caractetiza), ao
subdesenvolvimento e a pobreza; e, quanto a forma, pela aceitacao
implicita de um parametro que servia de medida abstrata da integragao
social “tipica” da qual a informalidade seria uma variagao. Nos anos 1980,
perde-se tanto esse fundamento quanto a discriminagao de contetudo.
Forte sintoma desse novo estatuto foi a tendéncia, ja estabelecida ha
aloum tempo, de reter a nog¢ao de informalidade, promovendo, porém,
um duplo deslocamento: da analise dos processos econoémicos para a
esfera politica, enfatizando a (des)regulacao estatal das relagdes de
trabalho (Machado da Silva, 1990); e da compreensao de um “setor” ou
“economia” informal, para “processos’, “praticas” ou “atividades”
informais diferenciadas (Souto de Oliveira, 1989; Lautier, 1994, 1997).
Parece-me que ¢ nesse momento que, apesar do avango analitico

representado pelo abandono definitivo do dualismo das analises
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tradicionais, a nogao comega a perder forga, pois, pouco a pouco, vai se
tornando mero sinonimo de “flexibilizacdo” das relacbes de trabalho
(que, obviamente, pode ser avaliada como positiva ou mero sintoma de
descontrole institucional, ponto a que voltarei ao final deste texto)!’ e
deslocando o foco das questdes tratadas, da analise das caracteristicas
substantivas do processo produtivo para sua regulagio politico-

institucional.

A partir desse momento, estava perdida a convergéncia em
torno de uma compreensao “estrutural” (ou, se preferirmos exagerar
um pouco, “economicista”) dos problemas da integracio social. Essa
baseava-se na considerac¢ao dos conteudos substantivos dos processos
econémicos como determinantes da articulagio sistémica em um en-
quadramento tedrico que, como deve ter ficado claro pelos comenta-
rios anteriores, contrapunha, de um lado, uma combina¢ido entre a
economia neo-classica e o estrutural-funcionalismo e, de outro, vari-
antes da perspectiva marxista, cujo debate interno, na época, estava

polarizado em torno da aceitagao ou rejei¢ao do althusserianismo.

Como vou sugerir a seguir, a ciéncia social que se institucionalizava
como atividade autonoma e produziu a nogao de informalidade nunca
deixou de ser fortemente politizada, mas baseava-se numa sociologia
economica,!! que concentrava a atengdo, por estar sustentada em um
periodo de crescimento acelerado, no mundo em geral e na América
Latina em particular. Posto o fulcro do problema no jargao da época,
poder-se-ia dizer que a questao central era a “passagem do
subdesenvolvimento para o desenvolvimento”, na qual duas posi¢oes

polares combatiam uma terceira perspectiva, gradualista e mecanica:

10 Figura central nessas avaliacGes é Soto (1987), cujas propostas de intervencio, que pre-
tendiam ser um freio as atividades do Sendero Luminoso no Peru, suscitaram intensa
polémica. Cft, por exemplo, Bromley (1993, 1990); Lautier (1997).

1'Uma outra linha de consideracio, que ndo cabe neste artigo, diz respeito ao papel
do desenvolvimento da noc¢do de informalidade no processo de modernizagio
institucional da pratica da sociologia no Brasil. O conjunto do debate aqui parci-
almente reconstruido foi central na formacao do veio propriamente sociolégico
no interior do pensamento social brasileiro.
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“reforma” ou “revolucio”. Vejamos, esquematicamente, esse “outro

lado” da construcdo da nocao de informalidade.

O antecedente mais imediato do quadro de referéncia intelec-
tual que deu origem a no¢ao de informalidade pode ser encontrado na
formulacdao do “problema do desenvolvimento” como a questio na-
cional por exceléncia da América Latina — tema obviamente muito
amplo, complexo e multifacetado, que ndo me atrevo a tratar aqui.
Para efeitos do presente texto, creio suficiente mencionar, como im-
portante elemento do debate publico que abrigou a nog¢ao de infor-
malidade, a forte reagdo critica provocada pela extensa divulgacio da
visao liberal do desenvolvimento econémico articulada no livro de
Rostow (1961). O trabalho assumiu o carater de proposta semi-oficial
do Departamento de Estado norte-americano, devido a posi¢ao insti-
tucional do autor (note-se o ilustrativo sub-titulo: “um manifesto nao-

comunista”).

(13

O autor apresenta, no Prefacio, as intengdes da obra: [o
problema] de correlacionar as forcas econdémicas com as forgas
politicas e sociais nas atividades das sociedades integradas (...).
Especificamente, julguei insatisfatéria a solugdo de Marx para a
questdo do encadeamento do comportamento econdomico e nao
econémico (...)” (Rostow, 1961, p. 7). Pouco mais adiante, assim
resume a estrutura do argumento: “é possivel enquadrar todas as
sociedades, em suas dimensdes econdmicas, dentro de uma das cinco
seguintes categorias: a sociedade tradicional, as pré-condigbes para o
arranco, o arranco, a marcha para a maturidade e a era do consumo
em massa” (Rostow, 1961, p. 15). E sobre as pré-condig¢des para o
arranco: “A segunda etapa do desenvolvimento abarca sociedades em
pleno processo de transi¢ao; isto ¢, o perfodo em que as precondigdes
para o arranco se estabelecem, posto que leva tempo para transformar
uma sociedade tradicional de molde a poder ela explorar os frutos da

ciéncia moderna, para afastar os rendimentos decrescentes e, assim,
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desfrutar as bengdos e opg¢oes abertas pela acumulagdo de juros
compostos” (Rostow, 1961, p. 18). Tratava-se, portanto, de um
discurso que ignorava o conflito politico-econémico, adotando uma
perspectiva mecanicista e evolucionista — além de fortemente
etnocéntrica — a respeito da superagdao do atraso, definido como uma
barreira cultural ao uso dos modernos meios (“ciéncia”) de produgio

de riqueza.

Creio que nao seria temerario afirmar que essa interven¢ao, na
medida em que galvanizou o debate — devido mais ao peso
institucional que a sustentava do que ao prestigio pessoal do autor —,
que nao era desprezivel, mas por si sé seria insuficiente — foi capaz de
armar o quadro da discussao politico-ideologica que se desdobrou por
décadas na América Latina, uma vez que em sua origem estd a reagao

a esse projeto de transformagao socioecondmica.

Esquematicamente, essa reacao teve trés pontos de partida. Para
simplificar, apresento-os isoladamente mas, na pratica, produziram
inimeras combinagoes cujos detalhes ndo podem ser tratados aqui. De
um lado, esta a posicao da Igreja que, como era de se esperar, também
adotava uma postura anti-comunista e enfatizava a dimensdo cultural,
mas insistia num trabalho ativo, intencional, de transformacio de
mentalidades por consentimento e adesdo. Esse trabalho seria necessatio,
em virtude dos vastos movimentos populacionais em dire¢do as cidades,
provocados pelo processo de industrializagao. Nesse sentido, a solugao
do problema da incorporacao socioecondémica dos migrantes estaria em

sua adaptacdo as condi¢oes de trabalho e existéncia nas cidades.!?

12 Os trabalhos mais conhecidos eram os produzidos pela DESAL (Centro para el De-
sarrollo Econémico y Social de America Latina), instituicdo ligada a Democracia
Cristd chilena (cfr., por exemplo, DESAL, 1969; Vekemans ez a/, 1970). A inspiracdo
mais ampla pode ser encontrada no “solidarismo cristdo” desenvolvido por Lebret
(1958). No Brasil, houve forte paralelismo entre essa posicio politica e a discussdo
académica imediatamente anterior ao surgimento da nocdo de informalidade (cft.,
por exemplo, Lopes, 1960 e 1968). (Neste trabalho, ndo ha espaco para um trata-
mento detalhado do quadro politico-ideolégico da época, de modo que, para simpli-
ficar, estou desconsiderando o influente papel desempenhado pela esquerda catdlica
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Tratava-se se uma politica de promog¢ao social que visava a favorecer a
passagem, o menos traumatica possivel, do mundo tradicional para o

moderno, deflagrada pelo processo de industrializagao.

Uma segunda posicao era representada pela CEPAL (Cepal, 1970;
Echevarria, 1970) e pelas propostas que gravitavam ao seu redor. Seu
quadro de referéncia analitico também era a conhecida teoria da
moderniza¢do, mas a questao passava a articular-se a partir da ctitica ao
desequilibrio nos termos de troca internacional entre paises
subdesenvolvidos e desenvolvidos, que reduzia as possibilidades de
investimento local no setor moderno-industrial e, assim, dificultava a
absor¢ao produtiva dos contingentes migrantes. Esse padrao reproduzitia
o subdesenvolvimento, expresso como uma inser¢ao internacional
subordinada, cuja superagao devetia ser buscada pela expansao autbnoma
do mercado interno para os produtos industriais, via substituicio de
importagoes.!3

Considerava-se que essa segunda perspectiva representava uma
critica mais “profunda” — ou seja, menos comprometida com o0s
interesses norte-americanos — do que a elaborada pela Igreja sobre as
causas do atraso, na medida em que focalizava as relagdes economicas e
nao a cultura (muito embora houvesse uma clara complementaridade
entre ambas, pois o enquadramento do problema da integragdo sistémica
e da mudanga, fundado na teoria da modernizagao, era 0 mesmo). Apesar
disso, essa era uma posicao avaliada, segundo as categorias da época,

como ‘‘reformista”’.

Contrapondo-se a ambas as propostas, desenvolveu-se um
debate interno ao campo do marxismo, que opunha dois pontos de
vista que disputavam a “justa linha revolucionaria”, para continuar

parafraseando as categorias da época. De uma forma simplificada,

— cujas idéias acredito que tendiam a se aproximar, no geral, das posicdes que, logo
adiante, atribuo a “ortodoxia marxista”.)

13 Importante ctitica ao esgotamento do projeto elaborado pela CLEPAL, abrindo es-
paco para a radicalizacdo dessa perspectiva, que desemboca na “teoria da depen-
déncia”; pode ser encontrada em Tavares (1973).
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creio que se poderia apresenta-las em termos da maior ou menor
proximidade com as posi¢cdes convencionais defendidas pelo Partido
Comunista. Uma linha, digamos, mais representativa da ortodoxia
(desenvolvida, diga-se de passagem, por uma nebulosa de militantes
muito mais ampla do que a formada pelos quadros partidarios),
insistia na necessidade de uma analise das relacbes de classe no
interior das sociedades nacionais e ancorava o projeto politico na
unidade fundamental da classe trabalhadora, defendendo o recurso
aos mecanismos tradicionais de organizacio da acdo coletiva.l* A
outra posi¢ao era mais heterodoxa, associando-se, basicamente, aos
movimentos anti-colonialistas que apostavam mais no poder

revolucionario das massas desenraizadas.!®

Talvez seja possivel perceber agora, com mais clareza, o papel
desempenhado pelo debate em torno da informalidade em sua
dimensao pratico-politica — papel que, vale ressaltar, em qualquer das
acepgoes adotadas pelos participantes, sempre foi portador de uma
inspiragao critica. Tratava-se de definir como se constituiam,
estruturalmente, os sujeitos politicos do processo de mudanga social
defendido. Havia uma aceitacio generalizada de que o processo de
industrializagdo gerava uma insercio periférica de amplos
contingentes demograficos na estrutura social responsavel pela
dinamica historica, discutindo-se suas consequéncias sobre as
condi¢bes de trabalho e de existéncia — e, portanto, sobre as
respectivas tomadas de posicio politica provaveis e/ou possiveis.
Havia consenso no sentido de que a superagao do subdesenvolvimento
era uma questao de politica econdmica, e que essa resultava de
relagGes de forca capazes de decidir sobre o comando dos aparatos de
Estado. Nessa dimensio pratico-politica, o debate sobre a
informalidade — que era uma particularizagio do confronto politico

4 No mundo académico, o CEBRAP era a instituicdo mais visivel que representava
esta posi¢ao. Cfr. os ja mencionados textos de Cardoso (1972) e Oliveira (1972).
15O exemplo mais tipico desta posicdo talvez seja a obra de Fanon (1965) sobre a
Algéria, mas esta linha de pensamento também foi bastante difundida na América

Latina.
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mais amplo — tornava-se decisivo, pois definia a forma e a natureza da
insercao estrutural de grandes contingentes demograficos, inserciao
que era vista como definidora de seu destino histérico.¢

Nas se¢Oes anteriores apresentei nao um fresumo, mas um
esquema, que teve a intengdo de mostrar o que podia articular, ao
mesmo tempo, o debate e a ambiguidade da nog¢ao de informalidade:

a) tratava-se de uma discussao sobre a integragao sistémica caracteristica
do subdesenvolvimento, focalizando especificamente seus efeitos
sobre a composi¢ao economica e a capacidade politica das categorias
de trabalhadores mais desfavorecidos;

b) expressava um consenso em torno do papel estruturante da
produc¢ao material e de seu centro dinamico (a industria moderna).
“Informalidade”, assim, correspondia a dicussao sobre o que era
considerado uma das particularidades mais importantes do
capitalismo retardatario, a existéncia de formas “atipicas” de
mobiliza¢ao do trabalho.

¢) todo o debate ocorreu durante um periodo de ampla e generalizada

expansao economica, que vem se esgotando desde a segunda

metade da década de 1970.

A partir dos anos 1980, esse quadro se transforma radicalmente,
como ja é por demais sabido. A retracio economica, a reestruturacao
produtiva e a terciarizacdo que acompanham o processo de globalizacio,
o enxugamento do Estado, etc., sdo processos que afetaram profunda-
mente o mundo do trabalho, trazendo, para o centro da agenda publica,

inclusive nos pafses centrais, a questio do desemprego, com isso inver-

16O debate sobre a informalidade foi paralelo e entrecruzou-se com a discussio so-
bre quem (e o que) era o “povo” — “massa” (neste caso, agrupamento disforme e
inerte, vitima e expressio do populismo) ou “classe” (neste caso, categoria social
definida, capaz de assumir a tarefa histérica de sua prépria libertagdo). Esta ques-
tdo sempre esteve inapelavelmente enraizada no debate sobre a natureza da inser-
¢do produtiva das camadas de trabalhadores mais desfavorecidos. (Cft, por exem-
plo, a coletanea de Horowitz, 1970. Para uma interessante discussdo sobre a cons-
trucdo social do “trabalhador” como categoria analitica, cfr. Paoli, 1982)
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tendo a perspectiva de analise, que até aquele momento discutia as

formas sociais de uso produtivo do trabalho.

Todos esses processos levam a uma certa “desnaturalizagao”
dos modos instituidos de organizacio da producdo nos paises
centrais, que passaram a dar-se conta de sua prépria “informalidade”
e a duvidar do “paradigma do mercado” (Mingione, 1991) como
referéncia analitica — perdendo, assim, o antigo estatuto de ideais
histéricos que sempre tiveram para a América Latina. Em outras
palavras, como termo do léxico corrente, a informalidade se
universaliza, mas agora torna-se sinonimo de “flexibilizacdo” ou

“desregulacao”, quando nao simplesmente de “clandestinidade”.

Ainda em 1997, tive oportunidade de defender o seguinte
ponto de vista:

{...) Souto de Oliveira (1989, p. 45) ja chamava a aten¢io para a ampliacdo do
uso e dos sentidos do termo: ‘(...) o informal afora se constituir num campo
especifico de atividades econdmicas que tetiam como denominador comum
o fato de ndo se enquadrarem nos moldes da producio capitalista, passa a se
configurar, também e de forma crescente, como um aspecto de atividades
econOmicas que ndo pertencem a esse campo (...) [grifos da autora]’. Mais
recentemente, Lautier (1994) retoma e amplia caracterizacio semelhante,
favorecendo o segundo sentido mencionado. Mesmo sem aprofundar a
questdo, é oportuno salientar que também acreditamos que o debate aponta
antes para uma ampliagio do campo semintico da nog¢do, do que
propriamente para um deslocamento de seu significado anterior [grifos meus|
e que, como vetemos adiante, ha evidéncias que sustentam ambos os usos.
Desnecessario dizer que isso configura um conjunto pouco claro, de dificil
determinagdo empirica, que envolve todo o trabalho nio assalariado —
autonomos, conta-prépria de todos os tipos —, as pequenas emptesas
familiares e os que trabalham para elas, assalariados ou nio, e desborda para
segmentos importantes da producdo capitalista organizada sob a forma do
regime salarial.” (Machado da Silva e Chinelli, 1997, p. 25).

Independentemente de ter sido adequada ou nao naquele
momento, nao creio que a afirmativa sublinhada acima permaneca
valida na atualidade. Considero que o papel mediador que o “quase-
conceito” de informalidade desempenhou por décadas esta
decididamente esgotado, e que ele foi — ou esta sendo — substituido por

outro, o pat “empregabilidade/empreendedorismo”. Este aponta,
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segundo penso, para novos modos de exploragio capitalista, cuja
caracterfstica mais fundamental é a individualizacao e a subjetivacao dos
controles que organizam a vida social, inclusive a produgiao material.
Entretanto, deve ser ressaltado que, ao contrario do investimento ctitico
que representou o desenvolvimento da nog¢io de informalidade como
elemento significativo da compreensio do mundo social durante sua
longa vigéncia, o par “‘empregabilidade/empreendedorismo” adquire um
sentido oposto, de mecanismo de convencimento ideolégico (ou, se se
preferir, um termo mais agressivo, de “domestica¢ao”) que se encaminha
no sentido de reconstruir uma cultura do trabalho adaptada ao
desemprego, ao risco e a inseguranga, que pareciam em vias de
eliminagao durante “os trinta anos gloriosos”.

Gostaria de finalizar este trabalho com alguns comentarios
muito gerais sobre esse ponto, sem outra pretensio que indicar uma
possivel linha de trabalho.!’

Ja é lugar comum fazer referéncia a descontrug¢ao do
assalariamento, padrio de integracao sistémica de longa maturagao,
que teve seu ponto culminante em nosso passado recente,
caracterizado pela tendéncia a harmonizacio entre producio e
consumo. No que diz respeito ao trabalho, seu coragao foi um modo
de regulagio do mercado capaz de compatibilizar os requisitos
técnicos e sociais da produgao, isto é, de minimizar a contradi¢do
entre exploragao do trabalho e ampliagao dos direitos de cidadania,
organizando e canalizando o conflito social. E claro que a
implantagao desse modo de integragao jamais foi completa e passou
por inumeras variantes nacionais. Entretanto, seu sucesso pode ser
medido pelo fato de, apesar disso, ter-se tornado, como venho

repetindo, um ideal e uma referéncia cultural praticamente universais,

17 Ressalto, ademais, que nio tenho a menor pretensdo de originalidade, pois um
caminho rico e ctiativo para esse tipo de analise ja estd aberto com a excelente
contribuicio de Boltanski e seus associados (Boltanski e Thévenot, 1991; Boltans-
ki e Chiapello, 1999). Exemplo de trabalho brasileiro que explora essa linha de re-
flexdo pode ser encontrado em Grun (1999).
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além de uma for¢a objetiva em expansdo, capaz de destruir ou
transformar profundamente outras formas de organizagao social do
trabalho. Assim, tanto objetiva quanto subjetivamente, nossa
percepcao foi moldada pela experiéncia da homogeneizagao da
estrutura social e da universalizacio de uma cultura do trabalho
baseada na férmula “trabalho livre, mas protegido”. Esse parece ter
sido o milagre do assalariamento: conferir univocidade e objetividade
as hierarquias sociais, gerando afinidades entre inser¢io produtiva,
chances de consumo e estilos de vida e transformando o paradoxo
representado pela ligacao entre liberdade e protegdo numa conquista

societal, mais que de grupos especificos.

A producido social do assalariamento deu forma concreta aos
principios de solidariedade que organizavam a conduta, canalizando e
limitando os interesses individuais e estruturando a formacao da acao
coletiva e o conflito social. Contra esse pano de fundo, a compra e venda
de forga de trabalho, no mercado, pode humanizar-se, articulando uma
ética do produtor que invertia simbolicamente a subordinacao dos
vendedores, elevando o trabalho (livre mas protegido) a condi¢iao de

dever moral e fonte de seguran¢a ontoldgica e material.

Entretanto, essa combinacdo virtuosa entre um desenvolvimento
técnico (natural, espontaneo), cujo requisito foi a crescente prote¢ao do
consumo (intencional, consciente), gerando, ao mesmo tempo, a
expansio da acumula¢do e uma auto-imagem positiva da populacao
trabalhadora, parece estar se volatilizando com o processo de
globalizagio e com as transformagoes no regime de producao que a
acompanham. Esvaziada de sua sustentacio objetiva, a cultura do
trabalho que conhecemos tem cada vez menos condigdes de se
reproduzir como um sistema coerente ¢ significativo de orienta¢oes de
valor, capaz de organizar as identidades e os conflitos de parcelas
cada vez maiores da populagao de nossos paises — embora, sem

davida, muitos de seus elemento permanegam presentes.
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Tudo isso tem provocado a necessidade de um esforgo coletivo de
desenvolvimento de uma compreensao renovada de todo o conjunto da
vida social, que tem se mostrado extremamente dificil. Mas também tem
implicado uma urgente tarefa de criacio de uma nova ideologia
economica, capaz de continuar justificando a exploragio da forga de
trabalho, ou seja, de garantir a permanéncia da adesio e do
consentimento ativo dos trabalhadores aos novos modos de organizacao
do trabalho, cujas principais caracteristicas sao a sua extrema (pelo menos
quando comparada a situagdo anterior) individualizagao e subjetivagao.

Quando tais questdes sio analisadas, elas costumam ser
interpretadas como geradoras de um vazio de sentido, moral e cognitivo,
que acompanharia a inseguran¢a e a vulnerabilidade associadas a um
mercado cada vez menos regulado e padronizado (Castel, 1995;
Sennett,1999; Dubet, 1998). Nao resta divida de que ha farta evidéncia
tornando plausivel essa conclusio, mas eu gostaria de sugerir que elas
param no meio do problema: ¢ dificil imaginar a perda de vigéncia de um
complexo de sentidos socialmente construidos, sem pensar no que é

posto em seu lugar.

Olhando nessa direcao, se a desestabilizacao do momento virtuoso
da cultura do trabalho assalariado ¢ lamentavel, ha pergios ainda maiores.
Um deles eu gostaria de mencionar apenas de passagem, mas com énfase:
o carater estrururante de um novo quadro de vida (portanto, uma ruptura
profunda com as referéncias conhecidas) que podem ter certas praticas
que, vistas do angulo da organizagao social ainda dominante, sao
claramente disruptivas. Penso, aqui, na expansio da criminalidade
violenta: é puro simplismo acreditar que o que vem acontecendo com o
crime comum nao passa de “organizacao do desvio”, imagem invertida
da ordem social que conhecemos.

Menos notavel, mas igualmente decisiva, ¢ outra tendéncia de
mudanga, que vem sendo produzida por continuidade, ou seja, como
lento desdobramento das estruturas em transformacao. Penso, aqui, no

mencionado par empregabilidade/empreendedotismo, termos que vém
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se tornando quase ubiquos no discurso dos protagonistas da cena
contemporanea — desde tecnocratas e educadores, politicos e lideres
sindiciais de todos os matizes e variada importancia, até a diuturna
difusio pela midia — e que tém servido, a0 mesmo tempo, como

explicacdo e justificativa das novas condigoes de trabalho.

Em sua dimensao instrumental, os termos indicam os requisitos
funcionais da demanda atual de trabalho. Nessa linha, representam o e-
lenco de atributos subjetivos — disposi¢oes pessoais, competéncias, etc. —
que as empresas esperam dos trabalhadores (ou de outras empresas) e,
simplificando um pouco, correspondem as necessidades da produgao
“flexibilizada”. A imensa polémica que cerca as questoes ligadas a caracte-
rizagdo e a geracao desses atributos diz respeito ao fato de que eles nao
sao convencionais. Na medida em que tais qualidades dependem de um
esfor¢o social adicional para serem produzidas, discute-se quais os melho-
res caminhos para que os trabalhadores se adaptem as “novas condi¢oes

do mercado”.

Nessa dimensio instrumental-adaptativa, “‘empregabilidade/
empreendedorismo” corresponde a perspectiva das empresas, ainda que,
como seria de se esperar, a estrutura do mercado de trabalho seja
apresentada por elas como se fosse um dado de fato. Em principio,
dependendo das relagbes de forga, os trabalhadores poderiam opor-se
as exigeéncias (e, de fato, boa parte do conflito social em todo o
mundo parece ter este fundamento) ou conformar-se com elas. Mas
deve restar pouca duavida de que a polémica sobre a
empregabilidade/empreendedorismo nio diz respeito apenas a aquisi¢ao
de novas competéncias técnicas, melhor adaptadas a atual organiza¢ao da
producao. Fla contém uma dimensio simbdlico-ideoldgica de
adesio/convencimento (que permanece implicita em sua maior parte,
pouco afetando o conflito aberto e consciente) que interefer sobre a auto-
imagem e a visao de mundo dos trabalhadores.

De fato, creio que ha claros indicios de que a empregabilidade/
empreendedorismo vem se transformando no corac¢ao de uma cultura
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do trabalho em gestacio, muito distinta da que correspondeu a
historia da construcao do assalariamento. Como ¢ sabido, o ideal de
mobilidade técnica, representado pela proposta de substituir a
especializagdo por uma polivaléncia que torne o trabalhador apto ao
desempenho de ocupacbes com conteidos diferenciados, caminha
junto com a defesa da competitividade, da autonomia profissional e
da independéncia pessoal. Resumindo e simplificando, projeta-se a
imagem do “novo trabalhador” como um ser que substitui a carreira
em um emprego assalariado de longo prazo pelo desenvolvimento
individual, através da venda de sua forca de trabalho (ou da alocagio
de seu esfor¢o como produtor direto) em uma série de atividades
contingentes, obtidas através da demonstragao publica da disposi¢ao e
competéncia para praticas economicas em constante mudanga — isto
¢, sempre como empresario de si mesmo.

Por enquanto, essa representacao do trabalho ainda assusta e
repele, mas parece que a adesio a ela tende a se ampliar, inclusive porque
as condicoes do trabalho assalariado convencional se deterioram a olhos
vistos. Isso pode vir a compatibilizar as mudancas objetivas com as
disposi¢coes subjetivas, reduzindo, assim, a parte de nossas angustias
proveniente do decompasso entre esses dois planos — e, portanto, tem
um certo apelo que vai além da mera estratégia adaptativa. Por um lado,
como diz o ditado, “¢ al que mora o perigo”. Uma cultura do trabalho
otganizada em torno do par empregabilidade/empreendedorismo fere de
morte os valores de solidariedade social tao  dificuilmente
institucionalizados sob a férmula “trabalho livre mas protegido” e torna-
se o centro do processo de legitimag¢ao ideoldgica da fragmentagao social
que, nesta hipotese, se tornatia irreversivel. Enquanto esse risco ndo for
afastado, os aspectos positivos das mudangas culturais em curso
precisam, no minimo, ser considerados com muito cuidado.

(Recebido para publicacio em agosto de 2002)
(Aceito em setembro/2002)
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