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REsumo: Nos Ultimos quinze anos, a precarizagZo socioecondmica é um dos
temas centrais no debate das ciéncias sociais na Franga. A primeira parte
deste trabalho enfoca o debate sobre a reestruturagdio econdmica e sua in-
cidéncia sobre 0 mundo operério. A segunda propde modelos interpretativos
das causas da precarizagZo socioecondmica a partir de uma reflexdio sobre
as transformagles do trabalho. Tais transformagbes afetam alguns grupos
particu[armemte vulneraveis: mulheres, jovens, imigrantes. A terceira parte é
consagrada ao tratamento de tais grupos. Enfim, a questéio da excluszio e
dos efeitos da precarizagZio sobre as praticas sociais fora do trabalho, as-
sim como as repercussdes das transformagles da vida cotidiana sobre a re-
lagdo do trabalhador com sua atividade profissional, serdo tratados na
quarta parte.

PALAVRAS-CHAVE: Precatizagio, flexibilidade, intensificagdo do trabalho,
modos de vida, mobilizagio coletiva, o futuro do trabalho.

As questdes ligadas ao tema da precarizagdo socioeconomica
encontram-se, ha pelo menos 15 anos, entre as mais centrais no deba-
te das ciéncias sociais na Franca. Processos como o desenvolvimento
de um desemprego de massa que, depois de ter atingido quatro mi-
Ihées de pessoas nos anos 1990, comegou a recuar significativamente
desde 1999, o ressurgimento, em uma sociedade globalmente rica e
que continua a enriquecer, de fenémenos de grande pobreza, de pes-
soas sem teto, e a precarizagao crescente do trabalho, tém alimentado

numerosas pesquisas e sugerido diferentes pistas de interpretagao ted-

! Este artigo ¢ uma versdo modificada do texto redigido pelos autores e publicado
pelo Programme sur 1'Insécutité Socioéconomique de 1'Internation Labour Office
(ILO), como SES Working paper 25, 2002, na Franca.
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rica. Tais debates sdo, por outro lado, inseparaveis daqueles relativos

as transformagdes econémicas, mas também as politicas publicas.

Essa precariza¢ao socioeconomica crescente foi inicialmente
conceituada, na Franca, em termos de exclusao.? Mas essa leitura, en-
fatizando as situagdes sociais mais dramaticas, considerava, implici-
tamente, que a situagdo dos “incluidos” nao apresentava problemas.
Ora, o préprio desenvolvimento das pesquisas sobre a exclusao mos-
trou que era necessario enxerga-la ndo como uma linha de separagao,
mas como um processo cujas raizes se encontravam na fragilizagao da
posi¢dao de grupos ou de pessoas que dispunham de um emprego e de
condi¢oes de vida até aquele momento consideradas satisfatorias. Dai
originam-se as analises centradas na precariedade, precariza¢ao social
e precarizagao do trabalho.? Como interpretar essa diferenca semanti-
ca, que mais opOe a precarizagdao a estabilidade que a inseguranga a
seguranca? Parece dificil dar uma resposta direta a essa questao, sem
previamente identificar a maneira pela qual os pesquisadores france-
ses analisaram tais processos. Entretanto, de imediato, ja se pode sub-
linhar que, na Franga, é mais comum uma definicio em termos de
“direitos” (direitos de representacao, de organizagao, direitos sindi-
cais) que de seguranca, e que, se esse ultimo termo concerne ao con-
junto da populagao, muitas vezes o primeiro remete a categorias soci-

ais especificas (em oposi¢ao a outras categorias).

As reestruturagdes economicas e o desemprego vém afetando,
de modo particular, o mundo operario e, sendo a classe operaria, tra-
dicionalmente, o objeto central da sociologia do trabalho, nela tém-se

centrado numerosas analises, que evocaremos na primeira parte deste

% Castel, Robert, Laé, Jean-Francois (dir.) (1992) Le revenu minimum d’insertion.
Une dette sociale. Paris: L’Harmattan, 232p.

3 O termo precatizagio aparece em economia e em sociologia do trabalho desde os
primeiros anos da década de 80 (G. CAIRE, 1981; D. LINIIART, M. MARUANI,
1982); um artigo pioneiro de J. Magaud (1974) analisa o surgimento do emprego
precario no setor publico na Franca em termos de distin¢do entre titulares e ndo-
titulares, entre “verdadeiros e falsos assalariados”.
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texto. Al veremos também que os estudos cujo foco incidia inicial-

mente nos operarios se estenderam ao conjunto dos assalariados.

Esses estudos desembocam em reflexdes sobre a transforma-
¢ao do trabalho e as questdes em jogo nos processos de reestrutura-
¢ao econdmica, propondo modelos interpretativos das causas da pre-
carizacdo socioeconomica tal como ela se manifesta atualmente. Esse

¢ o tema que abordaremos na segunda parte do artigo.

Da mesma forma que o desemprego, as transformagoes do tra-
balho afetam a maioria dos grupos sociais, ainda que de modo desi-
gual. Numerosas pesquisas tém explorado os efeitos especificos dessa
evolugio sobre alguns grupos que, em raziao de sua vulnerabilidade,
de discriminac¢Oes diversas ou de questoes que lhes sio proprias, a-
presentam relagoes particulares com o mercado de trabalho. Na ter-
ceira parte, evocaremos as pesquisas relativas as mulheres, aos jovens,

aos trabalhadores migrantes, aos gerentes e executivos.

Salientamos que, apesar da diminui¢ao do numero de postos de
trabalho e do aumento do desemprego de longa duragido, a maioria
das pesquisas francesas em ciéncias sociais mantém a Otica de uma
centralidade do trabalho, pois, mesmo ausente, o trabalho continua a
ser tomado como referéncia na definicio das identidades sociais, so-
bretudo com base na idéia de que, na sociedade salarial, o trabalho ¢
bem mais que o trabalho, mas também condi¢ao de acesso a cultura,
a educagao, a um status social (Castel, 1998, p. 55). Entretanto, alguns
autores ou argumentos desenvolvem abordagens complementares ou

alternativas:

- A exclusio resultaria de processos que afetariam especificamente
certos grupos, como a discriminagao sexual ou racial, ponto que

ja mencionamos.

- A exclusio estaria relacionada aos processos de enfraquecimento
das grandes estruturas sociais, das grandes “integradoras”: a fami-

lia, a escola... e nao somente daquela do trabalho.
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- A exclusio estaria se tornando um processo mais “horizontal”
(exclusio espacial, bairros pobres, guetos) que “vertical” (classes,

hierarquia social produzida pelas relagdes economicas).

Trataremos esses dois ultimos pontos numa quarta parte,
quando serao examinados os efeitos da precarizagao socioecondémica
sobre as praticas sociais fora do trabalho, assim como as repercussoes

das transformacdes da vida cotidiana sobre a relacio com o trabalho.

Lembremos, por fim, que, se comparados com o caso de ou-
tros pafses como os EUA ou a Gra-Bretanha, o enfraquecimento ou o
desmantelamento do welfare state nio sao considerados como causas
tdo centrais da precarizagiao socioeconomica. Dessa forma, o funcio-
namento do welfare state, o conteudo das politicas sociais, vém sendo
objeto de questionamentos, pelas suas dificuldades em responder a
algumas situagOes, aos problemas de certos grupos sociais, pelos seus
efeitos em termos de denominagao, de estigmatizagao, de selecdo, etc.
De maneira mais ampla, a desestabilizacao das instituicdes de prote-
¢ao social, como as pensoes de aposentados ou a seguridade social,
sob a pressao das novas demandas e das mudancas demograficas, por
um lado, e das politicas de liberalizagio e dos novos desafios dos
mercados, por outro, suscitam numerosos debates na pesquisa como

no conjunto da sociedade.

DA DESESTABILIZACAO DO MUNDO OPERARIO A DESESTABILI-
ZACAO DO MUNDO DOS ASSALARIADOS

Historicamente, as ciéncias sociais interessaram-se e, em certa
medida, continuam a interessar-se prioritariamente pelo mundo ope-
rario. Sdo muitas as razoes para isso, destacando-se, inicialmente, as
tradi¢oes da sociologia do trabalho na Franga que, desde suas origens,
voltou-se (Friedmann; Naville, 1961) para o trabalho operario, a fa-
brica, a oficina, a par das suas preocupagOes sociais e politicas. Além

disso, como se tem dito, os operarios foram a categoria mais atingida
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pelas reestruturagoes economicas e o desemprego a partir de meados
dos anos 70, e constituem aquela categoria cujas incertezas relativa-
mente a reprodugao social foram as mais problematizadas pelos pes-

quisadores.

Nos discursos mais difundidos sobre as transformacdes eco-
némicas em curso, muitas vezes resumidos em termos de mundializa-
¢ao ou globalizagao, a forte reducao dos empregos entre os operarios
aparece como a conseqiiéncia inevitavel de uma dupla modernizagao:
a introdugdo de novas tecnologias, que reduzem a parte do trabalho
vivo na produgao material, e a evolu¢do para a economia “pos-
industrial”, com o crescimento do terciario, dos servigos, das produ-
¢coes “imateriais”. A internacionalizacao da economia viria a acelerar
tais evolucdes, devido ao crescimento da concorréncia e ao impulso
de um duplo movimento: o aumento das trocas internacionais, com a
entrada de capitais estrangeiros na Franga, e, simultaneamente, o

crescente deslocamento de sua producdo manufatureira.

Numerosas pesquisas realizadas na Franga tendem a mostrar que
a desestabilizacio do mundo operario nao pode ser analisada apenas
em termos de retracido do volume de emprego industrial, o que estaria
conduzindo ao desaparecimento da classe operaria, e que se deve levar
em conta as transformagdes de uma condiciao operatia que persiste pa-
ra uma parte importante da populagao e que se defronta, de novo, com
as caracteristicas de uma “vulnerabilidade de massa” — retomando os
termos de R. Castel (1995) — que o desenvolvimento do Estado-

providéncia e os “trinta anos gloriosos” tinham feito esquecer.

O processo de fragilizacao dos trabalhadores estaveis é analisa-
do por S. Beaud e M. Pialoux (1999) — com base numa pesquisa que
se estendeu por dez anos, entre os operarios do grupo Peugeot-
Citroén — como um processo multidimensional que comporta rela-
¢des sociais intergeragoes, que desempenhariam um papel tao signifi-
cativo quanto o das mudangas nas relagGes sociais no interior da em-

presa, caracterizadas, dentre outros aspectos, pela instauragao da pro-
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dugao just-in-time e das diferentes técnicas japonesas de organizagao da
producao. O medo de perder seu emprego conjuga-se, para os traba-
lhadores, com os medos relativos ao futuro dos seus filhos, em um
contexto de desvalorizagao dos oficios operarios no ensino profissio-

nalizante.

Para S. Beaud e M. Pialoux, essa “desestabilizacao dos estaveis”
deve ser referida a crise do “grupo operario”, ameagado de desapare-
cimento como grupo social, em face de uma diminui¢ao progressiva
dos seus empregos, e submetido a um processo de desvalorizacao
simbolica (auto-imagem, imagem de seu lugar na estrutura social, cri-
se de seu sistema de valores, etc.). Eles resumem essa condicao da se-
guinte forma:

(...) hoje, a angustia, o medo, o sentimento de vulnerabilidade voltam ao

grupo operatio, inclusive naquelas categorias que ainda desfrutam — por

quanto tempo? — de uma certa seguranc¢a. De agora em diante, ndo existe

mais a nitida linha divisoria entre os operarios que estariam do ‘mau lado’ e

aqueles que estariam solida e definitivamente protegidos contra a adversida-

de social. (Beaud; Pialoux, 1999, p.22)

Serge Paugam mostra, com base em dados estatisticos nacio-
nais, o lugar particularmente negativo dos operarios na evolu¢ao das
condig¢des de trabalho e de emprego (Paugam, 2000, 12 parte). Em se-
guida, com base numa pesquisa com assalariados de quinze empresas,
em cinco regides, ele classifica os tipos de integragdao profissional que
observou entre esses assalariados segundo quatro modalidades: inte-
gracao garantida, que conjuga estabilidade do emprego e satisfacio no
trabalho; integracao incerta, em que as condi¢Oes de trabalho sao sa-
tisfatorias, mas o emprego é mais globalmente ameagado; integracao
laboriosa, ou seja, a dos grupos que se encontram muito descontentes
com o trabalho, mas que estio relativamente protegidos diante das
incertezas quanto ao emprego; e, por fim, integracao desqualificante,
em que se conjugam insatisfacio com o trabalho e inseguranca do
emprego (Paugam, 2000, p.104-108). Paugam chega as mesmas con-

clusdes que Beaud e Pialoux no que concerne a ultima, mesmo as du-
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as ultimas formas, mas mostra também que o conjunto dos operarios,
e até dos assalariados, sente-se atingido, em diferentes graus, pela in-

certeza crescente quanto a integragao profissional e ao futuro.

Nessas analises, a transformacdo das formas de organizagao do
trabalho ocupa um lugar significativo. Uma série de pesquisas france-
sas, dedicada ao processo de externalizagao do trabalho provocado
pelo desenvolvimento maci¢o, desde os anos 1980,* da terceirizagao e
suas conseqiiéncias sobre a precarizagao do emprego e das condi¢oes
de trabalho, aponta sobretudo a separagio crescente entre o estatuto
dos assalariados das empresas que ditam as ordens (as contratantes) e
aquele das fornecedoras de primeiro escalao e das terceirizadas de se-
gundo escalao (as contratadas). A terceirizacdo, combinada com o
processo de introducao das novas tecnologias informatizadas, teve
como conseqiiéncia uma reducdo consideravel do nuicleo estavel da
mao-de-obra, nesses dltimos anos, na Franca, no Japao ou em outros
paises industrializados. Uma pesquisa realizada numa fabrica de vidro,
no norte da Fran¢a, mostrou ainda que centenas de trabalhadores es-
taveis, depois de sua demissdo, voltam a mesma fabrica, contratados
por um fornecedor de mao-de-obra, que subcontrata vidreiros, numa
relagdo extremamente degradada, tanto em termos de salarios quanto

de condigdes de trabalho (Hirata, 1997, 2002, p.61 e seg.).
A. Gorgeu, R. Mathieu, M. Pialoux (1998) mostram, baseados

em uma pesquisa com montadoras da industria automobilistica na
Francga, que a precarizagao ¢, nesse caso, produto do recurso sistema-
tico a0s contratos precarios, NAo somente para 0s empregos tempora-
rios, mas também para os duraveis. Trata-se, assim, de empregos du-
raveis precarizados. Esse recurso aos contratos precarios — em geral,
de trabalhadores temporarios — tem um duplo objetivo: a flexibilidade
do trabalho (adaptar o volume do emprego ao da produgao) e a sele-

tividade (canal de recrutamento da categoria do agente de produgao,

4+ Esse processo ja se fazia visivel nos anos 70 e era objeto de pesquisas sociolégicas
na Franca. Cf. por ex. D. Kergoat, 1978.
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depois de uma longa experiéncia), com a passagem de um contrato
temporario, ou por tempo determinado (Contrat a durée déterminée —
CDD), para um contrato com tempo indeterminado (Contrat a durée in-
déterminée — CDI). Do ponto de vista do acesso as qualificagdes e a seu
reconhecimento, a despeito das rigorosas exigéncias de formacao fei-
tas pelas empresas clientes, uma vez completada a aquisicao das
competéncias dentro da empresa, geralmente essa formagao é pouco
reconhecida, sobretudo para os trabalhadores da producgao (Gorgeu;
Mathieu; Pialoux, 1998, p.85 e seguintes).

Enfim, uma parte da literatura sobre a terceirizagao salienta as
conseqiiéncias da precarizagdo no que concerne aos riscos profissio-
nais crescentes, atribuidos, em grande parte, a falta de informagdes e
de formacao dos trabalhadores das empresas que recorrem a terceiri-
zagao e a diluicio das responsabilidades entre os dois tipos de traba-
lhadores, estaveis e nao-estaveis (cf. as contribuicbes de Huez; Zer-
bib; Doniol-Shaw, 1997; Thebaud-Mony, 2000).

Pode-se ver, por esses breves resumos, que, para NUMeErosos
autores, o processo de precariza¢ao, levando-se em conta a transfor-
magao das formas de organizagao do trabalho, nio atinge s6 o grupo

operario, que foi afetado em primeiro lugar, mas vai bem além.

Segundo Robert Castel, esse amplo processo de precatriza¢ao
resulta da emergéncia dos novos modelos produtivos e da necessida-
de de flexibilidade das empresas. Ele afirma, de fato, que “a precari-
zagao do trabalho é um processo central, comandado pelas novas e-
xigéncias tecnolégico-econdmicas da evolucio do capitalismo mo-
derno” (Castel, 1995, p.409), e distingue trés “pontos de cristaliza-
¢a0” dessa “nova questio social”’, do ponto de vista do trabalho: 1) a
desestabilizacdo dos trabalhadores estaveis; 2) a instalagdo na precari-
edade; 3) o déficit de posigdes, na sociedade, associadas a idéia de uti-
lidade social e de reconhecimento publico (Castel, 1995, p.410-412).

A inseguran¢a no emprego — ou sua “precariza¢ao’”’, na expres-

sao de R. Castel — deve ser considerada como um processo muito
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importante, na medida que aparece como causa direta da vulnerabili-
dade social — mais que um handicap exclusivamente econdomico — e,

por isso, do desemprego e da desfiliacdo (p.401).

E nessa mesma linha teérica que se inscreve a conceitualizagao
da precarizagao social como dupla institucionalizacio da instabilida-
de: precarizagao economica (das estruturas produtivas e salariais) e
precarizagdao da prote¢ao social (transformagao das legislagdes relativas
aos direitos do trabalho, das empresas e das situagdes externas ao traba-
lho). Esses processos de precarizagao se evidenciariam na saude no tra-
balho (cf. Appay, 1997, p. 519).

E possivel que uma das especificidades do debate e das pesqui-
sas na Franca seja esse forte questionamento das causas da nova vul-
nerabilidade social de massa, com a adogdao de uma perspectiva histo-
rica bastante longa, bem além da consideragao exclusiva dos efeitos
conjunturais de crise ciclica ou da referéncia a emergéncia de um
“novo modelo econémico” que tudo explicaria — globalizacao, flexi-

bilidade, novas tecnologias de informagao e comunicagao (NTIC), etc.

Pode-se, por outro lado, aproximar as reflexdes precedentes do
esquema interpretativo dos processos econdémico-politicos em curso,
propostos pela teoria da regulagao. Com o conceito de regime de a-
cumulagao, essa abordagem, desenvolvida, entre outros, por M. Agli-
etta (1976) e Robert Boyer (1978, 1986a), relaciona a organizagio
técnica do trabalho, o modo de institucionalizacio das relacoes assa-
lariadas, com o modo de reprodugao social pelo consumo mercantil e
pelos servicos coletivos do welfare state. O regime de acumulagao for-
dista, segundo a conceituagdo da teoria da regulacio, retomada por
numerosos autores, entre eles R. Castel, corresponde ao apogeu da
sociedade salarial estabilizada, tanto nas formas de emprego quanto
nos modos de vida. A crise desse regime de acumulagao opera, simul-
taneamente, pelo questionamentoda divisao taylorista do trabalho, do

emprego assalariado estavel em tempo integral (essencialmente mas-
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culino) e do Estado-providéncia, regulador do consumo coletivo e da

protecao social.

No debate sobre a passagem da produciao de massa taylorista
para novos modelos de produgio flexiveis, pode-se identificar, grosso
modo, a confrontagao de trés posi¢Oes: aquela que considera que ja se
deu uma ruptura e que ja se esta na era da “especializacio flexivel”,
ou “pés-fordismo”; a que considera que esse eventual novo modelo
ainda se encontra em gestagdo; e a que sO vé, nesses modelos emer-
gentes, formas neotayloristas, sem uma verdadeira descontinuidade
Vis-d-vis s antigas.

No6s ndo podemos retomar essa polémica neste texto, mas tan-
to a evolugao atual do debate quanto a consideragdao das diferencas
homens/mulheres e das diferencas Norte/Sul nos levam a pensar que
a visao dicotomica que distingue “antigas” e “novas” formas de orga-
nizagdo do trabalho nio leva em conta a realidade complexa das mu-
tacOes em curso, nas quais praticas tayloristas podem coexistir com a

implantag¢ao de novos modelos produtivos.

Salientamos, também, o interesse de estudos como os de R.
Boyer que, afinando a analise do regime de acumulagao fordista pela
consideragao das notaveis diferencas entre paises no equilibrio dos e-
lementos que o constituem, abre uma perspectiva de reflexdo sobre as
transformacoes atuais como concorréncia entre varias formas de fun-
cionamento do regime de acumulagao. Qualifica¢oes dos trabalhado-
res, organizagao técnica da produgio, tipo de codificagao do emprego
e da protecdo social, tipo de negocia¢ao social, de desenvolvimento
do welfare state sao discutidos nas suas inter-relacdes especificas. Essa
leitura mais diversificada dos regimes de acumulacdo pode ser apro-
ximada de algumas proposi¢cdes da economia das convencdes, entre
elas a analise dos “mundos de producgdao” de R. Salais e M. Storper
(1993). Esses autores insistem na diversidade das estratégias econo-
micas das firmas, tanto na organizac¢do da producdo quanto nas rela-

¢des com os mercados. Numa abordagem diferente, P. Veltz (1990),
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analisando as estratégias de internacionalizacao das firmas, ressalta
também a diversidade dos processos de globalizagdo, tanto do ponto
de vista dos setores de atividade e do porte dessas firmas quanto de

suas relacGes com os territorios.

Assim, pode-se observar, com base nessa rapida sistematizagio da
leitura dos estudos citados, um contraste entre, de um lado, conclusoes
bastante convergentes de numerosas pesquisas quanto ao declinio do
mundo operario, aos efeitos sociais dramaticos do desemprego e da ex-
clusdo a que isso pode conduzir (cf. Paugam, 1991; Bourdieu, ¢f a/, 1993),
e a0 “‘esfacelamento do assalariamento”, decorrente do movimento geral
de precarizacao; e, por outro lado, a incerteza quanto as formas de reor-
ganizacao do trabalho e do emprego em curso, decorrente da diversi-
dade interna dos processos economicos atuais, que se encontram entre
as principais causas desse esfacelamento, mas também de eventuais no-

vos modelos sociais emergentes.

Nessa incerteza, a evolugao do trabalho talvez seja mais pro-
blematica do que aparenta e levanta problemas mais complexos que a
fragilizacio do emprego. Eo que se pode concluir, por exemplo, de
alguns resultados analisados por S. Paugam (2000), que mostram se
ter verificado, recentemente, uma tendéncia ao aumento da autono-
mia no trabalho de todas as categorias, e que uma grande maioria,
85% das pessoas pesquisadas, declara encontrar satisfacio no proprio
trabalho, mesmo se essa porcentagem ¢, sem duvida, superestimada e
se decresce juntamente com a qualifica¢ao e o nivel de responsabili-
dade dos entrevistados. As pesquisas que vamos examinar agora bus-
cam compreender essa evolucao ambivalente da experiéncia do traba-
lho, entre satisfacdo e autonomia, de um lado, e intensificagao, softi-

mento e precariedade, de outro.
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A TRANSFORMACAO PARADOXAL DO TRABALHO E SUAS CON-
SEQUENCIAS SOBRE A VIVENCIA DO TRABALHO, AS FORMAS DE
INTEGRACAO E A MOBILIZACAO COLETIVA

A dupla transformacao do trabalho a que se assiste hoje, por
um lado, no conteido da atividade e, por outro, nas formas de em-
prego, exige que se analisem, simultaneamente, tanto a organiza¢ao
do trabalho nas empresas como o mercado do emprego. Com efeito,
essa transformagao ¢ aparentemente contraditoria. De uma parte, a
implantacao de novos modelos de organizagao exige a estabilizagdo e
o envolvimento do sujeito no processo de trabalho, o que se da por
meio de atividades que requerem autonomia, iniciativa, responsabili-
dade, comunicagao. De outra, os vinculos empregaticios tornam-se
sempre mais precarios com o desenvolvimento das formas instaveis,
antigamente chamadas “atipicas”, de emprego. Essas duas exigéncias
contraditorias, de estabilidade nos postos de trabalho — para tornar
possivel o envolvimento e a reproducio ampliada das qualificagdes —
e de fluidez do volume do emprego — acarretando a instabilidade para
grande numero de assalariados — decorrem das exigéncias de flexibili-
dade tanto no interior da empresa (polivaléncia, rotatividade, adapta-
bilidade dos trabalhadores) quanto no mercado de trabalho (diminui-
¢ao das imposicOes juridicas para os recrutamentos e as demissoes;
flexibilidade do tempo trabalhado segundo o volume de produgao,
etc.) e no mercado de produtos (adaptagdo constante das quantidades
e dos produtos as flutuagoes das demandas). As transformacoes da
acao do Estado — mudangas no direito do trabalho e na legislacdo re-
lativa a jornada de trabalho (cf. Appay; Thebaud-Mony, 1997) — e as
politicas que estimulam a liberagdo dos encargos sociais, sobretudo
no caso dos empregos em tempo parcial e dos empregos ditos “sub-
sidiados”, concorrem para a implantagao de politicas de flexibilidade

nas empresas.

Entretanto, esse paradoxo é menor do que parece a primeira

vista, na medida que o processo de instabilizacdo termina por atingir
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o proprio cerne da organizacao do trabalho e das condigoes de traba-
lho e nao somente os vinculos empregaticios. Os resultados da pes-
quisa “Condi¢oes de Trabalho”, do Ministério do Trabalho francés,
realizada de sete em sete anos com uma amostra representativa do
conjunto dos assalariados, indicam, entre 1984, 1991 e 1998, uma de-
gradacgao real das condi¢oes de trabalho dos assalariados. Verifica-se
ndo somente uma intensificacao do trabalho nos anos 90, mas tam-
bém um aumento da dependéncia em relagao aos colegas e a hierar-
quia (Gollac; Volkoff, 1996, 2000).

O aumento da autonomia e da iniciativa, relacionado com as
politicas de reducao do niumero de niveis hierarquicos, nao contradiz
com a intensificagao do trabalho e pode mesmo contribuir para isso,
pelo viés da auto-intensificacdo. S. Paugam (2000) sublinha o estresse
criado pela atribuicio imposta aos assalariados de gerirem eles mes-
mos o compromisso entre as exigéncias contraditorias de rapidez e de

qualidade.

No plano da sadde mental, a literatura em psicopatologia e em
psicodinamica do trabalho também se refere as conseqiiéncias das in-
juncdes contraditdrias (qualidade/fluxo) anteriormente reguladas pe-
los chefes e, hoje, submetidas a auto-regulacdo e atribuidas aos traba-

lhadores e as proprias equipes.

Alias, é, sem duvida, uma outra especificidade da literatura
francesa sobre a precarizagao socioecondmica, o grande volume de
pesquisas e de reflexdes sobre as conseqiiéncias da precarizagao social
e do trabalho sobte a satde, tanto fisica como mental, sobretudo em
termos de “sofrimento” no trabalho (cf. por ex. COLLECTIF, 1994).
Tanto as politicas de incentivo de 6rgaos financiadores e de pesquisa
publicos — por exemplo, Missio Pesquisa e Experimentagao (Mission
Recherche et Expérimentation — MIRE); Agéncia Nacional para a Melhoria
das Condi¢bes de Trabalho (Agence Nationale pounr I'Amélioration des
Conditions de Travail - ANACT); Instituto Nacional da Saude e da Pes-
quisa Médica (Institut National de la Santé et de la Recherche Médicale - TN-
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SERM) — quanto a vitalidade, na Francga, de disciplinas como a psico-
patologia e a psicodinamica do trabalho, ou da escola francesa de er-
gonomia, podem constituir explicacGes parciais desse fenomeno. A
produgcao, pelo Ministério do Trabalho (Pesquisa Condi¢oes de traba-
lho; pesquisa TOTTO (Technologie et Organisation du Travail®), de
dados quantitativos confiaveis, relativos a intensificagao do trabalho,
contribui para fundamentar investigagdes de tipo mais qualitativo,
principalmente no campo da psicodinamica, da sociologia ou da so-
cioantropologia do trabalho. Enfim, é provavel que seja preciso jun-
tar aos fatores explicativos dessa especificidade francesa o forte en-
volvimento na investigagao dos lagos entre precariedade e saude, de
atores sociais como os médicos do trabalho, o que contribui direta-
mente, nos locais de trabalho, para a realizagio de pesquisas como
SUMER® ou Precariedade, Sadde, Trabalho (Précarité Santé Travail —
PREST),’ solicitadas pelo Ministério do Trabalho.

Todos esses estudos salientam a crescente tensao vivida no in-
terior da esfera do trabalho, enquanto a exigéncia mais forte de en-
volvimento e disponibilidade se opdem a fragilizacdo das situagoes de
emprego e também as pressOes sobre os salarios.

As analises que mencionamos mostram que, Mesmo Nos seto-

res mais modernos da atividade economica e nas categorias mais qua-

5> Trata-se de pesquisas complementares a pesquisa sobre emprego do Ministetio do
Trabalho, realizadas cada sete anos junto a uma amostra representativa de cerca de
20 000 ativos ocupados, e constituem a fonte mais importante de informacdes so-
bre organizacio e condi¢des de trabalho.

¢ SUMER (Surveillance médicale des risques professionnels, Controle médico dos
riscos profissionais): trata-se de uma pesquisa junto a uma amostra aleatoria de
50000 assalariados, realizada por 1200 médicos do trabalho voluntarios em 1994-
1995. Ela trata da exposicdo aos riscos fisicos, biologicos, quimicos e relativos a
organizacdo do trabalho.

7 PRES1": Pesquisa epidemiologica tealizada em 1996 por 180 médicos do trabalho
junto a uma amostra aleatoria de trabalhadores entrevistados no momento do re-
crutamento. PRES1 trata das condicdes de vida e das trajetorias de trabalhadores
com diferentes tipos de empregos precarios nos cinco anos que antecedem a pes-
quisa, a partir de 1452 dossiers que representam cerca de 2200 assalariados.
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lificadas, as novas formas de trabalho geram novas tensdes e novas
formas de precarizacao. Entretanto, nao se pode esquecer que essas
atividades representam apenas uma parte da economia, que coexiste
com numerosas empresas — ou servicos dentro dessas mesmas em-
presas — nas quais formas “tradicionais” de organizacdo do trabalho
subsistem e, até, obtém bons resultados. Com base nos dados quanti-
tativos da pesquisa Condi¢oes de trabalho, S. Paugam ressalta, por
exemplo, que a proporc¢ao de assalariados que se referem ao seu tra-
balho como repetitivo passou de 20%, em 1984, para 29% em 1998,
completando: “aumentou inclusive a propor¢ao daqueles que dizem
trabalhar sob cadéncias impostas ou na linha de montagem” (Pau-
gam, 2000, p.38-39). Esse autor destaca ainda a tendéncia verificada,
desde 1984, a uma nitida degradagao das condigoes de trabalho, sen-
do claramente crescente a propor¢ao dos assalariados que declaram
estar submetidos a formas de atividades penosas e a uma maior expo-

sicao a riscos diversos (Paugam, 2000, p.39-42).

S. Paugam mostra, também, que os efeitos das pressGes contra-
ditorias do trabalho sobre os assalariados dependem dos modos de
integracao profissional. Nas empresas que permitem a seus emprega-
dos uma integracdo profissional garantida, estes tém diversas possibi-
lidades de racionaliza¢ao positiva do estresse do trabalho, facilitada
pela imagem positiva que tém de sua empresa e de seu laco com ela.
No caso da integracdo incerta, a valorizagao de si mesmo relativa-
mente ao trabalho opera positivamente, mas a identificacio com a
empresa ¢ muito mais dificil, em razao das incertezas; essas desenca-
deiam atitudes que vao da distancia a angustia, segundo a percepgao
da intensidade dos riscos de reestruturagao que o individuo sofre no
emprego. No caso da integracdo laboriosa e da integragao desqualifi-
cante, que S. Paugam refere como “interiorizagao de uma identidade
negativa”, o trabalho é vivido essencialmente como uma obrigacio,
algo degradante para as pessoas e sem futuro positivo (Paugam, 2000,
cap. 4,5¢0).
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Se foi possivel a rapida difusao das novas formas de organiza-
¢ao, apesar das dificuldades engendradas pelas tensoes crescentes que
acarreta, com seus efeitos negativos sobre a saude mental e fisica dos
assalariados, ¢ que ela pode ser imposta pelas empresas gragas a uma
conjuntura politica duplamente desfavoravel aos assalariados. De uma
parte, a magnitude do desemprego permitiu as empresas utilizar o
medo da perda do emprego para fazer aceitar a intensifica¢ao do tra-
balho e a degradagiao das condigdes para o seu exercicio. De outra
parte, a capacidade de expressdao coletiva reivindicativa enfraqueceu,
em decorréncia da desestabilizagao das grandes identidades profissio-
nais — por sua vez decorrentes das transformagdes do trabalho, com o
estabelecimento de concorréncia entre pequenos grupos e o fracio-
namento dos coletivos de trabalho nas pequenas empresas terceiriza-
das — e da crise politica mais geral das grandes organiza¢Ges operarias.
Resta saber se tudo isso pode continuar a ser imposto, da mesma
forma, em um contexto de mercado do trabalho menos desfavorivel
aos assalariados. Alias, talvez seja essa inquietude que esteja levando
algumas parcelas do patronato a se posicionarem pela retomada ativa
de uma politica de imigragao, preferencialmente de trabalhadores ja
qualificados fora do pais, € ndo a favor de um forte investimento nas
politicas de formagao: os trabalhadores qualificados, com diplomas
franceses, sdo, sem duvida, menos dependentes e menos dispostos a
aceitar o trabalho intensivo e salarios reduzidos do que os trabalhado-

res imigrados.

Considerando a diversidade de situagoes das empresas, os efei-
tos das novas condicOes sobre as atitudes dos assalariados diante da
mobilizagao sao diferenciadas. S. Paugam mostra que os diferentes ti-
pos de integracao profissional que ele distingue engendram diferentes
atitudes diante da solidariedade e dos sindicatos (Paugam, 2000, cap.
8). A integracao incerta corresponde também, desse modo, “‘uma ati-
tude de distanciamento diante da acdo coletiva e uma busca de solu-

¢oes individuais para conjurar a perda de um emprego” (id., p. 288).
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A precarizagio do emprego pode, além disso, impor o recuo, relati-
vamente a a¢ao sindical, como ¢é o caso para a maioria dos assalaria-
dos “temporarios”, com contrato por tempo determinado ou “con-
trato subsidiado”. M. Pialoux e S. Beaud (Bourdieu, 1993, p.317-329)
mostraram como a presenca de diferentes estatutos de contrato de
trabalho pode tornar mais dificil a mobilizagdo e como a impossibili-
dade para os precarios de participar da mobiliza¢do pode tornar sua

integracao na empresa ainda mais laboriosa.

Se a mobilizacio coletiva é mais dificil, ela nao esta excluida
nem ¢ impossivel, como mostraram certas lutas sociais recentes nas
quais se engajaram assalariados de empresas que recorrem sistemati-
camente a contratos precarios. Pode-se pensar que a capacidade de
mobilizagao depende também da capacidade dos assalariados de in-
ventar novas formas de acdo coletiva, como a dos sindicatos, de leva-
rem conta essas novas situagoes e as novas figuras de empregado que

lhes correspondem.

GRUPOS SOCIAIS PARTICULARMENTE ATINGIDOS PELA PRECA-
RIZACAO SOCIOECONOMICA

Se os operarios constituem o grupo mais centralmente atingido
pelo movimento de redugao e de precariza¢ao do emprego e se esse
estendeu-se ao conjunto dos assalariados, alguns grupos sociais foram

atingidos de modo particular.

As mulheres constituem certamente a categoria a ser conside-
rada em primeiro lugar, pela posigiao singular que ocupa no trabalho
assalariado hoje. A definicao dessa categoria, transversal a das catego-
rias socioprofissionais, é evidentemente diversa daquela do grupo o-
perario, em que elas também estdo presentes, mesmo se sao ai mino-
ritarias; elas sdo, por outro lado, majoritarias no comércio e nos servi-
cos. A precarizagao do trabalho nesses setores, hoje, deve ser assim

relacionada com sua composi¢ao sexual. Além disso, o crescimento
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continuo das taxas de atividade das mulheres ao longo dos ultimos 30
anos, provocando sua presen¢a macica e irreversivel no trabalho assa-
lariado, refor¢ou e redefiniu seu lugar nos questionamentos das cién-

cias sociais.

As mulheres se situam no centro do debate francés sobre a pre-
carizagdo socioeconomica — enunciada inicialmente como da precari-
za¢ao do trabalho — em razao das modalidades particulares da im-
plantacao da flexibilidade do trabalho na Franca (sobre as relagdes
entre flexibilidade do trabalho, evolucao do assalariamento feminino
e precarizacio do mercado de trabalho, cf. Standing, 1999, p.133 e
seg.).

Um primeiro aspecto caractetistico é o do desenvolvimento
maci¢o do trabalho em tempo parcial em um lapso de tempo relati-
vamente curto. Essa modalidade de emprego, que induz uma forte
precariedade quanto a carreira, aos rendimentos, as perspectivas de
formacio e as possibilidades de representacao, passou, na Francga, de
18%, em 1982, a mais de 31% do total das mulheres ocupadas hoje.
A composi¢ao do grupo dos assalariados em tempo parcial ¢ majori-
tariamente feminina (85% de mulheres). O trabalho em tempo parci-
al, imposto ou involuntario, estende-se a quase 40% do total de em-
pregos em tempo parcial. Clausulas como a reversibilidade (possibili-
dade de voltar a modalidade de tempo integral quando houve a esco-
lha de trabalhar em tempo parcial) ou o salario proporcional as horas
trabalhadas nao existem na Franca. Diferentemente de outros paises
europeus, onde o regime de trabalho em tempo parcial constitui a
norma do emprego feminino (Alemanha, Pafses-Baixos, Gra-
Bretanha, por exemplo), na Franga, sempre predominou o trabalho
das mulheres em tempo integral. Hoje, essa norma é posta em xeque
pelo desenvolvimento do emprego em tempo parcial. A importancia
desse fendémeno, no estudo das relagdes sociais de sexo/género na
evolugio recente da condi¢ao salarial, na Franca, explica a concentra-

¢ao de pesquisas nessa modalidade de emprego (Kergoat, 1984; Ker-
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goat; Nicole-Drancourt, 1998; Maruani, 1998, 2000; Angeloff, 2000,

entre outros)

Um segundo aspecto concerne a composi¢ao por sexo do con-
junto de empregos precarios. Se, na Franca, em 1998, “wm assalariado
em 11 era empregado sob uma forma particular — contratos por tempo determina-
do, tempordrios, estagios e contratos subsidiados”, essas formas instaveis de
trabalho compreendem uma populagao “wais feminina, mais jovem, me-
nos diplomada e menos qualificada que a populacao assalariada” (Bloch; Es-
trade, 1998, p.123).

Um terceiro aspecto refere-se a posicao desfavoravel das mu-
lheres em termos de postos de trabalho e de responsabilidade. Um
conjunto de pesquisas analisou, na Franca, esse lugar subordinado das
mulheres nas tomadas de decisoes e na assun¢ao de responsabilidades
(Maruani, 1998). Como observa S. Paugam, “com a mesma gualificagao,
elas ocupam fungoes ainda globalmente inferiores ds dos homens”, o que explica
que, com idade e categoria socioprofissional semelhantes, se encon-
trem “mais insatisfeitas que os homens tanto no que se refere ao trabalho quanto
a falta de liberdade de iniciativa” (Paugam, 2000, p.46). Na evolugao pa-
radoxal do trabalho anteriormente mencionada, as mulheres sio mais
afetadas pela tendéncia a precariedade e ao controle, ¢ menos pela
tendéncia a implicacdo e a iniciativa. Entre os operarios, as mulheres
trabalham mais na linha de montagem (24% segundo a sondagem
DARES de 1998) que os homens (7% segundo a mesma pesquisa) (cf.
Gollac; Volkoft, 2000, p.65).

O que resta a analisar, de maneira mais geral — e sua importan-
cia corresponde a da internacionalizagdo do fenémeno hoje —, é a si-
tuacao particular das mulheres na sociedade salarial atual: gozam
(mesmo considerando as diferentes categorias sociais e os contextos
nacionais) de uma maior autonomia e liberdade no casal e na familia,
em razao da sua independéncia econdmica; representam uma minoria
significativa de gerentes, executivos, de profissionais de nivel superior

— e, 240 Mesmo tempo, encontram-se, em sua maioria, mais vulnera-
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veis e menos legitimadas que os homens no espago profissional. Pro-
cessos de individuagio e processos de precariza¢ao atingem, por ve-
zes simultaneamente, uma mesma assalariada, cujo acesso ao mercado
de trabalho ¢ ainda recente. Nesse caso, torna-se indispensavel inte-
grar a analise questoes que se encontram fora da esfera do trabalho e

conflitos familiares e conjugais.

Os jovens constituem a outra grande categoria social mais atin-
gida pela precarizagao. Ainda que, em média, mais bem formados e
qualificados que as geragoes precedentes da mesma idade, eles sao
confrontados, na sua condi¢ao de aspirantes a entrada no mercado de
trabalho, a uma conjuntura marcada pelo fato de que os novos em-
pregos criados sdo, em alta propor¢ao, precarios, € que 0s empregos
estavels se encontram ocupados majoritariamente pelas geragdes an-
teriores. De fato, a propor¢io de empregos “estaveis” nao para de
diminuir desde 1990, tendo-se estabilizado, ha trés ou quatro anos,
em cerca de 57% (INSEE, 2000, p. 25).

Os jovens defrontam-se assim, macicamente, com a inseguran-
¢a do mercado de trabalho e com a precarizacio de um conjunto de
referéncias socioinstitucionais. Para eles, os “empregos subsidiados”,
os postos de temporarios, os contratos por tempo determinado, os
contratos de aprendizagem, tomam o lugar dos empregos estaveis e
aumentam a precarizagao (cf. Bloch; Estrade, 1998; INSEE, 2000; Ni-
cole-Drancourt, 1991; Chatrlot; Glasman, 2001). A entrada no merca-
do de trabalho é uma corrida de obstaculos, marcada por numerosas
provas e incertezas, e com trajetorias que, ¢ preciso salientar, levam
alguns a terminar por obter um emprego estavel, outros, a oscilar em
situagOes instaveis, outros, enfim, a se manter por longo tempo a par-

te, como é mostrado por A. Degenne e M. O. Lebeaux (2000a,b).

Essa precarizac¢ao do emprego ¢ redobrada pela incerteza maior
quanto a renda. No que se refere aos salarios, os jovens ganham me-
nos que as geragoes precedentes na mesma idade e tém perspectivas

de carreira menos atraentes que aqueles que ja se encontram empre-
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gados, como analisam C. Baudelot e M. Gollac (1997) e L. Chauvel
(1998). Sao semelhantes os resultados no tocante a renda, dado o fato
de essa situagdo desfavoravel ser aumentada com a menor protecio
social dos mais jovens (E. PRETECEILLE, 2000), uma vez que s6 0s
maiores de 25 anos tém direito 2 Renda Minima de Insercao (Revenu
Minimum d'Insertion — RMI).8

Se os jovens sio particularmente afetados pela precarizagao, os
trabalhadores idosos também nao escapam, por outras razoes. A in-
seguranca das pessoas mais velhas, no mercado de trabalho, ¢ a con-
sequiéncia da conjugacao de multiplos fatores: a politica de recursos
humanos das empresas, a rapidez das mudancgas tecnoldgicas, o des-

gaste no trabalho, os efeitos perversos das politicas publicas.

Para os aposentados, a situacio melhorou nitidamente em rela-
¢ao as geragOes anteriores, uma vez que os atuais correspondem a ge-
ragdes que conheceram o pleno emprego e a progressao nas carreiras.
Se, no passado, a pobreza afetava, em primeiro lugar, os idosos, hoje
ela concerne, sobretudo, aos jovens, enquanto os aposentados téem
rendimentos de certa forma elevados relativamente a distribuicio do
conjunto e a progressao (se o salario mantém-se estavel para um apo-
sentado, verifica-se uma progressao, na média, pela entrada em cate-
gorias mais qualificadas) (Préteceille, 2000). Entretanto, também nes-
se caso, as mulheres e os homens nio se encontram em situacao e-
quivalente: a aposentadoria nao é a mesma, segundo as trajetorias
profissionais — continuas ou descontinuas — e a modalidade do em-

prego, em tempo integral ou parcial (Langevin; Cattaneo, 1999).

A ultima categoria que queremos mencionar, entre 0S grupos

particularmente atingidos pela precarizacdo, ¢ a dos imigrados, no

8 Criada em dezembro de 1988 para combater a pobreza e contemplar os desem-
pregados de longa duracdo sem direito a seguro desemprego, a RMI beneficia cer-
ca de um milhio de individuos, mas o dobro se incluirmos os familiares. Tendo
em vista completar os recursos existentes no domicilio, 0 montante é variavel, mas
gira em torno do salario minimo francés. (cf. R. CASTEL, J.F. LAE, 1992 ; cf. M.1.
JOIN-LAMBERT et al, 1997, cap. 18)
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sentido amplo?, ou seja, incluindo a segunda geracio. Em larga medi-
da, sua posicao desfavoravel resulta da conjunc¢ao de fatores ja men-
cionados. Os trabalhadores imigrados estio ou estiveram especial-
mente presentes, em grandes propor¢oes, nos setores marcados pelo
trabalho repetitivo pouco qualificado e, como operarios, foram atin-
gidos em cheio pelo impacto das reestrutura¢oes econoémicas (Tripier,
1990). Os jovens da segunda geragao sofrem, como os filhos de tra-
balhadores nao-imigrados, a conjun¢ao das novas condi¢des do mer-
cado de trabalho e da dificuldade do sistema escolar em se adaptar e-
ficazmente a democratizacao do ensino. Mas sofrem ainda, além dis-
so, o racismo e a discriminac¢ao, sobretudo na contratacio e na em-
presa, como referem V. De Rudder, C. Poiret e F. Vourc'h (2000). A
analise sistematica da discriminacao nao ¢ muito facil, dado o carater
oculto de tais praticas e também porque nao se conta com categorias
que identifiquem o imigrado e, menos ainda, com categorias etno-
raciais nos levantamentos estatisticos oficiais, 0 que nao permite evi-
denciar, de fato, os efeitos dessas discriminacdes. Assim, na maiotia
das vezes, so indiretamente pode-se revelar tais efeitos, como, por
exemplo, na analise de M. Marpsat, sobre as diferengas de acesso dos

jovens ao emprego (Collectif, 1997).

Acrescentemos que os imigrados estao particularmente presen-
tes nos setores da economia em que as condi¢oes de trabalho sao pe-
nosas e os riscos de acidentes elevados, como na construcao civil,
segmento em que os diretores de empresas tomam grandes liberdades
com a regulamentagdao das condi¢oes de trabalho e os direitos dos
trabalhadores. E também nesses setotes e em outros, muito fragmen-
tados em pequenas empresas, como no segmento da confec¢ao e nas
atividades agricolas sazonais, que se recorre significativamente aos i-
migrados clandestinos, cuja situacdo irregular permite que lhes sejam

impostas as piores condi¢des de trabalho, onde esta ausente a prote-

° Em sentido esttito, tal como definido pelo Instituto Nacional de Estudos Demo-
graficos, é imigrante quem nasceu fora do pais.
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¢ao social, e se pagam os salarios mais baixos (Fassin; Morice; Qui-
minal, 1997).

Além dessas grandes categorias, ¢ preciso sublinhar que o mo-
vimento geral de intensificacao e/ou de precarizacao do trabalho, de
degradacao das condi¢des do trabalho e do seu estatuto, afeta hoje

categorias que, no passado, eram consideradas como privilegiadas.

Assim, a desestabilizacdo atinge também os postos de categoria
superior — gerentes, executivos, de nivel universitario —, segundo P.
Bouffartigue (2001), que realiza uma analise abarcando um longo pe-
riodo e anuncia o fim dessa categoria social construida na Franga sob
um modelo unificador. Esse trabalho, que trata da desagregacio da
categoria como conjunto integrado, pode ser aproximado daquele
realizado por S. Beaud e M. Pialoux (cf. acima) a propésito da classe
operaria (um dos titulos previstos para seu livro, Reflexao sobre a condi-
¢do operdria, era “Os operarios, depois da classe operaria”). P. Bouffar-
tigue indica o peso, nessa desestabilizacao, da emergéncia de um de-
semprego das categorias superiores nos anos 1990 e do desapareci-
mento dos planos de carreira (2001, p. 235). A feminizacao dos enge-
nheiros é apresentada por esse autor como tendo contribuido para

essa desestabilizacgao.

No setor publico, que era o proprio simbolo da seguranca, no-
ta-se a amplitude com que se tem recorrido a0 emprego precario e a
introdugao, nos diversos setores, de métodos de gestao inspirados no
setor privado e de praticas de desestabilizagao dos assalariados, como

o assédio moral, atualmente em debate no Parlamento.

PRECARIEDADE DO TRABALHO E MODOS DE VIDA

Abordaremos aqui, mais rapidamente, trés conjuntos de refle-
x0es: 0 primeiro concerne aos efeitos da precarizagao socioecondémi-
ca ligada ao trabalho sobre a vida cotidiana extra-trabalho; o segundo,

aos efeitos em ricochete da precarizagao na vida cotidiana sobre a re-
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lacio com o trabalho e a economia; o terceiro, aos efeitos cumulati-
vos, mas também as contradi¢cOes entre as transformacdes sociais nes-

ses dois ambitos.

Os efeitos da intensificagdo do trabalho e de sua penosidade
sobre a saude ja foram evocados. Eles atingem, de fato, o conjunto da
vida social dos assalariados, indo além dessa inscricio somatica e psi-
cossomatica. A familia e, em primeiro lugar, a relagdo conjugal, regis-
tram as situagoes profissionais, suas tensoes, seus SUCESSOS OU Seus
fracassos. No casal, segundo F. de Singly (1996), opera “a socializa-
¢ao conjugal da identidade profissional”. Se os resultados da pesquisa
Acompanhamento dos desempregados 1986-88 (“Suivi des chimeurs 1986-88)”,
do INSEE, nao evidenciavam instabilidade conjugal particularmente
correlata a experiéncia do desemprego, S. Paugam mostra, ao contra-
ri0,' com base na sondagem Situagies desfavorecidas (“Situations défavori-
sées”) e também em sua prépria pesquisa, que o indice de instabilidade
conjugal que ele construiu “cresce fortemente segundo o grau de pre-
cariedade profissional: passa de 22, em emprego estivel nao-
ameacado, a 31, em emprego instavel, e a 39 em situa¢do de desem-
prego de mais de dois anos” (Paugam, 2000, p.294). A relacdo ¢ ver-
dadeira tanto para os homens como para as mulheres, mas os desvios
sao mais fortes para os homens, e a experiéncia do desemprego mais

negativa para as relagoes conjugais destes (Paugam, 2000, p.295).

Observa-se o mesmo tipo de resultado no caso das relagoes en-
tre pais e filhos: “quando os assalariados enfrentam grandes dificul-
dades profissionais ligadas a insatisfacio no trabalho e a instabilidade
no emprego, correm o risco de também sentir que ndo mantém rela-
¢oes harmoniosas com seus filhos” (Paugam, 2000, p.305). Na verda-
de, esse efeito do modo de integracao profissional sobre as relacoes

com os pais ¢ significativo, segundo a pesquisa mencionada, unica-

10O autor explica a diferenca entre os dois resultados por se ter considerado um
periodo excessivamente pequeno na primeira pesquisa, que, assim, sé mediu os
efeitos de curto prazo.
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mente no caso das mulheres. Por outro lado, pode-se pensar que a
precarizagao modifica as relagOes entre geragoes, as possibilidades de
transmissao do status cultural e profissional. Com o desemprego, a in-
certeza sobre o futuro, ou o desinvestimento profissional degradando
a imagem que os operarios tem de si mesmos, desaparece o orgulho
da transmissao do status, eles deixam de direcionar seus filhos para es-
sa condicdo e as atividades operarias revestem-se de uma imagem so-
cial fortemente desvalorizada. Tudo isso afasta os jovens dessa for-
magao profissionalizante, mesmo quando, objetivamente, tal forma-
¢ao pode vir a assegurar um emprego (Beaud; Pialoux, 1996). Entre-
tanto, inversamente, em todos os meios, inclusive no operario, verifi-
ca-se uma mobiliza¢do mais intensa com vistas a assegurar O SUCESSO
escolar dos filhos. As diferencas nessa mobilizacio — bem como nos
recursos — certamente continuam a ser bastante fortes, mas o modelo

se generaliza.

Também a sociabilidade familiar é submetida a uma dura prova pe-
la precariedade. Ela se empobrece mais quanto mais se precatiza o estatu-
to do assalariado, ou mesmo quanto mais ele ¢ excluido do mercado de
trabalho, quando passa da condigao de trabalhador precario a de desem-
pregado por longo tempo e dependente da renda minima de insercao
(®RMI) (Paugam, 1993, 2000). Essa dessocializagao familiar ligada a preca-

riedade é verdadeira, sobretudo, para os homens.

Poderiamos desenvolver a anilise em outros dominios, como
as praticas de lazer, esportivas ou culturais. Salientamos, por outro la-
do, os depoimentos ouvidos quando dos atuais debates sobre o efeito
da lei de 2000, que promulgava a redu¢ao do tempo de trabalho para
35 horas semanais na vida das pessoas: muitas pessoas disseram que,
na sua empresa, ela ocasionou a reorganizacao e a intensificacio do
trabalho, com a eliminagdao dos tempos mortos e das pausas e, por es-
sa razao, o tempo ganho acaba por ser consagrado a recuperagao de

um desgaste maior.
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A interrogacdo sobre as repercussoes nas condi¢oes da vida co-
tidiana e de suas transformacdes sobte a relacio com o trabalho nos
leva a lembrar um importante debate que questiona uma hipotese
maliot, que apresentamos inicialmente, compartilhada pelos autores
que refletem sobre a crise da condi¢ao salarial: a da centralidade do

trabalho na formac¢io da identidade social.

Alguns autores, de fato, opdem a essa hipotese aquela de um
distanciamento do trabalho e do papel crescente de modos diferentes
de constitui¢ao das identidades. Citemos F. Dubet e D. Lapeyronnie:

O emprego continua a ser o fundamento principal do estatuto social, mas o

trabalho ndo define mais a identidade dos atores com a mesma forca que na

sociedade industrial... As raizes étnicas, o sexo, a escolaridade, os pertenci-
mentos regionais e a idade determinam as identidades de cada um tanto
quanto o trabalho, e todos os problemas e os movimentos sociais ndo mais

patrecem derivar diretamente das relacées de produgao (1992).

Essa perspectiva dd um sentido tedrico explicito a problematica
da exclusao urbana, amplamente desenvolvida por numerosos auto-
res, e que constitui o fundamento analitico da chamada “politica da
cidade”, que vem sendo implementada na Franca ha uns quinze anos.
Em sua vertente negativa, essa problematica vé, nos bairros em difi-
culdades, um acumulo de processos de exclusiao, em que a estrutura
social prépria do bairro, os modos de socializacdo, a clausura e a es-
tigmatizagao, conduzem a uma exclusio social definida espacialmente
e que requer uma acao espacial especifica. Em sua vertente positiva,
ela assinala a emergéncia de novas formas de identidade, ligadas, ao
mesmo tempo, a0 movimento de individualizagao da sociedade e a
constituicao de novas formas de pertencimento e de identificagao,
desconectadas da esfera do trabalho. Observamos, entretanto, que F.
Dubet e D. Lapeyronnie (1992) recusam, no caso francés, a idéia da

emergéncia de identidades comunitarias de base étnica.

Nao buscaremos, aqui, tomar posi¢ao nesse debate, que, alias,
esta longe de ser concluido. Os chamados bairros em dificuldades a-

presentam claramente uma situa¢ao social especifica, pelo acamulo de
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dificuldades sociais sofridas pela sua populagao, as quais, no essencial,
estao ligadas a processos ja mencionados. A situagao urbana que daf
deriva teria uma dinamica propria? Algumas abordagens estatisticas
parecem contestar isso, como o estudo de M. Marpsat e R. Laurent
sobre a relagdo entre desemprego de jovens e o fato de que moram
nesses bairros (Collectif, 1997, p.321-348). Entretanto, os elementos
disponiveis nao convergem o suficiente nesse sentido para se chegar a

uma conclusio.

Na analise dos efeitos da precariedade sobre a satde, a estabili-
dade conjugal ou a sociabilidade, vista anteriormente, foram apresen-
tados os argumentos no sentido de uma repercussao da precariedade
sobre os modos de vida. Mas o efeito inverso nao poderia ser negli-
genciado. Os estudos sobre as trajetorias de exclusdao social conver-
gem para mostrar a freqiiéncia com que “acidentes biograficos” como
acidentes, doengas, ruptura familiar, aceleram a fragilizacao dos indi-
viduos, conduzindo a situagées de exclusdo, como M. Marpsat e J. L.

Firdion (2000) mostraram no caso das pessoas sem teto.

Por outro lado, nio se poderia negar a importancia de evolu-
¢oes culturais, como o processo de individuag¢ao, ja mencionado, que
podem conduzir as pessoas, particularmente os jovens, a preferir, pe-
lo menos durante um certo tempo, modos de vida mais precarios re-
lativamente a integracdo profissional, em beneficio de um maior tem-
po livre e de investimentos culturais. Nesse caso, evolugoes culturais
e exigéncias do mercado de trabalho podem associar-se, desde que a

empresa nao exija um envolvimento completo do individuo.

Algumas “carreiras desviantes”, como a delinqiiéncia (trafico de
drogas, roubos, etc.) sao mais ambivalentes e parecem constituir o
distanciamento maximo do mercado de trabalho — a droga ¢é larga-
mente associada as formas extremas de exclusao —, mas pode-se ob-
servar, entretanto, que elas promovem “valores” bastante proximos

daqueles da economia geral, sobre certos pontos, como o sucesso do
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empresario € o consumo ostentatério (cf. por exemplo Duprez; Ko-

koreff, 2000).

Inversamente, alguns modos de estruturacio que se poderia di-
zer “defensivos” contra a precarizagdo podem ter efeitos contra-
produtivos na adapta¢ao ao mercado de trabalho. Assim, mediante
uma abordagem em termos de “rede”, L. Boltanski e E. Chiapello
(1999, p.428) veéem a “desfiliacao” como um processo de ruptura de
todas as conexodes, um desligamento de qualquer rede. Eles chegam a
uma concep¢ao paradoxal da precariedade, como resultado de “con-
dutas de autoprotecio” (p.449). Segundo essa concepgao, hoje, “o
enraizamento local, a fidelidade e a estabilidade constituem, parado-
xalmente, fatores de precariedade”. Considerando a mobilidade como
sendo uma qualidade por exceléncia, todas as condutas que levam a
imobilidade (compra de casa; casamento; filhos, etc.) poderiam apare-
cet como contrarias 2 familia “flexivel”, de maior afinidade com um
capitalismo em rede (p.747, n.26).

Por outro lado, a individuagao da sociedade e a maior autono-
mia de mulheres e jovens em particular reduzem a capacidade de a-

poiar os individuos através das redes de socializagao primaria.

O DEBATE SOBRE AS ALTERNATIVAS

Diante da constatagio de um mundo operario e, mais ampla-
mente, de um mundo dos assalariados que se esfacela, de uma certa
irreversibilidade das transformacoes do trabalho e dos modos de vida,
um ponto de vista pouco a pouco se afirma: a necessidade de definir
regulacdes e melhorias nesse novo contexto, caracterizado por Castel
justamente como aquele em que “a diversidade ¢ a descontinuidade das

Jformas de emprego estao em vias de suplantar o paradigma do emprego homogéneo

e estavel’ (Castel, 1995, p.401).

Diante da crise econémica e do desemprego de massa dos anos

90, o debate sobre as alternativas desenvolveu-se em duas vertentes:
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O debate sobre as fronteiras e as alternativas entre traba-
lho/emprego/atividade (Meda, 1997; Fouquet, 1998; Coutrot,
1999), levando os juristas do direito do trabalho a proposicao de
uma remodelagem do quadro juridico do contrato de trabalho, pa-
ra limitar a inseguran¢a dos rendimentos e garantir sua continui-
dade. Isso seria feito mediante a inclusdo, no contrato de trabalho,
de outras situagdes que nao aquelas do emprego (trabalho preca-
rio, desemprego, formacio, etc.), podendo ser remuneradas por
um poo/ de empregadores, pelo Estado, mas também por “associa-
¢oes, coletividades e organismos de formag¢ao no ambito de seto-
res, regides ou territérios” (Coutrot, 1999, p.100-101).

Essas proposi¢oes de “recodificagao da relacio de emprego” (Bé-
langer; Thuderoz, 1998), que reconhecem a emergéncia de novas
figuras de assalariados, sio multiplas: a do “contrato de atividade”
(Boissonnat, 1996) e a do “estado profissional”, com “droits de t-
rage socianx” (direito do trabalhador em optar por situagoes dife-
rentes ao longo do tempo) (Supiot, 1999) sio as mais conhecidas.
Pode-se, além disso, afirmar que essa dltima proposigao é a mais
ampla e a que apresenta uma alternativa global, no plano juridico,
para as insegurangas relativas ao mercado de trabalho no sentido

amplo.

O debate sobre o “emprego conveniente”, que assumiu varias
modalidades:

1) a retomada da conceitualiza¢ao da OIT de um “trabalho decen-
te” (Freyssinet, 2001), conceito oposto ao de “desqualifica¢ao”
(Paugam, 1991);

2) o desenvolvimento de uma analise prospectiva sobre o trabalho
no futuro (Castel, 1995, 1998);

3) a elaboragao de proposi¢des no seio dos movimentos sociais.
Por exemplo, no caso das enfermeiras e sua coordenagao (1988-
89), a idéia de um trabalho com um “valor de uso” e nao uni-

camente um valor de troca (D. Kergoat, 1992); no caso dos de-
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sempregados do Agir conjuntamente contra o desemprego (Agir
ensemble contre le chimage - AC), a idéia de qualificar o emprego de-
sejado ndo como um “emprego qualquer”, mas como um em-

prego interessante, que tenha um “valor”.

Em termos mais gerais, pode-se pensar que a constru¢ao de um
novo compromisso social pos-fordista, assegurando, de forma coleti-
va, institucionalizada, a concilia¢io necessaria entre as exigéncias con-
traditorias das novas formas de organizacdo do trabalho, dependera
largamente da capacidade dos movimentos sociais de se apoderarem
dessas questoes de um modo ofensivo e que congregue os pontos de
vista das diferentes categorias de assalariados. Até agora, manteve-se
muito grande a distancia entre as preocupagoes defensivas dos nu-
cleos estaveis, os mais fortemente sindicalizados, e as demandas ainda
muito fragmentadas das novas categorias, pouco sindicalizadas ou
mais individualizadas. O recente movimento das parteiras na Franca
mostrou como uma categoria inteiramente feminizada, pouco sindica-
lizada e sem tradi¢ao de luta, pode tomar a ofensiva em um contexto
determinado. Essa constru¢io dependera igualmente da capacidade

de levar em conta as relacoes entre o trabalho e a esfera externa ao
trabalho.

As pesquisas que aqui apresentamos, resumidamente, salienta-
ram a importancia dos processos de socializa¢ao e do lugar dos indi-
viduos no conjunto das formas sociais coletivas que organizam sua
existéncia, apreendidos na sua historicidade. Nesse sentido, os ele-
mentos de fragilizagdo ou de precarizagdo socioeconoémica nao siao
somente caracteristicas instantaneas de uma conjuntura individual que
os individuos devem enfrentar na sua relacdo com o trabalho, mas e-
lementos de transformacdo dessas formas sociais coletivas com suas
codificagées institucionais, fatores que envolvem o conjunto de suas
praticas de socializagao, cujas intera¢Oes entre os processos ligados ao
trabalho e aqueles préprios da vida social extra-trabalho sio muito in-

tensas.
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Essas abordagens, que tém em comum ligar fortemente a anali-
se do lugar na atividade economica e os processos de reprodug¢ao so-
cial, mostram também a importancia de se considerar o ponto de vis-
ta das pessoas. Levar em conta o vivido e as representagdes nao ¢
somente o meio indireto de acesso a descri¢ao de praticas, mas tam-
bém o meio de pensar a a¢ao prépria dos individuos, suas estratégias,
reagoes, adaptagoes, mobilizagoes, individuais ou coletivas...

Tudo isso salienta a necessidade de uma definicao social e his-
toricamente especifica da precariza¢ao socioeconoémica. Poderiamos
nos referir aqui, por analogia ao debate sobre a pobreza, a necessida-

de de uma definicao relativa contra uma defini¢io absoluta.

(Recebido para publicagio em setembro de 2002)
(Accito em outubro/2002)
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