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INTRODUCAO

Os avangos tecnologicos, as reestruturagoes
produtivas e organizacionais e os processos glo-
bais de abertura econémica constituem hoje o pano
de fundo de um cenério mundial caracterizado
paradoxalmente pelo aumento da pobreza e da
concentragdo da renda. Esse quadro dramatico,
conseqiiéncia também de um crescimento econo-
mico insuficiente e de mudangas na organizagao
do trabalho, estd, de certa forma, relacionado a
adogao de programas macroeconémicos de ajuste
estrutural, adotados por um niimero significativo
de paises, que ao aplicarem o receituério neoliberal
de politicas de liberalizagdo comercial sem critério, de
desregulamentacao financeira, de enxugamento do
aparato estatal e da desnacionalizagio da economia
nacional, contribuem para um aumento significa-
tivo do desemprego em escala mundial.

Em outras palavras, o atual processo de
globalizagao da economia mundial tem causado
profundas transformacgoes na organizagao da pro-
ducao, na gestdo das empresas e na organizagao

do trabalho. A introdugdo de novas formas de or-
ganizagio industrial e a alteragao do sistema de
organizagao da produgao tém modificado substan-
cialmente as formas de trabalho, criando expecta-
tivas desalentadoras para a classe trabalhadora,
principalmente em fungdo do fato de que o au-
mento do desemprego estrutural tem se tornado
uma ameaca constante tanto para os governos, in-
capazes de formular politicas ptblicas de geragao
de emprego e renda, como para os trabalhadores,
que sdo obrigados a se submeter as novas regras e
exigéncias do mercado de trabalho, ou, na pior
das hipéteses, sao conduzidos compulsoriamente
a fazer parte das estatisticas dos desempregados.
Sobre este aspecto, é preciso considerar que
como resultado desse processo de mundializagao
das economias nacionais o fenémeno do desem-
prego aberto! em escala mundial tem se tornado
um objeto de preocupacao, tanto dos governos

1 De acordo com Souza (1980) e Singer (1971), citado por
Pochmann (2001, p.78), “o segmento da populagao ati-
va que supera as necessidades e exigéncias do processo
de acumulagao de capital conforma_um conjunto de mao-
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como, principalmente das organizagoes sindicais,
amedida que cresce, cada vez mais, a quantidade
de mao-de-obra ociosa, geralmente relacionada ao
circuito da pobreza e da exclusao social. Confor-
me observado nos trabalhos de catalogagdo acadé-
mica de Cattani (1995) e Pochmann (1998), o tema
dareestruturagao produtiva e seus reflexos na or-
ganizacao do trabalho tem sido objeto de estudo
de pesquisadores de diversas areas, principalmente
considerando as mudangas recentes que se pro-
cessam no interior das organizagdes empresariais,
bem como seus impactos sobre a classe trabalha-
dora.

A importancia dessa tematica se circuns-
creve atualmente como de suma importancia
investigativa, em fungao das visiveis transforma-
¢Oes que vém ocorrendo nas empresas com a incor-
poragdo de modernas tecnologias organizacionais,
gerenciais e industriais, e que tém ocasionado uma
redugao substantiva dos postos de trabalho, bem
como mudangas no perfil de qualificagao dos tra-
balhadores e nos padroes de gestao da forga de
trabalho, entre outras. Ao mesmo tempo, a
reformulagdo das politicas sociais e trabalhistas,
que visa diminuir cada vez mais o namero de tra-
balhadores economicamente ativos, achata a remu-
neracdo daqueles que continuam inseridos no
mercado formal de trabalho, sendo resultado de
um processo de desregulagdo do mercado de tra-
balho que visa minimizar o gasto social e,
consequentemente, adequar os paises ao ajuste fis-
cal implantado pelos mesmos, de acordo com as
politicas neoliberais em curso. Tais medidas aca-
bam por conduzir a um intenso processo de
flexibilizagao das relagbes de trabalho, caracteriza-
do pelo enfraquecimento do poder sindical, pelas
retiradas dos direitos trabalhistas, pela redugao de
salérios, e também pelo aumento do trabalho em
tempo parcial, temporario e subcontratado.

de-obra excedente em cada pais. A parte mais visivel
deste excedente é identificada pelo desemprego aberto,
enquanto a parte menos visivel é representada pelas mais
diversas formas primitivas de organizag¢ao da produgao
e de sobrevivéncia da populagao ativa”. Neste sentido, o
subemprego e outras formas de sobrevivéncia (os bicos,
por exemplo) constituem a parte menos visivel do exce-
dente de méao-de-obra.

COQPERATIVAS DE TRABALHO E FLEXIBILIZACAO PRODUTIVA: quando “estar juntos” ...

Em sintese, considerando todos estes as-
pectos em torno da problematica da reestruturagao
produtiva e suas implicagdes sobre os processos e
relagoes de trabalho, procuraremos, neste trabalho
académico, analisar criticamente o papel das coo-
perativas de trabalho nesse contexto de
flexibilizagao e desregulamentacéo dos direitos tra-
balhistas, observando em que medida tais coope-
rativas de trabalho se constituem em uma alterna-
tiva para os trabalhadores, em termos de geragao
de emprego e renda; ou se as mesmas sdo uma
forma de exploragao funcional da classe trabalha-
dora, enganosamente escamoteada pelo atual dis-
curso da reforma da legislagao trabalhista e sindi-
cal que impoem, como condigio para o aumento
da competitividade da economia brasileira, a
desregulamentagao dos direitos trabalhistas.

As reflex6es criticas sobre o papel das coo-
perativas de trabalho desenvolvidas neste artigo
tornam-se cada vez mais necessdrias, principalmen-
te quando se observa uma expansao significativa
deste segmento cooperativista em todo Brasil, as-
sociado ao fato que, em grande parte das situagoes
em que estas cooperativas sdo utilizadas nos pro-
cessos de terceirizagio, as mesmas acabam se tor-
nando um instrumento funcional a essa l6gica de
exploragdo da classe trabalhadora, na medida que
contribuem para a precarizagdo das suas condi-
¢oes de trabalho.

DA CRISE ESTRUTURAL DO CAPITALISMO
CONTEMPORANEO A FLEXIBILIDADE PRO-
DUTIVA

Tomando como referéncia recentes estudos
académicos? sobre a tematica da reestruturagio
produtiva, pode-se afirmar que parte da crise do
emprego que assola o mundo esta associada, em
certa medida, a obsolescéncia do chamado

2 Ver estudos académicos relacionados no Catdlogo da
produgdo académica sobre reestruturagao produtiva e
relagées do trabalho, Pochmann (1998) et al, bem como
outros trabalhos relacionados pelo referido autor.
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“fordismo”, o modelo de produgao caracterizado,
basicamente, por grandes estruturas industriais
geradoras de muitos postos de trabalho e cujas li-
nhas de montagem eram responséveis pela produ-
¢ao em grande escala e em série de produtos razo-
avelmente homogéneos. Posteriormente, o
“toyotismo”® surge como uma nova forma de ges-
tdo industrial, alterando substancialmente o mo-
delo anterior, e trazendo profundas mudangas para
os processos e relagoes de trabalho, até entao fun-
damentados nos principios fordistas de racio-
nalizagdo produtiva.

Conforme os trabalhos de Harvey (1993) e
Lacerda (1998), as décadas de 60 e 70 marcaram o
periodo caracterizado por profundas mudangas no
curso do capitalismo contemporaneo, principal-
mente em fungao do esgotamento do modelo
taylorista/fordista de produgao, o que, de certa for-
ma, traduzia uma crise estrutural do capitalismo,
conseqiiéncia da incapacidade do fordismo e do
keynesianimo* em conter as contradigoes proprias
da légica capitalista. A crise do sistema monetario
e financeiro internacional, com o fim do Acordo
Monetario de Bretton Woods, em 1971, significou
a desregulamentagao do sistema financeiro inter-
nacional, contribuindo para a constituigdo de um
novo cenario macroecondmico mundial caracteri-
zado pela volatilidade dos mercados. Desta forma,
a manutengao do regime de produgao fordista se
vé ameagada pela impossibilidade de sustentagdo
de um sistema de produgido em massa num con-
texto de demanda cada vez mais volatil.

De acordo com Antunes (2002a), a
liberalizagao dos mercados mundiais com a inten-
sificacao dos fluxos de comércio internacional, as
inovagbes tecnoldgicas que propiciaram um aumen-

¢ Forma de gestao industrial prépria da empresa japonesa
Toyota.

4 E importante destacar que no processo de trabalho
taylorista/fordista o Estado desempenhava papel estra-
tégico importante estabelecndo parcerias entre o setor
publico e o setor privado centrada nos pressupostos te-
oricos formulados por Keynes e que resultava na idéia
do Estado de Bem-Estar-Social (Welfare State). Tal parce-
ria consistiria num sistema de metabolismo social do
capital que em certa medida era “controlado, regulado e
fundado num compromisso entre o capital e trabalho
mediado pelo Estado” (Antunes, 2002b, p.38).

to da produtividade e da competitividade, além
de permitirem uma flexibilidade produtiva neces-
séria a adequagdo a realidade de mercados volé-
teis; as novas formas de gestao organizacional e da
forga de trabalho, bem como a reestruturagao
neoliberal do Estado traduzem, em parte, o signifi-
cado destas mudangas recentes e o surgimento de
um novo regime de acumulagéo capitalista, que
sera designado por véarios estudiosos como “acu-
mulagao flexivel ™.

Neste artigo, tomaremos como referéncia ana-
litica apenas as transformagoes mais recentes,
inseridas no contexto das discussoes tedricas que
delineiam a construgdo de um novo paradigma in-
dustrial. Segundo alguns autores, esse novo
paradigma, também denominado por alguns de
“especializagao flexivel’®, representa uma ruptura
do modo produtivo em que se fundamentavam as
economias capitalistas até a década de 70, basea-
das nos principios organizacionais preconizados
pelas premissas do fordismo e do taylorismo.

Como foi citado anteriormente, o modo de
organizagdo do trabalho centrado no sistema
taylorista/fordista atinge os limites de sua eficacia
a partir dos anos 70, quando comega a apresentar
sinais de esgotamento. Um dos fatores determinantes
desse esgotamento é que a manutengao da logica da
produgao em série passa a enfrentar sérios obsta-
culos sociais e tecnolégicos devido a crescente di-
ficuldade de conseguir novos incrementos de pro-

> De acordo com Harvey (1993, p.143), “O mercado de
trabalho, por exemplo, passou por uma radical
reestruturagdao. Diante da forte volatilidade do mercado,
do aumento da competi¢ao e do estreitamento das mar-
gens de lucro, os patrées tiraram proveito do enfraqueci-
mento do poder sindical e da grande quantidade de mao-
de-obra excedente (desempregados ou subempregados)
para impor regimes e contratos de trabalho mais flexi-
veis” .

5 A especializacdo flexivel é uma expressao utilizada por
Piore e Sabel (1984), apud Souza (1992) e Cattani (1997),
que se constitui em um novo paradigma alternativo para
a produgdo capitalista, o qual se fundamenta em ele-
mentos da produgao artesanal em pequenos lotes, com
tecnologia multipropésito, ancorada em trabalhadores
qualificados e dotada de capacidade de alterar, constan-
temente, o mix de produgdo com baixos custos de
reconversao, em oposigdo ao paradigma da produgdo em
massa (fordismo), que comega a dar sinais de esgota-
mento a partir dos anos 70. Em sintese, a nogao de
“especializagao flexivel” é uma das expressoes mais uti-
lizadas no debate atual para se evocar um novo paradigma
para a producéo industrial contemporéanea.
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dutividade. Por outro lado, essa crise de queda da
produtividade traz consigo uma instabilidade dos
mercados e a mudanca das normas de concorrén-
cia internacional.

Ja em termos das relagoes de trabalho, cres-
ce a demanda por trabalhadores que possuem um
conjunto heterogéneo de conhecimentos em
informatica e eletronica, processo global de fabri-
cagao, gestdo de produgao e conhecimentos gerais.
Esses novos atributos da forga de trabalho devem
estar relacionados seja as novas técnicas de
automagcao seja as novas técnicas organizacionais
(just-in-time, Kanban, células de produgao), pois
como afirma Kon (1994, p. 124), ao referir-se a essa
nova estrutura produtiva flexivel :

[...] a organizacgao do processo de trabalho e as
relagoes industriais ficam dependentes da ca-
pacidade da mao-de-obra também demonstrar
padroes de flexibilidade que se ajustem a essa
nova filosofia ndo apenas no que se refere a
capacitagao para assumir tarefas variadas, como
também a possibilidade de em curto prazo sub-
meter-se a treinamento e reciclagem permanen-
te. Nesse novo processo e gerenciamento da pro-
ducao, a mao-de-obra acha-se totalmente envol-
vida, dando sugestoes de melhorias (kaisen, em
japonés), ao contrario do modelo taylorista em
que vigorava a divisao entre os que pensam e o0s
que executam.

Essas novas formas de organizagao de pro-
dugao acabam por criar postos de trabalho com-
pletamente diferentes daquelas caracteristicas
do sistema taylorista-fordista, pois fundamentam
seus processos produtivos no trabalho em equi-
pes, sendo que estas sdo sistematizadas de tal
maneira a se tornarem integradas e homogéneas
no que tange a qualificagdo e remuneragéo. O trei-
namento dos trabalhadores, por sua vez, passa a
ter uma sistematica multidisciplinar, na medida que
se busca a polivaléncia funcional dos mesmos.

Segundo Santos (1996), as proprias maqui-
nas modernas reprograméveis de controle numé-
rico, utilizadas no modelo de produgao flexivel
adotado pelas empresas, bem como o ajuste des-
sas maquinas a necessidade de controle da quali-
dade e da manutengao das mesmas, requerem um
trabalhador extremamente funcional e polivalente
dentro da nova estrutura ocupacional. Em suma,
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esse novo paradigma tecnoldgico, baseado na cha-
mada “especializagao flexivel”, traz consigo, no
bojo de suas proprias contradigoes, repercussoes
que podem ser visualizadas a partir de duas di-
mensoes distintas e, ao mesmo tempo, comple-
mentares: uma dimensdo microeconomica e outra
macroecondmica. A primeira se observa no processo
das mudangas operadas a partir do surgimento de
novas formas técnico-organizacionais (varidveis asso-
ciadas a realidade concreta das firmas). A segunda
dimensao traz consigo um elemento novo e
determinante da nova lgica de reestruturagao pro-
dutiva—ou seja, a “flexibilizagao”, o verdadeiro pano
de fundo dessas mudangas estruturais em curso.

Esse novo fenémeno liga-se intimamente aos
condicionantes macroeconémicos internos de cada
pais em particular, bem como as instabilidades
sistémicas propagadas pela volatilidade dos flu-
xos financeiros e suas implicagoes diretas sobre a
economia real (governo, empresas e consumido-
res), que acabam sendo um fator determinante das
flutuagoes abruptas da demanda, na medida em
que, como afirma Santos, a nogao de flexibilidade
estd associada a:

[...] flexibilidades existentes nas relagoes de tra-
balho (salédrio, emprego e tempo ou jornada de
trabalho) nas formas de organizagao e gestao das
empresas e, por outro lado, formas de
flexibilizagao que se baseiam na hegemonia de
mercado, possibilitando as empresas responder
mais rapidamente as contingéncias do mercado
de trabalho (de caréter ciclico e estrutural). A
busca de competitividade exige uma maior ca-
pacidade de resposta da firma as contingéncias
de demanda — por isso, criam-se conceitos de
firma flexivel — e requer do mercado de trabalho
uma maior elasticidade diante dos choques in-
ternos e externos que o novo padrao competitivo
estd impondo a economia (1996, p. 54-55).

Marques (1997), também reforga mais ainda
os aspectos acima mencionados, na medida em
que retrata com muita precisao as relages mutua-
mente determinantes entre a crise do sistema de
protecao social (Welfare State) e a precariedade do
trabalho no contexto desse novo modelo de de-
senvolvimento econ6émico, baseado na
flexibilizagdo produtiva. Nesse seu estudo, Mar-

ques aponta as circunstancias histéricas de emer-
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géncia e desenvolvimento dos sistemas de prote-
¢ao social , destacando seu papel como pega-cha-
ve no processo de acumulagao fordista, e, ao tem-
po em que analisou o impacto da crise capitalista
instaurada nos anos 70 sobre o mercado de traba-
lho, e as formas de produgao, redimensionadas,
agora, de modo a recompor as condicoes favora-
veis a geragao do lucro.

Em outras palavras, observa-se uma
radical mudanga na estrutura de emprego dos pa-
ises industrializados e na sua capacidade de gerar
trabalho, pois o que se percebe é justamente o au-
mento gradativo das taxas de desemprego associa-
das a um crescimento vertiginoso da desocupagao
de longa permanéncia que atinge especialmente
jovens, mulheres e trabalhadores com mais de 40
anos. Em suma, surge uma nova realidade caracte-
rizada pela “[...] ampliagao do trabalho a tempo
parcial e tempordrio, onde a regra é a auséncia de
direitos trabalhistas e sociais” (Marques, 1997, p.
18). Ao mesmo tempo, essa legido de desemprega-
dos, ao se tornarem socialmente excluidos, aca-
bam por ser tornar individuos destituidos de qual-
quer possibilidade de insergéo civica e politica na
sociedade, pois como afirma Marques (1997, p. 69):

Para os que ainda tém a felicidade de estar em-
pregados, parcial ou totalmente, a possibilidade
da demissao ou o fim do contrato determina que
vivam somente o dia de hoje, nao havendo mais,
no seu horizonte, o amanha. Nesse quadro de
incerteza, o trabalho perde crescentemente sua ca-
pacidade de integrar os individuos na sociedade.

Em resumo, esse novo cendrio de transfor-
magoes economicas, tecnolégicas, organizacionais
e institucionais aprofundam o acirramento da con-
corréncia no mercado internacional em um con-
texto conjuntural de recessao, caracterizado por
altos niveis de desemprego e de expansao do tra-
balho precarizado. Ao mesmo tempo, a redugao
das barreiras comerciais, bem como a globalizacdo
dos mercados que vém se expandindo num ritmo
crescente, tornam a gestao da demanda agregada
em cada pais menos eficaz, transformando esses
paises em reféns das instabilidades ciclicas da eco-
nomia mundial. E neste contexto de instabilidade

sistémica que o modelo fordista de produgdo em
massa se vé condicionado a passar por drasticas
transformacdes, combinando automacgéio
microeletrénica com novas formas de uso da forga
de trabalho, que acabam por conduzir a uma mai-
or flexibilidade da produgao e dos regulamentos e
praticas do mercado de trabalho.

AS MUDANCAS INSTITUCIONAIS,
TECNOLOGICAS E ORGANIZACIONAIS
DETERMINANTES DA FLEXIBILIZACAO DO
TRABALHO

Em resposta a essa crise estrutural do capi-
talismo, o que se observa é a formulagdo de um
conjunto de medidas por parte de tecnoburocratas
e da classe empresarial, dentro dos preceitos
neoliberais, visando implementar um amplo pro-
cesso de reestruturagao do capital, com vistas a
recuperagio do seu ciclo reprodutivo. Neste sentido,
as reformas estruturais do Estado — privatizagoes,
desregulagao estatal — bem como as reformas admi-
nistrativas, patrimonial, previdenciéria e trabalhista,
constituem a reestruturagéo institucional necessa-
ria a regulagao deste novo modelo de gestao publi-
ca funcional a essa nova légica de acumulacao.
Logo, como observamos anteriormente, diante dos
novos desafios impostos ao capitalismo, a saida
encontrada para superagao da sua crise estrutural
ensejou profundas reestruturagées econémicas,
produtivas, organizacionais e institucionais.

Para a classe trabalhadora, estas mudangas
estruturais significam a redugao das opgoes e o
acirramento da competigao no mercado de traba-
lho, devido ao menor ntimero de postos de traba-
lho disponiveis, e, também, aos novos requisitos
cada vez mais exigentes por parte dos empregado-
res, principalmente se considerarmos o novo per-
fil do trabalhador requerido pelas empresas, adap-
tado as novas mudangas organizacionais em cur-
so. Conseqiientemente, uma série de direitos e
mecanismos de protegao social vém sendo questi-
onados no bojo do que se denomina atualmente
de “flexibilizagao dos direitos trabalhistas”.
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Sobre este aspecto, salienta Gounet (1999,
p- 30) “aflexibilidade da produgdo exige a flexibili-
dade do trabalho e dos trabalhadores” o que, de
certa forma, impoe aos empregados profundas
mudangas nas condigoes de trabalho, fragilizando,
assim, o poder de resisténcia dos sindicatos frente
a tais mudangas institucionais, organizacionais e
tecnolégicas. Em outras palavras, no toyotismo a
estratégia principal se fundamenta na seguinte pro-
posicao ideolégica: “é preciso acabar com o sindi-
cato” (Gounet, 1999, p. 31). No ambito dessa es-
tratégia desmobilizadora, estabelece-se, também,
uma nova relagao de parceria com o Estado, a me-
dida que a cooptagao dos tecnoburocratas gover-
namentais com idéias neoliberais conduzem a com-
preensao conjunta que tanto a crise fiscal, como a
necessidade de ampliar a competitividade empre-
sarial dependem necessariamente da reforma da
legislagao trabalhista e sindical.

Em termos organizacionais, o que se pode
observar é a adogdo de um conjunto cada vez mais
sofisticado de técnicas de gestao organizacional e
tecnologica, centradas na chamada flexibilizagao
produtiva, visando reduzir custos e aumentar a pro-
dutividade, de forma a ganhar competitividade nos
mercados mundiais. A maior flexibilizagao da pro-
dugdo e o estabelecimento de redes interempresariais
permitem as empresas se beneficiarem das vantagens
daintegragao vertical e responderem com maior ra-
pidez e competitividade, na medida em que me-
lhoram e diferenciam os seus produtos, adequan-
do-os as demandas cada vez mais exigentes e
diversificadas do mercado global. Como destaca
Sennett (2000, p. 60), “o ingrediente de mais forte
sabor nesse novo processo produtivo é a disposi¢ao
de deixar que as mutantes demandas do mundo exter-
no determinem a estrutura interna das instituigoes”.

Dentre as intimeras mudangas organizacionais
implantadas no &mbito da légica da acumulagao fle-
xivel com vistas ao aumento da competitividade
empresarial, a que mais se destaca atualmente é a
subcontratacdo. A subcontratagio de trabalhadores
tem sido a forma das empresas se adequarem as con-
junturas adversas, caracterizadas pela volatilidade da
demanda agregada, a medida que podem enfrentar
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os novos cenarios de instabilidade sistémica mais
facilmente, reduzindo, ao mesmo tempo, os cus-
tos com mao-de-obra. Em outros termos, na era
dos “empregos flexiveis” em que a existéncia de
“trabalhadores flexiveis” é necessaria, eles sdo ao
mesmo tempo facilmente contrataveis e
descartéaveis, pois “a atual tendéncia dos merca-
dos de trabalho é reduzir o niimero de trabalhado-
res “centrais” e empregar cada vez mais uma forga
de trabalho que entra facilmente e é demitida sem
custos, quando as coisas ficam ruins” (Harvey,
1993, p. 144).

Em sintese e de acordo com Antunes
(2002b), na era da acumulagao flexivel as empre-
sas consideradas eficientes e competitivas sdo aque-
las que dispoem de menor contingente de forga de
trabalho e que, apesar dessa redugdo do ntimero
de trabalhadores, continuam mantendo altos indi-
ces de produtividade, pois, em termos
microecondmicos (microambiente das empresas),
o toyotismo significou a introdugdo de uma nova
racionalidade produtiva, baseada na necessidade
do trabalhador operar simultaneamente véarias
maquinas. Por outro lado, esse método de gestdo
japonés tem se constituido, do ponto de vista
macroecondmico (macroambiente das empresas),
como uma estratégia de enfrentamento das
flutuagoes da economia mundial, conseqiiéncia das
crises financeiras ciclicas, na medida em que po-
dem aumentar sua produgio, sem aumento cor-
respondente do nimero de trabalhadores.

Autores como Rifkin (1996)7 identificam o
avango tecnolégico como sendo a causa fundamen-
tal do desemprego nos dias atuais. Em outras pa-
lavras, para este autor, as mudangas tecnologicas e
a competitividade determinada pelo novo contex-
to de comércio internacional estdo entre as maio-

7 Em seu livro “O Fim dos Empregos” Jeremy Rifkin pro-
cura demonstrar que a problematica do desemprego
tecnolégico é, sem duvida, o maior desafio que a socie-
dade contemporanea tera de enfrentar nos préximos
anos. Seu trabalho, recheado de evidéncias inquietantes
sobre o problema da crise global do emprego, é uma im-
portante fonte de leitura para administradores, econo-
mistas, sociélogos e pesquisadores de questoes, como a
reestruturacdo produtiva, o desemprego estrutural e a
revolugao tecnolégica.
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res causas da falta de emprego no mundo contem-
pordaneo. Nao ha davidas de que as mudancas
tecnoldgicas e empresariais em curso no mundo
estdo modificando dramaticamente os processos e
as relagoes de trabalho. Por exemplo, de acordo
com estudos recentes “o Brasil destacou-se por ter
a sua taxa de desemprego aberto aumentada em
369,4%, alterando-se de 1,73%, em 1975, para
9,85%, em 1999” (Pochmann, 2002, p. 86). E
importante salientar que os indices de desempre-
go, mesmo apresentando divergéncia entre si em fun-
¢ao dos diferentes procedimentos metodolégicos
adotados pelos institutos de pesquisa, continuam
sendo um importante referencial na avaliagao do
quadro de desemprego que caracteriza a realidade
brasileira.

Conforme Pochmann (2001), a partir da
década de 90, a economia brasileira comecou a
passar por profundas transformagoes, responsa-
veis, em grande medida, pela ampliagao do de-
semprego aberto nacional. Segundo Pochmann, em
um primeiro momento, um conjunto de fatores
interligados foram utilizados para explicar o au-
mento do desemprego estrutural no Brasil - rigi-
dez do mercado de trabalho, baixa qualificagao dos
trabalhadores, recessdao econémica, entre outros.
No entanto, mesmo diante de situagdes conjunturais
caracterizadas pela recuperagao do nivel de ativi-
dade econémica (como o observado no periodo
1993 - 1997) e da implementagdo de medidas juri-
dicas-institucionais para a flexibilizagao do merca-
do de trabalho, além das politicas educacionais
voltadas para elevar a escolaridade e o nivel de
capacitagdo da mao-de-obra brasileira, tais medi-
das nédo foram capazes de conter a escalada do
desemprego nacional.

Em sintese, o desemprego, a desigualdade
de saldrios e renda e o aumento do trabalho
precarizado tém se mostrado crescentes, tanto en-
tre as nagdes ricas, como nas pobres, bem como
no interior de cada pais, principalmente naquelas
regioes de menor desenvolvimento social e econo-
mico, que, ao buscar adotar politicas regionais de
crescimento econdmico, acabam por estimular a
guerra fiscal entre Estados, ao mesmo tempo que

se utilizam da estratégia de oferecimento de mao-de-
obra barata a custos cada vez mais decrescentes.

Neste sentido, a terceirizacdo de mao-de-obra
através das cooperativas de trabalho, muitas vezes
estimuladas e organizadas com apoio do préprio
setor publico, tem sido uma das estratégias adotadas
pelas empresas para reduzir seus encargos soci-
ais® e custos trabalhistas, possibilitando contratar
os trabalhadores necessérios. Em relagéo a estraté-
gia da terceirizacao, é importante considerar seu
impacto sobre as relagbes de trabalho, pois, como
afirma Salama (1999, p. 77):

[...], a terceirizagdo de muitas atividades consi-
deradas insuficientemente rentéveis no interior
das empresas permite modificar bastante as con-
digoes do trabalho, do emprego, e a organizagao
desse trabalho nas atividades que nao sao mais
responsabilidade direta das empresas. A contratagao
ou recontratagao, pelos subcontratadores, dos tra-
balhadores que antes encontravam emprego nas
grandes empresas ¢é feita em condigdes muito
diferentes. A terceirizagao 6, assim, um meio de
impor a flexibilidade do trabalho, afetando mais
particularmente, conforme o caso, os saldrios, a
anualizagdo do tempo de trabalho, a facilidade
das demissoes, o nao-reconhecimento da quali-
ficagdo em favor de uma competéncia sub-re-
munerada e a reorganizagao do trabalho.

Ainda em relagao a terceirizagdo, podemos

8 A discussao sobre o peso dos encargos sociais no custo
do trabalho no Brasil tem sido um dos importantes fato-
res a justificar equivocadamente o uso da estratégia da
terceirizacao, através das cooperativas de trabalho, como
forma de reduzir os custos sobre a folha de pagamento
das empresas. As propostas de alteragdo ou eliminagao
de parte ou de todo o conjunto dos encargos sociais esta
assentada na idéia de que os mesmos ao contribuirem
para o aumento do custo do trabalho estariam se cons-
tituindo um entrave ao desempenho do comércio inter-
nacional e do mercado de trabalho. No entanto, no tra-
balho de Pochmann (2002), foi possivel constatar que
este posicionamento carece de uma melhor anélise, prin-
cipalmente em funcdo das diferentes conclusoes a que
se chega, a partir dos distintos procedimentos
metodolégicos utilizados nos estudos sobre a incidéncia
dos encargos sociais no Brasil. Conforme o referido eco-
nomista, “ao ser aplicada uma nova abordagem
metodoldgica para o caso brasileiro, seguindo critérios e
conceitos utilizados em nivel internacional e por vdrias
instituigées de pesquisa, foi possivel verificar que o peso
dos encargos sociais no custo do trabalho nao é elevado,
sobretudo quando comparado com vdrios paises” . “|...]
Em outras palavras, as sugestoes de eliminagdo dos en-
cargos sociais (entendidos, por vdrios autores, como todo
adicional sobre a folha de pagamento), defendida como
forma de elevagdo do salario direto, poderiam levar a
uma redugao da remuneragdo do empregado, jG que
parte dos adicionais legais, que incidem sobre a folha de
pagamento das empresas diz respeito ao rendimento
monetdrio do empregado, e ndo a encargos sociais.
(Pochmann, 2002, p.177).
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observar o seguinte:

[...] a terceirizagao, além de ser um aspecto da
reestruturagao produtiva que mais tem atraido a
atencgdo sindical, é a que atinge o sindicalismo
brasileiro em suas maiores fraquezas estruturais
e politicas, além de tornar claro o poder das prer-
rogativas do capital em processo diante de um
sindicalismo em crise (Salerno, 1993, apud Alves,
2000, p. 321).

Bihr (1998) destaca que a flexibilizagao pro-
dutiva e das relagoes de trabalho est4 ocasionando
uma maior fragmentagao do proletariado, com o
conseqiiente enfraquecimento do seu poder poli-
tico. Conforme este autor, no espectro atual do pro-
letariado contempordneo podemos destacar trés
grandes conjuntos: os proletarios estaveis e com
garantias, os proletarios excluidos do trabalho e a
massa flutuante de trabalhadores instaveis, os cha-
mados trabalhadores flexiveis. Em relagao a estes
altimos, podemos estabelecer algumas diferentes
categorias de forma a situd-los melhor no contexto
atual: os proletarios das empresas que operam por
subcontratacéo (terceirizacgdo), neste caso incluem-
se também os trabalhadores a domicilio; os traba-
lhadores em tempo parcial; os trabalhadores tem-
porarios, os estagidrios e, enfim, os trabalha-
dores da “economia subterranea”. Em sintese, con-
forme palavras do préoprio Bihr (1998, p. 86):

Essas diferentes categorias de trabalhadores tém
em comum a submissao a um conjunto de cons-
trangimentos: instabilidade de emprego e, por-
tanto, de renda; desregulamentagao mais ou
menos forcada de suas condigoes juridicas de
emprego e de trabalho (em relagdo as normas
legais ou convencionais); auséncia de qualquer
beneficio convencional; a maior parte do tempo,
auséncia de qualquer protegao e expressio sin-
dicais; enfim, tendéncia a individualizagao ex-
trema da relagédo salarial.

Em resumo, o resultado destas mudangas
organizacionais e tecnoldgicas, resultantes desse
novo paradigma produtivo da acumulagao flexi-
vel, para a classe trabalhadora, tem sido a dimi-
nuicao do trabalho “em tempo integral”, bem como
aimposigao de regimes de trabalho mais flexiveis
e precarios (crescente uso do trabalho em tempo
parcial, temporario ou subcontratado), ganhos
modestos de sélérios reais (em alguns casos até
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redugao), retrocesso do poder sindical,’ bem como
o aumento do desemprego estrutural. E no con-
texto destas adversidades que as cooperativas de
terceirizagao de mao-de-obra surgem, relacionadas
a essas novas formas precérias de uso da forga de

trabalho.

AS COOPERATIVAS DE TRABALHO NO CON-
TEXTO DA FLEXIBILIZAGAO E PRECARIZACAO
DAS CONDICOES DE TRABALHO

Entendemos as cooperativas de terceirizagao
de mao-de-obra (cooperativas de trabalho ou de
servigos) no contexto da atual reestruturagéo pro-
dutiva como uma nova categoria de trabalhadores,
a qual, segundo Antunes (2002a; 2002b) relacio-
na-se com a chamada “subproletarizagao intensi-
ficada, presente na expansao do trabalho parcial,
tempordrio, precdrio, subcontratado, “terceirizado”
[...]” (Antunes, 20024, p. 49). Neste sentido, pare-
ce ser é possivel pensar o trabalhador terceirizado
via cooperativas de trabalho como parte dessa nova
categorizacdo, a qual Antunes se refere como um

z

“[...] subproletariado, porque é o proletariado
precarizado, no que diz respeito as suas condigées
de trabalho e desprovido dos direitos minimos do
trabalho” (Antunes, 2002b, p. 200).

Neste sentido, a contratagido de mao-de-obra
terceirizada através do sistema cooperativista de
trabalho, quando emerge desvinculadas do ideario
da autogestdo democratica, constitui-se apenas em
uma estratégia por parte do setor empresarial e do
setor publico para adequar-se a uma gestao
organizacional mais enxuta, pois, no bojo dos dis-
cursos da austeridade fiscal e dos custos competi-
tivos dos programas de qualidade implantados
nestes espagos organizacionais, o que se observa,
narealidade, é que as cooperativas de trabalho es-
tao sendo utilizadas, na sua grande maioria, ex-
clusivamente como um mecanismo de redugao de

9 Sobre o enfraquecimento do poder sindical e da crise do
sindicalismo contemporaneo, ressaltamos os recentes
estudos de Antunes (1997), Alves (2000) e Bernardo
(2000).
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custos de mao-de-obra, principalmente no que se
refere aos encargos sociais, tanto pelo setor empre-
sarial como pelo setor ptblico municipal.

Diante dessa nova estratégia, as cooperati-
vas de trabalho aparecem como um dos segmentos
do cooperativismo brasileiro que mais cresceu nos
altimos anos, e nos setores mais diversos da eco-
nomia: processamento de dados, hotelaria, cons-
trugdo civil, transportes, engenharia e mao-de-obra
rural, e outros setores (Carranga, 1998). Em outras
palavras, esse crescimento do namero de coopera-
tivas de trabalho no Brasil e no mundo acompa-
nha e expressa as mudancgas resultantes da
reestruturagdo produtiva em curso na economia
nacional e internacional como resultado do pro-
cesso de globalizagdo da economia mundial.

Diante do acirramento da competitividade
das empresas e das exigéncias crescentes de quali-
dade, a tendéncia observada nessas empresas é de
reduzirem os custos com méao-de-obra,'’ amplian-
do, por conseqiiéncia, o proletariado precarizado®
em escala mundial, na medida em que a redugao
de custos e a adaptabilidade das empresas as de-
mandas de mercados cada vez mais volateis re-
querem a contratagdo de trabalhadores flexiveis,
facilmente descartaveis em momentos de
desaquecimento da demanda ou mesmo de crises
conjunturais do capitalismo contemporaneo.

Em que pese a expansao do cooperativismo
de trabalho, este crescimento vem sendo submeti-
do a criticas e mesmo a oposigoes ferrenhas, em
fungao das controvérsias suscitadas por parte dos
movimentos sindicais e mesmo da justica do tra-

19 No caso brasileiro, por exemplo, entre 1989 e 1995, as
500 maiores empresas do pais cortaram 300 mil postos
de trabalho. Isso explica porque as cooperativas de tra-
balho cresceram tanto nos tltimos anos, nos mais dife-
rentes ramos de atuagdo. Elas representam atualmente
uma alternativa de emprego e renda numa época de
competitividade crescente (Carranga, 1998, p. 62).

' No que se refere ao aumento do proletariado precarizado,
é preciso considerar a seguinte tendéncia nos dias de
hoje, conforme Antunes (2002b, p. 202): “Nas tdltimas
décadas, paralelamente a redugao dos empregos estd-
veis, aumentou em escala explosiva o nimero de traba-
Ihadores, homens e mulheres, em regime de tempo parci-
al, em trabalhos assalariados tempordrios. Essa é uma
forte manifestagdo desse novo segmento que compde a
classe trabalhadora hoje, ou a expressao desse novo pro-
letariado”.

balho, principalmente como resultado do mau uso
do cooperativismo, restrito apenas a dimensao de
gestdo empresarial, tanto do setor privado como
do publico, voltada para a redugao dos custos re-
lativos aos encargos trabalhistas.

Em outras palavras, a despeito das “boas
intengoes” com que estao sendo criadas (como for-
ma alternativa de trabalho e renda), intimeras coo-
perativas de trabalho estdo sendo usadas unica-
mente para reduzir custos de empresas ou 6rgaos
publicos. Em conseqiiéncia, tem-se observado uma
verdadeira ofensiva judicial e parlamentar, que tem
unido sindicatos e o Ministério Piblico do Traba-
lho contra essas distorgoes funcionais, que aca-
bam por encorajar a proliferagao de cooperativas
de “fachada”, conhecidas como “gato-cooperati-
vas”, que sdo instituidas sem o cumprimento dos
requisitos bésicos definidos na legislagao
cooperativista.

Devido a inexisténcia de uma legislagao es-
pecifica de dispositivos que contemplem de ma-
neira particularizada as cooperativas de trabalho,
cria-se um vacuo juridico-institucional, que per-
mite a muitas dessas cooperativas de trabalho bur-
lar a legislagao trabalhista e previdenciaria e se valer
das isengoes tributarias atualmente concedidas as
organizacoes cooperativas. Com isso, essas coope-
rativas de “fachada” substituem relagbes empregaticias
dos trabalhadores por outras mais precarias, na
medida em que os empregados sdo privados das
mais elementares garantias trabalhistas.

No entanto, em oposigao a resisténcia dos
sindicatos e do préprio Ministério Publico, o co-
ordenador geral da Fetrabalho/SP (Federagao das
Cooperativas de Trabalho do Estado de Sao Pau-
lo), Walter Tesch, apresenta outros argumentos em
relagdo a essas questoes polémicas que envolvem
a expansao das cooperativas de trabalho, e que
podem ser observadas a partir da afirmagao de
Carranca (1998, p. 65):

[...] essa expansao que se observa hoje s6 sera
positiva se ocorrer dentro dos principios do
cooperativismo. Nao se pode abrir espago ao mau
uso do conceito do cooperativismo por oportu-
nistas individualistas. Existem, segundo ele, ou-
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tros desvios representados, por exemplo, pelo uso
do cooperativismo unicamente como a tecnologia
de gestao para o setor empresarial, ou como ins-
trumento de politicas publicas. Esses desvios
permitem que os corporativistas de plantao tentem
bloquear o desenvolvimento do cooperativismo de
trabalho como alternativa ao desemprego, e como
fator de reestruturagao do mercado de trabalho.
O cooperativismo de trabalho nao é coveiro de
direitos trabalhistas ou da CLT, mas parteiro de
uma nova relagao do trabalhador cooperado com
o novo mercado de trabalho, afirma Walter
Tesch”.

Logo, conforme o discurso acima, fica evi-
dente que os defensores da reforma trabalhista
entendem que o cooperativismo de trabalho con-
sistiria entdo de uma das formas mais modernas e
atualizadas de relagao entre o trabalhador e o novo
mercado de trabalho, ndo configurando, assim, uma
forma de marginalizagdo ou precarizagio, mas sim
uma adequagao aos novos tempos de competitividade,
tendo inclusive um papel importante na medida em
que se consistiria numa alternativa viavel de in-
sergao, contribuindo para minimizar a exclusao
social intensificada com o aumento do desempre-
go estrutural. Assumir essa compreensao do pa-
pel das cooperativas de trabalho como uma alter-
nativa moderna de se gerar emprego e renda é de-
masiadamente ingénuo e ufanista, principalmente
quando se observa que, infelizmente, em muitas
experiéncias concretas, tais cooperativas tém se
tornado uma forma de inclusao de trabalhadores
as formas precarizadas de trabalho, como acontece
principalmente nas chamadas “cooperativas gato”.

Por isso, como afirma Martins (1997; 2002),
é preciso repensar o conceito de exclusdo social
para explicar a realidade social contemporanea. A
sua critica ao conceito de exclusao social e da ide-
ologia que dela decorre demonstra que tal conceito
acaba por ocultar o verdadeiro problema a ser de-
batido e a ser resolvido — as formas de “inclusao
anémala” que sao tipicas do capitalismo
globalizado. Neste sentido, o atual modelo de repro-
dugdo ampliada do capital, que a reestruturagio pro-
dutiva e econdémica mundial ensejam, produz for-
mas perversas de inclusao social, que podem
aprofundar a exploragao do trabalhador, criando
ilusoes de insergao social. Em realidade, confor-

COQPERATIVAS DE TRABALHO E FLEXIBILIZACAO PRODUTIVA: quando “estar juntos” ...

me o autor, ndo haveria propriamente excluséo, e
sim formas andmalas e injustas de inclusao*.

No caso das cooperativas de trabalho,*® essa
inclusao marginal se efetiva na medida em que estas
organizagoes associativas acabam por incorporar
parcelas de trabalhadores desempregados pelo ca-
pital em uma nova légica de exploragao fundamen-
tada na utilizacao de trabalhadores terceirizados e
precarizados (trabalhadores flexiveis). Essa forma
de inclusao precaria traduz-se em uma nova faceta
da exclusao social contemporanea, na medida que
tem significado uma eliminagao gradual dos vin-
culos empregaticios, reduzindo o contingente de
trabalhadores formais de carteira assinada e au-
mentando, assim, o ntimero de trabalhadores des-
tituidos de direitos e protegao social, e cujas con-
digoes de trabalho sdo cada vez mais caracteriza-
das pela precariedade e pelo aumento da explora-
¢ao.

Em resumo, o atual uso das cooperativas
de trabalho, através dos processos de terceirizagdo
de méo-de-obra, em muitas situagdes acaba se tor-
nando um mecanismo de intensificagdo da explo-
ragdo dos trabalhadores, que, motivados
enganosamente pelo discurso ideolégico da “coo-
peracdo” e da “ajuda mutua” e ameagados pelo
desemprego, acabam por néo ter outra alternativa
de garantir o seu sustento, a ndo ser se submeten-
do a essas novas formas de precarizagao das con-
digoes de trabalho, que a atual dindmica de
reestruturagao produtiva enseja, e que, acredita-
se, reforga a idéia de inclusao precdria, instavel e
marginal a que se refere Martins." Dessa forma, é
preciso compreender que nem sempre, COmMo pre-

12 De acordo com Martins (1997, p. 20), “as politicas eco-
némicas atuais, no Brasil e em outros paises, que se-
guem o que estd sendo chamado de modelo neoliberal,
implicam a proposital inclusao precdria e instavel, mar-
ginal. Nao sdo propriamente politicas de exclusdo. Sao
politicas de inclusdo de pessoas nos processos econé-
micos, na produgdo e na circulagao de bens e servigos;
estritamente em termos daquilo que é racionalmente con-
veniente e necessdrio a mais e/g'ciente (e barata) repro-
dugao do capital”.

13 Uma andlise critica a respeito da funcionalidade s6cio-
econdmica das organizagoes cooperativas, tanto agrarias
como de trabalho, estdo presentes nos estudos de Cam-
pos (1998; 2001).

14 Conforme Martins, op. cit., 1997 e 2002.
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conizam seus defensores, a estratégia das solucoes
cooperativas e associativas se efetiva como uma
possibilidade frente ao desemprego, pois, em mui-
tas situagoes, a alternativa de “estar juntos” pode
se transformar em uma estratégia perversa de ex-
clusao.

CONSIDERACOES FINAIS

Em termos conclusivos, a proliferagdo do
sistema cooperativista de trabalho nos dias atuais
apresenta uma ambigiiidade motivacional. Se, de
um lado, no quadro de uma crise estrutural e
conjuntural que assola a economia mundial e na-
cional, representa uma possibilidade de alter-
nativa de geragao de emprego e renda para milha-
res de trabalhadores excluidos socialmente, por
outro lado a redugao dos custos administrativos
da gestdo publica e também privada é o fator
daterminante na expansdo dessas organizagoes
associativas, onde a contratagao terceirizada atra-
vés das cooperativas de trabalho constitui-se es-
tratégia importante e atual na redugéo de gastos
relativos aos encargos sociais e indenizagoes tra-
balhistas.

Além dessa contradigio, as cooperativas de
trabalho podem exercer, também, um papel estra-
tégico na chamada “gestdo da politica partidaria
local”, na medida em que muitas podem acabar
constituindo-se em “currais eleitorais”, podendo
ser funcionais as praticas de controle politico e
patrulhamento ideol6gico, bem como de propagan-
da dos partidos politicos vinculados as adminis-
tragdes municipais. Em outros termos, a
contratacgdo de trabalhadores para exercerem fun-
¢oes no setor puiblico, ao se efetivarem através da
terceirizagao cooperativada, em muitas situagoes,
pode contribuir para estabelecer ou reforgar rela-
goes clientelistas, cuja moeda de troca envolve o
voto de um lado e o emprego do outro.

Como elemento conclusivo, outro fator a des-
tacar em relagao a expansao do ntimero de coope-
rativas de trabalho, é a relagao que este crescimen-
to tem, principalmente, com o processo de redu-

¢ao dos postos de trabalho, em razdo do fecha-
mento de intiimeras empresas urbanas e rurais,
impactadas por conjunturas econdémicas, muitas
vezes, adversas, bem como pela introdugao das
novas tecnologias nos processos organizacionais.
Neste sentido, as cooperativas de trabalho acabam
criando as condigoes objetivas para a produgédo e
reprodugdo social dos trabalhadores flexiveis tao
funcionais as instabilidades conjunturais a que
estao sujeitas as empresas.

E importante salientar ainda que, paralela-
mente a essas mudangas organizacionais e
tecnolégicas, muitos paises vém passando por um
intenso processo de deterioragao socioeconoémica
do seu modelo de desenvolvimento, o que tem
contribuido para a estagnagao de um conjunto
importante de municipios. Neste plano, o setor
empresarial tem buscado alternativas de adequa-
¢ao a essa nova realidade, principalmente através
da redugdo dos custos de mao-de-obra. Nestes ca-
sos, a possibilidade de contratar trabalhadores
cooperativados de forma terceirizada aparece como
a formula magica, por parte do setor empresarial e
do setor publico, para adequar as empresas a uma
gestdo organizacional mais enxuta e competitiva,
conforme argumentado em todo este texto.

Em outras palavras, o que se observa, no
bojo dos discursos relativos a austeridade fiscal
ou aos custos competitivos, na realidade, é a baixa
remuneragao dos cooperados terceirizados, reve-
lando um quadro social preocupante, pois a
desregulamentacao trabalhista obtida com a legis-
lagdo cooperativista, em principio, deveria permi-
tir rendimentos um pouco superiores aos contra-
tos de trabalho formais, ja que na relagao formal
anterior os encargos sociais elevavam os custos da
forga de trabalho. Isto indica que, longe de se cons-
tituir como uma alternativa social de geragao de
emprego e renda para milhares de trabalhadores
desempregados, o cooperativismo de trabalho tem
sido reapropriado como mecanismo exclusivo de
reducéo dos custos com méo-de-obra, contribuin-
do para o aumento do contingente de trabalhado-
res destituidos de direitos e de protegao social.

Em sintese, é de fundamental importancia
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que as politicas publicas de desenvolvimento
socioecondmico e de insergdo competitiva no mer-
cado internacional levem em consideragéo a ne-
cessidade de participacdo da classe trabalhadora
na construcao de um modelo de desenvolvimento
econdmico que nao seja caracterizado pelo estig-
ma da exclusao social, enganosamente escamoteada
pela flexibilizagao e desregulamentacédo dos direi-
tos trabalhistas. E que o cooperativismo de traba-
lho possa se tornar, de fato, uma alternativa para
milhares de trabalhadores, em termos de geragiao
de emprego e renda, constituindo-se no que se tem
denominado conceitualmente de “empreendimen-
tos de economia popular e solidaria”, para que nao
apenas sobrevivam e resistam socialmente as for-
mas espurias de exploragao capitalista e de inclu-
sdo precdria (que o cooperativismo de trabalho in-
felizmente pode assumir em muitos casos), mas
na possibilidade de se estimular a criagao de cen-
tenas de organizagdes associativas, fundamentadas
em um modelo democrético autogestionéario de
gestao e produgdo, onde as decisées e o controle
da empresa cooperativada possam ser, de fato, exer-
cidos pelos préprios trabalhadores.

(Recebido para publicagao em margo de 2004)
(Aceito em agosto de 2004)
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