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INTRODUCAO

O presente texto tem por objetivo confron-
tar os distintos conceitos de informalidade/traba-
lho informal, encontrados na literatura de Econo-
mia e Sociologia do Trabalho, de forma a poder
comparar os resultados decorrentes de suas res-
pectivas aplicagbes empiricas através da utilizagao
dos dados sistematizados pela Pesquisa de Em-
prego e Desemprego (PED) para a Regiao Metro-
politana de Salvador (RMS); testando, dessa forma,
as suas diferentes capacidades de analise e explica-
¢ao de fendmenos relativos ao mercado de trabalho.

Advoga-se a hipotese de que, se nao
explicitados claramente, os distintos conceitos de
informalidade existentes podem mais confundir
do que facilitar a compreensao da estrutura e dina-
mica do mercado de trabalho - em virtude de cada
um deles individualmente, ou comparados entre
si, sintetizar fendmenos econdmicos bastante he-
terogéneos, tanto no que se refere as suas respectivas
naturezas quantos as suas diferentes dindmicas.

Assim, se definidos de forma clara, teérica

e operacionalmente, os diversos conceitos de
informalidade podem ser tteis na caracterizagdo
da dinAmica e dos processos mais gerais do mer-
cado de trabalho - por darem conta, de forma agre-
gada, de todas as atividades produtivas que nao se
constituem enquanto formas de produgao capita-
lista, porque néo utilizam o trabalho assalariado e
néo tem por légica a busca do lucro e a acumula-
¢ao de capital; ou, alternativamente, e num senti-
do mais amplo, por abarcarem, também de forma
agregada, todas as atividades econdmicas, capita-
listas ou nao, que nao tém o seu funcionamento
regulado pelas regras juridicas vigentes e aceitas
socialmente.

A anaélise aqui desenvolvida se ap6ia nos
dados sistematizados pela Pesquisa de Emprego e
Desemprego (PED),! realizada na Regido Metropo-
litana de Salvador (RMS), cuja metodologia per-

1 A PED é realizada pela Faculdade de Ciéncias Econdmi-
cas da Universidade Federal da Bahia, pelo DIEESE, pela
Fundagdo SEADE e pela Secretaria de Planejamento do
Estado da Bahia através da SEI, As pesquisas domicilia-
res, como a PED, se constituem numa das formas de se
operacionalizar empiricamente o conceito de
informalidade - através do agrupamento das pessoas
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mite, a partir da distribuigado dos ocupados segun-
do a posigdo na ocupagdo, extrair e agrupar os
segmentos especificos de trabalhadores que compo-
rao a informalidade que se quer estudar, de acordo
com a definicdo das distintas concepgoes existentes.?
Este artigo € composto por cinco partes. Na
primeira, apresenta-se os trés conceitos de
informalidade/trabalho informal e suas respectivas
origens: setor informal, economia néo registrada
(ou subterrdnea) e atividades nao fordistas. Na se-
gunda parte, se expde a operacionalizagdo empirica
desses conceitos, demonstrando, para cada um
deles, a proporgédo das pessoas ocupadas na RMS
que trabalham na informalidade. Na terceira se
compara, para cada um desses conceitos, o perfil
dos trabalhadores ocupados na informalidade e na
formalidade, levando em consideragao os seguin-
tes atributos individuais: sexo, cor, idade e grau
de escolaridade. A quarta parte trata especificamen-
te dos rendimentos das pessoas ocupadas na RMS,
mais uma vez tendo por referéncia cada um des-
ses distintos conceitos de informalidade. Por fim,
na conclusao, evidencia-se a utilidade e os limites
de cada um dos trés conceitos de informalidade
considerados ao longo de todo o trabalho, chaman-
do atengao para a necesséria clareza que se deve
ter na definigdo de informalidade, qualquer que
seja ela — tanto do ponto de vista teérico quanto
no que se refere a operacionalizagao do conceito.

ASPECTOS CONCEITUAIS

O termo informalidade se constitui num dos
mais polémicos da literatura de Economia e Socio-

ocupadas segundo a posigdo na ocupagdo. A outra for-
ma ¢ através das pesquisas realizadas tendo por referén-
cia o tamanho e/ou a natureza do estabelecimento ou da
unidade econémica — usualmente considerando-se o na-
mero de pessoas empregadas por eles.

A amostra utilizada é constituida de informagoes sobre
o total das pessoas ocupadas na RMS (120.168 casos),
distribuidas, alternativamente, segundo a “posigdo na
ocupagio” e “o recolhimento a previdéncia social”. Adi-
cionalmente, em alguns momentos da anélise, amplia-
se essa base com os “desempregados ocultos por traba-
lho precério” e os “inativos por trabalho excepcional”
(134.676 casos). Todas essas informagoes sao referentes
ao periodo de outubro de 1996 a dezembro de 2000.

N

O CONCEITO DE INFORMALIDADE: um exercicio de aplicacdo empirica

logia do Trabalho, comportando historicamente,
desde as suas origens, intimeros significados e
distintos usos, a depender da compreensao teori-
ca e dos objetivos especificos de cada autor. As-
sim, sob o manto da informalidade, foram e sao
feitos estudos sobre fenémenos de naturezas mui-
to distintas e que possuem dinamicas especificas,
como por exemplo, as micro-empresas, o trabalha-
dor autébnomo, o empregado assalariado sem car-
teira de trabalho assinada, o pequeno produtor, a
economia subterrdnea ou submersa, o empregado
doméstico, o trabalhador terceirizado, o trabalho a
domicilio, as cooperativas de trabalho, as ativida-
des criminosas, etc; ou mesmo sobre um conjunto
pré-definido de alguns desses fendmenos (Carva-
lho, 1986; Cacciamali, 1991; 1994; 1999; Hugon,
1997; Machado da Silva, 1997 ).

Explicitada pela primeira vez no inicio dos
anos 70, em um estudo sobre a economia do
Quénia, a idéia de informalidade sofreu intimeras
interpretacoes e qualificagbes ao longo de quase
trinta anos, provocando acirradas polémicas. As-
sim, o seu uso pode assumir distintos significa-
dos e expressar diferentes objetos de estudo, con-
forme o critério essencial que se utilize para dis-
tinguir o A&mbito dos fendmenos e das atividades
ditas informais daqueles considerados como for-
mais.

Deste modo, pode-se distinguir o espago
econOmico-social das atividades econ6micas infor-
mais a partir de dois critérios distintos, que dao
origem a trés conceitos de informalidade. O pri-
meiro desses critérios distingue o formal do infor-
mal a partir das respectivas légicas de funciona-
mento de suas atividades, isto é, se elas sao ativi-
dades tipicamente capitalistas ou nao, enquanto o
segundo critério delimita essa diferenga a partir da
legalidade ou ilegalidade dessas atividades.
(Cacciamali, 1991; 1994; 1999; Hugon, 1997).

O primeiro conceito foi elaborado no inicio
de 1970, como resultado de um estudo sobre a
estrutura produtiva e de emprego e renda do
Quénia, realizado no &mbito de um programa de
estudos de iniciativa da OIT (Organizagéo Interna-
cional do Trabalho), no final dos anos 60, deno-

212



Luiz A. M. Filgueiras, Graga Druck, Manoela Falcdo do Amaral

minado Programa Mundial de Emprego.

Segundo este estudo, o setor informal é con-
seqiiéncia do excedente de mao de obra resultante
do elevado crescimento demogréafico, que produ-
ziu um processo de migragao de individuos das
zonas rurais para as cidades, havendo, assim, um
aumento da forca de trabalho urbana desproporci-
onal a capacidade de absorgao dos segmentos mo-
dernos —associados ao processo de industrializa-
¢ao ocorrido no pés-guerra nos paises em desen-
volvimento. Assim, na auséncia de mecanismos
institucionais garantidores de uma renda minima
— tipo seguro desemprego — a populagao nao ab-
sorvida teve como tinica alternativa de sobrevivén-
cia a ocupagdo em atividades de baixa produtivi-
dade, fora da relagao assalariada e sem protegao
social.

Este conceito gerou duvidas e criticas, nes-
ta primeira fase de aplicagao tedrica e empirica, por
nao obedecer a nenhum rigor ou homogeneidade. A
principal foi direcionada ao fato da abordagem con-
tinuar dual e estética, tal como a concepgao anteri-
or de setores moderno/tradicional, que ndo conse-
guia refletir a complexidade da dindmica do pro-
cesso da produgao e do emprego, uma vez que
considerava os dois setores independentes entre
si — com relagio as suas respectivas estruturas e
dinamicas.

Além disso, dividir a economia em dois
setores ainda é muito simplista para desenhar a
situagdo econdmica de qualquer pais. Esses estu-
dos associavam o setor informal, necessariamen-
te, aos segmentos mais pobres da populagio, e ndo
consideravam as formas de insergao do trabalha-
dor na produgao, concluindo que este setor ten-
deria a desaparecer com o processo de industriali-
zagao e com o crescimento econdmico (Cacciamali,
1991; 1994; 1999, Carvalho, 1986).

Com o objetivo de superar tais dificuldades
tedricas, na metade dos anos 70, o termo
informalidade passou a ser abordado a partir das
relagdes do trabalhador com os meios de produ-
¢ao definido como um conjunto de atividades e
formas de produgado ndo tipicamente capitalistas,
caracterizadas em especial por nao terem na busca

do lucro o seu objetivo central e por ndo haver
uma separagdo nitida entre capital e trabalho, ou
seja, o produtor direto, de posse dos meios de pro-
dugao, executa e administra a atividade econémi-
ca, com o apoio de mao de obra familiar e/ou al-
guns ajudantes. Neste enfoque, a informalidade esta
associada, basicamente, as atividades autonomas,
também denominadas por conta prépria ou auto-
emprego, e a pequena produgio ou a produgido
familiar, tal como na produgao agricola. Esta con-
cepgao de informalidade ainda é pensada a partir
da nogéo de setor ou de segmento econdémico, que
possuli certas caracteristicas especificas em sua es-
trutura e dinamica, distintas daquelas presentes
no setor tipicamente capitalista (formal). Portanto,
o trabalhador tipico da informalidade se insere na
economia, fundamentalmente, através do merca-
do de produtos e servicos, e nio através do merca-
do de trabalho (Borges; Franco, 1999).

Essa abordagem rompe com a teoria dual
estatica, substituindo-a por outra na qual o setor
informal expande-se e se afirma nos espagos nao
ocupados pela produgao capitalista, estando, por-
tanto, subordinado ao processo mais geral da acu-
mulagédo. Desse modo, o setor informal, ao longo
do tempo, submete-se a dinAmica da produgao capi-
talista, em especial aos seus perfis de demanda e dis-
tribuicao de renda. O seu desempenho acompanha
o ritmo do nivel da atividade econdmica formal,
tendo um comportamento pré-ciclo econémico, o
que significa que, quando ha retragao do nivel de
atividade, o setor ajusta-se pela redugdo de sua
renda média — tanto em virtude da menor deman-
da por seus produtos quanto pelo aumento da
competicao decorrente da transferéncia de traba-
lhadores do setor formal para o setor informal (Oli-
veira, 1974).

O segundo conceito foi elaborado no final
dos anos 70, a partir da realidade dos paises capi-
talistas centrais. Nestes paises, no periodo do pés-
guerra, a expansdo das atividades capitalistas or-
ganizadas, aliada ao desenvolvimento do Estado
de Bem Estar Social, favoreceu a criagao de empre-
gos assalariados tanto no setor privado quanto no
publico, ao mesmo tempo em que dificultou a ile-
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galidade nas relagoes de trabalho. Porém, com a
crise do Fordismo e do Estado de Bem Estar, bem
como o seu enfrentamento através da reestruturagao
produtiva e dos programas de liberalizagao econo-
mica, abriu-se espago, desde meados dos anos 70,
para o surgimento de atividades nio regulamenta-
das pela legislagao vigente nestes paises. Este fe-
nomeno, resultante da desarticulacio da estrutura
produtiva, gerou uma reducao do contingente de
trabalhadores assalariados e como conseqiiéncia;
o crescimento do namero de trabalhadores social-
mente nao protegidos (Dedecca; Baltar, 1997).

Nessas novas circunstancias, o termo infor-
mal passou a constar e a ser utilizado na literatura
especializada, juntamente com outras denomina-
¢oes, para exprimir atividades e praticas econémi-
cas ilegais e/ou ilicitas, com relagdo as normas e
regras instituidas pela sociedade. Com isso, a
informalidade identifica-se com a chamada eco-
nomia subterrdnea ou nao registrada, ou ainda com
a economia submersa, sendo redefinida, portanto,
por um critério juridico; e ndo mais pelo uso de
um critério econémico, como é o caso do primeiro
conceito (Cacciamali, 1991; 1994; 1999). Nesta se-
gunda definigédo, a informalidade pode se referir
tanto a certas atividades e formas de produgao
quanto a relagoes de trabalho consideradas ilegais;
entretanto, nao pode ser identificada como um
setor da economia, uma vez que o trabalho assala-
riado sem carteira assinada, por exemplo, esta pre-
sente tanto em empresas e atividades néao
registradas quanto em empresas capitalistas for-
malmente constituidas de acordo com as regras
juridicas vigentes. Desse modo, nesse segundo
conceito, o trabalhador informal se insere, na es-
trutura produtiva, tanto através do mercado de tra-
balho (informal), quanto pelos mercados de pro-
dutos e servigos (Braga; Fernandes, 1999).

Nos paises subdesenvolvidos, em virtude
do sistema fordista de produgao e do Estado de
Bem-Estar nunca terem se constituido plenamen-
te, a presenga da informalidade, qualquer que seja
o significado que se dé a esse conceito, sempre foi
intensa desde o periodo do pds-guerra.

No caso brasileiro, no inicio dos anos 80 se
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inaugura um processo de desestruturagao do mer-
cado de trabalho brasileiro, onde se evidencia ja a
precarizagdo do emprego, com o crescimento do
trabalho assalariado precario (clandestino, ilegal,
nao registrado, conta prépria, sem contribuigao
previdenciaria). E, no caso da regido Nordeste, o
aumento do assalariamento sem carteira ou ilegal
torna-se preponderante em relagdo ao emprego re-
gistrado, com carteira (Pochmann,1999, Cacciamali,
1999).

Na década de 1990, observa-se que o pro-
cesso de globalizagao e de reestruturagao produti-
va em curso em todos os paises tem resultado em
altas taxas de desemprego nos paises centrais e
periféricos, além de um aumento da precarizagio
do trabalho e do emprego, com o crescimento das
atividades nao regulamentadas — “economia sub-
terrdnea” — e do trabalho por conta prépria. No
caso dos EUA, os estudos tém constatado um re-
baixamento do nivel salarial e uma maior desigual-
dade dos salarios, menores taxas de desemprego,
porém um crescimento maior do emprego preca-
rio (parcial, tempo determinado, néo registrado,
etc). Na Europa, verifica-se maiores taxas de de-
semprego e menor desigualdade salarial, mas tam-
bém cresce o emprego precario.

Na América Latina, observa-se uma dimi-
nuigao relativa do emprego industrial, maior ex-
pansao do emprego tercidrio, ampliagao do infor-
mal —e do emprego nio regulamentado e o cresci-
mento das taxas de desemprego, que atingem pro-
porgoes inéditas. De acordo com a CEPAL - Co-
missdo Economica para América Latina e Caribe
(apud Cacciamali, 1999),

...de cada 100 empregos gerados durante 1990-
95, 84 correspondem ao setor informal. De cerca
de 16 milhoes de empregos criados na América
latina...no periodo 1990-94, cerca de 14,4 mi-
lhoes corresponderam ao dito setor (...) as
microempresas representam 22,5% do empre-
go total da regiao (1995)...0s trabalhadores infor-
mais por conta prépria ....representam 26,5% do
total dos ocupados... e 0 servigo doméstico 7,1%
do total dos ocupados...

No Brasil, esses mesmos movimentos se
reproduziram em condigdes histéricas e
conjunturais especificas. Na década de 1990, cons-
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tatam-se as maiores taxas de desemprego na hist6-
ria do pais e uma grande expansao do setor tercidrio
(micro e pequenas empresas). No periodo 1989-
98, 0 emprego industrial caiu em 8%; decresceu o
emprego com carteira assinada em 12%; aumen-
tou o emprego sem carteira em 7% e os conta pré-
pria em 6%. No periodo 1989-95, houve um acrés-
cimo do ntmero de desempregados de 16% em
média a cada ano. (Pochmann, 1999; Cacciamali,
op. cit.)

Neste contexto, houve uma ampliagdo da
informalidade; como conseqiiéncia da transferén-
cia dos trabalhadores inseridos nas atividades for-
mais (capitalistas e/ou legais) para as atividades
informais (néo tipicamente capitalistas e/ou ilegais)
— dando origem ao que se tem denominado de
“nova informalidade” (Dedecca; Baltar, 1997). Por-
tanto, essa “nova informalidade” nos paises peri-
féricos, tal como a economia subterrdnea ou nao
registrada nos paises centrais, decorre do proces-
so de reestruturagio produtiva em curso desde os
anos oitenta, nesses dltimos, e a partir dos anos
noventa nos primeiros.

No Brasil, essa “nova informalidade” — que
resulta do processo de reestruturagao produtiva —
tem levado ao crescimento do ntiimero de auténo-
mos (algumas vezes assalariados disfargados) que
trabalham para as empresas, isto é, uma
informalidade que se articula com o processo pro-
dutivo desenvolvido nas atividades formais —muito
impulsionada pelo processo generalizado de
terceirizagao que redefiniu, nos anos 90, relagoes
de trabalho e atividades ja existentes. Além disso,
em virtude da entrada de novas pessoas na
informalidade, detentoras de trajetdrias profissio-
nais constituidas nas atividades formais, essa
“nova informalidade” também se expressa na cria-
¢ao de novos produtos e de novas atividades eco-
nomicas, bem como na redefinigdo de outras ante-
riormente ja existentes. Nesse caso, a mudanga se
reflete na qualidade dos produtos e dos servigos
oferecidos diretamente ao ptblico em geral. Por-
tanto, a “nova informalidade” se caracteriza pela
presenca de novos trabalhadores informais, em
velhas e novas atividades, articuladas ou nao com

os processos produtivos formais, ou em ativida-
des tradicionais da “velha informalidade” que sdo
por eles redefinidas.

Por fim, pode-se considerar o conceito de
informalidade a partir da jungao dos dois critéri-
os: ilegalidade e/ou atividades e formas de produ-
¢ao nao tipicamente capitalistas. Nesse caso, ela
abarcaria tanto as atividades e formas de produgao
nao tipicamente capitalistas, sejam elas legais ou
ilegais, quanto as relagdes de trabalho nao
registradas, mesmo que tipicamente capitalistas
(assalariados sem carteira assinada). Assim, nessa
terceira definicdo, a informalidade se identifica com
todas as formas e relagoes de trabalho nao-fordistas,
também identificadas como precérias (CUT/DESER,
1999; Jakobsen; Dombrowski; Martins, 2000). Em
contraste, as atividades fordistas (formalidade) se
caracterizam estritamente pela presenga do
assalariamento regulamentado. Nessa situagao, a
idéia de um setor informal também nao faz senti-
do, pela mesma razao ja apresentada acima, quan-
do da consideragao da segunda opgao para se de-
finir informalidade. Aqui também o trabalhador
informal pode se inserir no aparelho produtivo
através tanto dos mercados de produtos e servigos
quanto do mercado de trabalho.

A denominagao “néo fordista” busca sinte-
tizar e reunir os trabalhadores que tém uma inser-
¢ao precaria no mercado de trabalho e que, portan-
to, ndo estdo sob a protegio das leis sociais e traba-
lhistas reguladas pelo Estado, conforme estabele-
cido nos paises centrais p6s II Guerra Mundial,
com a implementagao do Estado-de-bem-estar-so-
cial e, no Brasil, com a Consolidagao das Leis do
Trabalho (CLT). E um trabalho néo regulado.?

$ Compreende-se o fordismo = enquanto novo padrao de
gestdo do trabalho e da sociedade (ou do Estado) que
sintetiza as novas condigoes histéricas, constituidas
pelas mudangas tecnoldgicas, pelo novo modelo de in-
dustrializagéo caracterizado pela produgao em massa, pelo
consumo de massa (0 que coloca a necessidade de um
novo padrado de renda para garantir a ampliagdo do mer-
cado), pela “integragdo” e “inclusao” dos trabalhadores.
Tal inclusdo, por sua vez, era obtida através da
neutralizagao das resisténcias (e até mesmo da elimina-
¢do de uma parte da classe trabalhadora - os trabalhado-
res de oficio) e da “persuasdo”, sustentada essencial-
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Cabe observar ainda que esta em desenvol-
vimento uma discussdo conceitual acerca da
informalidade em que se assevera o esvaziamento
do conceito e de sua forga analitica, tendo por re-
feréncia as transformacdes no campo do trabalho
(reestruturagio produtiva, crise do padrao fordista,
toyotizacdo, desregulamentagao do mercado de tra-
balho, etc) das ultimas duas décadas. Esta (a
informalidade) estaria sendo substituida por no-
vos modos de exploragao capitalista sustentados
numa forte individualizagao e que tém no bindmio
“empregabilidade/empreendedorismo” o seu valor
ideolégico, cujo significado maior estd dado por
uma nova cultura do trabalho que expressa essa
nova condigao de risco e inseguranca a que estdo
submetidos os trabalhadores (Machado da Silva,
2002).

Embora reconhecendo a importancia e o
mérito dessas (re)formulagdes no campo teérico-
conceitual, o objetivo deste artigo é muito modes-
to: trata-se de fazer um exercicio que se apropria
dos conceitos em sua dimensdo descritiva e os
aplica a luz das estatisticas produzidas no pais, a
fim de examinar os resultados advindos das dife-
rentes agregacoes que constituem os diversos con-
ceitos de informalidade.

Assim, a escolha de cada uma dessas pos-
sibilidades — setor informal, economia/trabalho
subterraneo e atividades/trabalhos nao-fordistas -
depende dos objetivos que se quer com a investi-
gagao a ser realizada, uma vez que cada uma delas
vai explicitar questoes tedricas e problemas prati-
cos distintos de pesquisa.

mente na nova forma de remuneragdo e de beneficios.
(Druck, 2001).

Esse conceito apdia-se, assim, nas formulagoes da Esco-
la da Regulagdo, que definem um “novo modo de
regulagdo”, entendido como “...uma materializagdo do
regime de acumulagdo, que toma a forma de normas,
habitos, leis, redes de regulamentagao etc. que garantam
a unidade do processo, isto €, a consisténcia apropriada
entre comportamentos individuais e o esquema de re-
produgéao. Esse corpo de regras e processos sociais
interiorizados tem o nome de modo de regulagao”.
(Lipietz, 1988, p.19)
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A OPERACIONALIZACAO EMPIRICA DOS
DISTINTOS CONCEITOS

Passa-se a comparar agora, quantitativa e
qualitativamente, a operacionalizagao empirica dos
trés conceitos explicitados anteriormente, para
definir o ambito e o0 espago da informalidade, quais
sejam: 1) o que tem por critério a forma de organi-
zar a atividade economica (capitalista / ndo capita-
lista), que da origem a dois setores (formal x infor-
mal), 2) o que tem por critério a natureza juridica
da atividade econdmica (legal ou ilegal), que de-
marca dois tipos de fendmenos (economia regis-
trada x economia subterrdnea) e 3) o que junta os
dois critérios anteriores, dando origem a dois seg-
mentos (atividades fordistas ou capitalistas
registradas x atividades nao-fordistas).*

Do ponto de vista empirico, esses distintos
conceitos, como seria de se esperar, implicam em
resultados quantitativa e qualitativamente distin-
tos, pois sdo delimitados a partir da agregacédo de
diferentes grupos/categorias de trabalhadores, de-
finidos segundo sua “posigdo na ocupagio” ou de
acordo com sua relagdo com a “previdéncia soci-
al” — conforme explicitados abaixo. Além disso,
mesmo tendo por referéncia apenas um dos trés
conceitos, o tamanho e a abrangéncia da
informalidade também se ampliam, caso se adicio-
ne, ao total de ocupados, os “desempregados ocul-
tos por trabalho precério” e os “inativos com tra-
balho excepcional”. Portanto, a depender da for-
ma de agregacao utilizada para se operacionalizar
empiricamente um mesmo conceito, pode-se gerar
também distintos resultados. Em suma, a impor-

* Classificagdo que se aproxima da definigdo de processo
de informalidade apresentada por Cacciamali (1999): “...
no contorno da informalidade podem ser apreendidas
tanto insergées relacionadas a determinadas formas de
organizagao da produgdo, o trabalho por conta prépria e
a micro empresa, por exemplo; como podem ser captadas
diferentes formas de assalariamento ilegal.”(Cacciamali,
1999, p.2067) (...) Mais exatamente, o processo de
informalidade é constituido pelas seguintes categorias:
“... o conjunto de individuos assalariados que foram
contratados a margem da legislagao laboral ou da
seguridade social, o conjunto de trabalhadores por con-
ta propria e de empregadores que ndo exercem profissoes
liberais e que nao dependem de mao-de-obra assalaria-
da para o desempenho de seu trabalho; e o servigo
doméstico.”(Cacciamali, 1999, p.2068)
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tancia (o peso) da informalidade, no conjunto do
sistema produtivo, poderd variar segundo o con-
ceito utilizado e os grupos de trabalhadores que
sejam agregados para defini-lo empiricamente.
Assim, as agregagoes, para as diversas deli-
mitagoes empiricas dos distintos conceitos, tive-
ram como base as seguintes variaveis da PED:

- 0s ocupados segundo a sua “posigdo na ocupa-
¢ao”: assalariado privado sem carteira; assalaria-
do privado com carteira; assalariado ptiblico; as-
salariado nao sabe;® trabalhador autébnomo pu-
blico®; autbnomo empresa;” empregador; domés-
tico mensalista; doméstico diarista; trabalhador
familiar; dono de negdcio familiar e outros;®

- 0s ocupados segundo a sua relagdo com a “previ-
déncia social”: se contribuem ou néo paraela; e

- os desempregados ocultos por trabalho precario
e os inativos com trabalho excepcional, quando
se amplia o conceito de ocupacao utilizado.

Setor Informal: a informalidade segundo a
natureza n&o capitalista da atividade

As duas primeiras tabelas, apresentadas a
seguir, expressam os resultados do conceito de
informalidade pelo critério do reconhecimento das
atividades que nao sao tipicamente capitalistas, isto
é, que nao utilizam o trabalho assalariado. Sob essa
6tica, a informalidade e a formalidade podem ser
consideradas como constituindo setores distintos
da economia: setor formal (capitalista) e setor in-
formal (nao tipicamente capitalista), ndo sendo
necessdrio, portanto, considerar a questao da lega-

5 Assalariado nao sabe: trabalhador assalariado que néo
sabe informar se a empresa onde trabalha é uma firma
privada ou uma instituigdo publica. Em todas as agrega-
¢oes foi considerado como assalariado sem carteira.

® Trabalhador auténomo publico: autébnomo que trabalha
ara a populacdo em geral (pessoas fisicas ou pessoas
isicas e juridicas).
7 Trabalhador autéonomo empresa: autbnomo que traba-
lha para uma empresa.

8 Qutros: abarca o profissional universitirio auténomo,
empregado remunerado exclusivamente em espécie/be-
neficio, empregado que presta servigo militar obrigaté-
rio, assistencial ou religioso com alguma remuneracgéo.

lidade ou ilegalidade da atividade.

Desse modo, na Tabela 1, os ocupados es-
tao distribuidos segundo o setor econémico (for-
mal x informal), de acordo com a posigao das pes-
s0as na ocupagao:

- Setor Formal: assalariado privado com carteira,
assalariado privado sem carteira, assalariado p1-
blico, assalariado ndo sabe, empregador.

- Setor Informal: trabalhadores auténomos, em-
pregados domésticos e trabalhadores familiares,
donos de neg6cio familiar e outros.

Tabela 1 - Distribui¢cao dos ocupados por setor

economico

Setor %
Formal 62
Informal 38

Total 100

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Com o uso desse primeiro conceito, e essa
forma de agregagao, observa-se que, do total das
pessoas ocupadas na RMS, 62% fazem parte do
setor formal e 38% do setor informal.

- Na Tabela 2, a distribuigao de todos os ocupados
na economia entre os setores formal e informal é
feita mantendo-se o0 uso do mesmo conceito, mas
adotando-se outra forma de agregagao, ao se con-
siderar o desempregado oculto por trabalho pre-
cario e o inativo com trabalho excepcional como
mais duas categorias de trabalhadores ocupados.®

Tabela 2 - Distribuicao dos Ocupados por Setor

Econémico

Setor %
Formal 55
Informal 45

Total

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

100

? Esse procedimento se justifica em virtude de se poder
identificar esse tipo de desemprego e de inatividade como
subemprego, uma das muitas caracteristicas associadas
usualmente a informalidade.
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Com esse novo procedimento, o total de pessoas
ocupadas eleva-se, ao tempo em que se reduz a
dimensao do setor formal para 55% do total das
pessoas ocupadas e cresce, em contrapartida, o
tamanho do setor informal para 45%.

Esse primeiro conjunto de tabelas revela que,
ainda que se utilize o mesmo conceito, a forma de
serealizar a agregacao é, de fato, determinante na
definigdo do ntimero de pessoas ocupadas e, por
conseqiiéncia, na delimitagao do tamanho dos se-
tores formal e informal. Como se pode constatar,
os resultados encontrados para o setor informal
apresentam, alternativamente, uma proporgao de
45% e 38% do total das pessoas ocupadas na RMS.
A maior abrangéncia da informalidade, apresenta-
da na Tabela 2, com a inclusdo do desempregado
oculto por trabalho precario e do inativo com tra-
balho excepcional, reflete o quadro mais préximo
darealidade do Informal.

Economia Subterranea: a informalidade
segundo a natureza ilegal da atividade

As Tabelas a seguir expressam duas outras
formas de agregagao, agora a partir do conceito de
economia subterrdnea, que aborda a informalidade
sob a ética da ndo regulamentagédo da atividade.
Sob este recorte, a informalidade nao pode ser con-
siderada como setor, sendo as atividades econo-
micas agregadas como economia registrada e eco-
nomia subterranea. Da mesma forma que o concei-
to tratado anteriormente, os resultados irdo variar
a depender da agregagéo selecionada.

Na Tabela 3, a segmentagao da economia em
registrada e subterrinea se faz a partir da simples
separagao das pessoas ocupadas que pagam a pre-
vidéncia social daquelas que ndo pagam, um dos
critérios usualmente utilizado para identificar as
atividades regulamentadas pelo Estado:

. Economia Registrada: ocupados que contribuem
para previdéncia social (assalariado com carteira
de trabalho assinada, assalariado publico e parte
dos empregadores, dos autbnomos, dos trabalha-
dores domeésticos, dos donos de negdcios famili-

O CONCEITO DE INFORMALIDADE: um exercicio de aplicacdo empirica

ares e dos “outros”).

- Economia Subterranea: ocupados que nao con-
tribuem para previdéncia social (assalariados sem
carteira de trabalho assinada, assalariado nao sabe,
trabalhadores familiares, parte dos auténomos,
dos empregadores, dos trabalhadores domésticos,
dos donos de negdcios familiares e dos “outros”).

Tabela 3 - Distribuicao dos ocupados segundo a
regulamentacio da economia

Economia %
Registrada 55
Subterrdnea 45
Total 100

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Como se pode observar, a informalidade,
identificada a partir da ilegalidade das atividades,
corresponde a 45% das pessoas ocupadas na cha-
mada economia subterranea. No entanto, ao serem
acrescentados aos ocupados os desempregados
ocultos por trabalho precério e os inativos com
trabalho excepcional, esse montante eleva-se para
51% do total das pessoas ocupadas na RMS - con-
forme pode ser visto na Tabela 4.

Tabela 4 - Distribui¢cao dos ocupados segundo a
regulamentagio da economia

Economia %
Registrada 49
Subterrdnea 51
Total 100

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Assim, percebe-se que utilizando-se o se-
gundo conceito para se definir a informalidade,
isto é, tendo por base a ilegalidade das atividades
econdmicas, o maior tamanho encontrado para a
economia subterrdnea, como seria de se esperar, é
esse tltimo resultado, que agrega parte dos desem-
pregados e dos inativos.
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Atividades Nao-Fordistas: ainformalidade
segundo relagdes capitalistas ndo
registradas e atividades néo capitalistas

Por ltimo, estao apresentadas abaixo, as
Tabelas construidas a partir da consideragédo dos
dois critérios anteriormente utilizados para defi-
nir a informalidade. Com isso, a informalidade
passa a ser expressa pelas pessoas ocupadas no
chamado setor informal — que constitui as ativida-
des com relagbes nao capitalistas de produgao —
mais aquelas ocupadas no setor formal mas que
néo sao registradas — trabalhadores assalariados
sem carteira. Logo, a jungao dos dois critérios, para
definir o que seja informalidade, implica a agrega-
¢ao de todas as ocupagdes com excegao daquelas
que fazem parte das atividades capitalistas
registradas (trabalhadores assalariados com cartei-
ra, assalariado publico e empregadores que reco-
lhem para previdéncia social). Assim, a economia
é dividida em: de um lado, atividades fordistas
(capitalistas registradas) e, de outro, atividades nao-
fordistas (atividades capitalistas subterraneas mais
atividades néo capitalistas, sejam estas dltimas
registradas ou subterraneas).

As Tabelas (5 e 6) evidenciam, mais uma
vez, duas formas distintas de agregagéo, agora uti-
lizando-se a juncao dos dois critérios de delimita-
¢ao da informalidade/formalidade. A diferencga esta
em que em uma delas (Tabela 6) os desemprega-
dos ocultos por trabalho precario e os inativos com
trabalho excepcional fazem parte dos ocupados e es-
tao contidos nas atividades nao-fordistas. Na primei-
ra agregacao, apresentada abaixo, a informalidade re-
presenta 49% dos ocupados na RMS.

- Atividades Fordistas (capitalistas registradas): as-
salariado privado com carteira, assalariado pu-
blico e parte dos empregadores.

- Atividades Nao-Fordistas (capitalistas nao
registradas e atividades nao capitalistas): traba-
lhador familiar, dono de negécio familiar, empre-
gado doméstico, assalariado sem carteira, assala-
riado ndo sabe, trabalhador auténomo parte dos
empregadores e outros.

Na segunda agregacao, evidenciada a seguir,

ainformalidade se amplia, passando a representar
55% das pessoas ocupadas na RMS.

Tabela 5 - Distribuicdo dos ocupados segundo o tipo de

atividade
Atividades %
Fordistas 51
Nao-Fordistas 49

Total 100

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Tabela 6 - Distribuicdo dos ocupados segundo o tipo de

atividade
Atividades %
Fordistas 45
Nao-Fordistas 55

Total 100

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Como resultado geral, pode-se concluir que,
por definigdo, o conceito de economia subterrdnea
€ mais abrangente do que o de setor informal, por-
que ela compreende uma parte significativa dos
assalariados (os sem carteira de trabalho assinada)
que o setor informal nao absorve — apesar de per-
der uma parte (menor) das atividades nao-capita-
listas regulamentadas. Da mesma forma, o concei-
to de atividade néao-fordista para definir a
informalidade é mais abrangente do que os dois
anteriores, pois s6 nao inclui na condigdo de
informalidade as relagoes capitalistas registradas
(fordistas).

Desse modo observa-se que o tamanho da
informalidade definido a partir dos dois critérios
(forma nao-capitalista de organizacgdo da produgao
e/ou ilegalidade da atividade) é maior do que o
tamanho da informalidade delimitada por cada um
deles em separado.

Enfim, constata-se que o menor tamanho
encontrado para a informalidade (38%) é aquele
expresso na Tabela 1, na qual utiliza-se o critério
segundo a forma de organizagao da produgao (capita-
lista/ndo capitalista) para definira informalidade, ten-
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do por base de separagao o total de pessoas ocupa-
das no mercado de trabalho. No extremo oposto, o
maior tamanho encontrado para informalidade
(55%) é aquele presente na Tabela 6, na qual utilizam-
se os dois critérios de definigao de informalidade, ao
mesmo tempo em que se consideram os desempre-
gados ocultos por trabalho precério e os inativos
com trabalho excepcional como fazendo parte do
total de pessoas ocupadas.

O PERFIL DOS OCUPADOS NA
INFORMALIDADE

Nessa parte do trabalho, é realizada uma
andlise comparativa entre os perfis dos trabalha-
dores formais e informais. Esses perfis sdo evi-
denciados a partir dos seguintes atributos: sexo,
cor, idade e escolaridade.

Apesar de se apresentarem anteriormente
seis formas distintas (Tabela 1 a 6) para a
operacionalizagao do conceito de informalidade,
nessa segao foram utilizadas, com a finalidade de
tragar o perfil dos ocupados na informalidade/for-
malidade, as agregagoes usadas nas Tabelas 1, 3 e
5. Portanto, cada uma dando conta de um dos trés
conceitos de informalidade, considerando-se sem-
pre apenas o total das pessoas ocupadas, isto

O CONCEITO DE INFORMALIDADE: um exercicio de aplicacdo empirica

Setor Formal X Setor Informal

Inicialmente se considerara o perfil das pes-
soas ocupadas nas atividades informais de acordo
com o primeiro conceito de informalidade, no qual
o critério definidor dessas atividades é a forma néao
capitalista de sua organizagao. Nesse &mbito, como
mostrado anteriormente, separa-se a economia em
dois setores: o setor formal, com 62% das pessoas
ocupadas na RMS e o setor informal, com 38%
dos ocupados.

Assim, de acordo com esse critério, as ativi-
dades informais sdo exercidas mais por mulheres
(55,9% do total de pessoas ocupadas no setor in-
formal) do que por homens, embora elas represen-
tem menos da metade (45,7%) do total de ocupa-
dos na RMS (Tabela 7A). Adicionalmente, obser-
va-se que 30,9% dos homens ocupados exercem
suas atividades no setor informal, enquanto quase
metade das mulheres ocupadas (46,5%) se locali-
za nesse setor (Tabela 7B). Essa insergdo mais pre-
caria das mulheres no mercado de trabalho da
RMS, também pode ser evidenciada no fato que
elas representam apenas 39,5% dos ocupados do
setor formal (Tabela 7A).

Tabela 7A - Distribuicao dos ocupados por setor
econdmico segundo o sexo (%)

Sexo

6 Setor Total
é, sem levar em conta os desempregados Masculino  Feminino
ocultos por trabalho precério e os inativos 605 395 100,0
com trabalho excepcional. formal
L. . . . niorma 441 55,9 100,0
Isso significa dizer que a informalidade
Total dos Ocupados 54,3 45,7 100,0

a partir da qual sera evidenciado o perfil dos
seus integrantes é aquela que se poderia de-
nominar como uma situagao estrutural, mais
permanente, das pessoas envolvidas; dife-

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Tabela 7B - Distribuigao dos ocupados por sexo
segundo o setor econdmico (%)

rentemente da informalidade associada aos Setor Sexo Total dos
desempregados ocultos por trabalho preca- Masculino  Feminino  Ocupados
rio e os inativos com trabalho excepcional ~ formal . 93,5 e
que estdo numa situagdo mais instdvel no  Informal 30,9 46,5 38,0
que concerne a sua insergdo nomercadode  Tyal dos Ocupados ~ 100,0 100,0 100,0

trabalho e muito provavelmente numa situ-
agao bem mais precaria. Contudo, nada im-
pede que se faga, em outro trabalho, uma analise
que inclua esses outros individuos.

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Da mesma forma que as mulheres, os ne-
gros também tém uma insergdo mais precaria no
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mercado de trabalho, quando comparados com os
brancos: enquanto eles representam 81,3% do to-
tal de ocupados da RMS, correspondem a 85,8%
e a 78,5%, respectivamente, dos ocupados do se-
tor informal e do setor formal. Em sentido oposto,
os brancos, embora ocupem 18,7% do total de ocu-
pados, correspondem a 14,1% do setor informal e
21,4% do setor formal (Tabela 8A).

Tabela 8A - Distribuicao dos ocupados por setor
econdémico segundo a cor (%)

Cor
sefor Branca Negra Amarela Inltg){:'(l)na Tofal
Formal 21,4 78,5 0,0 0,0 100,0
Informal 14,1 85,8 0,0 0,1 100,0
Total 18,7 81,3 0,0 0,1 100,0

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Essa maior precariedade também pode ser
constatada, principalmente, no fato de que do to-
tal de pessoas brancas ocupadas, apenas 28,8%
exercem atividades no setor informal, enquanto
mais de 40% de pessoas negras ocupadas encon-
tra-se neste setor (Tabela 8B).

Tabela 8B - Distribui¢do dos ocupados por setor
econdmico segundo a cor (%)

Cor

mercado de trabalho quando comparada com os
ocupados das outras faixas (Tabela 9A e 9B).

Tabela 9A - Distribuicao dos ocupados por setor
econdmico segundo a idade (%)

Idade
Setor 10417 18a24 25a39 40anos lotal
anos anos anos e mais
Formal 8.2 20,7 45,4 30,7 100,0
Informal 8,7 18,6 38,1 34,6 100,0
g‘)t"ﬂ dos 5,3 19,9 426 32,2 100,0
cupados

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

No extremo inferior, pode-se observar que
as pessoas ocupadas na faixa etdria de 10 a 17
anos, embora representem 5,3% do total de pes-
soas ocupadas da RMS, correspondem, respecti-
vamente, a 8,7% dos ocupados do setor informal
e 3,2% do setor formal (Tabela 9A). Essa insergao
altamente precaria do trabalho infanto-juvenil é evi-
denciada, claramente, quando se verifica que, do
total de pessoas ocupadas desta faixa etaria, 62,7%
exercem atividades informais (Tabela 9B). Por fim,
os dados indicam que a insergdo dos ocupados da
faixa etaria de 18 a 24 anos é semelhante aquela da
faixa de 25 a 39, enquanto que a insergao dos ocu-
pados com 40 anos e mais é proxima daquela da
faixa de 10a 17 anos.
Em relagdo a escolaridade das pessoas ocu-
padas, o setor informal apresenta uma escolari-

Setor Nao Jolaldos * (ade muito mais baixa (72% com, no méximo,
Branca Negra Amarela Inf Ocupados ..

nforma o primeiro grau completo) do que o do setor
Formal 71,2 59,9 61,7 54,7 62,0 formal (38,9% com até o primeiro grau comple-
to). Isto também fica evidenciado ao se conside-

Informal 28,8 40,1 38,3 45,3 38,0
rar que 53,6% dos ocupados no setor formal

Total 100,0 1000  100,0  100,0 100,0

TFonte: PED - RMS 10/1996-2000.

No que concerne a idade, apesar da faixa
etaria de 25 a 39 anos representar, individualmen-
te, a maior parcela de pessoas ocupadas no se-
tor informal (38,1%), ela corresponde, respecti-
vamente, a 42,6% do total de pessoas ocupadas
na RMS e 45,5% dos ocupados do setor for-
mal. Adicionando-se a informagao de que do
total de pessoas ocupadas desta faixa etaria ape-
nas 34% exerce atividades no setor informal,
constata-se uma insercao menos precéria no

possuem no minimo segundo grau completo,
contra apenas 21,8% do setor informal.

Tabela 9B - Distribui¢do dos ocupados por idade
segundo o setor econémico (%)

Idade
Setor Total dos
10a17 18a24 25a39 40 anos Ocupados
anos anos anos e mais
Formal 37,3 37,3 66,0 59,1 62,0
Informal 62,7 62,7 34,0 40,9 38,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.
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Esta mesma realidade pode ser constatada quando
se observa que, conforme se passe de graus mais
baixos de escolaridade para graus mais altos, a pro-
porgao de pessoas ocupadas no setor informal di-
minui. De forma oposta, no setor formal, a propor-
¢ao de ocupados aumenta conforme se eleva o grau
de escolaridade.

Economia Registrada X Economia Subterranea

0 segundo conceito de informalidade, confor-
me também j4 visto, tem como critério para a distin-
¢do das atividades formais das informais a legalida-
de ou néo delas, o que da origem, de um lado, a
economia registrada e, de outro, a economia sub-
terrAnea. Na RMS, a primeira corresponde a 55%
do total das pessoas ocupadas, enquanto a segun-
da conta com 45% . Portanto, por esse critério, a
informalidade assume uma dimensao maior do que
quando se utiliza o critério anterior.

De acordo com esse critério, a participagdo
dos homens e das mulheres na economia subter-
ranea tem praticamente a mesma importancia,
50,7% e 49,3%, respectivamente (Tabela 10A).

Tabela 10A - Distribuicido dos ocupados por tipo de
economia segundo o sexo (%)

O CONCEITO DE INFORMALIDADE: um exercicio de aplicacdo empirica

Porém, apesar desta semelhanca, as mulhe-
res se fazem relativamente mais presentes do que
os homens na economia subterrdnea, uma vez que
elas representam 45,7% e eles 54,3% do total dos
ocupados na RMS. Aliado a isto, se observa que
42,2% dos homens exercem suas atividades na
economia subterrdnea, contra 48,6% das mulhe-
res ocupadas (Tabela 10B).

Com relagdo a cor, os negros, do mesmo
modo que no setor informal, possuem uma condi-
¢ao mais precéria, pois enquanto representam 81,3%
do total dos ocupados na RMS correspondem a
84,9% dos ocupados na economia subterridnea
(Tabela 11A). Além disso, do total de pessoas bran-
cas ocupadas, apenas 36,2% atuam na economia
subterranea, contra 47,2% das pessoas negras (Ta-
bela 11B).

No que se refere a idade, o trabalho infantil
e o do jovem (10 a 24 anos) representam, juntos,
36,4% das pessoas ocupadas na economia subter-
rdnea, embora correspondam a apenas 25,2% do
total de ocupados. Por sua vez, os ocupados da
faixa etdria superior (40 anos e mais) e aqueles com
idade intermediéria (25 a 39 anos), que represen-
tam, respectivamente, 27,7% e 35,9% do total dos
ocupados na economia subterrdnea, correspondem
a 32,2% e 42,6% do total de ocupados (Tabela 12A).

Além disso, observa-se que do total de pesso-
as ocupadas nessas duas faixas etarias, 61,2%

Sexo
Economia ; _ Total e 61,9%, respectivamente, atuam na econo-
Masculino Feminino
: mia registrada (Tabela 12B). Assim, pode-se
Registrada 57,2 42,8 100,0 g ( ) ) P
concluir que os ocupados acima de 25 anos
Subterranea 50,7 49,3 100,0 . ~ L.
possuem uma insergdo menos precaria quan-
Total dos Ocupados 543 45,7 100,0 do comparada com as faixas et4rias mais jo-
Fonte: PED - RMS 10/1996-2000. vens (10 a 24 anos)'
Em relagéo ao grau de escolaridade, consta-
. ta-se que 67,1% das pessoas ocupadas na econo-
Tabela 10B - Distribui¢do dos ocupados por sexo . . . .
segundo o tipo economia (%) mia subterrdnea possuem, N0 maximao, O primeiro
grau completo; enquanto no extremo oposto
Economia S6x0 Totaldos 005 25,206 tem, no minimo, o segundo
Masculino Feminino Ocupados p ’ U 7 8
) grau completo. Situagao contréria ocorre na
Registrada 57,8 51,4 55,0 . . . .
economia registrada, na qual ha uma maior
Subterranea —— N 250 participagao de pessoas com grau mais eleva-
Total 100,0 100,0 100,0 do de escolaridade. Conforme cresce o grau

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

de escolaridade das pessoas ocupadas, reduz-
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se a participacdo delas na economia subterranea: a
maioria dos analfabetos (66,3%) e das pessoas que
tém primeiro grau incompleto (60,3%) e quase me-
tade das que tem o primeiro grau completo (46,5%)
ou o segundo incompleto (49,5%) localizam-se na
economia subterrdanea; contra a minoria dos que
tém segundo grau completo (29,3%), superior com-
pleto (14,9%).

Tabela 11A - Distribuicdo dos ocupados por tipo de
economia segundo a cor (%)

. Cor
Economia Total
Branca Negra
Registrada 21,7 78,3 100,0
Subterrdnea 15,0 84,9 100,0
Total dos Ocupados 18,7 81,3 100,0
Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.
Tabela 11B - Distribui¢io dos ocupados por cor
segundo o tipo de economia (%)
Economia Cor Uizl i
Branca Negra Ocupados
Registrada 63,8 52,8 55,0
Subterranea 36,2 47,2 45,0
Total 100,0 100,0 100,0

Tonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Tabela 12A - Distribuicdo dos ocupados por tipo de
economia segundo a idade (%)

Atividades Fordistas X Atividades Nao-Fordistas

O terceiro e tltimo conceito de informalidade
que se utiliza ao mesmo tempo dos dois critérios
anteriores (produgao nao capitalista e/ou ilegal) para
separar as atividades informais das formais, colo-
ca, de um lado, as atividades capitalistas registradas
(fordistas) e, de outro, as atividades capitalistas
subterrdneas e as atividades néo capitalistas (néo-
fordistas). Nessa ultima divisdo, a informalidade
alcanga, praticamente, a metade (49%) das pesso-
as ocupadas na RMS.

Conforme essa nova divisao, a informalidade
é ocupada majoritariamente por mulheres (51,3%),
enquanto que as atividades capitalistas registradas
(fordistas) tém a presenga principalmente de ho-
mens (59,7%); apesar das mulheres representarem
45,7% do total dos ocupados na RMS contra 54,3%
dos homens (Tabela 13A). Outra informacao rele-
vante que deve ser levada em consideragao é o fato
de que mais da metade das mulheres ocupadas
(55,3%) exercem suas atividades na informalidade,
enquanto 44,3% dos homens ocupados atuam nes-
se ambito (Tabela 13B); o que indica que a
informalidade é bastante elevada tanto para os ho-
mens quanto para as mulheres.

Assim como nos demais conceitos de
informalidade, também nesse caso os negros se

inserem no mercado de trabalho numa con-

Idade .. . . .
Economia 10217 (18224 2539 40anos Total dicdo mais precéria do que os brancos pois
anos anos anos e mais embora correspondam a81,3% do total de
Registrada 0,5 15,5 48,0 359  100,0 ocupados da RMS, representam 77,3% e
Subterranea 111 25.3 35.9 27.7 100,0 85,3%, respectivamente, do total dos ocu-
Total dos pados no setor formal e informal (Tabela
Ocupados o3 199 120 R 14A). Essa precariedade também pode ser

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Tabela 12B - Distribuigao dos ocupados por idade
segundo o tipo de economia (%)

verificada no fato de que, do total de pesso-
as brancas ocupadas, apenas 38,5% atuam
na informalidade, enquanto que mais da metade
(51,8%) das pessoas negras ocupadas en-

Idade ..
- . Total dos  contra-se nessa condicédo (Tabela 14B).
conomia 10 a17 18a24 25a39 40anos Qcupados
anos anos anos e mais
Registrada 5,4 42,7 61,9 61,2 55,0
Subterranea 94,6 57,3 38,1 38,8 45,0
Total 100,0 1000 100,0  100,0 100,0

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.
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Tabela 13A - Distribuicido dos ocupados por tipo de
atividade segundo o sexo (%)

L. Sexo
Atividades - — Total
Masculino Feminino
Fordistas 59,7 40,3 100,0
Nao-Fordistas 48,7 51,3 100,0
Total dos Ocupados 54,3 45,7 100,0

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Tabela 13B - Distribui¢do dos ocupados por sexo
segundo o tipo de atividade (%)

Atividades S6X0 Total dos
Masculino Feminino =~ Ocupados
Fordistas 55,7 44,7 51,0
Nao-Fordistas 44,3 55,3 49,0
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Tabela 14A - Distribuicido dos ocupados por tipo de
atividade segundo a cor (%)

Atividades Cor Total
Branca Negra
Fordistas 22,6 77,3 100,0
Nao-Fordistas 14,6 85,3 100,0
Total dos Ocupados 18,7 81,3 100,0
Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.
Tabela 14B - Distribuicdo dos ocupados por cor
segundo o tipo de atividade (%)
. . Cor Total dos
Alividades Branca Negra Ocupados
Fordistas 61,5 48,2 51,0
Nao-Fordistas 38,5 51,8 49,0
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Em relacao a idade, a faixa etaria de 25 a 39
anos contém a maior participagao do total de

O CONCEITO DE INFORMALIDADE: um exercicio de aplicacdo empirica

tatar o fato que, do total de ocupados entre 25 e 39
anos, 57,2% atuam nas atividades fordistas; en-
quanto que 42,8% exercem atividades nao-fordistas
(Tabela 15B). No extremo oposto, as atividades nao-
fordistas contam com 33% de ocupados entre 10 e
24 anos, enquanto que a atividades fordistas pos-
suem apenas 17,7% de ocupados dentro dessa fai-
xa etaria (Tabela 15A). Adicionalmente, pode-se
constatar que 90,5% dos ocupados entre 10 e 17
anos se encontram na informalidade, contra 9,5%
deles nas atividades fordistas (Tabela 15B).

Por dltimo, no que se refere ao grau de esco-
laridade, a situacao também é semelhante aquela
de quando se utiliza os dois conceitos anteriores
de informalidade, pois 69,2% das pessoas ocupa-
das na informalidade tem, no méaximo, o primeiro
grau completo, enquanto apenas 23,9% tem o se-
gundo grau completo ou mais. Nas atividades
fordistas a tendéncia se inverte, ou seja, 58,6%
possui o segundo grau completo ou mais, enquanto
34,4% possui, no maximo, até o primeiro grau com-
pleto. Assim, mais uma vez, conforme cresce o
grau de escolaridade das pessoas ocupadas, re-
duz-se a participagao delas nas atividades infor-
mais: a maioria dos analfabetos (76%), das pesso-
as que tem o primeiro grau incompleto (67,8%) e o
primeiro grau completo (51,7%) e quase metade
das que possuem o segundo grau incompleto
(48,4%) localizam-se na informalidade, enquanto
que a maioria dos ocupados que possuem segun-
do grau completo (68,6%), terceiro grau incomple-
to (77,3%) e terceiro grau completo (75,7%) en-
contra-se nas atividades capitalistas registradas.

Tabela 15A - Distribuicao dos ocupados por tipo de
atividade segundo a idade (%)

ocupados (42,6%); porém, representa 48,1% Atividad Idade _
L . vidades 10217 18a24 25a39 40anos 10
dos ocupados que exercem atividades fordistas R N

(o) 1vi A0-

e apenas 37% dos que executam atividades ndo- o . 10 167 481 343 1000
fordistas (Tabela 15A). Esse fato demonstra, mais

. . . Nao-fordistas 9,7 23,3 370 30,1  100,0
uma vez, que os ocupados dessa faixa etaria

Uil dioe 5,3 19,9 426 32,2 100,0

atuam no mercado de trabalho em circunstan- gcupados

cias menos precérias do que os das demais fai- fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

xas. Isso também pode ser observado ao se cons-
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Tabela 15B - Distribuicao dos ocupados por idade
segundo tipo de atividade (%)

padas na formalidade e na informalidade, feitas a
seguir, comprovam esse quadro.

Idade
Atividades Total dos
10217 18a24 25a39 40anos QOcupados
anos anos anos e mails A
ANALISE DOS RENDIMENTOS
Fordistas 9,5 42,4 57,2 54,0 51,0
Ndo-Fordistas 90,5 57,6 42,8 46,0 49,0 A anélise comparativa entre os rendi-
Total 1000 1000 1000 1000 1000 Mmentos dainformalidade e os da formalida-

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Denominador comum dos distintos conceitos

Apesar de representarem recortes distintos
do mercado de trabalho, os trés conceitos de
informalidade utilizados retinem, de uma forma
ou de outra, as atividades econémicas e relagoes
de trabalho mais precarias — por estarem associa-
das a piores condigdes de trabalho e/ou a auséncia de
protegao por parte do Estado — variando apenas a
dimensao do espago ocupado por essas atividades e
por essas relagdes. Por isso, o perfil dos ocupados na
informalidade é, no fundamental, o mesmo, indepen-
dentemente do conjunto particular de ocupados con-
siderado em cada um dos conceitos.

Assim, em qualquer dos trés conceitos de
informalidade utilizados, a participagao das mu-
lheres, dos negros e dos ocupados com menos
idade e com menor grau de escolaridade é maior
na informalidade do que na formalidade. E isto é
tanto mais verdadeiro quanto mais se amplie o
conceito de informalidade, com incorporagéo de
novas categorias de pessoas ocupadas. No entan-
to, relativamente, esses trabalhadores estao mais
presentes na informalidade definida pelo conjun-
to das atividades nao-fordistas do que a definida
pela economia subterranea e pelo setor informal.

Essa realidade, por si s6, ja é suficiente para
indicar que os ocupados na informalidade se de-
frontam com condigoes de trabalho mais precérias
do que os ocupados na formalidade, na qual a pre-
senga dos homens, dos brancos e das pessoas com
mais idade e maior grau de escolaridade é maior
do que na informalidade. A consideragao e anéli-
se do montante de rendimentos das pessoas ocu-

de, a seguir apresentada, é feita consideran-

do-se o rendimento médio (RM), a mediana
dos rendimentos (MR) e o montante dos rendi-
mentos por faixa de salario minimo (RSM).

Assim, pode-se constatar que: o0 RM dos
ocupados no setor informal (R$ 314,45) é 46% do
RM dos ocupados no setor formal (R$ 678,02), o
RM dos ocupados na economia subterrdnea (R$
285,74) é 38% do RM dos ocupados na economia
registrada (R$ 750,82) e o RM dos ocupados nas
atividades nao-fordistas (R$ 300,69) é 39% do RM
dos ocupados nas atividades fordistas (R$ 775,22).
Da mesma forma, ainda segundo essas trés
conceituagoes possiveis, a MR dos ocupados na
informalidade (R$ 148,00, R$ 148,00 e R$ 150,00)
em comparagdo a dos ocupados na formalidade
(R$ 359,00, R$ 402,00 e R$ 423,00), corresponde
a41%, 37% e 35% , respectivamente, (Tabelas 16,
17 e 18). Desse modo, independentemente do con-
ceito de informalidade que se utilize, tanto o RM
quanto a MR dos informais correspondem a me-
nos de 50%, respectivamente, do RM e da MR
dos formais.

No entanto, deve-se observar que a maior
assimetria entre informalidade/formalidade, no que
tange especificamente aos rendimentos auferidos
(RM e MR), é aquela que se verifica entre econo-
mia subterrdnea e economia registrada (R$ 750,82
de RM e R$ 402,00 de MR), enquanto a menor é
aquela existente entre setor informal (R$ 314,45
de RM e R$148,00 de MR) e setor formal (R$ 678,02
de RM e R$ 359,00 de MR); o que evidencia que
os trabalhadores auténomos (nao-assalariados)
registrados possuem, em média, rendimentos mais
elevados do que os assalariados sem carteira de
trabalho assinada. Essa dedugao é possivel por-
que essas duas categorias de trabalhadores “tro-
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cam de lugar” quando se passa do primeiro para o
segundo conceito de informalidade — o que faz com
que, de um lado, o RM e a MR da economia regis-
trada se elevem em comparagao ao RM e a MR do
setor formal e, de outro, o RM e a MR da econo-
mia subterrdnea se reduzam em relagio ao RM e a
MR do setor informal.

De outro lado, considerando-se separada-
mente apenas os ocupados na formalidade, o mai-
or RM (R$ 775,22) e amaior MR (R$ 423,00) acon-
tecem quando se considera somente as atividades
fordistas, enquanto os menores valores dessas va-
riaveis (RM de R$ 678,02 e MR de R$ 359,00) se
verificam quando se trata do setor formal. Em sen-
tido contrario, considerando-se apenas os ocupa-
dos na informalidade, o maior RM (R$ 314,45) e a
maior MR (R$ 150,00) se localizam, respectivamen-
te, no setor informal e nas atividades nao-fordistas;
enquanto o menor RM (R$ 285,74) e a menor MR
(R$ 148,00) se verificam quando se considera o
setor informal ou o conjunto das atividades sub-
terrdneas em separado.

Essas diferengas refletem o fato de que, em
média, no que concerne ao montante de rendimen-
tos auferidos pelas pessoas ocupadas, a condigao
de atividade capitalista registrada (fordista) ¢ mais
vantajosa do que a condigao de atividade nao-ca-
pitalista registrada que, por sua vez, é superior a
condigdo de atividade capitalista subterranea
(nao-fordista); por fim, esta dltima condigdo é
melhor do que a condigao de atividade nao-capi-
talista subterranea. Esta gradagio, das distintas
situagoes, pode ser tomada como uma escala as-
cendente de precarizagao dos distintos grupos de
ocupados nas atividades econdémicas, no que
concerne especificamente aos rendimentos. Pro-
vavelmente essa escala poder4 ser verificada tam-
bém, nessa mesma ordem, quando forem analisa-
dos outras aspectos da precariedade, como o ta-
manho da jornada de trabalho.

A andlise dos rendimentos por faixas de
saldrios minimos aponta, de novo, para a mesma
realidade: enquanto mais de 80%, dos ocupados
na informalidade (setor informal, economia sub-
terrdnea e atividades nao-fordistas) ganham no

O CONCEITO DE INFORMALIDADE: um exercicio de aplicacdo empirica

méaximo dois salarios minimos, menos de 50% dos
ocupados na formalidade (setor formal, economia
registrada e atividades fordistas) encontram-se na
mesma situagao. No extremo posto, 8% ou menos
dos ocupados na informalidade ganham dez salé-
rios minimos ou mais, contra mais de 20% dos
que estdo na formalidade .

Em todas as definigoes de informalidade, o
percentual de pessoas ocupadas nessa condigdo
declina rapidamente, conforme cresce o ntimero
de salarios minimos que definem as distintas fai-
xas salariais; enquanto a participagao relativa dos
ocupados formais cresce nas trés primeiras faixas
de rendimento e declina nas duas tltimas.

De outro lado, também em todas as defini-
¢oes de informalidade declina, no interior de cada
faixa salarial, a participagdo dos ocupados na
informalidade quando comparada aos ocupados
na formalidade, conforme se passa para faixas sa-
lariais cada vez maiores: na faixa até um salario
minimo, por exemplo, do total de ocupados, 64,8%
esta no setor informal, 75,8% na economia subter-
rinea e 82,4% nas atividades nao-fordistas; enquan-
to do total de ocupados na faixa de 10 salarios
minimos ou mais, apenas de 16,1% sao do setor
formal, 14,5% da economia subterranea e 18% das
atividades nao-fordistas.

Ao se associarem esses resultados, referen-
tes aos rendimentos dos ocupados na formalidade
e na informalidade, com os resultados obtidos da
anélise do perfil dos ocupados formais e informais,
feita anteriormente, pode-se constatar que a preca-
riedade relacionada aos baixos rendimentos atin-
ge mais, portanto, as mulheres, os negros, os ocu-
pados com menos idade e os ocupados com me-
nor grau de escolaridade. E isto é tanto mais ver-
dadeiro quanto mais se amplie o conceito de
informalidade, pois essas categorias aumentam sua
participagdo conforme se passe do primeiro con-
ceito (setor informal) para o segundo (economia
subterranea) e deste para o terceiro (atividades nao-
fordistas). Em suma, essas categorias de trabalha-
dores se encontram mais, por ordem decrescente,
nas atividades capitalistas subterraneas, nas nao-
capitalistas subterrdneas, nas atividades capitalis-
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tas registradas e nas nao-capitalistas registradas.

Tabela 16 - Distribui¢ido dos ocupados por setor
econdmico segundo a renda média e a

mediana
Setor Renda Média (R$) Mediana (RS)
Formal 678,02 359,00
Informal 314,45 148,00
Total 539,61 262,00

TFonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Tabela 17 - Distribui¢ido dos ocupados por setor
econdmico segundo a renda média e a

mediana
Economia Renda Média (R$) Mediana (RS)
Registrada 750,82 402,00
Subterranea 285,74 148,00
Total 539,61 262,00

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

Tabela 18 - Distribuigao dos ocupados por de tipo de
atividade segundo a renda média e a

mediana
Atividades Renda Média (R$) Mediana (R$)
Fordistas 775,22 423,00
Nao-Fordistas 300,69 150,00
Total 539,61 262,00

Fonte: PED - RMS 10/1996-2000.

CONCLUSAO

As evidéncias e a anélise apresentadas por
esse trabalho demonstram que o uso do conceito
de informalidade exige qualificagoes e delimitagoes
empiricas precisas, que decorrem, necessariamen-
te, dos objetivos, da motivagao e da conveniéncia
do pesquisador —uma vez que as distintas defini-
¢Oes possiveis do que seja o fenémeno da
informalidade abarcam, cada uma, diferentes di-
mensoes do mercado de trabalho e distintas cate-
gorias de pessoas ocupadas. Caso contrario, isto
é, se utilizado sem as devidas qualificagdes, esse
conceito se torna tdo genérico, abrangente e impre-
ciso que mais esconde e dissimula a realidade do

que arevela, dificultando a sua compreensao por
parte de pesquisadores e interessados no tema.

Na verdade, nenhum dos trés conceitos de
informalidade apresentados tem a capacidade de
dar conta, em si mesmo, da especificidade de cada
um dos fenémenos, extremamente heterogéneos
entre si, presentes na realidade empirica, que par-
ticipam da construgao de suas respectivas definigoes,
como por exemplo, os trabalhadores assalariados sem
carteira assinada, os autbnomos, os donos de negé-
cio familiar, trabalhadores domésticos, etc. No entan-
to, a partir de critérios distintos, esses conceitos con-
seguem reunir diferentes conjuntos dessas formas de
ocupagao/atividades econémicas que expressam si-
tuagbes e processos mais abrangentes relacionados a
estrutura e dinAmica do mercado de trabalho, tais como
o seu grau de heterogeneidade, a amplitude de sua
protegdo e regulamentagao e a dimenséo e gravidade
de sua precarizagao.

Assim, o primeiro conceito considerado
nesse trabalho, que separa a economia em setor
formal e setor informal, de acordo com a forma de
organizacao das atividades — capitalistas X nao-
capitalistas — se constitui na melhor definigdo de
informalidade, se o que se pretende evidenciar e
analisar for, de um lado, a importéncia do empre-
go e o grau de difusao das relagoes capitalistas no
conjunto do sistema produtivo e, de outro, a am-
plitude das relagdes de produgao e distribuigao
ndo tipicamente capitalistas mas que, direta ou
indiretamente, se articulam com a l6gica mais ge-
ral da acumulagdo. Em suma, a maior ou menor
heterogeneidade do mercado de trabalho.

Por essa 6tica, pode-se afirmar, por exem-
plo, que apesar das mudangas recentes, que tém
levado a um processo de redugio do assalariamento
apontado por varios autores, a relagao de trabalho
assalariada continua tendo um peso significativo,
pois envolve 62% do total das pessoas ocupadas
na RMS. Mas, de outro lado, pode-se afirmar tam-
bém que a heterogeneidade estrutural que sempre
caracterizou o mercado de trabalho brasileiro au-
mentou na década de noventa, em virtude dos
processos de abertura comercial e reestruturagao
produtiva.
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O segundo conceito de informalidade, que
distingue a economia registrada da economia sub-
terrdnea a partir da legalidade/ordem juridica pre-
valecente na sociedade/economia, apresenta van-
tagem em relagao aos outros dois se o objetivo que
se quer, com o estudo a ser realizado, for identifi-
car e compreender a abrangéncia da agao do Esta-
do no mercado de trabalho, isto é, a sua capacida-
de de regulamentacéo das atividades econ6micas
—tanto as tipicamente capitalistas quanto as nao
tipicamente capitalistas. Isto d4 a medida da pos-
sibilidade de acesso dos trabalhadores ocupados
aos direitos sociais e trabalhistas. Portanto, por esse
outro ponto de vista, pode-se afirmar por exemplo
que também se ampliou, na década de noventa,
quantitativa e qualitativamente, a dificuldade dos
trabalhadores em terem acesso a esses direitos —
quer porque se reduziu o ntmero de trabalhado-
res assalariados com carteira assinada, quer por-
que ampliou o ntiimero de assalariados sem cartei-
ra e de trabalhadores auténomos.

Por fim, o terceiro conceito, que discrimina
as atividades econémicas em fordistas e nao
fordistas — combinando os dois critérios que ser-
vem de base para a definigdo dos dois conceitos
anteriores — se caracteriza por ser uma definigao
mais ampla de informalidade, pois s6 deixa de fora
as atividades/relagoes de trabalho capitalistas
registradas (regulamentadas). O seu uso terd supe-
rioridade em relacdo aos demais se a finalidade
que se quiser atingir com o estudo for a identifica-
¢do e a andlise da amplitude e do grau da
precarizagao existentes no mercado de trabalho —
expressos tanto na inexisténcia de protegao/regu-
lamentacao por parte do Estado (a ilegalidade da
atividade, que implica em auséncia de direitos),
quanto nas condigdes concretas no &mbito das quais
o trabalho é realizado (atividades por conta-pré-
pria/nio-assalariadas que em geral sdo mais insta-
veis porque incertas tanto com relagéo a sua de-
manda quanto aos seus rendimentos; mais peno-
sas, porque tém jornadas de trabalho maiores; e
mais arriscadas/inseguras no seu exercicio cotidi-
ano, porque sofrem agressoes e repressdo das mais
variadas ordens).

O CONCEITO DE INFORMALIDADE: um exercicio de aplicacdo empirica

Assim, por essa tiltima perspectiva, pode-
se afirmar, por exemplo, que se ampliou, nos anos
noventa, o grau e a abrangéncia da precarizagao do
mercado de trabalho brasileiro — quer porque au-
mentou a proporgdo de pessoas ocupadas
desprotegidas, que nao tém acesso aos direitos
sociais e trabalhistas bésicos, quer porque se am-
pliou a presencga de outras formas de ocupagao,
distintas do assalariamento, que se caracterizam
por terem, em geral, piores condigoes de trabalho.

A rigor, os trés conceitos, cada um isolada-
mente, se constituem em indicadores-sintese do
grau e da amplitude da precariedade das formas e
das relagoes de trabalho, bem como das atividades
econdmicas, ao se considerar a precarizagdo como
um afastamento dessas formas, dessas relagoes e
dessas atividades do padrao fordista de relagoes
de trabalho — quer porque elas néo se caracterizam
como tipicamente capitalistas, quer porque nao sao
regulamentadas de acordo com a ordem juridica e
legal existente e, nessa medida, ndo permitem o aces-
so aos direitos sociais e trabalhistas existentes.

No entanto, dos trés, o conceito mais ade-
quado de informalidade, enquanto expressao do
processo de precarizagao do trabalho, é aquele que
a define a partir das atividades nao-fordistas, em
razdo da prépria definigdo de precarizagao
explicitada, que abarca tanto indicadores que re-
fletem situagoes especificas (desfavoraveis) préprias
das atividades econ6micas néo capitalistas vis-a-
vis as capitalistas (como a instabilidade da deman-
da e do rendimento, baixo rendimento e longas
jornadas de trabalho, por exemplo), quanto indi-
cadores que expressam situagoes particulares (des-
favoréveis) das atividades nao regulamentadas vis-
a-vis as regulamentadas (como a impossibilidade
de acesso ao seguro desemprego e a aposentado-
ria, inexisténcia de férias remuneradas e interrup-
cdo do fluxo de rendimentos em razao de doenca,
por exemplo).

Por fim, pode-se constatar que o perfil pre-
dominante dos ocupados na informalidade nao se
altera com a utilizagdo dos distintos conceitos, mas
apenas observa-se uma maior acentuagao das ca-
racteristicas que definem esse perfil, na medida
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em que se vai ampliando o conceito de
informalidade: do setor formal para a economia
subterrdnea, e desta para as atividades néo-
fordistas. Uma melhor caracterizagéo desse perfil
pode ser feita a partir da observagéo direta das dis-
tintas categorias/posigdes de ocupagdo que com-
poem cada um desses conceitos: trabalhador assa-
lariado sem carteira assinada, trabalhador auténo-
mo (para o publico ou para empresa), trabalhador
doméstico, trabalhador familiar, dono de negécio
familiar e outros.

Em sintese, o conceito de informalidade tan-
to pode se constituir em um problema quanto em
uma solugao, tanto pode obscurecer quanto reve-
lar, a depender do uso que se faga dele e da clareza
que se tenha com relagdo aos seus limites
explicativos, tanto no plano tedrico quanto no
empirico.

(Recebido para publicagao em janeiro de 2004)
(Aceito em agosto de 2004)
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