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COMUNICAGAO NAO VIOLENTA COMO ALTERNATIVA PARA
DESENVOLVIMENTO RESPONSAVEL DO PODER FAMILIAR

NONVIOLENT COMMUNICATION AS AN ALTERNATIVE FOR THE
RESPONSIBLE DEVELOPMENT OF FAMILY POWER
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RESUMO: O presente artigo se propde a analisar como a Comunicagéao N&o Violenta
(CNV) interage com o exercicio do poder familiar e o impacto desta coexisténcia na
protecdo da integridade fisica e emocional da crianga e do adolescente. Além disso,
utiliza da jurisprudéncia para o estudo sobre como a comunicagéo violenta descumpre
direitos das criancas e adolescentes.
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ABSTRACT: This article analyzes how Nonviolent Communication (NVC) interacts
with the exercise of Family Power and the impact of this coexistence on the protection
of the physical and emotional integrity of children and adolescents. In addition, it uses
jurisprudence to study how violent communication violates the rights of children and
adolescents.
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1. INTRODUGAO.

As varias formas de violéncia presentes no seio familiar, embora muitas vezes
imperceptiveis, causam sérios danos a relagdo e aos membros, impactando
diretamente no desenvolvimento das criangas e adolescentes envolvidos. A

normalizagdo do comportamento violento como forma de educar os menores ou
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satisfazer as necessidades dos membros conflitantes também contribui para a
deficiéncia na resolugcdo pacifica de conflitos, enfraquecendo as relagdes que se
tornam cada vez mais distantes, além de fortalecer a ideia de que a violéncia € o meio
eficaz para atender demandas e lidar com as diferencgas.

A Constituicdo Federal de 1988 juntamente ao Estatuto da Crianga e do
Adolescente - ECA, estabelece direitos e deveres para os pais em relagao aos filhos,
visando garantir o pleno desenvolvimento e a protegcdo das criangas e adolescentes.
Contudo, a comunicagao violenta utilizada no ambiente familiar pode configurar
exercicio inadequado do poder familiar, trazendo sérias consequéncias para o bem-
estar e desenvolvimento dos menores.

Nesse sentido, a necessidade de conscientizacdo e mudanga de perspectiva
quanto a comunicacéo violenta no contexto familiar se faz urgente. A busca por uma
abordagem mais empatica e assertiva, baseada na Comunicagdo Nao Violenta (CNV),
pode ser uma alternativa eficaz para lidar com conflitos e diferengas, uma vez que
esta tem como proposta a aproximacéao das relagcdes e a conexao verdadeira entre as
partes, com base no respeito e dialogo, independente das diferengas.

E fundamental compreender que a violéncia perpassa a nogdo de agress&o
fisica, abrangendo principalmente a esfera psiquica, moral e emocional, que muitas
vezes passam despercebidas pela banalizagdo da saude mental e da compassividade
nas relagbes humanas, no entanto as consequéncias por ela causadas podem ser
irreversiveis.

Por esses motivos, se faz necessario discutir os deveres legais atribuidos aos
detentores do poder familiar, além do conceito e a fungao social da familia na vida das
pessoas, em especial, das criangas e como a comunicacgao utilizada nesse ambiente
pode impactar seriamente a sociedade como um todo.

Portanto, € essencial buscar alternativas que venham suprimir a comunicagao
violenta com o objetivo de promover no espago familiar ambiente acolhedor, seguro e
empatico para o desenvolvimento saudavel de todos os envolvidos através da adogéo
e pratica da Comunicagdo Nao Violenta (CNV), para atender necessidades, expor

sentimentos e lidar com conflitos.
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2. AFORMA DE SE RELACIONAR DOS PAIS E O REFLEXO NOS FILHOS

Lidar com as diferengcas € um desafio de extrema necessidade para viver
harmoniosamente em sociedade e quando se refere ao instituto familiar essas
diferengas s&o ainda mais gritantes pela convivéncia, pela hierarquia estabelecida nas
relagdes de ascendente para com descendente e principalmente pela ideia errbnea
que familia tem a responsabilidade de mudar o outro para melhor, de corrigir
incisivamente porque a intengao é educar.

As crencas e posicionamentos intimos fazem com que a violéncia no ambiente
familiar seja mais recorrente pelo simples fato da intengdo subjetiva de corrigir, de
querer o melhor, ou ainda da ideia de obrigagdo que o outro carrega em si em aceitar
e amar seu parente de forma incondicional, seja ele filho, pai, mae ou qualquer outro.

A intimidade e a resposta inconsciente aos estimulos externos podem levar ao
uso da violéncia quase que imperceptivel mas existente e que vem a provocar graves
danos a relagdo como ao individuo. No contexto familiar esses danos inclusive podem
ser penalizados a exemplo da responsabilidade civil, perda do poder familiar,
alienagao parental, entre outras consequéncias do uso da violéncia na tentativa de
resolver conflitos ou lidar com diferengas.

Sendo a proposta principal a Comunicagdo Nao Violenta (CNV), que significa
uma mudancga de perspectiva a respeito dos conflitos e das relacdes interpessoais,
desenvolvida pelo psicologo norte americano, Marshall Rosenberg (2006), a
Comunicagao Nao Violenta (CNV), tem como proposta a conexao e empatia para lidar
com conversas dificeis sem gerar necessariamente afastamento e conflitos
destrutivos culminando por vezes no fim das relagdes de maneira violenta.

A Comunicagao Nao Violenta (CNV), portanto, cria a ideia de consciéncia dos
atos e das necessidades a partir de trés perguntas: Porque? Para que? Essa é a
melhor forma? Se as agbes ou respostas dadas respondem as trés perguntas de
maneira que corresponda ao interesse de quem esta agindo tem-se uma resposta
consciente.

O “porque” responde a motivacédo da acao, o “para que” responde a finalidade
da agao e o “essa é a melhor forma” responde as op¢des disponiveis partindo da ideia

gue sempre existira uma maneira mais empatica e assertiva de dizer ou tomar uma
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atitude que se faz necessaria em relacdo ao outro, ndo deixando de encarar os
conflitos em busca de soluciona-los.

Quando se diz que a Comunicagédo N&o Violenta (CNV) se baseia na mudanga
de perspectiva, parte-se do pressuposto que € necessario alterar a visao de conflitos
em sistemas hierarquicos, onde nao deve haver discussdo ou discordancia do
descendente para com o ascendente e sim concordancia e acatamento.

O conflito € basicamente a diferenca de pensamentos e crencas e essas
diferengas compdem a subjetividade do individuo que por vezes nao necessita de
concordancia mas sim de respeito. Dessa forma o conflito pode surgir como fator de
aproximacao, intimidade e crescimento a partir da ampliacdo dos pontos de vista
individuais.

O conflito € inerente as relagbes humanas e por essa razao nao € possivel fugir
destes, restando apenas aprender boas maneiras de lidar para torna-lo verdadeiras
oportunidades de crescimento e aproximacdo. Ainda que buscasse evitar relacoes
interpessoais encontrar-se-ia os conflitos intrapessoais que se dao pela divergéncia
entre razao e emogao, ou seja, nao é necessario um terceiro para o conflito existir.

Para Tauchert (2013) o conflito tem diversas naturezas, entre elas a de
interesse, de necessidade e de opinido sendo a maior dificuldade a pouca habilidade
de comunicagao diante as divergéncias, existindo, portanto duas maneiras de lidar
com os conflitos, a forma negacionista que busca fugir dos conflitos na busca de
minimizar os efeitos destrutivos, uma vez que o conflito é tido apenas como prejudicial
e a segunda maneira € buscar aspectos positivos no conflito, encarando-o como
oportunidade de aprendizagem e novas percepgdes sobre um mesmo fato que tenha
gerado divergéncias.

A Comunicacgéo N&ao Violenta (CNV) apresenta o conflito da segunda maneira,
ou seja, como uma oportunidade pela qual as partes conflitantes tém de se
conhecerem melhor, entender visdes distintas da sua e ampliar seus horizontes, no
entanto isso s6 € possivel quando se abandona o interesse de concordar ou
convencer o outro pela teoria de que existe apenas uma verdade e ou uma mentira,
uma visdo certa e outra necessariamente errada, essa crenga limita uma
compreensao verdadeira que somente se da através da escuta ativa.

A escuta ativa € um dos pilares da Comunicagdo Nao Violenta (CNV) e se
fundamenta no estado de presenca e abandono dos julgamentos e crengas para
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compreender a esséncia e razbes do outro com empatia, sem necessariamente
concordar mas buscando entender motivagdes, sentimentos e necessidades que por
serem subjetivas e individuais de cada um ndo podem ser presumida por outros.

A presuncao das razdes, das emocgdes e qualificagdo das necessidades pode
gerar conflitos infundados pela necessidade de concordar, contrariando a empatia,
que por sua vez se fundamenta na ideia de perceber a subjetividade do outro e
respeitar suas necessidades ndo se comparando ou querendo se colocar na posigao
do terceiro para entender.

O conflito, portanto, ndo nasce negativo, ele se torna a partir da forma como é
encarado, como é resolvido.

Quando nasce a divergéncia, normalmente as partes envolvidas tendem a se
encarar como inimigas, partes opostas de um confronto e por esse motivo o problema
nao € a diferenca ou a situacdo que causou o conflito mas sim a pessoa que tem a
ideia diferente, o que chama-se processo de personificacdo do problema, ou seja, &
agregado ao outro a culpa pela divergéncia, pelas necessidades n&o atendidas e até
mesmo pelos sentimentos desconfortaveis advindos da situagéo.

A imagem de inimigo produzido sobre a parte contraria faz com que n&o exista
credibilidade ou confianga que justifique um dialogo esclarecedor dos fatos ou até
mesmo uma negociagdo, por esse motivo é valido adotar as presungdes e
julgamentos feitos individualmente justificando motivagbes das condutas do
dissemelhante, tidas como erradas, exemplo: “O outro agiu assim porque € ruim/ o
outro agiu assim porque nao gosta de mim e quer me ver mal”.

Comumente, essas falsas versdes da realidade produzidas por achismo de
cada parte envolvida no conflito s&o crueis e estimula posicionamentos de auto defesa
e afastamento através da hostilidade aberta, uma vez que ja ndo encontra-se razéo
para manter cordialidade com alguém tado “desumano” quanto aquele que foi
idealizado na cabega de quem o julgou, o que culmina na polarizagao das relagdes,
violéncias morais, psicologicas e até mesmo fisicas.

No entanto, quando encarado de maneira assertiva ainda no momento da
divergéncia ele se torna um grande potencial nas relagdes, e por esse motivo n&o
deve ser anulado, mas entendido como necessario para perceber comportamentos,
interesses e visoes diferentes, com base no respeito as individualidades independente

do grau de hierarquia, poder ou intimidade, buscando a comunicagdo n&o violenta
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para uma negociagdo que pondere os interesses das partes conflitantes que se
comprometem a ceder na medida de seus limites para alcancar relagdes saudaveis e
duradouras.

Dessa forma é abandonada a crenga do convencer e concordar, do ganhar e
perder e do certo e errado, além de se tornar possivel o alcance de conexao honesta
e verdadeira, aproveitando das diferengas para amadurecer, validar e acolher.

Marshall Rosenberg (2006) apresenta quatro passos para iniciar conversas
dificeis de maneira ndo violenta e que ao mesmo tempo nao desconsidere a
autenticidade e as necessidades de quem precisa expor algo que foi desconfortavel.

O primeiro passo € a observacgao, fase de identificar o momento exato onde o
fato que gerou desconforto aconteceu, aqui é necessario afastar julgamentos de valor,
achismo e generalidade, para que o outro que escute a observagao nao seja levado a
uma defesa automatica por entender o relato dos fatos como um ataque ou
julgamento. Exemplo de uma observagao pura que gera clareza: Ontem tinhamos
combinado de vocé chegar em casa as 10:00 horas da noite e vocé s6 chegou as
00:00.

O segundo passo € a exposicdo emocional, que se trata da fase de
identificacdo do sentimento despertado exposto sem finalidade de culpar o outro ou
atribuir alguma justificativa para fazer entendido o sentimento que é subjetivo e
individual. Exemplo de uma exposi¢gao emocional que gera aproximagao: Eu me senti
desrespeitada.

Perceba que no exemplo acima, a exposi¢gdo emocional ndo acompanha
justificativas e muito menos culpabilizagdo, mas um relato subjetivo e individual
relacionado ao fato ocorrido, neste caso, o ndo cumprimento do combinado, como
exemplificado na fase de observagéo, gerou sentimento de desrespeito, sentimento
esse usado como termdmetro para a necessidade n&o atendida, que € o terceiro
passo.

A necessidade, por sua vez é o motivador da violéncia e o que deveria justificar
comportamentos, ou seja, se existe necessidade n&o atendida o ser é levado a agir
de forma que busque atender suas demandas, podendo adotar inclusive a violéncia
sob a crenca de que resolvera o desconforto de sua falta, no entanto € necessario
uma escuta ativa interna e autopercepc¢ao para acessar a necessidade verdadeira que
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gerou o sentimento desconfortavel frente aos fatos, uma vez que nem sempre essas
necessidades estao na superficie do conflito.

A piramide de Maslow, desenvolvida pelo psicélogo Abraham H. Maslow,
hierarquiza necessidades basicas e universais para satisfagdo do ser nas esferas
pessoais e profissionais, conforme ela, as necessidades se dividem em fisicas,
necessidade de seguranga, necessidade de pertencimento, necessidade de
reconhecimento e por fim, necessidade de autorrealizagao.

Por estarem em grau de hierarquia, as necessidades fisicas, que se encontram
na base da piramide, quando nao atendidas tem mais chances de escalar para
comportamentos violentos em comparacdo as necessidades de autorrealizagao,
como independéncia e capacidade de gerir as proprias emogdes, que por sua vez
estdo no topo da piramide.

Contudo, ndo significa que as ultimas necessidades ndo devam ser atendidas
e percebidas, uma vez que também tem potencial de motivar violéncia quando
suprimidas, conforme conceito da violéncia por Marshall Rosenberg (2006) ja
mencionada neste artigo.

Por fim, o quarto passo € a formulagao do pedido, fase onde, apos identificado
uma observacédo sem julgamento, sentimento honesto e necessidade real, € chegada
a hora de formular o pedido que vai buscar atender essa necessidade com a ajuda da
outra parte do conflito, e para isso, quando se trata de uma negociagdo com terceiro,
€ preciso que o pedido seja compassivo, ou seja, sem tons de ordens ou autoritarismo
para que o individuo que esta recebendo o pedido seja motivado a agir com
solidariedade e empatia.

Outra caracteristica importante do pedido € a positividade, ou seja, externalizar
aquilo que necessita e ndo aquilo que ndo quer, pois a gama de abstengdes € muito
maior e nem sempre atendera integralmente a necessidade identificada no fato, por
essa razao, o pedido positivo direciona o outro a uma pratica concreta e a satisfagao
da necessidade inibindo a violéncia e incentivando a colaboragdo das partes
conflitantes.

Para além, € necessario, ainda, assumir a probabilidade que nem sempre o
pedido sera atendido em decorréncia dos limites do outro e por esse motivo o pedido
deve possuir a ultima caracteristica de flexibilidade para que a negociagao ocorra e
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chegue em um acordo compassivo que atenda minimamente as necessidades de
ambos os envolvidos.

Essa é a mudanca de perspectiva e tomada de consciéncia proposta pela
Comunicagdo N&o Violenta (CNV) necessaria para encarar o conflito como algo
positivo, partindo do pressuposto que a violéncia nem sempre € um meio necessario
para atender as necessidades.

O silenciamento das necessidades e sentimentos cumulado com o abandono
do dialogo resulta em confrontos destrutivos, por essa razao é primordial o exercicio
da autenticidade, estimulando a externalizacdo dos fatos e sentimentos
desconfortaveis através da comunicacédo assertiva e empatica a fim de transformar
nao s6 o ambiente familiar mas todo o social em um espago menos hostil e mais
harmonioso.

No entanto, em decorréncia ao nao incentivo da percepgcédo das proprias
emogdes e do uso da inteligéncia emocional para lidar com as diferengas que um
conflito carrega, os adultos, detentores do poder familiar, adotam posicionamentos de
violéncia e hostilidade, com a crenga inconsciente de que a agressao seja a forma
ideal de atender seus proéprios interesses, reafirmando sua autoridade frente as
criangas.

Por essa razdo, a realidade ilustra cada vez mais o uso exacerbado e
inconsciente da violéncia no meio familiar sob a justificativa de educagéao e formagao
de carater da crianca e adolescente, o que ndo encontra amparo normativo, uma vez
que o objetivo da legislacdo é garantir o cumprimento do dever legal de cuidado e
protecao para com as criangas e adolescentes, conforme o ECA, Constituicdo Federal
e Cadigo Civil.

3. A VIOLENCIA NA COMUNICAGAO E A FAMILIA.

Muito comumente se percebe a violéncia presente nas relagbes familiares,
violéncias essas que podem ser caracterizadas por diversos comportamentos como a
chantagem emocional, o castigo do siléncio, as ofensas verbais, a depreciagao da
moral, tom de voz, pela comparag¢ao, ameacas, pela forca do tapa, da palavra ou do
olhar, e estas condutas coercitivas acabam por desproteger a crianga e o adolescente
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que normaliza agdes agressivas como formas de lidar com conflitos, reproduzindo
assim nas escolas, vizinhanga e outros meios sociais.

Estes comportamentos visam atender necessidades inicialmente intrapessoais
como detencdo de poder, sensagao de autoridade e caréncia de amor que sao
falsamente saciados pela submissdo do menor as vontades do adulto.

Para além da violéncia direta a fim de atender tais necessidades, existe ainda
a violéncia praticada contra a crianga e adolescente na intencéo de afetar o outro que
nao se encontra em posicdo de inferioridade na pirdmide hierarquica familiar, a
exemplo do cbénjuge ou ascendente. Nesses casos, 0s pais ou detentores do poder
familiar praticam violéncia contra a crianga e o adolescente que se encontram sob
suas responsabilidades para propositalmente atingir psicologicamente pessoas que
se preocupam com a crianga.

Nesse sentido, Viviane Guerra, em sua obra “Violéncia de pais contra filhos: a
tragédia revistada”, acertadamente define violéncia intrafamiliar como:

[...] todo ato ou omissédo, praticado por pais, parentes ou responsaveis
contra criangcas e/ou adolescentes que - sendo capaz de causar dano fisico,
sexual e/ou psicoldgico a vitima — implica, de um lado, uma transgresséo do
poder/dever de protecdo do adulto e, de outro, uma coisificagdo da infancia, isto
€, numa negacéo do direito que criangas e adolescentes tém de ser tratados como
sujeitos e pessoas em condi¢ao peculiar de desenvolvimento (GUERRA, 2005,
p.32 e 33).

Por esse viés entende-se a violéncia entdo ndo somente como um ato
deliberado contra a crianga e o adolescente mas como transgressao do poder familiar
gue se baseia na protecao e cuidado dos mesmos.

A familia é tida como principal instituto formador do Estado pois a ela é confiada
e direcionada o dever de cuidar e educar as futuras geragdes, tendo especial protegcéo
do Estado por sua fundamental funcdo social reconhecida pela Constituicao
Federal/88, mais especificamente nos artigos 205, 226 e 227.

Logo, as criangas ndo sao tdo somente filhas de pais negligentes e violentos,
mas sao também membros de uma comunidade que interage, que vira a desenvolver
possivelmente papel de pais, professores, presidentes, médicos, entre tantas outras
funcbes que sdo desenvolvidos por uma mesma pessoa, reproduzindo
irracionalmente o que |he foi ensinado.

Uma vez compreendida a fungao da familia como instituto que guarda, forma e

prepara cidadados cabe reconhecer o despreparo e negligéncia com as criangas e
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adolescentes tida pelo uso excessivo da violéncia dentro de casa que reverbera em
todos os demais ciclos que os menores vém a frequentar, uma vez que reproduzem o
gue veem e sao punidos violentamente por isso.

Cabe salientar que a violéncia € compreendida e defendida popularmente como
a maneira correta e mais eficaz de se educar. No entanto, esta crenca adotada pelos
pais ou detentores do poder familiar que gera comportamentos por vezes agressivos,
a fim de reforcar a hierarquia familiar enfraquece absurdamente as relagdes
substituindo na crianga e no adolescente “educado” de maneira violenta, o sentimento
de respeito pelo sentimento de medo.

O apoio tacito social a violéncia familiar dificulta ainda mais a tomada de
consciéncia da situacao problema de fato, o que complexifica a solugcéo para questoes
que assolam o Estado e tem como consequéncia indireta tantos outros problemas
sociais, como a exemplo do alto indice de suicidio, depressao, ansiedade, evasao ou
baixo rendimento escolar, sociopatia, entre tantos outros transtornos que atormentam
a vida da vitima e da sociedade por prazos indeterminados, ou seja, as consequéncias
trazidas pela violéncia praticada contra a crianga ou adolescente no seio familiar n&o
possui expectativa temporal para reparacgao total, podendo nunca ser superado.

Para além, a banalizac&o da violéncia para com as criangas e adolescentes faz
com que a percepgao das consequéncias prejudiciais nas relagdes familiares sejam
cada vez mais distorcidas, uma vez que a agressao psicologica e moral s&o invisiveis
e a violéncia fisica ndo causa tamanha estranheza aos olhos de quem assiste por se
mascarar de educagao necessaria para desenvolvimento e formag¢ao da honra do
menor.

Nesse sentido, o Lygia Maria Pereira da Silva, disserta da seguinte forma:

Os dados estatisticos, que se tém hoje registrados, representam uma
pequena parte da incidéncia do fendmeno, devido principalmente a essa
banalizagéo da violéncia, que dificulta a denuncia, e também a maneira como séo
tratadas as situagdes de violéncia doméstica/intrafamiliar de acordo com a classe
social a que pertence a familia. (Silva, 2002, p.34)

Esses pais violentos muito provavelmente foram vitimas de violéncias
familiares e por isso reproduzem de maneira irracional a forma de educagéo com base
no autoritarismo influenciando e fortalecendo a corrente de agressodes fisicas e

psicologicas das proximas geragdes, tornando uma cadeia cada vez maior de
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comportamentos e crencas destrutivas e pais despreparados para lidar com as
emocoes e necessidades préprias e alheias.

A reprodugdo inconsciente da violéncia prejudica claramente o
desenvolvimento pleno e saudavel da crianga e do adolescente, previsto no art. 3° do
ECA, no art. 4° da mesma lei € atribuido o dever de assegurar com absoluta prioridade
o direito a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar, entre outros direitos
fundamentais.

Deveres legais previstos ndo s6 no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) mas também na Carta Magna e no Cdédigo Civil ndo vém sendo cumprido com
maestria em decorréncia da violéncia entranhada nas relagdes, sendo esta passivel
de ser punida inclusive pela perda do poder familiar, uma vez que nido tem sido

assumido com responsabilidade.

4. A COMUNICAGAO VIOLENTA COMO UMA OFENSA AOS DIREITOS E
DEVERES DECORRENTES DO PODER FAMILIAR.

Do latim, familia vem de famulus que significa servo. No mundo hodierno, é
dificil conceber a ideia de constituigdo de uma familia com o objetivo de constituir
servos, pessoas que serdo geradas com o destino de trabalhar e servir tal qual
esperava-se de um escravo. Entretanto, essa era a realidade no Direito Romano, onde
havia o pater familiae, a figura masculina que detinha o poder de vida e morte sob
todos os membros da sua familia que era socialmente tida como nucleo reprodutivo
e, através desta caracteristica, a procriacdo era responsavel por atender as
necessidades econdmicas, politicas e religiosas, isto &, a instituicdo familiar deveria
objetivar a manutencéo do padréo de vida.

O ponto de partida da familia € o modelo patriarcal da familia Romana: formada
por lagos sanguineos, tendo a figura masculina como a unica a expressar vontades e
desejos e sendo a reproducdo uma forma de atender as necessidades da época. Este
também foi o modelo base utilizado no Codigo Civil de 1916, que defendia a soberania
do homem enquanto marido e pai, até sobrevir a Carta Magna de 1988.

A atual Constituicdo Federal rompeu fortemente com o entendimento anterior

sobre familia, deixando de ser um ambiente de servidao para se tornar ambiente de
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cuidado e protegcdo, rompimento este que € reafirmado também pela instituigdo da
igualdade entre os filhos biologicos e adotivos, da igualdade entre homem e mulher e
pela compreensao a afetividade como um dos componentes da familia.

Desta forma, o exercicio da autoridade do pai sobre os filhos pluralizou-se em
exercicio da autoridade de ambos os pais sobre os filhos, afastando-se
completamente do patrio poder para dar lugar ao poder familiar que deve ser exercido
segundo a melhor repercusséo possivel na vida de seus descendentes.

Segundo Diniz, o Poder Familiar é:

[...] o conjunto de direitos e obrigagdes, quanto a pessoa e bens do filho
menor n&o emancipado, exercido em igualdade de condi¢des, por ambos os pais,
para que possam desempenhar os encargos que a norma juridica lhes impde,
tendo em vista o interesse e protegdo do filho. Ambos tém, em igualdade de
condicdes, poder decisorio sobre a pessoa e bens de filho menor ndo emancipado.
Se, porventura, houver divergéncia entre eles, qualquer deles podera recorrer ao
juiz a solugéo necessaria, resguardando o interesse da prole. (2002, p.447).

Conforme exposto, ndo ha mais somente o poder, mas sim o poder-dever dos
pais para com os filhos. A abrangéncia do poder familiar € limitada a medida que a
visao civil-constitucional da familia como instrumento de tutela da pessoa humana
assegura o direito de pleno desenvolvimento, atendimento das necessidades desde
as basicas as mais complexas que a crianga demonstra precisar, incluindo a
necessidade emocional.

Os deveres de sustento, guarda e educagao estabelecidos pelo Estatuto da
Crianga e do Adolescente (Lei 8.069/90) e todos os demais direitos destinados aos
menores possuem carater munus publico, isto €, s&o irrenunciaveis, inalienaveis e
indisponiveis.

Assim, o Estado demonstra a importancia que atribui a formacgao das criancas
e adolescentes. Contudo, cabe mencionar que toda protegao voltada a eles nao deve
basear-se somente na possibilidade de futura influéncia social que cada um podera
oferecer. Antes, cada ser humano deve ser considerado merecedor de tutela e de
direitos inerentes a propria condigdo humana, como os direitos da personalidade.

Dada a prépria nomenclatura de “poder” utilizada, o poder familiar, por alguns,
é confundido com abuso. De fato, o dever de obediéncia e respeito pode ser exigido
dos filhos, com o intuito de educar-lhes e atingir o fim ultimo que é a melhor formagéo
e educagao que os responsaveis podem oferecer.
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Entretanto, as relagcdes familiares propiciam o ambiente perfeito para
comportamentos violentos e sua continuidade, dada a sua caracteristica intimista que
causa relaxamento e abre espaco para o processo de desumanizagao, facilitando
comportamentos violentos com outrem sem o sentimento de culpa.

A psicéloga Brené Brown, em seu livro “A coragem de ser vocé mesmo” (2023),
trata com maestria sobre o processo de desumanizacdo como uma tentativa de
encontrar conforto para a pratica de violéncias interpessoais, tendo em vista que
atacar uma pessoa é também atacar a prépria humanidade, sendo esta a semelhanca
entre os seres capaz de gerar empatia, no entanto quando é retirada essa semelhanca
através da desumanizacao, esse comportamento ndo causa mais remorso e culpa,
uma vez que O outro ndo é visto como pessoa, como alguém possuidor de
humanidade tanto quanto o agressor.

A desumanizagao entdo ocorre através dos rétulos, ou seja, o conflito ndo é
mais com o pai, € com o autoritario, intolerante, controlador, ou o conflito ndo é mais
com o filho, € com o irresponsavel, inconsequente, preguicoso.

Retira-se a humanidade da pessoa para atacar livremente seu comportamento
fundindo a agéo reprovante e o ser praticante em uma mesma imagem passivel de
ataque, correcao e repreensao, criando um espacgo de exclusdo moral e hostilidade.

Nesses casos, 0s sujeitos acabam comportando-se de maneira irada, com
atitudes e falas carregadas de violéncia justamente para com aqueles que esperam o
amor: a familia.

Grande problematica acerca deste ponto ocorre quando os ofendidos séo as
criangas e os adolescentes que, em virtude da propria condi¢cao, dependem dos pais
de muitas maneiras e esta dependéncia e hierarquia enraizadas na sociedade podem
fazer com que os responsaveis sintam-se no direito de exercer o poder familiar de
maneira irrestrita, tornando-se, praticamente, possuidores dos filhos.

O exercicio irrestrito e conturbado do poder familiar contrasta justamente com
0 que este poder se destina a ser: um lugar de acolhimento que busca realizar, da
melhor maneira possivel, os deveres decorrentes da paternidade.

A crianga ainda em formacgao que busca entender-se como sujeito no mundo
nao consegue compreender que a agao violenta sofrida ndo é sobre ela, mas apenas

um reflexo das necessidades nao atendidas do seu responsavel. A posicao de
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fragilidade fisica e emocional das criangas serve como um “prato cheio” para aqueles
que as desejam violentar, ainda que esta violéncia manifeste-se apenas na fala.

Apesar deste tipo de violéncia ndo deixar vestigios tao aparentes, sua dificil
constatagao nao impossibilitou o Tribunal de Justica de Santa Catarina de reconhecer
que a comunicagao violenta contra criangas pode configurar crime de tortura
psicologica:

CRIME DE TORTURA. ARTIGO 1.°, INCISO I, E § 4.°, INCISO Il, AMBOS
DA LEIl 9.455/97. SENTENCA CONDENATORIA. PLEITO ABSOLUTORIO.
IMPOSSIBILIDADE. VIOLENCIA PSICOLOGICA EXTREMA. VITIMAS
CRIANCAS DE CINCO ANOS A EPOCA DOS FATOS. INTENSO SOFRIMENTO
CONFIGURADO. MATERIALIDADE E AUTORIA COMPROVADAS. PROVA
SUFICIENTE. CONDENACAO MANTIDA. (TJ-SC - APR: 20130065800 SC
2013.006580-0 (Acordao), Relator: Jorge Schaefer Martins, Data de Julgamento:
04/09/2013, Quarta Camara Criminal Julgado)

No caso em questao, o padrasto praticava, exaustivamente, tortura psicologica
ao chamar as criangas de "pivetes", "marginais”, "demoénios", entre outras espécies
de humilhacdo como expulsa-los de casa, proferir ameagas de morte e proibir
refeicbes, de maneira a gerar sofrimento e marcas psicologicas.

Acertadamente, o Tribunal de Justigca de Santa Catarina colocou um ponto final
na pratica sequencial de agressdes, mas infelizmente o judiciario ndo detém o poder
de poupar as vitimas das consequéncias que estardo condenadas a conviver.

Uma das possibilidades é ter o sujeito observado a comunicagéo violenta como
uma forma de expor suas necessidades de maneira a subjugar as criangas,
humilhando-as, causando-lhes sofrimento sem deixar qualquer marca fisica. Assim,
obtendo o resultado pretendido sem que precisasse “sujar as maos”, tirando proveito
da posi¢cédo que ocupava como padrasto.

Comumente, o exercicio do poder familiar ocorre a partir de uma nocéo de
hierarquia, que legitima a obediéncia dos filhos as ordens dadas pelos pais e os coloca
em uma posigdo de superioridade. Neste cenario, o risco € o apoderamento desta
posigcao para o uso desvirtuado das incumbéncias enquanto responsavel pelo menor:

“O conceito vulgar de tortura abrange todos os atos de agressoes fisicas e
psiquicas em que o agressor, abusando da sua superioridade, inflinge acentuado
sofrimento fisica e mental a vitima.” (COIMBRA, Mario. Tratamento do Injusto
Penal da tortura, Ed. RT, Sao Paulo, 2002,p.137)

O contexto da violéncia intrafamiliar esta relacionado aos injustos cometidos

por familiares e ndo ao espago onde ocorrem esses injustos bem como multiplas sao
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as causas dos maus-tratos infantis como a propria perpetuagédo da violéncia pelos
responsaveis que ja foram vitimas ou préprios desajustes intelectuais como a falsa
compreensao do poder familiar que ilusoriamente justificam as agressoes.

A despeito de justificativas como a caréncia socioeconbémica, o0
descumprimento do dever de provisdo das necessidades fisicas e emocionais
constituem praticas abusivas que vao de encontro ao melhor interesse da crianca
enquanto pessoa em situacao de peculiar desenvolvimento.

A repeticdo acerca da necessidade de coexisténcia entre exercicio do poder
familiar e a convivéncia saudavel dos membros de uma mesma instituicdo faz-se
necessaria a medida que se compreende que “saude € um estado de completo bem
estar fisica, mental e social e ndo apenas a auséncia de doengas” segundo a
Organizagdo Mundial da Saude (OMS).

No ambito mental, portanto, cabe aos pais o tratamento respeitoso e afavel
para com os filhos, buscando a inviolabilidade dos direitos deste e o seu seguro
desenvolvimento. Cabe mencionar que o proprio resguardo da saude mental da
crianga atua como prevencdo de possiveis interferéncias fisicas resultantes de
desordens psicolégicas como crises de ansiedade ou limitagdes sociais decorrentes
do tipo de tratamento recebido pelos pais.

Conforme exposto, o exercicio do poder familiar consiste em um compromisso
dos pais para com a sociedade, uma vez que aquele grupo familiar ndo se esgota em
si mesmo.

Os filhos serdao capacitados ao convivio social, por isto, ha o carater protetivo
da legislagcdo que objetiva assegurar um ambiente saudavel para o florescimento de
cada ser humano como forma de estruturar a sociedade do futuro.

Ha uma responsabilidade coletiva dos pais, do Estado e da sociedade acerca
do cuidado e da proteg¢ao das criancas e adolescentes, ainda indefesos em razao da
idade e formacé&o psiquica, sendo de comum entendimento que cuidar das criangas
hoje significa a garantia de uma sociedade melhor e mais saudavel amanha.

Conforme exposto, reconhece-se que a afronta aos direitos da crianga e do
adolescente causados pela comunicagao violenta constitui uma ofensa direta ao poder
familiar que, em virtude do seu irregular exercicio, ocasiona situa¢gdées degradantes e
humilhantes justamente no ambiente que deveria ser responsavel pelo resguardo e

cuidado dos pequenos.
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5. CONCLUSAO.

Constata-se que a dedicagao exigida para a criagdo de um filho, ndo apenas
por imposigéo legal, € amplissima. Ndo sendo possivel exercer o dever de cuidado
em sua totalidade somente atendendo as necessidades fisicas quando, na verdade,
a assisténcia psiquica e emocional constitui uma dimensédo tdo importante quanto a
mencionada anteriormente.

O Poder Familiar integra uma das formas de protecdo da crianga e do
adolescente e, neste sentido, deve priorizar a convivéncia saudavel e buscar o
afastamento de quaisquer das possibilidades de violagdo dos direitos e deveres aos
pais atribuidos. Este poder-dever deve ser sempre exercido no interesse dos filhos e,
a vista disso, a afronta causada pela comunicagao violenta atenta diretamente a sua
finalidade, dada a violagdo do aspecto emocional e psicoldgico infantil neste artigo
tratado.

A Comunicacédo Nao Violenta (CNV) surge como uma proposta para encarar
os conflitos ja existentes por um viés compassivo que, ao mesmo tempo, gera conexao
e aproximagao entre as partes e assegura a autenticidade dos envolvidos.

Neste sentido, apesar do Direito ainda se vincular a l6gica de ganhar ou perder,
a CNV afasta-se desse pensamento a medida que reconhece as relagdes familiares
como vinculos continuados que dificilmente terdo seus lagos cortados de maneira
absoluta e, por isso, a perpetuagcdo de praticas violentas apenas sucederia em
sofrimento aos constituintes daquela relacao.

Portanto, uma abordagem cuidadosa faz-se imprescindivel no contexto
familiar. Deve objetivar-se a neutralizagdo da violéncia a partir de uma conduta nao
violenta, empatica e construtiva para que, assim, haja o fortalecimento dos vinculos e
o desenvolvimento de um ambiente seguro, de conflitos controlados, que coexista o
acolhimento das diferencas e a resolugao pacifica dos desentendimentos.

Nesse sentido, a Comunicagdo N&ao Violenta no contexto familiar objetiva a
facilitagado da convivéncia a partir da boa gestédo de conflitos sem que haja a supresséao
de necessidades. Por outro lado, busca dirimir os impasses que surgem a partir de
uma légica humanitaria, onde o dialogo impera e ha a consideragéo dos interesses de
todos os participantes.
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Espera-se que o presente artigo alcance seu principal objetivo de demonstrar
a possibilidade de coexisténcia entre o exercicio sadio do Poder Familiar a partir da
abordagem utilizada pela Comunicagdo Nao Violenta, a fim de preservar o convivio

saudavel ou, se necessario, restabelecé-lo.
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