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sus caracteristicas, |as perspectivas de sufuturo, |as pronesas que se han cunpl i do
y l'as que no. S pl antean aspect os sobre cono se ha dado el fi nanci amento. Tanii én
seexpore e prodenade larecepcionde periddcoonliney delos di spositives para
recibirlo. Desarrad | anas a gunos aspectos sobre € ciberperiodistay | os conteni dos,
para final nente expresar ventaj as y reconendaci ones.
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concerning of on-line papers.
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et ausujet ducontenu. Finalenent il y ala nise en perspective des avantages et quel ques
reconmandat i ons sur | es journaux en ligne.
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de futuro, as pronesas cunpridas e as por cunprir. D scute-se aspectos rel aci onados aos nodos
pel 0s quai s se deramos fi nanci anent os. Expde-se, tanbém o probl ena da recepcéo do peri 6di co
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B aflo 2004 significa una década de 1 os periddicos anline enlared
Internet. s 10 afios de crecimento han reconfigurado el | enguaj e
periodistico, increnentando | a evi dente disparidad entre | os nedi os de
conuni caci on 'y anpl i ado | a i nportanci a del quehacer periodistico en €l
ordeninfornaci onal de estesig o Xd.

lahistaiadelos peridd cos anline conenzo hace tres décadas. H proceso
de introduccion de lainforndtica en|las enpresas de prensa conenzo en
1972 cuando seinsta 6 la prinera redaccion e ectroncaenun diari o de
Horida H periodsno e ectréni co continud su desarrd | o con diferentes
tipos de servicios (videdtexto, te etexto, aud aexto, fax, endsquete en
@) que desenbocaron en | o que hoy conocenos cono el peri 6di co on
lire.

En 1993 | os peri &di cos Mrcury Gnter, The Chi cago Tri buney The Al ata
@nstitution, incluyeron deterninadas i nfornaci ones a través de | os
grandes di stribui dores de servici os en red est adouni denses cono Aneri can
n Line, Gnpuservey Prodigy. Snentbargo, el prinero en crear una
edcidninegadgtd enlaredInernet fued San José Mrcury Nevs en
1994 cono Mrcury Center. En su priner afio de vi da tenia un costo por
consul ta de 9.95 ddl ares por un tienpo de hasta cinco horas y de 3.5
por cada hora adi cional . Bn 1998 coré una tarifa de 5 ddl ares nensual es,

hoy es gatuto

Este hecho nativé el naci mento de otros peri6dicos anline. En 194 se
instalaronen Internet atros ned os conm € v cago Tri buneyd Alata
Journal ad Qrstitwion, enfornaprovisiond goareciolaversion anlire
H The New York Tines. & Vil Sret Jourrd estwo presenteenlared
hasta di cientre de 1994, a igua que The Irish Tines.

En 1995 habi a nés de 120 diarios de | os Estados Lhi dos con al guna
presencia enlared o con pl anes para tenerl a de nanera i nmnente. En
dicienbre de 1995 ya eran aproxi nadanente 471 |os peri 6di cos
edistetesend ciberespecio
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Medi os cono The New Yor k Ti nes, The Vishi ngt on Fost , Los Angel es
Ti nes, Newsday, USA Today, The Kansas Gty Sa, The Groni cl e, The
Examiner se ofrecianenlinea para 1996, bienatravés de Internet o de
enpresas cono Aneri ca Oh Line, Gonpuserve, Prodi gy, |nterchange o
Bel phi. < cal cu aba que en sd o dos afios su ninero se habia nol ti pl i cado
por di ez en Estados Lhi dos. En agosto de 1996 se contaban nés de
1,90 periodicos y revistas disponi bl es enlinea

Snenargo, € desarrdlodelos nedios enlnternet sedioapartir de
asunto Qinton-Lewnsky, este hecho significo lo que el escandal o
periodistico dl Wetergate para The Vdshi ngt on Post. Este asunto
nedi &t i co sucedi 6 en enero de 1998 cuando Mitt Drudge envi 6 a su
servidor delnterngt € conten do de | as conversaci ones td e dn cas grabedes
por | a annga- denunci adora de Lew nsky, Li nda Tri pp.

Qros hechos han definido Internet cono € asesinato del priner ninistro
isreeli Mztak Rbin, lamertede laprincesa Damna, € suicidodelos
menbros de |a secta estadouni dense Heaven's Gate, |as guerras
separatistas enlaex Yugosl avia, | 0s atentados en Estados Unidos del 11
de Sptientre, la Guerraen Aganistany | acaida del presi dente Saddam
Hussel n.

Hacia donde vanos

La gal axia Mrconi esta
derrotando en todos | os frentes a la gal axia Gitenberg

Mrtinez A bertos (1997:23)

Esto nadi e | 0 puede negar: “Hoce nds de cien afios, enlarevistaing esa
The Forumapareci a una descri pci 6n de Jul i 0 \erne sobre cono seria una
jornada de un periodi sta aneri cano en el afio 2889. \erne habl aba del
periad sno fatogédfico, dd td efoto, de comnotadores especid es'y de fases
de transnisi 6n de textos e i ndgenes i ntensi vas; nos describe un diario
con 85 nil | ones de abonados, pero sin papel” (R Mlanor, 1997: 158).
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Est os peri &di cos ya estan aqui 'y no es el afio 2889, sdl o es € 2003.

Ehsulitro H @aso del Feriodi sno, José Luis Mrtinez Abertos reflga
este panorana: “Estanos ante el conienzo de una nueva etapa en el
proceso civil i zador de | a Hinani dad, un nuevo pul so entre Tecnol ogia y
Gitura € retodelanueva soci edad ante | a aval ancha el ectronica Los
diarios de papel, segin parece, pueden ser para al gunos | as nuevas
victinas de este enfrentamento’ (Mrtinez Abertos, 1997: 26).

Hay dos posturas contrarias enrelacion con e futuro de | os peri &di cos:
A Qi enes aseguran | a nuerte del peri &di co i npreso.
B Qros apuestan por su vida

José Luis Mrtinez Abertos vands dlade este puto, é dice

En esta lucha por la supervivencia, el diario inpreso puede que consiga
apl azar |a fecha de su nuerte definitiva si es capaz de acordar pactos de
col abor aci 6n con | os nuevos nedi os digital es que trabaj an en | as autopi stas
de la infornaci on. Los periddicos son unos excel entes sunini stradores de
contenidos bien ordenados y clasificados. Ror e contrario, e ‘ciberespaci 0
es con frecuenci a un | ugar confuso e i nexpugnabl e (Mrtinez A bertos, 1997:
30).

D ck Brass, vicepresi dente de desarral | o de tecnol ogi a de | a enpresa
Mcrosoft mraunfuwosinpepe yhacelasiguetecrodogia Prad

2006..] os qui oscos de nati cias el ectroni cas permitiran alas personas
bejar dariosy revistas por ned o de d spositivos € ectrénicos ce lectura

Prae 201..1cs d spositivos seranlivianos, tendran pantalas flexibles
y consuniran baterias de 24 horas de duraci6n. Para el 2018...I0s
peri 6di cos i npresos en papel podri an haberse extingui do. Para el 2020...
el 50%de todo | o que | eanos tendra fornat o el ectroni co.

En la evol uci 6n de | os nedi os de comuni caci 6n a1/ire surgirén dos
real i dades: € desarrd|o delos ned os paral os ci udadanos con acceso a
| as nuevas tecnd ogias de lainfornaci ony € rezago paral os i ndi gentes
nedl &t i cos.

Cont enpor anea, w. 2 ne 2 p23-44 ez 2004 27



Lizy Navarro Zanora

Raess
periodisno en linea

AQ@nlos periddicos arline podenos hacer dos cl asifi caci ones:

A Los que se han creado para ser editados el ectroni canente que son | os
nenos. H priner pariddcodeestetipofued Mdio A nance, arog ey o
esla EtrdlaDgtd en Espaha.

B Las ed ciones € ectroéni cas de | os peri 6di cos ya exi stentes en papdl .

L e L S ey e

FFFEELELS

Aunque un nuner o el evado de peri 6di cos anline se ha readapt ado a
nuevo nedi o, princi pal nente aguel | os que pertenecen a grupos nul ti nedi a
yqevenenlasredesteendticas e nedodd fuuro lagannayoriade
elosonosehaincorporado alnternet o es una copiade ned o i npreso.
La situaci on actual de la nayoria de | os peri &di cos € ectronicos es | a
sqiete

1. Detodos es sabido que el producto |1 ega por nedi o de bytes en una
patdladectroncay nosdred pgpd. Setramsmte por redes te endticas
y los costos se reducen consi derabl enent e respect o a | as edi ci ones
inpresas. 9 n enbargo, enla actualidad | os servicios de i nfornaci 6n

dependen por | 0 genera de enpresas editoras de diari cs.
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Ehd futuro, | os peridd cos serecibiran en cuadernos de papd d ectran co.
Estapodriaser unaaternativa delas tabl etas de recepci 6n cono e fld
panel . B nuevo nedi o de conuni caci 6n tanbi én se consul tard en un
noni tor Uni co que tendrd nul ti usos tanto en | a casa cono en | a of i ci na.

2. H acceso alos textos, indgenes fijas o en novi mento y soni dos no
es secuenci al, cono tanpoco | 0 es e pensanento hunano. B peri édi co
€l ectroéni co se acerca nds ala forna de pensamento del ser hunano, | as
estructuras de | as i deas no son lineal es. Los nedi os de conuni caci 6n
sdl o han apli cado parcia nente €l recurso, |a nayoria de el los son una
copiafie deloguesepudicaend nedoinpreso.

3 Uegaatodes |las partes dd planeta, sienprey cuando est én conect adas
alnternet. La pronesa es que € periédico on-line no tiene un nercado
local, estatal o nacional, sino que su nercado es g obal, aunque sea en
patenc a

Hasta el nonent o son nuy pocos | os nedi os de conuni caci 6n en el
nundo que han tenido, desde que se instal6 el priner nedio de
cononi caci &n, laposibilidad de ser mondi d es. Es decir, de nanera ai sl ada
reci ben correos d ectrdni cos de atros pai ses, pero enproporci onl s usleri s
si guen si endo del misno entorno geogr & i co del nedi 0. La nundi al i zaci on
gueda centrada a unos cuantos nedi 0s de conuni caci 6n que ya i npresos
son nundi al es cono The Vishi ngt on Post , The Ti nes, Le Mbnde dc

4. S obtienen las i nfornaci ones de nanera nas i nnedi ata. S consul ta
lainfornaci on casi entienporea, conloquelad staxciarespectoala
i nnedi at ez de acceso a lainfornaci 6n, con otros nedios cono laradioy
latdevision seacarta Los periodistas se sieten agod ados por € ti enpo,
Sus j ornadas de trabaj o han aunent ado para permitir | a i nstantanei dad.
Hasta el nonent o son nuy pocos | os nedi 0s de conuni caci 6n que han
exp atado esta caracteristica

5. H periddico el ectronico renueva |a infornaci 6n conforne se van
generando | as noticias y I as i nfornaci ones de interés. Giando el San
Jose Mercury se puso en | inea actual i zaba | a i nf ornaci 6n cada dia a
igual que el inpreso. Hyy todavia nuchos de | os peri édi cos continlan
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haci éndad o.

Las redacci ones de un “verdadero” nedio enlineatrabg anlas 24 horas
pradaled wsuaiolandticiaactudizads td conolohacelatdevision
yprincipd nentelarado. H concepto de period cidad se contrapone d de
imedatez. H lectar noesperaalaedciéndd diasiguete para conocer
| os hechos, sino que conforne se genera | a i nfornaci 6n podra saberl a
consutandd aenlared

Td vez esestalacaacteristicaque hareve adolaredidad de | os ned os
de comuni caci 6n. En 1994 | os nedi os act ual i zaban | a i nf or naci 6n cada
24 horas, hoy en dia nuchos de e | os conti nban haci énddl 0. Los peri édi cos
prefieren poner enlared te endti ca una ed ci 0n € ectroni ca con nati ci as
ceayer. Botieeldgcaend casodd periddcotradciod, qetieneqe
ser inpresoy distribuido enlos putos de venta fisicanente, 1o que se
hace a costa de tienpo. En el caso del periodisno e ectréni co en | inea,
€so no ti ene serti do.

6. H paiddco anline permite el acceso alaversioninmesay alos
text s que no han pod do aparecer por falta de espacio. Acceso d servi dor
de deportes, areas de entreteni nmento, video, archi vos de soni do, acceso
aanucios clasificadssyauaguiaderecursos nond d. A persod i zarse
d daio a/ire cada usuari o sel ecci ona | a i nfornaci 6n que qui ere conocer.
La capaci dad de transnisi on de dat os por nedi o de | as redes tel endti cas
permte que e usuari o de este nedi o pueda prof undi zar en | os tenas que
ad leineean

Son un reduci do ndnero de nedi os de conuni caci 6n que cuent an con €l
serviciode henaratecavirtud. H fuuoesqesdoagels geledenla
profund zaci én a | ector sobrevivirany seran qui enes exploten @ recurso
delapdicidd

7. La comuni caci 6n que se si gue pl ant eando cono | a necesi dad de t ener
una verdadera retroal i nent aci 6n no se ha expl otado del todo. My pocos
peri odi stas y nedi os de conuni caci 6n | e dan a usuario | a i nportanci a
guetiene. S 1e contesta después de 48 horas. Los foros de di scusi on en
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la nayoria de | os casos son muy |inmtados y con una duraci 6n nuy
breve. Lainteractividad queda en | os sinpl es desecs.

A gunos € enpl os de retroal i nentaci 6n son el periédico Cainenlinea
que incorporé el listado de las 10 notas nds leidas ddl dia tras La
Naci on que permite conocer las pringras 15y revisar € ranking &d da
anterior adends del actual. Tanbi énlo hahecho H Mindoy H Ri's. &
lector recomendalanota, vela escal adelas nds reconendadas y | a
lista de las nés visitadas. nocer las estadisticas de una nota
i ndi vi dual nente, nostrando la cantidad de visitas, el ninero de
i npresi ones y de envi as por correo e ectroni co.

8. Aungue estos nedi 0s pueden ser unservicioalacarta, es decir, €
receptor tendrd sd anerte aquelloque leinteresay conoleinteresa, pero
| 0 nés que se ha avanzado en esta personal i zaci 6n es entregar correos
dectroncos delas noticias dd dia Hstae nonento no se ha encontrado
unaforna de conerciaizar @ servicio

9. Es posible tener el periddi co en cual qui er nonento, en todo | ugar,
si enpre y cuando t enganos una conput adora, un nddemy una | i nea
telefonica Enteoria, un aconteci nento que ocurraencud qu er partelo
podens conocer en €l peri odi co de nuestra preferenciay en € nonent o
gue nosotros quer anos.

lLadsponbilidades|lacaracteristicaque nds sehagdicado. Sloqela
dspoibilidedend servicioinfornativo sigue dando lugar alad ferencia
entre aguel | os protagoni stas de | as nuevas tecnd ogi as de | a i nf ornaci on
ylosindgentes ned &icos. Notodos | os hehitates de este planetatiene
el misno acceso.

10. H 11 de Sptientre del 2001, Internet tuvo una prueba para ver sus
ventg as conparativas conlaradio, latelevisiony la prensa. Ese dia
nl | ones de personas en e nundo consultaron | a red para i nfornarse de
los atentados alos edificios del Vierld Trade Gnter de Nueva York, e
ataque al Rentagono y | o que sucedi a en Estados Lhidos, Internet nostro
cue e nontre de superautopi sta de lainfornaci on, térmnoque sele do
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preci sanent e en Estados Unidos, norepresentalarealidad actua de este
nedi 0 de conuni caci 6n, ya que fungi 6 cono una nuy | i mitada carretera
de lainfornaci on.

Rocos niinut os después de que | os avi ones sui ci das se estrel laran contra
las Torres Gnel as, yaeranmllones deinternautas | os que acudian al os
principal es sitios de noticias de Estados Uhidos para infornarse del
aconteci mento. Los ci ber ci udadanos buscaban en la red | as cual i dades
prongtides. Lainstantanei dad, laprofund dad, |ainned atez, |arap dez,
sinenbargo, larednorespod 6 aestas exigencias y latd evisiénle gand
lakadla

Enlos dias posteriores laredle dioala connidad a go de | o que habia
proneti do. Las personas pudi eron conunicarse con sus anmigos Yy
fanmliares gracias a correo e ectronico, |os servicios de nensgjeria
instatdneaolos chats. Saber donde y cono estaban | os anhgos.

11. Las conexi ones nundi a es si guen deteniendo | os servicios de audioy
de video. Ainque | os periddicos enlineaquieran exp aar |as posibilidedes
mul ti nedi a, nuy pocos tienen di cha posi bilidad. Lha gran nayoria de
peri &dicos estan anline por el sinpl e hecho de tener una i nagen de
actual idad. Mis que explotar las ventg as del nedi o | os nanti enen para
dar prestigio a su publicaci 6n o enpresa. Michos ni si qui era se han
pl ant eado berefi ¢i os 0 pérd das.

12. Bn cuanto a | os di sefios éstos si guen si endo obsal etos. La nayoria
e uebs infarnativas tienen d sefo y una navegehi |idad que no es secill g,
n fécil para el usuario. Lo nds adecuado es que el |ector no tenga que
o tres dics para dotener lainfornaci 0n deseada. Debe contener recursos
que faciliten | a navegaci n

13. Nb hay una estructura enpresarial y profesiona propia para €
desarroll o de | ainfornaci 6n el ectroéni ca. Son nuy pocas | as enpr esas
gue tienen un equi po de trabg o conla preparaci On'y caracteristicas que
serequ eren
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H prodena ode
fi nanci am ento

Hay quienes estan preocupados por dos probl enas: |as pérdi das
econdnicas par € trasladode pudicidedy de usuarios alnternet. Rroducir
infornaci on'y publicarlaen Internet es miy costoso y hasta € nonent o
la publicidad no ha sido suficiente para financiarla. En térninos
economicas, | os probl enas se sitUan en dos di nensi ones:

Para | os ned os excl usi vanente d g tal es:

a) Eh & aspecto tecnd dgi co se reducen | os pl azos de anorti zaci 6n del
nateria tecnd 6gicoy se tiene | a pernanent e necesi dad de aprend zgj e.

b) Enlos negoci os | 0s i ngresos son i nprevi si bl es y, cono consecuenci a,
laspatillas sonredcides y setrabgasinhoraio

En | os nedios mixtos, es decir agquel 1 os que tienen un nedi 0 i npreso y
una version anlire:

a) H nantenmentode laediciondgta |es exige enornes y constant es
i nversi ones que restan rentad | i dad a sus negoc os.

b) Las rel aciones entre | os diferentes departanentos (por g enpl o, entre
unperiédicoinmresoy suediciondigta) son conpli cadas

Laprensaescrita, comlaradoylatdevisionhanexistidogeaciasala
publ i ci dad, tanto politica cono conercial, que venden. O hecho, casi €
100 por ciento de | os peri&di cos, sal vo honrosas excepci ones, no pueden
subsistir delosingresos que generalaventa dd producto.

Los periddicos anline, de hecho Internet, no quedan exentos de la
necesi dad de conercializar €l producto. Internet no es un cumul o de
i nf ornaci 6n que se pone a di sposi ¢i 6n de | os internautas de nanera
gauta Laredes un negocio.
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En esta prinera etapa exi sten dos nodel os de fi nanci amento para | as
enpresas en Internet, aquel l os que sol anente viven de la publicidad y
qui enes sabrevi ven no sd o por | s espaci 6s que venden, sino por € permso
de acceso ala web.

H ncositiode peridgdcocercac alarenaddlidades d Vil Sreet
Journal , que cuenta con 500, 000 suscriptores (pagan 59 ddl ares por
afno). Genera infornaci 6n con val or conercia : todo | o que hace falta
saber, por € enpl o, sobre nas de 20, 000 conpafii as.

Snenargo, pudicar enlared es vender aremaen e Shara. Giando €
Vil | Sreet Journal presune de ser el priner periddico anlire rentdde
por stscripdidnsedvidade adlarar: la suscripc énind uye tres peri &d cos,
conprende 30, 000 fi chas de enpresa, €l histérico de esos peri odicos y
permite un acceso grati s durante 14 di as.

Peri 6di cos cono My Neus anlire tienendos tipos decosta losfijos qe
se pagan por periodoy | os vari ad es que se pagan en funci 6n del consuno.
Rr genplounarticuode prensad ariacuesta0.4 eros y uno de revi sta
0.8 euros. Para poder conprar un articul o se debe haber conprado antes
un bono. La conpra de este bono se real i za nedi ante pago por tarjeta de
créditoa banco por € sistena de seguri dad SST por € que se nanti ene
una absal uta confi dencial i dad respecto alaidentided del usuarioy a sus
detos cetajea

Uho de | os nodel os para hacer rentabl e este nedi o es of recer servicios a
| os usuarios, conercializaci 6n de product os, adends de conteni dos.
A gunos peri 6di cos of recen paquetes publ i citari os para anunci arse tanto
en el nedioinpreso cono enel ai/ine. Uho de | os servici os con nayor
éxitoenlos peridgdcos on lire es € de los anuncios clasificados. La
seleccion de | os productos deinterés y larapi dez de | a blsqueda, junto
con | a nayor sencill ez de nanej o de un gran vol unen de i nf or naci 6n,
Son aspect os deci Si vos.

Hay qui en apuesta por | a synd cation, que ya se vi ene haci endo, es decir
laventa de un nisno naterial en una nul titud de soportes di ferentes,
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cadauodelos cudeslopresentaasunanera H productor del nateria
gana nenos por cada publ i caci 6n, pero vende su product 0 nés segui do.

Michos nedi os han teni do pérdi das en el negoci o de | a conuni caci 6n
o+line. Sus esfuerzos no han redituado ni una ninina parte |as
necesi dades econdniicas que ti enen para pagar | os recursos y nant ener
el nedio, hasta el nonento no han | ogrado ser aut of i nanci abl es.

Qros cono H R s es de Bspafia haniniciado el cobro dela consulta,
desde final es del afio 2002 enpezd a cobrar 80 Euros anual es y 50
Burros senestral es. En ese nonento el acceso a | a pagi na di sminuyd en
un 40%y dej aron de publ i car sus accesos en | a @i cina de Justificaci 6n
delaDfusion

S n enbargo, | os nedi os de conuni caci 6n an/ine no han encontrado el
financiament o nés adecuado que se ha ubi cado en estas opci ones:
banners, servicios de asesoraniento juridi coy econdnco, bol sa, acceso
drectoapotaes, giiainmabiliaria, infarnaciony viges, clasificads,
servi ci 0 de acceso a heneroteca, suscri pci ones por servici os de val or
afiedi do, conercio € ectronico, entre atros.

Gno recibirenos |a
I nf or naci 6n

Uodelosincovenientes dd periddcodectroncoes enddnderecihirl o
B periddicoinpreso es nuy conedo, se puede |l evar a donde se desee,
tirar, dodar, noinportaconoseletrata H nonitor de | a conput adora
o la patala del televisor no tiene esta posibilidad, ain con las
conput ador as portétil es.

Srge ahoraladuda sobre e ternmina, si se opta por laconputadora, |a
television uotros e ectrodondsti cos; por ahora di ferentes aunque puedan
convertirse en un aparat o que redina todos | os servi ci os.

De nmanera experinental ya funci onan di ninutas conput ador as, del
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tanafio de una bil l etera, que van adheridas ala ropa o incorporados a
los letes. Snfaciles detransportar (apenes pesan 200 granes) Y refl g an
losdatos enlos cristdes delos lentes de sd, puedenind car desde | os
UtinssvadoaesdelaBlsa hestalahorayd lugar delaprédkinacitade
trabg 0. B necesarioconsiderar que d cduar se hadesarrd | ado de forna
crecientey es uno de | os ngj ores nedi os para I nternet.

A gunos hogar es enpi ezan a di sponer de redes sencil | as para que vari as
conput ador as puedan conpartir lainpresoray el acceso a Internet que
i ntegren tani én aparat os €l ectrodonésti cos de todo tipo, sistenas de
seguri dad y gestion de energia cono: nicroondas, |avadora, |avavgillas,
refrigerador, televisiondigital, D/Dvideo, equi po de nisi ca, canara de
video dgtd, caara fatogrdfica dgta, teéonos fijos, cduaes,
i npresora, escaner, grabadora de ) conputadoras personal es y de
bdsillg lircsdgtdes, apbsdgtdes, viglacdiadelacasa viglada
del bebé, contrd deincend os, sistenade gestiondeluz, caefacciony
ai re acondi ci onado, contadores de agua, ges, €l ectricidady sistena de
control de salud. H departanento o | a casa de nafiana no sdl o tendra
sd adeestar, dormtorio, coci nay hafo. Su centro serd un nuevo espaci o,
[l anado espaci 0 de conuni caci on.

A gunas enpresas editoras iniciaron |l aexp oraci 6n de nuevas fornas de
recepci on, transmsion'y presentaci n de | os peri &di cos € ectroni cos. La
enwesaedtoradd Evening S andard de Londres pl aned desarrd | ar una
conut ador a especi a  desti neda Uni canente arecibir laed ci on d ectrén ca
0d paiddco La Mewsbox, que asi sele denomnd a este proyecto, ibaa
recibir tres edciones de 64 pig nes. Lagran vertg aiba a ser su capeci dad
para al nacenar textoy fatos. Se anunci 6 que estarialista en 1995, pero
noviolaluz ese ao.

Todos | 0s proyect os son siml ares en | a blsgueda de un receptor a través
dd cud d wuriocosuted peiddcodectronco H Information Besign
Laboratory de | a enpresa edi tora Kni ght-R dder, una de | as que nds ha
trabgjado en @ desarrd|ode period sno e ectronico, y que nds fuerte ha
apost ado por &, puso en narcha en Boul der, @l orado, y a cuyo frente se
situbd profesor Roger Fder, d proyectocdelatad etadectrancao fld
panel .
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Estatab eta nedia unos treinta por veinte centinetros, con un espesor de
apr oxi nadanent e un centinetro, nenos de un kil ograno de peso, que
pensaba haberl a | anzado a nercado en 1996. La Unica funci 6n que
taxtiad fla pad eralarecepci on del peri&d co e ectroni co que debia
permitir tantolaconexionenlinea viaterrestre, conoviaaérea juto
conlalecturadd periddicoedectrénconltinedaeinteractivo, dotado
de e enentos sonores, visud esy textuales. H preciode sdidaibaa ser
de unos ml ddares. H fla pad seriaféciinente transportable y se
covertiriaenladternetivad peridd coinpreso.

H 3ldejuiode 1995 Knight Rdder cancel 6 €l proyecto del fla pad
para concentrar todos sus esfuerzos edtoriaes enInternet y la ed cion
atlirg ated &itodd San Jose Mercury Center, aunque dgj aba abierta
lapiertaalapiccithentadetadgtd end fuuo

En Espafia H Reriddico de Gital unya enprendi 6 en narzo de 1994 un
proyecto sinil ar que comsistio endesarrd lar unchip, un si stena gperativo
yunetongédicoquepantieravisudizar € periddcoenuatddeta
el ectronicainfornativa | | anada NewsPad dentro del prograna ESPRT
(SPRNIN. La Uhi 6n Buropea subvenci ono parte del proyecto junto con
al gunas conpafi as europeas cono | a britani ca Acorn Gonputer, la
francesa SAGrat, unafirnade desarrd o de proyectos pubicitarios; la
giegaAchinedes y d Institut Gia ade Tecnd og a

NewsPad es un product o i nfornativo nul tinedia di fundi do por nedi os
dgtdes, qed lecta recibeenunviso potéail. Uilizadouapatdla
de atadefinicion este peridd conltined anuestraunagran cdidad de
vidkloencd a, faoydies, infoyaiafijayainadaytedos. Lasyefice
delapatalaessensiblead tacto, 1o que pernite unnangointuitivoy
préctico
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News i

S n enfoar go nentras no se conar ci & i cen con gananci as | s servi ci os de
| os peri 6di cos on-line no se pasard a una segunda et apa de coner ci d i zar
| os product os de recepci on de i nfornaci on. Estas posi bl i dades d ninui ran
el acceso nund al . Los receptores tienen un costo que paral os habitantes
de Arica, Latinocandrica oel Mdo Qiente resuta inposible. No
ol vi denas que fueron | os franceses qui enes nds expl ataron € vi deatexto.

H periodsta dd futwo

H periodistaes hoy unfacilitador ouninternediario del proceso dela
conuni caci 6n, n@&s que un transmsor de conoci mento. A rededor de
esta actividad de i nfornaci on a través de la red, han surgi do nuevas
pr of esi ones cono | as si gui ent es:

a) Navegantes de Internet (Buscadores de i nfornaci 6n). Rrofesiona que
bgouncriteriode andisi s de contenidos de i nfarnaci on, busca y procesa
la infornaci 6n procedente del nundo de Internet y puede dar esa
i nf ornaci 6n dosi fi cada y preci sa.

D Fedaredgta .Rrofesional quetransmte unanoticiaoredizaun
reportg e de un hechoend cud no exi ste una de egaci &n, un corresponsal
ounenviado especial . Bplealos nedios digital es otel endticos para
transmitir suinfornaci on.

C) Asistente deinfornaci on en |aredacci on. Va a sel eccionar y | uego a
responder |os correos delos lectores dd nedio, entre otras activi dades.

g Linpadores derudoinfanaciond (MiseHlles). Suresponsadilidad
esqutar d rudoinfornaciond que existe enlnternet.
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B periodistatiene nedo delaintroducci on de nuevas rutinas que | e
obl i guen a renovar aprendi zaj es. Son nuy pocos | os peri odi stas que se
han enfrentado a | a capaci taci n que signi fican | os usos de | as nuevas
tecnd ogias de lainfornaci on, | os prodl enas de fornaci 6n son noy graves.
Por ello, noresulta extrafio que | as redacci ones de un nedi o en | i nea
est an conpuest as por periodi stas nuy j évenes. H director de un nedi o
i npreso general nente es una persona no nenor de 50 afios, nientras
que € deunnedioenlineaes unjoven que oscilaenlos 30 afios.

Enlaactud i dad se d stinguen dos bl ogues de period stas arlire, aqdlos
qevieendelosnedicstradiciona es, radio, televisiony prensaescrita
cono Lou Dobbs de |a cadena nundial O\NN que en junio de 1999
sorprend 6 al os responsabl es de laenpresa al renunciar asutrabgoy a
su sue do il lonerio paravad car sutrayectariaprafesiond enunincip ete
proyecto de infornaci on através de lared.

Qros periodistas hantriunfando directanente en Internet, sinpasar por
| a redacci n de un peri édico, radio otel evision cono es € caso de Mitt
Drudge que en su ueb fue la prinera persona que destapd el escandal o
de | a becari a est adouni dense Mni ca Lew nsky del sexgat e.

H periodistatiene ahora un jefe nas con quien debatir |os tenas: €
lector. Laredacci Gn, | ahabitaci onfisica donde coviven | os periodi stas,
se ha sustituido por una redaccion virtual, que existe en las redes
tel endti cas.

Desde su portétil € period sta consu ta sus archivos fotogrédfi cos y puede
conprobar lainfornaci on enlas bases de datos. H reporteronotienela
necesidad de ir ala redacci 6n, sus ordenes | e || egan a su conput ador a,
desde éste transnitira su i nfornaci on ya redact ada con anexos de audi o
y video. Larealidad es que son nuy pocos | os nedi os de conuni caci 6n
que | e han dado a | os periodistas el equi po necesari o para aprovechar
st 0s recur sos.

A gunos han |l anado a nuevo peri odi sta peri ondtico, neol ogi sno para
sefial ar a |l os i nfornadores o periodi stas adapt ados al peri odi sno del
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futuro (Sanchez, 1990 544). H proceso seralento, paralos period stas
de la Generaci6n Red no sera dificil estar en este nuevo nundo.
Ent ender enos por Generaci 6n red | a pobl aci 6n que no es nayor a 23

ancs.

Rr loateio esinportate queenlasinstituc ones educati vas se prepare
alosfuturos periodstas inc uyendo naterias deinforndti cay progranaci n
de conput adoras. A gunos | ugares ya | o est én haci endo cono €l Gntro
de Fornaci 6n'y Rerfecci onamient o de Reri odi stas con sede en Paris que
of rece un prograna de especi al i zaci on de Reriodi sno en | i nea.

H IRE(Investigetive Rporters &Editores) y la Facu tad de Reri odi sno de
I 'a Lhi versi dad de Gl unhi a han red i zado cursos para fornar a periodi stas
enlas nuevas tecrd ogias. EBs wrgete preparar a period stadd sig o XA.
Enlas Gencias delalnfornaci on se esta creando una rana del peri odi sno
sore | as redes te endti cas.

B trabgo del periodista es nuy inportante en esta nueva era. Es €
responsabl e de jerarqui zar, organi zar y presentar lainfornaci on que le
interese a cada persona segln sus necesi dades. Tanii én habra
especi al i dades en | a i nfornaci 6n. Los usuari os de Internet tendran que
peger adgienpaallegr alogqedlos necesitan Estetragodefiltrge
loocupara el periodista H ser hunano no di spone del tienpo, ni dela
fornaci on suficiente parainterpretar lainfornaci on.

Aguos vend futurodd peridd coenarosetido. Geen que desapar eceran
conpl et anente | os periodistas y que cada uno de | 0s usuarios introduci ra
la naticiaen un espaci 0 que tanhi én di seflaran. \ari os usuari os fornaran
€s0s peri &di cos que se renovar an constantenante, ya que entodo € nundo
halr & nuchos que querran parti ci par en este senti do.

Aunque un usuari o tenga i nfornaci 6n, no si enpre tendra una notici a,
uBaetreista inregotge inaticdo uacdica Nbsdrajeraqiza,
cotedtudiza yredectar lairfanacion Nbtedriialatexia n lapréatica
i ndi spensabl e de | a redacci 6n periodisticay no estara en e nonento de
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| os hechos.

Cont eni dos

Hasta el nonento | a nayoria de | os nedios a/ire, sdretodolos celas
provi nci as no se han enterado que | a pri nera pagi na ( hone page) debe
ser, por unlado, aractiva rgpiday quereflgedaranente cud es sonlos
servicios princi pal es que ofrece.

B lector pasa un pronedi o de por | o nenos 14 nminutos por visita, 7
pagi nas cada mnuto. Por tanto, hay que saber escribir parala red.
Rdactar poraunapldicacionon-line signficahacerlo entre cuatroy sei s
lineas. Bscribir paralared significahacerl o conla ndxi na correcciony
nodgarsellevar por umananerafécil eincorrecta

Ese proceso, que en nuestra opi ni dn se est & ya produci endo, cono no
podi a ser de otra nanera, dista aln nucho de estar concl ui do, por |0 que
| a dependenci a respecto a | os nedi os “tradi ci onal es” es aln pal pabl e.
Tonan i nf or naci ones de | a redacci 6n inpresa y del archi vo.

Quando se escribe para Internet debenes hacerl o de nanera vertica , la
pr of undi zaci 6n no si gni fi ca una i nfornaci 6n anpl i @, si no un cont eni do
conpl et o que por etapas se despli egue. Los textos que se redact an deben
ser cortos, si hien es posible, nedante € hipertexto, trocear una
i nf ornaci On nayor y of recer |a posibilidad de profund zar a vd untad del
wsLerio.

Haci endo un andl i si s de | as enpresas que tiene un nedi o i NPreso y uno
enlinea seadservaquelanayoiadedlostrasladanlostituaesy €
texto del nedioinpreso a el ectréni co sin tonar en consideraci 6n que
estanfrente aotro usuari 0y con recursos conpl etanente d ferentes al os
quesetienenenlos ned os tradi ciond es. Hay que escribir para lnternet
ynoparalarado prensayteevision
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\entg as y reconendaci ones
de los periodicos o line

Uh peri 6di co i npreso sdl o pueden | eerl 0 aguel | os que estén d fabeti zados.
Snenbargpaund ario ailire podra acceder todo agquel que | o desee, €
interfaz gréafi co pernmite a un anal fabeto navegar por lared Uhadelas
lintates quesetieneenlos periddcos on lire es que lanayoria de | os
usuari os tienen pocos conoci mentos de i nfornética, sin enbargo cada
vez se estan desarrd | ando receptores nds senci |l os de util i zar.

Lasociedad de lainfornaci nvivird caracteristicas propias noy d ferentes
de las actual es. Ror g enpl 0, cada vez nds y nds gente tendra su trabgj o
en casa, conpraran | os product os desde su hogar, sus hijosrecibiranla
educaci n por Internet, sinla necesidad de salir; por ende, tantién
consul taran e peri &di co en su casa.

A gunas reconendaci ones que sugi ero para |l os peri6dicos arlire smlas
sigietes

1. Aprovechar todos | os recursos anline que ofrece lnternet.
2. Deberan profundi zar enlos géneros de opini én e i nterpretaci on.

3 OGnlafibradpticalos periddcos deberan anpliar € video y audi o
para convertirse en un nuevo nedi o de conuni caci on.

4. Apliar | os sistenas de blsgueda, de enl aces a otras pagi nas.

5 Sy ndscaoenlostituaresyentodas | as i deas que transnite porque
supdicomoeslacd, smdgdd. Ry loateia, esind spasdd e uilizar
el lenguaj e de nanera correctay aplicar rigurosanente | as técni cas de
una redacci 6n peri odi sti ca apropi ada a cada nonent 0. Debera buscar
una presentaci on'y un lengugj e adecuado a plblicoa quevadrigdo, ya
gue, engenera setiende a enpl ear un | enguaj e pseudo-literario g eno
nuchas veces al que enpl ea el honfre de la call e y esto hace que parte
de sus cotenidos seeaninnteighbes.
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6. B periddico se dividira en secci ones de una nanera nds conpl eta. S
debendengjorar losindcesylas sintesis delas naticias.

7. H periddcoon /ire funci onard con sus caracteristicas propias. “A
conparar | os costos de | os distintos nedi os, debe tenerse en nente que
cada uno es enpl eado con un propdsi to distinto. H concepto de que un
ned o0 dado funciona bien paraciertas tareas y notan bien para atras se
Ilana ‘relatividad de nedios” (A Patten, 1988 128).

Podenos habl ar de |a nuerte del periddico inpreso en | os pai ses
desarrol | ados, mentras en agquel | os que no pueden tener acceso a l as
Nuevas Tecnol ogias de | a | nfornaci 6n seguira vigente, perollegaré el
nonent o en gque se vuel va tan accesi bl e cono | a t el evi si on.
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