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Resumo

Ha inumeras hesitagbes quanto a
definicdo da sustentabilidade no campo da
administragdo. Tradicionalmente o conceito de
sustentabilidade, no dmbito da gestdo privada,
sempre esteve muito relacionado ao seu aspecto
econdmico, limitando-se a viabilidade
econdmico-financeira das organizagdes. Ainda
influenciados por essa concepc¢do, ao tratar da
sustentabilidade das organizagdes da sociedade
civil (OSCs), muitos autores e os proprios
membros dessas organizacdes tendem a associa-
la a eficiéncia econémica e a capacidade de obter
recursos financeiros. Neste artigo, fazemos uma
revisdo do conceito de sustentabilidade,
observando seu surgimento e as diferentes
abordagens existentes nas Ciéncias Sociais;
apresentamos algumas construgdes tedricas e
conceituais e buscamos a localizagao politica da
discussdo da sustentabilidade, mostrando a
importancia alcancada pela temdtica, a partir da
discussio do desenvolvimento sustentavel.
Visamos, por conseguinte, a desconstruir o senso
comum que tende a associar a noc¢do de
sustentabilidade a um fendbmeno exclusivamente
financeiro.
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Abstract:

There are countless hesitations for the
definition of the sustainability in the field of the
administration. Traditionally, the concept of
sustainability, in the context of the private
management, was always associated to his
economical aspect, contenting itself with the
viability financial-economically of the
organizations. Still influenced by this conception,
while treating the sustainability of the
organizations of the civil society (OSCs), many
authors and the members themselves of these
organizations have a tendency to associate it to
the economical efficiency and to the capacity of
obtaining financial resources. In this article, we
do a revision of the concept of sustainability,
observing his appearance and the different
existent approaches in the Social Sciences; we
introduce some theoretical constructions and
conceptuals; and we look for the political
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location of the discussion of the sustainability,
showing the importance reached by the theme,
from the discussion of the sustainable
development. We aim, consequently, at the
desconstruction of the common sense that has a
tendency to associate the notion of sustainability
to an exclusively financial phenomenon.
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DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E
SUSTENTABILIDADE

A primeira preocupagdo tedrica com a
sustentabilidade nasce no campo das ciéncias
ambientais e ecoldgicas, trazendo a discussdo
contribuicOes de diferentes disciplinas, tais como
a Sociologia, a Economia, a Filosofia, a Politica, a
Gestdo e o Direito. A questdo da sustentabilidade
ambiental ocupa lugar de importancia, sobretudo
desde fins dos anos 60, no debate académico e
politico, constituindo uma das grandes
preocupacdes da atualidade.

Ao redescobrir a nocao de finitude dos
recursos naturais, a sociedade pde em xeque o
comportamento predatério do ser humano no
processo de ocupacado e de civilizagdo do espaco
geografico. Se, por um lado, essa redescoberta
introduz como premissa basica a sustentabilidade
do comportamento econ6mico e social do
homem, por outro, demanda medidas de
controle e de ordenamento do portar-se humano
com o fim de evitar crise ecoldgica e ambiental
de dimens&es desconhecidas. (MILANI, 1999).

Os movimentos de defesa do meio
ambiente de forma um pouco mais estruturada
tiveram inicio em meados do século XIX, porém,
apenas no século XX, na segunda metade da
década de 40, no pods-guerra, houve o que se
pode realmente chamar de revolucdo ambiental,

surgida principalmente, dentre outros fatores,
em funcdo dos testes nucleares e do rapido
crescimento da industria e do consumo.

Grandes desastres ambientais estdo na
base da organizacdo de muitos movimentos
contestatorios relativos a questdo da preservacao
ambiental do final das décadas de 50 e 60.
Concomitantemente a esses movimentos de
natureza ecolégica, ocorrem movimentos sociais
relacionados com a juventude e os valores
culturais que enfatizam as questdes da pobreza e
do racismo presentes na sociedade. Esse
contexto de desastres ambientais e de
contestacgdo social leva a realizacdo de uma série
de encontros internacionais que passam a tratar
de questdes relativas ao meio ambiente e
desenvolvimento. (RATTNER, 2001).

A partir dos anos 60, intensifica-se,
sobretudo, a internacionaliza¢do da problematica
do meio ambiente, que se torna tema central na
agenda mundial de negocia¢cbes politicas,
econdmicas e sociais. Os anos que precederam o
evento de Estocolmo foram marcados por uma
série de catastrofes ecolégicas que chamaram a
atencdo da opinido publica mundial, tais como
malformagdes em humanos por causas
ambientais devido a contaminagdo pelo
metilmercurio dos peixes na baia de Minamata,
em 1959, a poluicdo das dguas de rios
transfronteiricos, o acidente do petroleiro
TORREY CANYON, encalhado na costa da
Inglaterra, em 1967, assim como a primeira
grande maré negra nas costas da Franca e da
Inglaterra, em 1967. (MILANI, 1998).

O clima de contestacao e as pressdes das
0SCs, dos movimentos alternativos e de
significativas parcelas da juventude se destacam
na cena mundial dos anos 60. Nessa época, é
publicado o livro de Rachel Carlson, Primavera
Silenciosa, que vem a ser um marco importante
na luta ambientalista. A questdo ambiental se
torna ponto de partida para outros movimentos
contestatdérios pelos quais a juventude,
principalmente, visa a buscar mudangas sociais
mais profundas.
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Os anos 70 sdao marcados pelo inicio da
institucionalizagao do problema ambiental, com a
Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre o Ambiente
Humano, ocorrida em Estocolmo, em 1972, e a
criacdo do Programa das Nac¢des Unidas para o
Meio Ambiente (PNUMA), em 1975. Assim, nos
anos 70, a problematica ecolégica comeca
gradualmente a se deslocar do ambito local,
nacional, para o ambito internacional.

Durante a preparacao da Conferéncia de
Estocolmo, dois grupos, com  posicoes
diametralmente opostas, figuravam no cendrio. O
primeiro grupo, formado pelos que previam
abundancia, considerava as preocupacgées com o
meio ambiente descabidas e prejudiciais aos
paises em desenvolvimento, uma vez que
atrasariam e inibiriam a sua industrializacdo. O
outro grupo, formado pelos pessimistas,
anunciava uma catastrofe, caso o crescimento
demogréfico e o econdmico — ou, ao menos, do
consumo — ndo fossem, imediatamente,
estagnados. (SACHS, 2002).

No encontro de Estocolmo, no entanto,
ambas as posicdes extremistas haviam sido
descartadas. Nessa perspectiva, assume-se a
necessidade do crescimento  econdmico,
condicionado, porém, a ser socialmente
receptivo e respeitar métodos favordveis ao meio
ambiente, na sua implantacao.

A década de 80, considerada como a
década da institucionalizacdo e regulamentacao
da questdo ambiental, experimenta o
engajamento de novos agentes, intensificando-se
0s movimentos ambientalistas e proliferando as
0OSCs, que tém, até hoje, papel fundamental na
elevacdo do grau de consciéncia mundial frente
aos problemas ambientais.

E nos anos 80 que acontece o que
podemos chamar de a “segunda onda verde
internacional”, motivada, dentre outros, pelo
crescimento dos movimentos associativos e da
consciéncia planetaria (associados ao
desenvolvimento da midia internacional), pela
confirmacdo de fendémenos ecoldgicos globais
(desertificacdo, chuvas acidas, reducdo da

camada de ozbnio estratosférico, mudangas
climdticas), pelos acidentes em Bhopal
(contaminagao por produtos quimicos) e no Reno
(pesticidas), pela explosdo de Tchernobyl, pela
mobilizagdo em torno das florestas tropicais
(sobretudo apds o assassinato de Chico Mendes),
eventos ocorridos entre 1984 e 1988. (MILANI,
1998).

A segunda metade da década de 80 é
marcada por um verdadeiro boom mundial de
iniciativas ambientais. As questées do meio
ambiente e da ecologia figuram como centrais
nas agendas dos diversos atores, em nivel
internacional. Os estados e a sociedade civil
organizada participam de diferentes encontros e
discussdes sobre meio ambiente e ecologia,
tratando-os como temas prioritarios. Somente
entre 1985 e 1990, dezessete conferéncias
mundiais tratam da tematica.

Em 1983, é formada a Comissdo Mundial
sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento
(CMMAD) que publica o Relatério Brundtland,
Nosso Futuro Comum, em 1987.

A referéncia mais difundida na discussao
acerca da sustentabilidade, e que pode ser
considerada um marco, é a definicdo encontrada
nesse relatdrio, segundo a qual
“desenvolvimento sustentdvel significa atender
as necessidades do presente, sem comprometer
a capacidade das geracdes futuras de atender
suas proprias necessidades”. Essa definicdo,
citada muitas vezes como pioneira no uso do
termo, é, porém, posterior a documentos e
encontros internacionais que ja tratavam da
tematica, a exemplo da Unido Internacional para
a Conservacdo da Natureza (UICN) que, em 1980,
j@ levantava a necessidade de um
“desenvolvimento sustentavel”. (RATTNER, 2001,
p. 3-5).

O conceito de  desenvolvimento
sustentavel cunhado pela Comissdo Brundtland,
no processo preparatdério da Conferéncia das
Nag¢Bes Unidas sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, mais conhecida como Rio-92,
que comecou a ser divulgado a partir de 1987,
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firma, no cenario politico, a necessidade de se
pensar a sustentabilidade do desenvolvimento e
prega a urgéncia da unido das nac¢Oes para evitar
uma catastrofe global.

A partir dai, cria-se a Agenda 21 -
documento que redne o conjunto mais amplo de
premissas e de recomendac¢des sobre como as
nacbes devem agir para alterar seu vetor de
desenvolvimento em favor de modelos
sustentdveis e critica o atual modelo de
desenvolvimento econdmico — que levou varios
paises a iniciarem seus programas de
sustentabilidade. (BRASIL, 2000, p. 27).

Como resultado da Rio-92, sdo
apresentados cinco textos principais, a saber:
Declaracdo de Principios da Conferéncia;
Declaragdao sobre Florestas; Conveng¢do-quadro
sobre Alteracdes Climaticas; Convencdo sobre
Biodiversidade e Agenda-21. (MILANI, 1998).

Durante os anos 90, ampliam-se os
agentes que atuam na gestdo ambiental e, além
de empresas, governo e grupos ambientalistas,
passam a participar consultores e instituicGes
académicas, dentre outros. A Rio-92, com a
Agenda 21, gerou um ambicioso programa para
implanta¢do de um modelo de desenvolvimento
sustentdvel em todo o mundo, para o século XXI.
Contudo, constatou-se que poucas metas tinham
sido cumpridas até a reunido da Cupula Mundial
sobre Desenvolvimento Sustentdvel, ocorrida em
2002, em Joanesburgo, Africa do Sul, evento
também conhecido como Rio+10.

E inegdvel que a disseminacdo do termo
sustentabilidade ocorre a partir da divulgacao do
relatério Nosso Futuro Comum. Porém, a
discussdo sobre a tematica da sustentabilidade
termina por ultrapassar as fronteiras da questado
ambiental, tornando-se tema central no universo
das OSCs. Parte-se da sustentabilidade ambiental
para ampliar o debate e comecar a se pensar ndo
somente a sustentabilidade social, politica,
cultural, como também a financeira, tanto de
projetos quanto de organizacdes que trabalham
com o desenvolvimento em seu sentido mais
amplo. Podemos dizer, em uma perspectiva

estrutural, que a problematica do meio ambiente
se encontra a sombra de uma crise maior, de
redefinicdo dos paradigmas globais do
desenvolvimento e do processo de ocupacdo do
planeta pelo homem.

SUSTENTABILIDADE: PARA ALEM DA QUESTAO
AMBIENTAL

E necessdria uma combinacdo vidvel entre
economia e ecologia, pois as ciéncias naturais
podem descrever o que é preciso para um
mundo sustentavel, mas compete as ciéncias
sociais a articulagdo das estratégias de
transicdo rumo a este caminho. (SACHS, 2002,
p. 60).

Em um contexto de mudanca de
paradigmas do desenvolvimento, marcado por
uma dupla crise de percepcao, pela humanidade,
de sua situacdo no mundo e de representacdo
dos problemas coletivos enfrentados pelos seres
humanos, no plano global, a questdo da
sustentabilidade tende a se colocar como
elemento fundamental na construcdo de uma
nova ordem social que implica a construcdo de
uma nova relagao do ser humano com o meio
ambiente e dos seres humanos entre si. Dito de
outra forma, o questionamento trazido pela
sustentabilidade se relaciona diretamente com a
crise dos diversos paradigmas do
desenvolvimento e do processo de modernizagdo
iniciado, sobretudo, a partir do século XIX.

Os conceitos atualmente formulados por
distintos tedricos do desenvolvimento
sustentavel (Sachs (2002), Rattner (2001; 2004),
Capra (1996), dentre outros), contrapondo-se a
l6gica do capitalismo mundial, agregam valores
sociais, ecoldgicos e econdmicos e envolvem,
também, uma dimensdo cultural e politica do
processo de transformacdo social chamado
desenvolvimento. A abertura do conceito linear e
classico de desenvolvimento visa, tanto no plano
discursivo quanto na acdo estratégica dos seus
atores, a contribuir para a realizacao do objetivo
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comum fundamental que deveria consistir na
melhoria da qualidade de vida e no bem-estar da
humanidade. Ao associar questdes de
conservagao ecolégico-ambiental e de
crescimento econdmico, o desenvolvimento
sustentdvel se insere em um contexto de
mudancas  sociais, culturais, politicas e
paradigmaticas que tém influenciado a reflexdo e
a acao de empresas, governos e OSCs a se
voltarem para as questbes relativas ao meio
ambiente e ao bem-estar social.

Portanto, ao analisarmos a perspectiva da
sustentabilidade sob a ética do desenvolvimento
sustentavel e dos movimentos de preservagao e
defesa do meio ambiente, encontramos
definicbes intrinsecamente relacionadas a
preservacao dos bens naturais e culturais,
conforme podemos ver em Rattner (2001, p. 3):
“sustentabilidade é o conceito que privilegia o
uso de bens naturais/culturais sem descuidar de
sua conservagao, para que as geragdes futuras
também possam beneficiar-se deles”.

Por outro lado, podemos vislumbrar a
percepcdo da amplitude do conceito, quando o
proprio Rattner afirma:

O mais importante avan¢o na evolugdo do
conceito de sustentabilidade é representado
pelo consenso crescente que esta requer, e
implica democracia politica, eqliidade social,
eficiéncia econdmica, diversidade cultural,
protecdo e conservagdo do meio ambiente.
Esta sintese, ainda que ndo aceita por todos,
tendera a exercer uma influéncia poderosa na
teoria e na pratica social, nos anos vindouros.
(2004, p. 8).

Fritjof Capra é outro autor que dialoga com
o fendmeno da sustentabilidade em uma
perspectiva filoséfica bastante ampla. Em Capra
(1996, p. 235), encontramos a afirma¢do que
parece mostrar a complexidade do termo
sustentabilidade: “os principios da ecologia sdo a
interdependéncia, a reciclagem, a parceria, a
flexibilidade e a diversidade, sendo, desta forma,
a sustentabilidade, a conseqiiéncia de todos
eles”. Podemos perceber que a definicdo ai

implicita denota a importancia e a envergadura
alcangadas pela questdo da sustentabilidade que
aparece como consequéncia de outras
dimensdes ou elementos.

A multidimensionalidade do fen6meno da
sustentabilidade ¢é, por sua vez, bastante
explorada na obra de Sachs (2002), na qual
encontramos a proposta de alguns critérios de
sustentabilidade que compreendem as seguintes
dimensodes: social, cultural, ecolégica, ambiental,
territorial, econdmica, politica nacional e politica
internacional.

A busca do significado do termo
sustentabilidade encontra clara interface no
desenvolvimento sustentavel, e a pesquisa
acerca dessa tematica foi, para nds, o primeiro
passo para tentarmos compreendé-la
filosoficamente. Afinal de contas, é na discussdo
do desenvolvimento sustentavel que emerge,
como importante paradigma da atualidade, a
tematica da sustentabilidade; esta, Vvista
inicialmente sob o prisma da preservagao
ambiental, tem a sua discussdo ampliada,
abarcando inimeras dimensdes.

No universo organizacional, especialmente
no que se refere as OSCs, a sustentabilidade
também passa a ser pensada em sua
multidimensionalidade. As OSCs figuram nao
apenas como sujeitos, mas, também, como
objetos da discussdo sobre a sustentabilidade,
sobretudo as organizacdes ambientalistas. Como
sujeitos, elas participaram e seguem participando
da luta pela preservacdo ambiental e pela
institucionalizacdo de medidas que garantam o
equilibrio ecolégico do planeta. Como objetos,
muitas OSCs se veem desafiadas a discutir e a
buscar a sua sustentabilidade e a
sustentabilidade de seus proprios projetos
sociais.

(0] CONCEITO DE SUSTENTABILIDADE:
DESCONSTRUCAO DO SENSO COMUM

Digo freqiientemente que a desconstrucdo é o
gue acontece (“c’est ce qu’il arrive”), o que se
passa ou chega. O que acontece mesmo sem
carregar esse nome: é o que acontece no
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mundo. [...] Essa desconstru¢do ndo é um
discurso tedrico, é o que acontece, levando-se
tudo em conta: a técnica, a economia, as
armas, o exército... Toda a histéria do mundo
estd em desconstrucdo, desconstrdi-se por si
mesma. ‘Isso’ se desconstréi. E preciso entdo
distinguir entre o que freqlientemente se
chama ‘a’ desconstrugdo como discurso
essencialmente filoséfico — que apareceu com
esse nome na universidade — e o processo
imemorial, pois comeg¢ou desde sempre,
prosseguindo ao longo do tempo com feicGes
muito diferenciadas, e que hoje se acelera. E
um Processo em curso com ou sem esse home,
quer se saiba ou ndo. (DERRIDA, apud
NASCIMENTO, 2001).

A desconstrucdo é um processo de andlise
e leitura proposto pelo filésofo de origem
argelina, naturalizado francés, Jacques Derrida.
Considerado um dos mais inovadores filésofos
existencialistas, Derrida propde, com a
desconstrucdo, a releitura e a observacdao dos
pontos de ruptura de um texto, ou seja, dos
elementos que desagregam, desarticulam, que
dizem mais ou menos daquilo que deveriam dizer
naquele contexto e que, assim, fazem com que o
resultado do trabalho ndo atinja, jamais, a
homogeneidade.

Para Derrida, a desconstru¢cdo é um modo
de pensar a filosofia e, consequentemente, de
analisar sua genealogia, seus conceitos, seus
pressupostos, sua axiomatica, ndo apenas de
maneira tedrica como também levando em conta
as instituicOes, as praticas sociais e politicas, a
cultura politica do ocidente. Desse modo, nao se
trata de um gesto negativo, como a palavra
desconstrucao poderia dar a entender, mas de
um gesto de “dessedimentacdo” de genealogias e
de analises, salientando, porém, que a palavra
analise tampouco seja adequada, pois pode
supor um elemento simples, como ultimo
recurso, enquanto a desconstrugdo parte sempre
de um lugar de complexidade, e nao de
simplicidade. (NASCIMENTO, 2004).

A critica de Derrida esta associada a crenga
na estabilidade do cddigo. Ao desconstruir essa

estabilidade, instaurando a descontextualizagao,
esse autor coloca o movimento como proposta
que obriga a rever conceitos sedimentados
culturalmente.

Ao tentar desconstruir o conceito de
sustentabilidade cunhado pelo senso comum
qgue, ao longo dos tempos, associou-a a uma
dimensdo econdmico-financeira, buscamos, em
Derrida, um aporte conceitual que nos permita
relacionar essa desconstrugao a
dessedimentacdo do que estd posto. Esse corpo
tedrico, imensamente rico e, aqui simplesmente
referido de modo simplificado, para introduzir a
nossa démarche, pode ajudar-nos a ampliar a
nocgao de sustentabilidade no ambito das OSCs.

A desconstrucao e a busca pela revisao do
conceito de sustentabilidade, observando o seu
surgimento e suas diferentes abordagens,
remete-nos, inicialmente, ao resgate da
etimologia da palavra, cuja anadlise nos da
algumas pistas do que pode significar este termo,
no ambito das OSCs.

A palavra sustentare, no Dicionario Latino-
Portugués, quer dizer “acdo de sustentar, de
suster, conservar em bom estado; fazer frente a,
resistir’ (SARAIVA, 1993, p. 1.171). O Novo
Dicionario Aurélio registra: “Sustentabilidade. S.f.
Qualidade de sustentdvel. Sustentdvel. Adj. Que
se pode sustentar” (FERREIRA, 1986, p. 1.635).

Alguns autores, por sua vez, tém-se
esforcado no sentido de conceituar a
sustentabilidade, no ambito das  OSCs.

Especialistas nessa tematica vém, ao longo dos
ultimos anos, discutindo a sustentabilidade das
OSCs e dos projetos sociais por elas
desenvolvidos, entendendo a importancia da sua
analise nesse campo de estudos.

Nessa perspectiva, encontramos diferentes
abordagens, algumas das quais relacionam a
sustentabilidade, direta e exclusivamente, a uma
dimensdo economico-financeira ou a capacidade
organizacional de obter recursos de ordem
prioritariamente financeira, enquanto outras
apresentam alguns avancos quando evoluem do
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unidimensional para o multidimensional, em se
tratando de OSCs.

Vale ressaltar que, nos estudos
organizacionais, tradicionalmente,
sustentabilidade significa a viabilidade econ6mica
das organizagBes e essa concepg¢do certamente
influenciou a forma como as OSCs passaram a
trabalhar esse conceito.

Por muito tempo, a sustentabilidade

dessas organizacdes esteve associada
unicamente a eficiéncia econOmica e esta, a
captagdo de recursos.
Segundo Cruz e Estraviz (2000), toda organizacdo
precisa de recursos para realizar a sua missao,
ndo devendo contar com uma fonte Unica. Eles
dividem as fontes de captacdo de recursos em
sete grupos: individuos, eventos especiais,
empresas, governo, fundagdes, instituicGes
religiosas e geracdo de renda prépria. Afirmam os
autores:

E importante que as organiza¢des busquem sua
sustentabilidade envolvendo varios
financiadores, governo, empresas, fundagdes,
sdcios, além de geracdo de recursos proprios.
Se este sistema é bem planejado, tem-se
sempre a garantia de continuar existindo,
mesmo que uma das fontes de financiamento
deixe de contribuir. (CRUZ; ESTRAVIZ, 2000, p.
24).

Para Falconer (1999), que avanca um
pouco mais na definicdo do conceito, busca-se a
sustentabilidade por meio da combinacdo 6tima
das fontes de financiamento e se relaciona a
capacidade continuada de obtencdo de recursos
— sejam eles materiais, financeiros ou humanos —
gue uma organizacdo possui, aliada a sua
capacidade de utilizar os recursos obtidos com
competéncia e foco nos seus objetivos. Segundo
o autor:

Sustentabilidade, viu-se anteriormente, é um
termo que se presta a muitos significados, mas
é entendido aqui como a capacidade de captar
recursos — financeiros, materiais e humanos —
de maneira suficiente e continuada, e utiliza-los

com competéncia, de maneira a perpetuar a
organizagdo e permiti-la alcangar os seus
objetivos. (FALCONER, 1999, p. 133).

Assim, esses autores prioritariamente
associam sustentabilidade a captacdo de
recursos, e esta Ultima é considerada uma
ferramenta essencial para a manuten¢do da
organizagao e do seu projeto social.

Ao tratar da tematica da busca de recursos
para manutencao dos projetos desenvolvidos por
0SCs, alguns autores e membros dessas
organizacbes preferem utilizar o termo
“mobilizacdo de recursos”.

A discussdo sobre a opgdo entre a
utilizacdo  dos  termos  “captagdo” ou
“mobilizacdo” de recursos estd posta para e pelas
0OSCs ha alguns anos. Existem, desse modo,
aqueles que defendem veementemente a
utilizacdo do termo “mobilizacdo”, por entender
que este tem uma perspectiva ampliada,
englobando ndo somente os recursos que seriam
destinados aos projetos organizacionais como,
também, o comprometimento da sociedade, que
teria como consequéncia a destinagdao de
recursos. Os recursos seriam, desse modo, como
ouvi certa feita do lider de uma dada
organizacdo, “a conseqliéncia ultima de um
trabalho organizacional bem feito e de uma
sociedade mobilizada, acreditando na causa e na
organizagdo”. Por outro lado, ha ainda os que
acreditam ndo ser relevante a utilizacdo de
terminologias  diferenciadas, optando por
continuar valendo-se da expressdo “captacao de
recursos”.

Hoje, na literatura sobre OSCs e o seu
campo de gestdo, podemos encontrar as duas
terminologias, usadas por diversos autores.

Mobilizag¢do, conforme o dicionario Aurélio
(FERREIRA, 1986, p. 1.145), significa: “ato de
mobilizar, arregimentacdo para ac¢do politica ou
reivindicatdria”. Mobilizar, conforme a mesma
fonte, significa movimentar, motivar, agir em prol
de uma causa, campanha, movimento etc.

I6rio (2004) é uma das defensoras da
utilizacdo da expressdo “mobilizacdo de
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recursos”, tendo, inclusive, artigos que tratam
dessa discussdo. Para ela:

O conceito de mobilizagdo de recursos
recupera, em alguma medida, a complexidade
das a¢des que envolvem a obtencdo de apoio
financeiro e politico, nos dias de hoje, ao
trabalho de promocdo dos direitos e do
exercicio pleno da cidadania e, até mesmo, o
de prestagdo de servicos. (IORIO, 2004).

O elemento central do conceito de
mobilizacdo de recursos é o desenvolvimento de
uma acdo educativa dirigida a todos os setores da
sociedade. Dessa forma, educar, dialogar e
reconhecer o papel de cada um desses atores no
enfrentamento dos graves problemas sociais
brasileiros sao elementos importantes para o
estabelecimento de um ambiente propicio a
acbes éticas e sustentdveis de mobilizacdo de
recursos.

Ainda segundo l6rio (2004): “mobilizacdo
de recursos é, em sua esséncia, o trabalho
permanente de educar a sociedade, educar o
proprio Estado e demais setores. Ndo se trata
apenas de arrecadar dinheiro a qualquer custo,
nao se trata de substituir papéis”.

Outro autor que utiliza o termo
mobilizacdo de recursos é Fowler (2000), no seu
The virtous spiral: a guide to sustainability for
NGOs in international development. Nesta
publicacdo, ele afirma, ainda, que os recursos
financeiros sdao necessarios, porém, a obtencdo
destes ndo é condicdo suficiente para garantir a
sustentabilidade de uma OSC.

Um ponto importante levantado por Cruz e
Estraviz (2000), e muito discutido no dmbito das
OSCs, refere-se a sua autosustentabilidade, que
segundo os autores, estaria relacionada a ndo
dependéncia de terceiros, a geracdo de todo o
orcamento necessdrio a acdo da organizacdo, a
partir de atividades proprias como, por exemplo,
a venda de bens e servicos no mercado, o
rendimento de patrimoénio prdprio e as taxas de
associagao.

No Glossdrio do Terceiro Setor, o Professor
Madrio Aquino Alves, da Fundacdo Getulio
Vargas/Sdo Paulo (FGV-SP), segue o raciocinio
desses autores definindo autosustentacdo ou
autosustentabilidade como o “estado alcancado
por uma organiza¢ao quando consegue gerar —
por meio de suas proéprias atividades — as receitas
necessarias para garantir o financiamento de
todos os seus programas e projetos”.

Para Valarelli (1999), uma boa estratégia
de captacdo de recursos também contribui para
garantir a organizacdo maior autonomia frente
aos financiadores, tendo maior capacidade de
manter sua identidade e de ndo abrir mao de sua
missdo e valores. Nessa perspectiva, trata-se de
algo que estd para além da autosustentacdo.
Trata-se de garantir a sustentabilidade dos
propodsitos e iniciativas da organizacdo pela
ampliacdo e diversificacdo das fontes de
recursos, diversificagdo esta que implica a
reducdo da vulnerabilidade organizacional e da
subordinagdo a fontes financiadoras.

Discutida por muitos membros das OSCs e

por seus financiadores, a questdo da
autosustentabilidade ainda suscita opiniGes
divergentes. Se, por um lado, alguns

financiadores provocam as organizagdes no
sentido de buscarem-na, por outro, muitas
organizacbes entendem que, ao garantir
parcerias e financiamentos de diferentes ordens,
cumprem um papel politico e social, o de co-
responsabilizar setores diversos pela manutencao
de projetos sociais que objetivam beneficios e
transformacGes de carater coletivo.

Ha ainda os que defendem que algumas
0OSCs podem ser consideradas autosustentaveis,
mesmo recebendo recursos externos
provenientes de financiamentos a projetos, uma
vez que, na realidade, os chamados financiadores
estariam remunerando as organiza¢gdes por
servigos prestados a comunidade, estando esses
recursos incluidos naqueles elencados como
contrapartida pela venda de servicos.

Armani (2002) é um dos autores que
arrolam alguns avancgos conceituais significativos
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relativos a sustentabilidade. Ele afirma que esse
conceito tem avangado desde a década de 1980,
marcada pelo desenvolvimento expressivo de
0OSCs, no Brasil. Naquela época, falava-se apenas
em autosustentacdo; todavia, com o crescimento
das discussdes sobre esse tema em seminarios e
debates, o significado de sustentabilidade, para
essas organizacoes, foi adquirindo complexidade.

Para o autor, o primeiro avango conceitual
reside  no reconhecimento de que a
sustentabilidade combina capacidade de obter
“receitas préprias” com capacidade de acessar a
fontes de financiamento publicas, privadas e ndo-
governamentais (nacionais e internacionais).
Assim, a organizacdo nao precisa mais ser
autosustentavel, passando a se preocupar com a
sua credibilidade e legitimidade perante os
agentes financiadores — tanto a credibilidade
quanto a legitimidade s3do fatores que nado
dependem, exclusivamente, da capacidade de
captacao de recursos pelas OSCs.

Por consequéncia, o segundo avango
trazido por Armani (2002) decorre do fato de que
a sustentabilidade ndo diz respeito apenas a
dimensdo da sustentacdo financeira, mas a um
conjunto amplo de fatores de desenvolvimento
institucional que determinam as chances de éxito
duradouro da organizacao.

Dito de outra forma, o caradter mais ou
menos duradouro de uma entidade depende do
acesso regular a recursos e, acima de tudo, do
projeto institucional da organizacdo. Assim, o
desenvolvimento institucional permanente é
condicdao essencial para a sustentabilidade, que
pode ser definida como a capacidade da
organizagao de se relacionar criativamente com
ambientes instaveis, visando a credibilidade da
sua imagem perante a sociedade. Outrora, essa
preocupacado com a credibilidade se manifestava
somente em rela¢cdo aos agentes financiadores;
todavia, em Armani (2002), ela é ampliada para a
sociedade de um modo geral.

A terceira contribuicdo do autor diz
respeito a percepgao de que a organizagao, para
ser sustentavel, deve reinventar-se e também

levar em consideragdo aspectos relacionados
com a cultura e a mudanca organizacional.

Se as necessidades sociais vdo se
modificando, as organizacées devem
acompanhar  essas  transformacdes  para
continuar atendendo ao seu propdsito social.
Reconhecer a necessidade de adaptacao rompe
com a crenga de que a aceitagdo passiva dos
parametros de financiamento por parte da
organizacao trard sustentabilidade. Deve-se
questionar, negociar e julgar se as exigéncias das
agéncias financiadoras ndo estdao cerceando sua
autonomia e orientando os seus objetivos
primordiais.

Portanto, segundo Armani (2002, p. 2), no
nivel micro, a sustentabilidade pode ser
entendida como a capacidade das organizagdes
de se relacionarem com ambientes mutdveis de
forma duradoura. No nivel macro, ela pode ser
concebida como o grau de legitimidade da
organizagdo no tocante ao combate de
problemas sociais perante o Estado, a sociedade
e os agentes financiadores: “sustentabilidade,
neste sentido, poderia ser definida como a
capacidade institucional de interagir
criativamente com contextos cambiantes, de
forma a manter-se a relevancia social e
fortalecer-se a credibilidade da organizacao”.

Para esse autor, ao se falar em
sustentabilidade, em ultima instancia, fala-se da
propria qualidade da democracia, uma vez que se
trata das relagbes entre Estado e sociedade,
entre Economia e sociedade, do papel social das
0OSCs para com o Estado, as politicas publicas e as
empresas.

Ao tratar de sustentabilidade, toca-se em
uma questdo mais profunda e complexa do que a
sustentacdo dessas organizacbes e se est3,
conforme afirma Armani (2002, p. 4):
“tematizando a questdo dos parametros éticos,
culturais, politicos e técnicos que governam as
concepgdes e formas como a sociedade enfrenta
a problematica da pobreza e da desigualdade e
da promocdo do desenvolvimento”.
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Outro autor que apresenta avangos no
estudo e conceituagdo da sustentabilidade das
OSCs é Silva (2002), para quem a
sustentabilidade se relaciona com a capacidade
da organizacdo de cumprir aquilo a que se
prop&e no longo prazo.

Segundo Silva (2002), pode-se entender
sustentabilidade como a capacidade da
organizacao de se autorrenovar, entendendo-se a
renovacdo, nao no sentido restrito de substituir,
mas, no sentido mais amplo, de trazer algo novo,
de recriacdo. Nessa perspectiva, a busca da
sustentabilidade implica renovar a qualidade, a
motivacao, a direcao, a viabilidade, a capacidade
e a legitimidade na organizacao.

Os avangos conceituais apresentados por
esses dois Ultimos autores mostram a
sustentabilidade como um fenémeno que
ultrapassa a mera obtencdo de recursos
financeiros; implica posicionamento politico,
didlogo com outros atores, execucdo de
parcerias, busca e garantia de credibilidade e
legitimidade, capacidade de transformagdo e
adaptacdo, desenvolvimento institucional, dentre
outros, permitindo-nos levar adiante a tarefa de
desconstrucdo do senso comum relativo a
sustentabilidade e levando-nos a considerar que
a sustentabilidade se apresenta, portanto, como
um fenbmeno complexo de carater
multidimensional.

Ao  trazerem a perspectiva de
redimensionamento e recriagdo do universo
organizacional, tanto Armani (2002) quanto Silva
(2002) apontam a necessidade de as OSCs
estarem atentas e abertas as mudangas, como
condicdo para a sua sustentabilidade. Ao abordar
a importancia de a organizagdo “reinventar-se
para ser sustentavel, levando em consideracdo,
também, aspectos relacionados com a cultura e a
mudanc¢a organizacional”, Armani (2002), trata
da necessidade de se repensar a organizacgao,
trazendo a tona a perspectiva evolutiva da Teoria
das Organizacoes ou dos Estudos
Organizacionais, o que também acaba por

influenciar o debate sobre as préprias OSCs e a
sua sustentabilidade.

PARA ALEM DA ORGANIZACAO TRADICIONAL

A reflexdo sobre as organizagOes
pressupée uma anadlise da Administracdo como
campo de conhecimento.

Segundo Franca Filho (2002), cabe o
guestionamento sobre qual seria, de fato, o
objeto da Administracdo: a gestdao, como pratica,
ou as organizagdes, como fenémeno social?

Para esse autor, ao se analisar o conjunto
do conhecimento produzido no campo da
administracdao podemos distinguir, pelo menos,
trés grandes corpos de idéias: as técnicas ou
metodologias gerenciais, as areas funcionais e a
teoria das organizagdes, também conhecida sob a
denominacdo de estudos organizacionais.
Segundo ele, as técnicas ou metodologias
gerenciais dizem respeito ao conjunto das idéias
voltadas ao auxilio do trabalho do gerente, em
sentido muito prdtico e aplicado; as areas
funcionais compartilham com as primeiras o
sentido pragmatico das idéias desenvolvidas e a
natureza prescritiva do conhecimento — trata-se
aqui das subareas de especializacdo da pratica
administrativa tal como vem sendo desenvolvida
no universo empresarial. A teoria das
organizacbes difere dos dois casos anteriores,
nos quais a natureza do conhecimento elaborado
é eminentemente pragmatica e prescritiva, visto
gue se coloca a énfase fundamental sobre a
dimensdao operacional e aplicada do trabalho
gerencial e tem como foco, ndo o trabalho, mas a
organizacdo como unidade de analise. (FRANCA
FILHO, 2002).

A administracdo, como campo disciplinar,
ainda segundo Franca Filho (2002), ocupa-se
principalmente do estudo das organiza¢Ges como
um fen6meno social. Assim, a compreensdo
adequada desse fendmeno/objeto implica o
didlogo com outras disciplinas do conhecimento
cientifico, sobretudo no campo das ciéncias
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sociais, fazendo com que a administracdo
apresente um carater eminentemente
interdisciplinar.

Ao abordar a tematica dos estudos
organizacionais, Milani (2005) afirma a sua
interdisciplinaridade e aborda o processo de
transformacdes e reconstrucao pelo qual passa a
producdo de conhecimento, especialmente nessa
area, a partir dos anos 90. A abordagem do autor
coloca, ainda, o poder como elemento central da
analise organizacional:

Os Estudos Organizacionais correspondem a
uma confluéncia de diferentes disciplinas,
perspectivas de andlise e paradigmas. Podem
ser entendidos como um campo
historicamente contestado de conceitos e
fundamentos tedricos, cujo processo de
consolidagdo estd relacionado com a
necessidade de uma mediacdo reflexiva e
critica entre diferentes tensdes dicotomicas,
tais como estratégia e estrutura, processo e
produto, micro e macro, individual e coletivo,
intervengcdo e compreensdo. Nos anos 1990,
inicia-se um processo de reconstrugdo
sincrética que busca uma via alternativa nos
modos de producdo de conhecimento
(phronesis) entre a tradicdo do conhecimento
cientifico (episteme) e do saber-fazer (tecné).
Essa reconstrucdo pressupde reconhecer o
lugar central que ocupa a varidvel poder
(considerado em sua pluridimensionalidade) na
analise organizacional. (MILANI, 2005).

Todas essas mudancas colocam as OSCs
como um novo fendmeno ou tipo organizacional
a ser estudado. Os estudos sobre a sua dinamica
e a propria gestdo social aplicada nesse universo
organizacional sdo bastante recentes e vém
ganhando espaco no meio académico brasileiro,
desde meados dos anos 90.

Em comparagdo com outros paises (Franga,
Alemanha, Espanha, Chile e Argentina, por
exemplo), no Brasil, o tema adquire relevancia
mais acentuada, sobretudo porque o sistema
brasileiro, do ponto de vista politico, econdmico,
social e organizacional, é bastante permeavel a

articulagdes interorganizacionais e inovagdes
sociais, embora o cenario dos debates brasileiros
sobre a gestdo social esteja, ainda, nos seus
primérdios. (MAGALHAES et al., 2005).

Parece claro que todas as transformacgdes
em curso também nos trazem um novo modelo
de organizagao. Nao tratamos mais
exclusivamente de um determinado tipo
organizacional no qual se fundou,
tradicionalmente, a Teoria das Organiza¢bes. Ao
olharmos para esse novo modelo, novos aspectos
da gestdo nos sdo revelados, inclusive — e este é
0 aspecto que mais nos diz respeito —, no que
tange a sustentabilidade. Essa nova organizacdo
é sujeito e objeto de um ambiente em constante
transformacdo: “é um processo politico e
relacional de a¢ao coletiva, determinado por e
determinante de uma cultura organizacional, de
comportamento de atores e de um ambiente em
transformacdo organizacional” (MILANI, 2005).

Hoje estd posto para as OSCs, portanto, o
grande desafio de criar seus prdprios
instrumentos de gestdo, adaptando os conceitos
da administracdo e suas ferramentas conforme
suas finalidades, suas reais necessidades e os
contextos em que essas organizagdes evoluem.
Verifica-se, no entanto, em algumas delas, a falta
de preocupacdo com a sustentabilidade do
projeto que pretende realizar. E importante que
as OSCs promovam a unido entre a eficiéncia e o
processo democratico, participativo,
transparente e soliddrio. O desafio parece estar,
pois, em responder a uma ldgica de processos —
tipica da democracia pluralista - e
concomitantemente a uma dindmica de
resultados — caracteristica central da ética da
eficiéncia do mercado capitalista global.
(MAGALHAES et al., 2005).

Parece-nos fundamental que essas
organizagbes, que surgem e atuam na
perspectiva de uma nova légica, percebam que a
sua sobrevivéncia futura depende da capacidade
organizacional de aprendizagem e da aplicacdo
dessa aprendizagem na conducdo da sua histéria.
Desse modo, o repensar a organizagao se

© Cadernos Gestao Social, Salvador, v.2, n.1, p.105-120, set.-dez. 2009 - www.cgs.ufba.br

115



CADERNOS GESTAO SOCIAL

116

relaciona diretamente com a sua capacidade de
desenvolvimento e a sua sustentabilidade.

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
CONDIGCAO DE SUSTENTABILIDADE

COMO

Em um contexto de significativas
mudancas operadas no universo das OSCs, essas
tém sido desafiadas, cada vez mais, a buscar o
fortalecimento e o desenvolvimento institucional
como condicdo para a sua sustentabilidade.
Desenvolver-se como organizagdo passou a ser
um ponto essencial na busca da sustentabilidade.

O crescimento e a importancia que
assumem as OSCs, na atualidade, fazem com que
a velha forma de gestdo na qual o(s) dirigente(s)
desempenhava(m) diversas atividades se
constitua em sério obstaculo para a manutencao
da qualidade dos seus servicos frente a crescente
demanda. Desse modo, estas organizagdes que
historicamente focavam suas acles
prioritariamente nas atividades-fim — atividades
diretamente relacionadas a execucdo da missao —
, sao compelidas a valorizar as atividades-meio —
atividades consideradas de suporte para a
realizacdo da missdo, podendo-se citar, como
exemplo, atividades administrativas e de
mobilizacdo de recursos —, passando a ter que
responder ao desafio de aliar sonhos a técnicas, o
cumprimento de sua missdo a regras da
administracdao moderna.

Uma das primeiras mudangas, na
perspectiva do novo contexto que se apresenta,
reside em conciliar ativismo e profissionalizacgdo,
entendendo-os ndo como instancias antagonicas,
mas como etapas de um mesmo continuo, a
ultima qualificando a eficacia da primeira.

Outra exigéncia a compor esse processo
de mudangas culturais estd relacionada a
definicdo de novos papéis e compromissos das
instancias diretivas institucionais frente as
necessidades emergentes de planejar-se
estrategicamente, comunicar o trabalho e os
valores institucionais para a sociedade e captar

os recursos financeiros  necessdrios a
manuteng¢do de suas atividades. (NASCIMENTO;
MARINHO; SANTOS, 2001).

Segundo Armani (2001), o
desenvolvimento institucional compreende os
processos e iniciativas que visam a assegurar, de
maneira sustentavel, a realizacdo da missdo da
organizacao, fortalecendo o seu posicionamento
estratégico na sociedade. Nessa perspectiva, ele
afirma ser necessdria a ado¢dao de medidas que
fortalecam a capacidade de articulacdo das
iniciativas, de promocdao de processos de
mudanca social que ampliem a base
social/legitimidade e credibilidade da
organizagao, assim como busquem o
aprimoramento gerencial e operacional da
mesma.

Para Armani (2001), ha basicamente dois
enfoques quanto a questdo do desenvolvimento
institucional das OSCs. No primeiro, definido pelo
autor como  “enfoque  gerencial’, sdo
privilegiados os desafios de gestao e as condi¢cGes
de eficiéncia e eficacia, havendo, nesse caso, uma
preocupacdo com a “profissionalizacdo” da
organizacao por intermédio de planejamento
estratégico, sistema de monitoramento e
avaliacdo com base em indicadores, captacdo de
recursos, marketing, gestdo administrativo-
financeira e capacitacdo técnica dos recursos
humanos. No segundo, denominado “enfoque
sistémico”, por outro lado, estaria integrada a
dimensdao gerencial, articulada, porém, a
dimensdo sociopolitica da organizacdo, sua base
social, legitimidade, credibilidade, transparéncia,
rede de interlocugdo e agdao conjunta com OSCs e
Estado, sua autonomia e sua capacidade de
oferecer servicos de qualidade e de promover
processos de mudanca social.

Ainda para esse autor, alguns parametros
podem ser utilizados como eixos de andlise sobre
o grau de desenvolvimento institucional e
sustentabilidade dessas organizagdes: base
social, legitimidade e relevancia da missdo;
autonomia e credibilidade; sustentabilidade
financeira; organizacdo do trabalho e gestdo
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democratica eficiente; quadro de recursos
humanos adequados; sistemas de planejamento,
monitoramento e avaliagdo participativos e
eficientes; capacidade de producdo e
sistematizacdo de informagdes e conhecimentos;
poder para influenciar processos sociais e
politicas publicas; e capacidade para estabelecer
parcerias e agdes conjuntas.

Bailey (2000) é outro autor a tratar do
desenvolvimento institucional de OSCs, que
questiona a eficdcia da utilizacdo de regras de
gerenciamento afirmando que essas sé possuem
algum valor quando h3, de fato, crenga na causa
que a organizacdo defende. A manutengdo dessa
crenga na causa e nos principios organizacionais
seria, portanto, a tarefa mais dardua no
desenvolvimento institucional. Para ele, o maior
desafio no que diz respeito ao desenvolvimento
institucional estaria relacionado a construir
entusiasmo e consenso em torno das multiplas
mudancas e escolhas da vida organizacional,
manejando-se as tensdes permanentes entre os
“imperativos institucionais” e as “exigéncias da
missd0” (BAILEY, 2000).

A missdo organizacional aparece,
portanto, como de fundamental importancia,
guando abordamos qualquer aspecto referente a
vida da organizacdo, incluindo-se ai o
desenvolvimento institucional e a questdo da
sustentabilidade. E a missdo de cada organizacio
o elemento que move e justifica a sua existéncia
e é para executar o cumprimento dessa missdo
que elas existem e em nome da qual se
desenvolvem e conquistam parceiros.

E inevitavel, para uma OSC, estar em
processo permanente de atualizacdo e
qualificagdo de sua missdo e de seu projeto
politico, das bases de sua legitimidade, de sua
capacidade de gestdo estratégica, da adequacdo
de sua estratégia de interven¢do e metodologia,
de sua habilidade e forga para influenciar o
processo das politicas publicas, de seus
mecanismos de governanca institucional, de sua
disposicdo e preparo para gerar conhecimentos
socialmente Uteis e da administracdo de pessoas

e recursos. (ARMANI, 2002). Todos esses
aspectos estdo diretamente relacionados ao
desenvolvimento institucional e este, conforme
afirma Armani, é condicdo sine qua non da
sustentabilidade:

Talvez uma das principais mudancgas seja a
recém-descoberta percepcdo de que ja ndo é
mais possivel concentrar quase toda a energia
institucional na realizagdo do seu projeto social
e politico, sendo necessdrio tratar as questdes
do desenvolvimento institucional e da
sustentabilidade como estratégicas. (2002, p.
2).

Podemos perceber a intrinseca relacdo
entre o projeto politico da organizacdo, a
necessidade constante e crescente do seu
desenvolvimento institucional e a busca da
sustentabilidade. Ndo é mais possivel, para as
0OSCs, concentrar esforgos em um Unico foco. Do
mesmo modo, a legitimidade organizacional e a
credibilidade perante os seus diferentes publicos
precisam ser constantemente fortalecidas.

Por outro lado, conforme nos alertam
Bailey (2000) e Armani (2002), é preciso que as
organizacbes percebam que a adaptagio a
parametros de financiamento, sem que esses
possam ser questionados, ndo é um caminho
para a sustentabilidade. Da mesma forma, a
sustentabilidade nao é alcancada apenas a partir
da qualificacdo técnico-gerencial. “Alimenta-se
assim um mito — o da sustentabilidade como
produto do esforco técnico-gerencial de
organizacbes determinadas. Isto equivaleria a
dizer que elas sdo as Unicas responsaveis por sua
sustentabilidade” (ARMANI, 2002, p. 3).

Esse é um dos mitos que precisam ser
desconstruidos no processo de reconstrucdo de
um novo conceito de sustentabilidade das OSCs.

CONSIDERAGOES FINAIS

Ao transitarmos pelo arcabougo tedrico
gue permeia o fen6meno da sustentabilidade no
ambito das OSCs, buscamos apresentar as
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construcées contemporaneas do conceito de
sustentabilidade dessas organiza¢des. Com base
na revisdo de literatura aqui empreendida
visitamos conceitos e fundamentos acerca das
construcdes contemporaneas do conceito de
sustentabilidade e de seus temas transversais e
correlatos.

No desenvolvimento sustentavel,
encontramos o marco histdrico que se mostrou o
grande propulsor da discussdao relativa a
temadtica. Buscamos, entdo, ampliar a discussao
acerca da sustentabilidade, entendendo-a, nao
somente como uma questdo relativa a
preservacdo dos bens naturais, mas, também,
como relativa ao universo das ciéncias sociais
aplicadas.

Para tentarmos entender a
sustentabilidade das OSCs transitamos pela
Teoria das Organizagbes e pelas construgoes
tedricas do conceito de sustentabilidade,
chegando ao desenvolvimento institucional, tido

como condicdo para a sustentabilidade
organizacional.
Nesse trajeto, percebemos a

multidimensionalidade e complexidade do
fendmeno que envolve recursos financeiros, mas,
sobretudo, engajamento politico, uma missdo
bem definida, conducdo ética, didlogo com os
varios setores da sociedade, efetivacdo de
parcerias, producdo e socializacdo de
conhecimento, afetividade e respeito nas
relagdes interpessoais, bem como coragem para
construir agcdes coletivas.
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