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DIALOGANDO COM AS/OS USUARIOS DOS SERVICOS DO
CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL/CRAS
SOBRE OS DIREITOS DAS MULHERES: RELACOES DE
GENERO E VIOLENCIA CONTRA A MULHER

Carine dos Santos Conceig€1071
Tais Dias dos Santos’>

INTRODUCAO

A inquietacdo surgiu a partir da insercdo, como estagidrias, na
Superintendéncia de Politicas para as Mulheres (SPM), enquanto
discentes de Servico Social da Universidade Federal da Bahia. E ao
observarmos a dindmica das atividades na institui¢ao e ler os Planos
Municipal e Estadual de Politicas para as Mulheres, pudemos observar
que, apesar de estar escrito como uma das prioridades: “articular e
associar as politicas de enfrentamento a violéncia contra as mulheres

com as politicas de assisténcia social””?

, a0 ver a relacdo dos projetos
aprovados na institui¢do percebe-se, no entanto, auséncia de agdes

voltadas especificamente para mulheres idosas.

Ao observarmos tais demandas propomos entdo no Projeto de
Intervencdo de Estagio Supervisionado em Servico Social (2015.1), 3
(trés) oficinas dialogadas com o intuito de promover a socializacdao de
informacdes as mulheres idosas usudrias dos servigos prestados pelo
CRAS e provocar reflexdes acerca da perspectiva da equidade de
género e efetivacdo da cidadania contribuindo para o enfrentamento da
violéncia contra as mulheres em Salvador. Pois entendemos que o
acesso a informag@o serve como um importante instrumento de luta
contra a violéncia, por facilitar a prevengdo e atencdo as mulheres.
Este diario de campo visa descrever as atividades e reflexdes de

apenas uma oficina, a primeira, sob o titulo “Dialogando sobre os
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Direitos das Mulheres: Relacdes de Género e Violéncia contra a

Mulher”.

Dialogando sobre os Direitos das Mulheres

Executamos a Primeira Oficina do Projeto de Intervencdo de
Estagio (2015.1), intitulado Envelheci, mas ndo morri! As 09 horas e
30 minutos do dia 15/05/2015 (sexta-feira) no espaco do Centro de
Referéncia da Assisténcia Social de Brotas, localizado na Av. Mario
Leal Ferreira, s/n (espaco da Comissao de Defesa Civil do Salvador
Geral/ CODESAL). E teve como objetivo dialogar com os/as
usudrios/as dos servicos do CRAS acerca das relacdes de género e
violéncia contra as mulheres. A equipe responsavel foi Luciana
Ribeiro, assistente social da Superintendéncia de Politicas para as
Mulheres (SPM), Carine dos Santos e Tais Dias, discentes do curso de
Servigo Social da Universidade Federal da Bahia e tivemos como
facilitadora da oficina Janildes Lima, técnica de formagdo em género

da SPM.

O encontro foi dindmico, auto reflexivo e muito produtivo,
visto que se constituiu em um momento de relato de experiéncias e
socializagdo de informacdes sobre a mulher na sociedade e sobre a
violéncia. A comunicacdo entre as/os participantes fluiu muito bem e
foi realizado numa perspectiva de fortalecimento do sujeito, ou seja,
da mulher, na tentativa de provocar reflexdes criticas quanto as
situacOes da vida cotidiana, que por muitas vezes, ocorrem carregadas
de machismo e preconceito. Para além disso buscamos através de
uma linguagem simples e coerente, enfatizar as formas de violéncia
que atinge as mulheres e a existéncia da Lei Maria da Penha -
11.340/2006 como uma conquista e relevante aparelho de luta contra
as diversas formas de violéncia contra as mulheres brasileiras.

Contamos com a presenca de 13 (treze) participantes, dentre

elas 4 (quatro) idosas usuarias dos servigos oferecidos no Centro de
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Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e, teve inicio com as
apresentacOes da equipe e prosseguiu com uma breve explicagao sobre
a Oficina, que é fruto de um Projeto de Intervencdo de estagio,
elaborado com o intuito de articular a SPM junto ao CRAS, a fim de
promover informacdes sobre género e envelhecimento, através de trés
oficinas dialogadas com diversos temas para o publico usudrio dos

servicos do CRAS.

Observando que algumas estavam participando pela primeira
vez do grupo do servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos,
propusemos que se sentassem em duplas a fim de se conhecerem,
dentro de um prazo de 5 minutos, para em seguida ocorrerem as
apresentacOes. Ressaltamos que apesar do projeto ter sido direcionado
as mulheres idosas, houve a presenca de mulheres de outras faixas

etarias.

Posteriormente, deu-se inicio a uma dindmica, denominada
representacOes de género e foi explicado que seriam distribuidas
tarjetas nas cores amarelas e brancas para que as participantes,
divididas em dois grupos, escrevessem as caracteristicas do que € ser
homem e do que é ser mulher sendo uma caracteristica por tarjeta,
utilizando a cor branca destinando aos homens e amarela as mulheres.
Essa dinamica teve por objetivo desconstruir a naturalizacdo dos
conceitos de género e sexo, uma vez que o papel do homem e da

mulher € construcao cultural e muda conforme a sociedade e o tempo.

Foi feito um painel dividido em trés colunas: de um lado a
palavra HOMEM, do outro a palavra MULHER e na coluna do meio
HOMEM X MULHER, e as tarjetas foram distribuidas conforme as
caracteristicas relacionadas aos homens e as mulheres. Dentre as
palavras escritas as participantes colocaram falsos, mentirosos,
manipulador, trabalhador — para homens; cuidadosa, vulgar, mae e
batalhadora para as mulheres. Foram questionadas, pela assistente

social Luciana Ribeiro se tais caracteristicas, uma por vez, ndo se
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encaixaria tanto para homem quanto para a mulher. A medida que as
participantes foram refletindo que tais caracteristicas eram de ambos
0s sexos, as tarjetas foram distribuidas na coluna referente a HOMEM
X MULHER , apenas uma palavra permaneceu na coluna HOMEM —
pénis, e na coluna MULHER- vagina, ou seja, o que define,

biologicamente falando, o sexo masculino e o feminino.

Luciana Ribeiro explicou que todas as caracteristicas que as
participantes escreveram fazem parte da cultura, pois sdo construidas
socialmente quanto ao que € o papel do homem e da mulher — as
chamadas representacdes de género — estabelecendo comportamentos

e atitudes nas relacdes entre homens e mulheres.

Ap6s terem ocorridas as devidas apresentacdes de interagdo e a
dinamica de introdu¢do ao tema, Janildes Lima-SPM realizou um
momento de socializa¢do de informacdes a fim de provocar reflexdes
acerca de relagdes de género, violéncia contra as mulheres e sobre os
papéis socialmente construidos. O tema foi abordado de forma
descontraida e rdpida por causa do tempo disponibilizado, mas com

uma linguagem simples e coerente.

Aproveitando os discursos e argumentos das participantes,
Janildes Lima explicou que a sociedade construiu papéis e
caracteristicas para homens e mulheres a exemplo da concepcao de
mulher fragil e dona do lar, como também de homens que nao choram
e sdo protetores o que provocou uma desigualdade histérica entre

homens e mulheres na sociedade.

Para facilitar a compreensao das informacdes socializadas, foi
utilizado recurso audiovisual com apresentacdo em power point para
ilustrar a perspectiva de género, raca, etnia, orientacdo sexual e
geracional.

Depois de trabalhar com os comportamentos de género e o

enfrentamento a violéncia contra as mulheres, foi abordada a Lei
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11.340/2006 — conhecida como a Lei Maria da Penha — numa
perspectiva de mostrar os importantes instrumentos na luta contra a
violéncia doméstica e familiar que afeta diversas mulheres no Brasil.
A facilitadora apresentou e exemplificou as formas de violéncia contra
a mulher que ndo se resume apenas a agressdo fisica, ressaltando
também os tipos de violéncia podendo ser fisica, psicoldgica,
patrimonial, moral e sexual, segundo o artigo 7 da Lei Maria da

Penha.

Foi entregue materiais informativos para as 13 (treze) mulheres
que estavam presentes, um texto e uma cartilha "Violéncia contra a
mulher: ndo é natural, ndo é aceitdvel. E crime", elaborado pela
Superintendéncia de Politicas para as Mulheres-SPM para maior
compreensao sobre o assunto. Este primeiro encontro, foi finalizado
com uma reflexao e desconstru¢do da cantiga popular cantada para as
pessoas enquanto crianga, "Terezinha de Jesus" por fortalecer a
concepg¢do de fragilidade feminina, cuja versdo elaborada por Janildes

Lima faz com que se reforce o empoderamento da mulher.

A oficina foi finalizada com a avaliacdo realizada pelas
participantes e conduzida pela estagidria Tais Dias em que as mesmas,
relataram que a oficina foi boa e que compreenderam a diferenca entre
género e sexo, demonstrando boa aceitagdo pela atividade

desenvolvida.

Conclusao

A organizacdo dessa atividade nos levou a instigar a
criatividade, para buscar uma forma de envolver as/os participantes
entendendo-a como um processo de mutuo aprendizado, com relagdes
respeitosas e horizontalizadas.

Percebemos na oficina que os papéis socialmente construidos,

ainda permanecem, fortemente com um discurso de bipolarizagcdo
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entre homem e mulher, em que se tem a mulher com uma imagem de
ser fragil e o homem como uma instancia de superioridade humana.
Construcdes que facilitam o abuso e a violéncia contra as mulheres
desde agressdes fisicas até estabelecimentos de saldrios ou posicoes
no mercado de trabalho, em que a mulher continua ganhando menos

que os homens.

A oficina foi uma rica experiéncia para nds, pois pudemos
exercitar nossa capacidade de dialogar e conhecer a realidade daquelas
pessoas ali presentes, através das contribuicdes das mesmas no debate,
que s6 agregaram conhecimento. Além de reforcar que apesar de todas
as campanhas e as mais diversas informagdes sobre a violéncia, a
mesma ainda é muito latente na vida das mulheres, sejam elas
criangas, jovens ou idosas, € que muitas vezes € mascarada pela

naturalizacido que a sociedade impde em certas ideias e/ou

comportamentos.



