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EDITORIAL

Revista Fontes Documentais é um periddico quadrimestral, organizada pelo
AGrupo de Estudos e Pesquisas em Histéria das Bibliotecas de Ensino Su-
perior — GEPHIBES/IFS, com o apoio do Grupo de Pesquisa Memoria, Patrimonio, Cultura,
Informacdo e Plataformas Digitais (G-ACERVOS) e do Grupo de Pesquisa Laboratério de
Praticas em Psicologia e Ciéncia da Informacado (LAPCI) e vinculado ao Programa de Pés-Gra-
duacdo de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da Bahia — UFBA (PPGCI-UFBA) e
tem como objetivo atuar como um veiculo difusor e fomentador da producdo académica,
primeiramente dos pesquisadores locais e, em extensdo, da pesquisa cientifica na drea da
Ciéncia da Informacdo, Biblioteconomia, Documentacdo, Arquivologia, Museologia, Edu-
cacdo, Histdéria, Memoria, Informacdo, Cultura e Patriménio, Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao.

Esta edi¢do especial apresenta textos completos no formato de resumos expandidos
das conferéncias e palestras apresentadas no VI COLOQUIO INTERNACIONAL A MEDICINA
NA ERA DA INFORMACAO (MEDINFOR VI) organizado pela Universidade do Porto (U.Porto)
— Portugal e pela Universidade Federal da Bahia (UFBA), realizado no formato presencial,
entre os dias 18 e 20 de outubro de 2023, na Faculdade de Letras da Universidade do
Porto.

O mencionado Coléquio nasceu de uma das a¢des do pds-doutorado da autora deste
texto, acolhido pelos professores doutores da Universidade do Porto Armando Malheiro
da Silva e Fernanda Ribeiro, lancado pela primeira vez na Bahia — Brasil e no ano de 2008
durante as celebracdes do bicentendrio da criacdo da Faculdade de Medicina da Bahia,
ocorrida em 18 de fevereiro de 1808, instituicdo mater do ensino superior do Brasil.

O MEDINFOR VI contou com a participacdo de professores e pesquisadores de reno-
me, de diversos paises, da Ciéncia da Informacdo, Ciéncias da Saude, Ciéncias da Computa-
¢do, Educacdo, Memoria, Identidade, Cultura e demais dreas das Ciéncias Sociais e Ciéncias
Humanas, reconhecido como evento cientifico internacional com proposta Multi, Inter e
Transdiciplinar (MIT).

Assim delineado, a cada trés anos, o Coldquio MEDINFOR promove espaco abrangen-
te de reflexdes tedrica, epistemoldgica, cientifica, técnica, pratica, metodoldgica e ética no
ambito da interdisciplinaridade objetivando a construcdo de saberes, além de fomentar a
internacionalizacdo do conhecimento, da ciéncia e, consequentemente, a sustentabilidade

informacional.
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A sexta edicdo do MEDINFOR foi contemplada com quatro sessGes tematicas, sendo
uma delas inaugurada em seu espaco de debates e denominada “Inteligéncia Artificial na
Medicina”. Em seu dmbito, foram apresentadas palestras de convidados e comunicacées
de trabalhos avaliados e aprovados por comissdo cientifica composta por pesquisadores

seniores representantes de varios paises. A seguir, a sequéncia das sessGes tematicas:

SESSAO TEMATICA 1: GESTAO DA INFORMACAO NOS SISTEMAS DE SAUDE

A partir das diversas intervencdes dos autores, destacaram-se debates sobre o pa-
pel da gestdo da informacdo nas organizacdes de salde e respectivos modelos de gestdo
adotados, colhendo contributos de estudos, de um ambito alargado, de diversas areas de
investigacdo, com foco para o valor da gestdo da informacdo na saude. Foram apresenta-
dos estudos sobre: a ciéncia e a gestdo da Informacdo nos sistemas de salude; Tecnologia
nos sistemas de saude; Informatica médica; Telemedicina; Sistemas de apoio a decisdo em

saude; Saude digital.

SESSAO TEMATICA II: INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA MEDICINA

Sessdo inaugurada com o objetivo de discutir a aplicacdo de Inteligéncia Artificial (I1A)
na Medicina e sua importancia aos ganhos da qualidade e eficiéncia da prestacdo dos ser-
vicos envolvidos. Temas: apoio a decisdo clinica; o valor humano do médico no processo
de transformacdo da medicina pela IA; uso de algoritmos para andlise de imagem médica;
adocdo de mecanismos de machine learning na descoberta de farmacos; criacdo de assis-
tentes virtuais especializados para atendimento aos utentes ou para apoio aos profissionais
de saude no preenchimento de registos clinicos eletrénicos; apoio na pesquisa de dados
relevantes nos extensos processos clinicos atuais; promogdo da literacia em saude e intro-
ducdo de principios éticos na concecdo dos algoritmos e da IA.

Questdes que foram discutidas: Qual é o valor do médico neste panorama de mudanca
do mundo informacional e da I.A.? Qual é o papel da IA na Medicina e os principios éticos na
concecgdo dos algoritmos? Qual a relevancia da IA na informagdo médica? Qual é a correlagdo
das imagens com o contexto clinico e sua integracdo com o status dos biomarcadores, infor-

macdes moleculares e outros dados informacionais bioldgicos e farmacoldgicos?

SESSAO TEMATICA I1l: COMUNICAGAO E DIVULGAGAO CIENTIFICA

Tratou-se de temas que primaram pela larga discussdo sobre a comunicacdo e a di-

vulgacdo cientifica em saude. Na mencionada sessdo, foram apresentos desafios singulares
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de qualidade e validacdo da informacdo, considerando diversos aspectos implicados no
ciclo da informacédo, desde a coleta ou aquisicdo até a sua disseminacdo e reutilizacdo. As
questdes colocadas apontaram para a mais-valia da sessdo a disponibilizar reflexdes sobre o
papel dos repositorios de dados cientificos e da ciéncia aberta para a comunicagdo. Foram
apresentados estudos atualizados sobre a divulgacdo cientifica em salde e das patentes na

comunicacdo em ciéncia natural e em ciéncias sociais.

SESSAO TEMATICA IV: MEDICOS-CULTURAL, MEMORIA, IDENTIDADE E PATRIMONIO

Esta temdtica situa-se na génese do evento MEDINFOR e parte de uma evidéncia
de senso comum, que os estudos monograficos parecem confirmar, de que os médicos
no espaco luso-brasileiro e nomeadamente nos séculos XIX e XX complementavam a sua
formacao cientifico-natural com incursdes nas areas da Cultura, dedicando-se a literatura,
a arte e a atividades das humanidades em geral. Este perfil hibrido levou a que surgisse o

I”

conceito operatério de “médico-cultural” que engloba o profissional clinico que articula,
na mesma pessoa e numa mesma vida, facetas que noutras profissGes de cariz fortemente
técnico-cientifico parecem ndo andar tdo articuladas.

Questdes em debate neste painel: o médico-cultural é uma espécie sobrevivente ou
em extingdo?; a educacdo médica e o (des)incentivo a existéncia do médico-cultural; o pro-
jeto SIS médicos e suas derivacBes, bem como outras plataformas e repositérios digitais da
informacdo integral de médicos ao nivel mundial; os acervos de médico-cultural em Arqui-
vos, Bibliotecas, Museus, Lugares de Memaria, Memoriais, no espaco luso-brasileiro e em
outros espacos geograficos e culturais: casos de estudo.

Parabéns aos autores pelo nivel dos textos e, especialmente, ao Editor-Chefe da Re-

vista Fontes Documentais, Salim Silva Souza, por esta primorosa Edicdo Especiall

Votos de uma détima leitura!

ZENY DUARTE
Presidente de Honra do MEDINFOR VI
Editora convidada
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MEDICOS-CULTURAL, INFORMACAO, MEMORIA, IDENTIDADE E
PATRIMONIO (2008-2020):
ANALISE A PARTIR DA PRODUGCAO CIENTIFICA DOS COLOQUIOS
MEDINFOR”

Zeny Duarte

Professora Doutora Titular do Instituto de Ciéncia da Informacgdo e do Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia
da Informacdo da Universidade Federal da Bahia (PPGCI/UFBA). Pesquisadora do CITCEM/U.PORTO. Orcid:
https://orcid.org/0000-0003-0365-6905 E-mail: zenydu@gmail.com.

RESUMO:

Introdugdo: Apresentar-se-a andlise acerca da tematica que deu origem ao Coléquio Inter-
nacional a Medicina na Era da Informacdao (MEDINFOR), desde a sua primeira edicdo rea-
lizada em Salvador nos dias 14 a 17 de outubro de 2008 até a quinta edicdo realizada nos
dias 13 a 17 de setembro de 2020, criado a partir do Aditivo ao protocolo de colaboracgdo
académica e cientifica entre a Universidade Federal da Bahia, Salvador, Bahia, Brasil e a
Universidade do Porto, Porto, Portugal. O Coldquio é trienal e sediado de forma intercala-
da em Salvador e no Porto. Serdo destacados estudos sobre as tendéncias do MEDINFOR
enquanto evento englobado pela MIT (multi, inter e transdiciplinaridade® (CARLOS, 2007),
com revisdo de abordagens nas diversas areas, partindo-se do legado cultural deixado por
médicos-cultural. Este termo foi utilizado pela primeira vez na investigacdo de pés-dou-
torado da Professora Zeny Duarte Os Médicos e a cultura: estudo critico e guia geral dos
arquivos de médicos escritores, artistas e pensadores de Portugal e Bahia-Brasil (DUARTE,
2006) e, posteriormente no livro Os médicos e a cultura em Portugal e na Bahia: Olhar(es)
introspectivo e analitico sobre o “modo de ser e de estar” médico-cultural (DUARTE; SILVA,
2016), proveniente do mencionado pds-doutorado em Ciéncia da Informagdo em Plata-
formas Digitais, realizado pela professora referida e na Faculdade de Letras - Universidade
do Porto. A data escolhida para o inicio da primeira edicdo do mencionado Coldquio se
deu em funcdo da homenagem a criacdo da primeira Faculdade de Medicina do Brasil,
em Salvador — Bahia, em 1808, e as reminiscéncias das antigas Escolas Médicas. Neste
contexto, ressalta-se a formacdo em Medicina por meio da integracao do labor cientifico
com outras formas de expressdes, na medida em que uma representativa quantidade de
médicos e médicas ultrapassam fronteiras para além da ciéncia e envolvem-se com a cul-
tura, artes, literatura, politica e as humanidades em geral, a partir de escolhas pessoais
ou algumas vezes sem objetivos definidos. Entretanto, este estudo apresenta a vertente
do MEDINFOR voltada a disseminagao de ideias pautadas no compartilhamento do saber
cientifico e cultural. Metodologia: Este estudo descritivo, exploratério apresenta a analise
guantitativa e qualitativa da producao cientifica de pesquisadores e autores dos capitulos
publicados nos livros das cinco edicdes do MEDINFOR (2008, 2011, 2014, 2017 e 2020),

IMIT (multi-inter e transdiciplinaridade) proposta originalmente pelo educador e astrofisico norte-america-
no, nascido na Austria, Eric Jantsch e adaptada, em 1976, por um dos pioneiros sobre a tematica interdisci-
plinaridade no Brasil, Hilton Japiassu (CARLOS, 2007).
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com base em métricas aplicadas para a confrontacdo de assuntos abordados nos capitu-
los publicados; verificacdo do impacto do tema Médicos-cultural, informagdo, memdria,
identidade e patrimonio, desde a instalagcdo do Coldéquio (COUTINHO, 2015); (GIL, 2008).
Interessa descrever a massa critica, ou seja, o numero de trabalhos apresentados no
referido evento a partir do qual o mencionado tema adquire dindmica prépria e permite
crescer por si sO, observando a sustentabilidade informacional, a internacionalizagdo e a
interdisciplinaridade, aspectos presentes nos encontros de estudiosos do Coloquio MEI-
DNFOR. Resultados: A andlise da producdo cientifica através dos livros publicados com as
producdes das edicdes do MEDINFOR, assim desenhada, e sob o tema delineado, permite
identificar inclina¢des de linhas de pesquisas, areas condizentes com a temdtica em desta-
gue e colaboracdes académicas e cientificas com perfil associativo ao contexto médico-cul-
tural e as areas da Informacao e da Cultura. Dados coletados fornecem insights valiosos a
orientacdo de futuras pesquisas, identificacdo de lacunas de conhecimento e, sobretudo,
a preservacdao da memoaria do MEDINFOR desde a sua origem. Além disso, a andlise da
producdo cientifica também permite avaliar a repercussao dos estudos realizados nesse
campo, bem como a sua relevancia e contribuicdo as tantas dreas representadas pelos
autores dos livros do mencionado Coldquio. Consideragdes finais: A escolha do painel
tematico do MEDINFOR Médicos-cultural, informagéio, memodria, identidade e patrimonio
(2008 a 2020): andlise a partir da produgdo cientifica partiu por ter sido o mencionado
tema a inspiracdo da escrita do projeto do MEDINFOR como também pela sua capacidade
de ampliar as relagées multidisciplinares entre a Ciéncia da Informacdo, Medicina, Cultura,
Humanidades e Humanidades Digitais sem, no entanto, esquecer o papel fundamental
das tecnologias no escopo do referido painel.

Palavras-chave: Coldquio Internacional A Medicina na Era da Informagdo - MEDINFOR; Médicos-
-cultural; Medicina — Informacdo e Cultura; Memoéria — Identidade e Patrimonio.
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MEDICINA DA ERA DIGITAL: DA INFORMAGAO HUMANA AO ALGORITMO

Jodo Vicente Machado Horvat
Médico radiologista. Servico de Imagem Mamaria. Memorial Sloan Kettering Cancer Center - New York, NY,
EUA. Orcid: https://orcid.org/0000-0001-5699-2094 E-mail: machadoj@mskcc.org

RESUMO:

Desde a época de Hipdcrates, o individuo busca pelo conhecimento para aprimorar os
cuidados de saude. Nos organizamos para formar centros académicos que tenham como
missao evoluir a ciéncia e difundir o conhecimento. Na era da informacao, onde a tecno-
logia permeia cada aspecto de nossas vidas, a medicina ndo poderia permanecer alheia a
essa revolugdo. A integracdo da tecnologia digital e a medicina é um marco que redefine
o paradigma da assisténcia médica e coloca a saude humana no epicentro de um mundo
interconectado. A histdria da medicina é, em grande parte, uma narrativa de evolugdo
continua, alimentada pela sinergia entre a ciéncia e o cuidado do individuo. A medicina
da era do algoritmo é apenas um passo de um longo processo de inovacdo e colaboracao
coletiva. Ao longo dos séculos, a medicina tem sido moldada e aprimorada pela infindavel
busca do conhecimento, pela intersecdo de diversas disciplinas e pelo compromisso ina-
balavel de profissionais de saide em busca do bem-estar humano. Em nenhum momento
da histdria, a colaboragdo interdisciplinar e a juncdo de expertise se mostraram tdo vitais
guanto na era digital, onde assisténcia médica e tecnologia se entrelacam de maneira
sem precedentes. A medicina moderna é o resultado de uma fusao de especializacdes, da
formacdo humana a ciéncia da computacao, culminando na utilizacdo de algoritmos avan-
¢ados que prometem revolucionar a abordagem a saude. Michael Crichton, celebre autor
de Jurassic Park, concluiu seus estudos de medicina na Universidade de Harvard. Apds a
sua graduacao, ele optou por mudar de profissdo, direcionando seu talento e paixao para
a escrita, se tornando um dos autores mais proeminentes do género de fic¢do cientifica.
Em uma de suas mais classicas citagOes ele disse: “Se vocé ndo conhece a Histdria, ndo
conhece nada. Vocé é uma folha que ndo sabe que faz parte de uma 4arvore”. Essa pre-
missa é igualmente aplicavel a medicina, que tem uma histdria rica e complexa, moldada
por avancos notdveis que resultaram da colaboracdo entre diferentes especialidades. Ao
longo dos séculos, a medicina transcende sua origem limitada a curas empiricas e praticas
tradicionais, transformando-se em uma ciéncia de precisdo que abraga a vanguarda tec-
noldgica. Nesse percurso de evolucdo, a medicina baseada em evidéncias cientificas é a
caracteristica primordial que ndo apenas possibilitou avancos monumentais, mas também
assegura que o atendimento médico permaneca na fronteira do conhecimento em benefi-
cio dos pacientes. Ao longo da histéria da medicina, testemunhamos avancos notdveis que
moldaram a pratica médica contemporanea. A coleta, armazenamento e busca eficiente de
informacdes médicas sdo pilares cruciais para o avanco da medicina. Em um mundo onde
a colaboracado interdisciplinar é essencial, a capacidade de acessar e compartilhar dados
médicos é fundamental para impulsionar a pesquisa e o desenvolvimento de tratamentos
inovadores. A realidade radioldgica em que vivemos hoje é o resultado da integragao de
diversas especialidades e a organizagdo eficaz de informagdes. No campo da medicina, é
dificil para qualquer individuo dominar todas as dareas, e, portanto, avancamos através
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da colaboracdo e integracdo de expertise de vdarias disciplinas. A histdria da radiologia é
uma histdria de inovagdo, cooperacao e constante aprimoramento. Em 1895, o fisico e
engenheiro alemdo Wilhelm Conrad Roentgen realizou a primeira radiografia ao captu-
rar uma imagem da mdo de sua esposa. Esse marco histdrico desencadeou o desenvolvi-
mento da radiologia médica. Durante a Primeira Guerra Mundial, a cientista Marie Curie
desempenhou um papel vital ao desenvolver unidades méveis de raios-X para uso em
campo de batalha, destacando a importancia dessa tecnologia em emergéncias. Em 1918,
o empreendedor George Eastman, fundador da Kodak, desempenhou um papel crucial ao
produzir o primeiro filme radioldgico, tornando as imagens radiograficas mais acessiveis
e duradouras. Essa inovacdo permitiu o armazenamento e compartilhamento mais eficaz
de imagens radioldgicas. A ultrassonografia foi desenvolvida em 1955, gracas ao trabalho
do ginecologista e obstetra lan Donald. Essa técnica revolucionou a visualizacdo em tem-
po real de 6rgdos internos e o acompanhamento do desenvolvimento fetal. Em 1972, o
engenheiro Godfrey Hounsfield desenvolveu a tomografia computadorizada, resultando
em uma tecnologia que revolucionou a imagem médica ao permitir uma visualizacdo tri-
dimensional do corpo humano. A evolugdo da radiologia também envolveu a introdugao
da ressondncia magnética (RM), que utiliza campos magnéticos para gerar imagens de-
talhadas dos tecidos moles do corpo. A RM foi desenvolvida em meados do século XX e
continua a desempenhar um papel vital no diagnéstico de uma variedade de condi¢des
médicas. Além disso, em 1979, o cientista da computacdo Heinz U. Lemke desempenhou
um papel importante no desenvolvimento dos Sistemas de Comunicacdo e Arquivamento
de Imagens (PACS), que revolucionaram o armazenamento, acesso e compartilhamento de
imagens radioldgicas em ambientes médicos. Atualmente, estamos vivenciando o desen-
volvimento de ferramentas de inteligéncia artificial (IA) que terdo grande papel na pratica
clinica dos préximos anos. A integracao da |A nas diversas especialidades médicas trara
grandes melhorias na prevencdo e tratamento de doencas e causara grande impacto no
cotidiano da pratica clinica. Na radiologia, é esperado que a IA fornecera diagndsticos mais
rdpidos e com maior acurdcia e eficiéncia. Tal fato pode afetar o campo laboral dos radio-
logistas, que terdo que se adaptar os novos tempos e focar numa maior interagdo com os
pacientes e com a equipe multidisplinar de satde. E esperado, porém, que os beneficios da
IA devem ser muito maiores que potenciais pontos negativos de sua aplicacdo na pratica
médica. Esses marcos notdveis na histéria da radiologia demonstram como a integracao
de diversas especialidades e a organizacao eficiente de informacdes moldaram a pratica
radiolégica contemporanea, desempenhando um papel crucial na melhoria dos cuidados
de saude e no avango da medicina. A radiologia continuara a evoluir a medida que novas
tecnologias e abordagens sejam desenvolvidas, proporcionando diagndsticos mais precisos
e tratamentos mais eficazes.

Palavras-chave: Medicina; Inteligéncia Artificial; Radiologia; Informac&o e Saude; Era Digital.
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DIGITAL TRANSFORMATION — OPPORTUNITIES AND CHALLENGES IN
HEALTHCARE

Kaija Saranto
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University of Eastern Finland, Kuopio Campus. President of IAHSI. Orcid: https://orcid.org/0000-0002-0800-
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ABSTRACTS:

Digital transformation is defined as using digital technologies to transform businesses and
services and replace traditional processes with digital technologies to improve, advance,
or streamline working methods. The comprehensive transformation has been ongoing for
decades. Still, using digital technologies in health care was no longer an option during the
Pandemic when new ways of providing care and services were needed. The Pandemic
touched patients and professionals and made the leaders focus more on security, privacy,
and technology (KRAUS et. al., 2021). This presentation aims to describe opportunities
and challenges in digital transformation in health care by presenting the milestones in
digital transformation using Finland as an example. Digital transformation is a complex
and strategic process at the national level that encompasses healthcare service providers,
technology enterprises, and regulators, not to mention expertise in standards and legis-
lation. Finland launched the first eHealth strategy in 1995 to guide digital transformation,
focusing on citizen-centered and seamless service structures. The Ministry of Social Affairs
and Health has upgraded the strategy, and the implementation has been followed at the
national level based on various development projects. The National Code Server, the core
of all information systems in health and social care in Finland, was founded in 2007 (VEH-
KO, 2022). The Code Server was essential in establishing the KANTA system and support-
ing services (KANTA is a Finnish acronym meaning National Data Repository). The KANTA
constitutes services for citizens, professionals, and system developers. MyKanta enables
citizens to access their health data and prescriptions, view their laboratory test results,
renew prescriptions, and make a living will. Professionals can access the Patient data re-
pository and the client data archive for social welfare services, the Kanta medication list,
and the summaries of critical health data. System developers have information about the
Kanta architecture, specifications, and testing (KANTA SERVICES, 2023). The National De-
velopment Centre for Social Welfare and Health (THL) is following the use of KANTA ser-
vices. For instance, the graphics of monthly numbers of sign-ins and persons visiting the
national patient accessible health data (My Kanta Pages) or the use of ePrescriptions have
given important information about the citizens’ use of services during the Pandemic (VE-
HKO, 2022). The THL regularly monitors advances in digital transformation at the national
level. One of the data collections focuses on professionals’ and citizens’ use of electronic
tools and services in health and social care. This type of data collection started in 2010
when physicians, as the first group of professionals, assessed their opinions during that
period using electronic health records. Later, nurses, practical nurses, and social workers
participated in the data collection with the standardized tool. The results have been used
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for development at the service provider, system developer, and national levels. Citizens’
feedback has been significant, especially when developing digital services and virtual care.
The assessment material is available on the website (NATIONAL DEVELOPMENT CENTRE
FOR SOCIAL WELFARE AND HEALTH, 2023). An essential form of providing virtual care at
university hospitals in Finland is the brand Health Village, which was created as a joint
development project. The platform offers services at three levels: 1) for all citizens, 2) pa-
tients, and 3) professionals. In 2023, 33 virtual hubs offer free information and support to
citizens. The hubs provide services in various means, e.g., chats, chatbots, and symptom
navigators. Further, there are over 140 digital care pathways for different patient groups.
Digital care pathways also provide great possibilities for assessing the effectiveness and
cost-effectiveness of health services and thus provide support for decision-making and
management (NATIONAL DEVELOPMENT CENTRE FOR SOCIAL WELFARE AND HEALTH,
2023). Regarding following digital transformation at the national level, it is also important
to benchmark the developments in other countries. The Nordic countries Denmark, Fin-
land, Norway, and Sweden have a tradition of monitoring digital transformation in each
country since 2012. The particular interest focuses on creating indicators for developing
and implementing national health information systems. Further, observing the differences
in e-health policies, architectures, and implementation of digital services makes a fruitful
basis for benchmarking. Although the differences in the Nordic countries in digital trans-
formation depend on implementation phases, e.g., the adoption of health portals, the
results offer great possibilities for learning from each other (HEALTH VILLAGE, 2023). The
progress related to digital transformation in each EU country can be tracked with the Dig-
ital Economy and Society Index (DESI), which summarizes indicators of Europe’s digital
performance and competitiveness. As a part of the program Shaping Europe’s Digital Fu-
ture, the EU has a tool where the indicators for human capital, connectivity, integration of
digital technology, and digital public services can be explore (DESI, 2022). In conclusion,
a concrete strategy of digitalization to guide the development actions for transformation
will strengthen opportunities for success. Constant monitoring of digitized processes and
their impacts creates challenges for data analyses and use for improvements. Benchmark-
ing against units and peer organizations is challenging but commonly results in advisable
outcomes.

Keywords: Health systems - Finland; Information and Health; Digital transformation; Te-
chnology.
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A GESTAO DE INFORMAGOES EM LARGA ESCALA NA PROMOGAO DA
SAUDE: UM ESTUDO SOBRE A REPRESENTAGAO E ORGANIZAGCAO DA
INFORMAGCAO EM ARQUIVOS DE SAUDE PUBLICA
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RESUMO:

Introdugado: O objetivo deste estudo é analisar a importancia da gestdo de informacdes
em larga escala na area da saude, com foco na representagdo e organiza¢do da informacdo
em arquivos de saude publica. Além disso, busca-se investigar como a arquivologia pode
contribuir para a promoc¢ao da saude por meio da gestao eficiente das informacdes, con-
siderando os desafios enfrentados, as praticas da gestdo de informacdes em larga escala
e o papel da inteligéncia artificial (IA) nesse contexto. Também sdo discutidos os aspectos
éticos relacionados a privacidade, seguranca e tomada de decisdo no uso da IA. Métodos:
Para atingir esses objetivos, foi realizada uma revisdo bibliografica abrangente sobre a
gestdo de informagdes em salde publica, arquivologia, inteligéncia artificial e ética bem
como entrevistas para comparar o resultado bibliografico com a realidade pratica. Foram
consultadas fontes cientificas, como artigos académicos, livros e relatérios técnicos, além
de normas e diretrizes relacionadas a gestdo de informag¢des em salde publica. A revisao
bibliografica permitiu a coleta de informagdes relevantes sobre os desafios enfrentados
na representacdo e organizacao da informagdao em arquivos de saude publica, as praticas
da arquivologia nesse contexto e o uso da inteligéncia artificial para a promoc¢ao da saude.
Também foram identificados aspectos éticos importantes relacionados ao uso de infor-
macgdes em larga escala na drea da salde. Resultados: Os resultados obtidos destacam a
importancia da gestdo de informagdes em larga escala na promocdo da salude publica. A
arquivologia desempenha um papel fundamental nesse processo, oferecendo principios,
técnicas e melhores praticas para a representacdo, organizagao e acesso eficiente aos da-
dos em arquivos de saude publica. A aplicagdo de métodos de classificacdo, indexacdo e
descricdao permite estabelecer uma estrutura ldgica para os documentos, facilitando sua
recuperacdo e utilizacdo. Além disso, a tecnologia, especialmente a |A, apresenta oportu-
nidades significativas para a andlise, interpretacdo e extracdo de conhecimento dos gran-
des volumes de dados de saude. A IA pode auxiliar na identificacdo de padrdes, previsdo
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de resultados e fornecimento de insights valiosos para a promocdo da saude. No entanto,
é essencial considerar os aspectos éticos relacionados a privacidade, seguranca e tomada
de decisdo no uso da IA na drea da saude. Além dos desafios é importante destacar os be-
neficios que a gestdo de informacgdes pode trazer, com o uso de tecnologias e o equilibrio
da arquivistica, é possivel ter acesso a informacdes que podem levar a avancos significati-
vos no diagndstico, tratamento e prevengdo de doencas. A analise de grandes volumes de
dados de saude pode ajudar a identificar fatores de risco, desenvolver modelos de previ-
sdo de doencas e personalizar abordagens terapéuticas. Algoritmos de IA podem ser trei-
nados para analisar imagens médicas e detectar sinais precoces de cancer, aumentando
assim as chances de deteccdo precoce. Além disso, a gestdo eficaz de informacdes pode
melhorar a coordenacdo do cuidado, possibilitando que profissionais de saide acessem
e compartilhem dados relevantes de forma rapida e segura. Isso pode levar a melhora
da comunicacdo entre os membros da equipe de salde e a uma tomada de decisdo mais
informada. A utilizacdo de técnicas avancadas de processamento de linguagem natural
pode ser aplicada na gestdo de informacgdes. Isso possibilita a extracdo de informacgbes
valiosas de registros médicos ndo estruturados, como relatérios de consultas e histéri-
cos de pacientes, que geralmente sao subutilizados. Isso pode ser usado para melhorar a
pesquisa clinica, a qualidade dos atendimentos e a eficiéncia dos sistemas de saude. Con-
clusdes: A gestdo de informacdes desempenha um papel critico na promoc¢do da salude
publica. A arquivologia, aliada as tecnologias avancadas, como a IA, oferece ferramentas
e estratégias para a representacdo, organizacao e acesso eficiente aos dados em arquivos
de salde publica. No entanto, é essencial abordar os desafios relacionados a diversidade
de formatos, garantir a interoperabilidade e a padroniza¢do dos dados, ao mesmo tempo
em que se considera os aspectos éticos envolvidos. A privacidade, seguranca e tomada
de decisdo ética sdo preocupacgdes primordiais no uso de informacdes em larga escala
na area da saude. A conformidade com as regulamentagdes, como a Lei Geral de Prote-
¢do de Dados (LGPD), é fundamental para garantir a protecdo adequada das informacgoes
pessoais dos pacientes. Além disso, a transparéncia e a explicabilidade dos algoritmos de
inteligéncia artificial sdo aspectos cruciais para promover a confianca e a aceitacdo do
publico. OQutro ponto importante a ser considerado é o uso ético dos resultados e insi-
ghts gerados pela inteligéncia artificial. Os profissionais de saude devem ser capacitados
para interpretar e contextualizar as informacdes fornecidas pela IA evitando a tomada de
decisdes exclusivamente baseadas em algoritmos e considerando aspectos clinicos, éticos
e humanos. E fundamental estabelecer uma abordagem multidisciplinar e colaborativa
na gestdo de informacgGes em larga escala na area da saude. Os arquivistas, profissionais
de saude, especialistas em IA, juristas e outros stakeholdersdevem trabalhar em conjunto
para desenvolver politicas, diretrizes e padrées que orientem a coleta, armazenamento,
analise e compartilhamento de dados de saude. Essa colaboracdo também é essencial
para garantir a representatividade e evitar vieses nos conjuntos de dados utilizados. A
gestdo de informacgGes em larga escala na drea da saude desempenha um papel funda-
mental na promocdo da saude publica. A arquivologia e as tecnologias oferecem aborda-
gens complementares para a representacdo, organizacdo e andlise dos dados, permitin-
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do insights valiosos para a tomada de decisdes. No entanto, é imprescindivel considerar
os desafios éticos, como privacidade, seguranca e uso responsavel da IA. A colaboragao
da arquivologia e as diferentes especialidades é crucial para enfrentar esses desafios e
garantir o uso eficaz das informagdes para melhorar a saude da populagdo.

Palavras-chave: Gestdo da Informacao; Arquivos de Saude publica; Inteligéncia Artificial;
Representagao da Informacao.
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REGISTROS ELETRONICOS EM SAUDE:
UM ESTUDO DOS PROCESSOS DE REGISTROS DE INFORMAGCOES EM SAUDE
NO PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO DO E-SUS APS

Luiz Tendrio Filho
Mestre em Ciéncias da Informacdo pela Universidade Federal de Alagoas (UFAL). Orcid: https://orcid.
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RESUMO:

Inrodugado: A tecnologia da informagdo vem transformando diversos setores da socieda-
de contemporanea, e o setor salde ndo é uma excecdo. Nesse cendrio, os registros das
informagbes em saude de forma eletrénica tem se tornado uma realidade cada vez mais
evidente, de forma a proporcionar inimeras vantagens e oportunidades para aprimorar
a assisténcia em saude nas organiza¢Oes. Nessa perspectiva, o Prontuario Eletrénico do
Cidadao (PEC) do e-SUS APS emerge como uma ferramenta essencial para a gestdo eficien-
te dos cuidados de salude e o acesso as informacgées relevantes dos pacientes (COELHO
NETO, 2019). Buscando modernizar e informatizar os processos de coleta e registro das
informagGes na atencdo primaria no territério nacional, o Ministério da Saude do Brasil,
teve a iniciativa de disponibilizar o e-SUS APS, Sistema de Informagdo em Saude para Aten-
¢do Primaria a Saude, tendo o Prontudrio Eletronico do Cidad&do (PEC), como um compo-
nente essencial desse sistema, permitindo o armazenamento e a recuperac¢do de informa-
¢Oes clinicas e administrativas dos usuarios do sistema de saude (BRASIL, 2018). Diante
desse cendrio, o presente trabalho teve como objetivo estudar a importancia dos registros
eletronicos em saude no contexto do PEC do e-SUS APS, sob a dtica dos profissionais de
saude, destacando os beneficios e desafios vivenciados por esses profissionais. Metodolo-
gia: A pesquisa se deu por meio de natureza bdsica, com abordagem quanti-quali, quanto
aos objetivos de pesquisa, foram escolhidos dois objetivos: Exploratério e Descritivo. A
pesquisa foi classificada como um estudo de caso, sendo dividida em quatros etapas, na
primeira etapa, foi realizada uma revisdo da literatura sobre temas que subsidiaram a
discussao tedrica da pesquisa, a segunda etapa foi realizada a confeccdo e aplicacdo do
guestiondrio e TCLE, na terceira etapa foi realizada a analise dos dados e a quarta etapa
foi a consolidacdo dos dados da pesquisa. O universo da pesquisa foi composto por 12 Es-
tratégias de saude da familia, de um municipio alagoano. A amostra foi composta por 172
profissionais que atuam nas equipes de estratégias da familia e utilizam o e-SUS APS para
registros da informagao em saude. Como instrumento de coleta, foi utilizado questionario,
qgue segundo Creswell (2010) é uma técnica de investigagdo composta por questdes, que
tem como objetivo o conhecimento de opinides, crencas, sentimentos, interesses, expec-
tativas, situagBes vivenciadas pelos participantes. E para andlise dos dados, foi escolhida
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a andlise de conteldo. Resultados: Os profissionais elegiveis para participar da pesquisa
foram os que atuam diretamente com os registros de informacg&es no Prontuario Eletroni-
co do Cidadao (PEC) do e-SUS APS.Com a finalidade de compreender como as informacgdes
sdo registradas e quais sdo os desafios enfrentados por esses profissionais ao registrar as
informagGes no PEC, foram distribuidos 172 questionarios, tendo uma devolutiva de 154
respondentes. Dentre esses profissionais, 72,7 % apontam utilizar exclusivamente o PEC
para o registros das informacdes em salde em sua praxis, e 27,3% as fichas impressas da
versdo Coleta de Dados Simplificada (CDS) do e-SUS APS, para serem inseridas futuramen-
te no sistema. Dessa maneira, grande parte aponta que o registro eletrénico das informa-
¢O0es em saude dos pacientes é realizado no préprio atendimento junto ao paciente por
meio do PEC. Quando questionados, se 0s mesmos tinham alguma dificuldade no registro
das informacgdes no PEC, 59,1% dos profissionais alegaram nao ter dificuldades no registro
das informacdes, entretanto outra metade significativa de 40,9% dos profissionais sinali-
zaram algum tipo de dificuldade no registro das informacdes nos sistema, o que emite um
alerta para a importancia de promover novas capacitacdes e atualizacdo dos profissionais
visando mitigar essas dificuldades. Buscando compreender essas dificuldades, questio-
namos aos profissionais de saude, se eles concordavam que o PEC contemplava todas as
informacdes necessdrias para assistir seus pacientes. Por meio desse questionamento, foi
possivel constatar que 62,3% dos profissionais afirmam que o PEC contempla todas as in-
formacgdes a serem registradas em seus atendimentos. Entretanto 37,7% dos profissionais
discordam dessa afirmacdo. J4 em relacdo a duvidas no registro das informacgdes em sau-
de, 83,6% dos profissionais afirmam nao ter duvidas nos campos a serem preenchidos, e
s6 16,4% apontam ter duvidas no preenchimento de alguns campos. E por fim, quando in-
dagamos se eles receberam algum tipo de treinamento para operacionalizar o PEC, 91,5%
dos profissionais declararam que realizaram capacitagdes, e s6 8,5% dos profissionais nao
realizaram capacitagOes, e comegaram a operacionalizar o PEC por meio de manuais ins-
trutivos. Diante desse cendrio, o registro de informagdes em saldde no Prontuario Eletroni-
co do Cidaddo do e-SUS APS representa um avanco significativo na gestdo dos cuidados
de saude e na melhoria da qualidade assistencial oferecida pelos profissionais de saude
(COELHO NETO; ANDREAZZA; CHIORO, 2021). Conclusdes: A partir dos questionamentos,
compreende-se que os registros eletrénicos em saude no Prontuario Eletronico do Cida-
ddo do e-SUS APS representam um avancgo promissor a fins de reestruturar as informacoes
em saude da atencdo primdria, visando a qualificacdo da gestdo da informacdo como for-
ma de ampliar a qualidade no atendimento a populacdo no SUS. Sob a ética dos profissio-
nais, foi possivel compreender os beneficios e desafios ao registar as informacdes no PEC.

Palavras-chave: Informacao em Saude; Sistema publico de salude; Prontuarios eletrénicos.
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RESUMO:

Introdugdo: A troca eficiente e segura de informacgGes de salide desempenha um papel
fundamental na melhoria dos cuidados de saude e na promog¢ao da saude da populagdo
(LOPES et al. 2019). Diante desse cenario, a Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS)
surgiu no Brasil como uma iniciativa inovadora para integrar e compartilhar informacgoes
entre os sistemas de saude do pais. A implementa¢do da RNDS apresenta um conjunto de
desafios significativos, mas também a perspectiva de melhorar o fluxo de informacgdo no
setor da saude (BRASIL, 2022). Os desafios que a RNDS enfrenta na troca de informacgoes
de saude sdo variados (BRASIL, 2020). Um dos principais desafios é garantir a interopera-
bilidade entre os sistemas de saude. Uma vez que, diferentes sistemas de informagdo em
saude costumam usar diferentes padrdes e estruturas de dados, dificultando a comunica-
¢do e o compartilhamento efetivo de informagGes (BRASIL, 2020). Diante desse cenario,
o presente trabalho possui o objetivo geral de explorar e discutir os desafios enfrentados
pela RNDS, bem como as possiveis perspectivas promissoras que ela pode trazer para
aprimorar o fluxo de informacgdes na area da saude no Brasil. Acredita-se que a pesqui-
sa empreendida pode proporcionar melhor entendimento sobre as perspectivas que a
RNDS apresenta para a aprimoracdo do fluxo das informac¢des em salde entre as redes
de atencdo dos Sistema Unico de Saude (SUS). Metodologia: A pesquisa desenvolvida é
gualitativa de natureza exploratdria. O universo compreende as bases de dados Medical
Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE), e Literatura Latino-Americana
e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) que congregam pesquisas na area da saude. A
coleta de dados ocorreu no periodo de Margo a Maio de 2023. Foram usados os seguin-
tes descritores “RNDS” and “Interoperabilidade” and “Sistemas de Informacao” e foram
recuperados um total de 19 artigos. Em seguida foram aplicados critérios de inclusdo e
exclusdo, onde foram selecionados 5 trabalhos. Resultados: A Rede Nacional de Dados
(RNDS) vem sendo fortalecida pela Estratégia de Saude para o Brasil para 2028 (ESD28),
por meio do Programa Conecte SUS, ambos institucionalizados pela portaria GM/ MS n.
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1.434, de 28 de maio de 2020, e tem como um de seus objetivos estabelecer uma platafor-
ma padronizada, moderna e interoperavel de servicos, onde haja a troca de informacgdes
em saude em todo territdrio nacional, de forma segura e fidedigna (BRASIL, 2020). Nessa
perspectiva, a meta inicial é que até 2028, em todo o Brasil a RNDS esteja estabelecida
e reconhecida como a plataforma digital de inovacgdo, informacgdo e servicos de saude.
Em 2020, a RNDS foi implementada, em um projeto-piloto, no Estado de Alagoas, com
o objetivo de proporcionar o compartilhamento de dados em salude nos diversos esta-
belecimentos assistenciais de saude e disponibilizacdo dessas informag¢des a populagao
alagoana. Dentro dessa conjuntura, varios servicos em saude vém sendo conectados a
RNDS. Como os dados de resultado de exame e de vacinas que podem ser acessados por
meio do Aplicativo Conecte SUS Cidadado; bem como, por meio da RNDS, ja é possivel emi-
tir o Certificado Nacional de Vacinacdo Covid-19. Nesse cendrio, foi emitida a portaria N2
1.792, de 17 de julho de 2020, que dispde da obrigatoriedade do envio de dados de Resul-
tado de Exame Laboratorial (REL) e do Registro de Imunobiolégico Administrado (RIA-C)
por meio da RNDS. Dessa forma, a RNDS realiza uma grande conquista com a interopera-
bilidade com laboratérios publicos e privados do Brasil. Nesse cendrio, a RNDS lida com
uma quantidade significativa de dados sensiveis, exigindo medidas rigorosas de seguranca
cibernética para evitar violacbes e acesso ndo autorizado, com politicas robustas de pro-
tecdo de dados e tecnologias avancadas de criptografia e autenticacdo para garantir a in-
tegridade das informacdes compartilhadas (ALTINO et al. 2020). Outro desafio importante
é o engajamento e capacitagdo dos profissionais de salde para o uso efetivo dos recursos
disponibilizados pela RNDS. A adog¢do de novas tecnologias e processos requer mudanca
cultural e promogdo de treinamento adequado para que os profissionais de salde possam
utilizar a RNDS de forma eficaz, maximizar seus beneficios e contribuir para a prestacdo
de cuidados de qualidade. Conclus6es: Compreende-se que a Rede Nacional de Dados de
Saude (RNDS) representa um avango importante no compartilhamento de informacgoes
entre os diferentes atores do sistema de saude. De forma que a padronizacdo dos dados
e a harmonizacdo dos diferentes formatos na RNDS, sdo essenciais para garantir a inte-
gracdo e a troca eficiente de informagGes em saude nas redes de atencdo do SUS. Nesse
sentido, é importante que haja conscientizacdo dos profissionais, para que entendam os
beneficios da troca de informagdes e se sintam seguros para usar a plataforma. Portanto,
é crucial enfrentar os desafios de forma estratégica e colaborativa, envolvendo todos os
atores do sistema de saude, desde os gestores publicos e profissionais de saude. De forma
a concretizar todo o potencial da RNDS na transformacgdo e melhoria continua do sistema
de saude brasileiro.

Palavras-chave: Rede Nacional de Dados em Saude; Informacao e Saude; Sistema publico
de saude; Sistema de Informacao.
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RESUMO:

Vivemos em uma “sociedade em rede” (CASTELLS, 1999). Estamos inseridos em um sis-
tema comunicacional mediado por Tecnologias de Informa¢do e Comunicag¢do, onde as
informacgGes disponiveis, acessadas e compartilhadas na internet passaram a produzir um
enorme impacto na sociedade, tanto no nivel individual quanto nas formas de organizacdo
social. A saude é um dos assuntos que mais desperta interesse dos internautas brasilei-
ros (NIC-BR, 2022). A informacdo de saude com qualidade pode auxiliar na promogao da
saude e na prevengdo de doencas, pois facilita o desenvolvimento de habilidades que
conferem ao cidaddao maior poder de decisdo sobre sua salde, favorecendo sua autono-
mia e autogestdo do cuidado. Se estiver adequadamente informado, ele podera tomar as
providéncias necessarias para recuperar ou incrementar seu estado de salde, sem que
necessariamente precise procurar um servico de salide de modo imediato ou, dependen-
do da gravidade do seu caso, poderd ainda recorrer aos servicos de saude e receber a
atencdo necessaria em momento oportuno. Assim a informacdo de qualidade pode salvar
vidas! Por outro lado, informacao falsa, incorreta, incompreensivel ou desatualizada pode
prejudicar a tomada de decisdo e provocar sentimentos de apavoramento, ansiedade e
paranoia. O acesso a informacdo de baixa qualidade pode ter consequéncias negativas
para a saude dos cidaddos, podendo levar a ébito. O problema da qualidade da informa-
¢do de saude na internet tem despertado o interesse de alguns pesquisadores no mundo.
Em 2002, Eysenbach e colaboradores publicaram a primeira revisdo sistematica sobre o
tema. Tal revisdao encontrou 79 estudos que realizaram avaliagdo da qualidade da informa-
¢do em sites de saude. Nestes estudos, Eysenbach et al. (2002) encontraram 86 critérios
diferentes de avaliacdo da qualidade da informacdo sobre saude na internet. Cada um dos
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critérios é composto por um numero distinto de indicadores. Os indicadores estdo dire-
tamente relacionados aos critérios. Eles sao atributos observaveis associados a um site
ou seu conteudo, que servem como pistas sobre se um site ou seu conteudo atende ou
ndo a um determinado critério. Foram identificados cinco tipos de critérios diferentes. O
primeiro, denominado de técnico, abrange a atribuicdo de responsabilidade e referéncia
pela informacado oferecida e a apresentacao de datas de criacdo e atualizagdo do site. O
segundo, denominado design, avalia os aspectos estéticos do site como o layout, as cores
e a facilidade de navegacao. O terceiro critério envolve a abrangéncia da informacao ofe-
recida, verifica se estdo presentes todos os tdpicos pertinentes ao tema de saude-doenca
abordado. O quarto critério, denominado legibilidade, preocupa-se com o nivel de com-
preensdo do texto disponivel online. A acuracia é o quinto critério, definido por Eysenbach
e colaboradores (2002) pelo “grau de concordancia da informacgdo oferecida com a melhor
evidéncia ou com a pratica médica geralmente aceita” (EYSENBACH et al, 2002, p.2695). A
“melhor evidéncia”, nesta perspectiva, seria obtida nas obras de referéncia (textbooks) ou
a partir do “consenso de especialistas” (expert consensus). Entretanto, ndo ha garantias a
priori de que o consenso empregado como referencial seja atual e correto, pois obras de
referéncia e profissionais podem estar desatualizados ou opostos em relacdo as melhores
evidéncias cientificas, ou ainda apresentar opinides e condutas que estejam em desuso.
Nesta comunicacdo apresentamos um método de avaliacdo da acurdcia da informacao
baseado na melhor evidencia cientifica. Alper e Haynes (2016) construiram um modelo,
ilustrado por meio de uma piramide, constituido de 5 niveis. Na base da piramide, encon-
tram-se os “estudos originais” que analisam casos especificos de alguma doencga ou even-
to sanitario. No segundo estdo as “revisdes sistematicas”, que reinem centenas de artigos
gue abordam a mesma doenca ou evento sanitdrio. No terceiro nivel estdo as sinteses ou
“guidelines”: diretrizes que visam agilizar processos especificos de acordo com uma rotina
definida ou pratica consolidada. O quarto nivel é composto por “sumarios sintetizados”
para a referéncia clinica, baseados em evidéncias provenientes dos trés niveis anteriores
(estudo original, revisdo sistematica e guideline). Dynamed (https://www.dynamed.com/)
é um dos melhores servigos disponiveis que relne e disponibiliza um sumario sintetizado
para a referéncia clinica baseado em evidéncias sobre diferentes doengas e fen6menos
sanitarios (KWAG et al., 2016). Utilizando o Dynamed, avaliamos a acuracia da informacdo
sobre tuberculose e leishmaniose visceral (LV) presente no glossario “Saldde de A a Z2”
disponivel no site do Ministério da Saude. Em relagao a tuberculose, foram construidos e
propostos 43 indicadores de acuracia da informacdo, dos quais 31 ndo estavam presentes.
Ha também informacdes que foram consideradas erradas. Uma delas estd associada aos
sintomas da tuberculose. Na pagina do Glossario, consta que o principal sintoma da tuber-
culose pulmonar é a tosse com 3 semanas ou mais. O Dynamed assevera que a tosse por
duas semanas, e ndo trés semanas, é um dos sintomas de tuberculose, mas ndo o principal
nem o Unico. Esta informacdo esta baseada no documento oficial da Organizacdao Mundial
da Saude, publicado em 2014 (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2014). Em relagdo a LV, fo-
ram construidos 20 indicadores. Das seis informacdes relevantes sobre transmissdo da LV,
apenas trés estavam completas. Nenhuma das 5 informacdes sobre sintomas presentes no
site do DynaMed estavam disponiveis no glossario do Ministério da Saude. Na prevencao
apenas 3 das 7 informacdes recomendadas estavam disponiveis. Nenhuma informacao
sobre tratamento esta disponivel no Portal “Saldde de A a Z”. Perguntamos: Como o cida-
dao podera identificar o inseto transmissor da doenca se o site do Ministério da Saude do
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Brasil destaca apenas que ele é pequeno, sem informar mais detalhes? Como o cidadao
podera se prevenir dessa doenca se o glossario ndo destaca o comportamento silencioso
e noturno do inseto transmissor? Como o cidaddo poderd saber se esta ou ndo contami-
nado se as informagdes sobre os sintomas tipicos da doencga estdo ausentes? O método
de avaliagdo da acurdcia da informacdo inspirado nas praticas da Medicina Baseada em
evidéncias nos parece adequado e os resultados obtidos até o momento sdo, no minimo,
preocupantes.

Palavras-chave: Informacdo e Saude; Gestdo da Informacdo; Método de avaliagdo.
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RESUMO:

Considerando o painel temdatico da conferéncia sobre a Gestdo da Informac¢do nos Siste-
mas de Saude, este estudo apresenta uma andlise por revisdo sistematica sobre prontua-
rios eletronicos do paciente em unidades de saude, com foco na gestdo de dados e segu-
ranca da informagdo. A importancia dessa tematica reside na necessidade de garantir a
integridade, confidencialidade e disponibilidade das informac¢Ges de saude dos pacientes,
bem como promover a interoperabilidade entre sistemas e a troca eficiente de dados cli-
nicos entre diferentes instituicdes de saude. A revisdo sistematica da literatura e a revisdo
integrativa conduzidas neste estudo permitiram identificar as prdticas adotadas nos pron-
tudrios eletronicos em diferentes paises, contribuindo para a compreensdo dos avangos
e desafios enfrentados nesse contexto. A andlise abrangeu estudos realizados no Brasil,
Unido Europeia e Estados Unidos, que representam diferentes contextos e abordagens na
gestdo da informacgdo em saulde. A informatizagdo dos prontudrios de pacientes tem desem
penhado um papel fundamental na melhoria da qualidade e eficiéncia dos servicos de
saude. A adoc¢do de prontudrios eletronicos do paciente tem se mostrado uma importante
ferramenta na transformagdo dos sistemas de saude, proporcionando maior eficiéncia,
seguranca e compartilhamento de informacgdes clinicas. Os prontudrios eletrénicos do pa-
ciente tém o potencial de melhorar a qualidade do atendimento, facilitar a comunicagao
entre os profissionais de salde e otimizar a gestdo de dados, contribuindo para uma as-
sisténcia mais integrada e centrada no paciente. A gestdo eficaz de dados e a seguran-
¢a da informagdo sdo elementos cruciais para garantir a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos registros eletronicos de saude, salvaguardando assim a privacidade
dos pacientes e a confianga nos sistemas de salde. A seguranca dos dados é um compo-
nente essencial para preservar a confianca e a integridade dos sistemas de informacgao,
garantindo a privacidade dos individuos. Neste estudo, realizamos uma andlise de revisdo
sistemdtica sobre estudos relacionados a prontudrios eletrénicos de pacientes em uni-
dades bdsicas de saude do Brasil, Unido Europeia e Estados Unidos, com foco na gestao
e seguranca de dados. O objetivo foi examinar as praticas e medidas adotadas em cada
pais em relacdo a coleta, armazenamento, integracdo e seguranca de dados dos pacientes
nos prontuarios eletronicos. A metodologia adotada envolveu uma revisdo sistemdtica da
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literatura, complementada com uma revisao integrativa. De forma que foram coletados e
analisados artigos cientificos, relatérios governamentais e normas técnicas relacionadas
ao tema. Os critérios de inclusdo foram definidos para selecionar estudos relevantes que
abordassem a gestdo de dados e seguranga nos prontudrios eletrénicos do paciente nas
unidades de saude dos trés paises em analise. Os resultados obtidos revelaram uma ampla
variedade de sistemas de prontuarios eletronicos em uso. No Brasil, foram identificadas
solugdes desenvolvidas localmente, bem como sistemas mais abrangentes adotados em
nivel nacional. A gestdo de dados no pais ainda enfrenta desafios relacionados a intero-
perabilidade e integracdo entre os sistemas existentes. Em termos de seguranca, foram
identificadas medidas como controle de acesso, criptografia de dados e auditoria de regis-
tros. Na Unido Europeia, a implementacdo dos prontudrios eletronicos segue diretrizes e
padrdes definidos pelo eHealth Network. Os sistemas sdo baseados em uma arquitetura
interoperdvel, permitindo o compartilhamento seguro de informacgdes entre instituicdes
de saude. Destaca-se a importancia da prote¢do de dados pessoais, com a ado¢do do Re-
gulamento Geral de Protecdao de Dados (GDPR) e medidas rigorosas de seguranga, incluin-
do autenticacdo de usuarios e criptografia. Nos Estados Unidos, a adog¢do de prontudrios
eletrénicos é amplamente difundida, impulsionada pelo programa Meaningful Use. Os
sistemas sdo projetados para fornecer acesso abrangente a informacdes de saude, incluin-
do histérico médico, resultados de exames e prescricoes. A seguranca da informacdo é
uma prioridade, com requisitos especificos definidos pela Health Insurance Portability and
Accountability Act (HIPAA), que inclui criptografia, autenticacdo de usuarios e medidas
de controle de acesso. Em geral, os prontudrios eletronicos tém demonstrado beneficios
significativos na melhoria da eficiéncia dos servicos de saude e no compartilhamento de
informacdes entre profissionais. A natureza sensivel das informacdes contidas nos pron-
tudrios eletrénicos requer medidas robustas de seguranca para proteger contra acessos
ndo autorizados, violacdes de privacidade e uso indevido de dados. A implementacao de
medidas de controle de acesso, criptografia de dados e auditoria de registros sdo passos
fundamentais para garantir a confidencialidade e a integridade das informacdes de sau-
de. Além disso, a falta de conscientizacdo e treinamento adequado dos profissionais de
salde sobre o uso correto dos prontuarios eletronicos também representa um desafio
significativo. E essencial que os profissionais estejam familiarizados com as melhores pra-
ticas de gestao de dados e seguranca da informacdo, a fim de evitar erros de entrada de
dados, garantir a precisdo das informacdes registradas e minimizar riscos relacionados a
seguranca. No entanto, desafios relacionados a padronizacdo de dados, interoperabilida-
de entre sistemas e protecao adequada da privacidade dos pacientes ainda precisam ser
abordados de maneira abrangente. Concluindo, a anadlise sistemdtica dos estudos sobre
prontuarios eletronicos revelou diferengas nas prdticas adotadas em relagdo a gestdo de
dados e seguranca da informacao.

Palavras-chave: Gestdo da Informacao; Seguranca da Informacdo; Informacdo e Saude;
Prontudrios eletronicos; Sistemas de saude.
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CUIDADOS PALIATIVOS E DIGNIDADE HUMANA NOS SISTEMAS DE SAUDE:
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RESUMO:

Objetivos: Os Cuidados Paliativos (CP) comecam a se fazer necessarios na fase em que a
incurabilidade se torna uma realidade e consiste em propiciar qualidade de vida para o pa-
ciente e a familia em todo processo da doenca até a finitude da vida, propiciando respeito
e valorizacao da dignidade humana. O trabalho discorre sobre o conceito de dignidade hu-
mana e seu reconhecimento nos Cuidados Paliativos devidos aos pacientes, em sistemas
de saude, e a investigacdo tem por objetivo avaliar como os CP estdo sendo contempla-
dos nas metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. O atingimento das metas
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdveis, especialmente do ODS-3, tem relevancia
guanto a prestacao de Cuidados Paliativos no cuidado da saude do ser humano e na sua
dignidade. Metodologia: O trabalho, do ponto de vista da forma de abordagem do proble-
ma, vale-se da pesquisa qualitativa em que sdo consideradas e analisadas publicacGes re-
lativas ao tema. Quanto ao objetivo é pesquisa exploratdria por buscar proporcionar maior
familiaridade com o tema, com vistas a torna-lo mais explicito. Resultados: Os direitos hu-
manos, inerentes a condicdo humana e as necessidades fundamentais de todo ser huma-
no, dizem respeito a preservacao da integridade, da dignidade e a plena realizacdo de sua
personalidade. Por outro lado, a busca pela qualidade de vida, nos casos de doengas que
ameacam a vida, é extremamente importante para o paciente e familia, sendo os CP reco-
nhecidos como uma abordagem que melhora essa qualidade de vida e produz respeito e
valorizacdo da dignidade humana. Nesse sentido, a informacgdo sobre o cuidado impacta
de forma direta a saude e a vida das pessoas, assim, é necessario melhorar competén-
cias, formar e educar os profissionais de salude, além de capacitar cada cidaddo para o
seu papel enquanto ponto de acesso a informacdo. Os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) fazem parte da Agenda 2030, adotada em 2015 pelos 193 Estados
Membros da Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU). A Agenda é composta por 17 obje-
tivos interconectados, desdobrados em 169 metas, com foco em superar os principais
desafios de desenvolvimento enfrentados por pessoas no mundo, buscando promover o
crescimento sustentavel global até 2030 (ODSBRASIL). Foi avaliado que o ODS 3 - Saude
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e bem-estar, que visa assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos,
em todas as idades, é o ODS que mais interage e dialoga com os Cuidados Paliativos. A
pratica de CP em que o foco estd no doente, e ndo na doenga, promovendo conforto, es-
tabelecendo o cuidado oportuno e oferecendo métodos para promocdo do controle da
dor e o alivio dos sintomas, sem interferir na evolucdo da doenca, ndo estd explicitada
em nenhuma das metas. No entanto, percebe-se que os CP estao sendo contemplados,
especialmente, nas seguintes metas: - 3.4 Até 2030, reduzir em um terco a mortalidade
prematura por doengas ndo transmissiveis via preven¢ao e tratamento, e promover a
saude mental e o bem-estar - o tratamento através de CP pode reduzir a mortalidade
prematura, assim como propiciar inimeros ganhos no que diz respeito a saide mental e
ao bem-estar. - 3.8 Atingir a cobertura universal de saude, incluindo a protecdo do risco
financeiro, o acesso a servicos de salde essenciais de qualidade e o acesso a medica-
mentos e vacinas essenciais seguros, eficazes, de qualidade e a precos acessiveis para
todos - os CP passaram a ser indicados para todos os pacientes portadores de doencas
graves que ameacam a vida, e devem ser oferecidos durante toda a evolugdo da doen-
ca e ndo se restringirem apenas a fase final da vida. Portanto, a cobertura de CP deve
ser disponibilizada para todo e qualquer paciente, independentemente de sua condicao
financeira, buscando observar sua dignidade de ser humano. - 3.c Aumentar substan-
cialmente o financiamento da salde e o recrutamento, desenvolvimento e formacao, e
retencdo do pessoal de saude nos paises em desenvolvimento, especialmente nos pai-
ses menos desenvolvidos e nos pequenos Estados insulares em desenvolvimento - os CP
sdo oferecidos por uma equipe multidisciplinar que necessita de investimentos na sua
formacgdo e desenvolvimento de forma a ofertar de forma satisfatéria os CP pertinentes
a cada paciente. Também pode-se perceber interdependéncias de CP com os seguintes
ODS: ODS 4 — Educacdo de qualidade: assegurar a educacdo inclusiva, equitativa e de
qgualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos. Em
geral, o paciente/familia/cuidador que possui um maior grau de educacdo estd melhor
preparado para discutir o cuidado que |he é devido e estd apto para o processo de to-
mada de decisdo compartilhada, envolvendo o consentimento esclarecido que consiste
no ato de decisdo, apds a comunicacdo de informacdes a respeito dos procedimentos
diagndsticos e terapéuticos referente ao cuidado; ODS 10 — Reducgdo das desigualdades:
reduzir as desigualdades dentro dos paises e entre eles. As desigualdades dentro de
um pais favorecem a prestacdo de servicos de salde de forma diferenciada. A reducado
das desigualdades viabilizara que os CP sejam oferecidos a uma significativa parcela da
sociedade e ODS 16 — Paz, justica e instituicOes eficazes: promover sociedades pacificas
e inclusivas para o desenvolvimento sustentdvel, proporcionar o acesso a justica para
todos e construir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis. Con-
clusdes: S3o fatores inerentes ao conceito de dignidade da pessoa humana: o exercicio
consciente da cidadania e a autodeterminac¢do no sentido de se langar a busca daquilo
gue o préprio arbitrio apontar como valores legitimos e validos. A manutencdo da dig-
nidade humana, para alguns pacientes, é mais importante do que a prdpria saude. A
dignidade estd presente na vida e na cultura humana e integra as experiéncias de vito-
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rias e sofrimentos. Os interesses e o bem-estar do individuo devem ter prioridade sobre o
interesse exclusivo da ciéncia e/ou da sociedade. Neste sentido, o atingimento das metas
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis, especialmente do ODS-3, tem relevancia
guanto a prestacdo de Cuidados Paliativos no cuidado da salde do ser humano.

Palavras-chave: Sistemas de salude; Cuidados paliativos; Informacdo e Saude; Desenvol-
vimento sustentavel.
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RESUMO:

Introdugao: Health data contain information relevant to clinical decision-making. The way
they are collected and stored makes it difficult to use them for analysis and quality care
assessment. Wound care is no exception and sometimes they may not even contain all the
necessary clinical information, with missing or discrepant values occurring or having large
datasets with detailed wound information, insights or outcomes that cannot be used for
wound care assessment (MADU, 2012). Nurses spend 13 to 28% of their total shift time
recording the care provided and documentation is poor explored or used. Data quality is
critical to patient safety, high-quality care, quality assurance, and demonstrating nursing’s
contribution to patient. No universal standardized terminology has been established and
there are several nursing-specific (NANDA, ICNP) and multidisciplinary standardized termi-
nologies approved for clinical practice. Additionally, Nursing Minimum Data Sets (NMDS)
and other terminologies are being developed locally to meet specific requirements, lead-
ing to disparity in the collection of these data. Interoperability and continuity of data across
disciplines and environments are widely recognized, necessitating the consideration of
multidisciplinary Standardized Terminologies, such as the Systematized Nomenclature of
Medicine — Clinical Terms (SNOMED-CT) (FENNELLY et al, 2021). Nurses record data relat-
ed to wound care aimed at assessing the healing process, which is extremely important for
the therapeutic decision. Those data refer to the various stages of the wound care process:
prevention, assessment, and treatment; and are based at uniform classified language and
tools or scales that describe wound characteristics with systematic form. Uniform clas-
sified language and assessment scales or tools are principles of NMDS. Coleman et al.
(2017) developed a generic wound care assessment minimum data set (WCA-MDS) to ad-
dress the lack of standardization and variable parameters used in wound assessment and
enable more consistent wound care practices and help providers and wound managers
develop and improve wound care services (COLEMAN et al, 2017). The core of NMDS of
Portuguese nursing is available and is used to automatic produce of clinical indicators for
different setting and users (ORDEM DOS ENFERMEIRQS, 2007). Electronic Health Records
(EHR) are considered the ideal tool for evaluating healthcare, monitoring healthcare pro-
fessional performance due to the availability of stored computerized data, and this feature
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can enable automated quality assessment, avoiding auditing techniques more expensive
and time consuming. The concept of nursing-sensitive indicators has evolved in recent
times, but they allow us to quantify or measure what a nurse does to justify funding and
improve practices and results (Heslop; Lu, 2014). The indicators studied in wound care
are based on data reported for nurses, but the indicators used by competent national and
international entities are based on other aspects such as quality of care, patient safety,
effectiveness of care and epidemiological data. Data quality is relative to its purpose and
may be suitable for one case and inappropriate for another use. This situation is also true
in clinical databases, so the definition of data quality is important. Data to be of quality
must be accurate, completeness, consistent, and timeliness (COLEMAN et al, 2017). Pruim
et al., (2017) describe 48 indicators for wound care and in the pilot study they identified
the best 15 indicators, which classify the activities of wound care centers (CRUZ-CORREIA
et al, 2009). In the health care context of the National Health Service, there are tools that
produce clinical care indicators, based on lists that have not been updated for primary
health care since 2017 and for hospital care since the launch of the NMDS (ORDEM DOS
ENFERMEIRQS, 2007). Objectives: Compare the wound assessment data record with the
data needed to calculate the proposed wound indicators to detect data inaccuracy. To es-
tablish nursing minimum data set (NMDS) for wound care to apply in daily nursing practic-
es in hospitals and community settings to measure wound care quality services. To proper
a new formulate wound assessment data to assess correctly wounds and to measure the
wound care quality by nurses. Methods: The exploratory study of this issue will allow us
to better understand the reality and propose solutions to resolve the situation experi-
enced, to provide better results for patients and satisfaction for nurses. Compare what is
recorded regarding wound care with the data that are necessary to build indicators that
are nursing-sensitive care. First step is reviewing literature and find wound care indicators
in databases, repositories, and institutional websites. Followed of compare data recorded
and indicator calculation needed, to build the wound care MDS to summarize the wound
data record needed to produce indicators. Nursing-sensitive indicators were classified us-
ing the Donabidean model (structure, process, and outcomes) and indicator sheets were
constructed based on the Holmezer matrix. Results and Conclusions: The research result-
ed in the collection of data set and indicators that classify wound care. It was possible to
compare a minimum of data specific to wound care, consisting of 6 domains and 37 items,
with a list of 47 indicators ideal for measuring activity in a specialized wound center. Thus,
from the ideal recording of wound care to the actual and possible recording, considering
the standardized languages and information systems used, there is a discrepancy, which
boils down to a minimum data set to produce 15 wound care indicators tested in a pilot
study. Comparing these works with the data and indicators used in wound care practice
in Portugal, the discrepancy is minimal about the data collected, but very poor regarding
for nursing-sensitive indicators. It can be concluded that the information required to be
recorded will be necessary for the continuity of care or treatment, which supports financ-
ing, and which serves to measure the quality of services provided and the impact on the
patient. This information cannot be limited to just the two main types of wounds that have
the greatest burden on healthcare systems, which are pressure ulcers (PU) and diabetic
foot ulcers (DFU), but to all types of wounds. Integrated data and knowing its granularity
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in information systems are our objectives so that the data extraction process is facilitated.
Health data contain information relevant to clinical decision-making. The way they are
collected.

Keyword: Information and Health; Health systems; Nursing; Wound data record
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RESUMO

O objetivo desta comunicagdo é o de apresentar os resultados de um estudo que identi-
ficou os valores e crencas sobre salde para a promoc¢ao e prevencado da saude no ambito
dos sistemas nacionais. Os bancos de dados publicos, como o do IBGE/Brasil e da Agén-
cia Internacional de Pesquisa em Cancer da OMS, revelaram que no ano de 2012, 26,5%
de todos os casos de cancer (114.497 casos) e 33,6% de todas as mortes por cancer no
Brasil (63.371 mortes), poderiam ter sido evitadas com mudanca do estilo de vida dos
brasileiros (REZENDE et al, 2017, p.148). A partir destes percentuais, como os agentes
publicos e privados podem contribuir para melhorar a sadde da populacdo, garantindo
a ela acesso democratico e efetividade ao cuidado? Nesta pesquisa, planejar acdes de
promocdo da saude e prevencdo de doencas, € uma alternativa como mais satisfatoria
do ponto de vista social e econdmico. A difusdo da informacdo e do conhecimento em
salide propicia aos individuos melhorarem o estilo de vida e adquirirem habitos mais
saudaveis, como a importancia da atividade fisica, de uma dieta balanceada, da admi-
nistracdo do estresse, de pararem de fumar e de diminuirem a ingesta de dlcool. Assim
guestiona-se: quais sdo os valores e crencas pessoais sobre saude que influenciam a
efetividade das intervenc¢Ges de difusdo de informacdo e conhecimento em salude? Para
compreensdo de como estas crencas e valores sdo produzidas, defende-se o conceito
de homeostase apresentado por Damasio (2018), que incluiu a histéria da cultura hu-
mana no contexto bioldgico natural, dando uma maior dimensdao da homeostase no
desenvolvimento bioldgico e cultural humano. As crencas e valores sdo compreendidos
como sindnimos de verdades pessoais, crengas culturais, modelos mentais, conceitos
pessoais, verdades mentais, entre outros. Nao se pretende diferenciar crencas e valo-
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res pessoais, com as coletivas ou culturais, pois ambas se processam no ambito mental
dos individuos, inclusive nem os humanos possuem clareza da distincdo entre as duas,
tamanha interacdo entre a construcdo da individualidade com as relagdes sociais e o
meio. O que importou para caracterizar o conceito de crencas e valores foi o impacto
delas no comportamento, ou na motivacdao de muda-los e sustenta-los, independente
se absorvido socialmente ou produzido exclusivamente pela mente dos individuos. Este
estudo é parte de uma pesquisa pds-doutoral e estd enquadrada como aplicada, pois
tem o propdsito de gerar conhecimento que possa ser empregado nas instancias de sau-
de que estejam envolvidas com acdes de promoc¢do e prevencao a saude dos sistemas
nacionais. Caracteriza-se como exploratéria, pois mapeia fendbmeno de correlagcao de
certos aspectos do perfil cognitivo, com o comportamento de saude de determinada po-
pulacdo; de abordagem quali-quantitativa pela natureza do levantamento de informa-
¢des no campo empirico e do perfil da amostra; utiliza-se a estatistica descritiva para a
analise das informacdes levantadas por meio de um formulario eletrénico nos meses de
novembro e dezembro de 2018 entre usudrios das redes sociais (Facebook e Linkedin).
As pessoas, de forma andnima puderam responder livremente a pergunta: “O que sig-
nifica ter saude ou ser saudavel para vocé?”. Como as respostas sobre a pergunta foram
de texto livre, foi necessdrio destacar conceitos, termos e expressdes que constavam
nas respostas, que foram contabilizados, agrupados e classificados. Com a andlise dos
conceitos prevalentes, foi estabelecida uma classificacdo. Foram definidos conceitos de
alta, média e baixa expectativa. Os conceitos de saude classificados como de alta expec-
tativa sdo os conceitos mais positivos e que extrapolam a salde e os servicos de salude
em si, indicando certo protagonismo do individuo. Os de média expectativa foram aque-
les relacionados a manutencdo da saude e os de baixa expectativa, os relacionados aos
efeitos diretos da doenca, como tratamentos, sintomas, etc. Neste estudo, a difusdo é a
sistematizacdo da distribuicdo irrestrita de informacao e conhecimento entre comunida-
des cientificas e ndo cientificas, enfraquecendo barreiras, sejam elas quais forem, para
que informacdes e conhecimentos possam ser compartilhados direta e indiretamente
aos individuos que necessitam (FROES BURNHAM, 2016). Os resultados encontrados
levaram a identificagcdo de 43 termos/conceitos/expressdes, 23 corresponderam a 90%
dos resultados, a saber: 16,98% Bem-estar fisico e mental; 9,91% Bom funcionamento
do corpo e da mente; 9,43% Nao estar doente; 8,96% Disposicdo e energia; dentre ou-
tros. A partir desta identificacdo foi modelada uma matriz de Classificacdo sobre sau-
de - Alto, Médio e Baixo - associando a Termo/conceitos/expressées para utilizacdo no
planejamento das intervencdes de difusdo de informacdo e conhecimento em saude.
Para a classificagdo: alto - Bem-estar fisico e mental, Qualidade de vida, Ser feliz; médio
- Disposicdo e energia, Alimentacdo saudavel, Praticar exercicios fisicos, Taxas de saude
controladas, Bom funcionamento do corpo e da mente; Baixo - Ndo estar doente, Nao
sentir dor, Nao usar remédios. Considera-se que os gestores e agentes dos sistemas na-
cionais requeiram conhecimento sobre o autocuidado da populacdo para a valorizacao
da saude coletiva. Sugere-se que eles identifiquem primeiro as crencas e valores sobre
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saude dos individuos alvo de intervengdes de difusdo de informagdes e conhecimento
em salde para um melhor planejamento destas intervencdes, de forma a alcangar mais
efetividade no autocuidado por parte dos individuos.

Palavras-chave: Sistemas de Saude; Informacdo em saude; Autocuidado.
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RESUMO:

A tomada de decisdo é um processo cognitivo complexo visando a selecdo de um tipo
de acdo dentre diversas alternativas, diferentemente da reacdo instintiva e imediata. E
inerente ao funcionamento de qualquer empresa e os gestores tomam as decisGes que
sdo Uteis para alcancar as metas e objetivos delineados. Além de complexo, o processo
de tomada de decisdo é fortemente influenciado por fatores econdémicos, sociais, esti-
lo de gestdo, dentre outros. A gestdo e a assisténcia hospitalar também sdo atividades
complexas que requerem informacgoes precisas e atualizadas que orientem as tomadas
de decisOes eficazes. A governanca e os profissionais assistenciais dependem de dados e
informacdes de qualidade, uma vez que as decisdes e a¢ées impactam nao apenas os pro-
cessos organizacionais, as condutas profissionais, mas principalmente, os diagnésticos e
progndsticos dos pacientes atendidos na instituicdo. A transformacao digital pela qual pas-
sa a sociedade em geral, incluindo o setor da salde, aumenta a complexidade na gestdo e
assisténcia hospitalar. A transicdo digital traz consigo uma série de mudancas, como a per-
sonalizacdo do tratamento, em que a coleta e andlise de dados em tempo real permitem
o monitoramento individualizado dos pacientes, possibilitando interven¢des mais preci-
sas e eficazes (REHMAN et al., 2019; TORTORELLA et al., 2021; KITSIOS e KAPETANEAS,
2022; TORTORELLA et al., 2022; DE BIENASSIS et al., 2022). Assim, a assisténcia médica
e a gestdo hospitalar estdo se tornando cada vez mais orientada por dados. A ascensao
da pratica baseada em evidéncias exige que as informagdes sejam utilizadas de forma
rapida e eficaz para melhorar os resultados dos pacientes (KUAN et al., 2019). O processo
de construgdo de visualizadores de dados eficazes para tomada de decisGes, seja estra-
tégica, tacita ou operacional, apresenta uma série de desafios. Esses desafios estdo rela-
cionados a diversos aspectos como a origem e qualidade dos dados, a complexidade das
informacdes, a cultura do hospital, os modelos de governanca e de assisténcia adotados,
a necessidade de garantir a privacidade dos pacientes e, principalmente, a transicdo de
um processo analdgico para um processo digital de coleta, armazenamento, distribuigdo
e visualizacdo de dados. Nesta comunicagdo, apresenta-se a experiéncia do processo de
desenvolvimento e implantacdo de visualizadores de dados para a gestao e assisténcia de
um hospital universitario e, como o processo auxiliou na obteng¢do de percepgdes valiosas
para a tomada de decisGes estratégicas e assistenciais, bem como, discute os desafios e
praticas recomendadas para a construcdo de visualizadores de alto valor agregado. Como
estratégia metodoldgica adotada, inicialmente foi conduzida uma revisdo da literatura que
levantou os aspectos essenciais da visualizagdo de dados, taxonomias propostas, tipos e o
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processo conceitual para construcdo de solugdes de visualizagdo de dados; sob a ética dos
procedimentos técnicos, este trabalho utiliza relato de experiéncia (RE) de estudo de caso,
com discussao e andlise da experiéncia. A experiéncia relatada é de um hospital universi-
tario federal, situado na regido Nordeste do Brasil, que evoluiu principalmente na ultima
década, tanto em numero de leitos disponiveis, nimero de exames e consultas realiza-
das, qguanto em numero de profissionais contratados. A chegada de novos colaboradores
e adocdo de novos modelos de gestdo, provocaram profundas mudancas nos processos
organizacionais e assistenciais da instituicdo. Nesse cendrio de mudancas, a governanca
do hospital precisava de solucbes para diferentes problemas, tais como gerenciar longas
filas para marcacao e realizagcdo de consultas e exames, administrar as demandas por lei-
tos e cirurgias, melhorar os processos de faturamento, agilizar a distribuicdo de insumos
e medicamentos, gerir as contratacdes, entre outros. Todos esses problemas implicavam
em melhorias de processos e nos fluxos de informacdes. O desenvolvimento do Painel da
Hotelaria, primeiro a ser implantado, teve como objetivo representar visualmente a situa-
¢do dos leitos nas unidades de internac¢do, com esforco cognitivo para entender a situacao
minimo. Diversas outras solu¢des foram disponibilizadas como o Painel Principal, para o
Laboratorio de Analises Clinicas, o Centro Cirurgico, o Financeiro, os setores da Farmacia e
do Almoxarifado, entre outros. Os resultados foram essenciais para a tomada de decisdes
na pactuacdao com os gestores municipais e estaduais na discussdo das politicas publicas
para atencdo da assisténcia hospitalar de média e alta complexidade. Durante a pandemia
da Covid-19, na capacitacdo dos profissionais das diversas dreas da saude do Hospital as-
sim como na assisténcia dos pacientes e familiares. A experiéncia foi considerada exitosa
e 0s seus principais resultados foram a mudanca de cultura no Hospital Universitario e o
maior acesso as informacgdes por parte da populagdo que necessita da assisténcia no hos-
pital. Uma limitacdo foi a necessidade de um investimento maior em TIC (principalmente
em gestdo de pessoas qualificadas) em um hospital financiado pelo SUS. Duas reflexdes
identificadas com a experiéncia no hospital e ainda por responder s3o: (a) o valor da in-
formacdo e o impacto no processo de trabalho das equipes precisam ser mensurados, de
forma que exista um retorno sobre o investimento na geragao da informacao; (b) hospitais
gue trabalham em rede e estdo distribuidos geograficamente pelo pais, ainda que os da-
dos estejam padronizados, existe a necessidade da construgao de visdes multiculturais e
multiprofissionais. Apesar da visualizacdo de informacgdes avang¢ar muito nos ultimos anos
e tornar-se uma ferramenta onipresente em muitas organizacdes, ainda é um tema esti-
mulante e desafiador no ambito dos hospitais universitarios, com diversos pontos a serem
desenvolvidos como inovacdo na assisténcia e gestdo, capacitacdo e manutencdo de pro-
fissionais na instituicdo, integracdo maior entre assisténcia, ensino e pesquisa, isso parece
obvio dentro de um hospital universitario mas ainda sdo caminhos paralelos, necessitando
de uma integracdo cada vez maior com as novas tecnologias.

Palavras-chave: Assisténcia hospitalar; Gestdo da informagdo; Hospital universitario; In-
formacao e Saude; Sistemas de saude.
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RESUMO:

Objetivo: A sociedade e a cultura humana sdao moldadas através de fendmenos como surtos
das doencas infecciosas. Com elevada taxa de mortalidade, os surtos determinam resulta-
dos de guerras, dizimam populagdes e sociedades, mas permitem inovagdes e avan¢os em
diversos campos como medicina, saude publica, economia e politica. Tradicionalmente de-
nominado de praga, a cada novo surto pandémico, recebe o conhecimento do tratamento
anterior estabelecido pela comunidade envolvida com a saude publica e molda os princi-
pios bdsicos das ciéncias de saude moderna. O trabalho tem como objetivo analisar a in-
cidéncia das principais pandemias documentadas que assolam a humanidade do século Il
até os dias atuais, apresentar as medidas de carater médico-social e, sempre que possivel,
o infografico contendo resultados obtidos. Esta ferramenta, infografico, apresenta a ver-
satilidade de divulgar e transmitir informagdes e conhecimentos cientificos em linguagem
adequada ao publico ndo familiarizado com termos especializados. A visualiza¢do ajuda a
explicar o conteudo intrinseco dos dados pela reducdo de dados complexos em graficos de
facil entendimento. Método: O levantamento documental envolve a revisdo bibliografica
de conteudo em dispositivo analdgico, como livros e revistas, a pesquisa bibliografica digi-
tal disponivel em base de dados editoriais especifico em Ciéncia da Informacdo - BRAPCI,
as multidisciplinares Web of Science e Scopus e académica - Google Scholar e disponiveis
em formato open access (acesso aberto), artigos em peridodicos de noticias textos de blogs,
relacionados para a devida contextualizacdo das pandemias pesquisadas e ndo inclusdo de
conteudo pertencente a redes sociais, e visa identificar padrdes relativos as origens dos
surtos. Para o recorte temporal, a preferéncia recai sobre conteido publicado a partir dos
anos 2000. Resultados: O trabalho apresenta os principais surtos pandémicos documen-
tados ao longo da histéria humana, com quantidade total de mortes estimada, superior
a 3 milhdes e extensdo até o século XXI. A abordagem cronolégica da pandemia oferece
uma introducdo ao comparar o conhecimento na época com o atual entendimento cien-
tifico da doenca, através da decodificacdo de DNA primitivos. As pandemias evoluem ao
longo da humanidade, com ocorréncia continuada em ciclos, se espalham com rapidez,
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transportados junto com as primeiras migracdes humanas. O espalhamento de agentes
infecciosos ocorre ao longo de passagens militares e/ou rotas comerciais, agravado pela
crescente mobilidade humana, atual globalizagdo e a transferéncia de patégenos, como
bactérias e virus, de animais para humanos aglomerados em comunidades urbanas; o
conjunto composto por velocidade e forma de transmissdo, resulta na exposicdo massiva
de pessoas infectadas e incubadas, responsaveis pela disseminacgdo. Inicialmente tratada
com interesse, horror e panico; porém, com a diminuicdo da crise sanitaria, sobressai o
desinteresse, a desatenc¢do e o descuido. O Infografico seguinte apresenta a quantida-
de de mortes, em ordem decrescente, para as pandemias apresentadas. Conclusdes: A
guantidade elevada de dbitos pode ser creditada as mutacdes desenvolvidas pelos paté-
genos e alteracdes no comportamento humano. Na transicdao entre os séculos XIX e XX,
o conhecimento adquirido com as observacdes e medidas adotadas durante as pande-
mias anteriores, como tratamento da dgua consumida, coleta e tratamento do esgoto e
prevencdo da presenca de mosquitos e ratos, permitem evitar e controlar as infeccdes.
Exemplo de pandemia, que se espalha globalmente no inicio do século XX, a comunidade
médica deixa um legado de ensinamentos de extrema utilidade, relacionadas as normas
sanitdrias, para enfrentamento de surtos futuros. Como destaques, a inexisténcia da in-
fraestrutura de saude para recebimento e tratamento adequado de pacientes, por parte
de aglomerados urbanos, durante os periodos de crise, e a resposta cientifica adequada e
imediata para uma solucdo eficaz de combate a pandemia. Em rela¢do ao tratamento, ou
em sua auséncia, a resposta depende de interveng¢ado nao farmacéutica, como internacao,
medidas de distanciamento e isolamento social, paralizacdo de atividades econémicas ndo
essenciais, aprovacdo emergencial de politicas destinadas a redugdo de propagacdo do
patégeno e a descrencga alimentada por autoridades politicas em relacdo a gravidade, o
gue resulta na dificuldade de implementacdo de resposta da saude publica. As respostas
das autoridades de saude publica refletem a nova fidelidade a ciéncia e a sociedade; as
comunidades médica e cientifica desenvolvem novas teorias, projetam medicamentos e
as aplicam na prevencao, diagndstico e tratamento dos pacientes, com objetivo de reduzir
a mortalidade de doencas infecciosas. Apesar de similaridades, persiste a necessidade de
esforgos para aprimorar a coordenagdo e planejamento de recursos para conter e mitigar
as futuras e politicas adequadas na resposta aos surtos.

Palavras-chave: Organiza¢do da Informacdo; Informacdo e Saude; Pandemia; Infograficos.

Recebido/ Received: 30/06/2023
Aceito/ Accepted: 31/07/2023
Publicado/ Published: 30/12/2023

Revista Fontes Documentais. Salvador. v. 06,2023, Edi¢do Especial: MEDINFOR VI = ISSN 2595-9778. p.45-46

Sumario

46



v
v
v
)
~N
o
~N
1
>
(= 4
o
™
=
Q
w
>3
-
<
8
w
o
(72
w
(@)
g
O
Q
w
A
A
A

#
- . "
®

Revista . » MEDINFORV]

FONTES DQCUMENTAIS . -~~~

-
-
“m

GESTAO DA INFORMAGAO NOS SISTEMAS DE SAUDE: UMA REFLEXAO
SOBRE A PRODUGCAO DE DADOS NAS ORGANIZAGOES DE SAUDE
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RESUMO:

No contexto das organiza¢Ges, os dados sdo produzidos em fungdo das necessidades. Mui-
tas vezes, essa producdo é imposta por requisitos impostos pelo exterior a prépria orga-
nizacdo. Por exemplo, no caso das obrigacdes legais, como as associadas aos impostos ou
mesmo, em situagdes de necessidade de conformidade com os clientes ou os fornece-
dores (bem comuns no contexto da prestacdo de cuidados em contexto de saude); neste
caso, aspetos associados com determinados tipos de certificagdo existem, como a questdo
da seguranca da informacdo (ISO 27000) ou, mais simples, pela certificacdo da atividade
em processos (ISO 9000) — proporcionando sistemas de qualidade que melhoram a ati-
vidade das organizag¢Bes — por via da normalizagdo. Estes requisitos exteriores a propria
organizacdo acabam por influenciar os dados extraidos da atividade da organizacdo. Neste
contexto, o reporte realizado em dados tem tendéncia a servir aspetos exteriores e poten-
cial e ndo a representar de forma mais adequada o modo como a cada atividade é de facto
realizada. A medida que os dados associados a atividade sdo explorados com base em
técnicas mais sofisticadas, como as associadas com a aprendizagem maquina, mais critico
se pode tornar o diferencial entre os dados representarem a atividade ou serem apenas
extraidos como dados associados com necessidades de reporte exterior. Assim, este é o
ponto essencial desta reflexdo: que o reporte de dados da atividade da empresa, possa
de facto corresponder a atividade interna e ndo apenas as necessidades de integracdo e
reporte externo a fornecedores, clientes e Estado, no cumprimento de requisitos legais. E
gue este diferencial se torna mais critico pela via da sofisticacdo de meios de exploracao
de dados e extracdo de informacdo e conhecimento para uso, exploracdo e pilotagem da
organizacdo. Com o aparecimento de ferramentas mais eficientes e sofisticadas como é
o caso do recurso a Ciéncia dos Dados (datascience) e, especificamente a aprendizagem
de maquina (machine learning), que permite o uso de dados para previsdo futura. Nes-
te contexto a importancia dos dados aumenta bem como se torna mais relevante que a
sua representacao seja fidedigna dos processos associados na atividade realizada. O uso
crescente de meios e capacidades digitais, impulsionados pelas tecnologias de informa-
¢do e comunicacdo tornaram a atividade das organizacGes cada vez mais mediada pelo
digital e praticamente todos os setores da atividade humana, sofreram um processo de
digitalizacdo. De facto, parece existir uma relacdo entre a digitalizacdo e a agilidade das
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organizagOes, propondo trés grandes grupos de agrupamentos em fungdo da digitalizacdo:
capacidades analiticas de grandes dados (big data); ao nivel da cadeia de suprimentos; e
no papel das tecnologias de informacdo desempenhado para melhorar as organizagdes.
Assim e embora os sistemas de informacdo proporcionem quantidades significativas de
dados, que resultam da atividade desenvolvida, pode suceder que esses dados que ne-
cessitamos para responder as questdes realmente importantes, podem ndo existir ou ndo
terdo sido capturados da atividade realizada. A natureza das necessidades de dados muda
com as condi¢cOes de negbcio e da envolvente de pessoas e organizacdes. Assim pode-
mos afirmar que a natureza dos dados e os meios para os obter se alteram, também em
resultado das circunstancias das préprias organizacdes, num fendmeno que acelera as
mudancas nos préprios dados e nas organizacdes e que pode ser pilotado pela elicitacao
dos dados a recolher ou a serem produzidos — os dados sdo afetados pelas questdes que
sdo colocadas e pelo modo como sao respondidas. Os dados gerados da atividade da or-
ganizacdo sdo muito resultado dos requisitos associados com necessidades de informacao
para satisfacdo de conformidade exterior, como o caso de requisitos legais, de operacao
ou de reporte de atividade para faturacdo. Um exemplo &, no contexto hospital, a captura
de dados das atividades e a¢des clinicas em funcdo das necessidades de reporte para fa-
turacdo dos diferentes sistemas de saude, de modo a faturar a atividade de acordo com as
regras e procedimentos estabelecidos por convencdo com essas necessidades exteriores.
Este exemplo ilustra a influéncia do exterior na organizacdo e captura dos dados de ativi-
dade das organizacdes. Ndo é caso Unico, em geral, em atividades de valor onde o cliente é
indireto, isto é, a atividade é realizada com foco numa entidade (individuo ou organizac¢ao)
gue ndo é a entidade pagadora. Este diferencial, que pode ser maior ou menor, em fungao
da drea ou setor de atividade e da influéncia e poder econédmico, nimero e complexidade
das entidades pagadoras, pode distorcer os dados capturados da atividade. A este proces-
so e ao enviesamento potencialmente associado, podemos associar o conceito de fide-
dignidade dos dados, isto é, qual o diferencial entre os dados que podem ser produzidos
e a forma como sdo produzidos e organizados, esta focada na atividade da organizacao
ou se encontra focada no reporte a entidades exteriores. Este aspeto pode ter maiores
consequéncias, em funcdo das tecnologias e do uso e exploragcdo dos dados por via da in-
teligéncia artificial. As organizagOes, no decurso das suas atividades geram dados que per-
mitem a posterior analise dos processos realizados, também do ponto de vista eficiéncia e
eficacia. E precisamente neste contexto, que importa assegurar a fidedignidade dos dados
em relacdo ao uso e exploracdo posterior dos dados de atividade da empresa. Ora, pre-
cisamente resultado da ciéncia dos dados e do recurso a técnicas como a aprendizagem
maquina, os resultados da atividade podem ser previstos de um modo bem mais efetivo.
Neste sentido, precisamos de recolher os dados de atividade da organizacdo e quantos
mais melhor. Assim, todos os dados produzidos sdo de interesse e acabam por condicionar
os resultados associados com o recurso a técnicas de aprendizagem maquina, que podem
informar melhor as decisdes de pilotagem da organizacdo e da sua atividade. Como a reco-
Iha de dados e o seu tratamento é realizado de forma cada vez mais continua, tal permite
uma acao-reacdao mais rapida entre a producdo dos dados e a sua andlise. Deste modo,
0s sucessivos ciclos de retorno dos resultados da andlise de dados tornam ainda mais
exposta a organizacdo a qualidade dos dados analisados e da sua capacidade de repre-
sentacdo da atividade realizada — referida como fidedignidade dos dados — pois permite
realizar acdes em sequéncia da andlise desses dados, cada vez mais proximas da sua pro-
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ducdo. E precisamente esta a contribuicdo proposta neste texto: que os dados produzidos
devem focar a atividade realizada e ndo, como muitas vezes acontece, estarem focados
no reporte para necessidade de conformidade de requisitos exteriores. Pode parecer
subtil a diferenca, mas torna-se relevante no contexto de um ciclo continuo de analise
de dados para acdo direta sobre a atividade da empresa, ainda mais, num contexto de
maior automacao e da necessidade de garantir que a representacao da realidade seja o
mais fidedigna possivel. Neste contexto, emerge mais uma preocupac¢do com os dados
empresariais, que é a garantia de qualidade de representacdo da atividade, na fase da sua
producdo de dados; uma quase ironia que resulta do uso crescente de ferramentas mais
sofisticadas para lidar com os dados e que nos podem levar ao distanciamento da realida-
de em vez de assegurar a sua conducdo, gracas ao acumular de pequenas, quase imper-
cetiveis diferencas, resultado dos préprios dados recolhidos e do seu tratamento e que,
na sua totalidade nos proporcionam o suporte para a tomada de decisdo que é distorcida
pelos proprios dados e ferramentas utilizados para a representar.

Palavras-chave: Gestdo da informacdo; Sistemas de saude; Informacado e Saude.
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RESUMO:

Introducdo: A Saude Coletiva apresenta-se como um campo fértil para a producao de infor-
macOes em Saude, pela sua atuacdo nas sociedades, direcionando politicas de assisténcia
e combate as desigualdades, conforme metas do objetivo terceiro da Agenda 2030, o qual
pertence aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Segundo Faerstein (2023),
o terceiro objetivo esta voltado a salde e bem-estar global. Pensar assim é alinhar-se ao
gue defende Targino (2009, p. 52), quando ela afirma que informacdo em Saude é um
“I...] elemento fundamental no processo de tomada de decisdes no amago das politicas
publicas, visando elevar a qualidade de vida das nag¢des”. A importancia social da Salude
Coletiva é notavel, mas o que ela significa? Considerando o predmbulo, o qual incentivou o
contato com a tematica, o artigo objetivou conceituar a Saude Coletiva. Especificamente,
o artigo identificou caracteristicas que compdem o campo estudado e ilustrou o conceito
alcancado segundo um mapa conceitual (MC), considerando um modelo de representa-
¢do do conhecimento (RC) que possibilita significar um dominio, um objeto em especifico.
Procedimentos metodoldgicos: O estudo se baseou no método dedutivo de raciocinio,
partindo de um universo genérico de caracteristicas que qualificam a Saude Coletiva, ao
passo que se qualifica como descritiva, bibliografica e qualitativa. O levantamento biblio-
grafico ocorreu de setembro de 2021 até junho de 2022, a partir de expressdes de busca.
A Teoria do Conceito de Ingetraut Dahlberg foi utilizada como referencial para a aplicacdo
do método analitico-sintético no processo de conceituar a Saude Coletiva, a partir da iden-
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tificacdo e compilagcdo de atributos. Para a estrutura conceitual da Saude Coletiva, cons-
truiu-se um MC no software livre CmapTools. Resultados: Diante do empreendimento de
realizar um levantamento bibliografico, foi possivel identificar atributos que caracterizam
a natureza do dominio estudado, bem como predicados que guardam relagGes hierarqui-
cas e associativas (ou coordenadas) com o campo.

Palavras-chave: Saude coletiva; Informacdo e Saude; Sistemas de salde; Representagdo
da Informacao.
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O REPOSITORIO INSTITUCIONAL NINHO:
UM MARCO NOS 85 ANOS DE HISTORIA DO INCA
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RESUMO:

O objetivo do trabalho é apresentar o repositdrio institucional (RI) Ninho, sua constru-
¢do, etapas e implementacdo das comunidades e cole¢cdes no ambito do INCA. Destaca
seu potencial no apoio a preservacdao da memoaria institucional bem como sua relevancia
em ampliar a visibilidade dos trabalhos institucionais garantindo assim, sua preservacao.
O cancer, atualmente, é uma das principais preocupacdes da agenda global de saude e
razdo de politicas publicas nacionais e internacionais. Diante das novas condi¢Oes para
o processamento de informacdo, na era da chamada Sociedade da Informacgdo, esta é
insumo fundamental para impulsionar o desenvolvimento da sociedade. Nesse cenario, a
comunicacao, a informacado e o conhecimento exercem papéis fundamentais no controle
e na prevencao da doenca e contribuem para a construcdo de politicas publicas em saude.
Assim sendo, a informacao e o conhecimento sdao elementos estratégicos para o desenvol-
vimento de acdes junto a comunidade atendida pelo Instituto Nacional de Cancer (INCA).
Com o intuito de ampliar e aperfeicoar os canais de comunicac¢do junto a comunidade
brasileira e internacional, o INCA, em comemoracdo aos oitenta e cinco anos de existén-
cia, no ano de 2022, buscou seguir uma tendéncia global de disseminacdo de informacdes
e conhecimentos, na forma de acesso aberto, lancando seu Rl denominado “Ninho” de
Informacdes técnico-cientificas, cumprindo dessa forma, sua responsabilidade social no
desenvolvimento de a¢des de transparéncia publica junto aos pesquisadores, estudantes,
pacientes e publico em geral. O langamento do Ninho vem, de forma oportuna, aproximar
o INCA de outras grandes e expoentes instituicdes das areas da salde e da educagdo do
pais. Torna-se um produto de recursos educacionais que contribuem para o uso e reuso
de conhecimentos gerados nas dreas da assisténcia, pesquisa, preven¢ao e controle de
cancer e dos espacgos de ensino do Instituto. O Rl representa a estrutura acolhedora e
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agregadora, por meio da qual cada membro da comunidade INCA tem seu papel na pro-
ducdo e construgdo de uma ferramenta que visa reunir, armazenar e gerenciar a produgao
técnico-cientifica do Instituto. Todos fazem parte do mesmo Ninho, cada um contribui
para sua construcao ao disponibilizar seus trabalhos em um site de acesso aberto para
toda a sociedade. Busca-se, assim, a constru¢do da memoria e da histéria do INCA, desde
seus primordios aos dias atuais. Assim, como um ninho, o Rl INCA representa um “berco
do saber” institucional, lugar de armazenamento e gerenciamento de toda producao téc-
nico-cientifica e intelectual desenvolvida pelo INCA. O Rl é mais um marco nessa historia
de 85 anos trabalhando arduamente para promover o controle do cancer com agdes in-
tegradas em prevencao, assisténcia, ensino e pesquisa. O Rl Ninho tem como finalidade
armazenar, preservar, organizar, disseminar e permitir acesso aberto de todo o contetdo
intelectual produzido e desenvolvido pelos servidores, docentes, discentes e profissionais
de saude da Instituicdo. Visa contribuir e assegurar acesso gratuito, democratico e fidedig-
no a comunidade cientifica e sociedade civil, sobre prevencdo, diagnéstico, tratamento,
controle, assisténcia e qualidade de vida na drea de cancerologia. Todos os documentos
depositados no Ninho devem ter carater técnico/cientifico/memdria institucional e ser
produzidos pelo INCA, profissionais vinculados ao Instituto e/ou corpo docente e discente
da Instituicdo. Método: O instrumento utilizando para compor e organizar o trabalho foi
a pesquisa bibliografica com coleta de dados a partir de artigos, livros e entrevistas que
apresentam os resultados de organizacdo e construcdo de repositérios institucionais bem
como opinides, ideias que apresentem significativa importancia na definicdo e construgao
dos conceitos discutidos. Resultados: A formacdo do Ninho segue os principios constitu-
cionais da administracdo publica: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, bem como as normativas de acesso publico a informacao e transparéncia. Para
além de contribuir para o desenvolvimento das ciéncias e o bem-estar social da popula-
¢do, o RI Ninho busca, também, resgatar, preservar e difundir a memoria do instituto. En-
guanto ferramenta de disseminacdo de informacdes confidveis, fidedignas, de qualidade e
baseadas em evidéncias contribui para o combate as fake news em saude. Mais especifica-
mente, contra informacdes falsas sobre prevencao, diagndstico e tratamento de cancer. A
construcdo do RI Ninho é baseada em um modelo de gestdo participativa e compartilhada,
gue possibilita a formacdo de redes de conhecimento técnico-cientifico em prevencdo e
o controle de cancer no pais. Uma ferramenta de tal importancia para o acesso democra-
tico e gratuito a informacdo fidedigna e de qualidade s6 poderia nascer da participacdo
de todo o corpo funcional. A participacdo coletiva envolvendo areas estratégicas do INCA,
como o Nucleo de Sistema Integrado de Bibliotecas (NSIB), a area de Tecnologia da In-
formacao, o Servico de Comunicacao e a Direcdo do Instituto foram fundamentais para
a criacdo de um Repositdrio transparente com a finalidade de incentivar a utilizacdo e a
reutilizacdo de produtos da comunicacdo cientifica. Dessa forma, pretende-se ampliacao
das pesquisas sob os diversos aspectos do cancer. O Ninho foi organizado em comunida-
des que correspondem aos alicerces do Instituto. Assim foram criadas as comunidades de
Assisténcia, Pesquisa, Ensino, Prevencado e Vigilancia, Gestdo e Comunica¢do onde estao
reunidos os documentos técnico-cientificos e de memdria institucional. Conclusées: Apods
anos de dispersdao documental pelo Instituto, o Ninho tem como objetivo a reunido de
cerca de 8.000 documentos técnicos cientificos do INCA em uma Unica ferramenta di-
gital, armazenando e gerenciando a producdo técnico-cientifica e intelectual distribuida
em comunidades sustentadas nos objetivos institucionais do INCA. O Rl é mais um marco
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nessa histdria de 85 anos trabalhando arduamente para promover o controle do cancer
com acdes integradas em prevencdo, assisténcia, ensino e pesquisa. O sucesso dessa ini-
ciativa, que desde o inicio foi entendida e adotada pela direcdo-geral como parte do plano
estratégico institucional, se deve ao dedicado trabalho da equipe do nlcleo de sistema
integrado de bibliotecas com as parcerias das areas do INCA, além de contar com o apoio
de instituicGes mais avancadas na gestdo de repositérios como a Fundagdo Oswaldo Cruz.

Palavras-chave: Repdsitorio Institucional Ninho; Instituto Nacional de Cancer — INCA; Pre-
servacdo da memdaria institucional; Sistemas de Saude; Informacdo e Saude.
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RESUMO:

Introdugdo: A terminologia desempenha um papel fundamental, atuando como linguagem
que tem por objetivo: viabilizar a comunicagdo especializada de forma rapida e precisa;
economizar o tempo de atividades profissionais, cientificas e técnicas; diminuir conflitos;
e diminuir erros. O campo da salde, assim como os demais, € marcado pela necessidade
de estabelecimento de padrdes de comunicacdo e registro das informac¢des por meio de
classificagdes e terminologias, a fim de que estes conteldos informacionais possam ser
acessados no futuro préximo ou distante. Desta maneira, torna-se possivel, por exemplo,
gerar estatisticas confidveis sobre a mortalidade, a morbidade e a comorbidade; aferir cus-
tos e beneficios de intervencgdes, e avaliar a assisténcia prestada. No contexto da saude di-
gital, embora haja diversas ferramentas facilitadoras para a padroniza¢ao das informagdes
clinicas, como a existéncia de campos estruturados, ainda permanece a necessidade de os
profissionais envolvidos na assisténcia em saude saberem e decidirem quais termos ou c6-
digos de classificagdo sdo mais adequados para descrever as condi¢des e caracteristicas de
cada paciente, sendo esta atribuicdo uma atividade intelectual humana, com implicagdes
juridicas. Em outras palavras, associar incorretamente um cddigo da Classificacdo Interna-
cional de Doengas a um perfil de paciente pode resultar em “erro”, com desdobramentos
variados a todos os envolvidos na assisténcia em saude. Objetivo: Compreendendo a im-
portancia do conhecimento em terminologias em salde para embasar decisGes adequa-
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das e conscientes por parte dos profissionais de saude, tanto no contexto digital, quanto
fora dele, tomou-se como objetivo desenvolver um curso sobre terminologias em saude a
distancia, usando recursos pedagdgicos e comunicacionais que pudessem ser compreen-
didos pelos diferentes profissionais que atuam no Sistema de Saude Brasileiro. Teve-se por
objetivo secundario avaliar o grau de satisfacdo dos profissionais ao concluirem o referido
curso. Metodologia: Este relato de experiéncia apoia-se em um percurso metodoldgico
de carater pragmatico, composto por quatro etapas principais. Na etapa 1, uma equipe
multiprofissional de salde definiu a ementa, incluindo quais terminologias em saude de-
veriam ser abordadas em um curso de educacao continuada a distancia, bem como definiu
a carga horaria, as competéncias e o perfil do egresso do curso. Na etapa 2, um especia-
lista em terminologia em saude e com experiéncia no ensino de terminologias empregou
a Teoria Comunicativa da Ciéncia da Terminologia para elaborar o curso, abordando as
principais terminologias, classificacdes e vocabularios em saude empregados no Sistema
Unico de Saude, no Brasil. A partir dos principios da Teoria Comunicativa, buscou enfatizar
para cada instrumento terminoldgico: origem, contextos de uso e funcionalidade, exem-
plos de emprego no contexto clinico, exercicios para fixacdo dos conteudos, disponibiliza-
cao de browsers para consulta das terminologias e classificacdes, bem como indicacdo de
leituras de facil compreensado. Além disso, o curso focou as mudancgas que ocorrem nas
terminologias e classificacdes que derivam de cada momento histdrico, cientifico e social.
Na etapa 3, o material didatico produzido pelo especialista em terminologia passou por
um processo de revisdo e editoracdo, resultando em um e-book, videoaulas e exercicios
de fixagdo. Nesta etapa, também, a equipe multiprofissional desenvolveu uma enquete
com 6 questdes para avaliacdo do curso que seria oferecido aos profissionais de saude.
Na etapa 4, profissionais de saude brasileiros realizaram o curso proposto e, ao seu final,
o avaliaram de forma andnima, via enquete. Resultados: Como resultado criou-se o curso
intitulado “Terminologias, classificacOes, ontologias e vocabuldrios em salde: uma intro-
ducdo”, com 20 horas, versando sobre: Para que servem as terminologias?; Diferencas
entre linguagem geral e terminologias; Principais terminologias e classificacdes do cam-
po da saude; Classificacdo Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude;
Classificagdo Internacional de Atengao Primadria; Classificagdo Brasileira Hierarquizada de
Procedimentos Médicos; Classificacdo Internacional da Pratica de Enfermagem; Classifi-
cacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude; Tabela de Procedimentos
do Sistema Unico de Saude; Terminologia Unificada da Satide Suplementar; Systematized
Nomenclature of Medicine Clinical Terms; Current Dental Terminology; Logical Observa-
tion Identifiers, Names, and Codes; NANDA International Nursing Diagnoses: Definitions
and Classification; Descritores em Ciéncias da Saude. Este curso foi realizado até o mo-
mento por 280 profissionais de saude, com destaque para os profissionais da Enferma-
gem, Medicina, Farmdcia, Odontologia, Fisioterapia, Servico Social, Psicologia, Sistemas
de Informacdo e Computacdo, provenientes de diferentes regides geograficas do Brasil.
Os profissionais que realizam o curso ressaltam, em sua maioria, que: 1) ampliaram o co-
nhecimento sobre terminologias em saude, muitas das quais ndo sabiam da existéncia ou
se esqueceram ao longo dos anos na pratica clinica; 2) a didatica empregada foi adequada
pois usou videoaulas, linguagem e exemplos de facil compreensao; 3) receber feedbacks
automaticos enquanto estavam elaborando exercicios ou avaliacdes ajudou-os a rever e
fixar o conteudo; 4) fazer exercicios e avaliagdes considerando a pratica clinica foi fator de
satisfacdo e aprendizagem. Relatos negativos alegam que: 1) o curso foi muito tedrico; 2) o
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conteudo escrito e o conteudo das videoaulas foram redundantes. Conclusdo: Imagina-se
que profissionais que atuam no sistema de saude possuem conhecimentos aprofundados
sobre terminologias e classificaces, pois devem emprega-las no cotidiano clinico. No en-
tanto, a pratica clinica por si sé ndo parece ser suficiente para que tais profissionais con-
sigam compreender a complexidade do uso de terminologias e classificagGes em saude.
Mesmo quando o profissional conhece esse conteudo, existe ainda uma necessidade de
constante atualizacdo, uma vez que as terminologias e classificagGes passam por revisoes
periddicas envolvendo seus conteldos, estruturas e suportes de disponibilizagdo. Logo,
0 acesso ao conhecimento sistematizado, em forma de curso de educacdo continuada a
distancia, pode suprir lacunas de conhecimento existentes, como evidenciado pelas res-
postas dos alunos na avaliacao do curso.

Palavras-chave: Sistemas de saude; Educacdo a Distancia; Proficcionais de saude — Capa-
citacdo; Curso de Terminologia.
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SAUDE DIGITAL:
FAKE NEWS E A QUESTAO DA QUALIDADE DA INFORMACAO

Andre Pereira Neto
Fundagdo Oswaldo Cruz, Rio de Janeiro, RJ. Orcid: https://orcid.org/0000-0003-3631-8857. E-mail: andrepe-
reiraneto@gmail.com

RESUMO:

As midias digitais estdo cada vez mais presentes no dia a dia de muitos de nds, sobretu-
do com a popularizacdo dos dispositivos mdveis. Este fenOmeno social estd promovendo
novos desafios para pesquisadores, profissionais de salde, pacientes e cuidadores, bem
como cria novas possibilidades para todos. A informacdo de salde de qualidade disponivel
na internet pode contribuir para a adesao ao tratamento, a autonomia do sujeito e a re-
ducdo dos custos e do tempo no atendimento e tratamento. A informacao falsa, desatuali-
zada ou incompreensivel pode gerar problemas muitas vezes irreversiveis para o cidadao,
causar dano ou levar a ébito. Estad cada vez mais dificil pensar em um cendrio em que
a saude prescinda de informacdes de qualidade, atualizadas e compreensiveis em suas
rotinas, acles e estratégias. A questdo da qualidade da informacdo de salde na Internet
é um dos principais desafios a serem enfrentados na atualidade. Boa parte dos estudos
nessa area ndo leva em consideracdo as evidéncias cientificas recentes. Eles se baseiam no
consenso entre especialistas, que muitas vezes sdo os proprios autores dos estudos. Esta
comunicacdo visa apresentar uma proposta metodolégica de avaliacdo da qualidade da
informacdo em sites de saude inspirada na Medicina Baseada em Evidencias e no ponto
de vista do usudrio final da informacao. Ela também ird apresentar os resultados recentes
de pesquisas que indicam que muitos sites publicos ou de interesse publico brasileiros e
estrangeiros ndo atendem aos critérios minimos de qualidade. Assim, o enfrentamento do
problema das fake news na Saude Digital ndo deve ser visto no combate as informagdes
deliberadamente falsas que visam causar dano. InstituicGes dignas de respeito publicam
informagGes de saude desatualizadas, incompletas ou incorretas sem se darem conta que
estdo fazendo isso. Agéncias publicas e privadas, “policy makers” e editores de revistas
académicas também nao se convenceram da centralidade deste tema e da necessidade
de enfrentar este problema.

Palavras-chave: Informacdo e salde; Fake news; Midias digitais; Desinformacdo.
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SISTEMAS INFORMATIZADOS DE COMPARTILHAMENTO DE INFORMAGOES
SOBRE SAUDE NO BRASIL E EM PORTUGAL

Neima Prado dos Santos
Tribunal Regional Eleitoral — BA.
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gmail.com

RESUMO:

Contexto: O Servico Nacional de Satde (SNS) de Portugal e o Sistema Unico de Salde
(SUS) do Brasil tém como principio a universalidade. Em 2021, a populacdo brasileira foi
estimada em 212,7 milhdes de habitantes, sendo que se calcula que cerca de 70% dela,
cerca de 150 milhdes, utilizam exclusivamente o SUS. Em Portugal estima-se que 30% da
populacdo possui seguro de saude privado, sendo que cerca de 7 milhGes de habitantes
sao usuarios do SNS. Diante da grandiosidade dos numeros observados, é possivel com-
preender os desafios enfrentados na gestdo desses dois grandes e importantes sistemas.
Como nas demais dreas em que se necessita gerenciar e alocar recursos de forma otimi-
zada, os sistemas de saude se utilizam dos sistemas computacionais para gerenciar e sal-
vaguardar os dados gerados nos atendimentos realizados. Objetivo: O presente trabalho
tem por objetivo apresentar um comparativo entre os sistemas oficiais de compartilha-
mento de informacgbes de saude do Brasil e de Portugal, com foco na disponibilizagdo e
apresentacdo dos dados, exemplificando, através de um estudo de caso, como um deter-
minado conjunto de dados pode ser obtido a partir dos dois sistemas. Métodos: A fim de
comparar os sistemas oficiais de compartilhamento de informacdes do Brasil e de Portu-
gal, as respectivas paginas dos servigcos de saude foram acessadas e pesquisadas quanto
aos dados disponiveis online relativos a utilizacdo dos servicos de salde. A partir dessa
pesquisa, foi procurado um conjunto de dados que permitisse ilustrar as similaridades e
diferencas dos servicos de interesse, no tocante a forma de acesso, dados disponibilizados
e visualiza¢Oes disponiveis. Com base no objetivo e na abrangéncia das informacdes dis-
poniveis, foram selecionados o portal de Transparéncia do SNS (Portugal) e a ferramenta
Datasus TabNet do SUS (Brasil). Resultados: Sistema Nacional de Saude de Portugal (SNS):
Foi identificado que o SNS disponibiliza os dados sobre estrutura e atendimento em dois
portais principais: Transparéncia e Benchmark SNS. O portal de Benchmark é mais voltado
a divulgacdo de indicadores de desempenho na gestdo dos recursos pelas entidades que
integram o servigo. O portal de Transparéncia fornece conjuntos de dados decorrentes das
atividades do sistema para permitir a analise e reutilizacdo pela comunidade, motivo pelo
gual foi selecionado para o presente estudo. Do portal de Transparéncia do SNS constam
um catdlogo com 152 conjuntos de dados, uma ferramenta que permite a construcdo
de mapas, além de uma API (Application Program Interface), permitindo a obtengao dos
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dados em formato padronizado, que podem ser utilizados em sistemas computacionais.
O catalogo é subdivido nos temas Acesso, Eficiéncia, Qualidade e Saude dos Portugueses,
sendo possivel aplicar filtros de palavra-chave, editor, tipo de visualizagdo e ano de alte-
racdo, e com possibilidade de exportacdo dos dados para os formatos XLSX (Microsoft
Excel SpreadSheet) e CSV (Comma Separated Values), além de obté-los no formato JSON
(Javascript Object Notation) por meio de chamada a API. Para cada conjunto de dados,
existe a possibilidade de selecionar a forma de acesso de interesse, que pode ser tabela,
analise por meio de construcao de grafico, exportacdo e chamada a API. Datasus TabNet
do SUS (Brasil): As informacdes dos procedimentos do SUS sdo disponibilizadas na pagina
do Departamento de Informatica do SUS (Datasus). Para a obtenc¢do dos dados, sdo dispo-
nibilizados dois sistemas principais: o TabWin e o TabNet. O TabWin é um aplicativo que
funciona para o sistema operacional Windows que precisa ser instalado no computador,
no qual os dados de interesse podem ser baixados e tabulados. O TabNet é uma ferra-
menta online utilizada no préprio navegador, desse modo, com forma de acesso similar
a pagina de Transparéncia do SNS, razdo pela qual foi selecionada para este comparati-
vo. Existe ainda o portal openDatasus, que ndo foi considerado por possuir um reduzido
conjunto de dados, predominantemente concernentes a sindrome gripal e ao COVID-19.
A pdgina do TabNet esta estruturada com as seguintes divisdes: Indicadores de Saude,
Pactuacdes, Assisténcia a Saude, Epidemiolégicas e Morbidade, Rede Assistencial, Estatis-
ticas Vitais, Demogréficas e SocioeconGmicas, Inquéritos e Pesquisas, Saude Suplementar
(ANS), Informacdes Financeiras e Estatisticas de acesso ao TABNET. Cada um desses itens
se subdivide por sua vez em subitens. De modo geral, ao selecionar um subitem, é possivel
restringir a abrangéncia tematica e geografica do conjunto de dados que se deseja obter.
Na opc¢do de abrangéncia geografica, é possivel optar por todo o Brasil e por unidades fe-
derativas especificas, observando-se que a granularidade das informacgGes pode aumentar
guando selecionada uma unidade federativa especifica. Uma vez selecionada a abrangén-
cia da consulta, o TabNet exibe uma tela com os parametros Linha, Coluna, Conteldo e
Periodos disponiveis, que devem ser preenchidos para acionar a gera¢do do conjunto de
dados com as informacgGes de interesse. Ha também a possibilidade de restringir os dados
a serem gerados por meio de filtros, tais como cddigo internacional de doencgas (Capitulo
CID-10) faixa etaria, sexo e escolaridade. Pode-se optar também por exibir o resultado no
formato de tabela ou exporta-lo para o formato CSV. Estudo de caso (exemplificagdo):
Para ilustrar este comparativo, procurou-se identificar de que forma conjuntos de dados
similares seriam obtidos a partir dos sistemas portugués e brasileiro. Nesse intuito, foi
selecionado o conjunto de dados sobre a mortalidade hospitalar. No SNS, esses dados sao
obtidos por meio do tema Mortalidade, item Morbilidade e Mortalidade Hospitalar. Acio-
nando-se a consulta, sdo exibidas a quantidade de ébitos por ano/més de alta, instituicdo
hospitalar e regido, cddigo e descricdo do capitulo do diagndstico principal, faixa etaria e
sexo. No caso de uso adotado, os registros foram filtrados para o ano de 2021. No TabNet,
0 acesso aos dados de mortalidade hospitalar é feito na opcao Epidemiolégicas e Morbi-
dade, item Morbidade Hospitalar do SUS. As informacdes devem ser consultadas separa-
damente, ndo sendo identificada uma forma de obter todas as informacgdes recuperadas
no conjunto de dados do SNS de uma Unica vez. Para obter dados de carater semelhante,
se realiza multiplas consultas. Para obter o nimero de dbitos por instituicdo hospitalar, é
preciso escolher abrangéncia por local de internacdo e para um estado especifico. Feito
isso, deve-se selecionar o item Estabelecimento na Linha, Ano/més atendimento no item
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Coluna, Obitos no item Conteldo e o periodo de janeiro a dezembro de 2021. Os demais
dados podem ser obtidos através da repeticdo da consulta com pardmetros modificados.
O portal de Transparéncia do SNS apresenta informagGes que podem ser interpretadas
diretamente, com descritivo dos dados exibidos, e permite ainda a confecgao de grafi-
cos, bem como a exportagdo para diversos formatos. Entretanto, diferentemente do que
ocorre no TabNet, ndo é possivel a personalizacdo dos campos a serem exibidos. No Tab-
Net existe um nimero maior de campos disponiveis para selecdo bem como quantitativo
maior de filtros. Avalia-se, entretanto, que a complexidade para obtencdo e interpretagdo
da informagdo no TabNet é maior, justamente devido a maior possibilidade de personali-
zacdo. Conclusdes: Os dois sistemas de compartilhamento de informacgdes de saude, do
Brasil e de Portugal, permitem obter informacdes relevantes ao estudo e a gestdo dos seus
respectivos sistemas de saude.

Palavras-chave: Sistemas de saude Brasil - Portugal; Saude publica; Gestao da informacao;
Estudo comparativo.
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ARQUIVO E SAUDE: ORIENTAGOES SOBRE PRATICAS ARQUIVISTICAS NO
CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL DE JOAO PESSOA
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RESUMO:

O projeto “OrientagOes de Praticas Arquivisticas em InstituicGes de Salude na cidade de
Jodo Pessoa e sua regido metropolitana (OPAIS)”, desenvolvido pelo Departamento de
Ciéncia da Informacdo (DCl) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), tem como objeti-
vo auxiliar as unidades de salde quanto ao gerenciamento dos documentos e aos pressu-
postos arquivisticos. Baseamo-nos na orientagdo dos funcionarios das instituicbes de sau-
de quanto a necessidade de implementacdo de praticas arquivisticas para a organizagao,
acesso e uso das informacgdes em saude. Nesse sentido, as orientacdes arquivisticas se tor-
nam um caminho para viabilizar a organizacao dessa documentacao, facilitando a tomada
de decisdo no dambito administrativo e contribuindo para uma assisténcia eficiente ao pa-
ciente. Assim, este resumo apresenta um relato de experiéncia das orientacdes realizadas
no Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) Gutemberg Botelho, localizado em Jodo Pessoa,
sobre praticas arquivisticas. O OPAIS faz parte da extensdo universitaria da UFPB, que es-
tabelece uma conexdo entre a universidade e a comunidade. Santos (2010) destaca que a
extensdo beneficia diversos setores, incluindo o publico, o privado, grupos sociais popu-
lares, comunidades, governos, entre outros. Isso evidencia o reconhecimento de praticas
de extensdo na formacdo universitdria. Seguindo a base da extensdo, percebemos uma
oportunidade de implementagdo de praticas arquivisticas pelas extensdes no contexto
dos documentos produzidos nas atividades de saude para garantir a facilidade no acesso
e no uso adequado na organizacdo das informacdes. Isso é valido tanto para as areas ad-
ministrativas quanto para as unidades de atendimento direto aos pacientes. Essas praticas
possibilitam que os profissionais de sadde e os pacientes obtenham as informacdes ne-
cessarias com agilidade. Assis (2014) destaca a complexidade desses desafios enfrentados
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pelas instituicGes de saude na produgdo e no recebimento de documentos, ressaltando a
importancia do didlogo com profissionais de Arquivologia. E imprescindivel considerar os
aspectos éticos, legais e sigilosos envolvidos nos documentos de saude, conforme enfati-
zado também por Bahia (2016), ao mencionar a triade dos “aspectos sigilosos, éticos e le-
gais dos dados nos prontuarios”. Portanto, a atuagdo do arquivista desempenha um papel
crucial na guarda, na conservacdo e na disponibilizacdo dos prontuarios nas instituicoes
de saude. Tratando-se da experiéncia, no ambito das instituicdes de salide em Jodo Pessoa
(PB), o projeto OPAIS vem fornecendo orientagGes praticas de Arquivologia. Nesta quarta
edicdo, realizou-se no Centro de Atengdo Psicossocial (CAPS). Esse Centro destina-se ao
atendimento de pessoas com sofrimento mental grave, incluindo aquele decorrente do
uso de alcool e outras drogas, tanto em situacdes de crise quanto nos processos de reabili-
tacdo psicossocial. Antes de iniciar as capacitacdes, realizamos uma visita técnica ao CAPS,
onde fomos recebidos pela equipe técnica da instituicdo. Durante essa visita, tivemos a
oportunidade de nos familiarizar com o servico, suas rotinas e a documentacdo produzida.
Buscamos compreender como os prontudrios dos usudrios assistidos pelo servico eram
utilizados e com que frequéncia. Essa visita foi importante para a conducdo das capacita-
¢Oes subsequentes. Em seguida, dedicamos tempo para capacitar nossos extensionistas
sobre a realidade documental e as particularidades especificas da instituicdo. Dividimos
nossa equipe em quatro grupos, cada um composto por dois colaboradores e, em média,
3 a 4 extensionistas. Juntos, elaboramos o material de capacitacdo, que incluiu desde uma
cartilha informativa até apresentacdes de slides que foram utilizadas durante as sessdes
de treinamento. As oficinas abordaram os seguintes temas: 1) Apresenta¢do do projeto
e conceitos gerais de arquivos e documentos, enfatizando seus principios e caracteristi-
cas; 2) Aspectos tedricos e praticos da gestdao de documentos, especialmente no contexto
da saude; 3) Arquivos e documentos de saude: desde documentos administrativos até
prontudrios dos pacientes; 4) Etica e responsabilidade social, incluindo discussdes sobre
legislacGes importantes, como a Lei de Acesso a Informacdo e a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais. Todas as capacitacGes foram realizadas no Arquivo Escola do Curso de
Arquivologia da UFPB, localizado no Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, semanalmente,
nas quintas-feiras pela manha, das 9:00 as 12:00. Contamos com a participacdo ativa dos
técnicos administrativos do CAPS, além dos funcionarios do arquivo. Essas capacitagées
foram essenciais para promover uma compreensdao mais profunda dos arquivos e da ges-
tao documental adequada no contexto do CAPS Gutemberg Botelho. Com as orientacdes,
espera-se uma melhoria no controle da produc¢ao, tramitacao, uso e acesso dos documen-
tos produzidos pelo CAPS. Além disso, busca-se projetar a conscientizacdo sobre a neces-
sidade profissional de arquivistas, proporcionando um olhar especializado nesta unidade
de saude, sobre a preservacao e a confiabilidade dos registros para garantir a integridade
e a confiabilidade das informacdes, atentos as normas regulatérias. Por fim, é importante
ressaltar que essas orientacdes se basearam na responsabilidade das instituicdes em rela-
¢do aos documentos, especialmente os prontuarios médicos, estabelecendo vinculos com
os direitos e garantias individuais, com destaque para o acesso a informacao, respaldado
por normas, leis e regulamentos, como a Constituicdo Federal, a Lei 8.159/1991, a Lei
12.527/2011 e a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018). Além disso, o
projeto em questdo busca alinhar-se a Agenda 2030 das Nag¢Ges Unidas (ONU) no contex-
to do Desenvolvimento Sustentavel, mais especificamente ao Objetivo 16, que envolve a
promocao de sociedades pacificas, justas e inclusivas, estabelecendo metas para o desen-
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volvimento de instituicdes eficazes, responsaveis e transparentes em todos os niveis. Es-
sas diretrizes e compromissos reforcam a importancia do trabalho realizado pelo projeto
OPAIS na promocgdo de boas praticas arquivisticas e contribuem para a constru¢do de um
ambiente de saude mais seguro, ético e eficiente.

Palavras-chave: Gestdo da Informacdo; Arquivo hospitalar; Informacdo e Saude; Tomada
de decisdo.
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VERDADES INCONVENIENTES DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA PRESTACAO
DE CUIDADOS DE SAUDE

Pedro Pereira Rodrigues
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RESUMO:

A inteligéncia artificial (IA) tem sido uma promessa desde que surgiu na comunidade
cientifica, mas tem também sido alvo de multiplas definigdes ao longo dos anos. Nas Ultimas
trés décadas, evoluimos de uma visdo de IA simbdlica, para um conjunto de sistemas
periciais, até ao advento da aprendizagem computacional que permite tirar partido das
grandes quantidades de dados produzidas em contexto de prestacdo de cuidados de
saude. No entanto, os novos desenvolvimentos de modelacdo complexa sofrem ainda
por ndo se poderem sustentar numa infraestrutura robusta de colheita e curadoria de
dados de saude, serem ainda bastante permedveis a viéses de seleccdo que potenciam
as desigualdades no acesso aos servicos de saude, serem geradoras de desconfianga
entre os diferentes parceiros do sistema de saude, e ainda por repreentarem um peso
adicional a pegada ecoldgica dos sistemas de informagdo em saude. Importa, assim, tracar
perspectivas de caminhos a percorrer que poderdo mitigar e, quem sabe, eliminar estes
inconvenientes na procura de uma melhor prestacdo de cuidados de saude.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, prestacdo de cuidados de saude; sistemas de
informac¢ao em salde
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PLATAFORMA INTELIGENTE DE PREDICAO DO RISCO DE DOENCAS
CRONICAS NAO TRANSMISSIVEIS DE APOIO A DECISAO CLINICA NA
ATENCAO PRIMARIA DE SAUDE, USANDO INTELIGENCIA ARTIFICIAL
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orcid.org/0000-0002-2448-5247
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RESUMO

A combinacdo de envelhecimento da populagdo, escassez de profissionais da salude, au-
mento da carga de Doengas Cronica Ndo Transmissiveis (DCNT) e restrigdes de recursos
estdo afetando o ecossistema de salde de varias maneiras, incluindo aumento da pressao
no atendimento de urgéncia e emergéncia, custos com interna¢des e maior exposicao de
pacientes a infec¢cOes hospitalares. Um forte elemento dessa combinacdo é formado por
qguatro grupos principais de DCNT, incluindo doencas cardiovasculares, cancer, doencgas
respiratorias e diabetes. Esses grupos de doencas tém sido motivo de crescente preocu-
pacdo da sociedade e de governos de todo o mundo, por colocar as pessoas em maior
risco de complicagdes, invalidez e morte. De acordo com a (Organizacdo Pan-Americana da
Saude, 2016), a epidemia de DCNT provocara um custo equivalente a USS 21,3 trilhdes em
perdas econémicas nos paises de renda baixa e média nas proximas duas décadas, valor
préximo da soma dos produtos internos brutos (PIB) desses paises em 2013 (USS 24,5 tri-
IhGes). Isso, certamente deve ser decorrente da baixa taxa de deteccdo das predisposicdes
de um individuo desenvolver determinada DCNT. Um estudo publicado no Pan American
Journal of Public Health aponta que o so o custo da hipertensdo, diabetes e obesidades
chegou a RS 3,45 bilhées em 2018 no sistema publico de satude brasileiro, elevando a car-
ga financeira na economia. De acordo com (RAHIMLOO e JAFARIAN,2016) predizer com
mais precisdo a condicdo dos pacientes é de extrema importancia. Em resposta a essas
preocupacodes, especificamente as DCNT, desenvolvemos a Plataforma Inteligente de Pre-
dicdo do Risco de Doengas Cronicas (PIPRDC), cujo objetivo € apoiar a decisdo clinica dos
profissionais da saude na atencdo primaria a saude, usando Inteligéncia Artificial. A meto-
dologia empregada parti de uma abordagem proativa. Essa foi estruturada com base em
trés esforgos, incluindo: (1) Analise dos principais modelos de prevencdo e predigcdo de
doencas cronicas na literatura, a qual nos direcionou a obtencdo de linhas de base para
identificar lacunas existentes, (2) Consulta a varios grupos de médicos especialidades de
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todo o Brasil e Portugal, incluindo cardiologistas, endocrinologistas, pneumologistas, on-
cologistas e mastologista, e (3) Construcdo do Modelo Preditivo de Risco de DCNT. O fra-
mework basico Knowledge Discovery in Database (KDD) adaptado de (Fayyad et al.,1996)
foi tomado para convergir esses esforgos. Ele consiste na combinacdo de ponta a ponta
de métodos e ferramentas estatisticas, inteligéncia artificial, banco de dados e visualiza-
¢do para encontrar padrdes validos e Uteis que gerem conhecimento. A sequéncia de trés
blocos do processo KDD compreende: pré-processamento, mineracdo de dados (classifica-
dores multi-label e métricas de avaliagdo) e pds-processamento, cada uma com suas res-
pectivas tarefas e fases de operag¢do. Numa visdo do fluxo de uso da plataforma, a medida
gue os fatores preditores modificdveis dos pacientes estdo equilibrados positivamente,
sugere que a pessoa se encontra em condicdes saudaveis de saude. Contrariamente, ou
seja, identificando alteragdes negativas, isto é, desequilibrio em algum dos fatores nao
modificaveis conjuntamente com algum dos fatores modificaveis, ocorrerd uma instabi-
lidade, que pode resultar na probabilidade ou ndo, de uma pessoa desenvolver uma ou
multiplas doencas crénicas. Do ponto de vista pratico da plataforma, o processo pode
iniciar guando o paciente se dirige ao atendimento agil, proativo e personalizado da aten-
¢do primaria a saude, passa por uma triagem e depois de responder ao médico algumas
perguntas (anamnese), conhece os seus riscos de desenvolver DCNT, é direcionado para
um médico especialista, tem opcdes de tratamento mediante nivel de urgéncia, se neces-
sario e comecar a fazer escolhas de estilos de vida mais saudaveis. Nosso ponto de partida
para implementacdo da PIPRDC foi a aprovacdo do experimento pela comissdao de ética
para saude do HE-UFP. Apds aprovacao, a direcao do HE-UFP nos forneceu um conjunto
de dados com 852.542 linhas de dados ndo estruturados. Esses dados foram objeto de um
pré-processamento e enquadramento no Modelo Preditivo de Risco de DCNT composto
por fatores preditivos ndo modificaveis e modificdveis, incluindo: sociodemografico, histé-
rico familiar, bioquimico, comportamental, psicossocial, clinico e ambiental. Esse conjunto
de dados, nutriu 38 atributos que serviram de base de treino e teste para a Plataforma
Inteligente de Predicao do Risco de Doencas Crbnicas. Considerando o foco da plataforma
para DCNT, somente 892 pacientes foram elegiveis para os testes. Em seus resultados, a
PIPRDC, usando algoritmo Random Forest (RF) adaptado alcancou um desempenho geral
de precisdao de 96,16% com capacidade para prever 10 tipos de DCNT simultaneamente,
incluindo diabetes tipo 1 e tipo 2, acidente vascular cerebral, doenca arterial coronariana,
asma, Doenca Pulmonar Obstrutiva Crénica (DPOC), cancer de pulmdo, cancer de color-
retal, cancer de mama e cancer de proéstata. Em tratando-se de resultados de predicdo
precisa por tipo de DCNT, o desempenho para diabetes tipo 1 e tipo 2, acidente vascular
cerebral, doenca arterial coronariana, asma, Doenca Pulmonar Obstrutiva Crénica (DPOC),
cancer de pulmao, cancer de colorretal, cancer de mama e cancer de préstata foi de 67%,
98%, 75%, 80%, 88%, 82%, 86%, 80%, 73%, 100%, respectivamente. Concluimos que os
resultados apresentados pela PIPRDC a credencia como um forte candidato na ampliacao
e aprimoramento de recursos tecnoldgico de apoio as equipes médicas para melhorar os
diagndsticos precoce e tratamentos dos pacientes na atencdo primdria a salde. A plata-
forma simplifica o atendimento do paciente, mudando o paradigma da abordagem reativa
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de prevencdo e controle para uma abordagem proativa centrada no paciente, ou seja, de
prever um evento, antes que ele ocorra. A PIPRDC, além de ajudar elevar a exceléncia do
ecossistema da saude, potenciando ganhos de eficiéncia com atendimento agil, proativo e
personalizado, contribui para reducdo de custos com internagdes provocadas pelas com-
plicacdes e invalidez por DCNT.
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ABSTRACTS

Background: In recent years, the field of medical education has been embracing innovative
approaches to enhance the learning experience of students. One such approach is the integration
of artificial intelligence (Al) technologies, including Natural Language Processing (NLP) models,
Language Modeling (LLM), and chatbots. Chatbots offer a unique and interactive learning
experience for medical students. These Al-driven conversational agents simulate human-like
conversations, enabling students to engage in personalized interactions that serve their individual
learning needs. By leveraging NLP models and LLM, chatbots can comprehend and respond to
natural language queries, providing students with immediate feedback, guidance, and access to
relevant resources. Objectives: This study explores integrating Al, specifically NLP models, LLM,
and chatbots in medical education. It aims to create a structured framework for incorporating Al
in medical curricula ata Portuguese medical school, benefiting both educators and students by
ensuring the systematic inclusion of Al technologies in medical education programs. Methods:
The research methodology consists of two phases. In the initial phase, a public forum was
conducted to gather insights on the use of Al tools in medical education. The first forum
was held in May 19, 2023, and attracted approximately 90 participants, including educators,
students, researchers, physicians, and academic authorities, creating a platform for open
discussions. Participants shared their knowledge, experiences, and opinions related to the
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integration of Al in medical education. The forum aimed to gather diverse perspectives on
the benefits, challenges, and ethical considerations associated with Al implementation.
The second phase involves the development of a collaborative framework. Faculty mem-
bers and students work together to create a comprehensive framework for integrating Al
content into the curriculum of fourth-year medical students. This framework aims to fos-
ter students’ critical thinking, creativity, and technical skills through structured integration
of Al tools into medical education. It takes into account content selection, pedagogical
approaches, assessment strategies, and ethical guidelines and is being developed based
on the insights and conclusions drawn from the public forum. It ensures a coordinated and
collective approach, leveraging the expertise and perspectives of both faculty members
and students. The results of this work are to be presented in other forums or meetings to
get further insights. In a second forum, the initial presentation was carried out at the Fac-
ulty of Medicine of the University of Porto on June 29, 2023. Results: The outcomes of the
first forum provided valuable insights that will guide the development of our framework
for incorporating Al content into the medical curriculum. One key result was the recogni-
tion that Al tools in medical education are not intended to replace the traditional teaching
methods already in place, but rather to serve as an additional and complementary means
of learning. Participants acknowledged the potential integration of these tools into a spe-
cific curriculum unit that focuses on topics related to evidence-based healthcare and digi-
tal health. Moreover, the discussions revealed that the application of Al tools could extend
to several clinical domains in the future. The first forum also sparked substantial interest
beyond medicine, leading to opportunities for collaboration among multidisciplinary ex-
perts and the exploration of cross-disciplinary pedagogical methodologies. This suggests
Al tools could bridge knowledge gaps and facilitate knowledge transfer across faculties.
The primary goal identified in incorporating Al tools in medical education was to strength-
en students’ creativity and critical thinking, thereby optimizing their effective and positive
utilization of these tools. In order to accomplish this, it is important to focus both on the
design of prompts for Al tools as well as the ability to interpret and evaluate the generated
output. Participants emphasized the significance of prioritizing these aspects during the
study and design of the framework. Additionally, the importance of familiarizing students
with the technical aspects of these tools was also recognized, thereby demystifying their
use in clinical practice and fostering critical thinking on the subject. The discussions high-
lighted the importance of equipping students with the necessary knowledge and skills to
navigate future Al applications in clinical settings. This includes encouraging students to
engage in research projects related to Al in medicine. Recognizing that biases and com-
plications can arise in any Al model, challenges associated with the use of Al tools were
discussed, such as ethical considerations and the potential impact on clinical practice and
academic settings, including issues related to copyright and intellectual property. Partici-
pants also raised concerns about the risk of care dehumanization resulting from the intro-
duction of Al systems. Therefore, it was emphasized that educational use of these tools
should be supervised, ensuring proper information flow and maintaining the credibility
of the outputs. The developed framework aims to prepare future health professionals to
incorporate these technologies in a manner that preserves the personalized and empa-
thetic nature of patient care. In the second forum of June 29, 2023, specific exercises were
presented for the first time for students to practice discussing with the Al tools simple
concepts, more complex problems, and also generate patient clinical histories. Further-
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more, as part of the framework development process, educators will be provided with
strategies to expand the content of their classes by generating additional resources using
chatbots. Conclusion: This ongoing study aims to develop a collaborative framework for
integrating Al content into the medical students’ curriculum. By fostering critical thinking,
technical competence, and an awareness of ethical considerations, this framework will en-
able students to harness the potential of Al tools in clinical decision-making. Through this
research, we strive to contribute to the advancement of medical education and prepare
future healthcare professionals to effectively navigate the evolving landscape of health-
care.
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RESUMO:

Introdugdo: O crescimento da Inteligéncia Artificial (IA) tem potencializado a reformula-
¢do do campo da saude, fortalecendo a prestagdo de cuidados ao paciente e melhorando
o uso da tecnologia na Medicina. Algumas aplicagdes mais recentes incluem aprimora-
mento de diagndstico e atendimento clinico, andlise automatizada de dados genéticos,
aperfeicoamento da pesquisa em saude, desenvolvimento de novos medicamentos e as-
sisténcia na implantacdo de diferentes intervengdes na saude publica, como vigildncia e
prevencdo de epidemias, respostas a surtos e melhoria no gerenciamento de sistemas. A
IA também pode beneficiar paises como o Brasil que, além de possuir o Sistema Unico de
Saude (SUS) de abrangéncia publica no atendimento a populagdo - mais de 200 milhdes
de pessoas - tém lacunas significativas na prestacdo de cuidados de saude e servicos para
os quais a IA pode desempenhar um papel relevante. Ao mesmo tempo que a aplicacdo
de novas tecnologias, como a IA, trazem esperanca aos beneficios ao SUS, ha preocupacao
sobre o crescimento desordenado da tecnologia, caso ndo seja acompanhada de questdes
como respeito aos direitos humanos e principios éticos. Protecdo de dados, privacidade
dos pacientes e governanga sdao temas sensiveis que devem ser considerados nos critérios,
vieses e principios empregados na concepg¢ao de algoritmos que compdem a IA e diversas
plataformas tecnoldgicas. Objetivos: Analisar o atual cenario de uso da IA na saude pu-
blica brasileira a partir de parametros éticos e langar luz sobre como é possivel conciliar
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os beneficios produzidos ao sistema de saide com a adogdo da IA, mantendo o respeito
pela privacidade dos pacientes com o tratamento adequado de dados pessoais. Importa
discutir as seguintes questdes: protec¢do e o uso dos dados pessoais; riscos de tendéncias
codificadas na construcdo de algoritmos de IA; necessidade de responsabilizacdo e presta-
¢do de contas por parte de lideres envolvidos nas decisGes quanto ao uso da IA no sistema
de saude. Desenvolvimento: Globalmente, diversos paises celebram as possibilidades de
uso da IA para melhoria dos seus sistemas de saude. Todavia, é crescente a preocupacao
gue o seu uso nao seja pautado pelo respeito aos direitos humanos e principios éticos,
0s quais podem gerar desigualdades abissais entre individuos de populagdes distintas. A
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) publicou o documento “Ethics and Governance of
artificial intelligence for health” (Nagdes Unidas Brasil, 2021), relatério global com princi-
pios orientadores que visa “fornecer um guia valioso para os paises sobre como maximi-
zar os beneficios da IA, minimizando seus riscos e evitando suas armadilhas”, incluindo
alguns dos relevantes principios éticos a serem observados pelos paises na ado¢do da IA
em sistemas de saude. No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu que a saude
€ um direito de todos os cidaddos e dever do Estado e o SUS surgiu com o propésito de
universalizar o acesso a saude, tendo sido concebido para ter competéncia distribuida e
concomitante entre os entes federativos. Importante destacar que os recursos materiais e
tecnoldgicos (hospitais, clinicas, laboratérios, unidades de atencdo basica, entre outros) e
humanos (profissionais de saude) estdo concentrados nos grandes centros urbanos e nas
regides mais desenvolvidas, refletindo a grande desigualdade econ6mica do pais. A escas-
sez de recursos é considerada um entrave para universalizacdo dos servicos de salde e
fortalecimento dos sistemas de protecdo social que alcance todos os cidadaos. Métodos:
A pesquisa foi conduzida por meio de revisao sistematica de literatura, abrangendo artigos
cientificos, orienta¢Ges de organismos internacionais, relatérios governamentais, estudos
sobre ética, a IA e as regulamentacdes relacionadas com a privacidade e protecao de dados
pessoais. A revisdo inclui estudos publicados nos ultimos cinco anos, com foco em deba-
tes sobre a IA, principios éticos, governanca, algoritmos e protecdo de dados. Um conjun-
to de literatura interdisciplinar foi examinado no estudo, incluindo trabalhos de campos
da Ciéncia da Informacdo, Ciéncia da Computacdo, Ciéncias Biomédicas, Ciéncias Sociais
e Direito. Resultados: O SUS concebido de forma tripartite e descentralizada apresenta
caracteristicas que dificultam controle, privacidade e governanca de dados pessoais sensi-
veis de saude. Ha grande concentracdo de recursos humanos, materiais e tecnolégicos nos
grandes centros urbanos, dados pessoais sdo coletados em redes diversas de instituicées
publicas e a interoperabilidade entre sistemas, quando existente, é precaria, sem contar
gue o SUS engloba, por meio de convénios, entes privados de assisténcia a saude. Conclu-
sdo: O Brasil enfrenta inUmeros desafios para aplicacdo de IA no SUS, ndo somente pela
sua dimensao, descentralizacdo, discrepancias de recursos econémicos, tecnolégicos e hu-
manos, mas também pela falta de governanca para construcdo de algoritmos de IA. A Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), inspirada no Regulamento Geral sobre a Pro-
tecdo de Dados (RGPD) da Unido Europeia (2016), estabelece principios para o tratamento
de dados pessoais que incluem transparéncia, seguranca, responsabilizacdo e prestacao
de contas, ndo discriminacdo, bem como penalidades para o seu descumprimento. No que
diz respeito a legislagdo especifica sobre o uso da IA no Brasil, um projeto de lei esta em
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tramite no Congresso Nacional, com objetivo de regulamentar sistemas de IA em diversos
segmentos. O hiato entre aplicacdo e regulacdo de IA impde: desafios e reflexdes sobre
riscos no tratamento indevido de dados pessoais sensiveis; riscos de erros e violagdo de al-
goritmos; riscos de auséncia de protecdo de dados (ou protegdo inadequada); riscos sobre
vieses discriminatorios que possibilitem o aumento da desigualdade social. A mitigacdo
dos mencionados riscos é possivel através de governanca, responsabilizacao, prestacdo de
contas, encaminhamentos de adequadas fung¢Bes dos atores envolvidos no ciclo de vida
de algoritmos e ferramentas de IA.
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RESUMO:

Objetivo: Este paper tem como intuito abordar a cirurgia robdtica, debatendo as vanta-
gens da sua aplicacdo no ambito dos cuidados de saude. Com o recurso cada vez mais
intenso a Inteligéncia Artificial (IA), as cirurgias robdticas sdo uma realidade em diversos
paises e o0 seu uso é cada vez mais frequente. Todavia, levanta-se a questdo de saber so-
bre quem recai a responsabilidade civil no caso de o paciente sofrer um dano. Baseado
no levantamento do estado da arte sobre as cirurgias robdticas praticadas, incluindo a
literatura disponivel na base de dados da PubMed, o paper procede a uma andlise da res-
ponsabilidade civil aplicavel, na eventualidade do paciente sofrer um dano no decurso da
cirurgia num hospital publico. Principais questdes e resultados esperados: A introdugao
de novas tecnologias no mercado levanta diversos problemas éticos e juridicos. Na saude,
a IA tem vindo a ser usada com o intuito de melhorar a prestacdo de cuidados. Atualmen-
te recorre-se a cirurgia robdtica com vista a aumentar a precisdo com que a operagao é
realizada, em virtude dos bracos do robo serem mais flexiveis do que a mdao humana. Am-
plamente difundido e utilizado nos Estados Unidos (EUA), o rob6 da Vinci, por exemplo,
realizou cerca de 877 mil cirurgias em 2017. No Brasil, o Hospital Israelita Albert Einstein
foi um dos pioneiros no seu uso. Neste pais a escalada na aquisi¢ao e utilizacdo do robo
tem vindo a crescer, somando-se mais de 17 mil cirurgias robdticas realizadas. Na Penin-
sula Ibérica, os dados apresentados em 2022 demonstram que a cirurgia robdtica em geral
aumentou 37% face a 2020, o que representa mais de 12 mil intervengdes cirurgicas. Em
Portugal, a aquisicdo do da Vinci tem sido uma preocupacdo por parte dos hospitais, con-
tando-se a sua presenca no da Luz (Lisboa e Arrabida), Fundacdo Champalimaud, Curry
Cabral, Lusiadas, CHUSJ. A maior flexibilidade dos punhos do robd, capacitados para girar
a 3609, possibilitam a realizagdo de cortes e suturas com elevada precisdo. Sdo inUmeras
as vantagens descritas na literatura, nomeadamente a possibilidade de reduzir o tempo de
internamento, minorar complicagBes pds-operatdrias, a recuperacao dos pacientes é mais
célere, impactando na distribuicdo de recursos humanos e materiais. Apesar disto, o seu
uso pode acarretar duvidas no que concerne a responsabilizacdo dos danos sofridos pelo
lesado. Em virtude de diversos litigios ocorridos nos EUA e pela tentativa dos profissionais
de saude, hospitais utilizadores e fabricantes se ilibarem das responsabilidades que lhe
sdo devidas, urge discutir a tematica, compreendendo de que forma o paciente pode ver
os seus direitos salvaguardados. O art. 92/3 da Lei no 27/2021, de 17 de maio consagra
gue o uso de robds tem que respeitar os principios da beneficiéncia, ndo-maleficiéncia,
respeito pela autonomia humana, pela justica e pelos principios e valores do art. 22 do
TUE. O paciente tem que prestar o seu consentimento livre e esclarecido, apds ter sido
informado de todas as possiveis complicacées que podem advir deste tipo de procedimen-
to. Nos robds da Vinci foi acoplada uma espécie de “caixa negra”, denominada de dVLog-
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ger, a qual grava metadados e video durante as cirurgias. Esta pode ser benéfica no sentido
de salvaguardar os médicos ou os fabricantes, ja que permite visualizar se durante o seu
uso se cometeu um erro de manuseamento ou se ha um defeito técnico. Todavia, esta gra-
vacdo, dependendo dos moldes em que é feita pode levantar problemas ético-juridicos,
nomeadamente a violacdo de direitos de personalidade, incluindo-se o direito a imagem
e privacidade. A questdo que me proponho refletir, estd longe de ser linear, ndo havendo
uma solucdo que, formulada em abstrato, va resolver todos os casos. E preciso analisar o
caso concreto, verificar as especificidades, intervenientes e requisitos da responsabilidade
civil expostos no Cdodigo Civil (CC). Neste paper tenta-se compartimentar alguns dos ce-
narios possiveis, mostrando propostas de resolucdo. Apesar dos robds possuirem caracte-
risticas de adaptacdo ao meio ambiente, recorrendo a mecanismos de autoaprendizagem
e uma crescente autonomia, ndo parece fidedigno afirmar o preenchimento dos requisitos
necessarios para a atribuicdo de personalidade juridica, dai que essa teoria seja de afastar.
Os rob6s ndo podem ser equiparados ao ser humano, na medida em que faltam senti-
mentos e uma componente ética. A responsabilizar-se um robd por um dano causado,
caminhariamos para uma auséncia de responsabilizacdo. Se o dano causado ao paciente
se deveu a um defeito do rob0, sera responsabilizado o seu fabricante. Haveria responsa-
bilizacdo deste pelo produto defeituoso e responsabilidade pelo risco. Podem ainda existir
varios intervenientes no processo de fabrico do software e do hardware, os quais poderdo
ser também responsabilizados de forma solidaria. Para além disto, o lesado poderia ainda
intentar a acdo contra a seguradora em litisconsércio. Se houver dano em virtude do ato
médico, com a violacdo das legis artis ou atuacdo negligente, a responsabilidade recai
sobre o médico. Se o dano decorrer de uma falha na regulacdo do rob6 ou inadequada
esterilizacdo dos seus instrumentos, apura-se a culpa dentro da equipa de enfermagem
destinada a esta verificacdo. Nestes dois casos, o hospital também respondera solidaria-
mente. Se o dano decorrer de erro na manutengado do equipamento, a empresa contra-
tada para o efeito respondera civilmente, exercendo o direito de regresso sobre o agente
gue concretamente ndo cumpriu os seus deveres. Conclusao: A cirurgia robética continua
em expansdo, sendo cada vez mais utilizada em instituicdes de salde publicas ou privadas.
Ha sentencas que relatam eventos adversos nos EUA e Brasil. Em Portugal estas questdes
comecam a ser analisadas, ndo havendo uma resposta abstrata que sirva de resolucdo em
qualquer circunstancia. E preciso analisar sempre o caso em concreto, verificando os re-
quisitos da Responsabilidade Civil patentes no CC. A responsabilidade pode recair sobre o
fabricante no caso de existir um defeito no rob6; no médico se o dano ocorreu em virtude
de atos médicos; no enfermeiro que ndo verificou se o robd estava apto para a realizacdo
da cirurgia ou nos técnicos que realizaram a sua manutencao.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Responsabilidade civil; Cirdrgia robdtica Platafor-
mas digitais.
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RESUMO

Introdugao: A sociedade obteve avangos significativos em todas as areas do conhecimen-
to nos ultimos anos, da Medicina a Educagdo. A evolugdo foi cicldpica, gragas as Tecno-
logias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDIC) que trouxeram inumeras evolugbes
para a sociedade. Engana-se quem pensa que falar de inteligéncia artificial é falar de no-
vidade. Pensar neste tema é remontar a convergéncia e a evolugdo na ldgica Aristotélica.
O principal tema unificador da inteligéncia artificial (I1A) é a ideia de agente inteligente.
Considerando que um agente é simplesmente algo que age, associa-se a esta abstracao,
a concepcao de computacdo cognitiva. Desse modo, a IA é geralmente definida como o
“estudo de agentes que recebem percep¢des do ambiente e executam agdes” (RUSSELL,
NORVIG, 2013). Cada agente implementa uma funcdo que mapeia sequéncias de percep-
¢Oes em agOes, e diferentes maneiras de representar essas fungdes. As representagdes
neste contexto podem se apresentar como sistemas de produgdo, como agentes reativos,
como planejadores condicionais em tempo real, como redes neurais e por meio de siste-
mas de teoria de decisdo. E novamente na década de 1980 volta a fazer parte do leque de
possibilidades como uma tentativa de reduzir os requisitos computacionais impostos pela
IA, usando o conhecimento de especialistas (NEVES, 2020). Este aspecto é basilar para o
salto qualitativo dos sistemas especialistas para os sistemas inteligentes e suas implica-
¢oes na Medicina Clinica passa a ser um componente relevante neste contexto. Para pro-
duzir este artigo utilizou-se como pergunta de partida: qual é o papel da IA na Medicina
Clinica e os principios éticos na concecdo dos algoritmos? Objetivos: O objetivo geral da
pesquisa que culmina no artigo consiste no mapeamento sistemadtico da producdo cien-
tifica sobre o tema inteligéncia artificial na producao cientifica com énfase em artigos na
area da Medicina Clinica. Como objetivos especificos, essa pesquisa busca: a) identificar
o conceito de inteligéncia artificial nas pesquisas desenvolvidas na medicina; b) discutir
papel da IA na Medicina Clinica; c) identificar principios éticos na concecdo dos algoritmos;
d) compreender as abordagens dadas a inteligéncia artificial na area da Medicina Clinica.
Metodologia: O método foi exploratério e descritivo, com abordagem qualitativa e quan-
titativa. A metodologia que serd utilizada é o mapeamento sistematico da literatura. Essa
pesquisa contribuird significativamente para os campos cientificos envolvidos no estudo,
para a sociedade e para a comunidade académica, ao fornecer uma sintese dos estudos
existentes. Resultados parciais: Os resultados podem ajudar a disseminar informacgdes re-
levantes sobre a compreensao da inteligéncia para a sociedade. A coleta, andlise e sintese
de evidéncias disponiveis na literatura cientifica sobre inteligéncia artificial na Medicina
Clinica podera apoiar a formulacdo de estratégias publicas e inovagdes sustentdveis. Este
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estudo estd em andamento, entretanto, no estagio atual em que se encontra é possivel
sinalizar que o conceito de IA nas pesquisas desenvolvidas na medicina refere-se a apli-
cacdo de técnicas e algoritmos computacionais que permitem que sistemas e mdaquinas
executem tarefas que normalmente requerem inteligéncia humana. Na drea médica, a IA
tem sido utilizada para analisar e interpretar grandes volumes de dados clinicos e biolé-
gicos, a fim de fornecer insights, diagndsticos e previsGes mais precisas. A 1A na medicina
envolve a criacdo de sistemas que podem aprender com os dados, identificar padrdes e
tomar decisdes com base nesses padrdes. Isso é particularmente Util em situacdoes em
gue a quantidade de informacdes é vasta demais para ser processada eficientemente por
seres humanos. Exemplos de aplicacdo da IA na medicina incluem: 1. Diagndstico Au-
xiliado por Computador (CAD): A IA é usada para ajudar médicos a interpretar imagens
médicas, como radiografias, ressonancias magnéticas e tomografias. Algoritmos de IA po-
dem destacar anomalias ou padrdes sutis que podem ser dificeis de detectar a olho nu.
2. Anédlise de Dados GenOGmicos: A IA é usada para analisar sequéncias gendmicas e iden-
tificar variacdes genéticas associadas a doencas hereditdrias ou predisposicdes genéticas.
3. Assistentes Virtuais para Diagnéstico: Chatbots e assistentes virtuais alimentados por
IA podem realizar triagem inicial, coletar informagGes sobre sintomas e histérico médico,
e oferecer sugestdes iniciais de diagndstico ou encaminhamentos. 4. Medicina Persona-
lizada: A IA pode ser usada para desenvolver tratamentos personalizados com base nas
caracteristicas genéticas e clinicas de um paciente, maximizando a eficdcia e minimizando
os efeitos colaterais. 5. Monitoramento Continuo de Pacientes: Dispositivos médicos inte-
ligentes podem monitorar pacientes em tempo real, detectando mudangas sutis em sinais
vitais e alertando médicos sobre condicdes emergentes. 6. Previsdes e Modelos de Risco:
A |A pode ser usada para desenvolver modelos de previsdo de risco, auxiliando médicos
na identificacdo de pacientes em risco de determinadas doencas ou complica¢gdes. Mas
é preciso considerar que a implementacao clinica de ferramentas de |A ainda esta sendo
impedida pela falta de evidéncias robustas e politicas de apoio ao uso. De acordo com es-
tudo publicado na Pucchio, Papa e Moraes (2022), esse problema surge devido a relativa
escassez de financiamento na medicina académica em comparagdo com as iniciativas de
IA em outras industrias. Consideragodes finais: Enquanto a IA é predominante em outras
industrias porque gera lucro e é fundamental para praticas comerciais, iniciar pesquisas
académicas de IA é um gasto significativo a curto prazo, desincentivando a a¢do imediata
e concentrando o trabalho de IA médica em centros selecionados que priorizaram essa
pesquisa (PUCCHIO; PAPA; MORAES, 2022). Segundo Celi et al. (2016), isso pode levar a
desafios na implementacao eficaz da IA, ja que os individuos que desenvolvem ferramen-
tas de IA frequentemente ndo estdo cientes do contexto de implantacdo da ferramenta ou
de sua utilidade clinica, enquanto o médico encarregado de implementar as ferramentas
de IA pode ndao entender como as ferramentas funcionam ou o papel para o qual foram
projetadas.
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Recebido/ Received: 30/06/2023
Aceito/ Accepted: 31/07/2023
Publicado/ Published: 30/12/2023

Revista Fontes Documentais. Salvador. v. 06,2023, Edi¢do Especial: MEDINFOR VI = ISSN 2595-9778. p.78-79

Sumario

79



v
v
v
)
~N
o
~N
1
>
(= 4
o
™
=
Q
w
>3
-
<
8
w
o
(72
w
(@)
g
O
Q
w
A
A
A

#
- . "
®

Revista . » MEDINFORV]

FONTES DQCUMENTAIS . -~~~

-
“m

BIG DATA EM SAUDE:
DESAFIOS E PERSPECTIVAS NA VISAO DA CIENCIA DA INFORMAGAO

Carlos Alberto Ferreira Café

Professor Adjunto na Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UFRJ). Doutor em Ciéncia da Informa-
¢do pela IBICT/UFRJ. Mestre em Ciéncias da Informacgdo pela Universidade Federal Fluminense (UFF). Orcid:
https://orcid.org/0000-0002-7880-4119

Marcio Gongalves

Professor da Universidade Estacio de Sa (UNESA) e nas Faculdades Integradas Hélio Alonso (FACHA). Doutor
em Ciéncia da Informacdo pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e Mestre em Ciéncia da Infor-
macdo pela Universidade Federal Fluminense (UFF). Orcid: https://orcid.org/0000-0001-5773-2139

RESUMO

O presente documento pretende debater sobre como a Inteligéncia Artificial, em especial
no uso do Big Data nesses ambientes, podem auxiliar no processo de armazenamento e
coleta de informacdes na area da Saude e assim ter o apoio da encontrabilidade de in-
formacdo na acdo de diagndstico por evidéncias tendo a visdo da Ciéncia da Informacdo
como pano de fundo. O entendimento da explosdao informacional se deu no desenvolvi-
mento das chamadas tecnologias de informacdo e comunicacdo e muitos pesquisadores
tém procurado dedicar-se ao estudo da informacdo e a melhor maneira de emprega-la
com o objetivo de agregar valor a servigos e produtos, aumentando a produtividade, ma-
peando publicos e diversificando oportunidades. O uso dos Sistemas de Informagdo em
saude esta aumentando em formato exponencial e se mostra com grande potencial para
o uso das solugdes em Big Data e de forma especial a utilizacdo de Sistemas de Recomen-
dacdo, que a cada momento se propagam na sociedade. Valério Neto, Berton e Takahata
(2021) trazem a definicdo de Big Data na adrea da Saude apresentando que este refere-se
a um conjunto de dados eletronicos de saude tao grandes e complexos que sdo dificeis ou
quase que impossiveis de gerenciar com solugdes de softwares e hardwares considerados
tradicionais. Da mesma forma, ndo podem ser manipulados de forma facil com ferramen-
tas e métodos tradicionais ou comuns de gerenciamento de dados. Os autores continuam
afirmando que entre os contetdos que mais se utilizam do chamado Big Data Analytics
estdo dados oriundos de processamento de imagens, de sinais, gendmicas e todos ou-
tros tipos de alimentadores como, por exemplo, prontudrios de pacientes. A expressao
Recuperacgdo da Informacdo (RI) é geralmente empregada para designar atividades rela-
cionadas com localiza¢do de documentos que tratam de um determinado assunto. Um
Sistema de Recuperacdo da Informacdo (SRI), por sua vez, fornece a ideia de componentes
destinados a facilitar o acesso ao conteldo dos documentos. De qualquer modo, a recu-
peracdo da informagdo esta sempre voltada para o mesmo propdsito: a necessidade do
usudrio. De acordo com Chowdhury (2015), a interface de um sistema é projetada com a
finalidade de que os usudrios possam interagir com o sistema facilmente, cujo propésito
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€ o de buscar e recuperar a informacao requerida. O conceito e a relevancia dos dados,
para a Ciéncia da Informacao, é notdrio desde a primeira metade da década de 90 do sé-
culo passado, quando Aldo Barreto publicou o texto “A Questdo da Informacdo”. Barreto
(1995), nesta producdo, mostrou que deveria ser necessario ir além das principais ques-
tées da informacgdo. Este autor dedicou-se a evolucdo do conceito de dados e pretendeu
mostrar como o seu entendimento influencia muito a estrutura do receptor. O objetivo
do presente trabalho é entender o funcionamento da encontrabilidade da informagdo na
area da saude e como tal pode apoiar o profissional médico no diagndstico por evidéncias
a seus pacientes e, assim, ter melhores informacdes para suas decisdes. Como base me-
todolégica, procurou-se trabalhar em primeiro momento o levantamento bibliografico de
aplicacdes do uso de Sistemas de Recomendacao e de Big Data, assim como, a pertinéncia
do uso dos processos de construcdo de sistemas de informagdo em saude. Como prisma
metodoldgico, o presente trabalho procurou estudar a construcdo de Sistemas de Reco-
mendacdo com o uso do Big Data para ambientes de saude. Olhou-se, também, a estru-
tura da Arquitetura da Informacdo agregada a tal sistema, fazendo desta forma um viés de
analise em primeiro momento de forma histérica dos Sistemas de Informagao em Saude.
Tal base metodoldgica teve como fator preponderante o olhar da Ciéncia da Informacdo e
como tal funciona a partir do uso do ciclo documental. Por fim, acredita-se, que ao agregar
o referencial tedrico pertinente da Ciéncia da Informacdo e as técnicas que sdo denomina-
das pela Arquitetura da Informacao, estas podem trazer um novo olhar para a organizacao
da informacgdo, mais especificamente nos ambientes virtuais. Seria facilitado ao usuario
encontrar a informacado certa no menor tempo possivel e, consequentemente, saber dar
o devido uso dos sistemas de Big Data e os Sistemas de Recomendacdo em saude para o
apoio da construcao dos diagndsticos por evidéncia pelo profissional médico. Essa atitude
possibilita um resultado mais preciso com o menor tempo de resposta, trazendo desta for-
ma um maior apoio ao processo de decisdo. Os principais resultados até o momento estao
baseados no desenvolvimento da arquitetura do Big Data e a constru¢dao da modelagem
para a confeccdo do algoritmo que serd usado na construcdo do Sistema de Recomenda-
¢do, no qual procurar-se-a dar apoio ao processo decisorio no qual o mesmo sera usado.
Como conclusdes parciais e reflexdes tempordrias deve-se ver que um ponto a ser ressal-
tado é a relevancia do estudo do Big Data na saude, pois, assim, pode-se acompanhar a
adequacdo de praticas de uso dos dados de acordo com o avanco das tecnologias digitais
mais modernas. Faz-se necessario, portanto, garantir praticas de protecdo dos dados dos
usudrios de forma a ndo deixa-los vulneraveis, mas que garantam e protejam a cidadania.
A medida em que nos movimentamos no dia a dia, deixamos pegadas e rastros digitais. Se
esses dados forem computados para o controle da salde e do bem-estar dos individuos,
a sociedade avanca para a chegada de um estdgio de maior controle das doencas. Para
isso, politicas publicas que pensam em usar tecnologias modernas a favor das pessoas
sdo bem-vindas. Faz-se necessdrio discutir, principalmente, como sera feito o registro dos
dados clinicos da popula¢do, em especial a coleta de dados. Afinal, eles sdo o ponto de
partida porque os especialistas e os computadores acompanham a evolucdo do paciente
e entendem os padrbes epidemiolégicos ou outra situacdo que a drea da saude necessite.
Desta forma, é possivel afirmar que nos préximos anos deve-se ocorrer grandes saltos na
evolucdo da informacdo na area da saude, muito baseado na oferta de tecnologias que
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procuram garantir a transformacdo do volume exponencial de dados gerados por maqui-
nas e pessoas em informacdes preciosas para a pratica de uma medicina mais persona-
lizada e eficiente. Deste modo, podera ser aberta uma nova era para o diagndstico por
evidéncias e a medicina de precisdo. E o que se pretende chamar de Medicina Baseada
em Dados.
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RESUMO:

Introdugdo: Este paper tem como intuito enquadrar a Inteligéncia Artificial (1A) a nivel ju-
ridico, debatendo as vantagens e desvantagens da sua aplicacdo no ambito dos cuidados
de Saude. Num momento em que a IA é um assunto da ordem do dia, tornar-se fulcral
estabelecer limites legais como forma de salvaguardar os direitos dos cidaddos que, ndo
raras vezes, véem os seus dados usurpados e usados como fonte de negécio para muitas
empresas da drea tecnoldgica. Baseado no levantamento do estado da arte sobre a IA
na area da salde, incluindo a literatura disponivel na base de dados da PubMed, para
identificacdo das questdes legais mais candentes, o paper procede a um levantamento e
anadlise da legislagdo em vigor ao nivel europeu e nacional. Principais questoes e resul-
tados esperados: A introducdo de novas tecnologias no mercado levanta problemas juri-
dicos de dificil resolucdo. O Direito ndo consegue acompanhar a velocidade ultrassdnica
do desenvolvimento da IA, acarretando lapsos temporais em que os cidadaos ndo estao
protegidos nem véem os seus direitos salvaguardados. Por outro lado, emergem questdes
éticas, incitando a um debate das mesmas. Na saude, a IA tem vindo a ser usada com o
intuito de ajudar na tomada de decisdo médica, introduzindo melhorias na prestacdo de
cuidados. Destaca-se a presenca de quiosques de admissdo dos doentes nos hospitais.
Recorre-se a novos dispositivos (wearables) que permitem monitorizar dados relevantes,
como seja a qualidade do sono, frequéncia cardiaca, oxigénio no sangue... Através desta
recolha é possivel gerar agGes com impacto direto na saude do utilizador do aparelho,
como seja uma descarga elétrica de um desfibrilhador ou variar a dosagem medicamento-
sa. Estas informacdes, captadas através do telemdvel, podem manter o médico informado
sobre a evolugdo do estado clinico do utente, realizando ajustes sempre que necessario.
Ha a introdugdo de robds (caso do Mabu) com o intuito de captar dados sobre o estado
dos pacientes e ajuda-los a lidar com a doenca. Sdo inumeras as potencialidades da IA na
saude, facilitando o trabalho dos profissionais de saude no diagndstico e tratamento. O
uso do DeepMind para a analise automatica de imagens oftalmoldgicas tem ajudado no
diagndstico e avaliacdo do quadro clinico, podendo ser aplicado a outras especialidades.
Como desvantagens ha a registar a coleta e uso indevido de dados, a intromissdo na reser-
va da vida privada e intima dos pacientes. Se as bases de dados ndo forem devidamente
protegidas, acautelando o sigilo, dificultando o acesso ao publico, a sua divulgacdo pro-
voca graves consequéncias, nomeadamente o condicionamento ou recusa por parte das
seguradoras na subscricdo de seguros de saude. Podem também ocorrer eventuais falhas
nos robds ou meios de diagndstico, introducdo de algoritmos que, através de aprendi-
zagem automatica, introduzem vieses nas respostas e podem implicar a administragao
de um farmaco errado ou em doses excessivas. Numa Era em que a competitividade e
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a busca incessante do lucro levam a que as empresas tecnoldgicas se tentem destacar
para ganhar margem no mercado, a recolha extensiva de dados é o objetivo fulcral para
alimentar os algoritmos e dar origem a novas plataformas de IA, descurando questoes
éticas importantes. Posto isto, urge regular a introducdo da IA no mercado, bem como
proteger os dados pessoais, de modo que os direitos fundamentais dos cidadaos sejam
assegurados. Hd um longo caminho a percorrer pelas instituices europeias, mas também
pelos Estados-Membros no que toca a regulamentacao. Atualmente existe uma Proposta
de Regulamento do PE e do Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de
IA. Esta pugna por controlar os riscos associados ao seu uso, estabelecendo regras harmo-
nizadas para a sua colocacdo no mercado, monitorizacao e vigilancia, proibindo iniciativas
e solucdes de impliquem um risco inaceitavel. A iniciativa é insuficiente face as exigéncias
atuais. A tematica continua em discussado. A IA alimenta-se de dados que sdo gerados e
recolhidos, dai ser fulcral a aplicacdo do Regulamento Geral da Protecdo de Dados (Re-
gulamento (UE) 2016/679 do PE e do Conselho - RGPD), o qual delimita o tratamento,
acesso e uso de dados pessoais, nomeadamente os sensiveis. Estabelece regras para a
seguranca dos dados pessoais, bem como direito a indemnizacdo em caso de violacdo do
RGPD. O diploma tem que ser conjugado a nivel nacional com a Lei n2 58/2019 de 8 de
agosto que assegura a execucdo do RGPD e a Lei n? 12/2005 de 26 de ianeiro relativa a
informacdo genética pessoal e informacdo de saude. A criacdo do Comité Europeu para
a Protecdo de Dados denota claramente uma tentativa comunitdria de salvaguardar os
direitos, liberdades e garantias dos cidadaos, bem como criar algumas barreiras a recolha
selvagem e desmesurada de dados sem o consentimento dos seus titulares. Este paper S imario
pretende fazer uma andlise das respostas legais e regulamentares e/ou da sua auséncia, ~
mediante os problemas e dreas de debate anteriormente apresentadas. Conclusdes: A |IA
é alimentada com dados muitas vezes sensiveis, cuja recolha e uso indevidos geram graves
danos aos seus titulares. A perda de confidencialidade dos dados armazenados ndo pode
ser vista como uma ponderacdo de custo beneficio, em que os interesses de empresas
privadas se sobreponham aos direitos dos cidadaos. A usurpacdo de dados viola direitos
constitucionalmente consagrados, tais como: bom nome, honra, reputacao, privacidade,
inviolabilidade da correspondéncia. Pode ainda configurar um crime de falsa identidade.
A |A na saude, quando aplicada em prol dos doentes com a salvaguarda dos seus direitos
fundamentais, com o respeito pela reserva da vida privada e protecdo dos dados pes-
soais, é benéfica. E possivel identificar, prevenir, tratar patologias com base em softwares
de aprendizagem automatica. Podem-se incrementar programas de promoc¢do da saude,
apostando na prevenc¢do, combatendo comportamentos nefastos a saude. A UE tem sido
pioneira no debate e tentativa de regulamentacado destas questdes. Verifica-se um esforco
das instituicdes de controlar o uso, combatendo a implementacao de IA que implique um
risco inaceitavel para os seus utilizadores. Todavia as iniciativas continuam aquém das exi-
géncias e a tematica continua em aberto.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Responsabilidade civil; Direito; Informacao e Saude.
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OS DESAFIOS PARA A CONSTRUCAO DE UM SISTEMA DE RECOMENDACAO
NA AREA DA SAUDE:
A VISAO DA CIENCIA DA INFORMACAO

Carlos Alberto Ferreira Café

Professor Adjunto na Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UFRJ). Doutor em Ciéncia da Informa-
¢do pela IBICT/UFRJ. Mestre em Ciéncias da Informagdo pela Universidade Federal Fluminense (UFF). Orcid:
https://orcid.org/0000-0002-7880-4119

RESUMO:

E notdrio que a construcdo de Sistemas de Recomendacdo para qualquer drea é um
grande desafio, mas quando se trata da construcdo de sistemas para drea da Saude,
se faz ainda mais delicada, pois as variaveis envolvidas aumentam exponencialmente e
assim as fontes de informagdo que compode a entrada acabam se tornando algo pouco
palpdvel. H4 uma grande movimentacao atualmente sobre o uso e proliferacdo dos
sistemas de recomendacdo, muito se da pelo misticismo de como tal ferramenta po-
derd ser Util ao detrimento do real beneficio que o mesmo pode trazer. E importante
definir que Sistemas de Recomendac¢do sdo denominados desta forma, por estar
constituido por filtros de informacdo com o intuito de apresentar dados ou objetos.
Shaffer (2001) afirma que os filtros de informacdo podem se relacionar a paginas na
web, filmes, musicas, livros entre outros. o mesmo autor afirma que os sistemas de
recomendacdo estdo baseados na relevancia de um usuario para outro como o que esta
sendo relevante para uma pessoa pode ser em algum momento relevante para outras
pessoas com interesse similar. O principal objetivo do presente documento foi entender
como um sistema de informacado funciona e como tal pode agregar valor ao tomador de
decisdo na area médica. Um sistema de recomendag¢do ou como na literatura é apresen-
tado também, mecanismo de recomendacao, sdo ferramentas que utilizam uma série de
algoritmos, analise de dados preditivos ou ndo, e até mesmo a Inteligéncia Artificial (I1A)
para realizar recomendacgdes on-line. Essas recomendacdes podem ser personalizadas
para cada individuo/usuario ou ndo, dependendo do objetivo de cada plataforma e da
guantidade de dados obtidos e até mesmo do tipo de tecnologia que esta sendo usada
para a construcdo do sistema de recomendacgdo. De acordo com Reskick e Varian (1997
apud Reategui & Cazella, 2005), os sistemas de recomendac¢do auxiliam no aumento da
capacidade e eficacia deste processo de indicacdo ja bastante conhecido na relacdo so-
cial entre seres humanos. muito comum em sites de e-commerce, os sistemas de reco-
mendacdo tratam de forma Unica clientes e produtos, procurando alinhar os interesses
de um com as ofertas de outros. O termo sistema de recomendacdo, hd algum tempo é
trabalhado na Ciéncia da Informacg3do. Tal termo/conceito possui a caracteristica princi-
pal de fornecer recomendacdo de algo para alguém, este algo pode ser um produto, um
servico ou uma informacgdo. Mas tal sistema trabalha de forma personalizada de modo
a facilitar e reduzir o tempo de pesquisa dos usuarios. E inegavel que os sistemas de
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recomendacdo se apresentam com grande importancia diante da enorme e crescente
demanda por conteudo personalizdvel dos usudrios modernos. A drea da salde se mos-
tra com bastante potencial pelo fato da grande geracdo de dados e as mais diversas
fontes de informacdes que ha nesta area. Tal fator se apresenta como um terreno fértil
para o uso de Sistemas de Recomendacdo no qual podem trazer beneficios nas esco-
Ihas para os usudrios. Na area da Saude um Sistema de Informacdo abarca um conjunto
determinado de componentes que trabalham de forma integrada, efetuando a coleta,
apos trabalhando no processamento, indo para a andlise e posterior transferéncia de in-
formacao, mas com o intuito de implementacdo de processos e apoio a decisdes em um
sistema de saude. O principal propdsito de tal sistema é a selecdo de dados relevantes e
assim transforma-los em informacao para aqueles ligados a todos os segmentos da area
da saude. Em um mundo cada vez mais competitivo e volatil, aqueles que sabem como
utilizar a informacdo possuem vantagens, isso fica claro quando analisamos as novas
tecnologias existentes e como elas foram moldadas para serem alimentadas a partir
das informacdes coletadas e, nesse processo, se tornarem cada vez mais refinadas. Os
sistemas de recomendac¢do sdo um exemplo do poder do uso da informacgédo e como eles
foram se aperfeicoando até o ponto que fomentam uma necessidade de um usuario
por meio de recomendac¢bes. Segundo Barcellos (2007) “Os sistemas de recomendacado
sdo utilizados para identificar usudrios, armazenar suas preferéncias e recomendar itens
gue podem ser produtos, servicos e/ou conteudos, de acordo com suas necessidades e
interesses”. De acordo com Cazella, Nunes e Reategui (2010) expGem que o maior de-
safio para esses sistemas é a combinacdo pertinente entre o que o usudrio deseja e os
produtos, servicos e pessoas que serdao recomendados. Quando pensamos nos sistemas
de recomendacado é possivel tracar um paralelo com a Ciéncia da Informacdo no que diz
respeito a busca por delinear um comportamento informacional, de modo a entregar
valor a um usuario. Le Coadic (1996, p.39), ao elaborar um panorama sobre a informa-
¢do, salienta que “usar informacdo é trabalhar com a matéria informacdo para obter
um efeito que satisfaca a uma necessidade de informacdo” e no ponto de satisfazer
a uma necessidade de informag¢do podemos encontrar os sistemas de recomendacao.
Os sistemas de recomendacdo fornecem sugestdes personalizadas aos usudrios a partir
da coleta dos dados que sdo registrados em uma base de dados, porém, é importante
considerar a seguranca dos dados fornecidos pelos usudrios, para que desta forma a re-
comendac¢do em qualquer ambito mas em especial na area da saude seja fornecida com
a maior parcimonia possivel. Um dos maiores desafios no entendimento da Ciéncia da
Informacgao para a construcado de Sistemas de Recomendacao, estao ligados diretamente
a escolha das fontes de informacdo adequadas que vao fornecer subsidios para que os
algoritmos possam estabelecer as conexdes adequadas e assim trazer dados plausiveis
para o tomador de decisdo. Como resultado parcial, pois o presente projeto ainda esta
em andamento, temos aa modelagem extremamente abrangente que apresenta nao
somente atores, mas funcionalidades para que o Sistema de Recomendacdo possa abar-
car, procurando atender as mais diversas acdes como as de leitura de imagens, textos e
habitos dos perfis que foram definidos. Acreditamos que desta forma, isto €, uma defi-
nicdo de fontes de informacdo juntamente com uma modelagem de dados abrangente,
possa auxiliar no posterior funcionamento do algoritmo e assim ler os diferentes tipos

Revista Fontes Documentais. Salvador. v. 06,2023, Edi¢do Especial: MEDINFOR VI = ISSN 2595-9778. p.85-87

86



v
\ 4
v
M
N
o
(o |
i
>
2 4
o
LL.
=
a
Ll
=
-
<
O
(11
o.
(7))
L
o
'
O
a
(11 ]
A
A
A

-
v o i

&
o= w

Revista . - MEDINFORVI

FONTES DQCUMENTAIS -

-
-
“m
- -

de anamneses disponiveis nas fontes de informacdo na area. Contudo isso, temos a
prospeccdo de a¢bes que ao longo de pouco tempo pode quebrar um dos maiores para-
digmas da informacdo atual que é a real era da medicina de dados.

Palavras-chave: Sistemas de Recomendacao; Informacgao e Saude; Ciéncia da Informacgao.
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INOVACAO E SUSTENTABILIDADE NA COMUNICACAO CIENTIFICA NA ERA
DA CIENCIA ABERTA

Eloy Rodrigues
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do Porto. Director dos Servicos de Documentagdo da Universidade do Minho. Orcid: https://orcid.org/0000-
0002-7862-2681

RESUMO:

A ciéncia aberta tem um enorme potencial transformador, estabelecendo um novo pa-
radigma de investigacdo, no qual todos os investigadores partilham e tém acesso sem
precedentes a todo o corpus de investigacdao para analise, extragcdo de texto e dados, e
outros métodos de investigacdo inovadores. Mas, para que esta visdo e este potencial se
concretizem, de forma sustentavel e equitativa, ndo basta simplesmente alterar os mo-
delos de negécio, e transformar o pagamento de assinaturas em pagamento de taxas de
publicacdo. E necessério introduzir inovagdes nos processos e ferramentas de publica¢do
e disseminacdo dos resultados de investigacdo, aproveitando integralmente as possibili-
dades oferecidas pelo ambiente e, simultaneamente, retomar o controlo do sistema de
comunica¢do de comunica¢do académica pela comunidade cientifica e as suas institui-
¢Oes. Relativamente a retoma de controlo e sustentabilidade na comunicacdo académica,
o0 caminho passara por sustentar e robustecer as infraestruturas e servicos institucionais
(das universidades e outras organizacdes de investiga¢do), como os repositérios e as pla-
taformas de publicacdo de revistas e livros, permitindo a publicacdo e disseminacdo dos
resultados da investigacdo sem barreiras econdmicas, como pagamento de taxas de publi-
cac¢do, como os APCs (Article Publishing Charges). A transi¢cdo para o acesso aberto através
do pagamento de APCs ou de acordos transformativos tem vindo a demonstrar ndo ser
uma boa solucdo, pois ndo apenas ndao tem diminuindo os custos, como tem consolidado
o poder dos grandes grupos editoriais que dominam o mercado, inibindo a inovacao, e
continuando a concentrar os recursos financeiros, que seriam necessarios quer para a
investigacdo, quer para suportar modelos de publicacdo mais inovadores e sustentaveis e
econdémicos, nesse pequeno grupo de editores. Isso foi também reconhecido pelos minis-
tros da Unido Europeia na reunido do Conselho Europeu de maio de 2023, que nas Con-
clusbes sobre a publicagdo académica de elevada qualidade, transparente, aberta, fidvel e
equitativa expressam “preocupag¢do com o facto de os custos crescentes dos sistemas de
acesso pago as publica¢des cientificas e a publicacdo académica causarem desigualdades
e estarem a tornar-se insustentaveis para os financiadores publicos da investigacdo e para
as instituicGes responsaveis pela utilizagcdo de fundos publicos, diminuindo o financiamen-
to disponivel para a investigacdo” e “SALIENTANDO que é essencial evitar situa¢cdes em
gue os investigadores sejam limitados na sua escolha de canais de publicacdo devido as
suas capacidades financeiras”. O modelo alternativo, sem recurso a assinaturas ou taxas
de publicacdo, é normalmente designado de Acesso Aberto Diamante, sendo suporta-
do pelos recursos (financeiros, técnicos e humanos) de agéncias de financiamento, insti-
tuicOes académicas (como as universidades) e sociedades ou comunidades cientificas. A
importancia deste modelo de publicagdo académica de acesso aberto sem fins lucrativos
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foi também sublinhada nas Conclusdes do Conselho Europeu ja referidas. Quanto a ino-
vacdo, nos ultimos anos, e em particular durante a pandemia da COVID-19, aumentou a
utilizacdo e a visibilidade de novas praticas, modelos e plataformas de comunicacdo cien-
tifica. O crescimento da publicacdo de preprints, a adogao de diversas praticas de revisdo
por pares aberta convergiram no estabelecimento de um modelo inovador de publicacado,
referido como Publicar-Rever-Cuidar (Publish-Review-Curate ou PRC), no qual os autores
comecam por disponibilizar um preprint do seu artigo num repositdrio (ou servidor de
preprints) de acesso aberto, para que este possa ser considerado para revisdo por pares
(aberta) e eventual publicagdo em revistas tradicionais, ou overlay (que “publicam” con-
teudos originalmente criados e disponiveis em plataformas - como repositérios ou ser-
vidores de preprints - diferentes daquela em que o processo editorial, de certificacdo e
controlo de qualidade é realizado). A publicagdo de preprints tem aumentado nos ultimos,
nos quais se multiplicaram também de servicos abertos de revisdo por pares que facilitam
a revisao, validacdo e recomendacgado de preprints por comunidades de investigadores, e
cresceu também o nimero de revistas overlay. O modelo PRC foi igualmente adotado pela
plataforma da Comissdao Europeia, Open Research Europe. Um dos desafios destes novos
modelos é a interoperabilidade, e a comunica¢do normalizada e simplificada, entre os di-
ferentes repositérios e servicos, evitando a criacdo de silos ou a necessidade de negociar
a interacdo servico a servigo. E esse é o desafio a que procura responder a iniciativa e o
protocolo COAR Notify, que apresentamos nesta comunicagdo. A Iniciativa COAR Notify
estd a desenvolver e a acelerar a adocdo pela comunidade de uma abordagem padrao,
interoperdvel e descentralizada para interligar os resultados de investigacdo alojados na
rede distribuida de repositérios com outros recursos externos produzidos por servicos de
revisdo por pares ou revistas overlay. O protocolo COAR Notify baseia-se em duas compo-
nentes ou tecnologias ja estabelecidas pelo World Wide Web Consortium (W3C): Linked
Data Notifications (LDN), uma recomendacdo do W3C que descreve um protocolo de
comunicac¢des baseado em HTTP, URI e RDF; e a norma W3C Activity Streams 2, uma es-
pecificacdo de formato aberto para protocolos de fluxo de atividades, que sdo utilizados
para sindicar atividades realizadas em aplicacGes e servicos da Web social. A Iniciativa
COAR Notify contribuira para promover a sustentabilidade e equidade no sistema de co-
municacao cientifica, alavancando as infraestruturas institucionais e comunitarias existen-
tes, associando as fungdes de publicacdo entre os repositérios e outros servicos, e assim
partilhando os custos entre as diferentes componentes da infraestrutura. Ao desenvolver
uma abordagem normalizada para interligar os resultados de investigacdo alojados em
repositorios com revistas e servigos de revisdo por pares, liga duas comunidades podero-
sas (a do designado Acesso Aberto Diamante e a dos repositorios, ou via verde). E tem o
potencial de acelerar o progresso no sentido de um sistema de comunica¢do académica
mais inclusivo, equitativo, sustentavel e inovador, assente no bem publico e em valores
comunitdrios partilhados.

Palavras-chave: Ciéncia Aberta; Sustentabilidade; Comunicacdo cientifica; Informacdo e Saude.
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RESUMO:

Contexto: A investigacdo fundamenta-se na crescente disponibilizacdo de informacdes so-
bre salde nos diversos meios de comunicacdo, e no potencial da informacdo sobre saude
para a modificacdo dos riscos e vulnerabilidades. Objetivo: O objetivo do estudo consis-
te em encontrar quais as fontes de informacdo sobre saude sdo mais procuradas pelos
estudantes universitarios, e ainda se existe uma associacdo entre a idade e o género e a
busca pelas diferentes fontes de informacéo sobre saude. Métodos: Foi realizado um es-
tudo transversal, observacional, entre estudantes de um curso graduacao da Universidade
Federal da Bahia (UFBA). Este estudo faz parte de um projeto de pesquisa que analisa as
concepgdes e praticas de saude e doencga entre estudantes universitarios. Nesta etapa,
investigamos as fontes de informacao, sobre salde, utilizadas por estudantes de um curso
de graduacdo em saude da UFBA. Foram incluidos na amostra os estudantes ingressos no
curso nos anos de 2017 a 2019, através do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), e
gue compareceram as duas primeiras semanas de aula, ou seja, recém-ingressos na Uni-
versidade, e que aceitaram participar do estudo através da assinatura do Termo de Con-
sentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Para a realizagdo do estudo, foi elaborado e aplica-
do, pela equipe da pesquisa, um questiondrio semi-estruturado com questdes a respeito
das fontes de informacdo em saude. As fontes de informacdo descritas no questionario
foram: internet, livros, revistas cientificas e/ou especializadas, revistas ndo especializadas,
televisdo, profissionais e/ou servigcos de saude e familia. Havendo, para adicionar livre-
mente, outras fontes de informacdo. Existiam duas possibilidades de respostas para as
fontes de informacdo: sim (S) ou ndo (N). O questionario continha perguntas sdécio-demo-
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graficas com informacgdes sobre os participantes, como idade e género. Foram incluidos
na amostra 518 estudantes universitarios. A analise estatistica foi realizada no programa
EPI-INFO 2005. Foram calculadas as freqliéncias e a médias, na analise descritiva, para as
caracteristicas da amostra e as respostas sobre as fontes de informagdo em saude. Para
a andlise comparativa da associa¢do entre a variavel categérica (género) e as fontes de
informagdo em saude foi utilizado o Teste do Qui-Quadrado. Para a andlise comparativa
da variavel continua (idade) e as fontes de informagdo em saude foi utilizada a Analise de
variancia (ANOVA). Foi considerado estatisticamente significante um valor de p menor
ou igual a 0,05. A pesquisa foi conduzida conforme as diretrizes e normas reguladoras
de pesquisas envolvendo seres humanos, da Resolucdo 196/96, posteriormente substi-
tuidas pela Resolucdo 466/12, e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Escola
de Enfermagem da Universidade Federal da Bahia, através dos Pareceres 741.187/2014
e 2.349.850/2017. Resultados: Entre os 518 universitarios incluidos na amostra, a média
de idade foi de 21,02 anos (+4,4) anos, sendo 166 (32%) homens e 352 (68%) mulheres.
Em relacgdo as fontes de informacdo sobre saude, consultadas pelos estudantes, 492 (95%)
responderam que sim, utilizavam a internet, 486 (94%) os profissionais e/ou servigos de
saude, 389 (75%) os livros, 339 (65%) consultavam a familia, 315 (61%) a televisdo, 270
(52%) as revistas cientificas e/ou especializadas, 123 (24%) as revistas ndo especializadas.
A internet foi a fonte de informacdo que mais obteve resposta positiva entre os estudan-
tes. Apenas 26 (5%) estudantes responderam que ndo utilizavam a internet como fonte
de informacdo sobre saude). Ndo houve diferenca significativa na média de idade dos es-
tudantes que utilizavam ou ndo a internet como fonte de informagao em saude (p=0,84).
A média de idade dos estudantes que referiram ndo utilizar a internet, como fonte de
informacdo em saude, foi de 20,85 (+5,04) anos, enquanto a média dos que utilizavam
foi de 21,03 (+4,43) anos. Também nado houve diferenca significativa entre os géneros e
a utilizacdo da internet como fonte de informacdo em saude (p=0,08). Cento e sessenta
e um homens (97%) e 331 (94%) mulheres responderam que sim, utilizavam a internet
como fonte de informagdo em satude. Os profissionais e/ou servigcos de saide também
foram uma fonte de informac¢do em saude com elevada porcentagem de respostas afir-
mativas (94%), entre os estudantes que participaram da pesquisa. Noventa e cinco por
cento das mulheres (334) e 92% dos homens (152) responderam afirmativamente sobre
esta fonte de informac¢do em saude, sem diferenca significante (p=0,08). Quanto a idade,
também ndo houve diferenca estatistica. Quanto a busca por informag¢Ges sobre saude
com a familia, apesar da diferenca ndo ter atingido significancia estatistica (p=0,07), as
mulheres 238/68%) responderam mais frequentemente que buscavam informacgdes nesta
fonte que os homens (101/61%). As revistas cientificas ou especializadas foram buscadas,
como fonte de informagdo em salde, por cerca de metade da amostra (52%). Esse percen-
tual também ndo diferiu significativamente (p=0,39) entre homens (85/51%) e mulheres
(185/53%). Ja quanto a média de idade, ela foi significativamente maior (p=0,04) entre
os que responderam que buscavam informacdes sobre salde nas revistas cientificas e/
ou especializadas (21,44 + 4,7 versus 20,57 + 4,1 anos). As fontes de informagdo sobre
salde menos utilizadas entre os jovens universitarios foram revistas ndo especializadas,
com menos de um quarto (24%) da amostra. Ndo houve diferenca entre os géneros e a
busca por informagdes em revistas ndo especializadas (p=0,38), mas a média de idade dos
estudantes que utilizam essa fonte de informacdo (22,15 * 5,0 anos) foi significativamente
maior (p=0,003), quando comparada a média de idade dos estudantes que ndo citaram
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esta fonte de informacdo (20,68 + 4,2 anos). Conclusdes: A maioria dos estudantes uni-
versitarios utiliza a internet como fonte de informacgdo sobre sadde. O estudo sinaliza a
importancia da discussdo acerca das questdes relacionadas a qualidade e a confiabilidade
da informacdo em saude disponibilizada através da internet.

Palavras-chave: Informacdo e Saude; Fonte de informacdo; Comunicacao cientifica.
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O BIBLIOTECARIO ENQUANTO INFORMACIONISTA DE
PESQUISA NO BRASIL

Janaina Costa Rodrigues
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RESUMO:

Introducdo: Os bibliotecdrios continuamente vém atuando em contexto ndo convencio-
nais, entre eles a area da saude e mais especificamente em equipes clinicas e labo-
ratoriais. Tal atuacdo na area da saude existe desde as primeiras bibliotecas médicas,
contudo as responsabilidades e competéncias necessarias foram se modificando ao lon-
go dos anos: conforme a transicdo das bibliotecas do sistema manual para o sistema
informatizado; o aumento constante das publicacdes cientificas na area da saude, o que
ocasionou o aumento da criticidade ndo apenas dos estudos publicados como também
do processo de producdo das evidéncias cientificas. O bibliotecario atuante na area da
salide vive em um ambiente acelerado e de continua producao cientifica e nesse ambi-
to. Os profissionais da saude frequentemente precisam tomar decisdes nas suas praticas
clinicas e necessitam de informacgdes de alta qualidade e de maneira eficaz. A informa-
cdo esta disponivel, porém podem ndo ter tempo para encontrar as respostas as per-
guntas clinicas ou de habilidades para pesquisar e sintetizar as informag¢des encontradas
nas fontes de informagdo. Com os avangos na Medicina e das tecnologias médicas é
possivel diagnosticar em fases precoces as doengas, os tratamentos se tornaram menos
evasivos, possibilitando o aumento da taxa de sobrevivéncia dos pacientes. Esses avan-
cos também estimularam o crescimento da producdo cientifica, tornando dificil ao pro-
fissional da saude pesquisar informacgGes relevantes, confidveis e de qualidade o mesmo
tempo em que pacientes demandam informacdes clinicas. Nesse contexto, o biblioteca-
rio fornece suporte aos pacientes, familiares e profissionais da saude. Considerando que
a area da saude produz uma grande quantidade de dados todos os dias e para fornecer
aos pacientes os melhores servicos e cuidados, as instituicGes de saude comecaram a
usar big data para analisar, gerenciar, organizar e dar sentido a essa vasta quantidade de
dados. Com o movimento open data (dados abertos) muitos financiadores e periddicos
internacionais estdo solicitando o compartilhamento de dados e a submissdo de planos
de gerenciamento de dados. Por isso a quantidade de dados de pesquisa disponiveis
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gratuitamente e publicamente continua a aumentar exponencialmente e os pesquisa-
dores necessitam de assisténcia para aprender como acessar e utilizar esses conjuntos
de dados. E nesse contexto que bibliotecarios passam a atuar como informacionistas
de pesquisa, ao colaborar com as equipes de pesquisa clinica com revisdes sistematicas
de literatura, estabelecendo o ciclo de vida da pesquisa, como planejamento, coleta,
gerenciamento, compartilhamento e publicacdo bem como o gerenciamento, analise
e preservacdo de dados de pesquisa. Objetivo: Apresentar o perfil informacionista de
pesquisa, seu conceito, espaco de trabalho e atividades desempenhadas. Métodos: A
pesquisa se caracteriza como sendo um estudo exploratdrio e descritivo, quanto aos
procedimentos técnicos, adotamos a pesquisa bibliografica. Principais resultados: Os
achados na literatura foi que sua definicdo quanto ao seu afazer foi mencionada em
2003, quando a National Library Medicine (NLM) anunciou o financiamento de uma bol-
sa para treinar profissionais da informacdo chamados informacionistas. Na solicitacdo
de propostas a NLM definiu quatro tipos diferentes de papéis informacionistas e dentre
elas a definicdo que Federer passou a utilizar, em 2013 e 2014, para o perfil informacio-
nista de pesquisa, que seria para trabalhar em pesquisa biomédica, administracdo de
pesquisa ou curadoria cientifica. Posteriormente, em 2011, o afazer do informacionista
de pesquisa foi mencionado em um anuncio publicado pela NLM sobre uma oportuni-
dade de financiamento, “NLM Administrative Supplements for Informationist Services
in NIH-finad Research Projects”, para atuacdo de informacionistas nas equipes de pes-
quisa, cujo objetivo era fornecer fundos para bolsas de pesquisa e centros premiados,
com o propdsito de aprimorar o armazenamento, organiza¢do, gerenciamento e uso de
dados eletrénicos de pesquisa por meio do envolvimento de informacionistas e verificar
o impacto desses profissionais nas equipes. Desse modo, oito equipes de pesquisa cli-
nica, em 2012, foram contempladas com a insercao de um profissional da informacao.
A atuacdo do informacionistas de pesquisa esta diretamente ligada ao ciclo de vida da
pesquisa, que perpassa: Planejar e projetar: planejamento dos processos desde a inte-
gracao até o encerramento do projeto e recursos de dados; Coletar e criar: organizacao
e integracdo de conjuntos de dados e processos de coletas; Analisar e colaborar: o pro-
cessamento e andlise de dados devem ser colaborativos e documentados; Armazenar
e gerenciar: cada estagio e analise de dados devem ser colaborador e documentados;
Avaliar e arquivar: identificar registros de pesquisa essenciais e avaliar para retencao;
Compartilhar e disseminar: estabelecer e apoiar o alcance e o impacto de seus dados;
Publicar e reutilizar: garantir a ampla utilidade de seus esfor¢os de dados de pesquisa
para outros pesquisadores. Cabe ressaltar que em cada uma dessas etapas se faz neces-
sario gerenciar os dados de pesquisa. No ambito internacional, a atuacdo do informa-
cionistas de pesquisa nas equipes de pesquisa em saude ja é uma realidade desde 2012,
porém no Brasil, o termo informacionista de pesquisa ainda é pouco conhecido, mas
seus afazeres ndo. No campo das praticas, temos bibliotecdrios atuantes na area da sau-
de que trabalham diretamente com revisGes sistematicas de literatura, como exemplo
temos a bibliotecdria Daniele Marsterson que é coautora na produc¢ao do conhecimento
em Odontologia. Conclusdes: No Brasil o termo informacionista de pesquisa é pouco
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conhecido, porém suas atividades sdo exercidas com sua colaboracdo em revisées siste-
maticas de literatura, prestando servigos instrucionais a partir de cursos, desenvolvendo
metodologias de pesquisa, gerenciando dados de pesquisa, entre outros. Entdo, assim
como a bibliotecaria Daniele, temos outros bibliotecarios dando suporte a pesquisa em
salide colaborando no ciclo de vida da pesquisa e dados de pesquisa, desse modo, este
estudo é um indicativo de tendéncia em relagdo essa atuacgdo.

Palavras-chave: Bibliotecario - perfil profissional; Informacdo e Saude; Informacionista de
pesquisa.
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COMPARTILHAMENTO DE DADOS DE PESQUISA DE REVISOES
SISTEMATICAS NA AREA DE SAUDE: ANALISE COMPARATIVA DE
REPOSITORIOS DE ESTRATEGIAS DE BUSCA A LUZ DO PRISMA-S

Camila Belo Tavares Ferreira
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mentacdo pela Universidade Federaldo Estado do Rio de Janeiro. Orcid: https://orcid.org/0000-0001-8318-
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RESUMO:

Introdugdo: A estratégia de busca compde uma importante etapa metodoldgica da re-
visdo sistematica. Trata-se de uma conversdo da necessidade de informacdo (pergunta,
pedido) em fatores/elementos semanticos (associa¢do terminoldgica natural ou controla-
da) e indicadores de funcdo (relagdo booleana) em uma determinada base de dados. As
buscas realizadas em bases de dados eletrénicas possuem padrées de desenvolvimento,
na ultima década, devido as preocupacdes quanto sua qualidade e consequente impacto
nos resultados dos estudos de revisdo, sendo necessdrio a elabora¢do de instrumentos
proprios de avaliacdo e reportagem. A iniciativa mais recente foi a elaboracdo do PRIS-
MA-S, uma extensdo do PRISMA Statment dedicado a reportagem da estratégia de busca
em revisdes com indica¢gdes mais claras sobre os procedimentos recomendados. Em seu
checklist sdo considerados 16 elementos relacionados aos seguintes dominios: fontes de
informacgdo e métodos de busca, detalhes sobre a estratégia de busca, revisdo por pares
e a gestdo dos registros (RETHLEFSEN et al, 2021). Observa-se na literatura (RETHLEFSEN
et al, 2015; MEERT et al, 2016; RELEVO, PAYNTER 2012) a preocupa¢do com a reportagem
gue a comunidade de especialistas em informacdo tem adotado no contexto da busca
por evidéncias em revisdes sistematicas, bem como tem sido objeto de investigacdo no
campo da informacdo em salde. Podemos considerar nesse contexto, que as estratégias
de busca sdo dados pesquisa nesse desenho de estudo. O surgimento de repositérios de
estratégias de busca colabora com o compartilhamento, reuso e fornece créditos pela
producdo das estratégias de busca. Destaca-se, na América Latina e Caribe, o Repositdrio
REFNET (https://bvsalud.org/queries/?l=pt_BR) da Rede de Bibliotecarios Referencistas,
iniciativa coordenada pela BIREME/OPAS. Outra iniciativa mais recente que conta com a
organizacdo, armazenamento e compartilhamento de dados de busca de evidéncias é o
SearchRxiv (pronuncia-se Search Archive), disponivel em: https://www.cabidigitallibrary.
org/journal/searchrxiv, um repositério moderado e de acesso aberto multidisciplinar. Ob-
jetivo: Identificar dados de pesquisa disponiveis em repositorio de estratégias de bus-
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ca de revisGes sistematicas considerando as recomendacdes de reportagem descritas no
PRISMA-S. Metodologia: Trata-se de um estudo comparativo exploratério em que foram
cotejadas as estruturas de submissdo e resultados dos repositérios Refnet e SearchRxiv.
Foram mapeados os metadados de cada repositdrio e, em seguida, foram examinados os
critérios de reportagem de estratégias de busca em revisdo sistematica por meio do PRIS-
MA-S. Resultados: O repositorio REFNET, de acordo com as demandas do PRISMA-S, pre-
cisa incluir metadados que ligam a busca com o estudo original ou seu protocolo, prover
identificador permanente e aprimorar a concessao de créditos aos dados. Em ambos os
repositorios, apesar da informacao sobre a revisdo por pares esteja presente, entende-se
gue ela precisa ser aperfeicoada de modo que o revisor receba reconhecimento e crédi-
tos. Outros metadados que nado sao ligados ao PRISMA-S também merecem destaque e
permitem o reuso dos dados como indexacdo para recuperacao das estratégias, licenca,
moderacdo e apontamento para estratégias de busca similares. Jd4 o SearchRxiv, além de
contemplar elementos do PRISMA-S, permite a criacdo e depdsito permanente de um
registro de sua pesquisa com DOI junto com informacgdes bibliograficas importantes da
busca, como titulo, data original e datas de atualizacdo, uma descricdo da busca, pala-
vras-chave, informacdes de validacdo e detalhes das bases de dados consultadas. Apds
aprovacao, essa fonte é indexada em identificadores de pesquisa cientifica como o ORCID,
fornecendo créditos pelo trabalho realizado. Conclusdes: Melhorias no repositdrio Refnet
devem ser implementadas, especialmente, no que se refere a autoria individual sobre os
dados de busca, a obtencdo de identificadores persistentes e a relagdo com estratégias de
buscas ja existentes por meio de citagdo ao trabalho anterior. Esses itens estdo presentes
na explanacdo do PRISMA-S. A adocdo de politica para compartilhamento de dados de
busca em pesquisas como revisdo sistematicas permite o reuso, promove os créditos so-
bre a autoria de dados e colabora para a reprodutibilidade das buscas. Especialistas em
informacdo sdo incentivados a colaborar em pesquisas de revisGes sistematicas, um traba-
Iho que envolve a gestdo da informacao cientifica, desde o planejamento do trabalho até
a curadoria dos dados. Mas as iniciativas de compartilhamento de dados das estratégias
de busca sdo ainda timidas mesmo que esses profissionais tenham conhecimento sobre
as praticas de gestdo de dados de pesquisa. No Brasil, ainda persiste o estigma da falta de
reconhecimento do trabalho de pesquisa desenvolvido por bibliotecarios. A citagdo de
dados de estratégias de busca seria um caminho para fornecer créditos e facilitacdo do seu
reuso parcial ou total em outras revisdes sistematicas. Para sustentabilidade de servigos
de informacdo e da propria producdo cientifica de revisdes sistematicas sdo necessarios
repositérios de dados adequados as praticas da ciéncia aberta e integrados aos dominios
do PRISMA-S.

Palavras-chave: Gestdao da informacao; Compartilhamento de dados; Estratégias de bus-
ca; Prisma-S.

Recebido/ Received: 30/06/2023
Aceito/ Accepted: 31/07/2023
Publicado/ Published: 30/12/2023

Revista Fontes Documentais. Salvador. v. 06,2023, Edi¢do Especial: MEDINFOR VI = ISSN 2595-9778. p.97-98

Sumario

98



v
v
v
)
~N
o
~N
1
>
(= 4
o
s
=
Q
w
>3
-
<
8
w
o
(72
w
(@)
g
O
Q
w
A
A
A

-
- o %
®

Revista . - MEDINFORV!

FONTES DQCUMENTAIS - -

-
-
“m
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RESUMO:

A pesquisa analisa a produgdo cientifica na area de Medicina de docentes/pesquisadores
do Programa de Pés-Graduagdo em Anatomia Patolégica (PPGAP) da Faculdade de Medici-
na da Universidade Federal do Rio de Janeiro, Brasil, no periodo de 2014-2022, a partir de
indicadores de produtividade, popularidade, colaboragdo cientifica e internacionalizacdo
do conhecimento. O referencial epistemoldgico e empirico abrange teorias, conceitos e
métodos das areas de Bibliometria e Cientometria, na Ciéncia da Informacgdo, particular-
mente nos modelos de produtividade e popularidade de Marshakova (1981), redes de
colaboracgdo de Bordon e Gomes (2000) e internacionalizacdo do conhecimento de Santin,
Vanz e Stumpf (2016). A pesquisa caracteriza-se como quali-quantitativa exploratdria e
descritiva que, segundo Severino (2013), visa coletar informacGes sobre determinado as-
sunto e/ou objeto em um dominio especifico do conhecimento. A composi¢cdo da amostra
estd ancorada na exceléncia cientifica de pesquisadores vinculados ao Programa de Produ-
tividade em Pesquisa do Conselho de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico do Brasil
(CNPq) e pela pontuagdo maxima atribuida ao Programa de Pds-graduacdo pela Coordena-
¢do de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (CAPES). Inicialmente, foram anali-
sados os curriculos dos pesquisadores na Plataforma Lattes do CNPq para o levantamento
de artigos de periddicos de autoria de docentes/pesquisadores do PPGAP. Identificaram-se
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os dois docentes/pesquisadores com maior indice de produtividade, selecionaram-se seus
dois artigos mais citados para anadlise das citacdes a esses artigos nas plataformas Web of
Science e Scopus, o que gerou indicadores de popularidade. Os dados foram reunidos em
dois conjuntos: Produtividade e Popularidade. Na base Produtividade, foram analisadas as
producdes cientificas dos docentes/pesquisadores e identificado os dois mais produtivos
vinculados ao Programa. Foram gerados indicadores de colaboragdo cientifica nacional, in-
trainstitucional e interinstitucional, colaboragao cientifica internacional, que indica o grau
de internacionalizagdo do conhecimento na area. Na base Popularidade, foram analisados
autores citantes e suas afiliagdes nacionais e internacionais, e os indicadores de interna-
cionalizacdo do conhecimento. A andlise da produtividade do docente/pesquisador 1 (D1)
apontou 59 artigos de periddicos, e a do docente/pesquisador 2 (D2) indicou 44 artigos de
perioddico publicados no periodo analisado. Quanto a popularidade, a analise de citacdes
identificou 1.349 citacdes, dentre as quais observou-se parcela menor de autores vincula-
dos a instituicdes nacionais. Os resultados foram organizados em dois conjuntos: D1 e D2.
Na Web of Science, os dois artigos do D1 receberam 343 citaces, sendo 188 (54,80%) ao
artigo 1 e 155 (45,20%) ao artigo 2. Quanto aos autores citantes, identificaram-se 2.536
afiliados a instituicGes nacionais e internacionais que citaram os dois artigos do D1, sendo
2.255 (88,91%) a institui¢des internacionais (colaboragao internacional), que produziram
292 documentos. A analise da colaboracdo nacional intrainstitucional revelou prevaléncia
da UFRJ com 79 (28,11%) autores citantes que produziram 20 documentos. A analise da
colaboracgdo nacional interinstitucional (Brasil) mostrou 202 (71,89%) autores citantes em
31 documentos. Observou-se a predominancia de institui¢cdes localizadas no Sudeste do
Brasil, com destaque para a UFRJ. A analise da colaboracgdo internacional, apontou a pre-
valéncia de instituicGes localizadas nos Estados Unidos da América, seguidas da Russia e
da Franga, respectivamente. A analise de documentos citantes revelou o maior indice de
citacdo a artigos de periddicos (93,85%) e textos em lingua inglesa (98,25%). Na Scopus fo-
ram recuperados 355 documentos citantes aos dois artigos do D1, dentre os quais detecta-
ram-se 2.523 afilia¢cGes, sendo 2.234 (88,54%) afiliados a instituicdes internacionais, com
302 documentos, e 289 (11,45%) afiliados a instituicdes nacionais, com 53 documentos.
Nesse universo, a andlise da colaboragdo nacional intrainstitucional revelou a prevaléncia
da UFRJ com 78 (26,98%) autores citantes que produziram 16 documentos. A analise da
colaboragdo nacional interinstitucional (Brasil) mostrou 211 (73,02%) autores citantes em
37 documentos. A andlise de documentos citantes revelou maior indice de citacdo a ar-
tigos de periddicos (92,11%) e de textos em lingua inglesa (96,90%). Na Web of Science,
a analise dos dois artigos de autoria do D2 indicou 381 citacGes, sendo 221 (58,01%) ao
artigo 1 e 160 (41,99%) ao artigo 2. Identificaram-se 2.626 afiliagdes de autores que cita-
ram os dois artigos de autoria do D2, sendo 2.314 (88,11%) afiliados a institui¢Ges interna-
cionais que produziram 330 documentos. Os resultados da colaboracado identificaram 312
afiliados a instituicdes nacionais, dentre as quais verifica-se a prevaléncia da UFRJ com
217 (69,55%) autores em colaboragdo intrainstitucional. A analise de documentos citantes
revelou maior indice de citacdo a artigos de periddicos (95,01%) e de textos em lingua
inglesa (99,73%). Na Scopus, a analise dos dois artigos de autoria do D2 indicou 270 cita-
¢Oes, sendo 162 (59,85%) ao artigo 1 e 108 (41,99%) ao artigo 2. Identificaram-se 1.995
afiliagdes de autores que citaram os dois artigos de D2, sendo 1.580 (79,20%) afiliados a
instituicdes internacionais que produziram 207 documentos. Os resultados da colabora-
¢do identificaram 415 (20,80%) afiliados a instituicdes nacionais, dentre as quais verifica-

Revista Fontes Documentais. Salvador. v. 06,2023, Edi¢cdo Especial: MEDINFOR VI = ISSN 2595-9778. p.99-101

100



v
v
\ 4
M
~
o
~
1
=
(o 4
o
™
=
Q
w
=
-
<
O
w
o
(72
w
o
g
O
o
w
A
Al
A

-
®a

-
®

Revista . - MEDINFORVI

FONTES DQCUMENTAIS - -

-
-
“m

-se a prevaléncia da UFRJ com 256 (61,68%) autores em colaboracgdo intrainstitucional. A
analise de documentos citantes revelou maior indice de citacdo a artigos de periddicos
(91,85%) e de textos em lingua inglesa (97,40%). Conclui-se, na amostra analisada, que
ha uma variacdo nos resultados obtidos pela analise de citagGes aos artigos selecionados
de D1 e D2 na Web of Science e Scopus o que pode ser associado a politica de indexacdo
das plataformas. Ademais, a pesquisa nas plataformas atestou a centralidade do artigo de
periddico e da lingua inglesa na comunicagdo cientifica da area de Anatomia Patoldgica.
Os dados obtidos podem contribuir para a avaliagdo e desenvolvimento de politicas cien-
tificas e potencialmente para estudos futuros na area da Cientometria e da Sociologia da
Ciéncia.

Palavras-chave: Comunicacdo cientifica; Cienciia da Informacao; Programa de Pés-Gra-
duacdo em Anatomia Patoldgica - UFRJ
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RESUMO:

Objetivos: No contexto da Ciéncia Aberta e requisitos existentes para divulgacdo dos re-
sultados de investigacdo pretende-se discutir a importancia da criacdo de um Plano de
Gestdo de Dados (PGDs) como suporte ao depdsito, publicagdo e partilha de dados para
um projeto financiado pelo fundo NextGenerationEU fund. Neste trabalho estdo a ser con-
siderados os trés topicos principais, isto é, a Ciéncia Aberta, os Planos de Gestdo de Dados
e os repositdrios de dados. Assim, a Ciéncia Aberta reflete um contexto de acesso aberto
a informacdo, possibilitando aos investigadores a partilha de conhecimento em ambiente
aberto e de livre acesso ao publico, com um alto impacto social e econémico, promoven-
do a transparéncia na ciéncia (Comissdao Europeia, 2017). J4, os PGDs visam especificar
todas as questdes relacionadas com a gestdo de dados de investigacdo (GDI) no projeto e
sdo indicados como parte dos requisitos para o cumprimento das recomendacdes para a
Ciéncia Aberta e principios FAIR (Wilkinson, 2016). Por outras palavras, os PGDs apoiam
os investigadores durante o projeto tanto na recolha, processamento, descri¢cdo e organi-
zacao de dados, como no depdsito, preservagao, disseminagao e reutilizagao dos mesmos
(Michener, 2015). Por fim, os repositérios de dados visam responder a necessidade de
disseminacdo de resultados do projeto, possibilitando a preservacao de longo prazo (Vita-
le, 2017). Desta forma, o objetivo principal deste trabalho é demonstrar que a criagdo do
PGD contribui para melhor organizacdo do projeto, e facilita e apoia os investigadores na
tomada de decisdo nas questdes relacionadas com a escolha do repositério para depdsi-
to dos dados resultantes do desenvolvimento do projeto IPAlliance. Contexto: IPAlliance
(http://i-d.esenf.pt/ipalliance/) é uma alianga multidisciplinar e interprofissional de edu-
cacdo em saude que visa contribuir para um melhor controlo de doencgas transmissiveis e
ndo transmissiveis. Foi criada em 2021 entre a Escola Superior de Enfermagem do Porto,
a Faculdade de Medicina da Universidade do Porto e a Escola Superior de Saude do Poli-
técnico do Porto, e é apoiada pelo fundo NextGenerationEU. Esta parceria visa promover
a requalificacdo dos profissionais de saude através da formacdao em ambiente simulado
de competéncias clinicas. Mais especificamente, promove a criacdo de um Centro de Edu-
cacdo em Saude que serd responsdavel por desenvolver programas de requalificacdo com
foco na resposta aos desafios da saude global, promovendo a aprendizagem em cendrios
simulados. O desenvolvimento dos centros de simulacdo fard com que o Porto Innova-
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tion District (https://estudar.esenf.pt/porto-innovation-district/), que representa uma das
maiores concentragbes de talento, conhecimento e inovacdo, se torne uma referéncia na
educacdo para a saude na Europa. Segundo Karimova, Y., 2023, a criacdo dos PGDs ajuda
aos investigadores refletir sobre um conjunto de questdes relacionadas com GDI, tanto no
depdsito e partilha de dados, como na conformidade de dados e projetos com principios
FAIR e requisitos GDI no geral. O repositdrio de dados de investigacdo é uma das princi-
pais ferramentas que tornam os dados compativeis com os principios FAIR. Além disso, a
autora refere ainda que quanto mais cedo o PGD é criado, mais facil é criar a estratégia de
gestdao de dados e escolher o repositério mais adequado as necessidades dos investiga-
dores e ao dominio do projeto. O repositdrio escolhido permitira disponibilizar os resul-
tados de investigacdo e tornda-los mais reutilizaveis e valiosos. Os resultados do trabalho
da Karimova, Y. demonstram ainda que em alguns casos, os investigadores sé comecam a
pensar sobre repositorios de dados e partilha de dados quando comegam a criar o PGD.
Por outras palavras, os investigadores ndo tém conhecimento a priori de quais os reposité-
rios existentes e assim ndo tém essa necessidade identificada. Desta forma é enfatizada a
necessidade e importancia na criacdo do PGD com vista a gestdo de dados como parte da
definicdo da estratégia do projeto. E quanto mais cedo o PGD é criado, melhor estratégia
é definida, ajudando a evitar situacdes indesejaveis (Karimova, 2023). Neste contexto, no
ambito do projeto IPAlliance a colaboracdo entre um data steward, que é um especialista
de suporte de GDI, com os investigadores permite dar inicio a uma nova tarefa - a criacao
de PGD, promovendo o conhecimento sobre a GDI. Sendo o PGD visto como uma compo-
nente importante para a divulgacao e disseminacdo de resultados e apoio na tomada de
decisdo. Métodos: Durante a colaboragdao com investigadores usamos o método colabo-
rativo de criagao de PGD proposto por (Karimova, 2021, 2022, 2023), que inclui uma série
de atividades desde as entrevistas com os investigadores para compreender o contexto do
projeto, andlise de dados deles e publicacdes relacionados com projeto até a criagdo do
primeiro draft do PGD, a sua validacdo com os investigadores e a sua publicacdo, seguida
de monitorizagdo e evolucdo. Essas atividades também permitem o apoio a tomada de
decisdo para a escolha do repositorio para depdsito dos dados. Seguindo este método, o
data steward aconselha sempre um repositério mais adequado as necessidades dos inves-
tigadores, seja ele institucional ou outro mais apropriado. Embora o IPAlliance ndo tinha
a criacdo do PGD como requisito obrigatdrio, a aplicagdo deste método permitiu o con-
tacto com um data steward, identificando os beneficios de criacdo do plano e mostrando
a importancia do mesmo tanto para a definicdo de estratégia de GDI no geral, como na
tomada da decisdo de escolha de repositérios de dados. Para a criacdo do PGD foi defi-
nido um fluxo de trabalho com o objetivo de descrever os dados que vao ser recolhidos,
tratados e divulgados durante e apds a execucdo do projeto. Resultados: A colaboracao
com os investigadores do projeto IPAlliance resultou na criacdo da primeira versdao do
Plano de Gestdo de Dados do IPAlliance e no apoio da escolha do repositdrio de dados de
investigacdo mais apropriado para caso de IPAlliance. Tanto o plano como os dados serao
publicados no Zenodo na comunidade criada para o projeto. Além disso esta experiéncia
permitiu aos investigadores definir a melhor estratégia de gestdo de dados de investigacao
do projeto em geral, conhecer as boas praticas de GDI existentes na comunidade, melho-
rar o conhecimento relacionado as questdes e atividades de GDI e ainda aproximar os
investigadores das recomendacgdes e requisitos de Ciéncia Aberta, promovendo a divulga-
cdo e reutilizacdo dos dados, garantindo o cumprimento dos principios FAIR. Conclusodes:
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Os resultados mostram que o PGD mesmo ndo sendo um requisito obrigatério ajuda a
definir a estratégia de gestdo de dados, escolher o repositdrio mais apropriado para dados
deste dominio cientifico, planeando antecipadamente todos os recursos necessarios. Mais
ainda, destaca-se que a gestdo de dados deve comecar na fase inicial do projeto e o PGD
pode ser visto como instrumento de apoio de tomada de decisao na divulgacao de dados,
garantindo a usabilidade e reutilizagdo dos resultados produzidos.

Palavras-chave: Ciéncia Aberta; Gestdo de dados; Repositérios de dados.
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RESUMO:

Introducgao: A producdo do conhecimento cientifico, em qualquer drea do saber, é fruto
de constantes discussdes e reconstrucbes de paradigmas relacionadas com as teorias e
métodos adotados a partir da criacdo e aprimoramento de novos conceitos e até mesmo
a negacdo de alguns ja existentes, considerados obsoletos. Em muitas situacdes, o en-
tendimento sobre algum assunto somente poderd ser amplamente concebido, quando
o objeto de estudo estiver sendo analisado a partir de um olhar holistico, a fim de iden-
tificar as dificuldades coexistentes por meio das relagGes interdisciplinares que, segundo
Pombo (2005), fazem com que as disciplinas dialoguem entre si e proporcionem renova-
das perspectivas estabelecendo, em algum nivel, interacdo entre elas. Entretanto, um es-
tudo interdisciplinar s6 cumprira o seu objetivo na medida em que os seus participantes
sejam capazes de adotar certa linguagem comum (Japiassu, 1976). No tocante a Ciéncia
da Informacgdo (Cl), um dos seus fundamentos epistemoldgicos é a pluralidade da sua re-
lacdo com outras dreas do conhecimento devido aos seus aspectos histdricos e tedricos
e as suas relagdes interdisciplinares, partindo de trés fatores que se entrelacam: a com-
plexidade do objeto informacional, a formacao plural de seus pesquisadores e a conse-
guente convergéncia disciplinar com disciplinas que fazem interface com a area (Silva,
2009; Silva & Souza, 2016). Borko(1968) definiu a Cl como uma area interdisciplinar que
se relaciona com a Matematica, Ldgica, Linguistica, Psicologia, Tecnologias, Comunica-
¢do, Administracdo e Ciéncias da Saude. Para este estudo, o destaque é a interrelacdo
da Cl, enquanto Ciéncia Social cujo objeto de estudo é a informacdo, com as Ciéncias
da Saude, que lidam constantemente com informacdo clinica, cientifica e administrati-
va, indispensavel ao funcionamento dos servicos de salude (Ribeiro,2009) e a satisfacao
das necessidades de todos os Stakeholders envolvidos no processo (Marques, 2012).
Objeto de estudo: Partindo destas interlocugdes, em 2008 foi realizado em Salvador/
Bahia/Brasil, o MEDINFOR, organizado pela Universidade Federal da Bahia (UFBA) e pela
Universidade do Porto (UP). O objetivo principal deste projeto é o de fomentar o estrei-
tamento entre os profissionais da Informacdo, Saude, Cultura, Humanidades, Ciéncias
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da Computacgdo, entre outras, na concepg¢ao da reciprocidade e interrelacionamento do
conhecimento. Ressalta-se que o MEDINFOR é originario de um escopo que permanece
oportunizando debates sobre tematicas da Medicina, Memoria, Identidade e Cultura
relacionadas com a C.I. E oriundo da concretizacdo dos estudos de pds-doutoramento
“Os médicos e a cultura: estudo critico e guia geral dos arquivos de médicos escritores,
artistas e pensadores de Portugal e Bahia — Brasil”, da professora titular (catedratica) da
UFBA, Zeny Duarte de Miranda, com contribuicdes dos professores catedraticos da UP,
Armando Malheiro Silva e Fernanda Ribeiro. O Coldquio ja esta em sua sexta edicao,
sendo realizado trienalmente (2008, 2011, 2014, 2017, 2020 e 2023). O MEDINFOR foi
escolhido por ser um evento interdisciplinar que envolve diversas areas do conhecimen-
to, e que demonstra de uma forma inequivoca que nao ha fronteiras entre as areas do
saber (Duarte & Farias, 2009). Objetivo: Analisar o carater interdisciplinar do MEDINFOR
e o0 seu impacto nas diversas areas do conhecimento. Para atingir este pressuposto, é
necessario descrever as distribuicdes dos painéis tematicos do referido evento por meio
dos programas de 3 edi¢bes; identificar o nivel da interdisciplinaridade existente a partir
da analise dos temas das palestras e comunicacdes apresentadas e publicadas nos 5
livros do citado evento e analisar as relagdes existentes entre os temas das comunica-
¢Oes com as areas agregadas pelo MEDINFOR. Metodologia: Trata-se de uma pesquisa
exploratdria e descritiva, que teve como universo a producao cientifica oriunda do even-
to MEDINFOR. Assim, além do levantamento documental, foi realizada uma pesquisa
bibliografica. Para esta, a revisdo da literatura, complementada pela andlise das fontes
do proprio Coldéquio, serviu para caracterizar melhor o contributo tedrico, verificar o
nivel de dificuldade encontrada no estudo e perceber a realidade empirica do objeto
tratado (Coutinho, 2015). O mapeamento da producdo cientifica do referido Coldéquio
foi realizado a partir do repositério da EDUFBA e da Biblioteca fisica do CITCEM/FLUP/
UP, encontrando-se 5 livros impressos/digitais com os textos completos das palestras e
comunicacoes, e a edicdo especial da Revista Fontes Documentais, em formato eletroni-
co, que contém os resumos alargados apresentados. Destas producdes bibliograficas,
foram analisadas trés edi¢cdes do Coléquio realizadas nos anos de 2008, 2014 e 2020,
partindo do seguinte critério: a fim de acompanhar o processo evolutivo das producdes
do Coldquio, foram entdo escolhidos livros: “A Medicina na Era da Informacgdo”(2009)
— da primeira edicdo; “Informacdo e Saude: percursos de interdisciplinaridade”(2016)
— da terceira edicdo; e “A Informacdo e a Medicina em Tempos de Pandemia: impactos
humanos e sociais”(2022) — da quinta e Ultima edi¢do. Na etapa descritiva, adotou-se a
andlise de conteudo, procurando compreender as condi¢cdes da producdo colaborativa
nos dominios das Ciéncias da Saude, Ciéncias da Computacado, Ciéncias Sociais, Cultura
e Humanidades por meio dos elementos tedrico-metodolégicos que contribuem para
a efetividade da producdo interdisciplinar na Cl. Resultados: Foram analisados 231 ca-
pitulos, de 263 autores das publicacdes do Coléquio, detectando ao longo das edi¢des
uma evolucdo do evento em numero de producgdes e de quantidade de temas abor-
dados, sendo Saude-Informacdo-Comunicacdo-Tecnologias-Cultura-Meméria as princi-
pais areas de investigacdo. Observou-se que as produgdes apresentadas impulsionam o
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evento a um outro patamar, o da transdisciplinaridade. Considerag¢des finais: Os dados
analisados permitiram apurar o modelo organizativo do evento, de forma a reforcar a
sua identidade e a apontar caminhos para a sua continuidade, tendo em vista que o
aprofundamento da relagdo interdisciplinar — transdisciplinar — fomentada pelo MEDIN-
FOR revela pontos de convergéncias potencializadores e proficuos.

Palavras-Chaves: Intersiciplinaridade; Ciéncia da Informacado; Ciéncia da Saude; MEDINFOR.
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RESUMO:

Introducgdo: A area da saude publica tem, hoje, diferentes sistemas de informacéo, de res-
ponsabilidade do Ministério da Saude, sejam eles assistenciais ou epidemioldgicos. Cada
vez mais, esses sistemas tém sido referenciados como ferramentas importantes para pla-
nejamento, gerenciamento e acompanhamento de situagdes de saude no pais, tomada
de decisdes e desenvolvimento de ag¢des, com o propdsito de gerar intervencdes mais
adequadas e oportunas as necessidades da populacdo (INSTITUTO NACIONAL DE CANCER
JOSE ALENCAR GOMES DA SILVA, 2019). A expansido das redes de assisténcia oncoldgica
no Sistema Unico de Satude (SUS), juntamente com o aumento de estratégias da satde da
familia e da ampliacdo da cobertura da Atencdo Primdria, tem contribuido para o alcance
da universalidade do acesso aos servicos de saude. Informacgdes sobre a incidéncia de
cancer, casos assistidos na rede de atencdo oncolégica, mortes pela doenca, entre ou-
tros, permitem a gestores, trabalhadores e populacdo em geral conhecerem a situagao
do cancer no Brasil e identificarem a necessidade de politicas publicas, de servicos e de
acdes que garantam o direito a saude dessas pessoas. O Instituto Nacional de Cancer José
Alencar Gomes da Silva (INCA) é um 6rgao do Ministério da Saude responsavel pelo desen-
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volvimento e coordenacdo das a¢Oes integradas para a prevencado e o controle do cancer
no Brasil. Um dos meios pelos quais o INCA exerce sua missdo é com a publicacdo de ma-
teriais voltados tanto para o publico técnico-cientifico quanto para a populagdo em geral.
As publicacdes técnico-cientificas produzidas pelo corpo profissional do INCA sdo editadas
pela Area de Edi¢do e Producgdo de Materiais Técnico-cientificos, subordinada ao Servigo
de Educacdo e Informacdo Técnico-cientifica (Seitec), hierarquicamente ligado a Coorde-
nacdo de Ensino (Coens). Objetivos: O trabalho tem como objetivos apresentar a area de
Edicdo e Produgdo de Materiais Técnico-cientificos bem como o papel do bibliotecdrio no
processo editorial do instituto. Método: O trabalho tem carater exploratério-descritivo,
de natureza qualitativa, visando entender melhor o papel do Servico de Edicdo Institucio-
nal como suporte a transparéncia publica, atendimento aos objetivos institucionais para
0 acesso a informacdo. Principais resultados: A atuacdo do INCA abrange o desenvolvi-
mento e a coordenacdo de a¢des para a prevencao e para o controle do cancer no Brasil,
o que inclui a atuagao na producgdo, normatizagao e disseminagdao de conhecimento em
areas estratégicas e geracao de informacdo epidemioldgica, sendo assim o INCA produz e
publica diversos materiais técnico-cientificos. Portanto, se faz necessaria a padronizacdo e
normalizacdo dos documentos por ele produzidos a fim de dar legitimidade a informacao
produzida e posterior recuperagao. Para a normalizacdo e padronizacdo das publicacdes
realizadas pela Area cabe ao profissional bibliotecario a normalizac3o e padronizagdo das
citacdes, fontes e referéncias, elaboracdo de fichas catalograficas e atribuicdo de ISBN.
Dentro da Area de Edi¢do e Producdo de Materiais Técnico-cientificos do INCA, sdo atri-
buicdes do profissional bibliotecario planejar e executar atividades de assessoramento
editorial na drea de biblioteconomia, como: - Ordenacdo das citagcdes no corpo do texto
(em ordem crescente ou numérica) de acordo com as referéncias; revisdes das citacdes;
normalizacdo bibliografica, revisdo das fontes de graficos, figuras, tabelas, quadros e ou-
tros (quando necessario). - A revisdo técnica (normalizagdo e padronizacdo), que inclui
uma diversidade de tarefas baseadas em diversas normas técnicas da ABNT, Vancouver e
outras. Ela consiste em verificar se cada publicacdo produzida pelo INCA possui os critérios
técnicos adequados as normas, ou seja, € necessaria adequar as publicagbes produzidas
aos critérios das normas. Nos aspectos, capa, folha de rosto, sumdrios e demais folhas pré-
-textuais, textuais e pds-textuais. - A indexacdo dos descritores de cada publicagdo, elabo-
rada de acordo com a terminologia em ciéncia da saude (DeCS) em portugués, inglés e es-
panhol. - A elaboragdo de fichas catalograficas. - Comunicagdao com os autores envolvidos
para sanar duvidas que digam respeito a revisdo técnica, palavras-chave e/ descritores.
- Atribuicdo dos metadados do ISBN, junto a Camara Brasileira do Livro (CBL) - tarefa ad-
ministrativa e biblioteconémica do INCA junto com a Camara Brasileira do Livro. - Auxiliar
na garantia da realizagdo das publicacdes técnico-cientificas como produto final da Area
de Edicdo, salvo demanda de cancelamento ou leniéncia da area autora. Conclusdes: No
SUS, as publicacdes editadas pelo INCA exercem importante papel politico no campo da
cancerologia, pois sdo instrumentos de informacdo, formacdo, orientagdo e organizacao
de redes. Assim, é essencial que seu desenvolvimento seja de exceléncia ndo apenas no
campo das teorias e normativas que desenvolvem, mas também em sua qualidade edito-
rial, englobando a edicdo, a revisdo, a normalizacdo, o design e todos os demais aspectos
editoriais. Desse modo, é possivel unir a qualidade técnica conceitual e a qualidade edi-
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torial. Diante do exposto, para que a parte editorial se desenvolva cada vez mais, a fim de
garantir a exceléncia dos materiais que o INCA produz, contribuindo para um dos objetivos
estratégicos institucionais, se faz essencial o papel do profissional bibliotecario.

Palavras-chave: Bibliotecario — perfil profissional; Sadde publica; Informacdo e Saude
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DIVULGAGAO CIENTIFICA EM SAUDE: CONTRIBUICOES DA LINGUISTICA
PARA A CONSTRUGAO DE TEXTOS VIRAIS
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RESUMO:

Introdugao: O Brasil acompanhou nos anos de 2019-2020 um aumento alarmante da pro-
ducdo e repercussdo de noticias falsas. A agéncia de checagem Lupa apresenta, por meio
de ferramentas de filtragem e busca, o quantitativo de 1.604 noticias falsas que circula-
ram nestes anos, sendo 501 no ano de 2019 e 1.103 no ano de 2020, representando um
aumento 120%. Desse quantitativo, foi percebido que 651 noticias eram relacionadas ao
contexto de desinformagdo sobre satde (40%). E interessante perceber a configuragdo
textual das referidas noticias, que contém mensagens claras e objetivas e utilizam recursos
metacomunicativos para melhor contextualizar sentidos textuais (imagens, videos, fontes
altas, fontes grifadas, fontes em cores diversas), em contraste as produgées voltadas a
divulgacdo cientifica, cuja estrutura segue padrées tradicionais do jornalismo cientifico.
Partindo dessa premissa, este trabalho apresenta como objetivo refletir possiveis contri-
buicGes modelares de aspecto sociolinguistico para a construcdo de textos de divulgagdo
cientifica em saude. Apresentando o pressuposto critico de que a frente multivariada res-
ponsavel pela divulgacgdo cientifica esta em crise por espacos e por adaptagdes discursivas
adequadas aos novos formatos, mostra-se iminente a necessidade de discussoes cientifi-
cas compativeis a essa realidade. Esforcos voltados a midiatizacdo e capilarizacdo da pro-
ducdo cientifica ndo sdo fendmenos novos e se fazem necessdrios (MENDES; MARICATO,
2020), uma vez que atuam no processo de legitimac3o epistémica (VALIVERRONEN, 2008).
A partir da popularizacdo das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (NTICs)
e da crise de confianca nas midias tradicionais, as arenas de mediacdo entre publico e
ciéncia passam por um processo migratorio dos meios de comunicacdo de massa para as
redes sociais. Uma contribuicdo tedrica que se mostra prospectiva a promoc¢ao da divul-
gacdo cientifica é encontrada em Dijk (2013; 2020) e Koch (1996; 2015) que apresentam
a necessidade de ligagdo sociocognitiva entre os interactantes e, na defesa da lingua e do
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texto como lugar dialdgico, afirmam que os sujeitos sdo vistos como atores/construto-
res sociais e o texto passa a ser considerado o préprio lugar da interacdo. Os estudos de
abordagem sociocognitiva sobre discursos e contextos vao dialogar sobre os sistemas de
conhecimento responsdaveis pelo processamento textual e vao apresentar a importancia
de se resguardar/alcancar o conhecimento sociointeracional entre os interactantes de um
texto. Esse é um conhecimento que diz respeito as acbes verbais, sobre o reconhecimento
das formas de interagdo (autor-leitor) por meio da linguagem. Esse sistema de conheci-
mento é subdividido em: a) ilocucional, que permite o reconhecimento dos objetivos ou
propdsitos dos autores do texto/fala; b) comunicacional, que estabelece o reconhecimen-
to da quantidade de informagBes necessarias para a reconstrucdo do objetivo do texto; c)
metacomunicativo, que reconhece as ag¢des linguisticas realizadas pelo locutor/autor para
sanar, em alguma medida, lacunas de sentido, assegurando a compreensdo e aceitacdo
do texto; d) superestrutural, que permite reconhecer textos como exemplares de deter-
minado género ou tipo. A apresentacdo, quase modelar, de entendimento sobre o acesso
aos sistemas do conhecimento responsdaveis pelo processamento textual se mostra rica
e potencialmente capaz de entender sobre praticas presentes no meio sociocultural em
gue vivem os interactantes, bem como possiveis estratégias de interacdo dotadas da ca-
pacidade de impulsionar a viralizagdo de producdes textuais (GUIMARAES; LOPES, 2017).
Métodos: Esta pesquisa é de natureza exploratéria, apresentando uma abordagem quali-
tativa, (BUFREM; ALVES, 2020). Realizou-se um levantamento no site da “Lupa” da Uol, na
secdo de jornalismo>verificacdo. Para garantir a sistematizagdo segura do levantamento
no site Lupa (fact-checking), foram aplicados filtros, incluindo a categoria “verificacdo” e
o intervalo de datas personalizado de 01/01/2019 a 31/12/2020, que foi o periodo tem-
poral estabelecido para a analises subsequentes. Para a fundamentacao de sinteses ex-
ploratdrias relativas as contribui¢des da linguistica para a divulgacdo cientifica, realizou-se
uma pesquisa bibliografica. Principais resultados e Conclusdes: Em sentido exploratdrio,
verificou-se o potencial de repercussao viral de noticias falsas nos anos de 2019 e 2020.
O aumento sensivel de 120% deste tipo de mensagem denota, possivelmente, um regime
de consumo/demanda e producdo dessas noticias sinalizando compatibilidades socioin-
terativas presentes nesses textos. Sendo uma das finalidades da divulgacdo cientifica o
combate a desinformacdo, a aplicacdo de estratégias sociolinguisticas de aproximacdo en-
tre interactantes que visem garantir sentido e, ao mesmo tempo, compatibilidades cien-
tifico-discursivas aos formatos presentes nas NTICs se mostram urgentes ao fenémeno
da desinformacdo. A superagao dos modelos tradicionais de divulgacdo da ciéncia deve
se atentar a caracteristica de replicacao viral em diferentes contextos e veiculos, conside-
rando aqui grandes pecas de divulgacdo cientifica e/ou de seus excertos (partes do texto),
em que seja considerado necessidades de adequacdes relativas a dimensdes ilocucional,
comunicacionais, metacomunicativa e superestrutural das mensagens, sendo esses dois
Ultimos os mais contextuais as configuracdes das redes sociais. A producao de pecas de di-
vulgacdo cientifica apoiadas em principios sociolinguisticos de producgao textual potencia-
liza sua capacidade de viralizacdo. No entanto, uma construcao estratégica, considerando
o sistema de conhecimento sociointeracional e suas subdivisdes, ndo apenas evita pertur-
bacdes no entendimento, mas consegue adequar as producdes as novas configuracdes e
necessidades de midiatizagdo e capilarizagdo da ciéncia. Esse aspecto, como apontado, é
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contemplado pelas dimensGes metacomunicativa e superestrutural, com a adaptacdo dos
conteudos aos formatos preconizados pelas redes sociais e com aplicacdo de recursos de
multissemiose, como emojis, imagens e fontes variadas.

Palavras-chave: Divulgacdo cientifica; Informacdo e Saude; Sociolinguistica; Redes sociais.
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INFLUENCIA DAS INSTRUGCOES AOS AUTORES E NORMAS DE PUBLICAGAO
NAS ESTRATEGIAS LINGUISTICO-DISCURSIVAS UTILIZADAS NA PRODUGAO
DO GENERO TEXTUAL CASO CLINICO NA ERA DIGITAL
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RESUMO:

Introdugdo: Um dos géneros textuais mais antigos da literatura médica mundial é o caso
clinico, com algumas das primeiras referéncias datadas de 1600 a.C. (NIELSEN, 2014). A
sua evolucdo é percetivel, embora ndo seja acentuada do ponto de vista diacrénico, tendo
sido alvo, inclusive, de um periodo de diminuicdo da sua producdo na segunda metade
do século XX, aquando da instituicdo do método quantitativo defendido pela investigacdo
biomédica (NIELSEN, 2014). No entanto, o seu valor pedagdgico na formagdo de novos
médicos e na pratica clinica fez com que a comunidade médica contestasse a sua ndo
aceitacdo em revistas médicas e, a partir dos anos 90, o género foi retomado, tendo lugar
lancamentos como o da sec¢do Case Reports da revista cientifica Lancet . (NIELSEN, 2012).
Desde entdo, o caso clinico tem ganhado relevancia em revistas especializadas neste gé-
nero (e.g., Medical Case Reports e BMJ Case Reports), e a sua evolugdo enquanto géne-
ro textual tem sido tangivel na consolidacdo das suas convencgdes retéricas e linguisticas
gerais, tais como: a escrita desde a perspetiva de um Unico médico ou grupo de médicos
sobre um unico individuo ou pequeno grupo de individuos, diretamente envolvidos no
caso que se apresenta, na referéncia a algum evento raro ou novo relacionado com os sin-
tomas, resposta ao tratamento ou inovacao terapéutica, e a existéncia de uma estrutura e
estilo narrativo proprios. O interesse da comunidade profissional e editorial das diferentes
especialidades médicas em alicercar este género textual como uma prdtica comunicativa
e uma ferramenta pedagédgica de qualidade tem-se refletido quer na definicdo de reco-
mendacdes e linhas de orientacdo para relatos e séries de caso (como o CARE, https://
www.care-statement.org/), quer na publicacdo de instrugdes aos autores e normas de
publicacdo especificas (em inglés, authors guidelines), que balizam a produgdo da escrita
e influenciam as estratégias linguistico-discursivas utilizadas pelos autores (WICKMAN,
2021). No entanto, até a data, poucos estudos tém mostrado como essas instrugdes e nor-
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mas condicionam o processo de escrita e construcdo do género textual caso clinico (WI-
CKMAN, 2021). Objetivo: Analisar as varidveis de anonimizacdo idade e etnia, num con-
junto de casos clinicos publicados na revista cientifica BMJ Case Reports, antes e depois
da implementac¢ao e melhoria de instru¢des aos autores e normas de publicacdo em 2018,
e comparar as estratégias linguistico-discursivas utilizadas pelos autores no processo de
anonimizacdo do(s) paciente(s) com o objetivo de salvaguardar sua privacidade (ICMJE,
2019). Métodos: Foi construido um corpus de caso clinicos, retirados da BMJ Case Repor-
ts (MeCaRe Corpus), com 166 artigos publicados entre 2012-2015 e 2019-2022 (560.080
palavras). Para a analise, foram tomadas como referéncias as orientagdes encontradas nas
instrucdes para autores e normas de publicacdo da BMJ Case Reports sobre a anonimiza-
cdo de informacado relativa ao paciente para as variaveis idade e etnia. Foram extraidas as
expressoes linguisticas relativas a cada varidvel e verificadas suas frequéncias a partir de
concordancias realizadas com WordSmith Tool, versdo 7 (SCOTT, 2018). Foram feitas tam-
bém pesquisas manuais. Para a varidvel idade, foram pesquisados os sintagmas “[nUme-
ro]-day/month/year-old” (e.g., A 10-day-old male infant, a 27-month-old baby e a 46-year-
-old female patient), que por indicar a idade exata do paciente, ndo é recomendada, e “in
his / her [nimero + s] / [substantivo em plural]” (e.g., in her 50s e in his seventies), que
indica uma idade aproximada e cujo uso é recomendado pela BMJ Case Reports. Para
a varidvel etnia, examinada no sentido lato de uma construcdo socio-antropolégica que
se estende para la dos tracos bioldgicos comuns que definem grupos raciais, para incluir
aspetos identitdrios decorrentes de ocupacdes e habitos culturais e origens geograficas,
foram pesquisadas raizes constituintes de adjetivos e substantivos relacionados com reli-
gides (e.g., buddh*, christ*, hindu*, juda*, sikh*, etc.), com o constructo histdrico-social
de raca ou grupo étnico (e.g., white, black, African-American, Asian, Caucasian, etc.), e
a referéncia a ocupacdo do paciente (e.g., a mechanic, a taxi-driver), cujos usos ndo sao
recomendados pela revista; e o sintagma “from [pais/regido]” (e.g., from India), e os adje-
tivos de nacionalidade formados com os sufixos -ian, -ean, -an, -ese, -er, -ic, -ish, e -i (e.g.,
Italian, Korean, Portuguese, etc.), cujo uso é recomendado pela revista, em caso de ser ne-
cessaria. Resultados: Foram extraidas 156 ocorréncias do sintagma “[numero]-day/mon-
th/year-old” dos artigos de 2012-2015 e 166 dos de 2019-2022. Em contraste, do sintagma
“in his / her [numero + ’s’] / [plural do substantivo referente a década da idade]” foram
encontrados menos ocorréncias, tendo sido extraidas 3, dos casos clinicos de 2012-2015,
e 19, dos de 2019-2022. Ndo foram encontradas referéncias a religiGes, mas as ocorréncias
do constructo histdrico-social de ragca ou grupo étnico foram 12, no periodo de 2012-2015,
e 10, de 2019-2022. As ocorréncias do sintagma “from [pais]” e de nacionalidades referen-
tes aos pacientes descritos foram tratadas em conjunto como estratégias recomendadas,
tendo sido contabilizadas 19 ocorréncias de 2012-2015 e 25 de 2019-2022. Por ultimo,
observou-se uma distribuicdo muito equilibrada das referéncias a ocupacdes e da espe-
cificidade das mesmas (e.g., taxi-driver vs. working at his computer), sendo a mencdo
especifica das ocupacdes mais frequente em ambos os periodos. No entanto, as men¢des
das ocupacdes, no sentido de apresentar uma informacao estreitamente relacionada com
o quadro clinico e ndo ser apenas uma estratégia de contextualizacdo global do caso, sdo
mais frequentes no periodo de 2012-2015. Conclusdes: Embora um nimero importante
de casos clinicos publicados apds 2018 ainda indiquem a idade exata dos pacientes des-
critos, verifica-se um aumento no uso da férmula geral de indicacdo da idade aproximada.
Por outro lado, verifica-se uma ligeira diminuicdo da identificacdo da etnia bem como um
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pequeno aumento do uso do sintagma “from [pais/regido]” e nacionalidade apds 2018.
Estes resultados configuram alteragGes na comunicacdo da comunidade do discurso e nas
estratégias adotadas na criacdo e partilha de conhecimento, tendo por base um impera-
tivo discursivo centrado: a) no doente e no seu direito a salvaguarda da sua privacidade e
autodeterminacdo e b) na centralidade do seu papel que se estende da necessidade ética
do consentimento até a valorizagdo estrutural da sua perspetiva especifica. Isto €, as con-
venc¢Oes genéricas criadas pela BMJ Case Reports sdo, paulatinamente, compartilhadas e
utilizadas pelos participantes da comunidade discursiva, o que indica uma possivel conso-
lidacdo e adaptacdo do género textual caso clinico aos desafios da era digital.

Palavras-chave: Informacdo e Saude; Estratégias linguistico-discursivas; Producdo do gé-
nero textual caso clinico.
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INFORMACION PARA LOS FAMILIARES DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
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RESUMO:

Introduccién: Se presenta una investigacion interdisciplinaria entre un equipo de medicina
(especializado en TEA) y un grupo de investigacion en comportamiento informativo desde
la Ciencia de la Informacién de Uruguay que desarrollan en el Proyecto 1+D, “Informacién
inclusiva e integradora en familiares de nifos, nifas y adolescentes con Trastornos del
Espectro Autista (TEA): acceso, uso, apropiacién y mediadores. InFam-TEA (2021-2023)”,
seleccionado y apoyado por la Comisidn Sectorial de Investigacion Cientifica — CSIC de
la Universidad de la Republica, Udelar. Los Trastornos del Espectro Autista (TEA) son un
grupo heterogéneo de trastornos del neurodesarrollo que se caracterizan por dificultades
en la comunicacion, la interaccién social y la presencia de patrones de comportamiento e
intereses restrictivos y repetitivos. Se manifiesta antes de los tres afios de edad y persiste
a lo largo de toda la vida repercutiendo en todos los aspectos de la vida del individuo y su
entorno social. Han habido avances significativos en la atencién y comprension del TEA y
las iniciativas académicas, profesionales y los movimientos asociativos de familiares han
contribuido a aumentar la conciencia y el conocimiento sobre el tema a mejorar los enfo-
qgues terapéuticos y de apoyo. No obstante, persisten desafios en el diagnéstico precoz y
en el acceso a estrategias terapéuticas efectivas basadas en la mejor evidencia cientifica.
Ademas, las familias de nifios/as con TEA presenten problemas de acceso a informacién
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actualizada y de calidad para la toma de decisiones. Objetivos: El proyecto comprende
4 dimensiones para indagar sobre el acceso, el flujo de informacién y comunicacion y la
apropiacion de contenidos informativos sobre sus hijos/as con TEA en los contextos de su
vida cotidiana, como también sobre las fuentes de informacidn a las que acceden y usan,
tomando como unidad de andlisis a los familiares y mediadores profesionales y sociales.
Ellas son: 1: Acceso, uso y apropiacién de informacidn; 2. Obstaculos y facilitadores en
el acceso y uso de informacidén; 3. Rol de los mediadores profesionales y sociales; 4. Per-
cepcidn de los mediadores profesionales y sociales. Objetivos generales: promover poli-
ticas de informacidn y creacién de recursos informativos dirigidos a apoyar a familiares y
prestadores de servicios a nifios/as con Trastornos del Espectro Autista — TEA; contribuir
al acercamiento interdisciplinario: profesionales y organizaciones de la sociedad civil cen-
trados en sectores vulnerables; y, fortalecer estrategias de informacion en salud inclusivas
dirigidas a los nifios/as con TEA y sus madres en situacidn de vulnerabilidad. Objetivos es-
pecificos: identificar y analizar las necesidades y comportamientos de informacién (acce-
so y uso de diversas fuentes y recursos) de las madres de hijos/as con TEA en los contextos
familiares y comunitarios; analizar la comunicacién de las madres con sus pares, identifi-
cando “los lugares” elegidos como fuentes de informacién confiables y amigables; profun-
dizar el conocimiento sobre el rol asignado a los mediadores profesionales por las madres
y la auto percepcién de ellos/as sobre su desempefio como mediadores de informacién.
Métodos: La estrategia metodoldgica integra los recursos humanos provenientes de equi-
pos de ambas Facultades (Medicina y FIC) en un abordaje con intercambio de saberes y
experiencias, que utiliza métodos y técnicas cualitativas de interpretaciéon y comprensidn
del significado y sentido de la informacion. La primera etapa (2021-2022) incluyd una re-
vision bibliografica sistematica sobre el tema, la investigacion de las asociaciones y grupos
de familiares existentes en Uruguay y fueron realizadas 10 entrevistas en profundidad a
informantes calificados del personal de salud que se dedican a trabajar con pacientes con
TEA y 9 entrevistas semi estructuradas a asociaciones de familiares. La segunda etapa, en
curso, comprende la aplicacion de un cuestionario a familiares seleccionados en forma
intencional (considerando la saturacién de la informacidn obtenida y la representacién de
las distintas variables), con preguntas cerradas y abiertas. Se contemplan las diversidades
socio demograficas de la poblacion estudiada. También un cuestionario a mediadores pro-
fesionales y sociales y grupos focales. El andlisis cualitativo de las transcripciones de los
datos recogidos en todas las técnicas utilizadas se realiza con el software MAXQDA conser-
vando el anonimato de los sujetos investigados, en el marco de un proceso emergente en
el que los datos guiaron la generacidn de categorias analiticas. Resultados preliminares:
En los resultados del analisis cualitativo de las entrevistas, la informacidon sobre terapia
ocupa un lugar central -en aspectos relacionados con facilitadores y obstaculos para el
acceso y uso- y estd fuertemente relacionada con el acceso a la informacidn sobre TEA
gue tienen los padres, siendo el nivel socioeconémico una variable relevante. Se destaca
la percepcion coincidente de los profesionales de la salud respecto a que las estrategias de
comunicacion del diagndstico tienen una fuerte incidencia en cdmo los familiares de pa-
cientes recientemente diagnosticados con TEA gestionan las emociones que les genera. A
su vez, perciben que los obstdculos en la comunicacion inciden mucho en la inclusién que
logra el paciente con TEA. Los mayores obstaculos en el acceso a informacién confiable
por parte de los padres se perciben en la informacidon sobre cuidados y terapia. Cuidados
y género es un cédigo que se vincula fuertemente al acceso a la informacién sobre TEA
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gue tienen los padres y al nivel socioecondmico de la familia, emergiendo como tema re-
currente la feminizacién del cuidado. Las organizaciones sociales que nuclean a familiares
desempefian un rol fundamental en cuanto a los procesos de informacién, contencién y
formacién en espacios que asumen distintas modalidades de interacciéon pero donde se
prioriza el “cara a cara”. La dificultad para una efectiva inclusién en los transitos educativos
se visualiza asociada a la falta de preparacion de los docentes y las diversas realidades y
recursos de los centros educativos. Conclusiones: El proyecto contribuye a mejorar el ac-
ceso, la utilizacion y la apropiacidn de informacion inclusiva e integradora por parte de las
familias de nifios/as con TEA, con especial énfasis en las de mayor vulnerabilidad socioeco-
ndmico-cultural. Los resultados finales de esta investigacion constituiran un valioso aporte
académico que podra ser utilizado por la comunidad cientifica, e incluso por la autoridad
sanitaria nacional en pos de mejorar la calidad de vida de estos nifios/as y sus familias
mediante planificacién e implementaciéon de politicas de informacién y promocién de la
creacioén de recursos informativos locales de calidad.

Palavras-chave: Informacdo e Saude; Trastornos del Espectro Autista — TEA; Gestdo da
informacao.
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RESUMO:

A convergéncia entre direitos humanos e acesso a informacdo vem sendo alvo dos inte-
resses de pesquisa das ciéncias da comunicacdo e Informacdo, onde é consensual a com-
preensao de que a cidadania ndo se constrdi apenas a partir do acesso material a infor-
macdo, mas deve compreender também a capacidade de interpretacdo da realidade e
de construcdo de significados pelos individuos. A UNESCO vem defendendo a educacgdo
para a informacdo como parte da formacdo de qualquer cidaddo, em qualquer nagdo, no
sentido de fomentar o direito a informacao e a liberdade de expressdo como instrumentos
de construcdo e sustentacdo democratica. Porém para acompanhar o cenario tecnoldgico
€ necessario a compreensdo e capacidade de interpretar e desenvolver habilidades do
letramento informacional. Para Gasque (2010), o letramento informacional é o reconhe-
cimento da necessidade de informacdo para a realizacdo da busca, organizagao e uso. E
para isso é necessario habilidades, competéncias para o comportamentos informacionais
gue direcionem as pessoas a reconhecerem suas necessidades informacionais, para assim
gerar novos conhecimentos para socializar aquilo que foi apreendido. Essas habilidades
infocomunicacionais tém sido apoiadas pelas novas tecnologias da informacao e comuni-
cacdo (BORGES, 2018). O inicio do século XXI foram marcados por grandes transformacgoes
gue mudaram os setores sociais e 0 comportamento dos cidaddos. No novo contexto, sa-
ber escrever e ler, sem dominar a utilizacdo das tecnologias de informacao e comunicacao
(TIC), significa ser socialmente excluido. Assim, as TIC, implica exclusdo social (MALEANE,
2013), uma vez que a maioria da informacdo e do conhecimento esta relacionada através
destas ferramentas. Mesmo nos paises desenvolvidos, apesar das pessoas em geral terem
condic¢des sociais razodveis, o acesso as TIC continua a ser condicionado por fatores rela-
cionados com a localizagdo geografica, nivel educacional, sexo, idade, identidade sexual e
rendimentos. Se transferirmos este fato para paises em desenvolvimento, em particular o
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Brasil, a economia, as infraestruturas e as politicas sdo ainda mais deficientes, isto reduz o
acesso a informacdo e as TIC de forma muito mais ampla. Dessa forma, se os governos nao
se organizarem para garantir o acesso das pessoas as TIC o letramento digital a exclusdo
social aumentara automaticamente. Esta lacuna digital é exacerbada quando se intersecta
com o género. Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU é exemplo do com-
bate dessa lacuna. Mas, apesar disto, as mulheres continuam a ser as mais excluidas na
pratica, uma circunstancia a qual se acrescentam outros problemas, tais como a violéncia
contra as mulheres, elevada mortalidade materna (Casimiro, 2014; Karberg, 2015). A Or-
ganiza¢do das Nag¢Oes Unidas (ONU) através dos seus estudos indica que a desigualdade
de género impacta na saude das mulheres em relagdo a autonomia corporal e reprodu-
tiva. E afirma que sem acesso a informacdo elas tém mais riscos de se envolverem em
casamentos forcados e ndo sdo capazes de tomar suas préprias decisdes sobre sexo. De
acordo com os aspectos apresentados e para cumprir objetivos para Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), especificamente da ODS 3 Saude e Bem-estar e ODS 5 igualdade de
Género, esta investigacdo em desenvolvimento tem como objetivo propor um modelo de
letramento digital para mulheres adolescentes de comunidades periféricas do Estado da
Bahia-Brasil, para reforcar o seu papel e a sua participacdo no desenvolvimento da sua
comunidade. Os procedimentos metodolégicos conferirdo, com método de procedimento
monografico (estudo de caso), de nivel descritivo e técnicas e instrumentos de coleta de
dados pautados nos objetivos da investigacdo e referencial tedrico. Os resultados e as
consideracdes finais revelardo os contributos do letramento digital para minimizar as la-
cunas, desigualdade de género e de acesso a informacdo em salde para o bem-estar das
mulheres e adolescentes de comunidades periféricas.

Palavras-chave: Letramento digital; Informacdo e Saude; Mulheres adolescentes; Comu-
nidades perifericas - Bahia
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EDAD: CARENCIAS Y DESAFIOS

Viviana Ferndndez Marcial

Professora da Faculdade de Humanidades e Ciéncias da Informacdo da Universidade da Corunha, Espanha.
Doutorado em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagédo pela Universidade Carlos lll de Madrid.Orcid: https://
orcid.org/0000-0002-9277-266X E-mail: vmarcial@Iletras.up.pt

Carmen Gomez Camarero
Professora da Facultad de Filosofia y Letras da Universidad de Malaga, Andalucia, Espanha. Orcid: https://
orcid.org/0000-0001-8936-8087 E-mail: gomez@uma.es

RESUMEN:

La divulgacidn cientifica en materia de salud es una cuestién clave para toda la sociedad ya
gue contribuye al bienestar general de la poblacidn y es util para evitar la desinformacién
en situaciones excepcionales de emergencias sanitarias. Ello se evidencié en la pande-
mia COVID-19 que afectd especialmente a la tercera edad. Esta crisis sanitaria demostrd
cudn importante es la divulgacién cientifica para la prevencidn sanitaria y la supervivencia
(Goldstein et al, 2020). La importancia de la divulgacién cientifica para la tercera edad en
salud es constatada por Brookfield (2016) quien afirma que el aprendizaje informal de la
ciencia “se ha centrado principalmente en nifios y familias, prestando poca atencion a las
poblaciones de adultos mayores. Sin embargo, los adultos mayores son consumidores avi-
dos de conocimiento y su participacion en el aprendizaje se asocia con una mejora en el
bienestar y una mejor salud”. El analisis de la literatura cientifica y, de las iniciativas organi-
zadas por diferentes instituciones publicas y privadas, revela que las la divulgacion cientifi-
ca es orientada a todo tipo de publico, pero el colectivo de la tercera edad, especialmente
vulnerable y sensible, raramente es objetivo de estas iniciativas. Esta laguna en la divul-
gacion cientifica es ciertamente insdlita por dos hechos principales. Este sector es cada
mayor y ademas, desempefia un papel cada vez mas activo en la sociedad. En Espafia y se-
gun la proyeccién del INE (Instituto Nacional de Estadistica), en 2035 podria haber mas de
12,8 millones de personas mayores, 26,5% del total de una poblacion que alcanzaria unos
48.284.478 habitantes (Pérez Diaz et al., 2022). Por otro lado, el perfil de los adultos mayo-
res ha cambiado. El envejecimiento activo se ha convertido en un fendmeno presente en
nuestro dia a dia. En una sociedad progresivamente envejecida como el hecho de seguir
participando como plenos ciudadanos en la vida social, compartiendo los conocimientos y
experiencias de vidas, de forma mads independiente y disfrutando de una mejor calidad de
vida, se convierte en una necesidad (OMS, 2015; Padial-Espinosa et al., 2020; Weck et al.
2020). Otras de las cuestiones a considerar es el papel de las tecnologias en la divulgacion
cientifica para la tercera edad. Segun Bibel (2018), un informe del Instituto Pew muestra
gue cada vez mds adultos mayores estdn adoptando la tecnologia y, cuando lo hacen, se
convierten en usuarios altamente activos. No obstante, la brecha digital es una realidad en
este sector de la sociedad. Los datos estadisticos revelan que al aumentar la edad descien-
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de el uso de Internet, siendo el porcentaje mas bajo el que corresponde al grupo de edad
de 65 a 74 afos (un 76,4% para los hombres y un 76,5% para las mujeres) (INE, 2022). La
investigacion tiene como punto de partida la hipdtesis de que, al igual que se refleja en la
literatura cientifica internacional, la divulgacién cientifica dirigida a la tercera edad es in-
suficiente, algo que se extiende al area de la salud. El objetivo de este trabajo es poner de
relieve esta situacion, validando los datos en el contexto espafiol y fundamentalmente ha-
ciendo un llamado de atencion sobre esta carencia y como constituye un desafio y un reto
a superar. Se realiza un analisis de las actividades de la divulgacion cientifica desarrolladas
por la Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT), fundamentalmente en
el marco de la Semana de la Ciencia, y las actividades de las Unidades de Cultura Cientifi-
ca e Innovaciéon (UCC+i) de las universidades espafiolas. El sistema universitario espafiol
estd integrado por mas de 80 universidades publicas y privadas. En el presente estudio, la
muestra se selecciona adoptando como criterio la eleccién de las entidades de educacidn
superior ubicadas en provincias donde la poblacién de la tercera edad es especialmente
elevada. Como parte de los resultados obtenidos se verifica el déficit de atencidn de la
divulgacioén cientifica dirigida a este colectivo de la tercera edad, general y en particular
en materia de salud. Se observa que en las actividades desarrolladas por la FECYT en el
2021, existen diversos perfiles de destinatarios que excluyen a este colectivo especifico
qgue consideramos requiere unas necesidades determinadas (FECYT, 2021). Por su parte
en las UCC+i se verifica una clara orientacién hacia el publico de jovenes y adolescentes.
Los resultados coinciden con otros estudios. En la British Science Week, coordinada por la
British Science Association se desarrollaron 500 eventos, y tan solo uno de ellos fue creado
especificamente para adultos mayores (Brookfield, 2016). Como parte de las conclusio-
nes de este trabajo se definen un conjunto de sugerencias para la divulgacidn cientifica
orientada a la tercera edad en el drea de salud. Un punto de partida en este sentido es la
necesidad de desarrollar camparias efectivas, adecuadamente planificadas y adaptadas a
este colectivo. La divulgacién cientifica en materia de salud para la tercera edad depende
de una estrategia politica sdlida, una actitud consecuente y coherente, una sensibilidad
hacia el colectivo de mayores que se transforme en un compromiso efectivo y real.

Palavras-chave: Comunicacdo cientifica; Informacdo e Saude; Terceira Idade.
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ESTUDANTES DE TERAPIA OCUPACIONAL E SUAS COMPETENCIAS
INFORMACIONAIS: ESTUDO QUALITATIVO NO CONTEXTO BRASILEIRO
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RESUMO:

Introdugao: De acordo com a World Federation of Occupational Therapy, a Terapia Ocupa-
cional é uma profissdo de saude centrada no cliente, preocupada em promover a satde e
o bem-estar por meio da ocupacdo. O principal objetivo da Terapia Ocupacional é permitir
gue as pessoas participem das atividades da vida cotidiana. No Brasil, esta profissdo teve
inicio em 1957, em S3o Paulo, no Instituto de Reabilitacdo da Faculdade de M edicina da
Universidade de Sdo Paulo, e no Rio de Janeiro, na Associa¢do Brasileira Beneficente de
Reabilitacdo. Os primeiros cursos tiveram énfase na drea fisica voltada a reabilitacdo, ob-
jetivando desenvolver as capacidades funcionais e residuais. Atualmente, a profissdo con-
ta com diversas dreas de atuacdo, dentre eles, contextos hospitalares, escolares, sociais,
salde mental, saude da familia e gerontologia. Ademais, durante o processo de formagao
do graduando de Terapia Ocupacional, é importante que ele desenvolva habilidades rela-
cionadas a competéncia informacional, a fim de adquirir habilidades necessarias em seu
processo de aprendizagem e na formagdo de seu raciocinio clinico. Como ja conhecido, a
competéncia informacional inclui as capacidades de identificar a informagdo que se pre-
cisa para solucionar um problema, saber buscar tais informacées em fontes adequadas,
compreender os conteudos informacionais acessados, empregar informacdes de qualida-
de no dia-a-dia, bem como disseminar informagdes na comunidade em que se vive. Dessa
forma, torna-se importante compreender como os graduandos de Terapia Ocupacional
percebem suas habilidades informacionais e as aplicam em seu cotidiano, uma vez que
tais conhecimentos apresentam grande relevancia ao seu processo de construgdo pro-
fissional. Objetivo: Teve-se por objetivo verificar a percepg¢do dos graduandos de Terapia
Ocupacional do Brasil sobre suas competéncias informacionais, incluindo os processos de
buscar, avaliar, organizar e comunicar informagdes. Métodos: Realizou-se um estudo ex-
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ploratdrio, transversal e qualitativo, empregando-se entrevistas individuais com perguntas
abertas para explorar e descrever as percep¢des dos participantes. Os critérios de inclusdo
para participagdo foram graduandos do Curso de Terapia Ocupacional, matriculados em
universidades brasileiras e que possuiam 18 anos ou mais. A amostragem em bola de neve
foi usada para atender ao escopo de recrutamento, sendo divulgado o convite em redes
sociais e e-mails institucionais de universidades de todas as regides do Brasil. Para o per-
fil sociodemografico, foram utilizadas questdes estruturadas referentes a: idade, género,
raca, renda, local de moradia e conectividade a Internet. No roteiro de entrevista, havia
também uma questdo aberta, qual seja: “Nos ultimos anos, vocé tem percebido alguma
alteracdo em seu comportamento de buscar, avaliar, organizar e comunicar informacao?
Discorra”. Os dados foram coletados por meio da plataforma REDCap, versao 10.9.3 2021,
desenvolvida e disponibilizada pela Vanderbilt University (Estados Unidos) e instalada em
servidor de uma universidade brasileira. Para os dados referentes ao perfil sociodemogra-
fico, foi realizada andlise descritiva e, para os dados das entrevistas, foi utilizada a andlise
de conteldo. O projeto foi submetido e aprovado por um Comité de Etica em Pesquisa
com Seres Humanos, no Brasil. Resultados: Entre o periodo de 20 de marco de 2023 e 30
de maio de 2023, 180 participantes responderam ao roteiro da entrevista. Destes, 166
participantes eram do género feminino (92,2%,) e 14 do género masculino (7,8%). Em re-
lacdo a racga, 106 eram brancos (58,9%), 46 pardos (25,6%), 25 pretos (13,9%) e 3 amarelos
(1,7%). A média de idade dos participantes foi de 25,6 anos e todos sdao de nacionalidade
brasileira (180, 100%). Além disso, 160 (88,9%) participantes declaram ser de institui¢cdes
de ensino publicas, e 20 (11,1%) de instituicdes de ensino privadas, sendo a maior parte na
unidade de federagdo de Sao Paulo (57, 31,7%). No que se refere a questdao “Nos ultimos
anos, vocé tem percebido alguma alteracdo em seu comportamento de buscar, avaliar,
organizar e comunicar informacgao? Discorra”, a analise de conteddo permitiu a identifica-
¢do de trés categorias com maior frequéncia, quais sejam: 1) Expansdo de repertorios ao
longo da graduacdo, na qual foram observados diversos relatos referentes ao aumento do
repertdrio que os graduandos possuem, ao comparar com o momento em que iniciaram a
carreira académica; 2) Aprendizagem de realizar busca de informagdes em fontes confia-
veis, na qual os participantes elaboraram reflexdes referentes a aprendizagem desenvol-
vidas para realizar uma busca de informacdes em fontes confiaveis; 3) Mudangas no com-
portamento de busca e avaliacdo de informacdes pds-pandemia, na qual os participantes
discorreram sobre mudancas positivas em seu comportamento de busca e avaliagao de in-
formacg0es, tais como buscar embasamento cientifico em noticias, uso de plataformas di-
gitais confidveis como fonte de informacao e uso de bases de dados, praticidade do acesso
a informacao online. Conclusdo: Este estudo observou a percep¢ao dos graduandos de
Terapia Ocupacional do Brasil sobre suas competéncias informacionais e as mudancas per-
cebidas no processo de buscar, avaliar, organizar e comunicar informacgdes. Por meio dos
resultados, é possivel observar a importancia do ensino baseado em evidéncias em nivel
da graduacdo a fim de garantir maior qualidade na prestacdo de servigos pelos futuros
profissionais de Terapia Ocupacional. Neste sentido, os estudantes relatam mudancas em
suas competéncias informacionais, principalmente nos aspectos relacionados com a ex-
pansdo de repertdrios ao longo da graduacao, aprendizagem de realizar busca de informa-
¢Oes em fontes confidveis e mudancas positivas no comportamento de busca e avaliacao
de informacdes no periodo pds-pandemia de Covid-19. Adicionalmente, percebe-se que,
embora tenham ocorrido muitas mudancas nos processos de ensino-aprendizagem em
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decorréncia das limita¢Ges sanitarias impostas durante a pandemia, um aspecto positivo
desse momento histdrico foi ampliar o leque de opgdes para o acesso da informagdo no
campo da saude, conforme relato dos participantes do estudo.

Palavras-chave: Comunicacdo cientifica; Competéncia informacional; Curso de Terapia
Ocupacional — Brasil.
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A PESSOA OSTOMIZADA COMO PESSOA COM DEFICIENCIA: UM ESTUDO
SOBRE A COMUNICACAO HUMANIZADA NO SERVICO PUBLICO DE SAUDE

Ana Lucia Ramos da Silva
Graduada em Biblioteconomia e Gestdo de Unidades de Informagdo pela Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ)

Maria Irene da Fonseca e Sa
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Orcid: https://orcid.org/0000-0002-7077-4664. E-mail: mariai-
rene@facc.ufrj.

RESUMO:

Introdugao: A garantia da dignidade da pessoa humana é o fundamento principal, presen-
te em varias constituicdes democraticas. Os direitos humanos, exprimem certa conscién-
cia ética universal, e por isso estdo acima do ordenamento juridico de cada Estado (Com-
parato, 2010, p. 74). Neste sentido, esta investigacdo tem como tema a pessoa ostomizada
como pessoa com deficiéncia (PCD). Objetivo: Avaliar se a pessoa ostomizada recebe a in-
formacdo adequada e tem comunicacdo humanizada, no servico publico de saide do Rio
de Janeiro, de forma a ter respeitados seus direitos de pessoa ostomizada, e, consequen-
temente, PCD, garantindo a sua dignidade humana. Metodologia: O trabalho, do ponto de
vista da forma de abordagem do problema, vale-se da pesquisa qualitativa. Foi realizado
um estudo de caso que envolve o processo do beneficio de gratuidade do RioCard Especial
para uso no Municipio e RioCard Vale Social para uso Intermunicipal, por pessoas ostomi-
zadas. A necessidade do paciente é viajar de transporte publico para fazer tratamento de
guimioterapia, realizar exames periodicamente, buscar bolsas de ostomia, comparecer
as consultas em outra cidade etc. Foi desenvolvido um questiondrio para ser respondido
por pessoas ostomizadas do Rio de Janeiro. O objetivo do questiondrio é obter dados daa
comunicacdo de informacgdo sobre a obtenc¢do do RioCard para pessoas ostomizadas. O
questionario foi distribuido, usando o google drive, para as pessoas ostomizadas da As-
socia¢cdo Municipal de Ostomizados do Rio de Janeiro (AMORJ) e Associa¢do Estadual de
Pessoas com Ostomia do Rio de Janeiro (AEPORJ). Resultados: O termo Pessoa com Defi-
ciéncia (PCD) foi definido pela Convencdo da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) sobre
o Direito das Pessoas com Deficiéncia, sendo aprovado em 13 de dezembro de 2006 pela
Assembleia Geral da ONU. Foi ratificado no Brasil, com equivaléncia de emenda constitu-
cional, pelo Decreto Legislativo n2 186/2008 e promulgado pelo Decreto n2 6.949/2009. A
complexidade dos usudrios com deficiéncia em ostomia ou estomia, consiste na abertura
de um dérgdo oco, como intestino, que pode ser parcial ou totalmente extraido, e a indi-
cacdo é abertura ou orificio na parede abdominal por meio da colostomia ou ileostomia.
Portanto, se faz necessario uma bolsa coletora para recolhimento das fezes (MINISTERIO
DA SAUDE, 2021). Assim, uma pessoa ostomizada é um paciente com sequelas fisicas e
emocionais e com caracteristicas fisioldgicas que ndo sdo expostas porque causam ini-
bicdo da deficiéncia. De acordo com a Associacdo Brasileira dos Ostomizados (ABRASO),
existem cerca de 50.000 (cinquenta mil) ostomizados no Brasil (Biblioteca Virtual em Sau-
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de, 2022). Conforme a Associacdo Estadual das Pessoas com Ostomia do Rio de Janeiro
(AEPORYJ), existem 19.000 (dezanove mil) pessoas com ostomia intestinal e urinaria no
Estado do Rio de Janeiro e na cidade do Rio de Janeiro sdao 5.500 (cinco mil e quinhen-
tos) pacientes, como foi informado pela Associagdo Municipal do Ostomizados do Rio de
Janeiro (AMORIJ) (ALERJ, 2022). A investigacdo aponta que as pessoas ostomizadas, resi-
dentes no Rio de Janeiro, tem tido dificuldade de obter o RioCard, que lhes daria o direito
de utilizacdo do transporte publico de forma gratuita. Em funcdao da pessoa ostomizada,
ser considerada pela legislacdo brasileira como pessoa com deficiéncia, esse é um direito
dela. No entanto, faz-se necessario um laudo médico que ateste tal problema. O que vem
se verificando é que ha falhas na comunicac¢do e na transmissdo da informacdo adequada
para o paciente, de forma que ele possa reivindicar seu direito de PCP. Algumas dificulda-
des na comunicac¢do do processo sdao apontadas pelas pessoas ostomizadas: a descri¢cdo
da documentacdo exigida, a ndo informacao do direito a que o paciente faz jus, o uso das
tecnologias da informacdo e comunicacdo para pesquisa, informacdo incompleta de como
e onde conseguir a gratuidade de transporte RioCard Especial (Municipal) e RioCard Social
(intermunicipal). Conclusdes: As pessoas com deficiéncia sdo atendidas em suas neces-
sidades especificas a medida que a sociedade se torna mais inclusiva. Tal fato envolve a
aprovacdo de leis que estimulem o desenvolvimento de solu¢cdes que melhorem as con-
dicGes de vida das pessoas que apresentam algum tipo de deficiéncia. A modificacdo dos
termos até entdo utilizados para designacdo de pessoas com deficiéncia se deve, segundo
as Nac¢Ges Unidas, a necessidade de afastar o uso de expressdes com fundo pejorativo
gue possam inferiorizar o individuo ou comparar a deficiéncia a doenca. Atualmente, no
Brasil, as pessoas com deficiéncia ainda lidam com vdarios desafios associados a inclusdao
social, apesar das leis terem avanc¢ado bastante nas ultimas décadas. No que se refere as
pessoas com deficiéncia, uma das prioridades mais relevantes é o amplo acesso aos ser-
vicos publicos e particulares de saude. No entanto, é necessario que os profissionais que
atuam nos servicos de saude estejam preparados para atender com qualidade as pessoas,
independentemente das condic¢des fisicas que elas apresentam. Um aspecto importante
diz respeito a comunicacdo humanizada, de forma que as pessoas com deficiéncia possam
ter o acesso facilitado a informacgdo e a garantia da preservacdo de sua dignidade. A in-
vestigacdo conclui que apesar do avancgo na legislacdo, ha um longo caminho a trilhar no
gue diz respeito a comunica¢do humanizada, que precisa ser efetiva mas também afetiva.
Ainda que muitos recursos, sistemas e tecnologias tenham sido adotados para tornar mais
facil o dia a dia das pessoas com deficiéncia, é necessario que sejam adotadas iniciativas
mais abrangentes para que tais recursos e tecnologias sejam realmente disponibilizados
para a populacgao.

Palavras-chave: Pessoa Ostomizada; Comunica¢dao humanizada; Pessoa com Deficiéncia;
Direitos Humanos; Dignidade Humana.
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COMPORTAMENTO INFORMACIONAL DE PESSOAS QUE CONVIVEM COM
HIV: EXPLORANDO AS PRATICAS DE PROCURA, COMPARTILHAMENTO E
APROPRIAGCAO DE INFORMAGOES EM REDES SOCIAIS

Marco Tulio Moreira de Souza
Mestre em Salde Coletiva pela Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). Cirurgido Dentista. Marco
Tulio Moreira de Souza, Instituto Federal Baiano — IFBAIANO. Orcid: https://orcid.org/0009-0002-5589-2942.
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Doutor e mestre em Ciéncia da Informacdo pela Universidade Federal da Bahia (UFBA). Professor do Instituto
de Ciéncia da Informagdo, UFBA. Orcid: http://orcid.org/0000-0003-1758-3639 E-mail: jsalles@ufba.br

RESUMO:

A pesquisa em questdo parte de uma investigacdo de doutorado, que apresenta como ob- »
jetivo analisar como o comportamento informacional dos portadores do virus da imuno-

deficiéncia humana (HIV) interfere no tratamento do sistema imunoldgico e na prevencgao

do contagio a terceiros. Comportamento Informacional é todo comportamento humano
relacionado as fontes e canais de informac3o, incluindo a busca ativa e passiva de infor- SU mario
magdo (WILSON, 2000). No espectro da saude publica, compreendida como operagdes
direcionadas a manutencdo e ao tratamento adequado da saude da populagdo, o compor-

tamento informacional compreende atividades de pesquisa de informacgdes relacionadas «
a orientacdo e prevencdo de enfermidades que acometem a sociedade, a partir do desen-
volvimento de competéncias para a preservacado da vida. Contudo, a escassez de inves-

tigacdes que aprofundem em discussGes complexas de temdaticas como ‘sadde publica’,
‘informagdo em saude’ e ‘comportamento informacional humano’ reivindica uma agenda

de pesquisa pautada em ensejos epistemoldgicos da Ciéncia da Informacdo e Ciéncias da

Saude. O presente tema foi escolhido devido ao interesse da autoria por este fendmeno

na atualidade, assim como apos o pesquisador apresentar a primeira etapa da pesquisa

de doutoramento no Coldquio Internacional da Medicina na Era da Informacgdo (IV MEDIN-

FOR), ocorrida na Faculdade de Letras da Universidade do Porto em 2017. Compreender o
comportamento do individuo quanto a necessidade, procura e apropriacdo (uso) da infor-

macdo tem sido uma das preocupacdes recorrentes da Ciéncia da Informacgdo (Cl) desde

seus primdrdios, o que culminou na proposicdo de uma série de modelos e abordagens. A
inquietacdo da autoria em entender como o sujeito se comporta no processo de procura,
compartilhamento e apropriagdo (uso) da informagdo remonta aos estudos desenvolvidos

a partir do final da década de 1940, apesar de, a época, estar em foco o uso das fontes e

sistemas e ndo os aspectos humanos do uso da informacao, caracterizando-se mais como

estudo de “uso” do que de “usuarios” (Pinheiro, 1982; Wilson, 2000; Araujo, 2012). As

pesquisas que passaram a utilizar uma abordagem centrada no usudrio comegaram a ser
desenvolvidas a partir da década de 1980, tendo como nomes de relevancia, dentre ou-

tros, os de Nicholas Belkin (1980), Brenda Dervin (1986), Carol Kuhlthau (1991), David Ellis

(1989) e Tom Wilson (2000). A maioria dos modelos de comportamento informacional sdo
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defini¢Oes, frequentemente na forma de diagramas, que procuram descrever uma ativida-
de de procura de informacdo, as causas e consequéncias dessa atividade, ou ainda os rela-
cionamentos entre os estagios ou fases no comportamento de busca de informagdo (WIL-
SON 1999). O modelo Anomalus State of Knowledge (ASK), proposto por Belkin (1980),
parte da premissa de que uma necessidade de informacdo surge a partir de uma anomalia
reconhecida no estado de conhecimento do usuario, referente a um tdpico ou situagao.
E uma proposta Util para ampliar o entendimento do comportamento informacional, por
abarcar as dimensdes cognitiva e social dos usuarios (ROLIM; CENDON, 2013). O modelo
Sense Making proposto por Brenda Dervin (1986) prop&e avaliar como os usuarios per-
cebem, compreendem, interagem com as fontes informacionais e usam a informacao e
outros recursos neste processo, que tem como foco a “Construcao de Sentidos” a partir
das experiéncias sociais, culturais, politicas e econémicas do sujeito (FERREIRA, 2008). O
Modelo de Ellis (1989) ndo apresenta um diagrama, comum aos outros modelos, mas uma
série de categorias de atividades relacionadas a busca informacional. O modelo é relevan-
te por resultar de pesquisa empirica e de ter sido testado em diversos estudos (WILSON,
1999). Kuhlthau (1991) em seu modelo Information Search Process (ISP) fez uma associa-
cdo entre sentimentos, pensamentos e atitudes e mescla caracteristicas da abordagem
fenomenolégica com a cognitiva. O foco do modelo é o processo de busca de informacao
gue identifica os caminhos da construcdo do conhecimento. Para a autora “a busca de in-
formacdo é um processo de construcdo que envolve a experiéncia de vida, os sentimentos,
bem como os pensamentos e as atitudes de uma pessoa” (KUHLTHAU, 1991, p.362). Wil-
son (2000) elaborou o modelo de comportamento informacional, em 1981, voltado para
as necessidades de informacdo que podem ser analisadas pelo viés das suas necessidades
fisioldgicas, afetivas ou cognitivas, relacionando-se com o individuo como ser social, em
todas as esferas da sua vida cotidiana e do ambiente, onde suas atividades sdo desenvol-
vidas. Em 1996, Wilson revisita seu modelo com uma importante contribuicdo do modelo
desenvolvido por Dervin (1983), o Sense Making, que inclui uma percepgao entre a pessoa
e sua consciéncia da necessidade de informacdo (Martinez-Silveira; Oddone, 2007). Para
cumprir o objetivo anunciado na presente pesquisa, determinaram-se os procedimentos
metodoldgicos pautados nas analises tedricas dos modelos de comportamento supraci-
tados que, de acordo com a literatura especializada, correspondem a tematicas que de-
mandam pesquisas em ambientes empiricos distintos. Assim, o método de procedimento
monografico (estudo de caso) e nivel da pesquisa descritivo; propondo-se a elaboragdo do
guestionario eletrénico estruturado, direcionado aos membros de quatro comunidades
na rede social whatsApp (rede social ilustrativa), e o roteiro de entrevista orientado aos
administradores das comunidades estudadas. Os grupos de analisados compuseram um
ambiente de apoio a pessoas soropositivas em diversas cidades brasileiras. Os resultados
logrados na segunda etapa da investigacdo autorizaram evidenciar que uma parte expres-
siva dos participantes obtém informacdes atinentes ao HIV por meio de multiplas fontes,
como médicos, profissionais de salde, organizacdes especializadas, sites confidveis e gru-
pos de apoio online. No entanto, também foi observado que algumas fontes de informa-
¢do nao sdo confidveis, o que pode levar a equivocos e decisdes inadequadas. Verificou-se
também que os participantes demonstram um conhecimento geral satisfatério acerca do
HIV, especialmente em relacdo as formas de transmissdao e as medidas de prevencdo. No
entanto, ainda existem lacunas de conhecimento em relacdo a questdes especificas, como
0s avancos no tratamento antirretroviral e as estratégias para aprimorar a adesdo ao tra-
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tamento. No aspecto a adesdo ao tratamento, constatou-se que o comportamento infor-
macional desempenha um papel fundamental na adesdo ao tratamento. Os participantes
gue procuraram informagGes precisas e atualizadas relacionadas a terapia antirretroviral e
seus beneficios tiveram uma maior probabilidade de aderir ao tratamento de forma con-
sistente. Por outro lado, aqueles que tiveram acesso a informacgdes incorretas ou desatua-
lizadas enfrentaram dificuldades em aderir ao tratamento de forma adequada. No espec-
tro da prevencdo do contagio observou-se que o comportamento informacional também
interfere na capacidade dos participantes de prevenir o contagio do HIV a terceiros. Os
informantes que se mantiveram informados adequadamente sobre as praticas de preven-
¢do, como o uso de preservativos e da Profilaxia Pré-Exposicdo do HIV (PrEP), a adogdo de
estratégias de reducdo de danos e a realizacao regular de testes de HIV, demonstraram
uma maior consciéncia e cuidado na prevencdo do contagio. As consideragdes finais par-
ciais permitiram evidenciar que o acesso a informacdes precisas, atualizadas e confidveis
desempenha um papel essencial no tratamento e prevencdo ao contdgio a terceiros. Os
resultados parciais também demonstraram que a obtencdo de informacdes por meio de
fontes confidveis, como médicos, profissionais de salde e organiza¢des especializadas,
contribuiu para uma adesdo ao tratamento antirretroviral.

Palavras-chave: Comportamento informacional; Informacdo e Saude; Pessoas que convi-
vem com HIV; Redes sociais.
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RESUMO:

O ambiente prisional apresenta uma série de desafios para a saude dos detentos, incluin-
do falta de acesso a servicos de saude adequados, superlotacdo e condi¢des insalubres,
0 que geralmente tem génese na falta de informagdes sobre cuidados basicos de saude.
Neste resumo expandido, exploraremos a importancia da informacdo para a saude no car-
cere, por meio da analise de producdo cientifica sobre as tematicas, de maneira a elencar
indicios de como sdo tratados os assuntos e quais apontamentos podem ser visualizados
na literatura assentada. No que diz respeito ao acesso a informacdo sobre saude no con-
texto prisional, entendemos que deve ser encarado como essencial para garantir que os
detentos tenham conhecimento dos seus direitos. O acesso a informacdo tem o papel fun-
damental de avalizar condi¢des para que possam tomar decisdes sobre sua prépria saude.
Nesse contexto, visualizamos que as informacdes sobre prevenc¢do de doencas, cuidados
basicos de saude, higiene pessoal, planejamento familiar, saide mental e gerenciamen-
to de doencas crbnicas, devem ser disponibilizadas de forma clara e acessivel. Por outro
viés, a promocdo da Saude Mental, € uma area frequentemente negligenciada no sistema
prisional, demonstrando a necessidade de disponibilizar informacGes sobre saide men-
tal, incluindo transtornos comuns, estratégias de enfrentamento, a importancia de buscar
ajuda e recursos disponiveis. Isso pode, por exemplo, auxiliar na redugdo do estigma as-
sociado a essas questdes e encorajar os detentos a buscar apoio. A Educacdo em Saude
€ outro forte segmento apontado pela produgdo cientifica como indissociavel da pratica
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de informacdo para saude no ambito do carcere. Programas educacionais voltados para a
salde podem ser uma ferramenta poderosa para capacitar os detentos a cuidarem melhor
de si mesmos. O oferecimento de informacgdes sobre nutricdo adequada, exercicios fisicos,
prevencao de doencas sexualmente transmissiveis e abuso de substancias, sdo apontados
como programas de informacdo que podem auxiliar a melhorar a qualidade de vida e
reduzir os riscos a saude dentro das prisdes. Num outro viés, surge a reinsercao social e
preparagao para a liberdade, que também tem na informacao sobre saude, o desempenho
de um papel relevante na preparacao dos detentos para a vida apds a detencdo. Informar
sobre a importancia de cuidar da saude fisica e mental, buscar assisténcia médica regular,
oferecer recursos para a continuidade do tratamento médico apds a soltura, pode apoiar
a reintegracao social e reduzir a reincidéncia do crime. Para fundamentar o estudo nos
apoiaremos em Zamite & Grigoleto (2022), Lopes (2023), Prates (2016), Teixeira (2021),
Tavares, Garrido & Santoro (2020), Sousa, & Farias (2021), Santos, Martinez-Avila, & Mello
(2022). Sousa, F. L. M. de, & Farias, M. G. G. (2020). O software Publish or Perish é am-
plamente conhecido em diversas dreas como metodologia de analise de producdo cien-
tifica. Embora ainda em estdagio inicial na Ciéncia da Informacgdo (C.l.), essa abordagem
mostra-se promissora para examinar a literatura cientifica sob diversas perspectivas. Ao
analisar a produgdo cientifica com o Publish or Perish é possivel identificar tendéncias
de estudos, areas em destaque e colaboracdes académicas focadas nas correlacbes en-
tre assuntos relacionados a informacao e a drea da Saude no ambiente do carcere. Essas
analises fornecem insights valiosos para orientar futuras pesquisas e identificar lacunas
de conhecimento. Além disso, a andlise da producdo cientifica permite avaliar o impacto
e a relevancia dos estudos nos campos pesquisados, assim como sua contribuicdo para os
individuos privados de liberdade e a interacdo entre informacado e cuidados com a saude.
Em suma, a C.I. desempenha um papel crucial na compreensdo da relagdo entre os te-
mas, impulsionando o avanco do conhecimento nessas areas e melhorando os cuidados
de saude em diversos contextos. Em relacdo a compreensao da relacdo entre informacao
e saude para individuos encarcerados, entendemos que a C.l. ndo é apenas um campo
técnico-cientifico distante da problematica social vivenciada no ambiente prisional, mas
também se encontra imerso em um contexto mais amplo. Na perspectiva da C.I., encon-
traremos indicios do seu papel na pesquisa sobre informacdo no céarcere, principalmente
no quesito saude. A C.l. desempenha funcdo crucial na coleta, organizacdo e disseminacao
de informacdes em todas as areas, e de modo particular neste paper, nos ambientes de
privacdo de liberdade. Ao analisarmos a producao cientifica utilizando o Publish or Perish,
buscamos identificar conexdes entre essas tematicas e a drea de Ciéncia da Informacao.
Isso envolve identificar e analisar as publicacdes relacionadas a esses temas, considerando
métricas como numero de artigos publicados, indice h, citacdes recebidas, entre outros.
Como principais resultados e insights, a andlise da producao cientifica pode fornecer dicas
sobre as tendéncias de pesquisa, areas de destaque, colabora¢des académicas e impacto
dos estudos nessas tematicas. Essas informacdes sdo valiosas para identificar vazios de
conhecimento e direcionar futuras pesquisas. Por meio dos estudos de producdo cienti-
fica, a C.I. desempenha relevante responsabilidade ao indicar como a informacdo pode
contribuir para o bem-estar dos individuos privados de liberdade. A intersecdo entre as
tematicas informacdo e saude no ambiente do carcere, sob a perspectiva da C.l., repre-
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senta um campo de pesquisa promissor que busca compreender como a informacdo pode
melhorar a qualidade de vida dos detentos. Esse dominio do conhecimento visa analisar
como a informacdo é produzida e disseminada nesse contexto, buscando explorar como
ela pode ser utilizada para beneficio dos individuos encarcerados.

Palavras-chave: Informacao e Saude; Carcere; Sistema prisional; Ciéncia da Informacao.
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RESUMO:

Introdugdo: O contexto gerado pela pandemia incutiu na Sociedade da Informacado a
exigéncia ainda mais consistente por informacdo, que se encontra descentralizada, glo-
balizada e digitalmente acessivel. Objetivo: Neste sentido, o estudo teve por objetivo
fazer uma analise sobre a relacdo entre a informacdo distribuida por canais de comu-
nicacdo e o comportamento da pandemia de SARS-CoV-2 (Covid-19) no Brasil, Estados
Unidos e Portugal. Trata-se da observacdo da dindmica entre a informacdo pesquisada
e a evolugdo do numero de casos da doenga. O estudo teve como questdes de investi-
gacao: As pessoas recorrem a internet devido aos sintomas da doenc¢a? O aumento das
buscas pelo assunto poderia ser indicativo do aumento do nimero de casos Covid-19?
Metodologia: Para alcancar o objetivo da investigacdo, foi adotada a metodologia quan-
titativa na mensurac¢do dos resultados. Foram coletados os seguintes tipos de dados: o
trafego de websites de noticias, obtido no similarweb.com e os dados sobre as consultas
pelos termos pesquisados (Covid, Sintomas Covid, Teste Covid, Vacina e Omicron) no
google.com. O segundo tipo de dado foi utilizado como meio de confirmar o comporta-
mento observado no primeiro tipo, pois envolve o aspecto ativo e préprio da Sociedade
da Informacdo: o de buscar informacdo quando ha a necessidade/interesse por saber
mais e/ou o que estd acontecendo, ou seja, se informar e/ou informar alguém. Todos
os dados foram relacionados com o nimero de casos novos de Covid-19 obtidos junto
ao Ministério da Saude do Brasil e ourworldindata.org. O estudo debrugou-se sobre o
periodo de 01/12/2019 a 15/05/2023. O periodo inicia antes da pandemia Covid-19 de
forma a observar o comportamento da populagdo ao consumir informagao antes e du-
rante o periodo pandémico. Com os dados coletados foram desenvolvidos graficos para
gue o conjunto fosse representado visualmente. Resultados: Os coronavirus sdo uma
familia composta por uma extensa lista de virus, incluindo os virus SARS-CoVs, causado-
res da sindrome respiratéria aguda grave, conhecida pela sigla SARS. A Covid-19 é uma
“doenca que se manifesta em nds, seres humanos, apds a infeccdo causada pelo virus
SARS-CoV-2” (Instituto Butantan, 2021). No caso de uma pandemia, as informacdes so-
bre a disseminacdo do virus, os cuidados, os sintomas e a gravidade sdo aspectos que
interessam a populagdo que, inicialmente, desconhece em detalhes o assunto. “Infor-
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macdo visa a modelar a pessoa que a recebe no sentido de fazer alguma diferenca em
sua perspectiva ou insight” (Davenport & Prusak, 1998, p. 4). Informar as pessoas é o
mesmo que forma-las, no sentido de transformar a perspectiva que possuiam acerca da
vida em sociedade. Os graficos desenvolvidos apresentam informacGes sobre os cena-
rios do Brasil, Estados Unidos e Portugal. Eles foram compostos a partir dos dados de
acesso aos grandes portais de noticias do pais, combinados com dados de pesquisas na
internet durante o mesmo periodo, totalizando 181 semanas de dados. Inicialmente,
observa-se um crescente nimero de acesso aos portais de noticias e a falta de interes-
se ou auséncia significativa de busca na internet pelos termos: sintomas covid, vacina,
covid e teste covid. A auséncia de interesse durante as primeiras semanas é justificada
por se tratar de um assunto desconhecido pela maior parte da populacdo. Em seguida,
pode-se perceber a ampliacdo da demanda por informacdo sobre o assunto dadas as
circunstancias de risco iminente que se confirmaram com o avanco da doenca. Destaca-
-se 0 periodo de setembro/2020 a setembro/2021, quando ocorreu a segunda onda de
casos de Covid-19 e a elevacdo de buscas sobre o assunto através dos termos: sintomas
covid, vacina e covid. Nesta altura da pandemia, a pesquisa a partir do termo: teste
covid manteve-se relativamente baixa. Os resultados da investigacdo apontam que ha
relacdo entre o avanco da pandemia de Covid-19, o nimero de casos e o interesse pela
informacao, e que tal interesse em alguns momentos surgiu antes da elevacdo do nu-
mero de casos, ou seja, antes da confirmacdo da doencga. No Brasil, um pais com mais
de 200 milhdes de habitantes, de propor¢bes continentais e com desigualdades sociais,
chama atenc¢do a harmoniosa distribuicdo comportamental observada. Durante o perio-
do estudado, as buscas na internet sobre Covid-19 no Brasil, acompanham as curvas de
casos novos de covid. Nos Estados Unidos da América, o comportamento dos america-
nos acerca do interesse por informacao pela Covid-19 seguiu a evolu¢do de casos novos
de covid, mantendo-se o comportamento entre a evolu¢do da doenca e o interesse por
informacdo, como ocorreu no Brasil. Igualmente, os portugueses mantiveram o mesmo
comportamento observado no Brasil e Estados Unidos. Conclusdes: A partir dos dados
analisados é possivel inferir que a dindmica entre o surgimento da Covid-19 e a informa-
cdo relativa ao fendbmeno pandémico sugere que a informacdo foi amplamente disse-
minada. Depreende-se que a relagdo entre o nimero de casos de Covid-19 e o acesso a
informacdo pelos meios de comunicacdo indica que a populagdo, em varios momentos,
no Brasil, Estados Unidos e Portugal, estavam cientes do que estava acontecendo. A
populacdo teve acesso a informacgdo. O crescimento do acesso aos portais de noticias
demonstrou que houve a recepcdo da informacdo, mas a efetividade foi percebida a
partir das buscas pelos termos especificos, porque estes indicam se houve interesse e/
ou duvida acerca da pandemia. Acredita-se que a populagdo estava ciente dos cuidados
que deviam tomar. A evolucdo do numero de casos de Covid-19 e a demanda por infor-
macoes tiveram em diversos momentos grande similaridade. Assim, foi demonstrado
gue a informacdo surgia antes da concretizacdo do problema, o que nao significa que
o virus ndo avancaria, mas a célere difusdo do problema pode ter atenuado uma situa-
¢do ainda mais desfavordvel para a populagdo dos trés paises analisados. Também foi
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visualizado o qudo sistematica tornou-se a populagdo assolada pela pandemia. As bus-
cas na internet por mais informac¢&es ou novas informagdes sobre a covid, testes covid,
vacina e sintomas covid, acompanharam o crescimento da variante Omicron, quando a
pandemia ja perdia forca, mas as populagdes dos trés paises, mantinham o esforco e o
interesse na informacao.

Palavras-chave: Sars-cov-2; Covid-19; Coronavirus; Pandemia; Informacdo; Internet.
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REPRESENTACAO MEDIATICA DA EVOLUGCAO EPIDEMIOLOGICA DA
PANDEMIA DA COVID-19 EM ANGOLA (2020-2021)
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RESUMO:

Recorrendo a analise de conteudo dos textos noticiosos dos media, o presente artigo exa-
mina a representacdo mediatica da evolucdo epidemioldgica da pandemia da COVID-19,
nomeadamente as acdes desenvolvidas pelo Governo angolano e os seus parceiros no pe-
riodo que vai de marco de 2020 a junho de 2021. Neste artigo sdo revisadas as represen-
tacOes mediaticas das acdes e dos acontecimentos iniciais, cuja finalidade era a prevencao
e o combate da pandemia, numa altura em que, a doenca era desconhecida. Ao longo do
estudo foram, igualmente, revisados os procedimentos adotados pelo Governo angolano
durante o processo de propagacdo geografica da doenca. No texto foram registadas as
representacdes medidticas das medidas impostas pelo Governo para prevenir a doenca
e combaté-la ao longo do territdrio nacional. No contexto da andlise presente, a questao
de partida do estudo é a seguinte: Como é que foi feita a representacdo mediatica da
pandemia da COVID-19 em Angola pelo Jornal de Angola, jornal O Pais e o Jornal de Negé-
cios, considerando as medidas adotadas para prevenir e conter a propagacao do corona-
virus (SARS-CoV-2)? Constitui objetivo deste estudo o seguinte: analisar a representacdo
mediatica da evolu¢do da pandemia da COVID-19 em Angola. A analise tem, igualmente,
como foco o estudo da representacdo medidtica das agdes e das medidas adotadas pelo
Governo angolano para a prevencdo e combate da pandemia da COVID-19 no pais, tendo
em linha de pensamento os principais fatos que tendiam a contencdo da propagacdo da
doenca a nivel do territério nacional. Nesta perspetiva a investigacdo é indutivo-dedutiva
e segue os estudos de Pinheiro e Barbosa, (2021); Espirito Santo (2006), cuja pesquisa é
guantitativa e baseada numa abordagem indutivo-dedutiva, com procedimentos biblio-
graficos. Optou-se pela abordagem indutivo-dedutiva porque permite examinar teorias ja
existente, o que permite que se parta dela para alcangar novos resultados (Bryman, 2012,
p. 24-26). O presente estudo recorreu metodologicamente a uma abordagem quantitati-
va, na medida em que, socorreu-se da analise de conteudo, numa perspetiva categorial.
A analise de conteldo foi a principal técnica de abordagem. Esta técnica possibilitou a
sistematizagdo das tematicas abordadas pela imprensa. A recolha e o recorte dos textos
noticiosos analisados foram feitos de forma manual, a partir dos sites dos jornais anali-
sados. Como resultado obteve-se um panorama restrito da representa¢do mediatica das
acoes e das medidas levadas a cabo pelo Governo angolano e as principais consequéncias
da propagacdo do virus SARS-CoV-2 na vida dos cidaddaos angolanos. Os resultados de-
monstram, ainda, a existéncia de uma abordagem dos fatos de forma linear, porquanto,
os jornais analisados em Angola, que sdo o Jornal de Angola e o jornal O Pais publicaram,
essencialmente, textos relacionados com tematicas sociais, desportivas e politicas. A re-
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levancia da anadlise aos textos do Jornal de Negdcios, de Portugal deveu-se ao facto deste
periddico ter publicado noticias sobre Angola relacionadas com as limitagGes econdmicas
impostas pela COVID-19. Na generalidade, os jornais analisados publicaram informacg&es
relacionadas com a prevenc¢do e o combate a pandemia da COVID-19, nas suas paginas,
com titulos sugestivos e com pendor educativo, atribuindo a informagdo um posiciona-
mento (publicacdo) prioritario, quase sempre como destaque na capa. Considera-se o es-
tudo relevante, porquanto, aborda a representacdao da comunicacgao politica sobre saude,
gue é um campo suficientemente amplo para englobar todas as dreas nas quais a comu-
nicacao é relevante. N3o se trata somente de promover a comunicacao sobre saude, mais
compreender a relacdo entre as agdes/medidas politicas do Governo angolano para travar
a COVID-19 e o tratamento dado pelos Jornais de Angola, o Pais e o Jornal de Negdcios
que visam difundir tais acdes/medidas. Como ja fizemos referencia, as representacdes
medidticas das medidas politicas foram analisadas a partir das pecas noticiosas veiculadas
pelo Jornal de Angola, jornal O Pais em Angola, jornais generalistas cujos textos foram, es-
sencialmente, divulgados com conteludos sobre politica, sociedade e desporto, umas das
areas que tiveram maiores restricdes e o Jornal dos Negdcios em Portugal, que deu mais
enfase as questdes econdmicas, como os negdcios, a banca e os recursos naturais, areas
em que se registaram maiores paralisacdes durante a pandemia. A presente investigacao
esta ancorada nas teorias do agenda-seting de McCombs e Shaw (1972) e do priming de
Ivengar e Kinder (1987). Optou-se por esta formulacdo pelo facto de o agenda-seting de
McCombs e Shaw (1972), considerar que os media tém pouca influéncia na direcdo e na
intensidade das atitudes dos individuos, no entanto, definem a pauta de cada campanha
politico-social, influenciando a saliéncia das atitudes dos cidaddos frente as questées da
sociedade. Enquanto que o priming cujas bases fundamentais para o conceito foram lan-
cadas em 1987 no livro News that matters, de Shanto lyengar e Donald Kinder. O priming
refere-se as mudangas no padrdo que as pessoas usam para fazer avaliacGes politicas. Ao
avaliar o desempenho de um governante ou candidato a cargo publico os cidaddos apli-
cam determinados padrées em esquemas de memdaria mais salientes que ganham desta-
gue em func¢do dos conteudos e do formato da difusdo dos contelddos informativos dos
media. Esta abordagem parte do pressuposto que a comunicagdo politica sobre saude,
tem sido uma preocupagdo que vem se repercutindo nos servigos prestados as popula-
¢Oes. Segundo Coriolano-Marinus e outros (2014, p. 1.357), muitas barreiras dificultam
a comunicacgdo, que gera significados relevantes tanto para o trabalhador de saude como
para os cidaddos, por isso sdo objeto de varios estudos, que abordam essa tematica. Tais
dificuldades decorrem de linguagens e saberes diferentes, nem sempre compartilhados
entre os interlocutores devido a certos fatores como: limitacdes organicas do recetor ou
emissor, imposicdo de valores e influéncia de mecanismos inconscientes.

Palavras-chave: Comunicacdo politica; Representacdo mediatica; Discurso politico; Covid-19
— Angola; Pandemia.
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RESUMO:

Infodemia é uma torrente de informacdes propagadas junto a uma epidemia. Ndo é um
fato novo, mas os seus danos destacaram-se durante a COVID-19. A pandemia eviden-
ciou a influéncia das novas tecnologias e das redes sociais na saude global (WHO, 2020).
Abrandar a infodemia é compromisso coletivo. O volume de conteldos disponiveis pode
abalar a confianga na ciéncia e p6r a saude em risco (WHO, 2020; Burki, 2022). A Nutri¢ao
é um campo particularmente suscetivel, fato relacionado a sua popularizagdo. Ao atrair a
atencdo dos media e dos consumidores, mergulha num contexto de oportunismo, e até
de fraude, facilitado pela baixa literacia cientifica e pela forma rapida e sucinta com que
se difunde a informacdo (Garza et al., 2019). Quanto a obesidade, apesar da evidéncia
cientifica de que ela é uma doenca cronica causada por multiplos fatores (fisiolégicos,
genéticos, sociais, ambientais), ela € comumente propagada como uma responsabilida-
de individual. Ha a crenga de que sua solucdo é simples, bastando diminuir a ingestdo
de energia e aumentar o gasto. Isso inibe a criacdo de politicas efetivas ao seu comba-
te; incita abordagens estigmatizadas e erréneas nos media; prejudica o investimento em
pesquisas e retrai a disponibilizacdo de abordagens que considerem sua complexidade
(Brown et al., 2022). Assim, vé-se uma prevaléncia crescente da doenga. Com status de
epidemia, ela acontece simultaneamente a subnutricdo e as alteragdes climaticas. Juntas,
elas formam a Sindemia Global, em que o sistema alimentar é agente comum. Liderado
por multinacionais de grande poder junto aos governos, o sistema alimentar atual é rico
em itens compostos por ingredientes baratos e de baixo valor nutricional. Muitos destes
sdo ultraprocessados, produtos cujos efeitos danosos a saude individual e do planeta tém
sido documentados (Swinburn et al., 2019). H4 uma onipresenca destes itens. Os media
e os gigantes alimentares se retroalimentam, com estratégias de comunicacdo globais e
lucratividade compartilhada (Hawkes, 2006). O marketing alimentar é de dificil regulagdo
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e tem contribuido negativamente para a alimentacdo dos povos (WHO, 2021). Além dos
desafios relacionados as multinacionais, que incluem lobbies e patrocinio de pesquisas
com potenciais vieses (Nestle, 2019), ha outros. Pessoas sem formacdo em salude fazem
recomendacdes sobre dietas e exercicios nas redes sociais, com impactos nos seguido-
res (Recio Moreno et al., 2023). Ademais, os media tendem a privilegiar o apelo popular
em detrimento a qualidade dos artigos que optam por divulgar (Selvaraj et al., 2014).
A fim de criar uma metodologia de analise que demonstre a complexidade de qualquer
campanha e as dificuldades em realizar uma estratégia de comunicacdo efetiva, utiliza-se
como exemplo uma iniciativa da Direcdo Geral da Saude. A campanha visou promover
a mobilizacdo e capacitacdao para opcdes de alimentacdo saudavel no dia a dia de cada
pessoa (SNS, 2023), mas o slogan “Eu escolho comer bem” parece reforcar esteredtipos
e contribuir para a responsabilizacdo individual. A abordagem simplista desconsidera as
complexidades e barreiras sociais que influenciam tais escolhas, como o ambiente alimen-
tar, o custo de vida e os desafios enfrentados no cotidiano. Portanto, é necessario analisar
criticamente as representacdes sociais presentes nos slogans e desenvolver estratégias
comunicacionais sensiveis as realidades dos sujeitos. Investir no desenvolvimento de lite-
racias (cientifica, mediatica, da saude, alimentar) é essencial. Os cidaddos devem ser ca-
pacitados para ampliar sua participagdo nas politicas de saude (Araljo & Cardoso, 2007).
Devem ser proativos e atuantes, capazes de fazer analises criticas, criar conteudos, denun-
ciar informacgdes falsas e compartilhar apenas as que sdo baseadas em evidéncias cienti-
ficas. Espera-se também que tenham conhecimento sobre negocia¢do politica e apoiem
iniciativas que visem eliminar iniquidades e valorizar a ciéncia (Guimaraes, 2016; Lewis,
2018; Martens & Hobbs, 2015). O avanc¢o do conhecimento em Nutricdo exige a atualiza-
¢do de orientagOes e isso ndo deve ser fator de ameaca a credibilidade cientifica (Garza
et al., 2019). Apesar do progresso do conhecimento alimentar e nutricional, a prevaléncia
da obesidade ainda cresce. Objetivou-se contribuir para essa discussdo. O estudo de caso
evidencia como um slogan pode inadvertidamente contribuir para a responsabilizacdo dos
individuos. A mitigacdo das desigualdades requer consciéncia cidada. Assim, defende-se
investir em literacias que desenvolvam competéncias individuais, ao mesmo tempo que
se luta pelo bem-estar coletivo.

Palavras- Chaves: Infodemia; Obesidade; Comunicacdo; Informacdo e Saude.
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RESUMO:

Introdugdo: A comunicagdo online de temas cientificos esta a tornar-se cada vez mais sig-
nificativa. Na UE, mais de 80% dos adultos utilizam a Internet para se informarem sobre
ciéncia e investigacao em geral. A comunicagdo sobre temas relacionados com a alimenta-
¢do e a nutricdo esta, por sua vez, a registar um crescente volume de producgdo de conteu-
dos com presenca online. Os exemplos de debates, polémicas, ou simplesmente exibicdo
de consumos alimentares nas redes sociais é quotidiano. Além disso, os especialistas em
nutricdo utilizam cada vez mais as redes sociais para transmitir conhecimentos e promo-
ver mudancgas comportamentais da populagdo. Para que este esforgo seja bem-sucedido,
é crucial identificar formatos de comunicacdo eficazes. Tanto mais que, em tempos de
desinformacao e informacdes falsas, a ciéncia tem sido questionada, e observa-se, de for-
ma preocupante, a erosdo da confianca em instituicdes como a Organizacdao Mundial da
Saude, evidenciada durante a pandemia do COVID-19. Parte deste fendmeno pode ser
explicado pela perspectiva do mercado da atencdo, onde variados aplicativos disputam
0 nosso olhar com uma diversidade infinita de estimulos e propostas. Diante do desafio
significativo que os comunicadores de ciéncia tém de se fazerem ouvir, volta-se o interesse
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para a divulgacdo de informacdes daquilo que parece ser a novidade ou a recomendacdo
mais sugerida pelos stakeholders mais reconhecidos. A volatilidade deste conhecimento
€ imenso e torna necessario entender quais varidveis que levam os individuos a escolher
um conteldo em detrimento de outro, com o objetivo de identificar melhores estratégias
para a comunicacdo de Ciéncias da Nutricdo. De particular interesse, e pouco abordado na
investigacao até ao momento, é como os futuros profissionais de uma determinada area
cientifica, neste caso Ciéncias da Nutricao, se colocam perante esta informacao. Como é
gue as suas aprendizagens informais se cruzam com a aprendizagem formal, quais as suas
preferéncias e consumos neste campo. O contexto escolhido foi o da plataforma YouTu-
be, considerado globalmente como um dos mais relevantes. Métodos: Um conjunto de
videos foi desenvolvido, com objetivos educacionais, sobre as principais dietas que estao
a ser promovidas na esfera publica (jejum intermitente, a dieta paleolitica, a cetogénica,
o vegetarianismo, dieta mediterranica, etc.). A rece¢do dos videos foi avaliada através de
um inquérito que incorporava diferentes aspectos técnicos, e o branding percecionado a
partir do video. O branding, aqui, se refere a percepcao dos espectadores quanto a funda-
mentacdo do conteldo em evidéncias cientificas, tida como um dos objetivos principais
do projeto. O inquérito foi administrado, apés o visionamento de um video, sobre o jejum
intermitente, a um conjunto de estudantes do segundo ano da licenciatura em Ciéncias da
Nutricdo da Universidade do Porto. A amostra totalizou 65 estudantes, sendo 58 do sexo
feminino e 7 do sexo masculino. Principais resultados: Os resultados sobre as frequéncias
de consumo online sobre nutricdo e plataformas utilizadas pelos respondentes sdo apre-
sentados e discutidos. O cruzamento dessa informagao, e um conjunto de outras varidveis
(avaliagdo da qualidade técnica, preferéncias de tipo de apresentacgao, efeitos da afinidade
percebida em relacdo aos apresentadores, a possibilidade de tomar decisGes com base
nas informacdes disponibilizadas no video, percepcao da fundamentacdo do video em evi-
déncias cientificas, branding), é também analisado. O Instagram, os podcasts e o YouTube
se destacaram, nessa ordem, entre as fontes de informacGes preferidas pelos individuos
participantes, superando, inclusive, textos e artigos cientificos (os participantes podiam
escolher mais de uma opc¢do). Dada a amostra, cruzamentos de diferenciacdo de género
ndo foram possiveis. Também foram avaliadas as possiveis razbes, caso assim indicado,
gue levariam os participantes a ndo assistirem ao conteldo, em sua completude, fora do
ambiente de intervencdo. Entre os pontos indicados, a duracdo do video, percebida como
longa (pouco mais de 5 minutos), a abordagem utilizada pelos interlocutores, qualidade
inferior em comparacdo a outros produtos audiovisuais consumidos, e a percepg¢ao do
video como aborrecido, foram algumas das razdes citadas. Conclusdes: A analise dos re-
sultados levantou questdes importantes no que tange a comunicacao de ciéncia em geral
e a comunicac¢ao de Ciéncias da Nutricdo em particular. Investigou-se quais fontes ou pla-
taformas sdo preferidas para o consumo de conteludo nutricional. Também foi investigado
guais as variaveis que interferem no consumo, dos futuros profissionais da area, de produ-
tos audiovisuais de comunicacdo de ciéncias de nutricdo. O posicionamento do contelddo
como ‘fundamentado em evidéncias cientificas’ parece ser importante para a tomada de
decisdes e, para que este posicionamento seja percebido, os dados apontam que ha rela-
¢do com a clareza da linguagem e também com o uso de graficos e outros recursos visuais
gue facilitem a compreensao do video. A afinidade percebida em relagdo aos interlocu-
tores do video também parece ter relacdo com avalia¢Oes positivas do conteldo audiovi-
sual, inclusive, quanto as varidveis técnicas. O presente trabalho indica possibilidades de
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futuros direcionamentos de pesquisa, como a avaliacdo mais profunda de estratégias de
posicionamento de produtos de comunicacdo de ciéncia, e também a percep¢do de outros
publicos sobre as mesmas variaveis aferidas. A preferéncia pelas fontes mencionadas,
como apontada pelos dados obtidos, reforca a necessidade de a comunicacdo de Ciéncias
da Nutrigdo acompanhar o movimento de distanciamento do modelo deficitario de co-
municacdo de ciéncia, em direcdo a um modelo dialégico de cocriacdo, como descreve a
literatura mais recente disponivel.

Palavras-Chaves: Nutricdo; YouTube; Comunicacdo de Ciéncia; Educagdo alimentar e nu-
tricional.
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RESUMO:

A saude ao longo dos anos tem feito uso de diversos sistemas de representacdo e organi-
zacdo do conhecimento como ferramenta ativa de aprendizagem, fazendo uso de mapas
conceituais, taxonomia e até mesmo ontologias para sistematizar informagées e leva-los
de maneira estruturada para seus usuarios. O uso desses tipos de abordagens oriundas
da ciéncia da informacdo possibilita a construcdo de novas ferramentas e de mecanismos,
aplicativos e softwares inovadores em diversas areas de conhecimento, como por exem-
plo, o SuperSUS. O SuperSUS é um jogo lancado em 2019 com o objetivo de desenvolver
nos jovens e adolescentes a vontade de conhecer sobre o seu direito a saude e se apro-
priarem da defesa do Sistema Unico de Saude brasileiro (SUS) através de praticas educa-
tivas, ludicas, imersivas e gamificadas. O direito a salde é um tema que ainda precisa de
maior acesso e conhecimento da populacdo brasileira e do mundo, no entanto, no Brasil
desde a promulgacdo da Constituicdo Federal (CF) de 1988 e da Lei n2 8.080, de 19 de
Setembro de 1990, a salide passou a ser direito de todos e dever do Estado, e isto muitas
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vezes ndo é conhecido de forma universal pela populagdo brasileira. Assim, o processo de
desenvolvimento do SUPERSUS surge em 2018, em meio a uma populagao jovem brasilei-
ra que estava em um processo de desacreditar o SUS em grande parte com um forte uso
de praticas desinformativas. Com o cenario politico, midiatico e informacional mudando,
com o mercado de jogos para o publico adolescente cada vez mais em alta e com as fontes
de informacgGes tradicionais perdendo forgas junto a este mesmo publico, pesquisadores,
estudantes e profissionais vinculados ao Grupo de Pesquisa Saberes e Praticas em Saude
(GPS) da Fundacdo Oswaldo Cruz em Pernambuco, comegcam a visualizar a necessidade
de construir uma ferramenta que pudesse comunicar aos jovens, de forma ativa, ludica,
imersiva e narrativa, informacdes verdadeiras sobre o SUS e qual seu impacto em nossa
estrutura de pais. Deste modo, o grupo desenvolveu o primeiro SUPERSUS nominado de
“Direito a saude”. Com 13 minijogos que apresentam temas transversais ao direito a sau-
de, como promocao, assisténcia e acesso a salde, o jogo narra a construcdo da politica
de Saude no Brasil, apresentando em sua cutscene uma sociedade sem acesso universal a
saude, até que a populacdo, sanitaristas e profissionais de saude, unidos lutam pela cria-
cdo do SUS que temos hoje. Esta abordagem narrativa da a estes jovens jogadores acesso a
informacao histérica para que seja possivel fazer a construcdo e identificacdo comparativa
do cendrio de pais existente hoje e no passado antes da criacdo do SUS. O jogador, imerso
no jogo, percorre trajetérias de lutas e conquistas e a cada evolucdo alcanca objetivos da
agenda 2030, atrelados ao SUS com dimensGes ambientais, sociais e econ6micas. Desen-
volvido apenas para Android e sendo um case de sucesso na disseminacao de informacao
em saude, junto aos jovens, o jogo alcangou a marca de 10 mil downloads na playstore.
Apés o lancamento do SuperSUS Direito a Saude, iniciou-se a pandemia da covid-19 e com
isso a equipe do GPS, visando ampliar a disseminacdo cientifica para protecdo a saude du-
rante a pandemia, decidiu construir uma nova versdo que levasse informacgao a este jovem
jogador referente a pandemia da Covid-19, assim surge o “SuperSUS COVID”. No jogo, o jo-
gador interage com os desafios vivenciado pela populagdo e profissionais de saude duran-
te a pandemia, e lida com os cincos principais eixos de atuac¢do do sus no enfrentamento
a pandemia: a) imunidade coletiva; b) imunidade individual; c) prevencao; d) testagem; e
e) assisténcia hospitalar. Para além, trazendo o combate as noticias falsas e a desinforma-
¢do, no que tange as abordagens de prevencdo a saude durante a pandemia, os jogadores
precisam combater o fantasma da “FakeNews” que aparece para representar o volume
de noticias falsas que impediram um enfrentamento mais agil da pandemia no Brasil. O
jogo conta ainda com uma central de informacgdes, que possuem manuais, normas e docu-
mentos técnicos e cientificos com informacgdes seguras sobre a pandemia. Através de uma
abordagem interativa, Iudica e inovadora o grupo tem alcancado a populacdo adolescente
e com essa abordagem tem buscado construir desde a adolescéncia a consciéncia neces-
saria para a defesa da saude publica e conhecimento do direito de acesso a saude publica
de qualidade. Para tal, sdo desenvolvidas abordagens informacionais, de representacao
da informacdo e do conhecimento, modeladas para a necessidade do publico-alvo através
de uma estrutura visual afetiva. Os jogos sdao desenhados por uma equipe de design e
ilustracdo dedicada ao jogo, bem como toda a informacdo sonora e conteudista é pen-
sada e desenvolvida de forma exclusiva para o jogo, apds publicados, todos os materiais
desenvolvidos sdo disponibilizados para acesso ao publico, através do gitlab da Fiocruz,
como recurso aberto, para impulsionar o desenvolvimento de novos produtos adaptados
a realidades multiplas existentes. Os dados coletados com as primeiras versdes do jogo e
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a necessidade social apontada, impulsionaram, o desenvolvimento de mais duas versdes
do SuperSUS, uma sobre Atencdo Primaria a Saude e Praticas Integrativas em Saude e a
outra sobre a vacinagdo, estas estardo disponiveis para download ainda em 2023, para
android e loS de forma multilingue. Todo o conteudo trabalhado no jogo, é validado junto
a estudantes de escolas publicas brasileiras, por meio de rodas de conversa e questiona-
rios avaliativos. Durante o desenvolvimento, sdo feitas rodas de didlogos tematicas com
profissionais, estudiosos e gestores de saude, para validagdo tematica, bem como, sdo
feitos testes de usabilidade com estudantes do curso de Pds-graduacdo do Departamento
de Ciéncia da Informagdo da UFPE. Com a evolucdo mediatica e atentos a divulgagdo cien-
tifica mais préxima da populacdao, bem como, as plataformas mais utilizadas pelos jovens
adolescentes de hoje e a pluralidade dindmica do fazer cientifico, o grupo iniciou no Insta-
gram o perfil SuperSUS.fiocruz, que atuara de maneira a levar a informagdes cientificas de
gualidade com linguagem natural, recursos de acessibilidade e usabilidade informacional.
E através do Instagram que a equipe buscara tanto divulgar o SuperSUS, como, estender
seu espaco de atuacdo, tratando de temas inerentes ao jogo de maneira mais contextual
e criando para os usuarios-jogadores um espaco de compartilhamento e exploracdo do
mundo do SuperSUS.

Palavras-chaves: Adolescentes; Comunicacdo em Saude; Jogos em Saude.
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DESVELANDO A COMUNICACAO CIENTIFICA IMPRECISA E FRAUDULENTA
NA MEDICINA: UMA RADIOGRAFIA FUNDAMENTADA EM ESTUDOS DE
RETRATACOES
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RESUMO:

Introdugdo: A comunicagdo cientifica constitui dispositivo formal de divulgagao de resul-
tados de pesquisas e elemento vital para o avanco do conhecimento. No campo da medi-
cina, implica também em praticas médicas com potencial de preservar vidas, ou, quando
imprecisas, expor pacientes a riscos. Em conjunturas de emergéncia global em saude pu-
blica, como na COVID-19, ou em ocorréncias endémicas como Zika virus, pesquisas falhas,
corrompidas em qualquer etapa do ciclo da informacdo, podem trazer prejuizos para a
saude publica, expandindo a extensdo dos danos. Para mitigar ou atenuar essas anoma-
lias, a retratagdo, mecanismo legitimo de correcdo do registro cientifico, tem sido utilizada
por editores e autores para sinalizar que um artigo contém equivocos ndo intencionais,
como erros em métodos ou amostrais, ou fraudes deliberadas, como, plagio, fabricagoes
e falsificagGes. Embora tal mecanismo tenha se mostrado um avanco no ambito da comu-
nicacdo cientifica, as recorrentes ocorréncias da comunicacgao cientifica imprecisa e frau-
dulenta na pesquisa médica podem apresentar uma miscelanea de problemas. Objetivo:
Em vista disso, o objetivo dessa pesquisa é reunir as principais consideracdes no tema, a
fim de identificar elementos subjacentes, podendo servir de base para pesquisas futuras
sobre o assunto. Métodos: Para o levantamento de estudos de retratacdo no dominio da
medicina, utilizou-se o método de revisdo narrativa. Trata-se de pesquisa exploratéria,
nao sistematica e ndo exaustiva, feita a partir de levantamento nas bases de dados Web of
Science, Scopus, Dimensions e no motor de busca Google Scholar, sem delimitacdo tem-
poral. Principais resultados: No contexto internalista da ciéncia, estudos de retratacdo na
medicina tém constatado que artigos retratados nesse campo, incluindo até mesmo en-
saios controlados randomizados retratados, tém sido utilizados para fundamentar pesqui-

Revista Fontes Documentais. Salvador. v. 06,2023, Edi¢do Especial: MEDINFOR VI = ISSN 2595-9778. p.148-150

-

Sumario

<=

148



v
v
A4
M
o~
o
o~
1
>
(e 4
o
L
4
(@]
T}
=
-
<
o
[T}
(e 8
(72
L
o
g
O
(@]
T}
A
A
A

#
- . "
®

Revisto .* MEDINFORV!

sas cientificas ulteriores, causando prejuizos ao sistema formal de comunicagdo da ciéncia.
Isso constitui um risco para a manutencao de estoques de informacao cientifica confiaveis,
e evidencia também um fator de preocupacdo extrinseco, visto que dados e informacgdes
produzidas no dominio da medicina influenciam praticas médicas, e no estabelecimento
ou alteragOGes em protocolos de saude e afins. Em decorréncia de estudos de citagoes
pos-retratacdo, pesquisas nesse dominio, mas com foco no contexto do ecossistema da
industria da informacao cientifica— isto é, aspectos que envolvem editores, editoras e ba-
ses de dados—, assinalam alguns desafios e tomadas de decisdo a serem implementadas,
gue incluem, mas ndo se limitam, a necessidade de: (i) melhora na prevencdo e deteccdo
de pesquisas defeituosas em processos internos de revisdo do periddico (desk review) e
por pares; (ii) adog¢do de padrdes claros de informatividade em avisos de retratacdo, como
por exemplo os contidos nas diretrizes de érgdaos bem estabelecidos, tais como Committee
on Publication Ethics (COPE) e International Committee of Medical Journal Editors (ICMJE);
(iii) melhor sinalizacdo de artigos retratados em bases de dados, sitios de periddicos, e em
copias impressas ainda existentes em algumas bibliotecas, a fim de evitar que continuem
sendo citados por estarem mal ou inadequadamente rotulados como invdlidos. Nesse ra-
ciocinio, destaca-se também a necessidade de conscientizacdo de pesquisadores no que
concerne as praticas de citacdo, mostrando que ndo apenas a ma rotulacdo implica em
citacdes pds-retratacdo, mas também a negligéncia, em que se identifica que indicadores
de citacdo ou o0 nome e fator de impacto do periddico tém sido utilizados como autorida-
des justificadoras de uma cita¢cdo, em detrimento de uma leitura cuidadosa e aprofundada
do artigo citado. Esses aspectos implicam, portanto, na necessidade de um sistema de
autopoliciamento, o que inclui treinamentos e educa¢do em boas praticas e integridade
académica, ao tempo em que, a integridade tem sido relatada como uma das medidas
eficazes para evitar vieses e falhas. Ja no sentido da aplicacdo de san¢bes a incidentes e
reincidentes de fraudes deliberadas, considera-se importante que as instituicées estejam
preparadas para investigar e lidar de forma célere e comprometida, em se tratando de
casos de ma conduta. No contexto externalista, com a massificacdo dos sites de redes
sociais, esses artigos também tém sido compartilhados pelo publico, alimentando o ciclo
vicioso de desinformacdo cientifica. Nessa esteira, tém também o potencial de minar a
credibilidade da ciéncia em determinados grupos sociais. Um exemplo disso sdo os artigos
retratados no dmbito da infodemia de COVID-19, e o compartilhamento de ideias anti-
vacinas e alegagdes infundadas sobre a doenga. Como sabe-se, movimentos antivacina
influenciaram na reintrodugdo de doengas que ja eram consideradas erradicadas, sendo
a “hesitacdo vacinal” considerada como uma das 10 principais ameacas a saude global,
como classificado pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS). Conclusdes: A qualidade e
validacdo da informacao cientifica em salde sao basilares para a manutencao de estoques
de informacdo confidveis, sendo a retratacdo uma forma de sinalizar problemas e advertir
sobre o ndo uso dessas informacgdes. Observando-se os resultados levantados nessa revi-
sdo narrativa, dentre os fatores de confusdo observados, pode-se destacar que embora
0 numero absoluto de retratacdes na drea da medicina tenha aumentado ao longo do
tempo, e que a maioria seja decorrente de algum tipo de ma conduta, é salutar observar
gue esse crescente pode ser derivado de diferentes acdes, que até o presente ainda nao
sdo claras na literatura especializada: se ha de fato um aumento real de ma conduta, ou de
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um aumento de conscientizacdo e/ou de vigilancia da comunidade cientifica, de softwares
e ferramentas que auxiliam na deteccdo de potenciais fabricacdes ou falsificacdes, ou da
maior propensdo de editores em retratar a literatura problematica. Pesquisas tendencio-
sas, enganosas, ou fraudulentas da medicina na sociedade sdo inegavelmente perigosas e
merecem maior atencao da academia.

Palavras- Chaves: Comunicagdo cientifica; Informacdo e Saude; Saude publica.
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MEDICINA, CULTURA E INFORMACAO:
ANALISE DA PRODUGAO CIENTIFICA A PARTIR DO PUBLISH OR PERISH
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RESUMO:

Introdugdo: A relacdo entre as Ciéncias da Saude (Biomédicas) e a Cultura (Humanida-
des) tem sido objeto de interesse crescente na pesquisa académica. Ao mesmo tempo,
a Ciéncia da Informacdo (Cl) desempenha um papel fundamental na anaélise e sistemati-
zagdo dos dados e informagdes gerados para organizagao do conhecimento, a respeito
das aludidas areas. Este paper aborda a intersecdo entre a temdtica médica e as areas
da Cultura e Informacdo, com foco na anadlise da producgdo cientifica por meio da me-
todologia Publish or Perish. Fundamentagdo Tedrica: A Cl é um dominio que lida com
a organizacdo, recuperacgao, disseminacdo e uso da informacdo em diversos contextos.
No campo da saude, especificamente na intersecdo com a discussdo sobre o Médico e
sua relagdo com a Cultura, a Cl desempenha um papel crucial na compreensdo e analise
dos aspectos culturais que influenciam a pratica médica e os cuidados com a saude. A
relacdo entre médico e a Cultura é complexa e multifacetada. A cultura desempenha
funcdo fundamental na maneira como as pessoas percebem, interpretam e buscam cui-
dados de saude. Crengas, valores, tradigOes e praticas culturais moldam as percepcbes
individuais e coletivas sobre doenca, bem-estar e tratamento médico. Por outro lado, a
Medicina também tem uma influéncia significativa na Cultura, na medida em que mol-
da normas, comportamentos e politicas publicas de saude. A Cl, nesse contexto, tem o
objetivo de compreender e analisar como a informacdo é gerada, compartilhada e uti-
lizada no ambito da salde e da cultura. Sendo assim, importa investigar os sistemas de
informacao existentes, as fontes de informacdo utilizadas pelos profissionais de salude
e as estratégias de comunicacdo adotadas. Além disso, o campo pode contribuir para o
entendimento de como a informacdo é transmitida entre diferentes grupos culturais e
como isso afeta os resultados de saude e o acesso aos cuidados. Para encontrar respos-
tas e indicios de como isso ocorre, a Cl busca, por meio da analise de produgdo cienti-
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fica, encontrar indicativos de compreensdo das interlocucbes entre areas e tematicas
aqui elencadas. Metodologia: Utilizamos o software Publish or Perish como uma das
metodologias para a analise da producdo cientifica sobre os assuntos pautados. Embora
na Cl os estudos que utilizam o software ainda sejam incipientes, o processo metodold-
gico consiste em campo promissor para analisar a literatura cientifica sob diferentes te-
maticas. Essa metodologia consiste na avaliagdo quantitativa e qualitativa da produgdo
cientifica de pesquisadores ou instituicdes, com base em métricas como o numero de
artigos publicados, indice h e o impacto das citacdes recebidas. Por meio da analise da
producdo cientifica permitida pelo uso do Publish or Perish, é possivel identificar incli-
nacdes de pesquisas, dreas de destaque e colaborag¢des académicas para as associacdes
entre a tematicas médico e dreas da Cultura e Informacao. Essas informacgdes fornecem
insights valiosos para orientar futuras pesquisas e identificar lacunas de conhecimento.
Além disso, a analise da producdo cientifica também permite avaliar o impacto dos es-
tudos realizados nesse campo, bem como a sua relevancia e contribuicdo para a pratica
médica e os cuidados com e sobre a salde. Em sintese, a Cl desempenha um papel
fundamental na compreensdo da relacdo entre Medicina e Cultura. Por meio da anali-
se da producdo cientifica e do uso de metodologias como Publish or Perish, é possivel
obter insights valiosos sobre a temdtica médico e a Cultura, contribuindo para o avanco
do conhecimento nessa drea e para a melhoria dos cuidados com e sobre a saide em
contextos culturalmente diversos. Resultados: Sobre a compreensdo da relacdo entre
Medicina e Cultura, entendemos que a primeira ndo é apenas um campo técnico, mas
também se encontra imersa num contexto cultural mais amplo. A cultura influencia a
forma como as pessoas buscam e interpretam cuidados de salude, bem como a maneira
como os profissionais da saude entendem e abordam as doencas. Por outro lado, nos
estudos sobre diversidade cultural aliados a cuidados com a saude, podem nos mostrar
como na Medicina transcultural os estudos sobre heterogeneidade cultural destacam
a importancia de considerar as dimensdes culturais na pratica médica. Esses estudos
exploram questdes como Medicina Indigena, Tradicional Chinesa e Medicina Tropical,
crencas religiosas e sua influéncia nos cuidados de saude, entre outros topicos. Na pers-
pectiva da Cl, encontraremos indicios do seu papel na pesquisa médica, em sua fun-
¢do na coleta, organizacdo e disseminacdo de informac¢6es médicas; a Cl engloba tanto
aspectos relacionados ao gerenciamento de dados e informacgées cientificas quanto a
analise dessas informacdes para gerar novos conhecimentos. A metodologia Publish or
Perish é frequentemente utilizada na analise da producdo cientifica. Essa abordagem
avalia a quantidade e a qualidade das publica¢cdes de um pesquisador ou instituicdo com
base em métricas como o nimero de citacdes recebidas pelos trabalhos publicados. Por
meio da analise da produgao cientifica utilizando o Publish or Perish, no exame da tema-
tica em destaque, buscaremos verificar interse¢des e transmitir resultados alcangados.
Isso envolve identificar e analisar as publicacdes relacionadas aos temas, considerando
métricas como numero de artigos publicados, indice h, citacdes recebidas, entre outros.
Como principais resultados e insights, a analise da producdo cientifica pode fornecer
novos dados sobre as tendéncias de pesquisa, areas de destaque, colaboracdes acadé-
micas e impactos dos estudos realizados. Essas informacdes sdo valiosas para identificar
lacunas de conhecimento e direcionar futuras pesquisas. Considerag¢ées Finais: Com o
objetivo apresentado, empreendeu-se a visualizacdo da interdisciplinaridade entre as
areas da Medicina, Cultura e Cl, oferecendo possibilidade de ampliacdo dos estudos so-
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bre uma tematica renovadora e promissora. Além disso, buscou-se outorgar familiarida-
de com os assuntos, buscando compreender como a cultura influencia a pratica médica
e como a informacgdo é produzida e disseminada nesse contexto.

Palavras- Chaves: Producdo cientifica; Medicina e Cultura; Publish or Perish.
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ELSIMAR COUTINHO:
MEDICO-CULTURAL E EMPREENDEDOR SOCIAL-HUMANISTA

Erenilda Custoédio Santos Amaral
Especialista em Arquivologia pela Universidade Federal da Bahia (UFBA). E-mail: erenilda@informmatiocon-
sultoria.com.br

RESUMO:

Introdugdo: Apresentar a trajetdria e o resgate dos estudos e pesquisas desenvolvidas
pelo empreendedor social-humanista, farmacéutico, médico e cientista Elsimar Coutinho
(cientista a frente do seu tempo), disponibilizados através dos meios de comunicagao de
massa (jornais, revistas, radio e televisdo) e registrados em quatro livros impressos (refe-
renciados neste resumo), que promoveram a popularizacdo do conhecimento cientifico
inerente a drea da reproducdo humana, bem como a educa¢do sobre o planejamento
familiar na sociedade, cujos principais estudos versaram sobre: controle de natalidade,
descoberta do anticoncepcional injetavel de longa duragdo (depo-provera), pilula anticon-
cepcional masculina e supressdao da menstruacdo. Trajetoria profissional do cientista: Dr.
Elsimar Coutinho, filho de médico e farmacéutico, percebeu desde cedo que o seu futu-
ro profissional estava definido. Prestou o vestibular para Medicina e, enquanto estudava
Medicina, ensinava Bioquimica, na Faculdade de Farmacia. Quando cursava o 32 ano de
Medicina, ganhou uma bolsa para estudar em Paris na Sorbonne. Quando retornou para
Salvador, enquanto dava sequéncia ao curso médico, prestou concurso para professor
da Faculdade de Farmacia. Logo em seguida, foi premiado com uma bolsa da Rockfeller
Foundation e seguiu para Nova York, para trabalhar no laboratdrio de George Corner, o
descobridor da progesterona. Quando retornou dos Estados Unidos, foi convidado pelo
professor Adeodato Filho para dirigir as pesquisas clinicas sobre o determinismo do parto,
na maternidade Climério de Oliveira. Aceitou o convite e instalou na Maternidade Climé-
rio de Oliveira um centro de estudos da reproducdao humana CEPARH que se tornaria o
mais importante, mais prolifico e mais conhecido nucleo de formacdo de pesquisadores
no pais, Unico reconhecido pela Organizacdo Mundial de Saude. Como os estudos que fa-
ziam estavam intimamente direcionados a reproducao, inclusive o controle da natalidade,
teve que defender prdticas que eram inovadoras obrigando-o a comparecer as emissoras
de radio, a televisdo e aos jornais para defender ou esclarecer o que estava sendo feito.
Tornou-se, por isso, frequentemente alvo da imprensa escrita, falada e televisada. Por esta
razao, deu uma centena de entrevistas, nos ultimos trinta anos, sobre as atividades como
professor e pesquisador. A divulgagao cientifica popularizada: Os textos vao além do ca-
rater cientifico. Eles deixam transparecer o espirito politico, com que o cientista construiu
seu universo. O significado da sua mensagem vai além dos muros das universidades, fora
da sala de aula e dos laboratérios. Eles desvelam Dr. Elsimar como ser social e pesquisador
gue pensa o mundo ao seu redor, impactando no contexto em que se insere. Primeiro livro
“A Melhor coisa da Vida — 2014”: Contempla o periodo de 1986 a 2011, com publica¢des
realizadas no jornal A Tarde e na revista da SOBRAGE — Sociedade Brasileira de Ginecologia
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Enddcrina, durante os dois periodos nos quais ele exerceu a func¢do de presidente. Os te-
mas abordados nessa obra sdo: A Vida, Influencias/colegas, Reflexdes, Homenagem/Gra-
tiddo, Planejamento familiar/Reproducdo Humana, Menstrua¢do, Hormonios, Patologias,
Sexo, Sobre o Autor, Faculdade de Medicina da Bahia, Pesquisas. Segundo livro “As polé-
micas: registros da imprensa — 2016”: Abrange o periodo de 1975 a 2014, com entrevistas
e matérias polémicas, o autor assumiu sua posi¢cdo no mundo, demostrando sua perma-
nente vontade de ser transparente. Os temas abordados nessa obra sdao: A Mulher pode
deixar de ser “bicho esquisito”, O Cientista da Anticoncepc¢do, Controle da Natalidade,
Infertilidade tem cura?, Pilula Masculina, Doutor Polémica, Reconhecimento, Reposicao
Hormonal, Reprodu¢dao Humana, Por um pais saudavel e produtivo, Sexualidade Humana,
Vocacdo — Empreendedorismo. Terceiro livro “Elsimar Coutinho na TV: discutindo e edu-
cando — 2017”: apresentado em dois volumes, reine contelddos de entrevistas, debates,
programas e documentarios concedidos ou conduzidos pelo cientista na televisdo, duran-
te o periodo de 1981 a 2014, em canais de abrangéncia local e nacional, tornando-se o
principal veiculo de informacdo sobre as suas pesquisas. Quarto livro “Janelas Fechadas,
Portas Abertas: autobiografia — 2019”: Autobiografia que relatou toda a sua trajetéria,
resumindo a sua contribuicdo como pesquisador que atuou em quarenta e cinco paises,
onde palestrou e implantou o planejamento familiar e divulgou a ciéncia médica. Motiva-
do pelas suas descobertas, dedicou-se ao empreendedorismo social através do trabalho
educativo com o planejamento familiar na sociedade, voltado para a populacdo de baixa
renda. Metodologia: A metodologia utilizada foi a compilagdo das publicaces dissemina-
das nas midias de massa (radio, tv, revistas e jornais), as quais promoveram a populariza-
¢do do conhecimento cientifico do autor. Principais resultados: O trabalho desenvolvido
ampliou a possibilidade de acesso as informacgdes sobre o biografado e sobre a sua vasta
producdo cientifica, reunindo obras que se encontravam dispersas, uma vez que nao ha-
viam sido compiladas em nenhuma base de referéncia tipo index, abstracts ou repertério.
Conclusdes: Conclui-se que o legado das produgdes de Elsimar Coutinho, e com base em
suas pesquisas, é referéncia na drea que ele abracou. Nesse sentido, o seu expressivo
espdlio/arquivo médico-cutural esta voltado ndo somente para a Medicina, seus pares,
académicos e cientistas, mas também a sociedade e, sobretudo, a sustentabilidade social,
considerando a sua imensa contribuicdo as Humanidades, para além da Medicina, ao Bra-
sil, com repercursdo ao Mundo. A preservacdo da sua obra é determinante na continui-
dade de estudos e pesquisas no campo da endocrinologia, do planejamento familiar e da
reproducdo humana, bem como um modelo para a ciéncia e ao social-humanismo.

Palavras- Chaves: Elsimar Coutinho - Empreendedor social - humanista; Biobibliografia de
Elsimar Coutinho; Meméria da Medicina da Bahia — Brasil; Médico-cultural.
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DO CEREBRO HUMANO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL, INFORMACAO POR
DESIGNIO OU IRONIA?

Carmen Matos Abreu

Doutora pela Faculdade de Letras (FLUP), Universidade do Porto (U.Porto), Portugal. Membro integrado do
Centro de Investigacdo Transdisciplinar “Cultura, Espaco e Memdéria” (CITCEM), FLUP e do Grupo de Pesquisa
G-ACERVOS. Orcid: https://orcid.org/0000-0002-5723-1120. E-mail: carmen.m.abreu@gmail.com

RESUMO:

Introdugao: No espaco correspondente ao Tema IV, “Médicos-cultural, memoaria, identidade
e patriménio” do Coléquio Internacional MEDINFOR — Medicina e Ciéncia da Informacao,
este ano na VI edigdo, varios romances de médico-escritores tém vindo a prestar contri-
buto em matéria de analise e reflexdo no sentido de, através da escrita, ser transmitida ao
leitor informacdo de caracter médico-social, ou outra, considerando-se o cunho histérico
conforme a periodologia que Ihe corresponda. Neste MEDINFOR VI, o trabalho sobre um
médico-cultural brasileiro ocupar-nos-a a atengao investigativa no que concerne a interdis-
ciplinaridade com a Ciéncia da Informacdo, pelo que um dos seus trabalhos romanescos
cumprird os propdsitos que enformam este Coldéquio. Reconhecemos, pois, o privilégio de
poder trabalhar uma obra do contemporaneo Augusto de Cury, distinto médico-cultural de
Sdo Paulo, Brasil. Psiquiatra por especializacdo, a par do exercicio clinico e das imensas publi-
cacdes cientificas, o médico Augusto Cury tem-se ainda vindo a amplamente debrucar sobre
a escrita ficcional, na qual entretece a teia de exploracdo da mente humana em exercicio
social, criando espacos cénicos com enfoque nas relagdes interpessoais contornadas por
pensamentos, emogdes e acdes de incidéncia no quotidiano. Objetivos: A nossa proposta de
estudo, e correspondente divulgacdo no MEDINFOR VI, apoiar-se-a na urdidura romanesca e
sua complexidade apresentada na obra O Vendedor de Sonhos — o chamamento, de Augusto
Cury. Desatando-lhe os meandros nos quais se busca a informacdo passada a milhdes de
pessoas, as quais fazem parte do gigantesco corpus de leitura deste médico-escritor, sdo-nos
oferecidos neste romance diversos quadros de superagao de traumas em busca da felicidade
individual e/ou coletiva que, em rasgos dialéticos onde a informacdo assume uma eficacia
supostamente garantida, assim se conflui na resolucao da problematica romanesca, com
particular realce para a suprema importancia da autoestima. O objetivo primordial deste es-
tudo — o cruzamento ficcional do contetddo deste romance vs o rigor espelhado pela Ciéncia
da Informacdo —, logo nos leva a reivindicar para o trabalho de Cury a inevitdvel dispensa do
rigor cientifico que, obviamente, qualquer ficgdo nunca poderd comportar. Porém, e ndo sem
ironia, percebe-se quanto um romance podera servir de aferidor ao excesso de informacao
produzida e consumida, ainda nos mais elaborados cadinhos cientificos. No que concerne
as questdes relacionadas com a IA, também questionada por Cury, é intengdo perceber-se
gual o papel deste organizador de sistemas informativos perante o primado da Ciéncia da In-
formacado, estudo este dedicado a gestdo e organizacdo de informacgdes. Serdo estes, dentre
outros aspetos sujeitos a debate e a partir das mensagens deixadas na trama, os objetivos
fundamentais desta apresentacdao. Métodos: Partindo-se do método que sustenta qualquer
atividade cientifica, desta vez com incidéncia primeira em Cultura e Literatura, iniciou-se
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o estudo pela busca e encontro com uma obra romanesca de um médico-cultural que nos
garantisse 0s nossos propodsitos investigativos deliberados. Encontrado o nome de um escri-
tor-médico e, dentro do seu acervo literdrio, de uma obra que preenchesse os requisitos no
contexto MEDINFOR, a pesquisa encontrava-se parcialmente realizada. Tendo-se procedido
a leitura e estudo refletido da obra, imp0Os-se de seguida buscar textos criticos, dentre arti-
gos cientificos, Disserta¢des ou Teses académicas sobre a matéria, para assim se analisar, de-
bater, confrontar e criticar as propostas ficcionais com os objetivos que definimos. Cumpre,
todavia, sublinhar que, imediatamente, ndo encontramos um acervo de relevo sobre estu-
dos especificos da obra de A. Cury, por tal ndo duvidando do interesse e debate nos circuitos
da psicologia e psiquiatria, mas sem duvida que também nos circulos dos estudos literarios,
guer no Brasil quer nas universidades estrageiras em geral. Neste momento &, pois, um pro-
cesso em aberto. Principais resultados: Quanto aos resultados numa analise desta natureza,
manda a honestidade cientifica que se reconheca serem sempre mais subjetivos e menos
objetivos, e na esperada medida em que, tratando-se da argumentagdo sobre opinides e
conceitos, o apuramento de resultados é sempre matéria de opinido, ou seja, de grande
fragilidade. Entretanto, reconhecendo-se que o principal enfoque no romance repousa na
transmissdo e troca de informacdo entre as personagens, interessante sera observar-se que,
confrontada com o impacto da tecnologia assegurada por sistemas de computadores, tele-
moveis e internet, se gera no enredo um quadro informativo, por vezes irdnico, sarcastico
ainda, mas certamente sobrecarregado de juizos e no¢des em que todos inevitavelmente
mergulhamos na atual vivéncia didria. Conclusdes: Ainda em matéria de subjetividade, sem-
pre dificil, sendo impossivel, é também concluir. Porém, atentando que ja em 2017, data da
publicacdo de O Vendedor de Sonhos, e na esteira do excesso de informacao se aborde a IA,
acreditada por uns e desacreditada por outros, oferecem-se reflexdes que o leitor explorara.
A harmoniza¢do romanesca do adensamento informativo, a partir de pensamentos e atos
decorrentes da riqueza, corrupcdo, pobreza ou desigualdade social, entre demais situacdes,
evidencia-se por quadros de socioculturalidades de moldura contemporanea. Retratado na
identidade do povo brasileiro, ainda através de referéncia a filmes, concertos musicais ou
espetaculos de televisdo, torna-se claro que todas as propostas ficcionais serdo aplicaveis a
gualquer sociedade. Saude mental e dindmica psicoldgica e emocional, em O Vendedor de
Sonhos, sdo-nos apresentadas por um exemplar protagonista que sabe ouvir e compreender
as dores alheias, passando insistentemente a humanitaria mensagem de nunca “desistir de
si” ou “desistir dos seus sonhos”, numa teia em que Medicina e Informacdo se interpene-
tram e mutuamente refletem e acautelam, irdnica e sarcasticamente impulsionada por um
possivel designio chamado IA, o tal sistema que, mesmo sem cérebro humano nem identi-
dade patria, se vai afinal impondo em todos os setores da atividade, no caso que nos ocupa,
invadindo a Medicina na Era da Ciéncia da Informacao.

Palavras- Chaves: Médico-cultural; Augusto Cury; Romance; Informacao; Sociocultural.
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ERNESTO ROMA - ASSOCIATIVISMO E CULTURA

Paulo Manuel Gongalves
Mestrado em Ciéncias da Informacdo e da Documentagdo — Arquivistica pela Universidade Nova de Lisboa.
Arquivista. E-mail: paulomago4@gmail.com

RESUMO:

Introdugao: Ernesto Galedo Roma é um médico muito conhecido como especialista no
campo da diabetes e pela forma inovadora como concebeu a relacdo médico doente, que
aprendeu no seu estagio em Boston, nos anos de 1922 e 1923, com Richard Clarke Cabot.
De volta a Portugal aplicou os seus conhecimentos de uma forma original e muito caracte-
ristica da sua personalidade — fundou, em 1926, uma associacdo de apoio aos Diabéticos,
a APDP — Associacdo Protetora dos Diabéticos Pobres/ Associacdo Protetora dos Diabéti-
cos de Portugal. Apesar do grande empenho e das muitas horas de trabalho consagradas a
pratica clinica, a docéncia em varias instituicdes e a gestdo e direcao clinica da APDP, Roma
encontrou ainda energias para se entregar a um projeto cultural e associativo de grande
importancia no Portugal do século XX. Objetivos: Nesta comunicac¢do, de acordo com a
area tematica do congresso, vamos dar a conhecer as atividades culturais desenvolvidas
por Ernesto Roma, numa area externa a medicina — o estudo da histéria da alimentacdo e
da gastronomia, que o integra no ambito do conceito operatorio de “médico-cultural”. Esta
atividade é muito pouco conhecida e referida apenas de passagem nas obras de caracter
biografico que Ihe tém sido dedicadas. Com a nossa comunicac¢do, baseada num trabalho
de investigagdo no ambito da Ciéncia da Informacgao, iremos mostrar uma faceta quase
completamente desconhecida de Ernesto Roma. As notaveis contribuicdes de muitos mé-
dicos para o estudo de outras areas do conhecimento e o seu cultivo com elevado nivel,
nomeadamente na literatura, foi sintetizada no célebre adagio da autoria de um médico
cataldo e popularizado em Portugal por Abel Salazar: «O médico que s6 sabe de medicina,
nem de medicina sabe» Ernesto Roma nao foi excecao e durante toda a sua vida atribuiu
uma elevada importancia ao campo da alimentacdo e gastronomia deixando um legado
qgue iremos expor de forma sucinta. Métodos: O tratamento dos Arquivos, bibliotecas e
objetos de museu segundo principios cientificos como os propostos pela Escola do Porto,
em Portugal, nomeadamente o conceito fundamental do respeito pela organicidade das
entidades produtoras, coloca grandes exigéncias aos arquivistas que tém de desenvolver
competéncias de investigadores e abordar campos que sdo comuns a outras ciéncias hu-
manas. Quando um cientista da informacado estuda os sistemas de informacao, segundo
os referidos principios cientificos consensuais em vigor, produz conhecimento histérico e
ndo apenas um mero aporte técnico. Conhecimento que Ihe compete aprofundar e divul-
gar sem qualquer menoriza¢cdo perante outras dreas do conhecimento. Na Faculdade de
Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa existe um projeto, dirigido
por Lurdes Rosa, de Arquivistica Histdrica, em que historiadores estudam os Arquivos de
Familia aplicando as propostas de Malheiro da Silva, para essa tipologia de Arquivos. Aos
cientistas da informacdo, compete também fazerem a histéria dos sistemas de informa-
¢do, a par dos historiadores e de outros investigadores das ciéncias sociais. O tratamento
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e estudo dos recursos informacionais de Ernesto Roma e da Sociedade Portuguesa de
Gastronomia proporciona uma visdo rigorosa e abrangente sobre as suas atividades fora
da area da medicina. A partir desta base iremos expor os principais resultados obtidos.
Principais resultados: 1- Apresentar os aspetos fundamentais dos tragos biograficos e da
personalidade do médico Ernesto Roma, que, além de terem sido a base do grande con-
tributo que deu para a medicina em Portugal, estiveram também na origem do notavel
contributo para a histéria da alimentacao e do estudo e desenvolvimento da gastronomia
e da sua ligacdo com o turismo em Portugal. 2- Sublinhar a forma de intervencao na socie-
dade que foi eleita preferencialmente por Ernesto Roma: a fundacgdo e a participagdo em
associac¢des. 3- Referir os dez médicos amigos de Ernesto Roma, que foram sécios da SPG,
com breves notas sobre as suas personalidades e sobre as atividades que realizaram. 4-
Descrever as principais caracteristicas dos sistemas de informacao identificados, nomea-
damente o Arquivo Pessoal de Ernesto Roma e o Arquivo da SPG — Sociedade Portuguesa
de Gastronomia. 5- Enumerar algumas das relagcdes com outros sistemas de informacao
da drea da medicina. 6- Descrever os documentos mais significativos das séries produzidas
pela Sociedade e por Ernesto Roma e os livros por eles reunidos que formam um conjunto
de grande unidade e significancia. 7- Identificar as causas que contribuiram para que Er-
nesto Roma ndo conseguisse realizar o seu principal objetivo nesta drea: a publicacdo de
uma grande obra de referéncia sobre alimentacdo e gastronomia assim como as respetivas
ligacOes com o turismo e a cultura portuguesa em geral. 8- Destacar a grande importancia,
valor cultural e riqueza da documentacdo preparatéria da referida obra, como também
o especial valor por ter ficado inédita. Conclusdes: O estudo das incursdes dos médicos
em outros campos do conhecimento em especial na literatura, na arte e nas atividades
humanisticas em geral é uma caracteristica marcante da classe e por isso é de grande
importancia o seu estudo e divulgacdo para uma melhor compreensdo da histéria da me-
dicina em Portugal. Pelo seu contributo técnico-cientifico e cultural é necessario elaborar
0 maior nimero possivel de biografias de médicos, pois em Portugal a falta de biografias,
em todas as areas, é um elemento negativo da cultura portuguesa, como ja destacou o his-
toriador Oliveira Marques. Tal desiderato sé pode ser alcangado pelo tratamento dos re-
cursos informacionais, com métodos cientificos. A importancia do estudo, da organizacao
e da descrigdo dos sistemas de informacdo das pessoas e instituicbes da area da medicina
e sua divulgacdo é uma necessidade fundamental. No caso especifico que foi objeto desta
comunicacdo € necessario estudar as formas de divulgar a documentagdo e os usos que
podera ter, nomeadamente pela promogdo de estudos académicos.

Palavras- Chaves: Médico-cultural; Ernesto Roma; Associativismo e cultura.
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EM CADA HOMEM COMECA E TERMINA A HUMANIDADE-NUNO GRANDE
E A FORCA DO QUERER

Eugénia Aguiar-Branco Figueiredo

Licenciada em Ciéncias Histéricas pela Universidade Livre do Porto (ULP). Académica Correspondente da Aca-
demia Portuguesa da Histoéria.Diretora-geral da Fundacdo Eng. Anténio de Almeida. E-mail: eaguiarbranco@
gmail.com

RESUMO:

A presente comunicacdo desenvolve uma abordagem biografica ao percurso cientifico e
cultural de Nuno Grande, médico, professor universitario, investigador e cidadao interve-
niente. Importante salientar, para uma melhor contextualizacdo do tema, que o trabalho
apresentado assenta numa nova concec¢do da narrativa biografica em consequéncia da
evolugdo do préprio conceito. E esse o sentido mais profundo da express3o viragem bio-
grafica — “biographical turn” — que tem sido proposta por diversos autores e com a qual
nos identificamos. Ha, hoje em dia, um interesse acrescido pelas biografias de intelectuais
e cientistas no sentido de se compreender o universo mental em que decorrem as evo-
lucBes e as roturas do pensamento cientifico e o seu reflexo na sociedade. Por isso, esta
apresentacdo podera ser mais um contributo para o crescimento da narrativa biografica. A
expressdo “nova biografia” é também convocada como simbolo de um novo paradigma, a
captacdo do “homem comum” mas também o “homem multiplo”, como nos diz Sabina Lo-
riga. A identidade de qualquer individuo é plural, heterogénea, polimorfa. Nenhuma vida
¢ linear e as narrativas que a procuram construir tém de conseguir dar conta da complexi-
dade dessa trama. E segundo estes principios que construimos a nossa representac3o bio-
grafica de Nuno Grande, homem de ciéncia e de cultura, e que procuraremos dar a conhe-
cer um pouco. Procurou-se desenhar o itinerario do percurso de vida de Nuno Grande com
0 proposito de evidenciar o seu espirito altruista e de sensibilizagdo para com os proble-
mas da sociedade e, ainda, a sua visdo e sentido de futuro para a humanidade. Numa pri-
meira analise iremos salientar que o seu espirito criativo e de homem com visao de futuro
tracaram o seu percurso de vida que alicercou em dois vetores essenciais: o saber inter
e multidisciplinar do conhecimento, o espirito de cruzamento de saberes e abertura aos
varios conhecimentos e a sua interligacao, e a forca intrinseca do ser humano. Estes serao,
na perspectiva do nosso biografado, os pilares fundamentais para formar o “homem de
corpo inteiro” que sé assim podera firmar-se e afirmar-se como cidaddo pleno. Com esta
analise pretende-se trazer alguma fundamentacdo ao seu lema de vida “O médico que s6
sabe de medicina nem de medicina sabe”. Construindo uma medicina em didalogo com as
outras disciplinas — o médico tem que ir mais longe. No seu sentido mais abrangente- que
iremos explanar no decorrer da exposi¢ao- iremos analisar a versatilidade de Nuno Gran-
de, evidenciando o homem do teatro e a sua paixao pelas artes performativas, dando des-
taque ao Teatro Universitario de Porto, do qual foi dirigente, o melémano que tinha uma
paixdo pelos “classicos” e o desportista, adepto do Boavista Futebol Clube. Pretendemos,
ainda, desenhar o itinerdrio do percurso de vida de Nuno Grande evidenciando o seu es-
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pirito altruista e de sensibilizagcdo para os problemas da sociedade. Alguém que promoveu
instituicBes e se envolveu na polis, no sentido mais nobre do termo. E essa participacdo é
bem retratada em Nuno Grande o “cronista” quando se analisam alguns dos artigos que
escreveu no Jornal de Noticias, nos anos oitenta e noventa do século XX, artigos esses
gue versam uma multiplicidade de tematicas: ecologia, saude publica, educacédo, cultura,
identidade portuguesa, regionalizacao, lusofonia, cooperacgao, solidariedade e tecnologia,
guestionando e especulando o papel do homem e dos governantes no seio da sociedade
moderna. Nos 2 volumes da coletanea de crdnicas publicadas pelo nosso biografado e in-
titulada “Entre mim e os outros” o pendor humanista do pensamento de Nuno Grande sai
reforcado. Como articulista, Nuno Grande espraia-se por temas que se estendem muito
para além da sua formacao académica, demonstrando, mais uma vez, o seu sentido criti-
co, a versatilidade da erudicdo e a forte consciéncia politica, social e civica. Refletiremos,
ainda, sobre a acdo de Nuno Grande como um homem de causas e de intervencao civica
em diversos dominios, em que salientamos: cooperac¢ao internacional, participacdo poli-
tica, intervencao cultural, defesa do ambiente, educacdo e salde. Iremos ainda realcar o
seu papel de “fazedor” na criacdo do Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar da Uni-
versidade do Porto. Num clima de grande agitacao social que se vivia em Portugal — Verao
Quente de 1975 — Nuno Grande vai concretizar o seu sonho de criacdo de uma nova escola
médica. Com Corino de Andrade, Ruy Luis Gomes, Aloisio Coelho, Jodo Monjardino, Neves
Real e Pereira Guedes nasce o Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar. Uma escola
gue surge na linha de continuidade do pensamento de Abel Salazar e Corino de Andrade
e materializada por Nuno Grande. Uma escola inovadora, multidisciplinar e multiprofissio-
nal na drea das ciéncias da vida. Uma Escola que ainda hoje assenta os seus principios de
atuacdo tendo por base o pensamento dos seus mentores e que a distingue no seio da uni-
versidade portuguesa. Como investigador, Nuno Grande liderou projetos de investigacdo
cientifica, relacionados com a estrutura e a funcdo do sistema linfatico, com a depuracgao
pleuropulmunar de particulas inaladas e com a doenca vibroacustica e foi, também, autor
de inumeros artigos de ambito nacional e internacional. Anatomista, investigador no exer-
cicio da pratica da medicina experimental (importancia do espaco cientifico promovido
em laboratdrio), os seus trabalhos incidiram sobretudo sobre o pulmdo e o aparelho respi-
ratorio em geral; no sistema linfatico e, ainda, na anapofisiologia cardiaca. Desempenhou
cargos relevantes em algumas das organizacdes de ambito cultural educacional e cientifi-
co, nacionais e internacionais, que sdo o reconhecimento do seu prestigio cientifico: Presi-
dente da Sociedade de Anatomia da Africa Austral, Membro do Painel Cientifico da Nato,
Consultor do Banco Mundial na area da Saude e Ensino Médico, fundador da Associac¢ao
Portuguesa dos Médicos de Clinica Geral, Presidente do Conselho de Administracao da
Fundacdo Casa da Cultura da Lingua Portuguesa e Presidente da Associa¢do Divulgadora
da Casa-Museu Abel Salazar, entre outras. A finalizar “deixaremos” a reflexdao que tantas
vezes Nuno Grande abordou do homem como um ser bio+psico+social. Em 1957, Nuno
Grande concluia o seu curso e as suas primeiras publicacdes sdo paradigmaticas, salien-
tamos um dos seus primeiros artigos que publicou na revista “o Médico” e a que deu o
titulo “ A posicdo social do investigador cientifico” onde mostra jd as preocupacdes sociais
e éticas que tinha, alguém que comeca a investigar e que ja esta preocupado com o im-
pacto social da sua vida. Alguém que tem uma preocupacao constante com o outro numa
atitude de entrega. Alguém para quem a investigacdo exigia independéncia espiritual, de-
dicacdo, espirito de sacrificio e de renuncia, associando uma sélida formacdao humana e
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técnica. Assim sera ao longo da sua vida como Homem. E é partindo destas premissas e do
perfil hibrido de Nuno Grande que disponibilizaremos uma partilha alargada do seu idea-
rio, ficando sempre aberto o caminho para reflexdes futuras, pois a sua obra é intemporal
e 0 seu pensamento estende-se muito para além do seu tempo - é universal.

Palavras- Chaves: Médico-cultural; Nuno Grande — Biografia; Sociedade.
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MUSICA POPULAR BRASILEIRA: VESTIGIOS DA FORMAGCAO PROFISSIONAL
NA OBRA DO COMPOSITOR E MEDICO ALDIR BLANC

Vanessa Prado Santos

Doutora e mestre em Medicina (Cirurgia) pela Faculdade de Ciéncias Médicas da Santa Casa de Sdo Paulo.
Graduada em Medicina pela Universidade Federal da Bahia (UFBA). Professora da UFBA. E-mail: vsantosba@
gmail.com
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Neima Prado dos Santos
Tribunal Regional Eleitoral — BA.

RESUMO:

Contexto: A Musica Popular Brasileira (MPB) conta com grandes compositores, sendo que
alguns deles tiveram dentro da sua trajetdria a formacdao médica. Um destes composito-
res médicos, também poeta e escritor, foi Aldir Blanc. Objetivo: O objetivo primario deste
estudo é homenagear o compositor e médico Aldir Blanc pela sua obra. O objetivo secun-
ddrio deste estudo é buscar nas composicdes de Aldir Blanc termos que possam remeter
a sua trajetdria na medicina. Métodos: Esta pesquisa traz uma discussao de termos que
possam significar vestigios da formacao profissional médica na obra do compositor da Mu-
sica Popular Brasileira Aldir Blanc. Também foi realizada uma pesquisa nos meios digitais
a respeito da biografia do poeta, escritor, médico e compositor Aldir Blanc. A metodologia
deste trabalho consistiu na busca por letras de musicas que tiveram Aldir Blanc entre seus
compositores nas plataformas digitais. A partir da leitura das letras de suas composicdes,
foi estabelecida a procura por termos que pudessem estar também no cotidiano da carrei-
ra médica. Considerando o grande nimero de composi¢des, e parceiros musicais na obra
de Aldir Blanc, foi realizada uma etapa de leitura qualitativa, de 20 (vinte) letras de musi-
cas buscando termos e palavras que se repetissem nesta amostra. Também foram consi-
derados e identificados termos proprios da formagdo em medicina nas suas composigoes.
Resultados: Aldir Blanc Mendes nasceu no Rio de Janeiro, em dois de setembro de 1946,
e faleceu, devido a complicagGes da COVID-19, no Rio de Janeiro em quatro de maio de
2020. Ingressou em 1965 na Escola de Medicina e Cirurgia do Rio de Janeiro, especializan-
do-se em psiquiatria. Fontes de consulta nas plataformas digitais informam que sua obra
conta com mais de 600 musicas, contando com parcerias com outros compositores, como
Jodo Bosco, Moacyr Luz e Mauricio Tapajos. Muitos intérpretes cantaram Aldir Blanc. A
cantora Elis Regina gravou grandes sucessos do compositor como “Dois pra |3, dois pra
cd” e “O bébado e o equilibrista” (em parceria com Jodo Bosco). A cantora Nana Caymmi
interpretou “Resposta ao tempo”, uma parceria com Cristovao Bastos. Considerando a
busca por termos préprios da formacdo e carreira médica, a musica Na¢do, também fruto
da parceria entre Aldir Blanc e Jodo Bosco traz na sua letra: “Jéje/ Tua boca do lixo/ Escarra
o sangue/ De outra hemoptise/ No canal do mangue.” As leituras das letras das musicas
do compositor, e de seus parceiros de composicdo, revelam que surgem, em diferentes
momentos, palavras relacionadas ao morrer, ao luto e a dor. Na musica “O bébado e o
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equilibrista” a letra conta: “Caia a tarde feito um viaduto/ E um bébado trajando luto me
lembrou Carlitos... Mas sei que uma dor assim pungente/ Ndo ha de ser inutilmente/ A
esperanca/Dancga na corda bamba de sombrinha/ E em cada passo dessa linha/Pode se
machucar.” Na musica “Amigo é pra essas coisas” também surge o tema da morte, entre-
meando uma conversa entre amigos: “amanhad/ Que bom se eu morresse!/ Pra qué, rapaz/
Talvez Rosa sofresse/ Va atras/ Na morte a gente esquece/ Mas no amor a gente fica em
paz. Em “De frente pra o crime” em uma parceria com Jodo Bosco a letra descreve: “Tald o
corpo estendido no chdo/ Em vez de rosto uma foto de um gol/ Em vez de reza uma praga
de alguém/ E um siléncio servindo de amém.” A leitura da letra de “Resposta ao tempo”,
de Aldir Blanc em parceria com Cristovado Bastos, versa: “E o tempo se réi/ Com inveja de
mim/ Me vigia querendo aprender/ Como eu morro de amor/ Pra tentar reviver”. Outra
composicdo de Aldir Blanc em parceria com Jodo Bosco, a musica “Escadas da Penha” con-
ta: Nas escadas da Penha penou/ No cotoco de vela velou/ A doideira da chama chamou/
O seu anjo-de-guarda guardou/ O remorso num canto cantou/ A mentira da nega negou/
O ciime que mata matou/ O amigo de ala ‘ta 1a.” Palavras relacionadas ao tema da morte
surgem também em outras letras de musicas como “Velhas ruas” e Paquetd, dezembro
de 56”. O escritor Aldir Blanc foi o autor de cronicas para jornais cariocas. O letrista,
compositor, cronista e médico brasileiro Aldir Blanc deixou de exercer a profissao médica
atuando como compositor, poeta e escritor. Acreditamos que sua formacgdo e vivéncia na
profissdo médica fizeram parte de suas composi¢des, surgindo em palavras e temas, aqui
e ali, nas letras de suas belas musicas. O trabalho apresentado ndao tem a pretensdo de
analisar linguisticamente, musicalmente ou psicologicamente a obra de Aldir Blanc. O es-
tudo pretende homenagear e reverenciar as composicées do médico Aldir Blanc, um dos
grandes compositores da Musica Popular Brasileira. Conclusdes: A formacao e a profissao
sdo parte a trajetdria das pessoas e, entre outras vivéncias, contribuem para construcao
da subjetividade de cada um. Neste trabalho procuramos revisitar a obra e homenagear
um dos grandes compositores da Musica Popular Brasileira, Aldir Blanc, sob o olhar da
medicina e da musica. As musicas de Aldir Blanc refletem a genialidade e a sensibilidade
deste inesquecivel médico e artista brasileiro.

Palavras- Chaves: Médico-cultural; Aldir Blanc — biografia; Musica Popular Brasileira.
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RESUMO:

Introdugao: A histéria do sistema de saude brasileiro perpassa muitas lutas e conquistas sociais,
nas quais observa-se a participa¢ao ativa dos municipios. Neste cendrio, Ribeirdo Preto é um
municipio da regido Sudeste, do interior do Estado de S3o Paulo, com cerca de 720 mil
habitantes, aparecendo no cenario brasileiro como produtor agricola, provedor de
assisténcia em saude, produtor de conhecimento no campo da saude e ator politico de
relevancia. Especialmente, destaca-se que quando a Constituicdo Brasileira de 1988 foi
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aprovada, vérios sanitaristas da cidade atuaram na implantacdo do Sistema Unico de Sau-
de. Atualmente, o sistema de saude municipal conta com 47 unidades basicas de saude,
sendo 21 com equipes de estratégia de saude da familia, 6 centros de atenc¢do psicosso-
cial, sendo 1 com pronto atendimento, 4 centros especializados em reabilitacao, sendo 2
municipais e 2 estaduais, 8 ambulatorios de especialidades, 4 unidades de pronto atendi-
mento e 11 hospitais, alguns com gestdao municipal e outros com gestdo estadual. A Pre-
feitura Municipal de Ribeirdo Preto, com interveniéncia da Secretaria Municipal da Sau-
de, mantém também parceria com as instituicdes de ensino do Municipio, estabelecendo
cooperacao mutua entre os servicos de saude e as instituicdes formadoras de profissionais
da area da salde, para a execugdo de acdes de assisténcia a salde na atenc¢do primaria e
especializada. Objetivo: Diante dessa expressiva atua¢cdo no campo da saude, o presente
estudo visa mapear como se deu a construcdo desse sistema de salde no municipio de
Ribeirdo Preto, quais foram os principais atores, marcos e desafios enfrentados, e quais
elementos podem caracterizar a saude publica do Municipio de Ribeirdo Preto enquanto
patrimonio histdrico, cientifico e cultural para sua populacdo. Metodologia: Para atingir
os objetivos, optou-se pela abordagem de inventario participativo. Nesta abordagem sdo
mobilizados diferentes atores da sociedade civil para resgate da meméria e dos bens cul-
turais, que auxiliardo no levantamento sistematico das caracteristicas e particularidades
dos bens culturais visando a sua identificacdo, conhecimento, documentacao, promocao e
protecdo. Na literatura especializada, sdo definidas como etapas do inventario participati-
vo: a mobilizagdo da comunidade, a construcdo do objeto e do recorte da pesquisa, a ela-
boracdo do plano de trabalho, a formacdo de equipes e sua capacitacao, levantamento de
dados secundarios, definicdo da metodologia e dos instrumentos de pesquisa, pesquisa
de campo, organizacdo e difusdo do inventdrio participativo. Resultados: A criacdo desse
inventdrio ndo se deu a partir da Universidade. Atores do Sistema de Saude do Municipio
de Ribeirdo Preto buscaram um pesquisador universitario para realizar um projeto sobre
a membdria da saude no Municipio. Considerando esta demanda social, o primeiro passo
acordado entre as partes foi realizar reuniGes periddicas para estabelecer uma sistematica
de trabalho. Também foi criado um grupo WhatsApp para intercambio diario de ideias.
Nas primeiras reuniGes ocorridas com o grupo, foi apresentada a possibilidade de cons-
trugdo de um inventdrio participativo, envolvendo vérios atores como a populagdo usuaria
das unidades de saude do municipio, os profissionais de diferentes areas de atuacdo que
exercem e exerceram suas atividades nas unidades de saude do Municipio, bem como
autoridades, como secretarios de salde, professores de Universidades e Faculdades loca-
lizadas na cidade. A partir das reunides iniciais, considerando que o grupo de atores eram
profissionais da saude sem um conhecimento aprofundado nos estudos sobre memoria,
partiu-se para a capacitacdao do grupo. Neste momento foram disponibilizados farto ma-
terial bibliografico para leitura sobre elaboracdo de projetos de memdria, construcdo de
exposicoes, criacdo de inventarios participativos, acessibilidade de museus e exposicdes.
Esse processo de apropriacao de conteldos cientificos sobre memadria demorou cerca de
2 meses. Em seguida, partiu-se a delimitacdo inicial do inventdrio, definindo-se que a pri-
meira etapa do projeto terd a duracdo de um ano, que a metodologia prioritaria para a
coleta de dados serd realizada por meio da entrevista individual aos diferentes atores,
bem como construindo-se uma lista de entrevistados potenciais que podera ser ampliada
conforme novos nomes sejam citados ou indicados ao longo do andamento do projeto. Foi
também elaborado um plano de trabalho em forma de projeto de pesquisa e submetido
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ao Comité de Etica em Pesquisa com seres humanos para analise, visto que a legisla¢do
brasileira possui normas especificas. Acordou-se que além das entrevistas a serem realiza-
das serdo resgatados documentos relacionados a legislagdo, como portarias do Municipio,
fotografias e videos que possam servir ao resgate dessa memoria da saude. Apds o esta-
belecimento desses acordos, foi definido que seria importante para o grupo realizar uma
capacitacao sobre o processo de entrevista, incluindo planejamento da entrevista, criacao
de roteiro, uso de cadmera, microfone, planos cinematograficos, iluminacdo, cenario, edi-
¢do, guarda e disseminacdo. Igualmente, propiciou-se ao grupo a visita a uma instituicao
de memoaria a fim de que o grupo tivesse conhecimento sobre as caracteristicas arquiteto-
nicas, de recursos humanos e financeiros que um projeto de memaéria demanda. Os prin-
cipais desafios encontrados para a constru¢cdo de um inventdrio participativo no campo
da saude no Municipio de Ribeirdo Preto tém sido: 1) conciliar as atividades do inventario
com as atividades que os atores ja desenvolvem em outras esferas; 2) obter e usar os re-
cursos municipais para o desenvolvimento do inventario, visto que o projeto de mem©dria
concorre com outras agendas prioritarias da saude do Municipio; 3) sustentabilidade e
continuacdo do inventario a longo prazo, sobretudo, apds as eleicdes municipais, visto
gue diferentes gestores da saude podem ter uma visdo diferenciada sobre a importancia
da memodria em salde para a cidade. Conclusdo: A construcdo do inventario participativo,
envolvendo a sociedade civil e demais atores do Sistema Unico de satde, possibilita um
encontro com a histéria da saude publica no Municipio, gerando conhecimentos para que
a geracdo presente e as futuras geracGes atuem no reconhecimento, na defesa e no forta-
lecimento de um Sistema Universal de Saude.

Palavras- Chaves: Histéria da Saude publica; Memodria coletiva; Patrimonio; Inventario
participativo
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RESUMO:

No Brasil, nos séculos XIX e XX, os homens pertencentes as classes sociais mais abastadas
frequentemente ocupavam profissGes prestigiosas, como a Medicina, Direito e Engenha-
ria. Além de suas atividades profissionais, esses homens também dedicavam-se aos as-
pectos culturais e intelectuais, alimentando seus interesses pessoais no campo da arte e
da erudicdo. Essa dedicacdo as atividades humanisticas resultou na formacao de diversos
acervos pessoais de relevancia social, destacando-se pelo seu envolvimento com as artes
e a cultura. Gomes e Hansen (2016) atribuem a esses homens o papel de “intelectuais
mediadores”, considerando-os como “guardifes da memoaria” por acumularem objetos e
produzirem registros sobre aspectos sociais do seu contexto histérico. Neste artigo, ire-
mos explorar dois médicos que exemplificam essa realidade: José Simedo Leal e Humberto
Carneiro da Cunha Nébrega. Embora tenham seguido carreiras médicas ao longo de suas
vidas, eles construiram, por meio de seus arquivos pessoais, um acervo cultural de valor
significativo. Os arquivos desses médicos foram doados e estdo atualmente sob a custddia
da Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Além de representarem uma espécie de “vetor
autobiografico” (MCKEMMISH, 2013, p. 24), esses arquivos pessoais constituem verdadei-
ros cenarios - baus de memérias - que revelam documentos testemunhais das interacdes
pessoais, atividades e contexto social nos quais essas personalidades estavam imersas.
Esses acervos pessoais permitem-nos explorar as multiplas facetas de suas experiéncias
e existéncias, bem como a construcdo da memaria - uma forma de preservar um lugar
tanto no presente quanto no futuro, como bem destacado por Mckemmish (2013). Assim,
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nos arquivos pessoais, além de encontrarmos evidéncias das caracteristicas Unicas e do
carater individual dos criadores desses registros, também temos uma visdao mais profunda
da alma e da personalidade dessas pessoas, bem como do seu envolvimento publico em
atividades e intera¢des formais. (HOBBS, 2001). No caso especifico dos arquivos pessoais
dos médicos, é possivel perceber a dedicacdo e o comprometimento desses intelectuais
em diferentes dreas de interesse. Por meio desses arquivos, temos a oportunidade de co-
nhecer as diversas facetas dessas personalidades para além do jaleco branco, e refletir so-
bre como eles enxergavam e se relacionavam com os aspectos culturais que os cercavam.
Nesse contexto, merece destaque o projeto de pesquisa intitulado “Cartografia dos Arqui-
vos Pessoais na cidade de Jodo Pessoa (PB): acervos, instituicdes e memoarias”, o qual teve
como objetivo mapear os arquivos pessoais existentes na cidade de Jodo Pessoa, Paraiba.
Durante o levantamento, identificou-se um total de 52 acervos, dos quais 49 sdo perten-
centes a homens, enquanto apenas trés sdo de mulheres. Esse desequilibrio evidencia a
disparidade na representacdo dos arquivos pessoais femininos na regido. A UFPB é respon-
savel pela custddia de 9 desses arquivos pessoais, incluindo dois de renomados médicos:
José Simedo Leal e Humberto Carneiro da Cunha Nébrega. Essas personalidades tiveram
uma contribuicdo significativa ndo apenas no cenario cultural e literadrio da Paraiba, mas
também em todo o Brasil. José Simedo Leal, nascido em Areia (PB) em 13 de novembro de
1908 e falecido no Rio de Janeiro em 6 de julho de 1996, iniciou seus estudos de Medicina
na Faculdade de Medicina de Recife em 1926, mas concluiu seu curso na Universidade do
Rio de Janeiro. Ele se tornou médico adjunto do Hospital Escola de Sdo Francisco de Assis.
Além de sua dedicacdo a medicina, José Simedo Leal também se envolveu em atividades
profissionais relacionadas ao seu interesse pessoal: a cultura. Ele foi diretor do Servico
de Documentac¢do do Ministério de Educacao e Saude até 1955, sendo responsavel pela
divulgacdo de diversos talentos, incluindo a renomada escritora Clarice Lispector. Nessa
posicdo, ele se tornou o primeiro editor publico do Brasil, sendo responsavel por colecbes
como Cadernos de Cultura e Vidas Brasileiras. Seu arquivo pessoal abriga um rico acervo
com diversos géneros documentais que expressam sua relevancia e atuacdao no campo cul-
tural. Humberto Carneiro da Cunha Ndébrega, nascido em 3 de fevereiro de 1912 em Jodo
Pessoa e falecido em 18 de junho de 1988, formou-se em Medicina pela Faculdade de
Medicina da Bahia. Na UFPB, durante a década de 1950, ocupou cargos como Catedratico
de Higiene da Faculdade de Medicina, vice-diretor da Faculdade de Medicina, Odontologia
e Farmdcia da Paraiba, diretor da Faculdade de Medicina e Escola Anexa de Enfermagem,
além de ter sido vice-reitor e reitor da instituicdo em décadas subsequentes. Ele dedicou
sua trajetdria de pesquisador a escrita sobre a histéria da Medicina paraibana. Além disso,
por meio dos documentos de seu arquivo pessoal, é evidente seu interesse pelos aspectos
arquitetonicos de Jodo Pessoa e pela literatura, especialmente pelo escritor Augusto dos
Anjos, de quem foi um fervoroso colecionador. Seu arquivo foi doado a UFPB por sua fami-
lia e inicialmente foi transferido para a universidade privada UNIPE, mas posteriormente
retornou a custddia da UFPB. Atualmente, o arquivo estd temporariamente inacessivel,
aguardando a conclusdo das obras de reforma do edificio onde estd localizado. Os arqui-
vos pessoais desses médicos revelam perfis hibridos, homens que combinam sua atuacdo
clinica profissional com um interesse e dedicacdo ao campo das artes e da cultura. Esses
arquivos pessoais revelam aspectos memoriais ndo apenas dos titulares, mas também dos
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aspectos socioculturais que os cercavam. Eles “falam” ndo apenas de seus proprietarios,
mas também de seu contexto, dos interesses e costumes que os alimentavam e preserva-
vam.

Palavras- Chaves: Médicos-cultural; Arquivos pessoais; José Simedo Leal; Humberto Car-
neiro da Cunha Nobrega.
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