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RESUMO:

A saude ao longo dos anos tem feito uso de diversos sistemas de representacdo e organi-
zacdo do conhecimento como ferramenta ativa de aprendizagem, fazendo uso de mapas
conceituais, taxonomia e até mesmo ontologias para sistematizar informagées e leva-los
de maneira estruturada para seus usuarios. O uso desses tipos de abordagens oriundas
da ciéncia da informacdo possibilita a construcdo de novas ferramentas e de mecanismos,
aplicativos e softwares inovadores em diversas areas de conhecimento, como por exem-
plo, o SuperSUS. O SuperSUS é um jogo lancado em 2019 com o objetivo de desenvolver
nos jovens e adolescentes a vontade de conhecer sobre o seu direito a saude e se apro-
priarem da defesa do Sistema Unico de Saude brasileiro (SUS) através de praticas educa-
tivas, ludicas, imersivas e gamificadas. O direito a salde é um tema que ainda precisa de
maior acesso e conhecimento da populacdo brasileira e do mundo, no entanto, no Brasil
desde a promulgacdo da Constituicdo Federal (CF) de 1988 e da Lei n2 8.080, de 19 de
Setembro de 1990, a salide passou a ser direito de todos e dever do Estado, e isto muitas
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vezes ndo é conhecido de forma universal pela populagdo brasileira. Assim, o processo de
desenvolvimento do SUPERSUS surge em 2018, em meio a uma populagao jovem brasilei-
ra que estava em um processo de desacreditar o SUS em grande parte com um forte uso
de praticas desinformativas. Com o cenario politico, midiatico e informacional mudando,
com o mercado de jogos para o publico adolescente cada vez mais em alta e com as fontes
de informacgGes tradicionais perdendo forgas junto a este mesmo publico, pesquisadores,
estudantes e profissionais vinculados ao Grupo de Pesquisa Saberes e Praticas em Saude
(GPS) da Fundacdo Oswaldo Cruz em Pernambuco, comegcam a visualizar a necessidade
de construir uma ferramenta que pudesse comunicar aos jovens, de forma ativa, ludica,
imersiva e narrativa, informacdes verdadeiras sobre o SUS e qual seu impacto em nossa
estrutura de pais. Deste modo, o grupo desenvolveu o primeiro SUPERSUS nominado de
“Direito a saude”. Com 13 minijogos que apresentam temas transversais ao direito a sau-
de, como promocao, assisténcia e acesso a salde, o jogo narra a construcdo da politica
de Saude no Brasil, apresentando em sua cutscene uma sociedade sem acesso universal a
saude, até que a populacdo, sanitaristas e profissionais de saude, unidos lutam pela cria-
cdo do SUS que temos hoje. Esta abordagem narrativa da a estes jovens jogadores acesso a
informacao histérica para que seja possivel fazer a construcdo e identificacdo comparativa
do cendrio de pais existente hoje e no passado antes da criacdo do SUS. O jogador, imerso
no jogo, percorre trajetérias de lutas e conquistas e a cada evolucdo alcanca objetivos da
agenda 2030, atrelados ao SUS com dimensGes ambientais, sociais e econ6micas. Desen-
volvido apenas para Android e sendo um case de sucesso na disseminacao de informacao
em saude, junto aos jovens, o jogo alcangou a marca de 10 mil downloads na playstore.
Apés o lancamento do SuperSUS Direito a Saude, iniciou-se a pandemia da covid-19 e com
isso a equipe do GPS, visando ampliar a disseminacdo cientifica para protecdo a saude du-
rante a pandemia, decidiu construir uma nova versdo que levasse informacgao a este jovem
jogador referente a pandemia da Covid-19, assim surge o “SuperSUS COVID”. No jogo, o jo-
gador interage com os desafios vivenciado pela populagdo e profissionais de saude duran-
te a pandemia, e lida com os cincos principais eixos de atuac¢do do sus no enfrentamento
a pandemia: a) imunidade coletiva; b) imunidade individual; c) prevencao; d) testagem; e
e) assisténcia hospitalar. Para além, trazendo o combate as noticias falsas e a desinforma-
¢do, no que tange as abordagens de prevencdo a saude durante a pandemia, os jogadores
precisam combater o fantasma da “FakeNews” que aparece para representar o volume
de noticias falsas que impediram um enfrentamento mais agil da pandemia no Brasil. O
jogo conta ainda com uma central de informacgdes, que possuem manuais, normas e docu-
mentos técnicos e cientificos com informacgdes seguras sobre a pandemia. Através de uma
abordagem interativa, Iudica e inovadora o grupo tem alcancado a populacdo adolescente
e com essa abordagem tem buscado construir desde a adolescéncia a consciéncia neces-
saria para a defesa da saude publica e conhecimento do direito de acesso a saude publica
de qualidade. Para tal, sdo desenvolvidas abordagens informacionais, de representacao
da informacdo e do conhecimento, modeladas para a necessidade do publico-alvo através
de uma estrutura visual afetiva. Os jogos sdao desenhados por uma equipe de design e
ilustracdo dedicada ao jogo, bem como toda a informacdo sonora e conteudista é pen-
sada e desenvolvida de forma exclusiva para o jogo, apds publicados, todos os materiais
desenvolvidos sdo disponibilizados para acesso ao publico, através do gitlab da Fiocruz,
como recurso aberto, para impulsionar o desenvolvimento de novos produtos adaptados
a realidades multiplas existentes. Os dados coletados com as primeiras versdes do jogo e
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a necessidade social apontada, impulsionaram, o desenvolvimento de mais duas versdes
do SuperSUS, uma sobre Atencdo Primaria a Saude e Praticas Integrativas em Saude e a
outra sobre a vacinagdo, estas estardo disponiveis para download ainda em 2023, para
android e loS de forma multilingue. Todo o conteudo trabalhado no jogo, é validado junto
a estudantes de escolas publicas brasileiras, por meio de rodas de conversa e questiona-
rios avaliativos. Durante o desenvolvimento, sdo feitas rodas de didlogos tematicas com
profissionais, estudiosos e gestores de saude, para validagdo tematica, bem como, sdo
feitos testes de usabilidade com estudantes do curso de Pds-graduacdo do Departamento
de Ciéncia da Informagdo da UFPE. Com a evolucdo mediatica e atentos a divulgagdo cien-
tifica mais préxima da populacdao, bem como, as plataformas mais utilizadas pelos jovens
adolescentes de hoje e a pluralidade dindmica do fazer cientifico, o grupo iniciou no Insta-
gram o perfil SuperSUS.fiocruz, que atuara de maneira a levar a informagdes cientificas de
gualidade com linguagem natural, recursos de acessibilidade e usabilidade informacional.
E através do Instagram que a equipe buscara tanto divulgar o SuperSUS, como, estender
seu espaco de atuacdo, tratando de temas inerentes ao jogo de maneira mais contextual
e criando para os usuarios-jogadores um espaco de compartilhamento e exploracdo do
mundo do SuperSUS.

Palavras-chaves: Adolescentes; Comunicacdo em Saude; Jogos em Saude.

Recebido/ Received: 30/06/2023
Aceito/ Accepted: 31/07/2023
Publicado/ Published: 30/12/2023

Revista Fontes Documentais. Salvador. v. 06,2023, Edi¢do Especial: MEDINFOR VI = ISSN 2595-9778. p.145-147

Sumario

147



