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RESUMO:

Introdução: O conexo gerado pela pandemia incuu na Sociedade da Inormação a

exigência ainda mais consisene por inormação, que se enconra descenralizada, glo-

balizada e digialmene acessível. Objevo: Nese sendo, o esudo eve por objevo

azer uma análise sobre a relação enre a inormação disribuída por canais de comu-

nicação e o comportamento da pandemia de SARS-CoV-2 (Covid-19) no Brasil, Estados

Unidos e Porugal. Traa-se da observação da dinâmica enre a inormação pesquisada

e a evolução do número de casos da doença. O esudo eve como quesões de inves-

gação: As pessoas recorrem à inerne devido aos sinomas da doença? O aumeno das

buscas pelo assuno poderia ser indicavo do aumeno do número de casos Covid-19?

Metodologia: Para alcançar o objevo da invesgação, oi adoada a meodologia quan-

ava na mensuração dos resulados. Foram coleados os seguines pos de dados: o

ráego de websies de nocias, obdo no similarweb.com e os dados sobre as consulas

pelos termos pesquisados (Covid, Sintomas Covid, Teste Covid, Vacina e Omicron) no

google.com. O segundo po de dado oi ulizado como meio de conrmar o compora-

meno observado no primeiro po, pois envolve o aspeco avo e próprio da Sociedade

da Inormação: o de buscar inormação quando há a necessidade/ineresse por saber

mais e/ou o que esá aconecendo, ou seja, se inormar e/ou inormar alguém. Todos

os dados oram relacionados com o número de casos novos de Covid-19 obdos juno

ao Minisério da Saúde do Brasil e ourworldindaa.org. O esudo debruçou-se sobre o

período de 01/12/2019 a 15/05/2023. O período inicia anes da pandemia Covid-19 de

forma a observar o comportamento da população ao consumir informação antes e du-

rane o período pandêmico. Com os dados coleados oram desenvolvidos grácos para

que o conjuno osse represenado visualmene. Resultados: Os coronavírus são uma

amília composa por uma exensa lisa de vírus, incluindo os vírus SARS-CoVs, causado-

res da síndrome respiraória aguda grave, conhecida pela sigla SARS. A Covid-19 é uma

“doença que se maniesa em nós, seres humanos, após a inecção causada pelo vírus

SARS-CoV-2” (Insuo Buanan, 2021). No caso de uma pandemia, as inormações so-

bre a disseminação do vírus, os cuidados, os sinomas e a gravidade são aspecos que

ineressam à população que, inicialmene, desconhece em dealhes o assuno. “Inor-
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mação visa a modelar a pessoa que a recebe no sendo de azer alguma dierença em

sua perspecva ou insigh” (Davenpor & Prusak, 1998, p. 4). Inormar as pessoas é o

mesmo que ormá-las, no sendo de ransormar a perspecva que possuíam acerca da

vida em sociedade. Os grácos desenvolvidos apresenam inormações sobre os cená-

rios do Brasil, Esados Unidos e Porugal. Eles oram composos a parr dos dados de

acesso aos grandes porais de nocias do país, combinados com dados de pesquisas na

inerne durane o mesmo período, oalizando 181 semanas de dados. Inicialmene,

observa-se um crescene número de acesso aos porais de nocias e a ala de ineres-

se ou ausência signicava de busca na inerne pelos ermos: sinomas covid, vacina,

covid e ese covid. A ausência de ineresse durane as primeiras semanas é juscada

por se raar de um assuno desconhecido pela maior pare da população. Em seguida,

pode-se perceber a ampliação da demanda por informação sobre o assunto dadas as

circunsâncias de risco iminene que se conrmaram com o avanço da doença. Desaca-

-se o período de seembro/2020 a seembro/2021, quando ocorreu a segunda onda de

casos de Covid-19 e a elevação de buscas sobre o assunto através dos termos: sintomas

covid, vacina e covid. Nesa alura da pandemia, a pesquisa a parr do ermo: ese

covid maneve-se relavamene baixa. Os resulados da invesgação aponam que há

relação entre o avanço da pandemia de Covid-19, o número de casos e o interesse pela

inormação, e que al ineresse em alguns momenos surgiu anes da elevação do nú-

mero de casos, ou seja, anes da conrmação da doença. No Brasil, um país com mais

de 200 milhões de habianes, de proporções connenais e com desigualdades sociais,

chama aenção a harmoniosa disribuição comporamenal observada. Durane o perío-

do esudado, as buscas na inerne sobre Covid-19 no Brasil, acompanham as curvas de

casos novos de covid. Nos Estados Unidos da América, o comportamento dos america-

nos acerca do ineresse por inormação pela Covid-19 seguiu a evolução de casos novos

de covid, mantendo-se o comportamento entre a evolução da doença e o interesse por

inormação, como ocorreu no Brasil. Igualmene, os porugueses manveram o mesmo

comportamento observado no Brasil e Estados Unidos. Conclusões: A parr dos dados

analisados é possível inerir que a dinâmica enre o surgimeno da Covid-19 e a inorma-

ção relava ao enômeno pandêmico sugere que a inormação oi amplamene disse-

minada. Depreende-se que a relação entre o número de casos de Covid-19 e o acesso à

informação pelos meios de comunicação indica que a população, em vários momentos,

no Brasil, Esados Unidos e Porugal, esavam cienes do que esava aconecendo. A

população eve acesso à inormação. O crescimeno do acesso aos porais de nocias

demonsrou que houve a recepção da inormação, mas a eevidade oi percebida a

parr das buscas pelos ermos especícos, porque eses indicam se houve ineresse e/

ou dúvida acerca da pandemia. Acredita-se que a população estava ciente dos cuidados

que deviam tomar. A evolução do número de casos de Covid-19 e a demanda por infor-

mações veram em diversos momenos grande similaridade. Assim, oi demonsrado

que a inormação surgia anes da concrezação do problema, o que não signica que

o vírus não avançaria, mas a célere diusão do problema pode er aenuado uma siua-

ção ainda mais desavorável para a população dos rês países analisados. Também oi
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visualizado o quão sisemáca ornou-se a população assolada pela pandemia. As bus-

cas na inerne por mais inormações ou novas inormações sobre a covid, eses covid,

vacina e sinomas covid, acompanharam o crescimeno da variane Omicron, quando a

pandemia já perdia orça, mas as populações dos rês países, mannham o esorço e o

interesse na informação.
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