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RESUMO

O presente documento pretende debater sobre como a Inteligéncia Artificial, em especial
no uso do Big Data nesses ambientes, podem auxiliar no processo de armazenamento e
coleta de informagdes na area da Saude e assim ter o apoio da encontrabilidade de in-
formacdo na acdo de diagndstico por evidéncias tendo a visdo da Ciéncia da Informacdo
como pano de fundo. O entendimento da explosdo informacional se deu no desenvolvi-
mento das chamadas tecnologias de informacdo e comunicacdo e muitos pesquisadores
tém procurado dedicar-se ao estudo da informacdo e a melhor maneira de emprega-la
com o objetivo de agregar valor a servicos e produtos, aumentando a produtividade, ma-
peando publicos e diversificando oportunidades. O uso dos Sistemas de Informagdo em
saude estd aumentando em formato exponencial e se mostra com grande potencial para
o uso das solugdes em Big Data e de forma especial a utilizagdo de Sistemas de Recomen-
dacdo, que a cada momento se propagam na sociedade. Valério Neto, Berton e Takahata
(2021) trazem a definicdo de Big Data na area da Saude apresentando que este refere-se
a um conjunto de dados eletronicos de salde tdo grandes e complexos que sdo dificeis ou
quase que impossiveis de gerenciar com solu¢des de softwares e hardwares considerados
tradicionais. Da mesma forma, ndo podem ser manipulados de forma facil com ferramen-
tas e métodos tradicionais ou comuns de gerenciamento de dados. Os autores continuam
afirmando que entre os conteddos que mais se utilizam do chamado Big Data Analytics
estdo dados oriundos de processamento de imagens, de sinais, gendmicas e todos ou-
tros tipos de alimentadores como, por exemplo, prontuarios de pacientes. A expressao
Recuperacdo da Informacdo (RI) é geralmente empregada para designar atividades rela-
cionadas com localizacdo de documentos que tratam de um determinado assunto. Um
Sistema de Recuperacdo da Informacao (SRI), por sua vez, fornece a ideia de componentes
destinados a facilitar o acesso ao conteddo dos documentos. De qualquer modo, a recu-
peracdo da informacdo esta sempre voltada para o mesmo propdsito: a necessidade do
usuario. De acordo com Chowdhury (2015), a interface de um sistema é projetada com a
finalidade de que os usuarios possam interagir com o sistema facilmente, cujo propdsito
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€ o de buscar e recuperar a informacgao requerida. O conceito e a relevancia dos dados,
para a Ciéncia da Informacdo, é notério desde a primeira metade da década de 90 do sé-
culo passado, quando Aldo Barreto publicou o texto “A Questdo da Informacao”. Barreto
(1995), nesta producdo, mostrou que deveria ser necessario ir além das principais ques-
toes da informacao. Este autor dedicou-se a evolugdao do conceito de dados e pretendeu
mostrar como o seu entendimento influencia muito a estrutura do receptor. O objetivo
do presente trabalho é entender o funcionamento da encontrabilidade da informacdo na
area da saude e como tal pode apoiar o profissional médico no diagndstico por evidéncias
a seus pacientes e, assim, ter melhores informacdes para suas decisdes. Como base me-
todoldgica, procurou-se trabalhar em primeiro momento o levantamento bibliografico de
aplicagdes do uso de Sistemas de Recomendacao e de Big Data, assim como, a pertinéncia
do uso dos processos de construcdo de sistemas de informagcdo em saude. Como prisma
metodoldgico, o presente trabalho procurou estudar a construcao de Sistemas de Reco-
mendacdo com o uso do Big Data para ambientes de saude. Olhou-se, também, a estru-
tura da Arquitetura da Informacdo agregada a tal sistema, fazendo desta forma um viés de
analise em primeiro momento de forma histérica dos Sistemas de Informacgdo em Saude.
Tal base metodolégica teve como fator preponderante o olhar da Ciéncia da Informacado e
como tal funciona a partir do uso do ciclo documental. Por fim, acredita-se, que ao agregar
o referencial tedrico pertinente da Ciéncia da Informacao e as técnicas que sdao denomina-
das pela Arquitetura da Informacdo, estas podem trazer um novo olhar para a organizacao
da informacdo, mais especificamente nos ambientes virtuais. Seria facilitado ao usuario
encontrar a informagdo certa no menor tempo possivel e, consequentemente, saber dar
o devido uso dos sistemas de Big Data e os Sistemas de Recomendacdo em saude para o
apoio da construcao dos diagndsticos por evidéncia pelo profissional médico. Essa atitude
possibilita um resultado mais preciso com o menor tempo de resposta, trazendo desta for-
ma um maior apoio ao processo de decisdo. Os principais resultados até o momento estdo
baseados no desenvolvimento da arquitetura do Big Data e a constru¢dao da modelagem
para a confec¢do do algoritmo que sera usado na construcdo do Sistema de Recomenda-
¢do, no qual procurar-se-a dar apoio ao processo decisério no qual o mesmo sera usado.
Como conclusdes parciais e reflexdes temporarias deve-se ver que um ponto a ser ressal-
tado é a relevancia do estudo do Big Data na salde, pois, assim, pode-se acompanhar a
adequacdo de praticas de uso dos dados de acordo com o avango das tecnologias digitais
mais modernas. Faz-se necessdrio, portanto, garantir praticas de protecdo dos dados dos
usuarios de forma a ndo deixa-los vulneraveis, mas que garantam e protejam a cidadania.
A medida em que nos movimentamos no dia a dia, deixamos pegadas e rastros digitais. Se
esses dados forem computados para o controle da saude e do bem-estar dos individuos,
a sociedade avanca para a chegada de um estagio de maior controle das doencas. Para
isso, politicas publicas que pensam em usar tecnologias modernas a favor das pessoas
sdo bem-vindas. Faz-se necessario discutir, principalmente, como sera feito o registro dos
dados clinicos da popula¢do, em especial a coleta de dados. Afinal, eles sdo o ponto de
partida porque os especialistas e os computadores acompanham a evolucdo do paciente
e entendem os padroes epidemioldgicos ou outra situacdo que a adrea da saude necessite.
Desta forma, é possivel afirmar que nos préoximos anos deve-se ocorrer grandes saltos na
evolucdo da informacdo na area da saude, muito baseado na oferta de tecnologias que
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procuram garantir a transformacdo do volume exponencial de dados gerados por maqui-
nas e pessoas em informacGes preciosas para a pratica de uma medicina mais persona-
lizada e eficiente. Deste modo, poderd ser aberta uma nova era para o diagndstico por
evidéncias e a medicina de precisdo. E o que se pretende chamar de Medicina Baseada
em Dados.
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