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RESUMO:

As midias digitais estdao cada vez mais presentes no dia a dia de muitos de nds, sobretu-
do com a popularizacao dos dispositivos méveis. Este fenémeno social estd promovendo
novos desafios para pesquisadores, profissionais de saude, pacientes e cuidadores, bem
como cria novas possibilidades para todos. A informacao de salde de qualidade disponivel
na internet pode contribuir para a adesao ao tratamento, a autonomia do sujeito e a re-
ducdo dos custos e do tempo no atendimento e tratamento. A informacdo falsa, desatuali-
zada ou incompreensivel pode gerar problemas muitas vezes irreversiveis para o cidadao,
causar dano ou levar a 6ébito. Estd cada vez mais dificil pensar em um cendrio em que
a salde prescinda de informacbes de qualidade, atualizadas e compreensiveis em suas
rotinas, acOes e estratégias. A questdo da qualidade da informacdo de saude na Internet
€ um dos principais desafios a serem enfrentados na atualidade. Boa parte dos estudos
nessa area ndo leva em consideracdo as evidéncias cientificas recentes. Eles se baseiam no
consenso entre especialistas, que muitas vezes sdo os proprios autores dos estudos. Esta
comunicacdo visa apresentar uma proposta metodolégica de avaliacdo da qualidade da
informacdo em sites de saude inspirada na Medicina Baseada em Evidencias e no ponto
de vista do usuario final da informacdo. Ela também ira apresentar os resultados recentes
de pesquisas que indicam que muitos sites publicos ou de interesse publico brasileiros e
estrangeiros ndo atendem aos critérios minimos de qualidade. Assim, o enfrentamento do
problema das fake news na Saude Digital ndo deve ser visto no combate as informacgdes
deliberadamente falsas que visam causar dano. Instituicdes dignas de respeito publicam
informacdes de saude desatualizadas, incompletas ou incorretas sem se darem conta que
estdo fazendo isso. Agéncias publicas e privadas, “policy makers” e editores de revistas
académicas também ndo se convenceram da centralidade deste tema e da necessidade
de enfrentar este problema.
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